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 الممخص : 
عي علػ  السػللؾ الكػرا ي يهدؼ البحث الحالي الي دراسػ  أػيرير كػب ال الألااػؿ الا أ ػا

ل   ػػلبل ال لببػػس لػػد  طػػلبا   ليػػ  الأربيػػ  الالعيػػ   ا يػػ  ال التيػػ  لهيػػاس اأ ا ػػاأهـ احػػل  ل 
طالا لطالب   ف طلب   لي  الأربي  الالعيػ   ا يػ  ال التيػ    يػ   55:أ لال عيا  البحث  ف 
 حػلريف علػي  لأحأػل حرػ  البحث ال سأخد   اسأباا   ف اعػداد البا لال الأهساـ ل  ي  الفرؽ لأد

: كػػب   الألااػػؿ الا أ ػػاعي الأ رػػر أفرػػيلب تػػي كػػرا     ػػلبل ال لببػػس الألؿال حػػلر ر يسػػييف 
: أػػػػيرير الاعلباػػػػال اايال حػػػػلر الرػػػػ, ال الأسػػػػلياي  ال يرلرػػػػ   ػػػػف خلبلهػػػػا ػػػػف خػػػػلبؿ الاػػػػفح

 , يػػ ال لببػػس لػد  طػػلبا ال اال ل ػلد  علػػي كػػب ال الألااػؿ علػػي السػػللؾ الكػرا ي ل   ػػلبل 
 ايػاس اأ ػا  لايػاس اأ ػا  الطػلبا لكػرا     ػلبل ال لببػس  ػف خػلبؿ الاعلباػال بالارات  الي 

ل ػػػػلد تػػػػرلؽ ذال دلالػػػػ  ل ػػػػف اأػػػػا ة الدراسػػػػ  ال ل ػػػػلد  علػػػػي كػػػػب ال الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي , 
أيػز  الاػفحال الأسػلياي    ػف خػلبؿلكػرا     ػلبل ال لببػس  أفرػيلبل الطػلبا احاا ي  بػيف

أفرػػػػيلبل  ل ػػػػلد تػػػػرلؽ ذال دلالػػػػ  احاػػػػا ي  بػػػػيف, ب   الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعيالػػػػي اخػػػػألبؼ كػػػػ
, ل ػلد أيز  الي اخألبؼ الاػلع الافحال الأسلياي    ف خلبؿلكرا     لبل ال لببس  الطلبا

تػػرلؽ بػػيف الػػذ لر لالااػػاث تػػي العيػػ  ال   ػػؿ ال لبسػػي الُ كػػأر   ػػف خػػلبؿ الاػػفحال الأسػػلياي  
ل ػػػلد علبهػػػ  ذال دلالػػػ  احاػػػا ي  بػػػيف أاػػػف   .الا أ ػػػاعياػػػؿ ال ل ػػػلد  علػػػي كػػػب ال الألا

الاػػػفحال الأسػػػلياي  ال ل ػػػلد  علػػػي كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي لاأ ػػػا  طػػػلبا  ليػػػ  الأربيػػػ  
 .الالعي  احل كرا     لبل ال لببس  ف خلبلها
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The Effect of Social Media Networks On University students 

Accessory  purchasing behavior 

Abstract:  
The current research aims to study the effect of social networks on the 

purchasing behavior of clothing accessories among students of the 

Faculty of Specific Education, Menoufia University, and measure their 

attitudes towards it. The research sample consisted of 500 male and 

female students from the Faculty of Specific Education, Menoufia 

University, all departments, all teams, and the research tools used. A 

questionnaire prepared by the researcher and it contains two main axes , 

The first axis: the most preferred social network in the purchase of 

clothing supplements through the marketing pages displayed through it , 

The second axis: the effect of advertisements on social networks on the 

purchasing behavior of clothing supplements among university students , 
In addition to a trend scale to measure the tendency of students to 

purchase clothing supplements through advertisements on social 

networks, The results of the study indicated that there were statistically 

significant differences between students’ preferences for purchasing 

clothing supplements through marketing pages, due to the difference in 

the social network , There are statistically significant differences between 

students' preferences for purchasing clothing supplements through 

marketing pages that are due to the difference of sex , There are 

differences between males and females in the quality of the clothing 

supplement purchased through the marketing pages on social networks. 

There is a statistically significant relationship between browsing the 

marketing pages on social networks and the tendency of students of the 

Faculty of Specific Education towards purchasing clothing supplements 

through them .  
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 :مقدمة
بييػي تػي اف أ ـ  ا يكغؿ الكباا  ف طلبا ال ا ي   ػل  ظهػر ـ لسػلل هـ ل ػل أ ػر ط

 ذ  ال رحل  الأي يخكي الكباا تيها علي  ا سي لف عليه أ لياهـ ال سػ ي ل سػأابلهـ ل ر ػز ـ 
(   799:  =<<6الا أ ػػػاعي ل فػػػا أهـ ل ػػػاذبيأهـ بالاسػػػب  لل ػػػاس ا خػػػر    ح ػػػد ع ػػػاد الػػػديف 

لال لػػبس أحػػد الا أ ا ػػال الر يسػػي  لطػػلبا ال ا يػػ  ب ػػا تػػي ذلػػؾ ال   ػػلبل الأػػي أرػػيؼ علػػي 
ز  رلااا لأيسر لهـ سبؿ اللالؿ الي در   عالي   ػف الأااهػ  لال ظهػر اللب ػؽ تهػي الأفااػيؿ ال

, ي لا ي أ ػؿ بػدلاها  اػفا  الاػييد السحري  لل لر  تهي  ز  ررلر   ف ال ظهر اليػاـ الأػ
( ليهأـ كباا ال ا ي  ا أ ا ا  بيرا بػال لببس ل   لبأهػا تػال ظهر ال لبسػي لػه دلر ;8, 7557
 ,ي الأػػػيرير علػػػي ا خػػػريف لتػػػي الابػػػلؿ لالااػػػد اع تػػػي الحيػػػا  الا أ اعيػػػ    ااديػػػ  خليػػػؿتيػػػاؿ تػػػ
6>>>  :69<). 
ل   ػػلبل ال لببػػس لهػػا دلر أساسػػي تػػي اسػػأ  اؿ ال ظهػػر الخػػار ي للفػػرد حيػػث أيطػػي  

 زيػدا  ػف الراػ  لالأػػياؽ لأبػرز   ػاؿ الػز   ه ػػا  ػاف بسػيطا لأبيػد الفػػرد عػف ال لػؿ  ػف اسػػأخداـ 
 .  (>9, <<<6اادي   ح لد خليؿ,   بك ؿ  أ رر   افس الز 
اهبػػػػػاؿ الكػػػػػباا علػػػػػي الكػػػػػرا  عبػػػػػر كػػػػػب ال الألااػػػػػؿ  -تػػػػػي ا لاػػػػػ  الأخيػػػػػر   –لازداد  

 ف خلبؿ الاحاا ي  الأي هاـ بها حيػث أ ػد أف  vpnmentorالا أ اعي   ا ألر  ذلؾ  له  
يػػػ  للكػػػرا  عبػػػر الااأراػػػل سػػػا   ػػػـ الف ػػػ  الأ رػػػر احأ ال <7 – =6الأكػػػخاص  ػػػف الف ػػػ  الي ريػػػ  

   https://ar.vpnmentor.comلاسب   ف يال لف بالبحث هبؿ الكرا   اهـ أأ الز الااؼ باليؿ 
( أف الكػػرا  عبػػر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي <65:  7576 ,لألرػػحل   ػػد  الاركػػي

الكػباا باػف  خااػ  حيػث يارػي  يظػـ يل ػه تػي يااسا سللؾ ال سػأهلؾ اليػلـ باػف  عا ػ  ل 
أاف  افحال الألااؿ الا أ اعي ,   ا أاها أ  ف ال سأهلؾ  ف كرا   ات   اأ اأػه ل ػل تػي 
 ازلػػػه دلف بػػػذؿ  هػػػد أل لهػػػل تػػػي ال حػػػاؿ الأ اريػػػ  لذلػػػؾ عػػػف طريػػػؽ الاأاػػػاؿ بػػػال يلف عبػػػر 

 خلبؿ دها ؽ  يدلد  .الهاأؼ أل الااأرال 
ؿ كب ال الألااؿ الا أ اعي يأ أػ  بػال رير  ػف الخاػا ص الأػي   ا أف الكرا   ف خلب

أػػػدت  ال سػػػأهلؾ الػػػي الكػػػرا  عبػػػر  ػػػذ  ال لاهػػػ  لأ  هػػػا  يرتػػػ   اتػػػ  الأفااػػػيؿ حػػػلؿ ال اأ ػػػال 
 الأسيار لال لاافال لغير ا   ا يساعد  تي اخأيار ال اأة ال ااسا له   ا يُسا ـ تي  سػاعد  

يف ػػرلف بكػػرا ها,  ػػف خػػلبؿ الأيػػرؼ علػػ  ورا  غيػػر ـ حللهػػا,  الزبػا ف تػػي اخأيػػار ال اأ ػػال الأػػي
أػػػلتير  اأ ػػػال بيسػػػيار   ػػػا أاػػػه ياػػػلـ ب لأايػػػي هـ لهػػػا ل ػػػذلؾ تػػػي أػػػلتير  خػػػلبؿ دهػػػا ؽ  يػػػدلد  .

https://ar.vpnmentor.com/
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رخيا    ا أاها ألتّر اليديد  ف اللسا ؿ الإراتي  لراح  الزبا ف, ل ف أ  هػا ألاػيؿ ال اأ ػال 
  https://mawdoo3.com  هـالأي أ ل ع لي  كراؤ ا إل   اازل

لهػػد أد  اأسػػاع ح ػػـ لاػػلع السػػل  لال اأ ػػال ال أاحػػ  أ ػػاـ ال سػػأهل يف  ػػف  هػػ  لأاػػػلع 
حا ػػاأهـ لرغبػػاأهـ  ػػف  هػػ  أخػػر  الػػي أزايػػد اسػػأخداـ الأاكػػط  الاعلبايػػ   ػػف حيػػث ال ػػـ للالعػػا 

 سػػػأهل يف لاهاػػػاعهـ بكػػػرا  السػػػلي   ػػػف حيػػػث اسػػػأخداـ الأػػػي أسػػػيي للأػػػيرير تػػػي سػػػللؾ  ػػػؤلا  ال
أسػػاليا إهااعيػػه  أطػػلر  أأااسػػا  ػػ  رلك الياػػر بكػػ ؿ أاػػب  يفػػرض رػػرلر  أ يػػز ال اأ ػػال 
سػػػلا   ػػػف حيػػػث  لدأهػػػا أل سػػػير ا أل طرياػػػ  الاعػػػلبف عاهػػػا أل ألزييهػػػا لذلػػػؾ ب ػػػا يألاتػػػؽ  ػػػ  

 (   8: ;756 ,حا ال ال سأهلؾ لرغباأه    اأهي عبد الحسف عبد الله
أأ يػػز كػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػاعي بخااػػػي  أ يلهػػا  ػػػف أ رػػر كػػػب ال الأسػػليؽ تاعليػػػ  
لااأكػارا ل ػػي خااػي  ال كػػار   الأػػي يطرحهػا ال سػػلهيف   ػا يسػػ   بااأكػػار ال اأ ػال الأػػي يريػػد 
ال سلؽ طرحها بك ؿ  بير لعلي  سأل  لاس  لتي لهل هاػير لبػدلف أ  عاػا  لذلػؾ لاحأػلا  

ل علي   ا  ا لب  ف ال يلل ال حلؿ ال اأ ال الأػي يرغػا تيهػا الي ػلب    ػا يسػهؿ ألؾ الكب ا
اللاػػػػلؿ الػػػػي الي ػػػػلب  لاسػػػػأهداتهـ لالأػػػػيرير علػػػػي هػػػػراراأهـ الكػػػػرا ي   اػػػػاتي الطلبكػػػػي لاي ػػػػاف 

 .(5=65:  <756حلاس
( لالأػػي  ػػدتل <756 ػػلبل ل اهػػا دراسػػ  عػػلب ع ػػر  لأيػػددل الدراسػػال الأػػي أااللػػل   

ؼ علػػي اليلا ػػؿ ال ػػؤرر  تػػي سػػللؾ ال ػػرأ  اليا لػػ  عاػػد كػػرا ها    ػػلبل ال لببػػس  ػػف الػػي الأيػػر 
خلبؿ بيض ال أغيرال ل ي الي ر لال ؤ ؿ الدراسي لال سأل  اللظيفي لدخػؿ الأسػر  ل يرتػ   ػا 
اذا  ػػاف  اػػاؾ أبػػايف بػػيف  ػػذ  اليلا ػػؿ  ػػ  ال أغيػػرال ال أيلاػػ  بػػال رأ  ال اػػر  اليا لػػ  لألرػػحل 

سػػ  أف  أغيػػر السػػف لال ؤ ػػؿ الدراسػػي لػػيس لػػه علبهػػ  باليلا ػػؿ ال ػػؤرر  علػػي السػػللؾ اأػػا ة الدرا
ي  لكػػرا  الكػػرا ي تػػي حػػيف  ػػاف  أغيػػر اللظيفػػ  لدخػػؿ الأسػػر  لهػػـ أػػيرير تػػي أركػػيد ال ػػرأ  ال اػػر 

 .  لااأاا     لبل  لببسها
( لالأػػػػػي درسػػػػػل اسػػػػػأخداـ    ػػػػػلبل ال لببػػػػػس لعلبهأػػػػػه ;756 ,لدراسػػػػػ    لسػػػػػاـ  ح ػػػػػد

   ػػػلبل أغيرال الدي لغراتيػػػ  لالػػػي الأيػػػرؼ علػػػي اأ ا ػػػال ال ػػػرأ  ال اػػػري  احػػػل اخأيػػػار البػػػال 
. ل ػػاف  ػػف أ ػػـ اأػػا ة البحػػث ل ػػلد تػػرلؽ دالػػ  احاػػا يا بػػف عياػػ  لأيرر ػػا علػػي الاػػح  اليا ػػ 

, الحالػ   حػؿ الاها ػ , ال سػأل  الأيلي ػي, الي ػؿ ,ال أغيػرال الدي لغراتيػ    ال اكػيالبحث حسػا 
   .السف( تي الاأ ا  احل اسأخداـ    لبل ال لببس ,,  سأل  الدخؿ الكهر ي اعالا أ 

https://mawdoo3.com/
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( ل ػػػدؼ البحػػػث الػػػي ألعيػػػ  طالبػػػال  ليػػػ  الاهأاػػػاد  7565 ,لدراسػػػ    يسػػػر   يػػػلض
  لرتػػػ  أيػػػار    ػػػلبل ال لببػػػس  الا سسػػػلارال ازلػػػي للكػػػيا غيػػػر ال أخااػػػ  تػػػي ال لببػػػس باخ

الدراسػ  الػي ل ػلد تػرلؽ ذال دلالػ  احاػا ي  بػيف الحس الفاػي لأا يػ  الػذلؽ ال  ػالي لألاػلل 
 ألسط در ػال أتػراد اليياػ    الحرػر لالريػؼ( تػي باػلد اسػأبياف لعػي طالبػال ال ا يػ  باخأيػار 
                    ػػػػػلبل ال لببػػػػػس ال ااسػػػػػب  لالعيػػػػػ  ال لببػػػػػس ال خألفػػػػػ  لاػػػػػال  عياػػػػػ  الحرػػػػػر عاػػػػػد  سػػػػػأل 

 . 5.56را  
ل ػدتل الػي دراسػ  أا يػ  اأ ا ػال طالبػال  :755 أػللي  لدراس  أس ا  تؤاد ز ػي  ح ػد

ال ا ي  احل اسأخداـ    لبل ال لببػس ال اػالع   ػف خا ػ  الا ػاش لللاػلؿ اؿ  سػأل  عػاؿ 
 ف الأااه  ل اف  ف اأا ة الدراس  ل لد ترلؽ دال  احاا يا بيف اأ ا ال طالبال ال ا يػ  احػل 

 .لا اش  ااسأخداـ    لبل ال لببس ال االع   ف خا 
( لالأػػي  ػػدتل الػػي الأيػػرؼ علػػي اأ ا ػػال طالبػػال ><<6لدراسػػ  ااديػػ   ح ػػلد خليػػؿ   

ال رحلػػ  الرااليػػ  احػػل اسػػأخدا هف ل   ػػلبل ال لببػػس لأيرػػا الأيػػرؼ عػػؿ علبهػػ  ألػػؾ الاأ ا ػػال 
ب أغيرال الع الأيليـ لالأخاص لال سػأل  الا أ ػاعي ل ػاف  ػف اأػا ة الدراسػ  أاػه بالاسػب  لاػلع 

بالرػػػػػاال  الاػػػػػااعي تااػػػػػه لا يل ػػػػػد أػػػػػيرير بالاسػػػػػب  لأخاػػػػػص ال لببػػػػػس ال ػػػػػا ز  أل  الأخاػػػػػص
 .  لبال احل اسأخداـ    لبل ال لببسأخاص الزخرت  علي اأ ا ال الطا

لأيددل الدراسال الأي أااللل السللؾ الكرا ي لل سأهلؾ ل اهػا دراسػ    ا ػلب  ابػف  ليػؿ 
أػػػيرير  حأػػػل  الاعػػػلبف ال طػػػرلك عػػػف  ( لالأػػػي  ػػػدتل الػػػي ألرػػػي   ػػػد 7576ل ريهػػػاف تػػػرع 

الأزيػػػػا  تػػػػي لسػػػػا ؿ الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي علػػػػي السػػػػللؾ الكػػػػرا ي لطالبػػػػال ال رحلػػػػ  ال ا ييػػػػ  
لألاػػلل الدراسػػ  الػػي  ل ػػا  ػػاف الاعػػلبف عبػػر لسػػا ؿ الألااػػؿ الا أ ػػاعي لارػػ  لأيريفػػي ب ػػا 

 .يي أعليأيلؽ بال اأة ال يلف عاه  ل ا  اف الأيرير علي السللؾ الكرا 
( ل ػػػدتل الػػػي الأيػػػرؼ علػػػي دلر  لاهػػػ  <756 ,لدراسػػػ   أكػػػرؼ كػػػلبي لسػػػا   ابػػػرا يـ

الألااؿ الا أ اعي تػي أيزيػز الأسػلؽ الال أرلاػي لعلبهأػه باأ ا ػال الكػباا احػل سػلؽ الي ػؿ 
لأكػػػارل اأػػػا ة الدراسػػػ  الػػػي أف أ ػػػـ أسػػػباا اسػػػأخداـ الكػػػباا ل لاهػػػ  الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي تػػػي 

   بأ ػر  تػي أاػديـ   ػاؿ الأسػليؽ الال أرلاػي  يليهػا  أابي   ػا  ػل  ديػد تػي الأسلؽ الال أرلاي  
يليهػا  أاػلـ بيػرض  يلل ػال يـ عرلض  ريػر  أكػ   علػي الكػرا   ال اأ ال لالخد ال   رـ   أاد

 فيػػد  عػػف ال اػػأة   رػػـ   بيػػض ال اأ ػػال لا أأػػلتر الا  ػػف خػػلبؿ الأسػػلؽ الال أرلاػػي   يليهػػا   
   رػر  اع ػاا ااػدها ي بالأسػلؽ عبػر ال لاهػ  احأيا اأي ل سػألز اأي   رػـ ف  أيرض  ا يه اي
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,   ػػػػا ألاػػػػلل الدراسػػػػ  الػػػػي أف أ رػػػػر  لاهػػػػ  الألااػػػػؿ أخيػػػػرا  ػػػػا ل أسػػػػللا  ديػػػػد للكػػػػرا     ل 
الا أ اعي تاعلي  تي الأسلؽ الال أرلاي  ػف ل هػ  اظػر الكػباا  ػل الفػيس بػلؾ يليػه اليلأيػلا 

   .يليه الأليأر
( ل دتل الي دراس  اليلبه  بػيف اسػأخداـ <756 ,الطلبكي لاي اف حلاس لدراس   ااتي

 رلبال الأسلؽ عبر كب ال الألااؿ الا أ اعي علػي الاػرار الكػرا ي للكػباا ل ػف أ ػـ الاأػا ة 
% يألا ػػػدلف علػػػي كػػػب ال  :.<:الأػػػي ألاػػػلل اليهػػػا الدراسػػػ  أف غالبيػػػ  عياػػػ  البحػػػث باسػػػب  

اعال يل يػا   ػا أ ػدل الدراسػ  علػي أف غالبيػ  عياػ  البحػث س 8الألااؿ الا أ اعي لأ رر  ف 
 % يسأخد لف تيس بلؾ تي الأسلؽ . =.==باسب  

( لسػػػيل الدراسػػػ  الػػػي الأيػػػرؼ علػػػي دلر =756 ,لدراسػػػ   بلاػػػيس الحػػػارري لرريػػػا البػػػدل 
اليلا ػػػػػؿ الاأاػػػػػالي  ال خألفػػػػػ   أ رلػػػػػ  بالاأاػػػػػاؿ الكخاػػػػػي  ػػػػػ  الأسػػػػػر  لالأاػػػػػدها  لالبػػػػػا ييف 

ؿ غير الكخاي تي اللسا ؿ ال خألفػ  الأاليديػ  ل يرتػ  أػيرير ألػؾ اليلا ػؿ علػي السػللؾ لالاأاا
الكرا ي للطالب  ال ا يي  لاأر   ػف الدراسػ  أف أ رػر الاأاػالال الكخاػي  علػي الطالبػال تػي 
   ال رحل  ال ا يي   اف ال ااهك     أتراد الأسر  يليهـ البا يلف رـ تي ال رأب  الأخير  الأادها  .

( لالأػػػي  ػػػدتل الػػػي الأيػػػرؼ علػػػي اليلبهػػػ  بػػػيف اسػػػأخداـ >756 ,لدراسػػػ     ػػػد   ح ػػػلد
ال ػػرا ايف لاػػفحال الفػػيس بػػلؾ الأسػػلياي  لالسػػللؾ الكػػرا ي لػػديهـ لاعأ ػػدل الدراسػػ  علػػي  ػػاهة 
ال س  لاسأخداـ الاسأباا  ل    البيااال  ف عيا  الدراس  لأػـ أطبيػؽ الدراسػ  علػي عياػ  ع ديػ  

 :6(  فرد   ف  سأخد ي افحال الفيس بلؾ الأسلياي    ف أأػرالك أع ػار ـ بػيف 955هلا ها  
عا ػػا لأكػػارل الػػي ل ػػلد علبهػػ  ارأباطيػػ  دالػػ  احاػػا يا بػػيف  راتػػ  اسػػأخداـ ال ػػرا ايف  =6الػػي 

اػػػفحال الأسػػػلؽ الال أرلاػػػي علػػػي الفػػػيس بػػػلؾ لسػػػلل هـ الكػػػرا ي لل ػػػلد علبهػػػ  ارأباطيػػػ  دالػػػ  
أخداـ ال ػػػرا ايف اػػػفحال الأسػػػلؽ الال أرلاػػػي علػػػي الفػػػيس بػػػلؾ ل ػػػد  احاػػػا يا بػػػيف  راتػػػ  اسػػػ

 اعأ اد ـ علي افحال الفيس بلؾ تي الكرا  .
( لدرسػػل اأ ػػا  الطػػلبا احػػل الأسػػلؽ الال أرلاػػي ( Korina C.Pinca2015لدراسػػ  

لعلبهأػػه باسػػػأخداـ  لاهػػ  الألااػػػؿ الا أ ػػاعي  ػػػيدا  لاخأػػػراؽ سػػلؽ الي ػػػؿ بيػػد الأخػػػرع لاعأ ػػػد 
احػػث تػػي دراسػػأه علػػي ال ػػاهة ال سػػحي حيػػث هػػاـ باخأيػػار عياػػ  ع ديػػ   ػػف طػػلبا  ليػػ  ادار  الب

 فػرد  ل ػف  655  هلا هػا   University of Eastern Philippinesالأع اؿ الأابيػ  ل ا يػ   
أ ػػـ اأػػا ة الدراسػػ  ل ػػلد علا ػػؿ  أيلاػػ  بطبييػػ   لاهػػ  الألااػػؿ الا أ ػػاعي ,ألػػؾ اليلا ػػؿ أيػػد 

أ ا  الػي اسػأخداـ الكػب ال الا أ اعيػ   رػؿ سػهلل  الاسػأخداـ , سػهلل  اللاػلؿ , داتيا احل الا
, بالإرػػػات  الػػػي الحريػػػ  الأػػػي أأ أػػػ  بهػػػا ألػػػؾ الكػػػب ال  ػػػف اكػػػر أل  كػػػار   أػػػلاتر ال يلل ػػػال

   .ال لرلعال الاعلباي 
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( لالأػػي درسػػل اليلا ػػؿ البي يػػ  ال أ رلػػ  <755 ,لدراسػػ     ح ػػد اااػػر لدي ػػ   ػػاخلس 
الدي لغراتيػػ  ( ل يرتػػ  أ ػػـ اليلا ػػؿ  –الا أ اعيػػ  –الرااتيػػ  –لعػػ   ػػف ال أغيػػرال  الأسػػلياي    ب

الأي أػؤرر علػي هػرار ال سػأهلؾ الكػرا ي اظػرا ل ػا لهػذ  اليلا ػؿ  ػف دلر  بيػر تػي أحليػؿ الي ليػ  
          الكػػػػرا ي  الأػػػػي ياػػػػلـ بهػػػػا ال سػػػػأهلؾ لأف ذلػػػػؾ يسػػػػاعد ال اأ ػػػػيف تػػػػي أاػػػػريؼ  اأ ػػػػاأهـ باػػػػلر  

 .   ااسب  ل رري 
 : مشكمة البحث

تررػػل كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي افسػػها لباػػل  علػػي لاهياػػا الحػػالي تياػػبحل  ػػز  لا 
يأ ػػزأ  ػػف يل يػػال كػػريح   بيػػر   ػػف ال  أ ػػ  لباػػف  خااػػ  طلبػػ  لطالبػػال ال ا يػػ    ػػا دعػػي 

ربػاك  ػف بيض  اػد ي الػي اسػأغلبؿ ألػؾ الكػب ال عػف طريػؽ ااكػا  اػفحال للأسػلؽ لأحايػؽ أ
خلبلها لأأي  كب ال الألااؿ الا أ ػاعي الاطػلبع علػي   يػ  اليػرلض ال أاحػ  بسػهلل  ليسػر 
لال اارا  بيف البدا ؿ ال خألف  لل اأ ال  ف حيػث ال ػلد  لالسػير لاأي ػ  لغػلب  بيػض ال اأ ػال 
ل اها    لبل ال لببس ل ي البيض الي افحال الألااؿ الا أ ػاعي للبحػث عػف السػير الأهػؿ 
ب  يزال أترؿ بسهلل  ليسر لتػي لهػل هاػير ع ػس الطػرؽ الأاليديػ  تػي الأسػلؽ لالأػي أحأػاع 

 .  ل  هلد بداي لإأ اـ ع لي  الأسلؽالسفر لالأااؿ 
 :   ف اياغأها تي الأساؤلال الأالي ل ف  اا  ا ل  ك ل  البحث الحالي لالأي ي 

احػل كػرا     ػلبل ال لببػس  ا  ل اأ ػا  طػلبا  ليػ  الأربيػ  الالعيػ  ب ا يػ  ال التيػ   -6
 ؟لد  علي كب ال الألااؿ الا أ اعي ف خلبؿ افحال الأسلؽ ال ل 

الأ رر أيريرا علي السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس لطػلبا  ا  ي الكب   الا أ اعي   -7
  لي  الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  ؟

لي السػللؾ الكػرا ي  ؿ أؤرر الاعلباال ال يرلر  علي كب ال الألااؿ الا أ اعي ع -8
 ل   لبل ال لببس لد  طلبا  لي  الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  ؟ 

 أىداف البحث:
ال كؼ عف أيرير كب ال الألااؿ الا أ اعي علي السللؾ الكػرا ي ل   ػلبل ال لببػس  -6

 .الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  لد  طلبا  لي 
ي السللؾ الكػرا ي ل   ػلبل ال لببػس ال كؼ عف أيرير كب ال الألااؿ الا أ اعي عل -7

 .الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  لد  طالبال  لي 
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ف خػلبؿ علػي السػللؾ الكػرا ي للطػلبا  ػ أيريراأحديد كب   الألااؿ الا أ اعي الأ رر  -8
 .الاعلباال ال يرلر  عليها

ف الأيػػرؼ علػػي الفػػرلؽ بػػيف الػػذ لر لالااػػاث تػػي اػػلع ال   ػػؿ ال لبسػػي الأ رػػر كػػرا   ػػ -9
 .  لر  علي كب ال الألااؿ الا أ اعيخلبؿ الاعلباال ال ير 

 :  ث : أأ رؿ أ  ي  البحث تي  ا يليأ  ي  البح
 الاا  الرل  علي دلر كب ال الألااؿ الا أ اعي تي أسليؽ    لبل ال لببس.  -6
كػػػػب ال الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي لالسػػػػللؾ  ال ل ػػػػلد علػػػػي الاعػػػػلبفاظهػػػػار اليلبهػػػػ  بػػػػيف  -7

 .بس عبر كب ال الألااؿ الا أ اعيال لبالكرا ي ل   لبل 
 . ف خلبؿ كب ال الألااؿ الا أ اعيأل يه الأاظار احل الكرا   -8

 فروض البحث :
  ػف خػلبؿلكرا     لبل ال لببػس  أفريلبل الطلبا ل لد ترلؽ ذال دلال  احاا ي  بيف -6

 .أيز  الي اخألبؼ كب   الألااؿ الا أ اعيالافحال الأسلياي  
  ػف خػلبؿلكرا     لبل ال لببػس  أفريلبل الطلبا دلال  احاا ي  بيفل لد ترلؽ ذال  -7

 .أيز  الي اخألبؼ الالعالافحال الأسلياي  
  ػف خػلبؿلكرا     لبل ال لببػس  أفريلبل الطلبا ل لد ترلؽ ذال دلال  احاا ي  بيف -8

 . أيز  الي اخألبؼ  حؿ الاها  الافحال الأسلياي  
 ػف خػلبؿ بػيف الاػلع لالسػللؾ الكػرا ي ل   ػلبل ال لببػس ل لد علبه  ذال دلال  احاا ي   -9

 .  كب ال الألااؿ الا أ اعي
 ػف ل لد علبه  ذال دلال  احاا ي  بيف  حؿ الاها   لالسللؾ الكرا ي ل   ػلبل ال لببػس  -:

 .خلبؿ كب ال الألااؿ الا أ اعي
ؾ الكػرا ي ل لد علبه  ذال دلال  احاا ي  بيف  سأل  ال سػأل  الاهأاػاد  للؤسػر  لالسػلل  -;

 . ف خلبؿ كب ال الألااؿ الا أ اعيل   لبل ال لببس 
ل ػػػلد تػػػرلؽ دالػػػ  احاػػػا يا بػػػيف الػػػذ لر لالااػػػاث تػػػي أفرػػػيؿ كػػػب   الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي  ->

ال سػأخد   تػي كػػرا     ػلبل ال لببػػس عبػر الاعلباػػال ال يرلرػ  علػػي كػب ال الألااػػؿ 
 .الا أ اعي

ال   ؿ ال لبسػي الُ كػأر  عبػر كػب ال الألااػؿ ل لد ترلؽ بيف الذ لر لالاااث تي العي   -=
 .الا أ اعي
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ل ػػػلد علبهػػػ  ذال دلالػػػ  احاػػػا ي  بػػػيف أاػػػف  الاػػػفحال الأسػػػلياي  ال ل ػػػلد  علػػػي   -<
  كػػػرا     ػػػلبل الالعيػػػ  أ ػػػا كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي لاأ ػػػا  طػػػلبا  ليػػػ  الأربيػػػ 

 .ال لببس  ف خلبلها
 :البحثحدود 
 الأربي  الالعي    ا ي  ال التي  طلب  لطالبال  لي: حدود بشرية   
 خػػلبؿ اليػػاـ الدراسػػي أػػـ الأطبيػػؽ لأدلال البحػػث تػػي  اػػلرأها الاها يػػ: حدددود زمانيددة  

 ـ 7576 -7575
 اأ ا ػػال الطػػلبا احػػل كػػرا     ػػلبل ال لببػػس  -السػػللؾ الكػػرا ي : حدددود موعددوعية

  ااسػػأ راـ   ػػف خػػلبؿ الاػػفحال الأسػػلياي  ال ل ػػلد  علػػي كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي
 ألأير    –تيس بلؾ  –

 ال اهة اللافي الأحليلي  منيج البحث :
 عينة البحث: 

 عينة البحث الاستطلاعية : 
( طالػػا لطالبػػ  ال سػػأخد يف لاػػفحال الأسػػلؽ عبػػر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي 85عػػدد ا  

داخلي بهػػدؼ أااػػيف لربػػال أدلال البحػػث لذلػػؾ بيػػد حسػػاا اػػدؽ ال ح  ػػيف لاػػدؽ الاأسػػاؽ الػػ
   .لأدلال البحث

 عينة البحث الأساسية :
 .( طالا لطالب   ف طلب   لي  الأربي  الالعي   ا ي  ال التي 55:  عيا    لا   ف

 أدوات البحث : 
 .اسأ ار  البيااال الأللي  للطلبا -6
   : حلريفاسأباا   ف اعداد الباحر  لأ لال  ف  -7

 الأ رر أفريلب تي كرا     لبل ال لببس : أحديد كب   الألااؿ الا أ اعي الأول المحور 
 عبارال . = ف خلبؿ الافحال الأسلياي  ال يرلر   ف خلبلها لأ لف  ف 

: أػػػػيرير الاعلباػػػػال ال ل ػػػػلد  علػػػػي كػػػػب ال الألااػػػػؿ علػػػػي السػػػػللؾ الكػػػػرا ي  الثدددداني المحددددور
           عبػػػػػػار  لأػػػػػػـ اعػػػػػػداد  تػػػػػػي رػػػػػػل  66 ػػػػػف ل   ػػػػػلبل ال لببػػػػػػس لػػػػػػد  طػػػػػػلبا ال ا يػػػػػػ  لأ ػػػػػػلف 

    AIDAا لذع 
 ايػػػاس اأ ػػػا  لايػػػاس اأ ػػػا  الطػػػلبا احػػػل كػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس  ػػػف خػػػلبؿ الاعلباػػػال  -8

 ال يرلر  علي كب ال الألااؿ الا أ اعي . 
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 مصطمحات البحث :
  شبكات التواصل الاجتماعيSocial  Media  Networks  : ي    لع   ػف الأطبياػال 

سػػس أ اللل يػػا الليػػا لالأػػي أسػػ   بداكػػا  لأبػػادؿ ال سػػأاد  الػػي الااأراػػل الأػػي أباػػي علػػي أ
 (     Buettner, 2016, 15ال حأل  ال ادـ  ف ال سأخد يف   

  Kaplan & Haenlein, 2010 , 60  ) 
  السددموك الشددرا يpurchasing behavior  : ػػل تيػػؿ ياػػلـ بػػه الفػػرد للحاػػلؿ علػػي 

ؽ ع ليػػػ  الكػػػرا  لرػػػ ف ال اأ ػػػال   سػػػل  أل خػػػد ال ( لألبيػػػ  حا اأػػػه لرغباأػػػه عػػػف طريػػػ
 ( 68:  7576ا  ااياأه الكرا ي     أي ف أبل  اي  

  مكمدلات الملابدسClothing Accessories   : ػي أكػيا  أل هطػ  أاػاحا ال لببػس 
الاػػاحيأيف ال  اليػػ  لاللظيفيػػ   لأي ػػؿ علػػي زيػػاد  أيرير ػػا   ػػا يػػؤد  الػػي   ػػاؿ ال لػػبس  ػػف

 (   77:  <<<6اادي   ح لد خليؿ  
 جامعددة  طددلاا الUniversity Students   : ) ػػـ طػػلبا  رحلػػ  الأيلػػيـ اليػػالي  ػػف 

الركػػػد ل ػػػي  , ل ػػػي ال رحلػػػ  الأػػػي أسػػػبؽ  باكػػػر  أح ػػػؿ  سػػػ للي  حيػػػا ( سػػػا  76 – =6 
 .  ( 7;8:  7><6 رحل  اأخاذ الارارال   حا د ز راف 

 كػػػي   أل الػػرتض احػػل  لرػػلع أل :  ػػل اػػلع  ػػف الح ػػـ لابػػدا  الػػرأ  بػػالابلؿ الاتجاىددات
 (  <79: 7576عظي   السلطااي لحسيف الهرلأي   . ييف

 : اجراءات البحث 
 يسير البحث لتاا للخطلال الأالي  : 

 الاطلبع علي ال را   اليل ي   ف  أا لدلريال لأبحاث  اكلر  تي   اؿ البحث . -6
 اعداد الدراس  الاظري  . -7
 . اعداد أدلال الدراس  -8
 ربط أدلال الدراس  . -9
 لبحث .أحديد عيا  ا -:
 أطبيؽ أدلال البحث علي عيا  البحث .  -;
 أفريغ البيااال لال يال   الاحاا ي  للبيااال . ->
 الألاؿ الي اأا ة الدراس  لأفسير ا لالأحاؽ  ف اح  ترلض البحث . -=



 

 ;;6 

 المجمة العممية لكمية التربية النوعية

 

 2ج0202 يوليووالعشرون  السابعالعدد 
 

 :الدراسة النظرية
 : شبكات التواصل الاجتماعي : المحور الأول

 مفيوم شبكات التواصل الاجتماعي : 
علػػي    لعػػ   ػػف ال لاهػػ  علػػي كػػب   الااأراػػل أأػػي  الألااػػؿ بػػيف  ػػل  اػػطل  يطلػػؽ 

  بلػػػد ,  ا يػػػ  ,  الأتػػػراد تػػػي بي ػػػ    أ ػػػ  اتأرارػػػي ي  يهػػػـ حسػػػا ا أ ػػػاـ أل كػػػب ال ااأ ػػػا 
( ليأـ ذلؾ عف طريؽ خد ال الألااؿ ال باكر  رؿ ارسػاؿ الرسػا ؿ , لالاطػلبع  درس  ,... الخ

 أخبار ـ ل يلل اأهـ الأي يُأيحلاها لليرض علي ال لفال الكخاي  للآخريف ل يرت  
 Boyd,Danah and others ,2007,212  (   7575  ػا عرتهػا  علػي اسػ اعيؿ  :

( عبػػػار  عػػػف أطبياػػػال أ اللل يػػػ  ال أرلايػػػ  ها  ػػػ  علػػػي اظػػػـ ال يػػػؿ الرػػػااي للليػػػا لأحايػػػؽ  76
ال  ألبػػ  لال سػػ لع   الألااػػؿ لالأفاعػػؿ بػػيف  خألػػؼ الأتػػراد ال اأكػػريف حػػلؿ اليػػالـ بال راسػػلبل

لال ر يػػ   ػػ  أحايػػؽ الاأاػػاؿ الفػػلر  ب ػػا يحاػػؽ تا ػػد  أ بػػر لأ  يػػ  الكػػيلا تػػي  لهػػ  للألااػػؿ 
 عف بيد .

( بياهػا  لاهػ  الليػا الأػي أاػدـ 7969: :756لعرتها  ظػا ر الاركػي لياسػ يف ال يلباػي 
عػػػف طريػػػؽ     لعػػػ   ػػػف الخػػػد ال الا أ اعيػػػ  لالأسػػػلياي   ػػػف رػػػ اها الاعػػػلبف عػػػف  اػػػأة  ػػػا

ال حادرػػػػ  الفلريػػػػ  لالرسػػػػا ؿ الخااػػػػ  لالبريػػػػد الال أرلاػػػػي لالفيػػػػديل لالأػػػػدليف ل كػػػػار   ال لفػػػػال  
 لأساعد ال سأهلؾ تي اأخاذ الارار الكرا ي .

لأيرتها الباحر  بياها كب ال  حلي  أل عال ي  أس   للؤتراد أل الكػر ال بداكػا  اػفحال 
اػػلال للألااػػؿ لأبػػادؿ ال يلل ػػال تػػي كػػأي ال  ػػالال ال أرلايػػ  أػػدار بلاسػػط   ؤسسػػيها لأ رػػؿ ه
 .بياال  باي  علي أ اللل يا الليا  ا أ رؿ أدا   ه   للأسليؽ  ف خلبؿ أط

 أىمية شبكات التواصل الاجتماعي : 
 لاهػػػ  الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي عبػػػر الااأراػػػػل  ػػػف أحػػػدث  اأ ػػػال أ اللل يػػػا الاأاػػػػالال 

اكػػ ل تػػي الأسػػاس للألااػػؿ الا أ ػػاعي بػػيف الأتػػراد لا أػػد لأ رر ػػا كػػيبي  لرغػػـ أف  ػػذ  ال لاهػػ  أ
اسػػػػػأخدا ها ليكػػػػػ ؿ الاكػػػػػاط السياسػػػػػي لالاهأاػػػػػاد  لالا أ ػػػػػاعي لالأيلي ػػػػػي  ػػػػػف خػػػػػلبؿ أػػػػػدالؿ 

 Awadال يلل ػػال الخااػػ  بالأحػػداث السياسػػي  لالاهأاػػادي  لالا أ اعيػػ  لالأيلي يػػ  لغير ػػا   
2011 , 4 . ) 

 نشأة شبكة التواصل الاجتماعي : 
 "SixDegrees.com"ـ  , ل اف  له   ><<6بدأل ظا ر  ال لاه  الا أ اعي  تي عاـ 

أللػػػػي  ػػػػذ  ال لاهػػػػ  الأػػػػي أأاحػػػػل الفراػػػػ  للرػػػػ   لفػػػػال كخاػػػػي  لل سػػػػأخد يف علػػػػي ال لاهػػػػ   
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الا أ اعي  ,    ألتير ا  ااي  الأيليؽ علي الأخبار ال ل ػلد  علػي  ػذ  ال لاهػ  لأبػادؿ الرسػا ؿ 
 ػل را ػد  لاهػ  الألااػؿ الا أ ػاعي   "SixDegrees.com"ف لييأبػر  لهػ   ػ  بػاهي ال كػأر ي
  هد تأ  وتاها لاسي  لهذا الالع  ف ال لاه  حيػث حاػؽ ا احػا  MySpace.com  ا أف  له    

ـ لبيػػػد ذلػػػؾ أػػػلالي ظهػػػلر  لاهػػػ  الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي , لل ػػػف  7558بػػػا را  اػػػذ اكػػػيأه عػػػاـ 
  الػػػػذ  ي  ػػػػف  سػػػػأخد يه  ػػػػف أبػػػػادؿ  Facebook.comاليلب ػػػػ  الفارهػػػػ  تػػػػي ظهػػػػلر  لهػػػػ    

   دها  لللاػػػػػلؿ الػػػػػي  لفػػػػػاأهـ الكخاػػػػػي بيػػػػػاهـ لاأاحػػػػػ  الفراػػػػػ  أ ػػػػػاـ الأاػػػػػال يلل ػػػػػال تي ػػػػػا 
Awad,Hosni 2011: 4  ) 

 خصا ص شبكات التواصل الاجتماعي :
أأ أػػ  كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي ب   لعػػ   ػػف الخاػػا ص الفريػػد  ليػػر     اػػيا  هألػػلاي: 

 ( أف  ف خاا ص الكب ال الا أ اعي   ا يلي :  ><
الاافأػػاك : حيػػث أف  يظػػـ لسػػا ؿ الاعػػلبـ عبػػر  لاهػػ  الألااػػؿ الا أ ػػاعي أاػػدـ خػػد ال  -

 فألح  لردلد الفيؿ لال كػار   أل الااكػا  لالأيػديؿ علػي الاػفحال حيػث أكػ   الأاػليل 
 لالأيلياال لأبادؿ ال يلل ال 

 در  تي اأ ا يف أ  ااها أأي  ال كار   لالأفاعؿ .ال حادر  : حيث أاها أأي  ال حا -
الحرػػػلر الػػػدا ـ غيػػػر ال ػػػاد  : حيػػػث أػػػلتر  ػػػذ  الكػػػب ال ا  اايػػػ  الألااػػػؿ بػػػيف  سػػػأخدـ  -

لوخر دلف الحا   لأف يلأايا تي لهل  أػزا ف لذلػؾ  ػف خػلبؿ أػرؾ رسػال  ااػي  أل اػلر  
ذ  ب اػدلر  أف يػرد عليػه أل  يلل ال أل اعلباال أل غير ا  ف   الال ا أ اـ الكػخص الػ

 بافس الطريا  
 : الكب ال الا أ اعي  أك   ال سا  ال لردلد الفيؿ  ف الأكخاص ال هأ يف ال كار   -
: أأ يز كب ال الألااؿ الا أ اعي بياها كب    أرابط  ببيرها الػبيض لذلػؾ عبػر الأرابط -

هػػػ  أخػػػر  للألااػػػؿ االػػػرلابط الأػػػي ألتر ػػػا اػػػفحال ألػػػؾ ال لاهػػػ  لالأػػػي أػػػربط ال سػػػأخدـ ب ل 
 .الا أ اعي أيرا

: حيث أس   لل  أ يال ال حلي  بأك يؿ  لاهيها الخاا  بسػرع  لالألااػؿ بكػ ؿ ال  أ   -
   .تياؿ ل ف رـ أرأبط ألؾ ال  أ يال تي اليالـ أ    حلؿ ا أ ا ال  كأر  

خص أف يألااػؿ ليأيػرؼ لأف  ػدؼ  ػؿ كػ ا يحػدث ذلػؾ ألاا يػا: رتػي الغالػلرلك الهليػ  -
ل ذا يأطلا أف يفا  عف  يلل اأه الكخاي  باراح  دلف أحايػؿ أل  ػذا  ا خريفعلي 

   . ي لا يأااهض    الغاي  الأي اكأرؾ بهذ  ال لاه   ف أ لها
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             ( أف  ف خاا ص كػب ال الألااػؿ الا أ ػاعي ;9:  7575ل ذلؾ ير   علي اس اعيؿ      
  ا يلي : 

بااػؿ  –اظ هػا الره يػ   – ػف خػلبؿ  –ألااؿ الا أ اعي الك للي  : حيث أس   كب ال ال -
البيااػػػال علػػػي كػػػ ؿ ااػػػلص ل أابػػػال   ػػػا تػػػي أػػػليأر لالفػػػيس بػػػلؾ ارػػػات  الػػػي الاػػػلل 

 لالالر  لالرسلـ ال أاح  بادر عالي  ف الده    ا تي الااسأ راـ لاليلأيلا .
اي تػػػػػػي الأسػػػػػليؽ : تاػػػػػػد أعػػػػػػادل كػػػػػب ال الألااػػػػػػؿ الا أ ػػػػػػاعي أكػػػػػ يؿ ال فهػػػػػػلـ الأسػػػػػػلي -

ال  أ يال ال ياار  ب ا أح له  ف خاا ص  يال يػ  الااأكػار لسػرع  اللاػلؿ لالأفاعػؿ 
لأيػػدد اللسػػا ط لهلػػ  الأ لفػػ    ػػا أحػػدرل أ اللل يػػا الااأراػػل أغييػػرال  ذريػػ  تػػي   ارسػػػ  
الأع ػػػػاؿ الأ اريػػػػ  تػػػػي ال اطاػػػػ  اليربيػػػػ  لاليال يػػػػ   ػػػػف أف أرػػػػفي عليهػػػػا الطػػػػاب  الأ ػػػػار  

 يايال الارف اليكريف .لال ؤسسي تي أسي
الااأكػػار : تالكػػب ال الا أ اعيػػ   ػػف أ بػػر ال لاهػػ  لألسػػيها علػػي كػػب   الااأراػػل ااأكػػارا  -

لاسػػػأ رارا لأاػػػدي ها خااػػػي  الألااػػػؿ بػػػيف الأتػػػراد لال  اعػػػال ال سػػػأخد يف لهػػػا  ػػػف حيػػػث 
 . أ  اهـ  ف الألااؿ لأبادؿ الأت ار لالأرا  لال يلل ال لال لفال لالالر لالفيديل

الاأاػػاؿ السػػري  : تالكػػب ال لػػديها الاػػدر  علػػي ااػػؿ الأخبػػار لال يلل ػػال بسػػرع  تا اػػ  تػػي   -
حدث أل  لهؼ يحدث تي أ    اف ي  ف االه لأدالله عبػر الكػب ال الا أ اعيػ  تػي افػس 

 اللهل . 
  ػػا أػػر  الباحرػػ  أاهػػا لسػػيط  ػػاـ ذل أ لفػػ   اخفرػػ    ػػف  ػػف خلبلػػه عػػرض الاعلباػػال 

ال اأ ال حيث ي  ف  ف خلبله عرض الاعلبف تي أ  لهػل   ػا ي  ػف  ػذلؾ  الخاا  ب خألؼ
  كا دأه  ف هبؿ عدد  بير  دا  ف ال سأخد يف .

 مميزات شبكات التواصل الاجتماعي : 
( أاػػػه  ػػػف أ ػػػـ   يػػػزال  لاهػػػ   http://kenanaonline.com) يػػػر   ح ػػػد  ػػػابر خلػػػؼ 

 ااؿ الا أ اعي  ا يلي : الأل 
الػأ  ف  ػػف  كػػار   ال اػػادر لال ػػلارد اليل يػػ  : حيػػث يػػأـ اكػػر ا بسػػهلل  علػػي كػػب ال  -

الألااػػؿ الا أ ػػاعي ال أالعػػ  ل ػػف رػػـ  كػػار أها  ػػ  ا خػػريف لالحاػػلؿ علػػي الأغذيػػ  
   .ال رأد  السريي  لال أالع  لالفيال 

http://kenanaonline.com/
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حيػػث أرػػػ ف كػػب ال الألااػػػؿ  أ  ػػيف الألااػػػؿ ال سػػأ ر بػػػيف ال   لعػػال ال خألفػػػ  : -
الا أ ػػاعي وليػػا الالأحػػاـ الال أرلاػػي بػػيف ال كػػار يف تيظػػؿ ال  يػػ  علػػي درايػػ  ب ػػؿ  ػػا 

   .يفيله الأادها 
   .:  ف ذل  الا أ ا ال ال كأر  الألااؿ بيف  خألؼ أطياؼ ال  أ  أ  يف  -
اـ خااػػػي  ااكػػػا     لعػػػ  ا أ ػػػ: أأػػػي   لاهػػػ  الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي ااكػػػا  ال   لعػػػال -

حيػػػث ي  ػػػف ااكػػػا     لعػػػ  ب سػػػ ي  يػػػيف لأ ػػػداؼ  حػػػدد  ل ػػػف خلبلهػػػا يػػػأـ   كػػػأرؾ
   زالألااؿ بيف    لع  ذال ا أ اـ  كأر 

أاػػديـ  يرتػػ   ديػػد  : تهػػذ  الكػػب ال  سػػرل احأ ػػار ال يلل ػػ  علػػي أتػػراد  يياػػ  لأاػػب   -
   . ف السهؿ علي  ؿ ترد اللالؿ لل يلل ال الأي يريد ا

: لأأ رػػؿ تػػي الايػػلد ال فرلرػػ  علػػي السػػللؾ تػػي اليػػالـ الحاياػػي ايػػلد ال فرلرػػ ازالػػ  ال -
الا أ اعي لالأيالاي لال أ رل  تي اللغ  لال له  ال غراتي لالخلفي  الرااتي  لهيػلد الز ػاف 

 .لال  اف 
 أسباا تزايد الاقبال عمي الشبكات الاجتماعية : 

ليػدد الها ػؿ بالكػب ال أف أسػباا اهبػاؿ  ػذا ا )  Alda'h & Khaznadar 2011: 40يػر   
 الا أ اعي  ير   الي : 

الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي : لاػػػأة  ػػػف ا ػػػط الحيػػػا  ال يااػػػر  حيػػػث أف   يػػػ  أتػػػراد الأسػػػر   -6
 يي للف خارع ال ازؿ لتي اللهل افسه يبحرلف عف أكخاص يكار لف ا أ ا اأهـ . 

الأيبيػر حريػ   ساح  الرأ  لحري  ال لهؼ:  ف ال يرلؼ أف ال لاه  أسػ   للؤكػخاص ب -7
 .عف ورا هـ لهرايا ـ

  ػػ  ال يلل ػػال لا أسػػػاا الخبػػر : للكػػػب ال الا أ اعيػػ  أ  يػػ   بيػػػر  بالاسػػب  لل رافػػػيف  -8
أ رػػر  حيػػث أ  ػػاهـ  ػػف الحاػػلؿ علػػي أحػػدث الاأ ا ػػال الرااتيػػ  لالأ اريػػ  لهػػد أ ػػلف

 .أحديرا  ف ال أا لالدلريال
رال لهد يسػأدعي الأ ػر الػي الاعلبف : الاعلبف ليس تاط تي ال  لبل لالاحؼ لالااأ -9

أحاديث الااس    بيرهـ بيرا ل ل ييأبر أ رر دعاي   ريػر  لأاهػا أللػد لػد  الكػخص 
 .لي يالـ بأ ربأه علي سبيؿ الفرلؿرغب   لح  ل يرت   ا يأحدث عاه الااس لبالأا

يػػػ  تراػػػ  : حيػػػث أأػػػي  بيػػػض الكػػػب ال الا أ اعالرغبػػػ  تػػػي أحسػػػيف الظػػػرلؼ ال هايػػػ  -:
 .ظيف   ااسب الحالؿ علي ل 
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 فوا د التسوق من خلال شبكات التواصل الاجتماعي:
الأسػػػلؽ  ػػػػف خػػػػلبؿ كػػػػب ال الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي يأ أػػػػ  بػػػػال رير  ػػػػف الخاػػػػا ص الأػػػػي أػػػػدت   

 :ي الكرا  عبر  ذ  ال لاه  لأ  هاال سأهلؾ ال
 
  :معرفة كافة التفاصيل حول المنتجات 

ل الألااػػؿ الا أ ػػاعي إذ  ػػف الُ   ػػف  كػػا د   ػػي  ػػف الفلا ػػد الر يسػػي  للأسػػلؽ عبػػر كػػب ا    
ال يلل ال الأفايليّ  لال ا ل  عف الُ اأ ال ال يرلر  للبي  تي ال لاهػ  الإل أرلايػ ,  الأسػيار, 
لال لااػػفال, لال  لاػػال, لغير ػػا  ػػف الأفّااػػيؿ الُأخػػرك, ليسػػا ـ ذلػػؾ تػػي  سػػاعد   ال سػػأهلؾ 

 لاخأيار ال اأة ال ااسا له.
 راء الآخرين: التعرّف عمى آ 

 ػػػػف الفلا ػػػػد الُ ه ػػػػ  للأسػػػػلؽِ عبػػػػر الإاأراػػػػلل إذ يُسػػػػا ـ تػػػػي  سػػػػاعدِ  الزبػػػػا ف تػػػػي اخأيػػػػار       
ال اأ ػػػال الأػػػي يف ػػػرلف بكػػػرا ها,  ػػػف خػػػلبؿ الأيػػػرؼ علػػػ  ورا  غيػػػر ـ حللهػػػا, لأايػػػي هـ لهػػػا, 

 ليساعدُ ذلؾ الزّبا ف تي  يرتِ  أفاايؿَ أ ررٍ حلؿ طبيي  الُ اأ ال.
 ر الإنترنت يوفر الوقت والجيد: التسوق عب 

 ػي  ػف أ رػػر الفلا ػد أ  يػ و للأسػػلؽِ عبػر الإاأراػلل إذ يسػػا ـ تػي أػلتير ال ريػػر  ػف اللهػػل       
الُ سػػػأغرؽ تػػػي البحػػػث عػػػف ال اأ ػػػال تػػػي الأسػػػلاؽ الياديػػػ , لياػػػأة عػػػف ذلػػػؾ أاليػػػؿ تػػػي ال هػػػدِ 

عبػػر الإاأراػػل يػػلتّر اللهػػل علػػ  ال بػػذلؿ  ػػف هبػػؿ ال سػػأهل يف أراػػا  ع ليػػ  الكػػرا ل لأف الأسػػلؽ 
ال أسػػلؽِ أراػػا  أ لّلػػػه تػػي السػػػلؽِ الأاليػػد  ل كػػػا د  اليكػػرال  ػػػف ال حػػلبل الأ اريػػػ  بحرػػا عػػػف 
كػػي  هػػد ياػػيا إي ػػاد  بسػػهلل   ااراػػ و بال أػػا ر الإل أرلايػػ  علػػ  الإاأراػػل لالأػػي أسػػا ـ تػػي 

 ألتير  خلبؿ دها ؽ  يدلد  .
 :توفير منتجات بأسعار رخيصة 
 ي  ف الفلا د الأي أيأ د عل  ال ااتس  بيف الأسلاؽ الأاليدي  لالأسلاؽ الإل أرلايػ , لأيرػا      

بػػيف  أػػا ر الإاأراػػلل حيػػػث أسػػي  إلػػ  أػػػلتير الُ اأ ػػال بيهػػؿ أسػػيار    اػػػ  حأػػ  أػػأ  ف  ػػػف 
اسػػأاطاا ال زيػػد  ػػف الزبػػا ف للأيا ػػؿِ  يهػػا,   ػػا أاهػػا أػػلتّر اليديػػد  ػػف اللسػػا ؿ الإرػػاتي  لراحػػ  

  الزبػػػػا ف, ل ػػػػف أ  هػػػػا ألاػػػػيؿ ال اأ ػػػػال الأػػػػي أَ ػػػػػل ع ليػػػػ  كػػػػراؤ ا إلػػػػ   اػػػػازلهـ.
https://mawdoo3.com/ 

https://mawdoo3.com/
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 المستخدمة في البحث الحالي :  شبكات التواصل الاجتماعي
ؿ : ل ػل كػب   ألااػؿ ا أ اعيػ  لأطبيػؽ   ػااي أػـ اطلبههػا بغػرض أكػ ي  أبػادانستجرام  -6

الاػػلر لالسػػ اك لل سػػأخد يف الأاػػاط اػػلر  أالعػػ    ػػا يُسػػأخدـ  ػػف أ ػػؿ اكػػر ل كػػار   
لا أ اعيػػػ  لالسياسػػػي  اػػػلر عديػػػد  ألرػػػؽ الأحػػػداث ال اريػػػ  لاكػػػر اػػػلر ألرػػػ  الحيػػػا  ا

   .( 87  طهرال  عالي  :  ال ألبحا 
 ( : Facebookالفيس بوك    -0

بلاسػػط   ػػارؾ زل ربيػػرغ  7559تػػي عػػاـ  ػػي خد ػػ  الكػػب ال الا أ اعيػػ  الأػػي أػػـ اطلبههػػا      
لذلؾ تي غرتأه ب ا ي   ارتارد , ل اف ال له  تي البداي   أاحػا تاػط لطػلبا  ا يػ   ارتػارد رػـ 
تػُػأ  لطلبػػ  ال ا يػػال بيػػد ا لطلبػػ  الرااليػػ  لليػػدد  حػػدلد  ػػف الكػػر ال رػػـ أخيػػرا أػػـ تأحػػه لأ  

 كخص يرغا تي تأ  حساا به 
( بياه كب   ا أ اعي  ي  ف اللالؿ اليهػا   ااػا  79:  >756لعرتأه   ار يف السطالي 

ذل  س لل   حدلد    ل ي  خاا  , ي  ػف لل سػأخد يف  Facebookليأـ ادارأها  ف هبؿ كر   
الاارػػػ اـ الػػػي الكػػػب ال الأػػػي أاظ هػػػا ال دياػػػ  أل الأع ػػػاؿ أل ال درسػػػ  أل الاهلػػػيـ للألااػػػؿ  ػػػ  

أخد يف ارػات  أاػػدها  لارسػػاؿ رسػػا ؿ الػػيهـ ل ػػذلؾ ا خػريف لالأفاعػػؿ  يهػػـ . أيرػػا ي  ػػف لل سػػ
   .أحديث  لفاأهـ الكخاي 

( بياػه أحػد  لاهػ  الألااػؿ الا أ ػاعي لالأػي ي  ػف  5::  7567لييرته  علب  الدحػدلك 
( لي  ػف  سػأخد يه  Facebook.comاللالؿ اليها علي الكب   اليا بلأي   ف خػلبؿ الػرابط  

 لخبرال  ف خلبؿ أدلال أااي  أفاعلي  . ف الأيارؼ لالألااؿ ل كار   ا
 :  (  اها 88ل  87:  >756ل  عالي   لأأيدد   يزال الفيس بلؾ   ا ذ ر  طهرا

: تياػػد الاكػػأراؾ بػػال له  ي ػػا علػػي الفػػرد أف ياكػػ   لفػػا كخاػػيا ااكػػا  ال لػػؼ الكخاػػي -
 يحأل  علي  يلل ال  فيد   ف أ ؿ الألااؿ    ا خريف ل ذلؾ يلتر 

 .أريد أف أيلف لؾ سليها بالأحديد ر ال الأي يلل ال للك
: حيػث يسػأطي  ال سػأخدـ ارػات  أ  اػديؽ لأف يبحػث عػف أ  تػرد  ل ػلد ارات  اػديؽ -

 .الكب   بلاسط  بريد  الال أرلاي علي
: حيث ي  ف ااكا     لع  ال أرلاي  علي الااأراػل لأف يػأـ ااكػا    أ يػا ااكا     لع  -

ياػػ  ل ػػف ال   ػػف  يػػؿ الاكػػأراؾ بهػػذ  ال   لعػػ  حاػػريا ال أرلايػػا ي أ ػػ  حػػلؿ هرػػي   ي
 باليا ل  أل الأادها  أل    لع  عا  .
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 . يف أكير لإعلباال  بلب    ااي : ل ل ال  اف أل الفسح  الاتأراري  الذ  يأي  لل سأخدالسلؽ -
: ل ػػػػي سػػػػ    أيلاػػػػ  بالأػػػػدليف أسػػػػ   بدرػػػػات  اليلب ػػػػال لالاػػػػلر الأػػػػي ي  ػػػػف الأيلياػػػػال -

 .الأخرك الأي أادـ خد ال الأدليف   ف  ف  لا ال دلاال  ف ال لاه أر ياها لأ
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 : Twitterتويتر  -3
( بياػػػػه  لهػػػػ  للألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي هػػػػدـ خد ػػػػ   79:  >756عرتأػػػػه   ايػػػػر يف السػػػػطالي       

 حرتا . 695الأدليف ال اغر الأي أس   لل سأخد يف بدرساؿ أغريدال بحد أهاي 
  ألااػػػؿ ا أ ػػػاعي  اػػػغر يسػػػ   ل سػػػأخد ه بدرسػػػاؿ لهػػػرا   أػػػليأر  ػػػل عبػػػار  عػػػف كػػػب       

( لأػـ  tweetsحرؼ   لر ز ( ل ذ  الأيلياػال أيػرؼ باسػـ أغريػدال    695أيلياال لا أأ الز 
ـ بلاسط  الأ ري ي  اؾ درلسي رـ أـ اطلبهه تي كهر يلليػل  ػف  ;755ااكاؤ  تي  ارس عاـ 

   .ذلؾ الياـ
ألااػػؿ الا أ ػػاعي أأ أػػ  ب  يػػزال  بيػػر    ػػا  يلهػػا سػػلها ليأرػػ    ػػا سػػبؽ أف كػػب ال ال      

 بيرا ل فألحا يسأطي  لأ  كخص الاطلبع علي ال اأ ال ال ل لد  عليهػا ل  ػ  بيااػال حللهػا 
لالألااؿ    ال اأ يف لكرا  اليديد  ف السػل   ػف خػلبؿ الاػفحال الأسػلياي  ال يرلرػ  عليهػا 

 .  ال اأ ال الأي يكأريها  ف خلبلهارأ  حلؿ .   ا أاها أأي  لل سأهلؾ حري  ابدا  ال
 

 : Purchasing Behavior المحور الثاني : السموك الشرا ي 
 :  مفيومو

 ػػل الأاػػرؼ أ ػػػا  ال اػػأة أل الكػػي   لرػػػ  الاعػػلبف أل أ ػػليف اأ ا ػػػال اي ابيػػ  احػػػل 
 (   686:  :755ال اأة ال يلف عاه لاأخاذ الارار الفيلي بالكرا    ليلي عياد 

للؾ الكػػػػرا ي عبػػػػر اللسػػػػا ؿ الال أرلايػػػػ   ػػػػل افػػػػس السػػػػللؾ الكػػػػرا ي لل اأ ػػػػال تػػػػي لالسػػػػ
ع ليػال الكػرا  الأاليػد  لالاخػػألبؼ ي  ػف تػي اللسػػيل  ال سػأخد   للػيس السػػللؾ تػي حػد ذاأػػه ل 
 ػػػل سػػػػللؾ ااسػػػػااي اأي ػػػػ  للرغبػػػػ  تػػػػي أحايػػػػؽ حا ػػػػ   يياػػػػ  ليأرػػػػ ف الكػػػػرا  لاسػػػػأخداـ السػػػػل  

ال بلاسػط   كػا د  الاعلباػال الال أرلايػ  الأػي لهػا أيرير ػا ال لحػلظ لالخد ال عبر  لاه  الااأر 
علػػي اطػػاؽ لاسػػ  ليُظهػػر العػػا  ػػف الررػػي عػػف السػػل  ال يرلرػػ  لذلػػؾ يخألػػؼ العػػا  ػػا عػػف 

 (   85:  7576الكرا   ف السلؽ الأاليد    أي ف أبل  اي  
 

 : مكالعوامل التي تؤثر في السموك الشرا ي لممستي
لأػي أػؤرر تػي سػللؾ الأتػراد بسػبا أيػدد  اػادر ا لأاػلع أسػبابها ت اهػا  ػا أأيدد اليلا ػؿ ا

ييلد الي الظرلؼ ال أيلا  بال لهؼ الكرا ي لل سػأهلؾ أل الػي علا ػؿ أسػلياي  أل بي يػ  أل ترديػ  
لأيػػا  ااػػل  ػػذ  اليلا ػػؿ تػػاف  يرتػػ  خاا اػػها سيسػػاعد علػػي الأابػػؤ بسػػللؾ ال سػػأهلؾ الكػػرا ي 

لػػي اعأبػػار أف سػػللؾ ال سػػأهلؾ ي  ػػف أف يُاظػػر اليػػه بلاػػفه ا ػػرا  لاأخػػاذ ل ػػف رػػـ الأػػيرير تيػػه ع
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السدموك  ومن العوامدل المدؤثرة عمدي (<69:  <755دي ه  اخلس  لهؼ  ييف   ااار  ح د ل 
 :  الشرا ي لممستيمك ما يمي

 :  المؤثرات التسويقية -
أسػػلياي  أكػػ ؿ    ػػؿ ال ػػؤررال الاػػادر  عػػف  اكػػ ل الأع ػػاؿ  ػػف خػػلبؿ اسػػأراأي يأها ال
سػػيطرلا لبرا  هػػا ال أيلاػػ  بالياااػػر الأربيػػ  لل ػػزية الأسػػلياي الأػػي يسػػأطي  ر ػػاؿ الأسػػليؽ أف ي

 , الألزي  . عليها ل ي ال اأة, السير, الأرلية
 المؤثرات الثقافية :  -

أليػػا الرااتػػ  دلرا  ا ػػا تػػي الأػػيرير علػػي السػػللؾ الكػػرا ي للؤتػػراد  لاهػػا أأاػػؿ بالأت ػػار 
يأباا ػا الأتػػراد للألااػػؿ لالأفاعػؿ تػػي ال  أ ػ  حيػػث أػػاي س  فػرزال الرااتػػ  علػػي لال لاهػؼ الأػػي 

ركػػػاد السػػػاعد السػػػلل ي  لالاسػػػأهلب ي  للؤتػػػراد  اػػػلاحي الحيػػػا   اتػػػ  لأسػػػا ـ تػػػي أكػػػ يؿ الأا ػػػاط 
6>><  :69= ).   

 القيم : -
يػار حيػث أ سد   ل   ف ال فا يـ أل الاعأاػادال الخااػ  الأػي أل ػه ع ليػ  الأايػيـ لالاخأ  
 .رر بدلر ا تي سللؾ الفرد الكرا يأؤ 

 أكػػػػ ؿ الأسػػػػر  حيػػػػث أليػػػػا دلرا  ا ػػػػا تػػػػي الأػػػػيرير علػػػػي الأا ػػػػاط  المددددؤثرات الاجتماعيددددة: -
لاليادال الكػرا ي  للؤتػراد  ػف خػلبؿ دلر ػا تػي ا سػابهـ ال هػارال لال يػارؼ لال لاهػؼ حيػث 

الطباػػػػ  الا أ اعيػػػػ  لا ػػػػط  .   ػػػػا أكػػػػ ؿلاأ ا ػػػػال لورا  أتػػػػراد أسػػػػرأهيأػػػػيرر الفػػػػرد بيػػػػادال 
ال ييك  لال ر ز الا أ اعي ل سأل  الأيليـ لالدخؿ ل لها علا ؿ أك ؿ أسػللا كػرا  الفػرد 

 .تي العي  ال اأ ال الأي ياأايها لأؤرر
 :  الظروف الاقتصادية -

  ػا لا كػؾ تيػػه أف اللرػ  الاهأاػػاد  ييػد  ػػف اليلا ػؿ الها ػػ  الأػي أػػؤرر تػي السػػللؾ      
أهلؾ لأف الارارال الكػرا ي  لا أأحاػؽ ب  ػرد أػلاتر الرغبػ  للا أأحػلؿ الػي سػللؾ الكرا ي لل س

 >755   ح ػد الي ػي  اػحلب  بأػلاتر الاػدر  الكػرا ي  كرا ي تيلي تػي السػلؽ الا اذا  ااػل
 :<< ).   

 الدوافع :  -
أُيػػد  ػػف الاػػل  ال حر ػػ  للؤتػػراد الأػػي أػػدتيهـ لاأخػػاذ هػػرارال  يياػػ    ػػا يسػػأدعي رػػرلر  

 اـ ال سلهيف بها لل ػف ي ػا ألا ياأاػر ا أ ػاـ  ػدير  الأسػليؽ علػي الأيػرؼ علػي الػدلات  ا أ
لاال  ال اظ   لأف أساس  ؿ ع لي  كرا  أل أ رر لأل د دلات  أللي  للكرا  ل ي الأػي أحػرؾ 
تػي افػس ال سػأهلؾ الرغبػ  تػػي كػرا   اػأة  يػيف بغػض الاظػػر عػف الطػراز أل اليلب ػ  لالػػدلات  
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 عبػػػد ل ػػػي الأػػػي أل ػػػه ال سػػػأهلؾ لكػػػرا   ار ػػػ   يياػػػ   ػػػف ال اأ ػػػال دلف الأخػػػرك الااأاا يػػػ  
 (  <65:  7557ال بار السالـ  

  :لممستيمكأبعاد السموك الشرا ي 
 الاستجابة الادراكية :  -2

اف ااط  بداي  أ  سللؾ  ف هبؿ ال سأهلؾ  ػل حا أػه الغيػر  كػبي  لكػ   ػا للػذلؾ أل ػي 
هػػػػار أ  يػػػػ  ال اػػػػأة لخاا اػػػػه ل  يزاأػػػػه لال اػػػػات  ال حااػػػػ   ػػػػف اللسػػػػا ؿ الال أرلايػػػػ  الػػػػي اظ

اسأخدا ه لبيد ادراؾ ال سأهلؾ لحا أه ل اأة  ييف تااه يبدأ ب  ػ  ال يلل ػال حػلؿ ذلػؾ ال اػأة 
 ل يرت   ا اف  اف هادرا علي اكباع حا أه أـ لا .

 الاستجابة الوجدانية :  -0
اطفػه احػل الكػي   لرػلع الاسػأهلبؾ الاسأ اب  الل دااي  أيبر عف كػيلر ال سػأهلؾ لعل 

تػاذا  ااػػل  كػػاعر ال سػػأهلؾ اع ػاا أل عػػدـ اع ػػاا تاػػد أأ ػلف لديػػه  كػػاعر إي ابيػػ  أل سػػلبي  
 احل ال اأة .

 الشراء :  -3
               أيػػػػرؼ ع ليػػػػ  اأخػػػػاذ الاػػػػرار الكػػػػرا ي بياهػػػػا الا ػػػػرا  الػػػػذ  ياػػػػلـ ال سػػػػأهلؾ  ػػػػف خلبلػػػػه

                . ؿ السػػػػػػػػػلي  أل الخد ػػػػػػػػػ  أل ال اظ ػػػػػػػػػالر بػػػػػػػػػيف بػػػػػػػػػداب  ػػػػػػػػػ  ال يلل ػػػػػػػػػال لأحليلهػػػػػػػػػا لالاخأيػػػػػػػػػا
 (  99: ;756   لبؿ را  

تػي أربيػ   راحػؿ  أدر ػ  لهػد  تناول استجابة المستيمك السدموكيةف   AIDAأما نموذج 
أباػػػل الدراسػػػ  الحاليػػػ   ػػػذا الا ػػػلذع لدراسػػػ  أػػػيرير الاعلباػػػال ال يرلرػػػ  علػػػي لسػػػا ؿ الألااػػػؿ 

لأااسػػـ رحلػػ  ال سػػأهلؾ لكػػرا  لؾ الكػػرا ي لل سػػأهل يف   طػػلبا ال ا يػػ    السػػلعلػػي الا أ ػػاعي 
 الي أربي   راحؿ ل ي :  AIDA اأة لتؽ ا لذع 

حيػث أر ػز الاعلباػال علػي  ػذا الااأبا  : ل ي ال رحل  الأللي أ   رحلػ   ػا هبػؿ الكػرا   -6
 ااأبا  ال سأهلؾ حيث أاه ال رحل  الأللي لكرا  ال اأة .

ذ  ال رحلػػ  أياػػي أف ياػػب  ال ألاػػي أل ال سػػأهلؾ  كػػغلؿ عاليػػا بطرياػػ   ػػا ل ػػ الا أ ػػاـ : -7
 بالاعلبف أل ال اأة  حؿ الاعلبف .

 ل ي ال رحل  الخاا  بأ لف الرغب  تي الحالؿ علي ال اأة  الرغب  : -8
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حاليػا  أل تػي لهػل لاحػؽ ل ل أف يالـ ال سأهلؾ بالكرا  الفيلػي لل اػأة : الأارؼ أل الفيؿ -9
حػػػاؿ أػػػلاتر    ليػػػه الاعػػػلبف بكػػػ ؿ اي ػػػابي بحيػػػث ياػػػلـ  سػػػأابلب بالكػػػرا  تػػػيأف يػػػؤرر ع أ 

 .(98: ;756سليطيف    تاطرتر لديه الادر  علي الكرا  حالياالادر  لديه تاد لا أأل 
 المحور الثالث :الاتجاىات :

أيػػددل أيريفػػػال عل ػػػا  الػػافس لالا أ ػػػاع للبأ ػػػا  للػػػذلؾ لا يل ػػد أيريػػػؼ  لحػػػد ل فهػػػلـ 
لعلػي الػرغـ  ػف عػدـ الاأفػاؽ ال ا ػؿ بػيف عل ػا  علػـ الػافس الا أ ػاعي حػلؿ  فهػلـ الاأ ا ػال 

الاأ ا  الا أاه غالبا  ا أ لف الاخألبتال تي أحديد  فهلـ الاأ ا ال ذال ابغ  كػ لي  أ   ػف 
( أف أدؽ لأكػ ؿ  78: 7565خلبؿ الاياغ  اللغلي  الخاا  ب ؿ باحث لذ ر   سالـ الفػاخر  

لافسػػي  ػػل أيريػػؼ عػػالـ الػػافس  ػػلردلف ألبػػلرل الػػذ  ياػػؼ الاأ ػػا  بياػػه حالػػه أيريػػؼ للبأ ػػا  ا
 ػػػف الاسػػػأيداد اليالػػػي الياػػػبي الأػػػي أ لاػػػل خػػػلبؿ الأ ػػػارا لالخبػػػرال السػػػابا  الأػػػي  ػػػر بهػػػا 

   .الااساف لالأي أي ؿ علي أل يه الاسأ اب  احل ال لرلعال لال لاهؼ الأي لها علبهه به
 :   أنواع الاتجاىات
( الاأ ا ػػػال الافسػػػي  الػػػي الأاػػػلاع  6:6:  7566 ي الخأأاأاػػػ  لتاط ػػػ  الدلايسػػػ  اػػػاؼ   سػػػا

 الأالي  : 
 . ف  دؼ الاأ ا   لهفا حادا لهليا: ليبدل تي  لهؼ الفرد الاأ ا  الال  -6
: ليأ رؿ  ذا الالع  ػف الاأ ػا  تػي الػذ  ياػؼ  ػف  ػدؼ الاأ ػا   لهفػا الاأ ا  الرييؼ -7

           كػػػػػير بكػػػػػد  الاأ ػػػػػا    ػػػػػا يكػػػػػير بهػػػػػا الفػػػػػرد تػػػػػي رػػػػػييفا ل ػػػػػل يفيػػػػػؿ ذلػػػػػؾ لأاػػػػػه لا ي
 الاأ ا  الال .

 :  ل الاأ ا  الذ  يدت  الفرد احل كي   ا    أ  اي ابي ( الاأ ا  ال ل ا -8
 :  ل الاأ ا  الذ  ي ا  بالفرد بييدا عف كي   ا   أ  سلبي ( الاأ ا  السلبي -9
           ا تػػػػي اظهػػػػار  لالأحػػػػدث عاػػػػه:  ػػػػل الاأ ػػػػا  الػػػػذ  لا ي ػػػػد الفػػػػرد حر ػػػػالاأ ػػػػا  اليلاػػػػي -:

 أ اـ ا خريف .
:  ل الاأ ا  الذ  يحػالؿ الفػرد اخفػا   عػف ا خػريف ليحػأفظ بػه تػي هػرار  الاأ ا  السر  -;

 افسه بؿ يا ر  أحيااا حيف يسيؿ عاه .
 .  ال كأرؾ بيف عدد  بير  ف الااس:  ل الاأ االاأ ا  ال  اعي ->
 .ي يز تردا عف وخرذ  :  ل الاأ ا  الالاأ ا  الفرد  -=
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:  ػػل الاأ ػػا  الػػذ  يااػػا علػػي ال ليػػال ل ػػل أ رػػر كػػيلعا لاسػػأارارا  ػػف الاأ ػػا  اليػػاـ -<
 الاأ ا  الالعي 

 لأسلؾ الاأ ا ال    الذ  يااا علي الالاحي الذاأي :  ل الاأ االاأ ا  الالعي-65
 ػال الالعيػ  الالعي   سل ا يخر  تػي  ػل ر  لاطػار الاأ ا ػال اليا ػ  لبػذلؾ أيأ ػد الاأ ا

 علي اليا   لأكأؽ دلاتيا  اها .
 خصا ص الاتجاىات :

              حيااػػػػػػا طرياػػػػػػ  الأاكػػػػػػ   تػػػػػػي الأسػػػػػػر   أسػػػػػػب  لأي ػػػػػػس أأيأبػػػػػػر الاأ ا ػػػػػػال  أيل ػػػػػػ  ل  -1
 ال  أ  .لال درس  ل 

 الاافيالال.الاأ ا ال  رأبط  بال كاعر ل  -2
 أ أاز الاأ ا ال بالربال الاسبي. -3
لاأ ػػػا   ػػػف حيػػػث أغييػػػر لأيأ ػػػد در ػػػ  الأغييػػػر علػػػ  طبييػػػ  اأيأبػػػر الاأ ا ػػػال هابلػػػ  لل -4

 ال لهؼ.الأ  ي  لالفرد ل 
 ػػا أل ال  اعػػ  إلػػ  هي ػػه لعاداأػػه ل  أ أػػاز الاأ ا ػػال بالذاأيػػ  تهػػي أي ػػس ااحيػػاز الفػػرد -5

 (  /setif2.dz-https://cte.univيفرله.  
 مكونات الاتجاه :

 كون المعرفي: الم
الأت ار عف  لرلع الاأ ا  ل ل ييد ال رحل  الألل  تػي أ ػليف ليرـ ال يأادال لا را  ل 

الاأ ا , ليأر ف ال يارؼ ل يأادال الفرد احػل  لرػلع الاأ ػا , ل ػل الػذ  ي أسػا عػف طريػؽ 
 ل يػػػػارؼالبي ػػػػ  ال حيطػػػػ  بػػػػالفرد, لدر ػػػػ  رااتأػػػػه لأيلي ػػػػه, ل ػػػػل عبػػػػار  عػػػػف    ػػػػلع الخبػػػػرال لا

ال يلل ال الأي أأاؿ ب لرلع الاأ ا  لالأي ولل إل  الفرد عف طريؽ الااػؿ أل الألاػيف أل عػف ل 
طريػػؽ ال  ارسػػ  ال باكػػر , ل ػػل  ػػا يػػؤ ف بػػه الفػػرد  ػػف ورا  لل هػػال اظػػر احػػل  لرػػلع  يػػيف 

أي بػػػه لع   ػػػا يسػػػهـ تػػػي إعػػػداد  لأهي أػػػه ل ا أسػػػبها  ػػػف خبراأػػػه السػػػابا   ػػػ   ريػػػرال  ػػػذا ال لرػػػ
الظػػرلؼ ال أكػػابه  بػػافس الأف يػػر الا طػػي ال باػػي علػػ  ب  لهػػا, لأالي هػػا تػػي ال لاهػػؼ ل  اللبسػػأ

  يرتأه ال سبا  بها.
 المكون الوجداني: 

أ ػػػا  ليأػػػيرر الاأ ػػػا  بػػػالأيزيز ل ػػػل عبػػػار  عػػػف  كػػػاعر الفػػػرد لاافيالاأػػػه احػػػل  لرػػػلع الا
لد علػ  الفػرد أراػا  أفاعلػه الأدعيـ الافسي الػذ  يأ رػؿ تػي در ػ  الااكػراك أل الااابػاض الأػي أيػل 

https://cte.univ-setif2.dz/
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 ػػػ  ال لاهػػػؼ ال خألفػػػ , ل ػػػذ  الاافيػػػالال أكػػػ ؿ الكػػػحا  الاافياليػػػ  الأػػػي أاػػػاحا أف يػػػر الفػػػرد 
 الا طي حلؿ  لرلع الاأ ا  ب ا ي يز  عف غير .

 المكون السموكي:
ل ػػل الػػذ   .الأاػػرؼ بكػػ ؿ  يػػيف إزا   لرػلع  ػػاليخػأص بالالايػػا أل ال يػػؿ للسػللؾ أل  

الخار يػػ  لػػػه, تي رػػؿ ااي اسػػػا لاػػيـ الفػػػرد لاأ ا اأػػه لألهيػػػال ا خػػريف, لالخطػػػلال  ي رػػؿ الل هػػػ 
الا را ي  الأي أرأبط بأاػرتال الااسػاف إزا   لرػلع الاأ ػا  ب ػا يػدؿ علػ  هبللػه أل رترػه باػا  
حساسػػه الل ػػدااي, تالاأ ػػا  يػػرأبط بالسػػللؾ حيػػث ييػػد  ابأػػا للسػػللؾ  علػػ  أف يػػر  الا طػػي حللػػه لال

للفرد, تالاأ ا ػال أابػ  بكػ ؿ هػل  بالسػللؾ عاػد ا ي ػلف الأتػراد لػديهـ خبػرال  باكػر   ال سأابلي
عبػد الله أبػل رر,   ػا يحػدث رباأػا تػي الاأ ػا   بهدؼ الاأ ا  لييبػرلف عػف اأ ا ػاأهـ بكػ ؿ  أ ػ

 (   68:  7568زعيزع 
 المحور الرابع : مكملات الملابس : 

الزيا  الأي عرتها الااساف لاسػأي لها     لبل ال لببس بل ه عاـ  ي ررا  ف ررلا
  اذ الادـ لأابحل  ف  ه ال الزيا  عاد  خاا  تي ال ااسبال .

ل  ا أـ أيريؼ ال   لبل تي ال ي ػـ اللسػيط تػاف ال   ػلبل أياػي ال  ػاؿ لأ ا ػؿ الكػ  
  ل فرد ػا    Accessoriesأأ ه ل  له   ال ي ـ اللسػيط (   ػا يطلػؽ عليهػا اسػـ الا سسػلار   

Accessory   ب ياي لاحػؽ أل ارػاتي أل  سػاعد ل ػي  ػذلؾ أياػي كػ    ػالي يرػاؼ للزياػ  
 /https://www.almaany.comل ا اليها 

ل ػػي ال  اليػػال الأػػي أرػػاؼ لأحسػػيف لأ  يػػؿ ال ظهػػر أ  أاهػػا ارػػاتال أل هطػػ  سػػلا  
يػػؿ أ رػػر رلااػػا ل  ػػالا   ػػا أاهػػا  ل ػػ  أطلػػؽ علػػي  ػػؿ  ػػا  ااػػل  لػػؼ أل ا سسػػلارال أبػػرز ال لد

ياػػلـ ب ػػذا الأاظػػار الػػي   ػػاف  يػػيف أألهػػؼ اليػػيف أ ا ػػه دلف سػػلا   ػػالحلي لالأزيػػا  لأغطيػػ  
 (   =99:  ;756الرأس لالأكرط  لالأحذي  لالحاا ا لالافازال لالأحز     لساـ  ح د 

حا ال لببس الر يسػي  لأي ػؿ علػي ل ذلؾ يااد بال   لبل أكيا  أل هط  أل أدلال أاا
زيػػػاد  أيرير ػػػا لأرػػػيؼ الػػػي  ظهػػػر الكػػػخص برياػػػا ل اذبيػػػ  , ل ػػػي الل سػػػ  الاها يػػػ  الأػػػي أ يػػػؿ 
الكػػخص  أفػػردا  أ ا ػػؿ ال ظهػػر   ػػا أاهػػا أ ػػذا الااأبػػا  الػػي ال ظهػػر الأايػػؽ  ػػف خػػلبؿ ألاتػػؽ 

ي  لببػػس  ذابػػ  أاياػػ  الخطػػلط لالألػػلاف لال لب ػػس لي  ػػف لل لببػػس أحليػػؿ ال لببػػس البسػػيط  الػػ
لال   لبل أزيد دللاا ال لببس ررا  لبك ؿ اهأااد  سػهؿ حيػث أ يػؿ الفػرد يبػدل   ػا لػل  ػاف 

, لي يػػػؿ الطػػػلبا تػػػي بػػػديؿ لالأغييػػػر تػػػي أاػػػلاع ال   ػػػلبلي ألػػػؾ اليديػػػد  ػػػف ال لببػػػس بفرػػػؿ الأ

https://www.almaany.com/
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رد  أطػػلع ال رحلػػ  ال ا ييػػ  الػػي اأخػػاذ طػػاب    يػػؿ ل   لبأهػػـ بحيػػث يبػػدلف ذلل كخاػػيال  أفػػ
 لرػال ال   ػػلبل أبيػا ل ظهػػر ـ  حيػث أف ال   ػػلبل أ يػػؿ للفػرد طابيػػا   يػزا للا ييأ ػػد علػػي 

حاػػػاف لػػػي حسػػػف الاخأيػػػار لالػػػذلؽ الراهػػػي  اافػػػاؽ هػػػدر  بيػػػر  ػػػف ال ػػػاؿ بػػػؿ الأ ػػػر  لػػػه يحأػػػاع ا
 (   675:  7559ال ار  

 أنواع مكملات الملابس : 
   ا : أااسـ    لبل ال لببس الي العيف ر يسييف ل 

 :    Trimsالمكملات المتصمة  - أ
ل ل  ؿ  ا يراؼ الي ال لببس بغػرض لظيفػي أل للزياػ  ليػؤد  الػي رتػ  هي ػ  ال لػبس لي سػبه 

 -الفػػػرا  –دل  لا لػػػيالأطريػػػز اليػػػ –  ػػػلبل ال لببػػػس ال أاػػػل    الكػػػرا طرلااػػػا لبهػػػا ا ل ػػػف  
 .( لأ لف  حا   أل  ربأه     الز ... الخ ال لؼ –السلسل –ال اللف –الأزرار -ال راايش 

 ( : وىي محل ىذا البحث  Accessoriesالمكملات المنفصمة    - ا
 ي ال   لبل الأي أسأخدـ    أ رر  ف ز  حيث أاهػا ها  ػ  بػذاأها لليسػل  حا ػ  علػي 

 :أل خليها عف ال لببس ل ف أ رلأهاالز  لأاا   ف خا ال  خألف  ي  ف اراتأها 
 :  Handbag حقيبة اليد  

 ي أدا  أسأخدـ لح ؿ ال أيلاال الكخاي  للاسا  لالر اؿ تػي أ    ػاف لز ػاف لأخألػؼ 
 اف الإ سسػػػلارال ال سػػػأخد    يهػػػا الحاا ػػػا الاسػػػا ي  عػػػف الر ػػػالي تػػػي خطػػػلط الأاػػػ يـ لالألػػػل 

 (   69;: 7575يز لوخرلف لباي عبد اليز  
 ػػا يح ػػؿ تػػي اليػػد لأسػػ ي  لأااسػػـ حاا ػػا اليػػد أبيػػا لطرياػػ  ح لهػػا الػػي أربيػػ  أاػػلاع ت اهػػا

 clutch    ل اها  ا يح ؿ تي الذراع ليطلؽ عليها 6  ا  ل  لر  تي الك ؿ رهـ , ) 
  Hand bag   ل اهػػا  ػػا يح ػػؿ علػػي ال أػػؼ ليسػػ ي   7( كػػ ؿ رهػػـ , )Shoulder bag )

(   ػا  ruck sack( لالحايبػ  الأػي أح ػؿ علػي الظهػر لأسػ ي  8  ا  ل  لرػ  بالكػ ؿ رهػـ  
 (  9لر  بالك ؿ رهـ   ل  

                   
 ruck sack( 9ك ؿ             Shoulder bag( 8ك ؿ                 hand bag ( 7ك ؿ                         clutch bag( 6ك ؿ  

 / https://www.google.comال ادر :

https://www.google.com/
https://www.google.com/
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لحايبػ  أف يؤخػذ تػي الاعأبػار ح  هػا لكػ لها لللاهػا لال ااسػب  الأػي ليراعي عاػد اخأيػار ا
 أرأد  تيها لالغرض  ف اسأخدا ها .

 الأحذية : 
 ف ال   ػلبل الها ػ  لاسػأ  اؿ أااهػ  الفػرد لأأاػلع أبيػا لاسػأخدا ها ت اهػا  ػا يااسػا تأػر  

( لأاػا   ػف رالهر ل ا  ل خاص بال سا    السػهالاباك ل اها  ا  ل خاص بفأر   ا بيد الظ
 خا ال  خألف  أ رر ا كيلعا ال لد   طبييي , اااعي ( , الك لا  , الا اش . 

لع ل ػػا أ ػػلف أحذيػػ  الاػػباك ع ليػػ  ل ريحػػ  لذال  يػػا  ػػاخفض أل  ألسػػط الارأفػػاع 
لالأحذي  ذال ال يلا اليالي  أااسا تأرال ال سا  لالسػهر  ل ػف ال فرػؿ دا  ػا أف ي ػلف الحػذا  

الأحذيػ  الأػي أرأػد  تػي تاػؿ الاػيؼ  . ل ػذلؾ يل ػد ا    للف ال لبس لالحايبػ ف يأااس ف لل 
 .  الاادؿ    ذلؾ البلل لالسابل 

 الأحزمة : 
أسػػأخدـ ب رػػر  للهػػا اسػػأخدا يف افيػػي ل  ػػالي تهػػي أسػػأخدـ لأحديػػد خػػط اللسػػط أل أغييػػر 

الحلاػػال    ااػػه للأغلػػا علػػي بيػػض عيػػلا ال سػػـ . لأاػػا   ػػف خا ػػال  أيػػدد   رػػؿ ال لػػد أل
 ال يداي  أل السلبسؿ أل الأه ك  أل الحباؿ ليأالع عررها حسا ال لر  ال سأخد   .

 الايشاربات : 
أسػػأخدـ  اػػذ الاػػدـ لأسػػأخدـ  غطػػا  للػػرأس لأحيااػػا ألػػؼ حػػلؿ الرهبػػ  أل حػػلؿ الخاػػر أل 
ألرػػ  علػػي ال أػػؼ لإرػػفا  ل سػػ    اليػػ  لل لػػبس لييأبػػر الايكػػارا  ػػف ال   ػػلبل ال لبسػػي ي  
لأسػػػاعد  ريػػػرا تػػػي أغييػػػر ال ظهػػػر ال لبسػػػي  لأأػػػلاتر تػػػي  ااسػػػال لأكػػػ اؿ  أيػػػدد  ل ػػػي ال ربػػػ  

يػػ  الػػرأس, أغط ال ػػاا ,الكػػاؿ, الاػػدير , ال ػػاا, الافػػازال, ,بالإرػػات  الػػي ال لتيػػ  لال سػػأطيؿ
   ., الأهراط , ... الخالخلاأـ, الحُلي, ساعال اليد

 : التجربة الأساسية 
 نينيا: اعداد أدوات البحث وتق -2

 :أساسيأيف ل يرلبر  أدلال اكأ لل أدلال الدراس  الحالي  علي 
  اسػػػػأ ار  البيااػػػػال الألليػػػػ  للطػػػػلبا: لأُعػػػػدل بهػػػػدؼ الحاػػػػلؿ علػػػػي بيػػػػض الخاػػػػا ص

 :أاادي  لييا  البحث لك للالا أ اعي  لالاه
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أل  دخػػػؿ الأسػػػر , الفرهػػػ  ,  سػػػف ال أغيػػػرال الدي لغراتيػػػ   الاػػػلع,  حػػػؿ الاها ػػػ بيااػػػال عػػػ -
 (الدراسي 

بيااال خاا  باسأخداـ عيا  البحث لكب ال الألااؿ الا أ اعي  رػؿ  كػب ال الألااػؿ  -
, عػػػػدد  ػػػػرال الػػػػدخلؿ الػػػػي كػػػػب ال الألااػػػػؿ  أ ػػػػاعي الأػػػػي يسػػػػأخد ها عياػػػػ  البحػػػػثالا

 ػػػف خػػػلبؿ , أ رػػػر أاػػػلاع ال   ػػػلبل ال لبسػػػي  الأػػػي يكػػػأريها الطػػػلبا ياالا أ ػػػاعي أسػػػبلع
 .(كب ال الألااؿ الا أ اعي

   أيرير كب ال الألااؿ الا أ اعي عل  السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس لاياس اسأباا
الرأها الأللي  بيد لد  طلبا ال ا ي  لاأ ا اأهـ احل   اعداد الباحر ( لأـ اعداد ا تي 

 لأ لال الاسأباا   ف رلبر   حالر ر يسي    ا يلي :أحديد الهدؼ  اها  
الألااؿ الا أ اعي الأ رر أفريلب  ف ل ه  اظر عيا   : أحديد كب  الأول  المحور

البحث  تي كرا     لبل ال لببس  ف خلبؿ الافحال الأسلياي  ال يرلر   ف خلبلها 
حث  تي عبارال لأأحدد ا ابال عيا  الب <لاكأ ؿ  ذا ال حلر تي الرأه الأللي  علي 

 أليأر( –تيس بلؾ  –رلبر  ا ابال   ااسأ راـ 
: أيرير الاعلباال ال ل لد  علي كب ال الألااؿ علي السللؾ الكرا ي  نيالثاالمحور 

ل   لبل ال لببس لد  طلبا  لي  الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  لاكأ ؿ  ذا ال حلر تي 
لتؽ رلبر  اسأ ابال ل ي  عبارال لأأحدد اسأ ابال عيا  البحث 68الرأه الأللي  علي 

 ألاتؽ (    لا  - لاتؽ الي حد  ا –   لاتؽ
  65لأ لف  ف بيد الاطلبع علي اليديد  ف  ااييس الاأ ا ال : أـ اعداد   اياس الاأ ا 

 .عبارال
  أدوات البحثعبط : 
  :  ربط الاسأباا 

  ػػف غيػػر عياػػ  البحػػث طالػػا 85أطبيػػؽ الاسػػأباا  علػػي عياػػ  اسػػأطلبعي  عػػدد ا أػػـ 
                                       لأااياها. لذلؾ بهدؼ ربطها

 لالاػػػدؽ باا  بطػػرياأيف ل  ػػػا اػػػدؽ ال ح  ػػػيف: أػػـ الأحاػػػؽ  ػػػف اػػػدؽ الاسػػػأالصددددق ,
 الاأساؽ الداخلي. 

 ح  ػيف  ػف السػاد   >: أـ عرض الاسػأباا  تػي اػلرأها الألليػ  علػي صدق المحكمين -
  لتػػػػي رػػػػل  ورا  سػػػػيادأهـ أػػػػـ حػػػػذؼ بيػػػػض عبػػػػارال  8رهػػػػـ ال أخااػػػػيف    لحػػػػؽ 
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  ػلف  الألؿ ال حػلرلأاب   .لأيديؿ اياغ  بيض الفارال  الاسأبياف لارات  بيرها
 . ر عبا 66 الرااي   لف  ف  عبارال لال حلر = ف 

 :صدق الاتساق الداخمي 
أػػـ حسػػاا اػػدؽ الاأسػػاؽ الػػداخلي باسػػأخداـ  يا ػػؿ ارأبػػاط بيرسػػلف لذلػػؾ عػػف طريػػؽ 

( 6دلؿ  حسػػػاا  يا ػػػؿ ارأبػػػاط در ػػػ   ػػػؿ  فػػػرد  بدر ػػػ  البُيػػػد الػػػذك أاأ ػػػ  إليػػػه, لال ػػػ
 يلر  ذلؾ. 

( ادؽ الاأساؽ الداخلي ل فردال الاسأباا :  يا لبل الارأباط بيف در   ال فرد  لدر   البيد 6 دلؿ  
 الذ  أاأ ي اليه

 الراايال حلر  الألؿال حلر 
 الارأباط بدر   البُيد  ـ الارأباط بدر   البُيد  ـ
6 50=5>** 6 50:>* 
7 50=8:** 7 5096=* 
8 50=6;** 8 50;9** 
9 50==6** 9 50;<>** 

: 50=89** : 50<66** 

; 50==>** ; 50;7=** 

< 50==6** < 50:=;** 

= 50<>:** = 5096:* 

  > 50;<>** 

  65 50<8;** 

  66 50;<9** 
 :5.5* داؿ عاد  سأل              5.56احاا يا عاد  سألك داؿ ** 

   فردال الاسأباا  لها علبهػ  ارأباطيػ  ذال ( أف   ي6  يأر   ف اأا ة ال دلؿ السابؽ
دلالػػ  احاػػا ي  بدر ػػ  البُيػػد الأػػي أاأ ػػ  إليهػػا.   ػػا يياػػ  أف الاسػػأباا  أأ أػػ  بدر ػػ  عاليػػ   ػػف 
الاأسػػاؽ الػػداخلي   ػػا يياػػ  أف ال فػػردال أكػػأرؾ تػػي هيػػاس اأ ػػا  الطػػلبا احػػل كػػرا     ػػلبل 

لاسػػأباا  بل ػػه عػػاـ يأ أػػ  بدر ػػ  عاليػػ    ػػا يػػدؿ علػػ  أف اال لببػػس  ػػف خػػلبؿ كػػب ال الألااػػؿ 
  ف الادؽ ل ا لريل لاياسه.

 :باسأخداـ طريا  ألفا  رلاباخ ثبات الاستبانة 
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أػػـ حسػػاا الربػػال بطرياػػ  ألفػػا  رلابػػاخ, حيػػث أػػـ حسػػاا ربػػال  حػػالر الاسػػأباا  الفرعيػػ         
 ألفػػا  رلابػػاخ ( ربػػال الاسػػأباا  بطرياػػ  7لحسػػاا ربػػال الاسػػأباا    ػػؿل ليلرػػ   ػػدلؿ رهػػـ  

Alpha-Cronbach. 
 (  ربال الاسأباا  بطريا  ألفا  رلاباخ7 دلؿ رهـ  

 الاسأباا    ؿ  ااي ال حلر الر   الألؿال حلر   ال حالر
 >9=.5 :9=.5 >6=.5  يا ؿ ألفا  رلاباخ

يػػػدؿ علػػػي رباأػػػه  يأرػػػ   ػػػف ال ػػػدلؿ أف الاسػػػأبياف يأ يػػػز بدر ػػػ   رأفيػػػ   ػػػف الربػػػال,   ػػػا     
 (6تي الرأها الاها ي     لحؽ رهـ لبذلؾ أابحل الاسأباا   .حيأه للأطبيؽلالب

   ا أـ الأي د  ف ادؽ لربال  اياس الاأ ا    ا يلي : 
 صدق مقياس الاتجاه  : 
 ػػػف خػػػلبؿ عررػػػه علػػػي السػػػاد  ال ح  ػػػيف لأيديلػػػه تػػػي رػػػل  ورا   :صددددق المحكمدددين 

 سيادأهـ .
 :صدق الاتساق الداخمي 

 يا ػػػؿ ارأبػػػاط بيرسػػػلف لذلػػػؾ عػػػف طريػػػؽالاأسػػػاؽ الػػػداخلي باسػػػأخداـ   أػػػـ حسػػػاا اػػػدؽ      
 ( يلر  ذلؾ. 8حساا  يا ؿ ارأباط در    ؿ  فرد  بدر   البُيد الذك أاأ   إليه, لال دلؿ  

:  يا لبل الارأباط بيف در   ال فرد  لدر   البيد  اياس الاأ ا  ( ادؽ الاأساؽ الداخلي ل فردال 8 دلؿ  
 يهالذ  أاأ ي ال

 الارأباط بدر   البيد  ـ  الارأباط بدر   البُيد  ـ
6 50:>** ; 50==6** 
7 50;<>** < 50:6** 
8 50<66** = 50;86** 
9 50;7=** > 50<<:** 
: 50:>7** 65 50<8>** 

 :5.5* داؿ عاد  سأل              5.56** احاا يا عاد  سألك 
 :  ثبات مقياس الاتجاه -

خلي بلاسط   يادل  ألفا  رلاباخ ال الاسأبياف أـ حساا  يا ؿ الاأساؽ الداللأي د  ف رب     
 .(9 ا ل الاأا ة   ا تي  دلؿ  ل 
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 (  يا ؿ الربال ألفا  رلاباخ ل اياس الاأ ا  9 دلؿ  

 هي    يا ؿ الربال اليبارال
 >9=.5 ربال الأدا  ال لي

    7 لبذلؾ أاب  ال اياس تي الرأه الاها ي     لحؽ رهـ

 اجراء تجربة البحث :  -0
  : اختيار عينة البحث 

  لي  الأربي  الالعي   طلبا أيلؼ ال  أ   الأالي الذ  اكأال  اه عيا  الدراس   ف
 طالا 55:عيا   اهـ بلغل أـ اخأيار ل , ـ 7576- 7575تي الياـ ال ا يي   ا ي  ال التي 

 . لاسأبيااال غير   أ ل  الإ اب  لالغير االح . لذلؾ بيد اسأبياد الطالب    ي  الكيا ل  ي  الفرؽ
 تطبيق أدوات البحث  : 

 لأااياها أـ أطبياها علي عيا  البحث الأساسي  . أدلال البحث ربط بيد الأي د  ف
 :نتا ج البحث ومناقشتيا

لاسػػأباا   ػػف ل هػػ  اظػػر يأاػػالؿ  ػػذا ال ػػز  أحليػػؿ الاأػػا ة الاها يػػ  الأػػي أسػػفر عاهػػا أطبيػػؽ ا     
حػػث  ػف خػػلبؿ الأحاػؽ  ػػف . لي ػػا الاكػار  الػػي أاػه أ ػػل الا ابػ  علػػي أسػاؤلال البالبحػث عياػ 

 .ترلض البحث
 الأساليا الاحصا ية المستخدمة:

أػػـ الأحليػػػؿ الاحاػػػا ي للبيااػػػال باسػػػأخداـ الرز ػػػ  الإحاػػػا ي  لليلػػػلـ الا أ اعيػػػ  ال يرلتػػػ       
لذلػؾ لل يال ػ   SPSS: Statistical Package for the Social Sciences v.25باسػـ 

 الإحاا ي  الأالي  :
 الإحاا ال اللافي   ف أ رارال لاسا   لي  لاسأ ابال عيا  البحث علي بالد الاسأبياف. -
 ال ألسط الحسابي لالااحراؼ ال ييار  . -
 اخأبار ل لدلال  الفرؽ بيف    لعأيف  سأالأيف. -
 بيف    لعال البحث. اخأبار ؼ أحليؿ الأبايف أحاد  الاأ ا  لدلال  الفرؽ -
 لدراس  الاهأراف بيف  أغيريف أس ييف.  7اخأبار  ا -
 أسللا  يا ؿ الارأباط لبيرسلف, ألفا  رلاباخ لحساا ادؽ لربال الاسأباا . -
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 وصف عينة البحث: -
طلبػػػ  لطالبػػػال  ليػػػ  الأربيػػػ   الػػػذ  اكػػػأال  اػػػه عياػػػ  الدراسػػػ   ػػػف أػػػيلؼ ال  أ ػػػ  الأاػػػلي     

 55:أـ اخأيػار عياػ   ػاهـ بلغػل ـ . ل 7576/ 7575تي الياـ الدراسي  تي  ا ي  ال ال الالعي  
ؽ عليهػػا  لااػػفال لالأػػي لا ياطبػػسػػأبيااال غيػػر   أ لػػ  الإ ابػػ  . لذلػػؾ بيػػد اسػػأبياد الاطالػػا

 :لتااو لها( عدد الاسأبااال الأي أـ الأحليؿ الاحاا ي : دلؿ ليبيف , الييا  ال طللب 
 البحث ؽ  أغيرال(  :ألزي  الييا  لت: دلؿ  

 % اليدد    اف الاها   % اليدد  الالع
 %5: 7:5 الريؼ %5: 7:5 أاري
 %5: 7:5 الحرر %5: 7:5 ذ ر

 %655 55:    لع %655 55:    لع
الفرهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  

 الدراسي 
ال سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأل   % اليدد 

 الاهأااد 
 % اليدد 

 %>6 :=  اخفض %9.<6 >< الأللي
 %;.5; 858  ألسط %79.9 677 الرااي 
 %77.9 667  رأف  %9.;7 687 الرالر 
    %=.<7 <69 الرابي 
 %655 55:    لع %655 55:    لع

 لبالاسب  ليدد  رال اسأخداـ كب ال الألااؿ الا أ اعي تاف الييا  أـ ألزييها لتاا لل دلؿ الأالي:
 البحث (  :ألزي  الييا  لتؽ  أغيرال; دلؿ  

 % اليدد   رال الدخلؿ
 % =.66 <: لعيا رأاف أسب

 % =.<6 << رلبث أل أربي   رال أسبلعيا
 % 9.=; 897 يل يا

 %655  55:    لع
يأرػػػ   ػػػػف ال ػػػػدلؿ السػػػػابؽ أف  ػػػػا يزيػػػػد عػػػػف ااػػػػؼ اليياػػػػ  يسػػػػأخدـ كػػػػب ال الألااػػػػؿ 

يسػػػأخدـ الكػػػب   بكػػػ ؿ  ألسػػػط % =.<6% لأف اسػػػب   =.=9الا أ ػػػاعي بكػػػ ؿ يػػػل ي باسػػػب  
% يسػأخدـ الكػب   ل ػرأيف تػي الأسػبلع, ذلػؾ  ػا  =.66بلعيا لاف رلبث  رال أل أربي   رال أسػ

             يي ػػػػس الاسػػػػػأخداـ ال رأفػػػػ  لكػػػػػب ال الألااػػػػؿ الا أ ػػػػػاعي الأػػػػي أاػػػػػبحل لاهيػػػػا  ل لسػػػػػا تػػػػػي
   .الحيا  اليل ي 
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 :النتا ج الوصفية لمدراسة
 أحديػػػػػد كػػػػػب   الألااػػػػػؿ :لألؿلاػػػػػؼ اسػػػػػأ ابال عياػػػػػ  الدراسػػػػػ  علػػػػػي  فػػػػػردال ال حػػػػػلر ا 

الأسػػػلياي   الاعلباػػػالالا أ ػػػاعي الأ رػػػر أفرػػػيلب تػػػي كػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس  ػػػف خػػػلبؿ 
 .عليهاال يرلر  

(55:ف       الألؿ( الألزي  الاسبي لاسأ ابال الطلبا ليبارال ال حلر > دلؿ    
 أليأر تيس بلؾ ااسأ راـ اليبار  

 % اليدد % اليدد % اليدد
الأػػي أأاػػف  اعلبااأهػػا   أ رػػر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي 6

 5.9 7 9.<; >89 85.7 6:6 الال أرلاي  الخاا  ب   لبل ال لببس  ي 

أ   ػػػػػػف كػػػػػػب ال الألااػػػػػػؿ الا أ ػػػػػػاعي الأاليػػػػػػ  أأيػػػػػػرض  7
 5.7 6 ;.<> =<8 75.7 656 لإعلبااأها الخاا  ب   لبل ال لببس بالر  أ بر

أ   ػػف كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي الألااػػؿ الأاليػػ  أأػػي   8
 8 :6 <; :89 =7 695 عرض    لبل  لبسي   خألف  عف ال ألتر تي الأسلاؽ

أ   ػػػػػػػف كػػػػػػػب ال الألااػػػػػػػؿ الا أ ػػػػػػػاعي الأاليػػػػػػػ  أيػػػػػػػرض  9
 7.7 66 =.8; <86 89 5>6 اعلباال    لبل  لببس بطريا  كيا  

أ رػػػػر كػػػػػب ال الألااػػػػػؿ الا أ ػػػػاعي  اػػػػػداهي  تػػػػػي أاػػػػػديـ  :
 7 65 =.:; <87 87.7 6;6  يلل ال حلؿ    لبل ال لببس  ي 

 6 : 9.7> 6>8 =.79 679 ألاي بكرا     لبل ال لببس  ف خلبؿ كب   الألااؿ الا أ اعي  ;
أترػػػػػػؿ الاعلباػػػػػػال ال يرلرػػػػػػ  علػػػػػػي كػػػػػػب ال الألااػػػػػػؿ  >

الا أ ػاعي لالخااػ   بػال   لبل ال لبسػي  بالاسػب  لػي  ػي 
 ال يرلر  عبر 

685 7; 8;9 <7.= ; 6.7 

  الأي أكػأريها أ ػلف  ل ػلد  علػي أترؿ ال   لبل ال لبسي =
 =.5 9 ;.7> 8;8 ;.;7 688 كب   الألااؿ الا أ اعي 

ليأرػػػ   ػػػف ال ػػػدلؿ أف كػػػب    تػػػيس بػػػلؾ(  ػػػي الأ رػػػر اسػػػأخدا ا لالأ رػػػر أفرػػػيلب بػػػيف 
الكب ال الأخرك لد  طلبا ال ا ي  حيػث أاػؿ اسػب  اسػأخدا ها بالاسػب   ػا يزيػد عػف رلرػي ال 

 رلبر  أرباع الييا  .
بهدؼ ألزي  عيا  البحث الي  سأليال تي رل  الكب   ال فرػل  لػديهـ بالاسػب  لطػلبا ل 
 اعلباػػػال أػػػـ أحديػػػد الكػػػب   الأ رػػػر أفرػػػيلب تػػػي كػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس  ػػػف خػػػلبؿال ا يػػػ  

 الأسليؽ ال يرلر  عليها لد   ؿ ترد تي الييا  لتاا للأاسيـ الأالي: 
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 أليال  الكب   الأ رر أفريلب تي كرا     لبل ال لببس (( ألزي  أتراد الييا  لتاا ل س= دلؿ  
 أليأر تيس بلؾ ااسأ راـ 

 % اليدد % اليدد % اليدد

 ;.6 = =.8> <;8 ;.79 678 الألؿ ال حلر

%  ف الييا  يفرػللف اسػأخداـ كػب   الألااػؿ تػيس بػلؾ =.8>(  أف اسب  =ليبيف  دلؿ  
لبل ال لبسػػي  . لأف  ػػا ياػػرا  ػػف ربػػ  اليياػػ  باسػػب  تػػي الاطػػلبع علػػي الإعلباػػال لالكػػرا  لل   ػػ

 %  ف الييا  ي يللف الي اسأخداـ أليأر.;.6% يفرللف اسأخداـ ااسأ راـ بيا ا ;.79
 أػيرير الاعلباػال ال ل ػلد  علػي الرػااي لاؼ اسأ ابال عيا  الدراس  علي  فردال ال حلر :

 كب ال الألااؿ علي السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس
 (55:ف     AIDAالرااي لتاا لالذع ( الألزي  الاسبي لاسأ ابال الطلبا ليبارال ال حلر <لؿ   د

 

 ألاتؽ ألاتؽ الي حد  ا ألاتؽلا  اليبار  
 % اليدد % اليدد % اليدد

ل  
 رح

أبا 
الاا

 

اعلاناا م ملاماالام اسملالااش عااا   االلا م  6
 ;.<: =<7 ;.75 658 =.<6 << استواصل الاجتم ع  ت د انتل ه 

أحفظ اعلان م ملاملام اسملالش اسموجاود   7
 7.>: ;=7 =6 5< =.79 679 عا   للا م استواصل الاجتم ع 

ل  
 رح

 اـ
لا أ

ا
 

يس عدن  الاعلان اسمقاد  عاا   اللا م استواصال  8
 ;.5; 858 68.9 >; ;7 685 الاجتم ع  ف  اختي ر اسمنتج اسمن سب

اسمعااان أُ ااير فاا  حااديم  عاان ملاماالام اسملالااش  9
 عنه  عا   للا م استواصل الاجتم ع 

67= 7:.; =9 6;.= 7== :<.; 
غب 
الر
ل  
 رح

 
أتاارلار صااور  الاعاالان اسخاا   لملاماالام  :

اسملالااااااش واسمعاااااارو  عااااااا   ااااااللا م 
 استواصل الاجتم ع  سفتر  طوياة

69: 7> ;= 68.; 7=< :<.9 

الاعلاناااا م اسخ صااااة لملاماااالام اسملالااااش  ;
واصااااال واسمعروضاااااة عاااااا   اااااللا م است
 الاجتم ع  تُمير رغلت  ف   راءه

659 75.= >8 6=.; 858 ;5.; 

الاعلاناااا م اسخ صااااة لملاماااالام اسملالااااش  >
واسمعروضاااااة عاااااا   اااااللا م استواصااااال 

 الاجتم ع  تؤمر عا  مدي تقلا  ساساعة
>> 6>.= 658 75.; 7>= :>.; 

الاعلان م اسخ صة لملاملام اسملالش  =

واسمعروضة عا   للا م استواصل 

 جتم ع  تعمل عا  انن ع  ل سمنتج الا

679 79.= >5 6= 7=; :<.7 

حل 
 ر

ؼ  
ار

الأ  أل
يؿ
الف

 

أفلار ف   راء ملاملام اسملالش لعد  <

م  هد  اعلان ته  اسمعروضة عا   للا م 

 استواصل الاجتم ع  

685 7; ;< 68.9 858 ;5.; 
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 ألاتؽ ألاتؽ الي حد  ا ألاتؽلا  اليبار  
 % اليدد % اليدد % اليدد

 ;.>: ==7 =.;6 9= ;.:7 =67 أعيد م  هد  الاعلان نلل اس راء  65
أتونع أن تزداد م تري ت  من اسملاملام  66

اسمالسية من خلال الاعلان م اسمعروضة 

 عا   للا م استواصل الاجتم ع  

>> 6>.= 658 75.; 7>= :>.; 

لبهػػػػدؼ ألزيػػػػ  عياػػػػ  البحػػػػث الػػػػي  سػػػػأليال تػػػػي رػػػػل   سػػػػأل   ػػػػد  أػػػػيرير الاعلباػػػػال 
ا يػ  لحيػث يأطلػا الاسػأ اب  ال ل لد  علي كػب ال الألااػؿ علػي السػللؾ الكػرا ي لطػلبا ال 

( 8 – 7 – 6بػػػدا ؿ لأػػػـ اعطػػػا  در ػػػ  ل ػػػؿ اسػػػأ اب   أدر ػػػ    8علػػػي  ػػػؿ  فػػػرد  اخأيػػػار أحػػػد 
أي ػػس  سػػأليال  ػػد  أػػيرير الاعلباػػال ال ل ػػلد  علػػي كػػب ال الألااػػؿ علػػي السػػللؾ الكػػرا ي 

 :   لطلبا ال ا ي  لد  الييا  لتاا للأاسيـ الأالي
يا  لتاا ل سأليال  أيرير الاعلباال ال ل لد  علي كب ال الألااؿ علي السللؾ ( ألزي  أتراد الي65 دلؿ  

 الكرا ي لطلبا ال ا ي (
  اخفض  ألسط  رأف  

 % اليدد % اليدد % اليدد

 %7.;7 686 %68 :; %=.5; 859 الرااي ال حلر 

ألااػػؿ % لػػديهـ  سػػألك  رأفػػ  للكػػرا   ػػف خػػلبؿ كػػب ال ال=.5;( أف اسػػب  65ليبػػيف  ػػدلؿ  
%   ػا يػدؿ علػػ  7.;7% لل سػألك ال ألسػط تػ  حػيف أف ال سػػألك ال ػاخفض ي رػؿ  68 اابػؿ 

ل ػػػلد  سػػػأل   رأفػػػ  بالاسػػػب  لأػػػيرير الاعلباػػػال ال ل ػػػلد  علػػػي كػػػب ال الألااػػػؿ علػػػي السػػػللؾ 
 الكرا ي لطلبا ال ا ي .

  مقياس الاتجاهوصف استجابات عينة الدراسة عمي  : 
الطػػلبا احػػل كػػرا     ػػلبل ال لببػػس  ػػف   ايػػاس اأ ػػا فػػردال اسػػأ ابال عياػػ  البحػػث علػػي  

 .خلبؿ كب ال الألااؿ الا أ اعي
 (55:ف     ليبارال  اياس الاأ ا ( الألزي  الاسبي لاسأ ابال الطلبا 66 دلؿ  

 ألاتؽ ألاتؽ الي حد  ا لا ألاتؽ اليبار  ـ
 % اليدد % اليدد % اليدد

ل ال لببػػػػػػػػس أأػػػػػػػػاب  الاعلباػػػػػػػػال الخااػػػػػػػػ  ب   ػػػػػػػػلب 6
 ;.89 8>6 86.9 >:6 89 5>6 لال ل لد  علي كب ال الألااؿ الا أ اعي 

البحػػػػػث  ػػػػػف خػػػػػلبؿ كػػػػػب ال الألااػػػػػؿ الا أ ػػػػػاعي  7
أترػػؿ  ػػػف الاأاػػػاؿ ال باكػػػر للبحػػػث عػػػف    ػػػلبل 

 ال لببس
755 95 6:< 86.9 698 7=.; 

 89.7 6>6 ;.<7 =69 7.;8 6=6الاعلباػػػػال الخااػػػػ  ب   ػػػػلبل ال لببػػػػس لال ل ػػػػلد   8
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 ألاتؽ ألاتؽ الي حد  ا لا ألاتؽ اليبار  ـ
 % اليدد % اليدد % اليدد

أ ػػػػػاعي أأػػػػػي  عػػػػػرض علػػػػػي كػػػػػب ال الألااػػػػػؿ الا 
  اأ ال غير  ل لد  تي الأسلاؽ 

اسأفيد  ف اعلباال كب ال الألااؿ الا أ ػاعي تػي  9
 7.7; 866 78 :66 =.69 9>  يرت  ال اأ ال ال خألف  ل   لبل ال لببس

الأسػػلؽ عبػػر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي يأػػي  لػػي  :
 9.>: >=7 75.9 657 77.7 666 ل   ؿ اللاحدالأيرؼ علي أ رر  ف  ار   ل

الأسػػػػػلؽ عبػػػػػر كػػػػػب ال الألااػػػػػؿ الا أ ػػػػػاعي يػػػػػلتر  ;
اللهػػػل لال هػػػد بػػػدلا  ػػػف ا ػػػدار اللهػػػل تػػػي الأسػػػلؽ 

 عبر ال حلبل
677 79.9 676 79.7 7:< :6.9 

الأسػػػلؽ عبػػػر كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي ي  ااػػػي  >
 ػػػػػف ال ااراػػػػػ  بػػػػػيف الأسػػػػػيار ال خألفػػػػػ  لاخأيػػػػػار  ػػػػػا 

 اسباييا
655 75 6;; 88.7 789 9;.= 

أسػػػػػاعداي الاعلباػػػػػال الخااػػػػػ  بكػػػػػب ال الألااػػػػػؿ  =
 الا أ اعي علي      يلل ال  اتي  عف ال اأة 

    ال   ؿ ال لبسي  
<9 69.= 699 7=.= 7=7 :;.9 

الأسػػلؽ عبػػر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي يأػػي  لػػي   <
الفراػػ  للأيػػرؼ علػػي   يػػزال لعيػػلا  اػػأة  ػػا  ػػف 

 ورا  الأكخاص  سأخد ي ذلؾ ال اأة  خلبؿ
6;> 88.= 688 7;.; 6>= 8>.; 

الأسػػػػلؽ  ػػػػف خػػػػلبؿ الاػػػػفحال الأسػػػػلياي  ال ل ػػػػلد   10
 96.7 ;75 89 5>6 =.79 679 علي كب ال الألااؿ الا أ اعي   أ  

يأطلػػػػا لحيػػػػث  رػػػػل   ايػػػػاس الاأ ػػػػا لبهػػػػدؼ ألزيػػػػ  عياػػػػ  البحػػػػث الػػػػي  سػػػػأليال تػػػػي 
              ـ اعطػػػػا  در ػػػػ  ل ػػػػؿ اسػػػػأ اب   أدر ػػػػ بػػػػدا ؿ لأػػػػ 8اخأيػػػػار أحػػػػد  الاسػػػػأ اب  علػػػػي  ػػػػؿ  فػػػػرد 

 سػػأليال دلر كػػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي تػػػي كػػرا  ال   ػػلبل ال لبسػػػي  ( أي ػػس 8 –7 –6 
 الييا  لتاا للأاسيـ الأالي:  بالاسب  لطلبا ال ا ي  لد 
  اياس الاأ ا  ( ألزي  أتراد الييا  لتاا ل سأليال 67 دلؿ  

  اخفض  ألسط  رأف  
 % اليدد % اليدد % اليدد

 75 655 =.>8 <=6 97.7 766 اليبارال

% لل سػػػألك =.>8% لػػػديهـ  سػػػألك  رأفػػػ   اابػػػؿ 97.7(  أف اسػػػب  67ليبػػػيف  ػػػدلؿ  
 %   ػػػا يػػػدؿ علػػػ  ل ػػػلد  سػػػأل   رأفػػػ  75ال ألسػػػط تػػػ  حػػػيف أف ال سػػػألك ال ػػػاخفض ي رػػػؿ  

 .( ف خلبؿ كب ال الألااؿ الا أ اعيل لببس  اأ ا  الطلبا احل كرا     لبل ا
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 اختبار صحة الفروض:
  أفرػػػيلبل الطػػػلبا ل ػػػلد تػػػرلؽ ذال دلالػػػ  احاػػػا ي  بػػػيف :الأولاختبدددار صدددحة الفدددرض 

أيػز  الػي اخػألبؼ كػب   الألااػؿ الاػفحال الأسػلياي    ػف خػلبؿلكرا     لبل ال لببس 
    الا أ اعي

لدلالػ  الفػرلؽ  7الأ ػرارال لالاسػا ال  ليػ  لهي ػ   ػاللاخأبار اح   ذا الفرض أـ حسػاا       
بػػػػيف ال   لعػػػػال تػػػػي أفرػػػػيؿ الطػػػػلبا لكػػػػرا     ػػػػلبل ال لببػػػػس عبػػػػر الاػػػػفحال الأسػػػػلياي  

  ػا يياػي ل ػلد  5.56دالػ  احاػا يا عاػد  سػأل   7لاأر  أف هي ػ   ػا  ال يرلر   ف خلبلها
أفرػيلبل  دلالػ  احاػا ي  بػيفل ػلد تػرلؽ ذال  5.56ترلؽ  يالي  دال  احاػا يا عاػد  سػأل  

أيػػػز  الػػػي اخػػػألبؼ كػػػب   الاػػػفحال الأسػػػلياي    ػػػف خػػػلبؿلكػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس  الطػػػلبا
أفرػػيلب . حيػػث أ رػػؿ كػػب   تػػيس بػػلؾ الكػػب   الأ رػػر لهبػػلؿ الفػػرض الرػػااي الألااػػؿ الا أ ػػاعي

أ راـ رػػـ بػػيف طػػلبا ال ا يػػ  ليليهػػا ااسػػ ال يرلرػػ  عليهػػاعبػػر الاػػفحال الأسػػلياي   تػػي الكػػرا 
أػػػػليأر , ليأبػػػػيف  ػػػػذلؾ أف  سػػػػأخد ي تػػػػيس بػػػػلؾ لػػػػديهـ أفرػػػػيؿ  رأفػػػػ  للكػػػػرا   ػػػػف الإعلباػػػػال 

%  ػػػػف ال سػػػػأخد يف للكػػػػب    ااراػػػػ  :>ال يرلرػػػػ  علػػػػي الاػػػػفحال الأػػػػي يأاػػػػفحلاها باسػػػػب  
ب سػػأخد ي أػػليأر الػػذيف يػػاخفض  سػػأل   ػػيلهـ للكػػرا   ػػف خػػلبؿ ال يرلرػػال علػػي الاػػفحال 

ر ػ  ذلػؾ الػي ااخفػاض اسػب  الف ػ  ال سػأخد   لكػب   الألااػؿ أػليأر   ػا الأي يأافحلاها لهػد ي
 لا يبرز دلر ا الحاياي تي الأيرير علي الكرا .

 أفرػػػيلبل الطػػػلبا ل ػػلد تػػػرلؽ ذال دلالػػػ  احاػػػا ي  بػػػيف : نياختبدددار صدددحة الفدددرض الثدددا 
 أيز  الي اخألبؼ الالع الافحال الأسلياي    ف خلبؿلكرا     لبل ال لببس 

, ااػاث( لػذا يا لحيث يأر ف  أغير الالع  ذ ػلرلللأحاؽ  ف اح   ذا الفرض احاا       
أػػػـ اسػػػأخداـ اخأبػػػار ل لدلالػػػ  الفػػػرؽ بػػػيف  ألسػػػطي    ػػػلعأي البحػػػث الػػػذ لر لالااػػػاث تػػػي 
 أغيػػػر اأ ػػػا  الطػػػلبا لكػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس  ػػػف خػػػلبؿ الاػػػفحال الأسػػػلياي  ال يرلرػػػ  

 (  68 دلؿ  لر  ذلؾ ل الألااؿ الا أ اعي ليعلي كب ا
 ( اأا ة اخأبار ل لدلال  الفرؽ بيف    لعأي الذ لر لالاراث68 دلؿ  

 7:5ذ ر   ف=  7:5ااري ف= 
الفرلؽ بيف 
 Tهي    ال ألسطال

در   
  سألك ال يالي  الحري 

  رب  ايأا

الااحراؼ  ال ألسط
الااحراؼ  ال ألسط ال ييار 

 ال ييار 
 <5.5 5.56داؿ عاد  =<9 <<.; :5.8 6;.5 ;7.56 =5.9 8;7.8
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تػي يأر   ف ال ػدلؿ السػابؽ ل ػلد تػرلؽ دالػ  احاػا يا بػيف    ػلعأي الػذ لر لالااػاث        
كػرا     ػػلبل ال لببػس  ػػف خػلبؿ كػب ال الألااػػؿ الا أ ػاعي لألػػؾ الفػرلؽ لاػػال  أفرػيلبل 

يف بػيف ال   ػلعأيف %  ػف الأبػا<  ػا يياػي أف  <5.5   لع  الااػاث , لبحسػاا  ربػ  ايأػا = 
الطلبا لكرا     لبل ال لببػس  ػف خػلبؿ  كػب ال الألااػؿ الا أ ػاعي أيػز  الػي تي أفريؿ 

 .  رااياخألبؼ الالع. .  ا يياي هبلؿ الفرض ال
 أفرػػػيلبل الطػػػلبا ل ػػػلد تػػرلؽ ذال دلالػػػ  احاػػػا ي  بػػيف : الثالدددث اختبددار صدددحة الفدددرض 

 أيػػػز  الػػي اخػػػألبؼ  حػػؿ الاها ػػػ  ياي  الاػػفحال الأسػػل   ػػف خػػػلبؿلكػػرا     ػػلبل ال لببػػػس 
,  أغير  حؿ الاها    سػألييف  ريػؼ لللأحاؽ  ف اح   ذا الفرض احاا يا لحيث يأر ف

حرػػػر( لػػػذا أػػػـ اسػػػأخداـ اخأبػػػار ل لدلالػػػ  الفػػػرؽ بػػػيف  ألسػػػطي    ػػػلعأي البحػػػث الريػػػؼ 
لالحرػػػر تػػػي  أغيػػػر اأ ػػػا  الطػػػلبا لكػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس  ػػػف خػػػلبؿ كػػػب ال الألااػػػؿ 

 :( الأالي69لا أ اعي ليلر  ذلؾ ال دلؿ  ا
 ( اأا ة اخأبار ل لدلال  الفرؽ بيف    لعأي البحث69 دلؿ  

 7:5ريؼ   ف=  7:5حرر ف= 
الفرلؽ بيف 
 ال ألسطال

 Tهي   
در   
 سألك  الحري 

 ال يالي 

  رب  ايأا

 ال ألسط
الااحراؼ 
 ال ييار 

 ال ألسط
الااحراؼ 
 ال ييار 

7.7;7 5.:6= 7.55: 5.;= 5.7: 9.:7 
داؿ عاد  =<9

 5.56 سأل  
5.59 

يأرػػػ   ػػػف ال ػػػدلؿ السػػػابؽ ل ػػػلد تػػػرلؽ دالػػػ  احاػػػا يا بػػػيف    ػػػلعأي البحػػػث الريػػػؼ 
كػػرا     ػػلبل ال لببػػس لػػد  طػػلبا  ا يػػ  ال التيػػ  لألػػؾ الفػػرلؽ لاػػال   أفرػػيؿلالحرػػر تػػي 

كػػػب ال الألااػػػؿ   ػػػف خػػػلبؿ   لعػػػ  سػػػ اف الحرػػػر الأ رػػػر اأ ا ػػػا لكػػػرا     ػػػلبل ال لببػػػس 
تػػي  %  ػػف الأبػػايف بػػيف ال   ػػلعأيف9أف   ػػا يياػػي  5.59, لبحسػػاا  ربػػ  ايأػػا = الا أ ػػاعي

 .لرالثاأ ا  الطلبا لكرا     لبل ال لببس ير   الي  حؿ الاها  . لبذلؾ أـ هبلؿ الفرض ا
  ا ي  ل ػلد علبهػ  ذال دلالػ  احاػا ي  بػيف الاػلع لالسػللؾ الكػر  :الرابع اختبار صحة الفرض

ل   ػلبل ال لببػس  ػػف خػلبؿ كػػب ال الألااػؿ الا أ ػاعي تػػي كػرا     ػػلبل ال لببػس لػػد  
 .  طلبا  لي  الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  

, يأرػػ ف  أغيػػر الاػػلع  سػػألييف  ذ ػػلرلللأحاػػؽ  ػػف اػػح   ػػذا الفػػرض احاػػا يا لحيػػث 
البحث الذ لر لالااػاث تػي اااث( لذا أـ اسأخداـ اخأبار ل لدلال  الفرؽ بيف  ألسطي    لعأي 
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 أغيػػر السػػللؾ الكػػرا ي ل   ػػلبل ال لببػػس  ػػف خػػلبؿ كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي  تػػي كػػػرا  
 ( الأالي ::6   لبل ال لببس لد  طلبا  ا ي  ال التي  ليلر  ذلؾ ال دلؿ  

 ( اأا ة اخأبار ل لدلال  الفرؽ بيف    لعأي البحث:6 دلؿ  
 7:5ذ ر   ف=  7:5ااري ف= 

رلؽ بيف الف
 Tهي    ال ألسطال

در   
  سألك ال يالي  الحري 

  رب  ايأا

الااحراؼ  ال ألسط
الااحراؼ  ال ألسط ال ييار 

 ال ييار 

داؿ عاد  سأل   =<9 88.< <5.8 =5.9 7=.6 :5.9 :7.76
5.56 

5.6: 

يأرػػػ   ػػػف ال ػػػدلؿ السػػػابؽ ل ػػػلد علبهػػػ  دالػػػ  احاػػػا يا بػػػيف    ػػػلعأي البحػػػث الػػػذ لر 
ااث تي  سأل  السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس لد  طػلبا  ا يػ  ال التيػ  لألػؾ الفػرلؽ لالا

%  ػػػف الأبػػػايف بػػػيف :6  ػػػا يياػػػي أف  :5.6لاػػػال     لعػػػ  الااػػػاث , لبحسػػػاا  ربػػػ  ايأػػػا = 
ال   ػػلعأيف تػػي السػػللؾ الكػػرا ي ل   ػػلبل ال لببػػس أيػػز  الػػي اخػػألبؼ الاػػلع. لبػػذلؾ أػػـ هبػػلؿ 

 الراب  . الفرض 
 ل لد علبه  ذال دلال  احاا ي  بيف  حؿ الاها ػ  لالسػللؾ  :الخامس  ختبار صحة الفرضا

الكػػػػرا ي ل   ػػػػلبل ال لببػػػػس  ػػػػف خػػػػلبؿ كػػػػب ال الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي تػػػػي كػػػػرا     ػػػػلبل 
 ال لببس لد  طلبا  لي  الأربي  الالعي   ا ي  ال التي  .

ؿ الاها ػػ   سػػألييف  أغيػػر  حػػ لللأحاػػؽ  ػػف اػػح   ػػذا الفػػرض احاػػا يا لحيػػث يأرػػ ف
, حرػػر( لػػذا أػػـ اسػػأخداـ اخأبػػار ل لدلالػػ  الفػػرؽ بػػيف  ألسػػطي    ػػلعأي البحػػث الريػػؼ  ريػػؼ

            لالحرر تي  أغير السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس لد  طلبا  ا ي  ال التيػ  ليلرػ  ذلػؾ
   .(;6ال دلؿ  

 حث( اأا ة اخأبار ل لدلال  الفرؽ بيف    لعأي الب;6 دلؿ  

 
 7:5ريؼ   ف=  7:5حرر ف= 

الفرلؽ بيف 
 ال ألسطال

 Tهي   
در   
 سألك  الحري 

 ال يالي 

  رب  ايأا

 ال ألسط
الااحراؼ 
 ال ييار 

 ال ألسط
الااحراؼ 
 ال ييار 

 <<.8 5.75 :;.5 ;>=.6 5.98 :>7.5 السللؾ الكرا ي
داؿ عاد  =<9

 5.56 سأل  
5.58 

تػػػرلؽ دالػػػ  احاػػػا يا بػػػيف    ػػػلعأي البحػػػث الريػػػؼ يأرػػػ   ػػػف ال ػػػدلؿ السػػػابؽ ل ػػػلد 
لالحرػػػر تػػػي  سػػػأل  السػػػللؾ الكػػػرا ي ل   ػػػلبل ال لببػػػس لػػػد  طػػػلبا  ا يػػػ  ال التيػػػ  لألػػػؾ 
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 ػف خػلبؿ الفرلؽ لاال     لع  س اف الحرر الأعل  تي السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببػس 
%  ػػف الأبػػايف بػػيف 8أف   ػػا يياػػي  5.58, لبحسػػاا  ربػػ  ايأػػا = كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي

ال   ػػلعأيف تػػي  سػػأل  السػػللؾ الكػػرا ي ل   ػػلبل ال لببػػس أيػػز  الػػي اخػػألبؼ  حػػؿ الاها ػػ . 
 .لخا س  ا يياي هبلؿ الفرض ا

  ل ػلد علبهػ  ذال دلالػ  احاػا ي  بػيف ال سػأل  الاهأاػاد   :السادس اختبار صحة الفرض
ال الألااػؿ الا أ ػاعي تػي كػرا  للؤسر  لالسللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببػس  ػف خػلبؿ كػب 

 .الأربي  الالعي   ا ي  ال التي     لبل ال لببس لد  طلبا  لي 
الاهأاػػػاد  رػػػلبث  لللأحاػػػؽ  ػػػف اػػػح   ػػػذا الفػػػرض احاػػػا يا لحيػػػث يأرػػػ ف  أغيػػػر ال سػػػأل 

,  رأف ( لذا أػـ اسػأخداـ اخأبػار أحليػؿ الأبػايف أحػاد  الاأ ػا  لدلالػ   سأليال   اخفض,  ألسط
بػػيف    لعػػال البحػػث تػي  أغيػػر السػػللؾ الكػػرا ي ل   ػلبل ال لببػػس لػػد  طػػلبا  ا يػػ  الفػرؽ 

 ( الأالي :>6ال التي  ليلر  ذلؾ ال دلؿ  
( أحليؿ الأبايف لدراس  الفرلؽ السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس لد  طلبا  ا ي  ال التي  أبيا >6 دلؿ  

 55:لف ال الدخؿ الكهرك . ف=

    ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلع  ادر الأبايف
 ال ربيال

در ػػػػػػػػػػػػػػػػػال 
 الحري 

 ألسػػػػػػػػػط 
 سػػػػػػػػػػػػػػػػػأل   هي   ؼ ال ربيال

 الدلال 
  رب  ايأا

 >:69.6 =>8.9 7 ;:<.; بيف ال   لعال
 
 

داؿ عاػػػػػػػػػػد 
 سػػػػػػػػػػػػػػػػػأل  

5.56 

5.5: 
 ;5.79 ><9 >677.65 داخؿ ال   لعال

  <<9 8;5.<67 ال لي
ل ال لببػس السػللؾ الكػرا ي ل   ػلب( ل ػلد تػرلؽ دالػ  احاػا يا تػي >6أبيف  ػف  ػدلؿ  

( ل ػػ  دالػػ   >:69.6لتاػػا للػػدخؿ الكػػهرك حيػػث بلغػػل هي ػػ  ؼ    لػػد  طػػلبا  ا يػػ  ال التيػػ 
   5.56إحاا يا عاد  سأل  

( ل ػػػلد تػػػرلؽ دالػػ  إحاػػػا يا أيػػػز  لاخػػػألبؼ الػػػدخؿ الكػػػهر  >6أظهػػرل اأػػػا ة  ػػػدلؿ  
 (  =6للأحديد اأ ا  الفرلؽ  أـ إ را  اخأبار كيفيه   ا  ل  لر  ب دلؿ  

 

 ( اخأبار  كيفيه لأحديد اأ ا  الفرلؽ بيف ال   لعال طباا للدخؿ الكهرك .=6ؿ   دل 
 ال   لع  الأعلي ال   لع  الأداي اليدد  ادر الأبايف
  8<<.6 =97  ألسط الدخؿ
  8>7.5 8;  اخفض الدخؿ
 =;=.7  <  رأف  الدخؿ
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ل اخفرػػي الػػدخؿ  حيػػث أبػػيف اف الفػػرلؽ لاػػال   رأفيػػي الػػدخؿ الكػػهر  علػػي حسػػاا  ألسػػطي
الكهر    ا يياي أف  رأفيي الدخؿ الكهر  لػديهـ  سػأل   رأفػ   ػف السػللؾ الكػرا ي ل   ػلبل 

 .لسادسال لببس. لبذلؾ أـ هبلؿ الفرض ا
 ل ػػلد تػػرلؽ دالػػ  احاػػا يا بػػيف الػػذ لر لالااػػاث تػػي أفرػػيؿ  :سددابعاختبددار صددحة الفددرض ال

ل ال لببػػػػػس عبػػػػػر الاعلباػػػػػال كػػػػػب   الألااػػػػػؿ الا أ ػػػػػاعي ال سػػػػػأخد   تػػػػػي كػػػػػرا     ػػػػػلب
 .لر  علي كب ال الألااؿ الا أ اعيال ير 

لدلالػ  الفػرؽ بػيف  7للاخأبار اح   ذا الفرض أـ حساا الأ ػرارال لالاسػا ال  ليػ  لهي ػ   ػا
ال   ػػػلعأيف الػػػذ لر لالااػػػاث تػػػي أفرػػػيؿ كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي ال سػػػأخد   تػػػي كػػػرا  

ليلرػػػ  ذلػػػؾ  رلرػػػ  علػػػي كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاع   ػػػلبل ال لببػػػس عبػػػر الاعلباػػػال ال ي
 :(<6ال دلؿ  

 ( ألزي  الييا  لتاا لأفريؿ كب ال الألااؿ باخألبؼ الالع<6 دلؿ  
 ال   لع أليأر تيس بلؾ ااسأ راـ 

 % اليدد % اليدد % اليدد % اليدد
 %5: 7:5 %6.7 ; %=.86 <:6 %>6 := أاري
 %5: 7:5 %5.9 7 %97 765 %;.> =8 ذ ر

 %655 55: %;.6 = %=.8> <;8 %;.79 678 ال   لع
 =55.>7 7هي    ا

 5.56دال  عاد  سأل   الدلال  الاحاا ي 
 7 در   الحري 

  ػػا يياػػي ل ػػلد  5.56دالػػ  احاػػا يا عاػػد  سػػأل   7( أف هي ػػ   ػػا<6يأرػػ   ػػف ال ػػدلؿ  
رػؿ الااػاث اسػأخداـ ترلؽ بيف الذ لر لالاااث تي أفريؿ كب ال الألااػؿ الا أ ػاعي حيػث يف
 لهبلؿ الفرض الساب  .ااسأ راـ بالر  أ بر بيا ا يفرؿ الذ لر اسأخداـ تيس بلؾ باسب  أ بر.

 ل لد ترلؽ بيف الذ لر لالاااث تػي العيػ  ال   ػؿ ال لبسػي   : ثامن اختبار صحة الفرض ال
 الُ كأر  عبر كب ال الألااؿ الا أ اعي . 

لدلالػػ  الفػػرلؽ بػػيف  7الأ ػػرارال لالاسػػا ال  ليػػ  لهي ػػ   ػػاللاخأبػػار اػػح   ػػذا الفػػرض أػػـ حسػػاا 
 ( :75ليلر  ذلؾ ال دلؿ    رل  اخألبؼ الالع لال اأة ال كأرال   لعال: تي 
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 ( ألزي  الييا  لتاا ل أغير   الالع , ال اأة ال كأر (75 دلؿ  
 ال   لع الاااث الذ لر 

 % اليدد % اليدد % اليدد ال اأة
 %:9 :77 %77 :: %=; =68    لأكي  احذي  رياري  

 %=.:6 <> %;.78 <: %= 75 حاا ا
 %69 5> %75 5: %= 75 ال لحلي سسلار ا 

 %9 65 %=.67 87 9.= 97 ساعال يد
 %;.: =7 %7.> =6 %9 65 أغطي  رأس

 %;.: =7 %7.> =6 %9 65 اظارال ك سي 
 %;.: =7 %7.> =6 %9 65 أحز  

 %655 55: %5: 7:5 %5: 7:5 ال   لع
 >7.<65 7هي    ا

 ;لدر   الحري  =  5.56دال  عاد  سأل   الدلال  الاحاا ي 
  ػا يياػي ل ػلد  5.56دال  احاا يا عاػد  سػأل   7( أف هي    ا75يأر   ف ال دلؿ  

 .أر  عبر لسا ؿ الألااؿ الا أ اعيترلؽ بيف الذ لر لالاااث تي ال اأة ال ك
حذيػػػ  الريارػػػي  : الأ ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي للػػػذ لركػػػب لأف أ رػػػر ال اأ ػػػال كػػػرا   ػػػف

: الحاا ػا رػـ  ال الألااػؿ الا أ ػاعي للطالبػال, لأ رر ال اأ ال كرا   ف كػبيليها ساعال اليد
 .الرا ف, خلاأـ   لبذلؾ يأـ هبلؿ الفرض ا الإ سسلارال   أسالر, سلبسؿالأحذي  يليه

 لػػ  احاػػا ي  بػػيف أاػػف  الاػػفحال ل ػػلد علبهػػ  ذال دلا  :تاسددعاختبددار صددحة الفددرض ال
الالعيػػ   الأسػػلياي  ال ل ػػلد  علػػي كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي لاأ ػػا  طػػلبا  ليػػ  الأربيػػ 

 .  ال لببسأ ا  كرا     لبل 
لدلالػ  الفػرلؽ  7 ػاللاخأبار اح   ذا الفرض أـ حساا الأ رارال لالاسا ال  لي  لهي ػ  

: أاػػػف  الاػػػفحال الأسػػػلياي  ال ل ػػػلد  علػػػي يفبػػيف ال   لعػػػال,  يا ػػػؿ الارأبػػػاط بػػػيف ال أغيػػر 
كب ال الألااؿ الا أ اعي لاأ ا  طلبا  لي  الأربيػ  الالعيػ  احػل كػرا     ػلبل ال لببػس  ػف 

 ( :76ليلر  ذلؾ ال دلؿ    خلبلها
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 ( ألزي  الييا  لتاا ل أغير   أاف  الكب ال , الاأ ا  احل الكرا (76 دلؿ  
 ال   لع رأف    ألسط  اخفض  سأل  الاأ ا 
 % اليدد % اليدد % اليدد % اليدد  يدؿ الأاف 
 %>6 := %;.9 :6 %5 5 %=.=: 5>  رأاف أسبلعيا

 %89.7 6>6 %=.85 655 %<.=: 88 %<.86 =8  رال اسبلعيا 9 – 8
 %=.=9 799 %;.9; 765 %96.6 78 %8.< 66 يل يا

 %655 55: %:; :87 %66.7 ;: %=.78 <66 ال   لع
 ;<5.=77 7اهي    

 9در   حري    5.56دال  عاد  سأل   الدلال  الاحاا ي 
 5.56داؿ عاد  سأل   ;<:.5 ارأباط بيرسلف

 ػػػذلؾ هي ػػػ   5.56دالػػػ  احاػػػا يا عاػػػد  سػػػأل   7( أف هي ػػػ   ػػػا76يأرػػػ   ػػػف ال ػػػدلؿ  
  ػا يياػي ل ػلد علبهػ  طرديػ    ل بػ (  5.56 يا ؿ ارأباط بيرسلف دال  احاا يا عاد  سػأل  

بػػػػيف أاػػػػف  الاػػػػفحال الأسػػػػلياي  ال ل ػػػػلد  علػػػػي كػػػػب ال  5.56دالػػػػ  احاػػػػا يا عاػػػػد  سػػػػأل  
الألااؿ الا أ اعي لاأ ا  طلبا  لي  الأربي  الالعي  احل كػرا     ػلبل ال لببػس  ػف خلبلهػا. 

 يرا ػػاف ليػػ   ػػ  دراسػػ    ا ػػلب  ابػػف  ليػػؿ ل لاأفاػػل الدراسػػ  الحا. الأاسػػ لبػػذلؾ يػػأـ هبػػلؿ الفػػرض 
تػػػي أف  ػػػلب الدراسػػػأيف ألرػػػحل أف الاعلباػػػال ال ل ػػػلد  علػػػي لسػػػا ؿ الألااػػػؿ   (7576تػػػرع 

 أكػػػرؼ كػػػلبي لسػػػا   ابػػػرا يـ  لدراسػػػ  .ير علػػػي السػػػللؾ الكػػػرا ي لل سػػػأهلؾالا أ ػػػاعي لهػػػا أػػػػير
الػػػػي أف أ رػػػػر  لاهػػػػ  الألااػػػػؿ الا أ ػػػػاعي تاعليػػػػ  تػػػػي الأسػػػػلؽ  هدراسػػػػحيػػػػث أ ػػػػدل ال (<756

 اػػاتي الطلبكػػي لاي ػػاف حػػلاس  لدراسػػ  . ػػل الفػػيس بػػلؾ ػػف ل هػػ  اظػػر الكػػباا الال أرلاػػي 
( لالأػػي ألاػػلل الػػي ل ػػلد علبهػػ  بػػيف اسػػأخداـ  رلبػػال الأسػػلؽ عبػػر كػػب ال الألااػػؿ <756

الا أ ػػػاعي ل الاػػػرار الكػػػرا ي للكػػػباا   ػػػا أ ػػػدل الدراسػػػ  علػػػي أف غالبيػػػ  عياػػػ  البحػػػث باسػػػب  
( الأػػي أكػػارل الػػي  >756لد  ػػد   ح ػػلدراسػػ    .% يسػػأخد لف تػػيس بػػلؾ تػػي الأسػػلؽ =.==

ل ػػلد علبهػػ  ارأباطيػػ  دالػػ  احاػػا يا بػػيف  راتػػ  اسػػأخداـ ال ػػرا ايف اػػفحال الأسػػلؽ الال أرلاػػي 
علػػػي الفػػػيس بػػػلؾ لسػػػلل هـ الكػػػرا ي لل ػػػلد علبهػػػ  ارأباطيػػػ  دالػػػ  احاػػػا يا بػػػيف  راتػػػ  اسػػػأخداـ 

ي اػػفحال الفػػيس ـ علػػال ػػرا ايف اػػفحال الأسػػلؽ الال أرلاػػي علػػي الفػػيس بػػلؾ ل ػػد  اعأ ػػاد 
( حيػث أاهػا ألاػلل =756ي     دراس    بلاػيس الحػارريلاخألفل الدراس  الحال .بلؾ تي الكرا 

الي أف كب   الألااؿ الا أ اعي الأهػؿ اسػأخدا ا  ػف هبػؿ الكػباا ال ػا يي ل أابيػ  لإعلبااأهػا 
اسػػأخدا ا  ػػي كػػب   الفػػيس بػػلؾ بيا ػػا ذ ػػرل تػػي دراسػػأها أف أ رػػر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي 

 . ف هبؿ الكباا ال ا يي  ي كب   اليلأيلا
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 :  الحالييأر    ا سبؽ أاه أـ الألاؿ الي الاأا ة الأالي   ف خلبؿ البحث 
أاف  الافحال الأسلياي  ال ل لد  علػي كػب ال الألااػؿ الا أ ػاعي أػؤرر علػي  ػؿ  ػف  -6

  لبل ال لببس  ف خلبلها .الاأ ا  لالسللؾ الكرا ي لطلبا  لي  الأربي  الالعي  احل كرا    
الطػػلبا عياػػ  البحػػث تػػي  كػػب   الفػػيس بػػلؾ  ػػي الكػػب   الا أ اعيػػ  الأ رػػر أفرػػيلب لػػد  -7

 كرا     لبل ال لببس . الاطلبع ل 
بػػر السػػللؾ الكػػرا ي ل   ػػلبل ال لببػػس حيػػث أف الااػػاث يأ هػػلف للكػػرا  ع الاػػلع يػػؤرر علػػي -8

 .كب ال الألااؿ أ رر  ف الذ لر
ل   ػلبل ال لببػس  ػف خػلبؿ الاػفحال الأسػلياي   السػللؾ الكػرا يعلي   حؿ الاها   يؤرر -9

ال يرلر  علي كػب ال الألااػؿ الا أ ػاعي حيػث يػزداد اأ ػا  طػلبا الحرػر للكػرا   ػف 
   .خلبؿ الافحال الأسلياي  ال ل لد  علي كب ال الألااؿ الا أ اعي

ؿ الاػفحال الأسػلياي  السللؾ الكرا ي ل   لبل ال لببس  ف خلبعلي  ؿ يؤرر سأل  الدخ -:
 . ال يرلر  علي كب ال الألااؿ الا أ اعي

الكب   الأي يكأر  الطلبا  ف خلبؿ الاعلباال ال يرلر  يؤرر الالع علي أفريؿ  -;
 الكرا   ف خلبؿ الاعلباال ال يرلر  علييفرؿ الاااث عليها ال   لبل ال لبسي  حيث 

 علي ف خلبؿ الاعلباال ال يرلر الكرا    ااسأ راـ بالر  أ بر بيا ا يفرؿ الذ لر
 تيس بلؾ باسب  أ بر.

 ػػف خػػلبؿ  الأحذيػػ  الريارػػي   ػػي ال   ػػؿ ال لبسػػي الأعلػػ  كػػرا ا  ػػف هبػػؿ الطلبػػ  الػػذ لر ->
 ي ال   ؿ ال لبسػي الأعلػ  كػرا ا  ػف هبػؿ بيالاعها كب ال الألااؿ الا أ اعي لالحاا ا 

 . ال  ف خلبؿ كب ال الألااؿ الا أ اعيبالطال
 ات :التوصي

ررلر  الألس   ف هبؿ الكر ال تي اسأخداـ كب   الألااؿ الا أ اعي تي أسػليؽ  اأ اأهػا -6
لباف  خاا     لبل ال لببس حيث يل د أعداد  بير  يسأخد لف  ذ  الكب ال تػي البحػث 

 .لباف  خاا  ال اأ ال ال خفر  عف ال اأ ال 
 .أك ي  الكرا  عبر الااأرال لألتير اللهل لال  هلد -7
اعػػػداد بػػػرا ة ألعليػػػ  للكػػػباا عػػػف  يفيػػػ  الكػػػرا  عبػػػر كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي حأػػػي لا -8

 يأيررلا للبحأياؿ . 
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 المراجع :
: دلر  لاهػػػػػ  (<756عػػػػػلض الله السػػػػػيد ابػػػػػرا يـ   أكػػػػػرؼ  اػػػػػطفي أح ػػػػػد كػػػػػلبي ل سػػػػػا   -

ال الكػػػػػباا الألااػػػػػؿ الا أ ػػػػػاعي تػػػػػي أيزيػػػػػز الأسػػػػػلؽ الال أرلاػػػػػي لعلبهأػػػػػه باأ ا ػػػػػ
أربي  الالعي ,  ا ي  ال التي  ,  ػة , ال  ل  اليل ي  ل لي  الي احل سلؽ الي ؿال ا ي

6  ,85> – 8;7). 
( : أرػػػر الأ ػػػار  الال أرلايػػػ  علػػػي السػػػللؾ الكػػػرا ي 7576أي ػػػف  ح ػػػلد عبػػػد الله أبػػػل  ايػػػ    -

يػػػ  الأع ػػػػاؿ, لل سػػػأهلؾ   الػػػدلر اللسػػػيط للأ اللل يػػػا ال اليػػػ    رسػػػال   ا يسػػػأير ,  ل
 , الأردف .لكرؽ الألسط, ع اف ا ي  ا

( : اليلا ػػػػؿ الاأاػػػػالي  تػػػػي السػػػػللؾ الكػػػػرا ي للطالبػػػػ   =756بلاػػػػيس باػػػػل تػػػػراع الحػػػػارري    -
  ييػػ  السػػيلدي  ال ا ييػػ    دراسػػ   سػػحي    , ال  لػػ  اليربيػػ  للئعػػلبـ لالاأاػػاؿ , ال

 (;:9 – >96,   75, ع للئعلبـ لالاأااؿ
لاسػأهلب ي   الاظريػ  لالأطبيػؽ   الطبيػ  السادسػ  , ( : أا اط السللؾ ا ;756 لبؿ را      -

 دار غالي للاكر لالألزي  , ال زا ر . 
, , عػالـ ال أػاافس الا ػل   الطفللػ  لال را اػ   , الطبيػ  الراايػ ( : علـ 7><6حا د ز راف    -

 الاا ر  .
بهػػا تػػي أفاد  : تاػػلف أكػػغاؿ الابػػر  لا  اايػػ  الاسػػ( 7559عبػػد الابػػي السػػيد ال اػػر    حاػػاف  -

 .,  ا ي  ال التي ليهأااد ال از ,  لي  الاع ؿ    لبل ال لببس, رسال   ا يسأير
(: سػػػللؾ ال سػػػأهلؾ    ػػػدخؿ  أ ا ػػػؿ  , دار ز ػػػراف للاكػػػر, ><<6ير السػػػاعد   ركػػػاد  الغػػػد -

  ., ع افالأردف
الػػافس الا أ ػػاعي,  ( : علػػـ 7566سػػا ي  ح ػػد الخأاأاػػ  ل تاط ػػ  عبػػد الػػرحيـ الالايسػػ     -

   ., الأردفبي  الأللي, الحا د للاكر لالألزي , ع افالط
(: اسػػػأخداـ  <756اػػػاتي  حسػػػف  ح ػػػد الطلبكػػػي لاي ػػػاف   ػػػد   ح ػػػد ابػػػرا يـ حػػػلاس   -

أػػػه باأخػػػاذ الاػػػرار الكػػػرا ي  رلبػػػال الأسػػػلؽ عبػػػر كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي لعلبه
يلػػيـ الاػػلعي الأالػػدللي الحػػاد  عكػػر   –لرابػػ  عكػػر, ال ػػؤأ ر السػػال  اليربػػي اللكػػباا

رؤ   – لأطلير الادر  الأااتسي  لال يلل اأي  للبحػث اليل ػي تػي  اػر لالػلطف اليربػي
 (.;666 ->>65,   7,  ا ي  ال االر  ,  ة ,  لي  الأربي  الالعي   سأابلي  
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( : أرػػػر بيػػػض    ػػػلبل الأزيػػػا  علػػػي  ال ػػػال  7557اػػػفا  اػػػبر  ابػػػرا يـ الاػػػييد     -
ال ا يػػ  , رسػػال   ا سػػأير ,  ليػػ  الأربيػػ  الالعيػػ  ,  ا يػػ   الأااهػػ  ال لبسػػي  لطالبػػال

 .ال االر  
( : اسػػػأخداـ كػػػب ال الألااػػػؿ الا أ ػػػاعي تػػػي  يال ػػػ  الأز ػػػال ,  >756طهػػرال  عاليػػػ     -

أز ػ  الهليػ  اا لذ ػا , رسػال   ا سػػأير ,  ليػ  اليلػلـ الا أ اعيػ  لالااسػااي  ,  ا يػػ  
  ر الد ألر طا ر  للا  بسييد  , ال زا

: أرر كػب   الألااػؿ الا أ ػاعي علػي ع ليػ  اأخػاذ  :756ظا ر الاركي لياس يف ال يلباي  -
الاػػرار الكػػرا ي لل سػػأهلؾ تػػي  دياػػ  ع ػػاف ,   لػػ   ا يػػ  الا ػػاك للؤبحػػاث    اليلػػلـ 

 (   7997 – <795,    67, ع  <7الااسااي  ( , ع اف , الأردف  ة 
الػػػػػافس اليػػػػػاـ , ال ػػػػػز  الرػػػػػااي ,  ر ػػػػػز ال أػػػػػاا ( : علػػػػػـ  7565سػػػػػالـ عبػػػػػد الله الفػػػػػاخر     -

 .الأ ادي ي 
( :أاػػليـ تياليػػ  الح ػػلبل الاعلبايػػ  اسػػأاادا الػػي الاسػػأ اب  السػػلل ي  ;756تػػاطر سػػليطيف   -

لل سػػأهلؾ   دراسػػ   سػػحي  لاسػػأ ابال ال سػػأهل يف تػػي  دياػػ  اللبذهيػػ  احػػل اعلباػػال 
, كػريف للبحػلث لالدراسػال اليل يػ أ ,   ل   ا يػ ألفاز السلر  عف اللااه  الطاهي ال

 (8:-88  ;, ع =8,  ا ي  أكريف,  ةل  اليللـ الاهأاادي  لالااالاي سلس
لا سسػػػػػلار    تػػػػػف الأااهػػػػػ  :    ػػػػػلبل ال لببػػػػػس   ا(<<<6ااديػػػػػ   ح ػػػػػلد  ح ػػػػػد خليػػػػػؿ     -

 , الاا ر  .لال  اؿ, الطبي  الأللي, دار الف ر اليربي
لػػػذ لر العياأهػػػا   ػػػلبل  لببػػػس طػػػلبا ال ا يػػػ  ا( :  <<<6ااديػػػ   ح ػػػلد  ح ػػػد خليػػػؿ    -

, 9, ع66تالف, دراسال لبحلث,  ا ي  حلػلاف,  ػة ,   ل  عللـ ل لأساليا اخأيار ا
  69< – 6<7). 

لؾ تػي   ػاؿ : دلر اليلا ػؿ ال ػؤرر  تػي سػللؾ ال سػأه(<755ااار  ح د ل دي ه  اخلس   -
ل  اليلػلـ سػال اليل يػ  , سلسػ,   لػ   ا يػ  أكػريف للبحػلث لالدرااأخاذ الارار الكػرا ي
 ( >69 – ;;6  9ع,  86,  ة الاهأاادي  لالااالاي 

: أػػيرير اعلباػػػال الأزيػػا  تػػػي لسػػػا ؿ (7576ابػػػف  ليػػؿ ل  يرا ػػػاف تػػػرع  ا ػػلب  ابػػػرا يـ زيػػد  -
اػػؿ الا أ ػػاعي علػػي السػػللؾ الكػػرا ي,   لػػ  الأاػػ يـ الدلليػػ , ال  ييػػ  اليل يػػ  الألا

 (:79->78,  7, ع 66لل ا  يف,  ة 
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ي , الأ ػادي يلف :  فا يـ  ياار  تي الاػح  الافسػ(7568لله يلسؼ علي أبل زعيزع   عبد ا -
   .للاكر لالألزي 

(: علػػػـ الػػػافس الريارػػػي 7576حسػػيف ع ػػػر سػػػلي اف الهرلأػػي   عظي ػػ  عبػػػاس السػػػلطااي ل -
   . فا يـ ل ااييس افسي    , الطبي  الأللي , دار الأ ادي يلف للاكر لالألزي  

  السػػػللؾ, الفػػػأ  للطباعػػػ  ( : ال ػػػدخؿ ال  ػػػي الحػػػديث تػػػي دراسػػػ7557ل بػػػار السػػػالـ  عبػػػد ا -
 .لالاكر. ليبيا

ل   ػػػلبل ال لببػػػس لل ػػػرأ   : اليلا ػػػؿ ال ػػػؤرر  علػػػي السػػػللؾ الكػػػرا ي(عػػػلب علػػػي علػػػلاف ع ػػػر -
 ( .=5: – >=9   6, ع =6لالعي , ع , ال  ل  اليل ي  ل لي  الأربي  االيا ل 

يػال ( أاػلر  اأػرك لألظيػؼ الكػب   الا أ اعيػ  تػيس بػلؾ تػي ال ا 7567علب  الدحدلك   -
   ., غز الفلسطياي , رسال   ا يسأير,  لي  الأربي 

:  لاهػػػػػػ  الألااػػػػػػؿ الا أ ػػػػػػاعي بػػػػػػيف الأاػػػػػػرتال ال رتلرػػػػػػ  (7575علػػػػػػي سػػػػػػيد اسػػػػػػ اعيؿ  -
 , الاس ادري  .لبهيال ال رتلر , الطبي  الأللي, دار ال أاا ال ا ييلالأخ

(: 7575ي اف عبد الح ػيـ الاػاتلر   يزيز حا د ل اادي   ح لد  ح د خليؿ ل الباي عبد ال -
,   لػػ  يبػػ  اليػػد ال لديػػ  الاسػػا ي  يػػدلياتاعليػػ  براػػا ة لأػػدريا الفأيػػال علػػي اػػااع  حا

 ( .;7; – 65;,  >   بحلث عل ي  لأطبياي (, ع الأربي  الالعي
سػػأهلؾ, رسػػال   ا سػػأير,  ا يػػ  : دلر الاعػػلبف تػػي أغييػػر سػػللؾ ال ( :755ليلػػي عيػػاد    -

    ., ال زا رأبل ب ر بلاايد
 ( :   يػزال لخاػا ص  لاهػ  الألااػؿ الا أ ػاعي  اكػلر  علػي7576 ح ػد  ػابر خلػؼ   -

gaper/posts/713376-http://kenanaonline.com/users/azhar 
, لح ػػػؿ الػػػي الركػػػد , الطبيػػػ  الرالرػػػ ( : الطفػػػؿ  ػػػف ا =<<6د ع ػػػاد الػػػديف اسػػػ اعيؿ    ح ػػػ -

 .ال ز  الرااي , دار الالـ , ال ليل 
, : أرػػػر الأسػػػليؽ تػػػي سػػػللؾ ال سػػػأهلؾ, دار الررػػػا, د كػػػؽ (>755ح ػػػد سػػػالـ الي ػػػي     -

 .سلري 
الأ ادي يػػ   ,ؽ ال يااػػر: دلر كػػب ال الألااػػؿ الا أ ػػاعي تػػي الأسػػلي(>756 ح ػػد تػػلبؽ   -

                ,=6 ,  ا يػػػػػػ  حسػػػػػػيب  بػػػػػػف بػػػػػػلعلي بالكػػػػػػلؼ, ع للدراسػػػػػػال الا أ اعيػػػػػػ  لالااسػػػػػػااي
 6;– 7:).   

(: رلرال تػيس بػلؾ, الطبيػ  الأللػي, كػر   ال طبلعػال 7569 ايا حسيف الديف هأللاي   -
   ., بيرللللألزي  لالاكر

http://kenanaonline.com/users/azhar-gaper/posts/713376
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, أيرير علي السػللؾ الكػرا ي لل ػرأ ال : الاعلبف لال رأ   (;756 اأهي عبد الحسف عبد الله    -
 ال اهؿ للاكر لالألزي   .

ي اأ ا ػػػػال الكػػػػباا تػػػػي عاػػػػر ( : أرػػػػر كػػػػب ال الااأراػػػػل علػػػػ>756ايػػػػر يف السػػػػطالي    -
 .  ر ال ديد  ,   هلري   ار اليربي , ببلل اايا للاكر لالألزي  ,  االيلل  

الا أ ػػػػاعي علػػػػي رااتػػػػ  ( : أػػػػيرير لسػػػػا ؿ الألااػػػػؿ 7576 ػػػػد  عبػػػػد ربػػػػه ح يػػػػد الاركػػػػي   -
 (686 – >65,  ا ي  أسيلط  , ال  ل  اليل ي  ل لي  الأربي الاسأهلبؾ تي ال  أ  

( سػػػػػا  لاػػػػػفحال الأسػػػػػلؽ =6-:6( : اسػػػػػأخداـ ال ػػػػػرا ايف  >756 ػػػػػد  عايلػػػػػي  ح ػػػػػلد   -
,  يهػػػد يس بػػػلؾ لعلبهأهػػػا بسػػػلل هـ الكػػػرا ي, رسػػػال   ا يسػػػأيرالال أرلاػػػي علػػػي الفػػػ

 .فلل ,  ا ي  عيف ك ساليليا للط الدراسال
ل : اأ ا ال ال رأ  ال اػري  احػل اخأيػار    ػلب(;756 اطفي عبد ال ل لد  ح د   لساـ -

  اليل يػػػ  ل ليػػػ  الأربيػػػ  الالعيػػػ ,  ا يػػػ  , ال  لػػػال لببػػػس لأيرر ػػػا علػػػي اػػػح  ال سػػػـ
   .(;>9 – 998,  ال ايا

-Abudl-Ghani  , AMR (2005) : The Role of  Internet in the Changing Marketing 
Strategies and Customer Orientation Towards the E-Market . A Research 
Paper , the third event of administrative management of change and 
development requirement in the administrative work (towards effective 
management  if variable ) Saudi Arabia  

-Awad hosni (2011) : The Impact of Social Networking Site in the Development of 
Social Responsibility  Among Young PEOPLE , Research Publication , 
Jerusalem , Al-Quds Open University .  

- Buettner , R . ( 2016 ) : Getting a job via Career – oriented  Social Networking Sites 
The Weakness of Ties , in 49

th
 Annual Hawaii International Conference on 

System Sciences , Kauai , Hawaii, IEEE, do I ( vol . 10 ) 
- Kaplan , A.M , & Heanlein , M ( 2010 ) Users of the world , unite , The challenges 

and opportunities of Social Media , Business horizons , 53 (1 ) , 59 – 68 
-Boyd , Danah and others ( 2007 ) : Social sites Definition ,History and Scholarship , 

Journal of Computer – Mediated Communication 210 – 230  available at 
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x/full 

-Korina C.Pinca(2015) "Online Shopping Behavior of Students in the College of 
Business Administration  Basis for Enriching Content of the Subject Matter 
" , International Journal of Education and Research , vol .3 No1, January 

- https://www.almaany.com/ (pm 1 : 6 may 2021 ) 
- https://www.google.com/ ( pm 12 : 9 may 2021 )   

 -/  pm   ( https://mawdoo3.com  22:  0202يونيه                         (1
  -pm   ( https://ar.vpnmentor.com  8:  0202مايو   21                    (

 -/ setif2.dz-https://cte.univ سا ا (   = 7575 ايل  :   
 

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1083-6101.2007.00393.x/full
https://www.almaany.com/
https://www.google.com/
https://mawdoo3.com/
https://ar.vpnmentor.com-/
https://cte.univ-setif2.dz/

