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الكبرى للشخصية  ةوعلاقتها بالمرونة النفسية والعوامل الخمس لذاتاالشفقة ب 
 محافظة المنيابلدى طلاب المرحلة الثانوية 

 د/ اشرف حكيم فارس  أ.                                    
_________________________________________________ 

 الملخص :
العلاقة بين الشفقة بالذات والمرونة  معرفة إليالحالية الدراسة  هدفت

 لثانوية الكبرى للشخصية لدى طلاب المرحلة ا ةالخمسالنفسية والعوامل 
كما تهدف إلي دراسة تأثير كل من متغير الجنس والتخصص  ،المنيا بمحافظة

لدى طلاب المرحلة الثانوية   الشفقة بالذات الدراسى والتفاعل بينهم علي
طالباً وطالبة من طلاب ( 186وتكونت عينة الدراسة من )،  بمحافظة المنيا

قد و ( إناث ، 97( ذكور و)89) نهمالمنيا م مدارس التعليم الثانوى العام بمحافظة
( ترجمة 2003نيف ) إعداد الشفقة بالذاتالدراسة من مقياس  أدواتتكونت 

 الباحث ، إعداد المرونة النفسية، ومقياس (2014محمد السيد عبد الرحمن)
( تعريب 1992كوستا وماكرى ) الكبرى للشخصية إعداد وقائمة العوامل الخمس

 دالة بين ارتباطيه نتائج الدراسة وجود علاقة هرتأظو  ،(2002بدر الأنصارى )
، )اللطف بالذات،الإنسانية المشتركة، اليقظة العقلية الشفقة بالذات وأبعادها 

المرونة النفسية )الدافعية للإنجاز، التكيف، البنية  بين أبعادوالدرجة الكلية( و 
علاقة ارتباطيه  ، كما كشفت النتائج عن وجود(القيمية والدينية، الدرجة الكلية

  )اللطف بالذات،الإنسانية المشتركةالشفقة بالذات وأبعادها دالة بين  موجبة

                                                           
   جامعة جنوب الوادي . –كلية الآداب  –أستاذ علم النفس 
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للشخصية  أبعاد العوامل الخمس الكبرى  اليقظة العقلية، والدرجة الكلية( وبين
)الانبساطية، الانفتاح على الخبرة، المقبولية، والضمير الحى(، ووجود علاقة 

الحكم الذاتى، العزلة، التوحد مع الذات والعصابية، ارتباطيه سلبية دالة بين 
نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  أيضًا بينت

، درجات الذكور والإناث على أبعاد الشفقة بالذات والدرجة الكلية لصالح الإناث 
كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات كما 
رجات طلاب القسم العلمى وطلاب القسم الأدبى على أبعاد الشفقة بالذات د

وأخيراً أسفرت النتائج عن وجود ، والدرجة الكلية لصالح طلاب القسم الأدبى
علمي(  –الإناث(، والتخصص الدراسى )أدبي  –تأثير لتفاعل الجنس )الذكور 

 في الشفقة بالذات لدي عينة الدراسة.
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  -: مقدمة 
عتبر المرحلة الثانوية من المراحل المهمة فى حياة الطالب التى تحدد شكل ت  

حياته المستقبلية، ولكى يجتاز الطالب هذه المرحلة بنجاح فإنه يتوجب عليه بذل 
الجهد والمثابرة وتحمل الأعباء والمتطلبات الدراسية، ومواجهة الضغوط الأخرى، 

التعامل الإيجابى مع طبيعة لنفسية تمكنه من وكل ذلك يتطلب قدرًا من المرونة ا
هذه التحديات ، وقدرة متوازنة لمجابهة ردود الفعل الوجدانية للفشل والإحباط 
الأكاديمى ، والانفتاح والتحرك نحو معاناة الذات والآخرين ، والقدرة على تنظيم 

 .عبور واجتياز هذه المرحلة بسلامالانفعالات وإدارتها بطريقة مناسبة ل
والصحة وي عد مفهوم الشفقة بالذات من المفاهيم الحديثة نسبيًا فى علم النفس 

ففى بداية القرن الحادى والعشرين ظهر هذا المفهوم على يد العالمة  ،النفسية 
ووصف على أنه وسيلة إيجابية فى  ،(Neff, 2003a)الأمريكية كرستين نيف 

والاهتمام بها، والتعامل معها بلطف  توجه الفرد نحو ذاته من حيث الانتباه إليها،
حيث نظرت عند التعرض لمعاناة أليمة أو لفشل بدلًا من توجيه النقد اللاذع لها. 

إليه على أنه يتضمن ب عدًا أساسيًا من أبعاد البناء النفسى للفرد، وسمة مهمة من 
ة سمات الشخصية الإيجابية، وحاجزًا نفسيًا من الآثار السلبية لأحداث الحيا
الضاغطة، وذلك عندما يعيش الفرد حالة من حالات الفشل أو عدم الكفاية 

 (Neff, Kirkpatrick&Rude, 2007).الشخصية فى حل مشكلاته الشخصية
أن الشفقة  (Barry,Loflin&Doucette,2015)لوفلن ودوسيتى  ويرى بارى،

لذاتى توجه الفرد لنفسه والذى يتضمن إدراك التجارب الشخصية كفرص للوعى ا
من الحكم على الذات فى حالة  والتطور وفى نفس الوقت مستوى محدود

 الاخفاق. 
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الأفراد المشفقين أن (Neff&MC Gehee,2010) وترى نيف وماك جيهى 
يتسمون بأنهم أكثر مرونة، وأكثر انفتاحًا على خبراتهم، وأنهم أكثر عقلانية فى 

لشفقة بالذات ترتبط بزيادة الوعى التعامل مع كل جوانب الخبرة السلبية، كما أن ا
تاتى، آدمس،  ووجد ليرى  .وتقبل الخبرات الوجدانية وإدارتها على نحو جيد

أن طلاب الجامعة الذين  (Leary,Tate,Adams&Allen,2007:109)وألن
لديهم شفقة بذواتهم من المتوقع أن يواجهوا القليل من الانفعالات السلبية، وأن 

كما ة فى المواقف الضاغطة التى تسبب الفشل والإحباط.شخصيتهم تتسم بالمرون
 أشارت بعض الدراسات 

(Baer,2003 : 125  -143;Neff,Kirkpatrick&Rude,2007:139-   
156;Iskender, 2009: 711)   الشفقة بالذات ترتبط بالشخصية إلى أن

قها السوية والسعادة النفسية، باعتبارها معززة للشخصية وداعمة لها فى تواف
-Allen&Knight, 2005:239)وضح ألين ونايت النفسى والاجتماعى، وأ

أن الطلاب الذين يمتلكون مثل هذه الصفات هم أقل معاناة للقلق والتوتر  (262
والاكتئاب مقارنة بالطلاب الذين يتعاملون مع الذات بقسوة فى تلك 

فقة بالذات إلى أن الش (Morley, 2015)وتوصلت نتائج دراسة مورلى المواقف.
 على الصحة العقلية الإيجابية. ت عد مؤشراً 

وتلعب المرونة النفسية دورًا مهمًا فى تحديد مدى قدرة الفرد على التكيف 
الإيجابى مع الصعوبات والمواقف الضاغطة التى تواجهه فى حياته، وترتبط 

الفعالة وبالمواجهة  ،(Hartley ,2011) المرونة النفسية إيجابيًا بالصحة النفسية
، وبالتكيف الدراسى) سالمة انصير (Li &Nishikawa,2012)مع الضغوط 

 & Sagone&Caroli,2013 ;Pends)( وبجودة الحياة 2016ديهوم،
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Ruikar,2013) ،(، وبالرضا 2016، وبالتوجه نحو الحياة )زينة عبد الكريم
(، وبالسعادة 2017؛ كنان إسماعيل، 2012عن الحياة)يحيى عمر، 

(Subha,Malik, 2010 ;Lower,2014)  وبمعنى الحياة )جمعة فاروق ،
(، وبالرضا الوظيفى) محمد عبد التواب أبو النور، هناء مصطفى 2013حلمى،
، (Greenberg,2006)وهى منبئة بالقدرة على تنظيم الذات  ( ،2016عواد،

 & Garcia)بينما ترتبط سلبيًا بالضغوط النفسية والاحتراق النفسى 
Calvo,2012).  من هنا جاء أهمية أن يدرس البحث الحالى العلاقة بين الشفقة

لدى طلاب  والعوامل الخمس الكبرى للشخصيةبالذات وكل من المرونة النفسية 
 المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا.

 
 مشكلة الدراسة :

رق ط ت عد مرحلة المراهقة قنطرة العبور بين الطفولة والرشد، كما أنها مفترق 
تازه جيتحدد من خلالها الطريق الذى سيتبعه المراهق فى المستقبل والذى قد ي

. ويمر الفرد خلال فترة الانتقال من الطفولة المشاكل عضب هبأمان أو قد تعترض
يد من التغيرات منها إعادة تشكيل الشخصية، تغير الأدوار دللمراهقة بالع

وقبول   ن الوالدين، أهمية الانتماءالاجتماعية التى يلعبها الشخص، الاستقلال ع
 مجموعات الأصدقاء. هذه التغيرات تجعل المراهق معرضًا أكثر للمعاناة

(Steinberg & Morris,2011) ، الطريقة التى يستجيب بها الشخص لهذه و
وهو فى هذه المرحلة أحوج ما يكون المعاناة قد ترسم مسار حياته المستقبلية . 

به نحو المستقبل الذى يحقق له السعادة ويعود على  للتوجيه الصحيح والسير
 مجتمعه بالخير الوفير. 
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وقد يواجه طلاب المرحلة الثانوية مشكلات أكاديمية ونفسية واجتماعية، إلا أنهم 
يتفاوتون فيما بينهم فى كيفية التعامل مع أنفسهم عندما يتعرضون لتلك 

ضهم الآخر ، فيتعاملون مع م فى ذلك، وقد يفشل بعالمشكلات، فقد ينجح بعضه
خبرات الفشل والإحباط التى يتعرضون لها بتعاطف إيجابى مع أنفسهم، 
والانفتاح التام على خبراتهم بيقظة عقلية بدلًا من إنكارها، أو معالجتها بطريقة 
انفعالية، مما يحعلهم بمنأى عن المشكلات الانفعالية التى قد تصيب الأفراد 

 يهم القدرة على التصالح مع أنفسهم والرأفة بها.الآخرين الذين ليس لد
أن الشفقة بالذات ترفع  (Allen& Leary ,2010)ويرى كل من ألين وليرى  

من إمكانية قيام الشخص عندما يواجه بمشكلة بتبنى استراتيجية توافق غير 
تجنبية مثل أن يعيد صياغة المشكلة بطريقة إيجابية أو تبنى استراتيجية من 

يجيات حل المشكلات، وأن مثل هذه الطرق التوافقية ربما تسهل التوافق استرات
 مع الحياة.

إلى أن العامل الأهم فى تعامل الفردد  (Neff, 2003b)نيف  وأشارت كرستين
مع خبراته السلبية التى تجلب له الألم والمعاناة هوالشفقة بالذات وقبول الذات 

 ،ارتباط وثيق بجوانب شخصية الفرد والتعاطف معها وتقديرها، وهذ العامل له
أظهرت نتائج دراسة و  كالانفتاح على الخبرة ويقظة الضمير والانبساطية.

وجود علاقة طردية بين اليقظة   (Tompson&Waltz,2007)تومبسون ووالتز
العقلية كبعد من أبعاد الشفقة بالذات والضمير الحى والمقبولية الاجتماعية. 

 ,Neff, Kirkpatrick)وكيرك باتريك ورود وكشفت نتائج دراسة نيف
&Rude,2007)   عن وجود علاقة ارتباطية بين الشفقة بالذات وبعض سمات

 الشخصية كالإنبساطية والسعادة والتفاؤل والأمل.
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إيجابيًا بأهداف الإتقان  ترتبط الشفقة بالذات وقد أظهرت بعض الدراسات أن   
 & Neff, Hseih)علم لذاته التى تنطوى على الاشتياق والفرحة للت

Dejitthirat,2005)  وبالتأثير الإيجابى والرضا عن الحياة والتوافق النفسى ،
(Arimitsu & Hofmann,2015) وبالسعادة والتفاؤل، والذكاء الانفعالى ،

،وتحسن من طيب  (Cunha, Xavier &Casilho,2016)والترابط بين الناس 
لات السلبية ، وتقوى الروابط الاجتماعية، الحياة ، وتخفض من مستوى الانفعا

وتؤدى إلى تقليص مستويات الاجترار، وقمع الأفكار، ونقد الذات  
(Neff,Rude&Kirkpatrick,2007; Neff, Kirkpatrick , & Rude 

وتحسن من  (،2016وبالصمود الأكاديمى ) عادل محمود المنشاوى، ، (2007,
وتحسن من مستوى اللياقة  (Breines & Chen ,2012)دافعية الذات للأداء 

كما أنها مفيدة فى  ،(Magnus, Kowalski&Tara-Leigh, 2010) البدنية
 Pauley& McPherson ,2010)التخفيف من أعراض القلق والاكتئاب 

;Neff& Germer,2013)،  وتسهم فى إتباع نظام غذائى صحى(Adams& 
Leary,2007) مع الآلام العضلية الحركية ، والتعامل بفعالية(Wren et 

al,2012)وتؤدى إلى الإقلاع عن التدخين ، (Kelly, Zuroff ,Foa& 
Gilbert,2009)  وتزيد من فرص التوافق الزواجى،(Sbarra ,Smith & 

Mehl,2012) ،والأنانية سلبيًا بالعنف بينما ترتبط الشفقة بالذات(Barry, 
Loflin&Doucette,2015)، ر السلبى والاضطرابات النفسية، وتتنبأ وبالتأثي

،وترتبط بمستوبات متدنية من  (Neef&Vonk,2009)بشكل سلبى بالغضب 
             .                             ومحاولة الانتحار الأسى النفسى وتعاطى الكحوليات،

(Tanka,Wekerle,.Schmuck&Paglia-Boak,2011) 
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تناولت العلاقة بين الشفقة بالذات والمرونة االنفسية  أما عن نتائج الدراسات التى
وجود ارتباط موحب  (Ying,2009)، فقد أظهرت نتائج دراسة يانج فقد تباينت 

ية، والإنسانية المشتركة، واللطف نبين المرونة النفسية وكل من اليقظة الذه
التحديد بالذات، ووجود ارتباط سالب بين المرونة النفسية وكل من الإفراط فى 

والعزلة، والحكم على الذات، بينما كشفت نتائج دراسة واتسن ،وشن، وسيسمور 
(Watson,Chen&Sisemore,20011) عن عدم وجود ارتباط بين التوجه

وإذا كان مفهوم الشفقة بالذات من المفاهيم الإيجابية  .الدينى والشفقة بالذات
فى التعرف على المرونة للصحة النفسية، فإنه يمكن أن يكون عاملًا مهمًا 

النفسية وسمات الشخصية لدى الأفراد المشفقين بأنفسهم عن غيرهم من الأفراد 
 الذين لا يرحمون أنفسهم فى مواقف الشدة.

الإجابة على  محاولة فى الحالية مشكلة الدراسة وفى ضوء ما سبق تتركز
 :التساؤلات الآتية

الشفقة بالذات بأبعادها والمرونة ين إحصائياً بهل توجد علاقة ارتباطية دالة  -1
 بأبعاها لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا؟النفسية 

إحصائياً بين الشفقة بالذات بأبعادها والعوامل  ةدال يةارتباط توجد علاقة هل -2
 الكبرى للشخصية بأبعاها لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا؟ ةالخمس

متوسط درجات الطلاب و متوسط درجات  دالة إحصائيًا بين  هل توجد فروق  -3
 ؟ودرجته الكلية الشفقة بالذات على أبعاد مقياسالطالبات 

توجد فروق دالة إحصائيًا بين متوسط درجات طلاب القسم العلمى هل  -4
ومتوسط درجات طلاب القسم الأدبى على أبعاد مقياس الشفقة بالذات ودرجته 

 الكلية؟
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والتخصص الدراسى  نوعد أثر دال إحصائياً لكل من متغيرى الهل يوج  -5
 والتفاعل بينهما على أبعاد الشفقة بالذات لدى عينة الدراسة؟

 أهمية الدراسة :  
تكمن أهمية البحث الحالى فى تناوله متغيرات تمثل أهمية كبيرة للتوافق  -1

كشف عن الجوانب النفسى والاجتماعى لدى طلاب المرحلة الثانوية ، وأهمية ال
، حيث ي عد الإيجابية فى الشخصية وتعظيمها، مما يمثل استثماراً اقتصاديًا ناجحًا

موضوع الشفقة بالذات من المتغيرات المهمة والتى ترتبط بالشخصية السوية لما 
لها من دور فى تحقيق التوافق النفسى والاحتماعى والتعامل بإيجابية مع النفس 

ر سارة ومحبطة، وبالتالى مواصلة الطريق بصحة نفسية عندما تمر بخبرات غي
  جيدة.

جري عليها الدراسة ، تأتي أهمية الدراسة الحالية من طبيعة العينة التي ت   -2
في حياة الفرد وهي مرحلة المراهقة ،  مهمةحيث تناولت الدراسة مرحلة عمرية 

ل أمكننا مساعدة فهي مرحلة مفترق طرق إذا وفرنا لها الفهم والدراسة والتحلي
أبنائنا في تخطي مراهقة سوية خالية من المشكلات والصعوبات ، وإذا ما أهملنا 
هذه المرحلة فان الانعكاسات قد تكون سلبية ، بل قد يمتد أثرها السلبي إلي 

 .سنوات العمر اللاحقة 
الشفقة بالذات وكل من المرونة اهتمت بالعلاقة بين التى دراسات ندرة ال -3

 في البيئة العربية ، وخاصةسية والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية النف
 وذلك في حدود علم الباحث .  بمرحلة المراهقة اهتمتالتي  الدراسات

إعداد من نتائج الدراسة بما يظهر فيها من علاقات وفروق في  الاستفادة -4
والتعاطف  لطلاب المرحلة الثانوية لتحسين صورة الذات، وقبولها برامج إرشادية
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مما يحقق  وتحسين الشفقة بالذات ،معها فى الشدائد، وتعزيز المرونة النفسية 
 لهم التوافق والصحة النفسية.

 أهداف الدراسة : 
 بين الشفقة بالذاتالارتباطية تسعي الدراسة الحالية إلي فحص العلاقة 

ب الكبرى فى الشخصية لدى طلا ةوالعوامل الخمس وكل من المرونة النفسية
الكشف عن الفروق بين ، كما تهدف إلي  المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا

على أبعاد مقياس الشفقة  الطالباتمتوسط درجات الطلاب و متوسط درجات 
وكذلك الكشف عن الفروق بين متوسط درجات طلاب  ، بالذات ودرجته الكلية

ياس الشفقة القسم الأدبى ومتوسط درجات طلاب القسم العلمى على أبعاد مق
كل من  أيضا تهدف الدراسة إلي التعرف علي تأثير بالذات ودرجته الكلية،

والتفاعل بينهما على أبعاد الشفقة بالذات لدى ، الدراسى النوع، والتخصصمتغير 
 .عينة الدراسة

 
 الإطار النظرى والدراسات السابقة:

سة الحالية، سوف يعرض الباحث فى هذا الجزء عرضًا نظريًا لمتغيرات الدرا
والذى يتمثل فى الشفقة بالذات  والمرونة النفسية والعوامل الخمسة الكبرى فى 
الشخصية، مع عرض للدراسات المرتبطة بهذه المتغيرات فى محاولة لإلقاء 
الضوء على طبيعة هذه المتغيرات والعلاقة بينها، وكذا الإستفادة منها فى بلورة 

وصياغة فروضها والإستفادة منها فى تفسير الية حالأساس النظرى للدراسة ال
 النتائج، وفيما يلى عرضًا لذلك: 
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 Self-Compassion أولًا: الشفقة بالذات:
إهتمت البحوث والدراسات فى الفترة الأخيرة بدراسة الشفقة بالذات كأحد 

والمهمة فى شخصية الفرد، ويرجع هذا المفهوم إلى الأبحاث  ةالمتغيرات الإيجابي
 والتى ترى أن الشفقة بالذات يتضمن،  Neefاسات التى قامت بها نيف والدر 

وأحد المتغيرات المقاومة للآثار السلبية ب عدًا أساسيًا فى البناء النفسى للفرد، 
لأحداث الحياة الضاغطة التى يمر بها الفرد وذلك عندما يعيش الفرد حالة من 

لاته الحياتية، كما أن حالات الفشل أو عدم الكفاية الشخصية فى حل مشك
الشفقة بالذات ت عد مصدرًا مهمًا للسعادة والرفاهية النفسية 

(Neff&Costigan,2014). 
 نأ (Neff,Rude&Kirkpatrick,2007) ، رودى وكيرك باتريكترى نيفكما 

الفرد لا يشعر بالسعادة النفسية إلا إذا شعر بالشفقة بالذات، فالشفقة بالذات هى 
نفسية حقيقية للفرد، وهى تمثل موقف راض ومتقبل للجوانب مصدر كل سعادة 

 غير المرغوبة فى ذات الفرد وحياته.
 

 مفهوم الشفقة بالذات:
أن  (Bayir,2016)تلف الباحثون فى نحديد كفهزم الشفقة ، فقد أشار بيار خا

مصطلح الشفقة من الناحية اللغوية يعنى الوعى والتخفيف والوقاية من الألم 
وبعرف الشفقة بالذات بأنها  ى والذى نتج عن خبرات الذات والآخرين ،الإنفعال

  العمليات التى يقوم بها الفرد ليقدم لذاته الدعم المعنوى فى لحظات المعاناة،
قدرة الفرد على  الشفقة بالذات بأنها (Neff, 2003a)وعرفت كرستين نيف 

ابى نحو الذات فى اتجاه إيجتحمل مشاعر المعاناة بدفء وحب واهتمام، وهو 
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المواقف المؤلمة أو فى مواقف الفشل ينطوى على اللطف بالذات وعلى عدم 
 الناس، الانتقاد الشديد لها وفهم خبراتها كجزء من الخبرة التى يعانيها أغلب

كما تعرف الشفقة بالذات على  ومعالجة المشاعر المؤلمة فى وعى وبعقل منفتح.
ها الأساسية تسهيل التعاون ، وحماية الضعفاء، أنها خبرة عاطفية متميزة وظيفت

-Goetz,Keltner&Simon)ومساعدة الذين يشعرون بالمعانة 
Thomas,2010: 351-355) ويرى براش ،(Brach,2003)  أن الشفقة

تمثل العطف على الآخرين باعتبارها خاصية إنسانية لفهم معاناة الآخرين، 
 تقليل من شدة معاناتهم وآلامهم،والرغبة فى عمل أى شئ لهم وذلك بهدف ال

أن الشفقة بالذات هى  (Neff&McGehee,2010)ترى نيف وماكجيهىبينما 
قدرة الفرد على تحويل مشاعره من المعاناة إلى الشعور بالدفء والاتصال، وأن 
الشفقة بالذات يمكن أن تمتد نحو الذات عند حدوث المعاناة من عدم تقصير 

ويتضمن مفهوم  الحياة للفرد مؤلمة وصعبة التحمل، فالفرد أو عندما تكون ظرو 
الشفقة بالذات الانفتاح والتحرك نحو معاناة الشخص ذاته، وعدم الحكم على 
فشله وما يعتريه من نقصان بل التعرف على خبراته، والنظر إليها على أنها 
تمثل جانبًا من الخبرات البشرية المشتركة، والانفتاح والتحرك نحو معاناة 

وعرفها عماد  الآخرين، مع الإقرار بأن جميع البشر يخطئون، ويعتريهم النقصان.
( بأنها شعور داخلى بالألم الانفعالى وشعور 4: 2016بن عبده بن محمد)

 بالتأثير الايجابى تجاه هذا الألم.
 

 -الشفقة بالذات:مكونات 
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متداخلة فى د متمايزة و الشفقة بالذات تتكون من ثلاثة أبعا أن Neffترى نيف 
 ذات الوقت وهى:

- Self-Kindness/ Self: فى مقابل الحكم الذاتى اللطف بالذات  -1
Judgment 

ويعبر هذا الب عد عن فهم الفرد لنفسه فى مواقف عدم الكفاءة الذاتية أو      
 (Neff, 2003a)تعرف نيفو المعاناة بدلًا من إصدار أحكام قاسية عليها، 

الناس لإظهار اللطف والابتعاد عن الحكم على أنفسهم،  بأنه ميل اللطف بالذات
إظهار التأثير الإيجابى نحو الذات بدلًا من نقدها، وهى اللطف بالذات ويتضمن 

حالة من فهم الفرد لنفسه فى مواقف الفشل والإحباط بدلًا من إصدار أحكام 
كما تشير إلى  .ير الإيجابى نحو الذات بدلًا من نقدهاثقاسية عليها، وإظهار التأ

 قدرة الفرد على علاج نفسه بالرعاية والتقبل عوضًا عن الأحكام الذاتية القاسية
 (. 45: 2017)عفراء إبراهيم ،
هذا المكون الفهم والدفء العاطفى نحو الذات عندما يفشل الفرد فى  كما يتضمن

ت من نقد أو لوم الذاتحقيق أمر ما أو التعرض لمواقف محبطة وذلك بدلًا من 
بها  ن يمروامما يساعد الأفراد الذين يمرون بخبرات سلبية أ ،والحكم عليها

وأن الأفرد ممن لديهم ارتفاع الشفقة بالذات عندما  ويتعاملوا معها بموضوعية.
يتعرضون لمواقف تهدد ذواتهم فإنهم يعملون على تعزيز الاعتقاد بأن العيوب 

اد القدرة على عمل التغييرات الشخصية يمكن تغييرها، كما لدى هؤلاء الأفر 
المناسبة وتجنب تكرار التعرض لمثل هذه المواقف وتقوية جوانب الضعف لديهم 
والتى سببت لهم هذه المشكلة وتعرضهم لمواقف 

   .(Breines&Chen,2012)التهديد
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 Common Humanity/ Isolation: مقابل العزلة تركةشالإنسانية الم -2
شير هذا الب عد إلى رؤية الفرد لخبراته الخاصة كجزء من الخبرة الإنسانية الكلية وي

بدلا من رؤيتها فى سياق منفصل ومنعزل عليها وإدراكها على أنها تجربة 
أن جميع أفراد البشر  (Neff & Vonk, 2009)وترى نيف وفونك .فردية،

لشخص إلا بمعاناته وحده يعانون، وهذه معاناة إنسانية عامة، وعندما لا يعترف ا
والشفقة بالذات هى قضية  فى هذا العالم فإن معاناته هذه تعنى الموت أو العزلة.

تشاركية بين الفرد والآخرين والتى يمكن أن تعد جزءاً من الخبرة الإنسانية 
المشتركة، وأن كل الناس يعانون ويستحقون الشفقة، وأن إدراك الصلة بين 

رب الآخرين ومعاناتهم وعدم الكفاية الذاتية هو جزء من التجارب الشخصية وتجا
فرد بأن يرى تجاربه التجارب الإنسانية المشتركة. كما تسمح الشفقة بالذات لل

الذاتية وتجارب الآخرين من دون تشويه أو انفصال ، ويشعر الفرد عندئذ بارتباط 
ء من معاناة كل قوى معهم ، ويكون واعيًا لمعاناتهم والتى هى من وجهة نظره جز 

 .(Neff, 2003b)فرد من الأفراد وتجربة إنسانية مشتركة
 
-Mindfulness/ Over: مقابل التوحد المفرط اليقظة العقلية -3

identified 
ويشير هذا الب عد إلى حالة من الوعى المتوازن بالخبرات فى اللحظة الحاضرة 

 من الإفراط فى التوحد والانفعالات المؤلمة بشكل متوازن بدلاً وإدراك الأفكار 
بأنها الممارسة التى يكون فيها الناس غير  (Neff,2003c)نيف  تعرفهاو معها، 

مطلقين الأحكام ، ويكونون مدركين ومنفتحين على أفكارهم وأفعالهم ومشاعرهم 
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والأحاسيس المؤلمة فى اللحظة الراهنة، أى الوعى المتوازن الذى يجنب الفرد من 
وتشير اليقظة العقلية إلى التفحص الدقيق  الهوية الذاتية. التوحد الكامل فى

للتوقعات والتفكير المستمرين باعتماد الفرد على خبراته وتثمين الأشياء المهمة 
فى السياق وتحديد الجوانب الجيدة للمواقف التى من شأنها تحقيق الاستبصار 

حينما يكون يقظ عقليا  والأداء الوظيفى للفرد أثناء تعاملاته الاجتماعية ، فلفرد
يمر بحالة متزايدة من التأمل المعرفى فيكون موجوداً بجسمه وعقله فى تلك 

إلى  (Hassed,2016: 52)(، وأشار هاسد 4: 2010)سعدأنور،اللحظة الراهنة
أن اليقظة العقلية عبارة عن مجموعة واسعة من التطبيقات ذات الصلة بالتعليم، 

العقلية، وتحسين التواصل والتعاطف، والتطور حبث تشتمل على تعزيز الصحة 
                                                                    العاطفى، وتحسين الصحة البدنية، وتعزيز التعلم والأداء.

اتخاذ اسلوب متوازن فى التعامل مع الانفعالات طلب اليقظة العقلية من الفرد توت
كاره ومشاعره السلبية والانفتاح عليها ومعايشتها بدلا من ومراقبة أفالسلبية 

احتجازها فى الوعى، فضلا على عدم اطلاق أحكام سلبية للذات أو التوحد 
بشكل منفصل مع ترسيخ وحدة المفرط مع الذات، وعدم التشديد على الذات 

فاليقظة الذهنية تساعد فى خفض الأفكار  .(12: 2015)أسمهان عباس،الذات
بية عن الذات، وتزود باستبصار للتعرف على القواسم المشتركة مع السل

الآخرين، واللطف بالذات تخفف من تأثير الخبرات الوجدانية السلبية، وإدراك 
المعاناة والفشل الشخصى على أنهما قاسمان مشتركان مع الآخرين، وهذا يفرز 

 ,Neff) .درجة متدنية من ذم الذات ولومها، ويساعد فى تقليص التضخيم
2003b) 
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أن هذه الأبعاد الثلاثة  (Neff&Costigan,2014)وترى نيف وكوستيجان 
تتفاعل فيما بينها لخلق إطار وجدانى متسامح للعقل ويمكن أن تتسع الشفقة 
بالذات عندما تحدث معاناة من جانب الفرد وخاصة عندما تكون الظروف 

مالها ، وخاصة عندما تنشأ الخارجية من الحياة مؤلمة أو صعبة ولا يمكن احت
المعاناة من فشل ما أو من القصور الشخصى،بينما يرى بوتر ويار وفرانسيس 

أن الدراسات الحديثة (Potter,Yar,Francis&Schuster,2014) وشوستر
التى أجريت على الشفقة بالذات دمجت الأبعاد التى قدمتها نيف فى ب عدين 

لأبعاد الإيجابية للشفقة بالذات والمتمثلة ويتضمن ا رئيسيين هما: الدفء الذاتى
فى " اللطف بالذات، الإنسانية المشتركة، اليقظة العقلية"، أما الب عد الثانى فهو 
البرود الذاتى ويتضمن الأبعاد السلبية المتمثلة فى" الحكم الذاتى ، العزلة، التوحد 

 المفرط" .
ات، أنها بناء متعدد ويتضح مما سبق عرضه من مفاهيم تناولن الشفقة بالذ

الأبعاد بؤدى بالفرد إلى أن يتبنى إتجاهًا إيجابيًا نحو ذاته فى مواقف الفشل 
والضغوط الى يتعرض لها ، وفهم خبرات الذات كجزء من الخبرات التى يعانيها 

ويمكن غالبية الأفراد ومعالجة المشاعر المؤلمة فى وعى الفرد بعقل منفتح، 
الدراسة الحالية على أنها موقف ذاتى يتضمن معالجة  تعريف الشفقة بالذات فى

لذاته فى المواقف العصيبة التى يمر بها من خلال الدفء والفهم والوعى  الطالب
والتعامل مع الذات برحمة ولطف وتعاطف ، والاعتراف بأن الأخطاء تمثل جانبًا 

الب على من الطبيعة البشرية، وتعرف إجرائيًا بالدرجة التى يحصل عليها الط
مقياس الشفقة بالذات المستخدم فى الدراسة الحالية  بأبعاده الثلاثة: اللطف 
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بالذات مقابل الحكم الذاتى، الإنسانية المشتركة مقابل العزلة، واليقظة العقلية 
 مقابل التوحد المفرط مع الذات. 

 
ت ير من متغيراثأجريت دراسات عدة تناولت الشفقة بالذات فى علاقتها بك وقد

 (Crocker&Canevello,2008)هدفت دراسة كروكر وكانفلو الشخصية، فقد 
إلى فحص العلاقة بين الشفقة بالذات والمساندة الاجتماعية لدى عينة مكونة 

ت النتائج  أن الشفقة بالذات تنبئ ر ( طالباً من طلاب الجامعة، وأظه199من)
ة بالذات يميلون لمساعدة بالمساندة الاجتماعية المدركة، وأن الأفراد ذوى الشفق

ى أنفسهم ولا لالآخرين ويبنون علاقات وطيدة معهم، وهذا ينعكس أيضاً ع
ب لأنفسهم، ويتجنبون إيذاء الآخرين ويتسمون بالوضوح سيسعون لتحقيق مكا

وهدفت دراسة والتواصل والشعور بالقرب من الآخرين، وهم أقل صراعاً معهم.
قق من العلاقة بين الشفقة بالذات والشعور إلى التح (Ying,Y,2009)يوون ينج 

( طالبًأ وطالبة من طلاب الخدمة 65بالتماسك والصحة العقلية لدى )
الاجتماعية ، وأظهرت النتائج وجود علاقة بين الشعور بالتماسك والصحة 

 وماكجيهى وسعت نيفالشفقة بالذات، قياسمأبعاد جميع العقلية و 
(Neff&McGehee,2010) علاقة بين الشفقة بالذات والصمود ال إلى كشف

الانفعالى ، والتعرف على الفروق بينهما فيما يتعلق بالسعادة النفسية والعوامل 
( طالبًا من طلاب المرحلة 235المعرفية والأسرية، وتكونت عينة الدراسة من )

الثانوية، وتوصلت النتائج إلى أن الشفقة بالذات ترتبط إيجابيًا مع السعادة 
ة، والترابط الاجتماعى والدعم الأسرى، فى حين ترتبط الشفقة بالذات سلبيًا النفسي

 Akin & Rayis)كشفت نتائج دراسة أكين ورايس مع القلق والاكتئاب ، كما 
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 عن وجود ارتباط موجب بين جميع أبعاد الشفقة بالذات )اللطف (2011,
، وهدفت دراسة جتماعيةبالذات،الإنسانية المشتركة، اليقظة لعقلية( والمساندة الا

إلى كشف العلاقة بين الشفقة بالذات والتسويف  (Iskender,2011)إسكندر 
وطالبة من طلاب الجامعة،  لبًا( طا251الأكاديمى ، وتكونت عينة الدراسة من )

وبينت النتائج وجود علاقة موجبة ودالة إحصائيًا بين الشفقة بالذات والتسويف 
 وهدف كيونجفى الشفقة بالذات بين الجنسين،  ولم توجد فروق  الأكاديمى،

(Kyeong,2013)   إلى التحقق من أن الشفقة بالذات متغيرا وسيطاً بين
الإرهاق الدراسى وكل من الرفاهة النفسية والاكتئاب ، وتكونت عينة الدراسة من 

( طالبًا من طلاب الجامعة فى كوريا ، وتوصلت النتائج إلى أن الشفقة 350)
متغير وسيط بين الإرهاق الدراسى وكل من الرفاهية النفسية والاكتئاب، بالذات 

 & Potter,Yar,Francis)وهدفت دراسة بوتر،ويار، وفرانسيس، وشوستر 
Schuster ,2014)  إلى كشف العلاقة بين الشفقة بالذات وكل من القلق

ا ، ( فردً 211الاجتماعى والإنتقادات الوالدية، وتكونت عينة الدراسة من )
وأشارت النتائج إلى وجود علاقة دالة وسالبة بين الدفء الذاتى والإنتقادات 
الوالدية والقلق الاجتماعى، كما وجدت علاقة موجبة ودالة بين البرود الذاتى 

النتائج أن الشفقة بالذات  أظهرتوالإنتقادات الوالدية والقلق الاجتماعى، كما 
وأوضحت نتائج دراسة  الإنتقادات الوالدية،تتوسط العلاقة بين القلق الاجتماعى و 

أن الشفقة بالذات مؤشراً على الصحة العقلية ، فهى  (Morley,2015)مورلى
تحمى الدناغ من التعرض للعنف البيئى ولا سيما أنها تتضمن الثقة بالنفس وإدارة 

م وقا الذات والانتباه وضبط الانفعالات والتفاعل الاجتماعى والاهتمام بالآخرين،
 , Marshal) سياروشى ، سادرا، جاكسون وهيفن  مارشال، باركر، كل من
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Parker, Ciarrochi,Sahdra, Jackson &Heaven,2015)  بدراسة
هدفت إلى قياس كيف تتفاعل الثقة بالذات مع الشفقة بالذات للتنبؤ بالتغيرات فى 

ط وسهلت الشفقة بالذات لعبت دور الوسي نالصحة العقلية، وأظهرت النتائج أ
لية، فبالرغم من انخفاض مستوى الثقة قتأثير الثقة بالذات على الصحة الع

بالذات لدى المراهقين إلا أنه بسبب ارتفاع مستوى الشفقة بالذات لديهم لم تتأثر 
النتائج إلى أن رفع مستوى الشفقة بالذات قد يخفض  هصحتهم العقلية، وتشير هذ

تؤدى إلى نشوء بالذات فى الحالات التى الحاجة إلى مستوى مرتفع من الثقة 
حالة من الشك بالذات،وهدفت دراسة آريميتسو وهوفمن 

(Arimitsu&Hofmann,2015)  إلى اختبار الدور الذى يقوم به الإدراك فى
العلاقة بين الشفقة بالذات والقلق والإحباط والرضا عن الحياة عندما يتم التحكم 

، وأظهرت النتائج أن كل من الشفقة بالذات والثقة فى الثقة بالذات بين اليابانيين
وقام كل من بارى لوفلن بالذات زادت الأفكار التلقائية الإيجابية وخفضت القلق ، 

بدراسة العلاقة بين الشفقة بالذات  (Barry,Loflin&Doucett,2015)ودوسيتى 
على عينة من ناحية وكل من الأنانية والثقة بالذات والعنف والأعراض الداخلية 

( من المراهقين الذكور ، وأوضحت النتائج أن الشفقة بالذات 251مكونة من )
وبحث عماد بن عبده بن  بالثقة بالذات، بيًاترتبط سلبًا بالعنف والأنانية، وإيجا

( الشفقة بالذات والشعور بالذنب لدى المراهقين الجانحين 2016محمد )
نة أبها ، وتكونت عينة الدراسة من المودعين بدار الملاحظة الاجتماعية بمدي

الشعور  ن( حدثًا ، وأوضحت النتائج وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بي53)
بالذنب وأبعاد الشفقة بالذات، كما بينت النتائج أن أبعاد الشفقة بالذات تسهم فى 

وهدفت دراسة عادل محمود التنبؤ بالشعور بالذنب لدى الأحداث الجانحين،
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(  إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين الشفقة بالذات والصمود 2016ى )المنشاو 
وأن الشفقة بالذات متغير وسيط بين الإرهاق  ،الأكاديمى الأكاديمى والإرهاق 

( طالبًا وطالبة 268وتكونت عينة الدراسة من ) الأكاديمى والصمود الأكاديمى،
إلى وجود علاقة موجبة  من طلاب كلية التربية جامعة دمنهور، وتوصلت النتائج

هدفت دراسة و ودالة إحصائيًا بين كل من الشفقة بالذات والصمود الأكاديمى، 
( إلى التعرف على الشفقة بالذات لدى طلبة الجامعة فى 2017عفراء إبراهيم )

، ( طالب وطالبة 200ضوء بعض المتغيرات، وتكونت عينة الدراسة من )
الشفقة بالذات وفق متغيرات الجنس وأظهرت النتائج عدم وجود فروق فى 
بعض الدراسات  أوضحتكما  .والتخصص الدراسى والمرحلة الدراسية

(Diedrich, Grant ,Hofman, Hiller & Berking ,2014; Trompetter 
,DeKleine,& Bohlmeijer ,2017)  أن الناس الذين يشفقون على ذاتهم لا

واقف المؤلمة، وإنما يعملون على يطورون الأعراض الاكتئابية بعد مواجهة الم
زيادة الانفعالات الإيجابية والرضا عن الحياة، فضلا عن ذلك تعمل الشفقة 

 بالذات على تقليل مشاعر القلق والضغوط والانفعالات السلبية.
 
 Psychological Resilienceالمرونة النفسية :  :يًانثا
فسى الذى اهتم بفحص الأطفال انبثق أصل مفهوم المرونة النفسية من التراث الن 

المحصنين فى مواقف الحياة السلبية، ولكن مع مرور الوقت تم استبدال مصطلح 
المحصنين بمصطلح المرونة النفسية، وتعنى القدرة بنجاح مع المواقف الحياتية 

 (Hofer,2006; Earvollino-Ramirez,2007)بالرغم من التعرض للمحن 
المرونة  (Connor&Davidson, 2003: 76)كونرودافيدسون  عرفقد ، و 
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النفسية على أنها تنطوى على الصفات الشخصية المهيئة للنجاح فى مواجهة 
بأنها قدرة الفرد على التكيف  (Newman,2005: 229)الشدائد، وعرفها نيومان

فى مواجهة المحن والصدمات النفسية والمعاناة وضغوط الحياة المستمرة ذات 
 ,Feder,Nestler& Charney)فيدرونستلروكارنى  وعرفله، الأهمية بالنسبة
المرونة النفسية بأنها القدة على التكيف بنجاح للضغوط الحادة،  (2009:446

عرفها محمد سعد يوالصدمات والأشكال المزمنة من المحن أو المصائب، و 
بأنها عملية دينامية ذات طراز فريد تتسم بكونها متعددة  (541 :2010)

د، ويتميز من يتصف بها بالقدرة على التوافق النفسى مع كافة التهديدات الأبعا
والضغوط بشتى الصور ، والقدرة على استعادة الفاعلية والتعافى مرة أخرى بعد 

بأنها القدرة الإيجابية للفرد   (Grace,2010: 10)وعرفها جراسى الانكسار،
عرفها وي فه بشكل جيد،على التكيف مع الضغوط النفسية وتمكنه من أداء وظائ

بأنه قدرة الفرد على  (Christine& Kathleen,2012)كريستيان وكاثلين 
إظهار السلوك الإيجابى خلال مواجهته المصاعب والصدمات، وهى تعتبر من 
الخصائص الإيجابية فى الشخصية والتى تعكس قدرة الفرد على التعامل مع 

قدرة ( بأنها 134 :2012)يى عمريحوعرفها ، شكل إيجابىبالصدمات والأزمات 
الفرد على مواجهة المواقف المختلفة بفاعلية والرد عليها بشكل عقلانى، وإقامة 

عرفها كنان يو  ،علاقات طيبة مع الآخرين أساسها الاخترام المتبادل وتقبل الذات
( بأنها القدرة على التكيف بنجاح وإحداث التغيرات 378: 2017)إسماعيل 

 هة التحديات والتى من خلالها يستطيع أداء وظائفه بالشكل الأمثل.اللازمة لمواج
المرونة النفسية بأنها قدرة الطالب على مواجهة المواقف المختلفة وبمكن تعريف 

المؤثرة عليه بفاعلية والرد عليها بشكل معقول، وإقامة علاقات طيبة مع الأفراد 
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وتعرف إجرائيًا الآخرين ، على أساس الود والحب والاحترام المتبادل وتقبل 
المرونة النفسية المستخدم فى بالدرجة التى يحصل عليها الطالب على مقياس 

 الدراسة.
 

 المفسرة للمرونة النفسية: النماذج
 : (Mrazek&Mrazek,1987)مرازيك ومرازيك نموذج  -1

ركز مرازيك ومرازيك على المهارات والقدرات والمهارات المعرفية والذى لا 
ذ وجهة النظر الكلاسيكية التى تحتوى على عناصر من قبل الإنجاز ولكن يأخ

هى مهارات حياة وعادات تعمل على اكتساب الفرد قدرة على مواجهة مخاطر 
البيئة المحيطة والتصدى لها وهى كالتالى: الاستجابة السريعة للخطر، النضج 

تبقى طوال  المبكر، فصل الانفعال، البحث عن المعلومات، تكوين علاقات
العمر، التوقع التصويرى الاستنتاجى الإيجابى،القيام بمخاطر حاسمة، القناعة 
 بكون الشخص محبوبا، إعادة البناء المعرفى للأحداث الأليمة،

 .(Mrazek&Mrazek,1987: 357-360)الإيثار
 

 : (Richardson,2002)نموذج ريشاردسون   -2
صف العمليات الرئيسية  للمرونة م لو 2002وضع رشاردسون هذا النموذج عام 

النفسية، والتطبيقات العملية المرتبطة بها ، وتسليط الضوء على الفوائد الجمة 
يشبر هذا النموذج إلى أن الفرد عندما لتحديد القوة الشخصية ومرونتها الفطرية ، و 

 يتعرض لأحداث الحياة يكون لديه الفرصة للاختيار شعوريًا أو لا شعوريًا التعامل
مع المحن والاضطرابات التى تعترضه، ويتضمن هذا النموذج مفهومين رئيسيين 
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هما: التوازن الحيوى الروحى والذى يرتبط بالحالة التكيفية للعقل والجسم والروح، 
ويحدث هذا عندما يكون الفرد قادراً على التكيف بنجاح بدنيًا وذهنيًا للإضطرابات 

ية والخارجية، وربما لا تكون أحداث الحياة الناجمة عن مختلف المؤثرات الداخل
سلبية، ولكن مع ذلك يتطلب التكيف مع التغيرات الحادثة إعادة التكامل المرن، 
ويشير إلى التحول الشخصى والبصيرة فى مواجهة المحن التى يتعرض لها الفرد 
 وهى تكاملية وتؤدى إلى النمو والمعرفة وفهم الذات وزيادة قوة وجودة المرونة
النفسية، وهو خبرة مشبعة باستبصار ونمو ومتجه نحو جودة مرونة التحديد 

 .        (Richardson,2002:310-312)الدقيق
                                                    

 : (Ungar,2004)نموذج ينجر   -3
لاجتماعى حدد ينجر المرونة النفسية من منظور بنائى يعكس فهمًا جليًا للواقع ا

كما تم بناءه من خلال التفاعل وفهم الفرد له ، وهذا يعتمد على اللغة المستخدمة 
فى وصف الخبرة وتأثيرات هذا التفاعل، وتعبر المرونة النفسية عن تفاوض 
ناجح يسعى الأفراد من خلاله إلى إدارة مواردهم الصحية بصورة جيدة، ويعتمد 

ت المتبادلة بينهم، ومن خلال الواقع هذا النجاح على فهم الأفراد للخبرا
 (Ungar, 2004: 341-356).    الاجتماعى للحياة الأفضل

 
 : (Pienar,2007)نموذج بينر  -4

ينطوى هذا النموذج على الموازنة بين العوامل الوقائية ضد عوامل الخطر 
للاستجابة بنجاح للتحديات فى الأسرة ، المدرسة، المجتمعات، وتؤكد بينر أن 

لمرونة النفسية تتحدد لوجود عوامل الوقاية التى تخفف تأثير التعرض للمخاطر، ا
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وبمثابة عامل محفز عن طريق تعديل الاستجابة للمخاطر وتقلل احتمالية النتائج 
السلبية، وبالتالى مرونة الأفراد محددة ومتوقفة بحسب الموارد الداخلية والخارجية 

 د المرونة النفسية لديهم.المتاحة لهم ، فهى التى تشكل وتحد
وتشير بينر إلى أن المرونة عملية ديناميكية أكثر مما هى صفة ثابتة والتى  

تشمل عمليات وتراكيب متنوعة لا تشكل أطوار ومراحل محددة بل تحدث عبر 
فترة حياتية مرتبطة بمدى من الصدمات والضغوط بشكل مصاحب منسوجة فى 

 مسيرة حياتية ممتدة منذ الولادة إلى الموت. علاقات والتجارب خلالكة من البش
رونة ضرورية لتشجيع الوعى الذاتى مالأساسية فى ال وترى بينر أن المكونات

ة الخارجية والقوى دوتقوية المشاعر والمعتقدات التى تعزز المرونة وهى المسان
قع الداخلية ومهارات حل المشكلة الشخصية، كما تتطلب المرونة وعيًا ورؤية الوا

مهما حدث من ظروف والاعتراف بحقيقة الواقع الذى لا يمكن تغييره، والمرونة 
تعنى الحكمة وهى سمة تكتسب من تجارب الحياة وتتضمن معرفة أو إدراك 
الأشياء التى لا تتوافق مع الواقع سواء كانت تعمل أو لا تعمل بأنها صحيحة 

 .(Pienar,2007,211-217)وصادقة 
 
 :(Zautra,Hall&Murray,2010)وهول وموراى زوترا نموذج   -5

ت لاتشير االمرونة النفسية وفقًا لهذا النموذج إلى التعامل مع الضغوط والمشك
الناجمة عن الصحة النفسية المضطربة،والارتداد لمستويات سابقة للأداء، ووفقًا 
 لهذا النموذج فإن الأفراد الذين يتسمون بالمرونة االنفسية لديهم قدرة على
الاستمرار فى المشاركة، ولديهم هدف ومعنى لحياتهم أثناء مرورهم بالأوقات 

 .(Zautra,Hall&Murray,2010: 3-29)الضاغطة
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 الشفقة بالذات والمرونة النفسية: 
قامت  فقدتناولت بعض الدراسات العلاقة بين المرونة النفسية والشفقة بالذات،

ة نة الشفقة بالذات والمرو بدراس (Neff & McGehee,2010) ماكجيهىنيف و 
النفسية لدى المراهقين والشباب، وكان الهدف من الدراسة التعرف على الفروق 

باب فى السعادة النفسية والعوامل المعرفية والأسرية، واشتملت شبين المراهقين وال
( طالبًا 287( مراهقًا من طلاب المرحلة الثانوية، و)235عينة الدراسة على )

هرت نتائج الدراسة أن الشفقة بالذات ترتبط إيجابيا مع السعادة جامعيًا، وأظ
والترابط الاجتماعى والدعم الأسرى، وسلبيا مع الاكتئاب والقلق والتلفيق 

فت نتائج الدراسة عن وجود فروق شالشخصى لدى المراهقين والشباب، كما ك
وهدفت لذكور،دالة بين الذكور والإناث فى الشفقة بالذات وكانت الفروق لصالح ا

إلى فحص العلاقة بين المرونة النفسية وكل  (Kurilova,2013)دراسة كوريلوفا 
( 114من اليقظة الذهنية والشفقة بالذات والنسق التعلقى على عينة مكونة من )

( طالبًا من طلاب الجامعة ، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود 17راشداّ، و)
اليقظة  الذهنية، ووجود ارتباط موجب بين ارتباط موجب بين المرونة النفسية و 

المرونة النفسية وكل من اللطف بالذات، والانسانية المشتركة، واليقظة الذهنية، 
وارتباط سالب بين المرونة النفسية وكل من الحكم على الذات والعزلة والإفراط 

اد سرت أبعففى التحديد وارتباط سالب بين المرونة النفسية وقلق التعلق، كما 
% من التباين فى المرونة النفسية، واللطف 58الشفقة بالذات ودرجتها الكلية 
،وبحث بيدجون وكى التباين من% 17%إلى 14بالذات وعدم العزلة يفسران
(Pidgeon&keye,2014)  العلاقة بين المرونة النفسية واليقظة العقلية

( طالباً 141من )والسعادة النفسية لدى طلاب الجامعة، وتكونت عينة الدراسة 
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جامعياً، وتوصلت النتائج إلى وجود علاقة إيجابية بين المرونة النفسية واليقظة 
العقلية والسعادة النفسية ، ووجود علاقة إيجابية بين القدرة على التكيف واليقظة 

( إلى التحقق من وجود 2016، وهدفت دراسة السيد كامل الشربينى )العقلية
مروتة النفسية وكل من العصابية والشفقة بالذات والأساليب علاقة ارتباطية بين ال

( طالبًا  بكلية التربية جامعة 298الوجدانية ، وتكونت عينة الدراسة من )
الطائف، وكشفت النتائج عن وجود ارتباط موجب دال إحصائيًا بين المرونة 

 النفسية وكل من الشفقة بالذات وأبعاد الأساليب الوجدانية.
 

  العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:ثالثًا: 
Big Five Personality Factors  The 

لكوستا وماكرى  ي عد نموذج العوامل الخمسة الكبرى فى الشخصية     
(Costa& McCare ,1985)  من أهم النماذج والتصنيفات التى فسرت سمات

أنه تصنيف شامل ودقيق لوصف  الشخصية فى وقتنا الحاضر، فضلًا عن
 الأدلة العلمية للبحوث التجريبية  هصية الإنسانية التى أثبتت صحتالشخ

(Digman,1990;Goldberg,1993; McCare&Costa,1996; 
OConnor, 2002 ; Saucier,2002)   ويهدف هذا النموذج إلى تجميع

السمات الإنسانية المتناثرة فى فئات أساسية بحيث تبقى هذه الفئات محافظة 
 .لا يمكن الاستغناء عنها فى وصف الشخصية الإنسانية على وجودها كعوامل

كما ي عد هذا النموذج من أكثر نماذج الشخصية انتشاراً ، حيث تناولته العديد من 
الدراسات فى مجال علم الشحصية، وعلم النفس الاجتماعى، وعلن النفس 

مسة وتألف هذا النموذج الهرمى من خ الإكلينيكى لدراسة الفروق بين الأفراد.
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عوامل رئيسية هى : العصابية، الانبساطية، الانفتاح على الخبرة، المقبولية، 
يقظة الضمير. وكل عامل يتضمن ستة عوامل فرعية وهذه العوامل تفسر نسبة 

 ,McCrae&Costa,1997,512)فى مجال الشخصية كبيرة من التباين
Rosellini&Brown,2011) وفيما يلى وصف تفصيلى لكل عامل من .

 :لعوامل الخمسة الكبرى ا
 :Neuroticism(N)العصابية:  -1

اب هذا حويتصف أصة، نوتعنى الميل إلى الأفكار والمشاعر السلبية أو الحزي
النمط العصابى بالسمات الانفعالية السلوكية السلبية كالقلق، والاكتئاب، 

م اك، والاندفاعية، وتكون استجابتهوالعدوانية، والغضب، والخجل، والارتب
الانفعالية مبالغًا فيها، ولديهم صعوبة فى العودة إلى الحالة السوية التى كانوا 
عليها قبل مرورهم بالخبرات الانفعالية السلبية، كما يتسمون بعدم الاستقرار 
العاطفى، وعدم الرضا عن الذات، وصعوبة التكيف مع متطلبات الحياة، 

 & McCrae)مساعدة الآخرين  وضعف الثقة بالنفس، والشعور بعدم القدرة على
Costa,1989; McCrae & John, 1992 ; Zhang ,2006) وتربط.

الشخصية العصابية إيجابيًا مع الضغوط والمشاعر السلبية للفرد كالقلق ، 
كما  (Penly&Tomaka,2002)والخوف، والشعور بالذنب، والخزى ، والعار
. والفاعلية (Bruk&Allen,2003)ترتبط إيجابيًا بالتعبير الذاتى عن الاجهاد 

وترتبط سلبيًا مع الإنجاز وتقدير  (Watson&Tellegan ,1985)السلبية 
والرضا عن  (Judge&Cable,1997;Penly&Tomaka   ,2002)الذات 
وتشمل العصابية فى نموذج العوامل الخمسة  .(Bruk&Allen,2003)الحياة 

الغضب، الاكتئاب، وعى الذات، الكبرى للشخصية ستة أوجه هى: القلق، عدائية 
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 & Weiner&Greene,2008:328; McCrae.      الاندفاعية،الحساسية
Costa ,2003:48) 

 
 :Extraversion(E)الانبساطية  -2

أحد أبعاد الشخصية الذى يعبر عن المشاعر الايجابية والمشاركة 
 ويشير (Cohen,Nicole,et al 2005:108)الاجتماعية والرضا عن الحياة

هذا الب عد لمقدار علاقات الشخص وقوتها مع البيئة الاجتماعية، والميل للسعى 
وصف كل من كوستا وماكرى هذا العامل بأنه وراء التواصلات الاجتماعية، وقد 

متصل يقابل بين الانبساط والانطواء، ويشير الانبساط فى نموذجهما إلى 
يل للمغامرة،إضافة إلى عدد الاهتمام القوى بالناس، والأحداث الخارجية، والم

العلاقات الاجتماعية التى يشعر معها الفرد بالراحة والوقت الذى يقضيه الفرد 
وفر تفى الاستمتاع بهذه العلاقات،إضافة لسعى الفرد للتواجد فى الأماكن التى 

                                                             .(Femandez,2005:55)  درجة عالية من الإثارة والنشاط
ويميل أصحاب هذا النمط نحو المشاركة الاجتماعية، والتحدث كثيرًا    

إيجابى، كما أنهم أشخاص  لوالاهتمام بالناس، والميل إلى حل المشكلات بشك
حيويون وسعداء، ونشطون وباحثون عن الإثارة ، ويتمتعون بالحزم والتفاؤل 

 ; McCrae & John, 1992)يجابية ودفء المشاعر والانفعالات الا
McCrae & Costa,1989; Watson& Clark, 1997)  وترتبط الانبساطية

إيجابيًا مع الشعور بالسعادة والفخروالانجاز، والتعامل مع المواقف المختلفة، 
  .(Penly&Tomaka ,2002)وترتبط سلبيًا مع التوتر والخوف والنفور الذاتى
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 : Openness to Experience(O) الانفتاح على الخبرة -3
ي عد الانفتاح على الخبرة ب عداً رئيسيًا من أبعاد الشخصية بالرغم من أنه أقل   

يعكس هذا العامل النضج العقلى شيوعًا من عاملى العصابية والانبساطية ،و 
هى الخيال، ويتضمن الانفتاح على الخبرة ستة أوجه  والاهتمام بالثقافة،
  (Costa& McCrae,1992).اعر، الأنشطة، الأفكار، القيمالجماليات، المش

ويتصف أصحاب هذا النمط بتنوع الاهتمامات، والخيال الواسع، وحب  
الاستطلاع والاكتشاف، والابتكار والاستنتاج، والقدرة على ربط الأمور بعضها 
ببعض، كما يحترمون أفكار الآخرين وآراءهم، ويتطلعون إلى تجارب وخبرات 

ويحبون  ة جديدة، وينظرون إلى العالم كمكان للتعلم، ويقدرون الفنون،حياتي
تربون من الأشخاص قالأشياء الجميلة، ويتمتعون بمشاعر عاطفية تجعلهم ي

ويرتبط  (McCrae&John,1992 ;McCrae & Costa ,1989)الآخرين 
 &Farsides)الانفتاح على الخبرة إيجابيًا مع الإنجاز الأكاديمى   

Woodfield , 2003 ;Chamorro -Premnzic  & Furnhams  
ويوجد بين طرفى هذا الب عد عدد كبير بين من المعتدلين القادرين  ( 2008,

فى ذلك يرهقهم، كما اط على استكشاف الاهتمامات عند الضرورة ، ولكن الإفر 
نهاية أنهم قادرون على التركيز على الأشياء المألوفة لفترات طويلة، لكنهم فى 

  (Costa& McCrae,1992). المطاف يلجأون للابتكار والتجديد
 

 :  Agreeableness (A)المقبولية  -4
الكبرى، ويفضل البعض تسميته بالمقبولية الاجتماعية  ةهو أحد العوامل الخمس

،وهى (Cloninger,2000:253)أو التكيف الاجتماعى أو الجاذبية الاجتماعية
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خرين واحترام الآلوك الودود، والميل لاستيعاب تشير يصفة عامة إلى الس
 (Furnham, Moutafi & Crump2003:580)رغباتهم ومراعاة مشاعرهم 

عامل المقبولية لدى كوستا وماكرى الجوانب التعبيرية فى الحب  ويشمل
والتعاطف والصداقة والتسامح والتعاون، إضافة إلى مفاهيم الإيثار والرضا عن 

المقبولية بتوافق الفرد مع الآخرين أو قدرته على موافقة  الحياة، كما تتعلق
ض الدراسات ارتباط عامل المقبولية بمتغيرات إيجابية عالآخرين ، وقد أظهرت ب

فى الشخصية كالإنجاز ، المثابرة، المسؤولية، والتنظيم، والسعى للإنجاز من 
 . (Ewen,1998:140;McCrae, 1999:1209) خلال التطابق الاجتماعى

، والثقة بالنفس، والشعور تجاه ويمتاز أصحاب هذا النمط بالكفاءة الذاتية 
الآخرين ، والتعاطف معهم، كما يتصفون بالاستقامة، والتسامح والإيثار والقبول 

 ; McCrae & John, 1992)والتروى والتواضع أثناء التعامل مع الآخرين)
McCrae & Costa,1989 ه الشخصية لديهم ميل والأفراد الذين يتمتعون بهذ

لإجهاد أنفسهم فى محاولة لمساعدة الآخرين وإرضائهم مثل: الأصدقاء 
إيجابيًا مع الشعور بالسعادة  المقبوليةوترتبط  (Bruk&Allen,2003)والأهل

   Penly&Tomaka)والمشاعر الخاصة باستراتيجيات الدعم الاجتماعى
,2002) . 

 
 : Conscientiousnessيقظة الضمير   -5

يحمل ب عد يقظة الضمير مجموعة من المفاهيم منها الاعتمادية، الإنجاز، 
ضبط الذات، التعقد، التأنى، المرونة، وتعرف على أنها الالتزام فى أداء الواجبات 
، بذل جهد من أجل الإنجاز، القدرة على العمل والاستمرارية، التفكير قبل الإقدام 
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ثل أوجه يقظة الضمير فى إطار نموذج على أى إنجاز أو عمل والتروى. وتتم
الخمسة الكبرى للشخصية ستة أوجه هى الكفاءة، النظام،الإحساس بالواجب، 

 (. 64: 2013السعى للإنجاز، ضبط الذات، التروى )سعيدة صالحى،
أن يقظة الضمير  (McCrae&Costa,2003:51)وأشار ماكرى وكوستا 

لوكية مبنية على الانضباط والعمل تحمل فى طياتها مميزات عقلية وانفعالية وس
ذل الجهد الكبير من أجل النجاح إضافة إلى القدرة على تحقيق التوازن فى كل بو 

 مجالاته واستثمار كل الطاقات بهدف الوصول إلى ما هو أسمى ويخدم الجماعة.
ويتصف أصحاب هذا النمط بالكفاءة والتنظيم، والثبات والمسؤولية، والقدرة على 

الضبط الذاتى، والتأنى، والتفكير قبل القيام بأى فعل، كما أنهم التحكم و 
يتصرفون بحكمة فى المواقف الحياتية المختلفة، ويلتزمون بالواجبات وفقًا لما 
تمليه عليه ضمائرهم، والقيم الأخلاقية التى يؤمنون بها، كما يمتازون بتجنب 

 ,McCrae & John)زالمخاطر ، وتأخير الإشباع، والدافعية العالية للإنجا
1992 ; McCrae & Costa,1989;Goldberg,1990)  كما ترتبط ،

 إيجابيًا بالقدرة على ضبط النفس، والمحافظة على النظام، والحاجة إلى النجاح
McCrae,Dye,1991) Costa,.) 

لشخصية بأنها مجموعة الاستجابات لويمكن تعريف العوامل الخمسة الكبرى 
ى المواقف الاجتماعية المختلفة وتتمحور هذه الاستجابات ف طالبالتى يؤديها ال

حول أبعاد ) العصابية، الانبساطية، الانفتاح على الخبرة، المقبولية، يقظة 
الضمير( ، وتقاس إجرائيًا من خلال استجابات أفراد العينة على مقياس العوامل 

 لشخصية المستخدم فى الدراسة الحالية. لالخمسة الكبرى 
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 للشخصية والمرونة النفسية: سة الكبرى ل الخمالعوام
بين العوامل الخمس الكبرى للشخصية والمرونة  العلاقة تناولت بعض الدراسات

 ,Campbell) ولورا وكوهن وشارون وستيان كامبل هدفت دراسة، فقد النفسية 
Laura, Cohen, Sharon, Stein, 2006)  إلى الكشف عن ارتباط المرونة

عديد من سمات الشخصية الايجابية لدى الشباب الجامعى بولاية الإيجابية بال
ان ديجو، وتوصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة بين المرونة س

الايجابية والعصابية، بينما كانت هناك علاقة ارتباطية موجبة بين المرونة 
يومبو كما هدفت دراسة ف ،الايجابية وكلا من الانفتاح على الحياة والوعى

(Fayombo,2010)  إلى التعرف على العوامل الخمسة الكبرى للشخصية
( فرداً من طلبة المدارس 397والمرونة النفسية، وتكونت عينة الدراسة من )

( إناث ، وأظهرت النتائج وجود 205( ذكور و)192الثانوية فى جزى الكاريبى )
لضمير، المقبولية، علاقة ارتباطية موجبة بين جميع عوامل الشخصية )يقظة ا

الانفتاح على الخبرة، الانبساطية( والمرونة النفسية، بينما كانت العلاقة سلبية مع 
خاصية العصابية، كما كشفت النتائج أن خصائص الشخصية ساهمت بنسبة 

%( من التباين فى المرونة النفسية، وقد كانت خاصية يقظة الضمير 32)
المقبولية، العصابية، ثم الانفتاح على الخبرة،  الأعلى فى الدلالة الإحصائية يليها

إلى التحقق من وجود علاقة بين  (Wilson,2011)ولسون  وهدفت دراسة
( 236االشخصية والمرونة النفسية لدى عينة من طلاب الجامعة بلغ عددهم )

طالبًا، وانتهت النتائج إلى عدم وجود علاقات بين المرونة النفسية وكل أبعاد 
وهدفت  ،العصابية، الانبساطية، يقظة الضمير، الانفتاح على الخبرة"الشخصية" 

إلى فحص الارتباطات  (Lu,Wang& Zhang ,2014)دراسة لو وانج وزهانج 
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بين المرونة النفسية والعصابية والانبساطية والسعادة والوجدان الايجابى والوجدان 
( طالبًا ، 289من ) السلبى لدى عينة من طلاب الجامعة، وتكونت عينة الدراسة

وأسفرت النتائج عن وجود علاقة بين المرونة النفسية وكل من العصابية 
والوجدان الايجابى والوجدان السلبى والسعادة، وبينت النتائج أن المرونة النفسية 
تتوسط العلاقة بين الانبساطية والسعادة والوجدان الايجابى والارتباط بين 

 ن السلبى.العصابية والسعادة والوجدا
 

 الشفقة بالذات والعوامل الخمس:
حاولت بعض الدراسات الكشف عن العلاقة بين الشفقة بالذات وبعض سمات 

هدفت دراسة نيف وكبركباتريك وريد الشخصية،فقد 
(Neff,KirKpatric&Rude,2007)  إلى التحقق من العلاقة بين الشفقة بالذات

( طالبًا 177نة الدراسة من )وبعض سمات الشخصية الإيجابية ، وتكونت عي
علاقة ارتباطية موجبة بين الشفقة بالذات  وجودجامعيًا، وأظهرت نتائج الدراسة 

وكل من التفاؤل والحكمة والسعادة، والانفتاح على الخبرة والانبساطية والضمير 
الحى، بينما وجدت علاقة سلبية مع العصابية، ووجود فروق دالة إحصائيًا بين 

ناث فى أبعاد مقياس الشفقة بالذات والعوامل الخمسة للشخصية، الذكور والإ
دراسة لفحص العلاقة بين اليقظة العقلية  (Giluki,2009)وأجرى جيلوكى 

ارتباطية موجبة دالة وسمات الشخصية ، وكشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة 
ل الخمسة إحصائيًا بين اليقظة العقلية والجوانب الإيجابية من قائمة العوام

ودرس كل من  للشخصية، ووجود ارتباط سالب بين اليقظة العقلية والعصابية،
العلاقة  (Feltman ,Robinson&Ode,2009)فيلتمان، روبينسون، وأودى 
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بين اليقظة العقلية والعصابية لدى طلبة الجامعة، وتكونت عينة الدراسة من 
علاقة ارتباطية موجبة بين ( طالبًا جامعيًا، وبينت نتائج الدراسة وجود 289)

اليقظة العقلية وكل من الانفتاح على الخبرة والمقبولية والضمير الحى، ووجود 
وكشفت  علاقة ارتباطية سالبة بين اليقظة العقلية والعصابية والاكتئاب والغضب،

عن وجود  (Zabelina&Robinson,2010)نتائج دراسة زابيلينا وروبنسون 
ة بالذات والمزاج الإحباطى، وبينت النتائج أن سمة علاقة سلبية بين الشفق

الشخصية لدى مرتفعى الحكم الذاتى مقارنة بالمنخفضين تتسم بالعصابية 
والضغوط النفسية، وصعوبة التعامل مع المواقف بمرونة كافية، وأجرى ويلكر 

دراسة هدفت إلى فحص العلاقة   (Walker&Colosimo,2011)وكولوسيمو 
عقلية كمتغير من متغيرات الشفقة بالذات والسعادة، ، وكذلك العلاقة بين اليقظة ال

بين نموذج العوامل الخمسة للشخصية باليقظة العقلية، وتكونت عينة الدراسة من 
( طالبًا جامعيًا ، وأظهرت نائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين 123)

خبرة والانلساطية والمقبولية، اليقظة العقلية وكل من السعادة والانفتاح على ال
ووجود علاقة ارتباطية سالبة بين اليقظة العقلية وككل من العصابية والانغلاق 

 والضمير المتصلب.
وأخيراً نري أن المراجعة التراثية والبحثية الأجنبية والعربية علي الرغم من تنوعها 

النحو  فإنها تكشف عن بعض المحددات الخاصة بهذه الدراسة نجملها علي
 التالي : 

قد حظي باهتمام العديد من الباحثين الأجانب ،  الشفقة بالذات أولًا : أن متغير      
فى تحقيق التوافق النفسى والاجتماعى وتأثيره فى الكثير من نظراً لأهميته 

 جوانب الشخصية الإيجابية، وإرتباطه بكثير من مخرجات الصحة النفسية للفرد.
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المرونة ، الشفقة بالذات لرغم من وفرة الدراسات التي تناولت ثانياً : على ا   
إلا إننا نجد ندرة في الدراسات والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية ، النفسية

طلاب العربية والأجنبية التي تناولت متغيرات البحث الحالي معاً وخاصة لدى 
 . المدارس الثانوية

للشاافقة ابقة فااي تحديااد التصااور النظااري اسااتفاد الباحااث ماان الدراسااات السااثالثاااً : 
وصاياغة الفاروض  بالذات ، المرونة النفسية، والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية

مقياااس للمرونااة وتحديااد مواصاافات العينااة والأدوات المناساابة خاصااة أهميااة إعااداد 
  اسب مع عينة الدراسة.يتن  النفسية

صة فيما يتعلق بالتحديدات الأكثر تضارب نتائج بعض هذه الدراسات)خارابعاً:       
نوعية( يعكس مشكلات مرتبطة بالمنهج وهذا ما لاحظناه في المسح التراثي 

 خصوصاً ما يتعلق منها بالعينة والأدوات. 
مازال المجال في حاجة للبحث فى عينات ومتغيرات أكثر أتساعاً فيما خامساً: 
 .مل الخمسة الكبرى للشخصيةبالشفقة بالذات ، المرونة النفسية، والعوايتعلق 

 
  فروض الدراسة : 

ونتائج الدراسات السابقة تفترض  النظري من خلال مفاهيم الدراسة وإطارها 
 :الدراسة الحالية الفروض الآتية

الشفقة بالذات بأبعادها والمرونة توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين  -1
 ة بمحافظة المنيا.بأبعاها لدى طلاب المرحلة الثانويالنفسية 



 (151-2021،64 يونيومجلة المنهج العلمي والسلوك )                     فارسأد. أشرف حكيم 

99 
 

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين الشفقة بالذات بأبعادها والعوامل  -2
الكبرى للشخصية بأبعاها لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة  ةالخمس
 المنيا.

توجد فروق دالة إحصائيًا بين  متوسط درجات الطلاب ومتوسط درجات  -3
 قة بالذات.الطالبات على أبعاد مقياس الشف

بين متوسط درجات طلاب القسم العلمى توجد فروق دالة إحصائيًا  -4
 ومتوسط درجات طلاب القسم الأدبى على أبعاد مقياس الشفقة بالذات.

يوجد أثر دال إحصائياً لكل من متغيرى النوع والتخصص الدراسى   -5
 والتفاعل بينهما على أبعاد الشفقة بالذات لدى عينة الدراسة.

 -راءات الدراسة :إج
 -أولًا : عينة الدراسة :

( طالباً وطالبة من طلاب 200اشتملت العينة فى صورتها الأولى على ) 
، حيااااث تاااام التطبيااااق علااااى  المنياااااالثااااانوى العااااام بمحافظااااة  الصااااف الثالااااث 

الطاالاب بصااورة فرديااة داخاال حجاارة الأخصااائى النفسااي ، وتاام اسااتبعاد أوراق 
لمااس فيهااا الباحااث عاادم الجديااة التامااة فااى الإجابااة  الإجابااة الناقصااة أو التااى

( حالااة، وبااذلك بلااغ 14علااى بنااود المقاااييس ،أساافر ذلااك علااى اسااتبعاد عاادد)
( طالبااااً 89( طالبااااً وطالباااة بواقاااع )186العااادد النهاااائي لأفاااراد عيناااة البحاااث )

( سنة ، وانحراف معيارى 17.35( طالبة ، بمتوسط عمرى زمنى قدره)97و)
 وفيما يلي وصف للعينة. (.0.88قدره ) 

 
 ( يبين خصائص عينة الدراسة من حيث النوع والتخصص الدراسى1جدول )
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 النوع
 التخصص الدراسى

 المجموع الإناث الذكور

 82 42 40 العلمى
 104 55 49 الأدبى
 186 97 89 المجموع

 
 ثانيا : أدوات الدراسة :

 : (Neff,2003a)نيف  إعداد: الشفقة بالذات مقياس -1
 (2013محمد السيد عبد الرحمن ) وتقنين ترجمة وتعريب      

اعتمااادت النساااخة العربياااة لمقيااااس الشااافقة بالاااذات علاااى النساااخة الأصااالية المعااادة 
فاااااى جامعاااااة ساوثويساااااتيرن  (Neff,2003a)باللغاااااة الانجليزياااااة مااااان قبااااال نياااااف 

اختبااار لقياااس  الأمريكيااة التااى نشاارت عنااه لأول ماارة فااى دراسااتها" تطااور وصاادق
، ريااااض ناياال، علاااى ساااعيد، وقااد قاااام محمااد السااايد عباااد الاارحمن الشاافقة بالاااذات"،

البيئاااااة العربياااااة (، بترجماااااة وتقناااااين المقيااااااس علاااااى 2013)فتحاااااى عباااااد الااااارحمن
( عبااارة تاام 71فااى صااورته الأوليااة ماان ) المقياااس وتكوناات عبااارات  ،والسااعودية

رتااه والتحقااق ماان صاادقه وثباتااه، إخضاااعها للعديااد ماان المعالجااات الإحصااائية لبلو 
( طالبًاااااا وطالباااااة. 391وذلاااااك علاااااى عيناااااة مااااان طااااالاب الجامعاااااة بلاااااغ عاااااددها )

المقاااييس كمحكااات صاادق خارجيااة مثاال: الااذكاء  اسااتخدمت نيااف مجموعااة ماانو 
الانفعاااالى، الرضاااا عااان الحيااااة، التواصااال الاجتمااااعى والكمالياااة، وأسااافرت نتاااائج 
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( 26نااود المقياااس عاان تصاافية بنااوده إلااى )الاتساااق الااداخلى والتحلياال العاااملى لب
 عبارة موزعة على ثلاثة عوامل قطبية تتضمن ستة أبعاد فرعية هى:

-Selfفاااااى مقابااااال الحكااااام الاااااذاتى   Self-Kindnessاللطاااااف بالاااااذات  -1
Judgment  ( بنود10)ويشتمل هذا البعد. 

فاااااى مقابااااال العزلاااااة  Common Humanityالإنساااااانية المشاااااتركة  -2
Isolation  ( بنود.8) يشتمل هذا البعدو 

-verفى مقابل التوحد المفرط مع الذات  Mindfulnessاليقظة العقلية  -3
Identification ( بنود.8ويشتمل هذا البعد ) 

مامًااا وتحصاال علااى ( لا تنطبااق ت3-1ماان) توقااد تاام وضااع باادائل للإجابااة تراوحاا
تمامًااااا ، تنطباااق  درجتااااين درجاااة واحااادة، تنطبااااق بدرجاااة متوسااااطة وتحصااال علاااى

فى المقاييس السالبية ) الحكام علاى الاذات، . والعكس ثلاث درجاتوتحصل على 
قادر مرتفاع مان الشاافقة العزلاة، الإفاراط فاى التحدياد(، والدرجاة المرتفعاة تشاير إلاى 

 بالذات ، والدرجة المنخفضة تشير إلى قدر منخفض من الشفقة بالذات.
 

 الخصائص السيكومترية للمقياس:
 -ياس:ثبات المف -‌أ

قامت نيف بحساب ثبات المقياس عن طريق إعادة تطبيق المقياس وبلغ 
الحكم الذاتى، . فى ,88اللطف بالذات، . فى ,88معامل الارتباط بين التطبيقين 

. ,88. فى اليقظة العقلية، ,85. فى العزلة، ,85الإنسانية المشتركة، . فى ,80
 ية للمقياس.. فى الدرجة الكل,93التوحد المفرط مع الذات، 
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قام الباحث بحساب  وفى الدراسة الحالية تم التحقق ثبات المقياس عن طريق    
( طالبًا وطالبة من 50ثبات المقياس من خلال تطبيقه على عينة مكونة من )

مجتمع الدراسة وخارج عينة الدراسة، باستخدام معامل ثبات ألفا الذي بلغت 
ة من خلال إعادة تطبيق المقياس على (، ومعامل الثبات بالإعاد0.79قيمته )

( وهى قيم مقبولة لغايات 0.78ذات العينة بعد خمسة عشر يوماً، وبلغت قيمته )
 (.   2الدراسة الحالية ، كما فى الجدول )

 ( يوضح قيم معاملات الثبات لمقياس الشفقة بالذات2جدول )
 ر معامل ثبات إعادة الاختبا معامل ثبات  ألفا كرونباخ الب عد

 0.74 0.76  اللطف بالذات
 0.63 0.65 الحكم الذاتى

 0.75 0.74  الإنسانية المشتركة
 0.74 0.72 العزلة

 0.76 0.78 .اليقظة العقلية
 0.767 0.66  مع الذات التوحد المفرط

الدرجة الكلية لمقياس الشفقة 
 بالذات

0.79 0.78 

 -صدق المقياس: -‌ب
من صدقه وثباته ففى الدراسة الأولى تام اختياار  خضع المقياس لدراستين للتحقق

ماان  225ذكااور،  166طالبًااا ماانهم  391عينااة ماان طاالاب الجامعااة بلااغ عااددهم 
سنة ، وتام تطبياق مقيااس الشافقة بالاذات المكاون  20.91الإناث بمتوسط عمرى 

عباااارة والتاااى تااام تجميعهاااا أثنااااء الدراساااة الاساااتطلاعية ، وكشااافت نتاااائج  71مااان 
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عااان ساااتة عوامااال هاااى: اللطاااف بالاااذات وتشااابع علياااه العباااارات  عااااملىالتحليااال ال
، الحكم على الذات وتشبع عليه العبارات التالياة: 26، 23، 19، 12، 5التالية: 

، 7، 3، الإنسااانية المشااتركة وتشاابع عليااه العبااارات التاليااة:21، 16، 11، 8، 1
، اليقظة العقلية 25، 18، 13، 4، العزلة وتشبع عليه العبارات التالية: 15، 10

، التوحد المفرط مع الذات وتشبع 22، 17، 14، 9وتشبع عليه العبارات التالية: 
كما تم حساب الصدق عن طريق حساب  .24، 20، 6، 2عليه العبارات التالية:

الارتباطااات بااين مقياااس الشاافقة بالااذات ومقياااس نقااد الااذات إعااداد باالات وآخاارون 
Blatt et al كماا تام حسااب معامال الارتبااط باين 65,0بااط وبلاغ معامال الارت ،

 64,0،91,0الأبعااااااااااااااااااد الفرعياااااااااااااااااة بعضاااااااااااااااااها الااااااااااااااااابعض فتراوحااااااااااااااااات باااااااااااااااااين 
(Neff,2003a:227-235). 

 87طالبًا منهم 232أما الدراسة الثانية فقد أجريت على عينة مكونة من
إناث وأكدت النتائج على وجود نفس العوامل الستة للمقياس، ووجود  145ذكور،
، وارتباط سلبى مع كل من 59,0يجابى مع مقياس تقدير الذات بلغ ارتباط إ

 .55,0، ومقياس الاكتئاب66,0مقياس سمة القلق
 (Neff,2003a:236-242) 

المقياس عن طريق معامل ارتباط  وفى البحث الحالى تم التحقق من صدق
بناااد المقااااييس الفرعياااة بالدرجاااة الكلياااة للمقيااااس وأيضااااً معااااملات الارتبااااط باااين ال

وكااذلك معاااملات الارتباااط بااين البنااد والدرجااة الفرعااى ، والدرجااة الكليااة للمقياااس 
 وذلك كما يلى: الكلية للمقياس
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الشاافقة الفرعيااة بالدرجااة الكليااة لمقياااس  الأبعاااد ارتباااط( يبااين معاماال 3جاادول )
 بالذات

 معامل الارتباط المقياس
 88,0 اللطف بالذات
 64,0 الحكم الذاتى
 72,0 ة المشتركةالإنساني
 65,0 العزلة

 76,0 اليقظة العقلية
 55,0 مع الذات التوحد المفرط

وقااد جااااءت جمياااع معااااملات الارتبااااط باااين الدرجاااة الكلياااة للبعاااد والدرجاااة  
( . وفيماا يخاص الارتبااط باين 01,0الكلية للمقياس دالة إحصائياً عند مساتوي ) 
( 742,0، 298,0املات الارتباط بين )البند والدرجة الكلية للبعد فقد تراوحت مع

أما فيما يخص الارتباط بين البناد والدرجاة ( 01,0) وهى جميعاً دالة عند مستوى 
وهاااى .( ,826. ،,314الكلياااة للمقيااااس فقاااد تراوحااات معااااملات الارتبااااط باااين  )

مماا يشااير إلااى تمتاع المقياااس بدرجاة جياادة ماان ( 01,0جميعااً دالااة عناد مسااتوى )
    الصدق.

 
 إعداد الباحث   -المرونة النفسية : مقياس -2

الاطااالاع علاااى التاااراث الترباااوى إعاااداد مقيااااس المروناااة النفساااية بعاااد قاااام الباحاااث ب
يحيااى عماار شااعبان  (،2010 )حامااد محمااد سااعد دراسااةمثاال  والدراسااات السااابقة 
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عاادل (،2015محمد عصاام أباو نادى ) (،2013جمعة فاروق حلمى) (،2012)
ساااااااالمة انصاااااااير ، (2016رة محماااااااد، حساااااااام إساااااااماعيل)وأميأحماااااااد عاااااااز الااااااادين،

والأدبيات الخاصة بالبحث، وقاد تمات  (،2017هالة خير سنارى)(،2016ديهوم)
فااي ضااوء التعريااف الإجرائااي لمتغياار المرونااة النفسااية موزعااة  عبااارة(35) صااياغة
 (Likert)أبعاد وضعت على تدرج ثلاثاى التقادير وفقااً لطريقاة ليكارت  أربعةعلى 

تنطبااااااااق )درجااااااااة واحاااااااادة(،  لاتنطبااااااااق تماماااااااااً ون تقاااااااادير الاااااااادرجات بحيااااااااث يكاااااااا
) ثالاث درجاات(، ثام قاام الباحاث بعارض المقيااس تنطبق تمامااً )درجتين(، أحياناً 

، وذلااك للحكاام علااى  علااى مجموعااة ماان الأساااتذة المتخصصااين فااى علاام الاانفس
صاالاحية المقياااس سااواء ماان حيااث قياااس مااا يسااعى لقياسااه أو ماان حيااث ساالامة 

كانات تعبار عان كال ب عاد مان أبعااد التعريفات ووضوح وصياغة العباارات وماا إذا 
المقيااااس ومااادى ملائماااة الأبعااااد للمقيااااس ، وقاااد تراوحااات نسااابة اتفااااق المحكماااين 

% وقاااد أسااافرت هاااذه 100 - 80علاااى جمياااع عباااارات وأبعااااد المقيااااس ماااا باااين 
( بنود لم يتفق عليهم المحكمين بالإضافة إلى تعديل بعض 5حذف ) الخطوة عن

أن تام الأخاذ فاى الاعتباار جمياع الملاحظاات العاماة  الألفاظ والعباارات وذلاك بعاد
تقايس عباارة  (30للمقياس ، وأصبح عدد البنود المكوناة للمقيااس بعاد المراجعاة )

 المرونة النفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية.
 
 
 

                                                           

 المجد أبو مصطفى. أد ، ريشة، السيد كمال السيد. أد عياد، الفتاح عبد أحمد .أد إلى بالشكر الباحث يتوجه 

 .الفتاح عبد سمير محمد .أد ،  دردير أحمد المنعم عبد. أد  ،محمد
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 الخصائص السيكومترية للمقياس:
 -ثبات المفياس: -‌أ

ائية بعد التعديل باستخدام قام الباحث بحساب ثبات المقياس فى صورته النه
 وكانت النتائج كالتالى: والتجزئة النصفية،معامل ثبات ألفا كرونباخ 

 ( يوضح قيم معاملات الثبات لمقياس المرونة النفسية4جدول )
معامااااال ثباااااات  ألفاااااا  أبعاد المقياس

 كرونباخ
  التجزئة النصفية

 0.754 0.622  المساندة الاجتماعية
 0.742 0.734 الدافعية للإنجاز

 0.714 0.696  التكيف
 0.766 0.738 البنية القيمية والدينية

 0.848 0.824 الدرجة الكلية لمقياس المرونة النفسية
يتضاح مان الجادول السااابق أن معامال ثباات المقيااس باسااتخدام معامال ثباات ألفااا 

( وهااااى قاااايم 0.848بلغاااات قيمتااااه ) وبالتجزئااااة النصاااافية(، 0.824بلغاااات قيمتااااه )
 .قبولة لغايات الدراسة الحاليةم

 -صدق المقياس : -‌ب
قام الباحث بالتحقق من صدق المقيااس بالإضافة إلى صدق المحكمين، 

 بطريقتين:
 -الصدق العاملى: -1
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تااام فحاااص البنياااة العاملياااة لمقيااااس المروناااة النفساااية بواساااطة الحزماااة الإحصاااائية 
"SPSS" ستخلاص العوامل، وتم واستخدمت طريقة تحليل المكونات الأساسية لا

اساااااتخدام "محاااااك كاااااايزر" فاااااى تقااااادير العامااااال المساااااتخلص كمؤشااااار للتوقاااااف أو 
الاستمرار فى اساتخلاص العوامال التاى تمثال البنااء الأساساي ، حياث ياتم الإبقااء 
على العوامل التى تزيد جذورها الكامنة على الواحد الصحيح، وحاذف البناود التاى 

المسااتوى المقبااول، وحااذف البنااود التااى لاام  لاام يصاال تشاابعها علااى أي عاماال إلااى
، والإبقااء علاى 0.3يصل تشبعها على أي عامل إلى المستوى المقبول أكبار مان 

البناااود التاااى تشااابعت علاااى أكثااار مااان عامااال فاااى العامااال الأعلاااى تشااابعاً، وحاااذف 
العواماال التااى لاام يصاال عاادد البنااود التااى تشاابعت عليهااا إلااى ثلاثااة بنااود ، ثاام تاام 

ة التدوير المتعامد، وأسفرت نتائج التحليل العاملى لعبارات المقياس التدوير بطريق
عاان وجااود أربعااة عواماال جااذرها الكااامن أكباار ماان الواحااد الصااحيح وفساارت هااذه 

%( من نسبة التباين الكلاى، وقاد تام تسامية هاذه العوامال كماا  30.971العوامل )
 يلي:
 

 العامل الأول: المساندة الاجتماعية:
مساتويات لتى يتكون منها هاذا العامال وجاد أنهاا تشاير إلاى وبفحص البنود ا

وأنواع الدعم الحسى والمعنوى والمادى الذى يحصال علياه المراهاق، ويعطياه القاوة 
للمواقاااف الصاااعبة أو الضااااغطة فاااى حياتاااه والدفعاااة إلاااى الأماااام عنااادما يتعااارض 
مسااااندة اللاااذا يمكااان تسااامية هاااذا العامااال "  الأسااارية أو المدرساااية أو الاجتماعياااة،

( مان التبااين الكلاى وجاذر كاامن 8.634" وقد استوعب هاذا العامال ) الاجتماعية
   وتتراوح درجة التشبعات على هذا العامل بين ،بنود تسعة(، وتشبع عليه 7.220)
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( لهااااااذه البنااااااود حسااااااب ترتيااااااب 5ويعاااااارض الجاااااادول رقاااااام ) (،0.856، 0.386 )
 تشبعها.

 ات البنود على العامل الأول( يبين تشبع5جدول )                    
 التشبع العبارة رقم البند
 0.856 تعطينى أسرتى الاهتمام الكامل ويجعلونى أشعر باهتمامهم. 9
 0.824 أجد أسرتى وأصدقائى بجوارى فى أوقات الشدائد. 13
 0.785 تساعدنى أسرتى على اتخاذ قرارت صحيحة. 1
كو لاااااه شاااااأو  أتحااااادث معااااه عااااان أساااارارى  حماااايملاااادى صاااااديق  29

  همومى.
0.752 

 0.625 نفسياً. ىأجد أسرتى حولى وقت الضيق تنصحنى وتدعمن 5
عناااااادما أتعاااااارض لأزمااااااات ماليااااااة أجااااااد ماااااان يقرضاااااانى ماااااان  17

 أصدقائى.
0.538 

 0.522 يساعدنى أحد أفراد أسرتى فى إيجاد حلول للمشكلات. 27
عنااااااادما أكاااااااون فاااااااى موقاااااااف شااااااادة يزورناااااااى معظااااااام أقااااااااربى  24

 وأصدقائى.
0.415 

 0.386 .أجد من يشعر بآلامى وأحزانى 21
 7.220 الجذر الكامن

 8.624 نسبة التباين
 

 العامل الثاني: دافعية الإنجاز:
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سااعى ال إلااى وبفحااص البنااود التااى يتكااون منهااا هااذا العاماال وجااد أنهااا تشااير
وتنظاااايم الوقاااات والجهااااد ،وضااااع أهااااداف للمسااااتقبل،زيادة الحماااااس  لتفااااوق،ل الاااادائم
، عماال أشاااياء  عنااد مواجهااة التحديات،عاادم الاستساالام، إتمااام الواجبااات والنشاااط

، لذا يمكن تسمية هذا العامل " دافعية الإنجاز " وقد استوعب هذا ناجحة ومتميزة
وتشاابع عليااه تسااعة (، 3.042( ماان التباااين الكلااى وجااذر كااامن )8.485العاماال )

ويعارض  (،0.812، 0.428بنود،وتتراوح درجة التشبعات على هذا العامل باين )
 ( لهذه البنود حسب ترتيب تشبعها.6الجدول رقم )

 ( يبين تشبعات البنود على العامل الثاني6جدول )                 
 التشبع العبارة رقم البند
 0.812 أسعى دائماً إلى التفوق. 6
 0.781 لا يهدأ لى بال حتى أتم ما بين يدى من واجبات. 28
 0.764 لتحقيق أهدافى. أنظم وقتى وجهدى 2
 0.722 أضع أهدافاً لكل ما أريد إنجازه مستقبلًا. 10
 0.643 اهتم كثيراً  بأن يخرج عملى فى أحسن صورة. 18
 0.612 لا أحب أن أستسلم أبداً مهما بدا العمل صعباً. 30
 0.520 أحرص على تحمل مسئوليتى الدراسية. 14
 0.451 ناجحة ومتميزة.أشعر أن بإمكانى أن أعمل أشياء  25
 0.428 يزداد حماسى ونشاطى عندما أشعر أننى أواجه التحديات. 22

 3.042 الجذر الكامن
 8.485 نسبة التباين
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 العامل الثالث: التكيف:
إلى علاقة الطالب وبفحص البنود التى يتكون منها هذا العامل وجد أنها تشير 

الأسرة، تقدير المدرسين، توفير الأسرة  بزملائه وأساتذته، التمتع بعلاقة طيبة مع
" وقد استوعب هذا العامل التكيف،  لذا يمكن تسمية هذا العامل " الجو المناسب

 بنود، خمسة (، وتشبع عليه2.481( من التباين الكلى وجذر كامن )7.182)
ويعرض  (، 0.722، 0.447وتتراوح درجة التشبعات على هذا العامل بين )

 لهذه البنود حسب ترتيب تشبعها.( 7الجدول رقم )
 ( يبين تشبعات البنود على العامل الثالث7جدول )                 

 التشبع العبارة رقم البند
 0.722 علاقاتى بزملائى وأساتذتى فى المدرسة جيدة. 11
 0.648 أشعر براحة ومتعة عندما أكون مع أصدقائى فى المدرسة. 3
 0.598 ة مع أسرتى.تمتع بعلاقة طيبة للغايأ 7
 0.470 تقدير المدرسين لأدائى يشعرنى بالراحة. 19
 0.447 أسرتى توفر لى الجو المناسب للمذاكرة. 15

 2.481 الجذر الكامن
 7.182 نسبة التباين

 
 العامل الرابع: البنية القيمية والدينية.

نياااة الب وبفحااص البناااود التاااى يتكاااون منهاااا هاااذا العامااال وجاااد أنهاااا تشاااير إلاااى
القيميااة والدينيااة الممياازة للشااخص التااى ماان المفتاارض أن يتساام بهااا المراهااق ذوى 
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المرونااااة النفسااااية وأهمهااااا الالتاااازام بقاااايم المجتمع،والثقااااة بااااا  فااااى الوقااااوف بجااااوار 
الطالاااب، عااادم التناااازل عااان القااايم، الالتااازام الااادينى والقااارب مااان   يسااااعد علاااى 

ضااائ مااان الأشاااياء، التعامااال ماااع مااان النظااار إلاااى الجاناااب الم،  مواجهاااة الضاااغوط
" وقاد  لاذا يمكان تسامية هاذا العامال " البنياة القيمياة والدينياةيخالف الفكر والارأى، 
(، وتشابع 2.057( من التباين الكلى وجاذر كاامن )6.670استوعب هذا العامل )
 0.372وتتااااراوح درجااااة التشاااابعات علااااى هااااذا العاماااال بااااين ) عليااااه ساااابعة بنااااود،

 ( لهذه البنود حسب ترتيب تشبعها.8لجدول رقم )ويعرض ا (، 0.768،
 ( يبين تشبعات البنود على العامل الرابع8جدول )                

 التشبع العبارة رقم البند
دائمااً عنادى ثقاة وإيماان باأن   سايقف بجاوارى عنادما أكاون فاى  12

 محنة.
0.768 

 0.742 لدى هدف مفعم بالمعنى أعيش من أجله. 4
طيع التعامااال ماااع أصااادقائى الاااذين يختلفاااون معاااى فاااى الفكااار أسااات 20

 والرأى والاعتقاد.
0.646 

 0.565 .فى أى موقف صعبلجانب المضئ دائماً أنظر ل 8
 0.541 لا يمكن أن أتنازل عن قيمى التى أؤمن بها. 26
أشااعر أن قرباااى ماان   وإلتزاماااى الااادينى ساايعيننى علاااى مواجهاااة  23

 الضغوط
0.434 

 0.372 الااتزام بقيم المجتمع شئ ضرورى. أصبح 16
 2.057 الجذر الكامن
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 6.670 نسبة التباين
 صدق المحك : -2

قاااام الباحاااث باااالتحقق مااان صااادق المقيااااس بطريقاااة صااادق المحاااك حياااث قاااام   
الحاالي فاى صاورته المروناة النفساية بإيجاد معامل الارتباط بين درجات مقياس 

مرونااااة النفسااااية إعااااداد  يحيااااى عماااار شااااعبان الالنهائيااااة بعااااد التعااااديل ومقياااااس 
، وهاو مقيااس ثبات ثباتااه وصادقه فاى العديااد مان الدراساات العربيااة ، ( 2012)

ممااا يشااير إلااى تمتااع  0.837وقااد بلااغ معاماال الارتباااط بااين درجااات المقياسااين 
 المقياس بدرجة عالية من الصدق.

 
 قائمة العوامل الخمس الكبرى لشخصية: -3

بدر  قام بتعريبهاو  (Costa&McCrae,1992)ى أعدها كوستا وماكر 
تعتبر أول أداة موضوعية تهدف إلى قياس الأبعاد الأساسية  (،2002الأنصارى)

( بنداً تم استخراجها عن طريق 60للشخصية بواسطة مجموعة من البنود )
عديد من اختبارات الشخصية المشتقة من التحليل العاملى لعدد كبير من بنود 

، الانفتاح على يةفرعية وهى: العصابية، الانبساط ساييمق ةسعلى خم موزعة
  (.710: 2002)بدر الأنصارى ،الخبرة، المقبولية، يقظة الضمير

يجاب عن كل منها باختيار بديل من بدائل   عبارة 12ويضم كل مقياس فرعى 
 يردرحات(،غ 3)محايددرحات(،  4)، موافقدرحات( 5جداً )خمسة هى: موافق 

على الاطلاق )درجة واحدة(، وذلك فى الفقرات  غير موافق، تان(، )درحموافق
الإيجابية ، فى حين يتم احتساب الدرجات بطريقة عكسية فى الفقرات السلبية، 

 والجدول التالى يبين توزيع فقرات المقياس على العوامل الخمسة.
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 ة( يبين توزيع الفقرات على مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصي9جدول)
 الفقرات السالبة الفقرات الموجبة العامل

-36-26-21-11-6 العصابية
41-51-59 

1-16-31-46 

-37-32-22-17-7-2 الانبساطية
47-52 

12-27-42-57 

 48-38-33-23-18-8-3 58-53-43-28-13 الانفتاح على الخبرة
-44-39-29-24-14-9 49-34-19-4 المقيولية

54-59 
-35-25-20-10-5 يقظة الضمير

40-50-60 
15-30-45-55 

 الخصائص السيكومترية لقائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:
 -ثبات القائمة: -‌أ

فى البحث الحالى بحساب معامل ثبات قائمة العوامل الخمسة الكبرى قام الباحث 
 ى:للشخصية بطريقة ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة النفسية وكانت النتائج كالتال

 
 ( يوضح قيم معاملات ثبات قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية10جدول )

معامااااااااال ثباااااااااات  ألفاااااااااا  أبعاد القائمة
 كرونباخ

 التجزئة النصفية 

 0.824 0.806  العصابية
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 0.762 0.738 الانبساطية
 0.638 0.618 الانفتاح على الخبرة

 0.808 0.794 المقيولية
 0.866 0.832 يقظة الضمير

يتضااح ماان الجاادول السااابق أن معاماال ثبااات القائمااة باسااتخدام معاماال ثبااات ألفااا 
 0.638(، وبالتجزئة النصافية بلغات قيمتاه )0.832، 0.618تراوحت قيمته بين)

لأغاااااراض لبيحاااااث  وجميعهاااااا تعتبااااار معااااااملات ثباااااات جيااااادة ومناسااااابة( 0.866،
 الحالى.
 -القائمة:صدق  -‌ب

ماااة فااااى البحاااث الحااااالى عااان طريااااق قاااام الباحاااث بااااالتحقق مااان صاااادق القائ
الاتساق الداخلى وذلك مان خالال إيجااد معامال ارتبااط المقااييس الفرعياة بالدرجاة 
الكليااااة للمقياااااس وأيضاااااً معاااااملات الارتباااااط بااااين البنااااد والدرجااااة الكليااااة للمقياااااس 
الفرعى ، وكاذلك معااملات الارتبااط باين البناد والدرجاة الكلياة للمقيااس وذلاك كماا 

 يلى:
لقائماة العوامال ( يبين معامل ارتبااط الأبعااد الفرعياة بالدرجاة الكلياة 11)جدول 

 الخمسة الكبرى للشخصية
 معامل الارتباط العوامل

 0.73  العصابية
 0.79 الانبساطية

 0.74 الانفتاح على الخبرة
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 0.81 وليةبالمق
 0.68 يقظة الضمير

والدرجة  عاملة للوقد جاءت جميع معاملات الارتباط بين الدرجة الكلي 
( . وفيما يخص الارتباط بين 01,0الكلية للمقياس دالة إحصائياً عند مستوي ) 

جاءت جميع قيم معاملات الارتباط دالة إحصائياً فقد  لعاملوالدرجة الكلية ل بندال
أما فيما يخص .(.,652. ،,432) (، حيث انحصرت بين01,0عند مستوى )

كلية للمقياس فقد تراوحت معاملات الارتباط بين  الارتباط بين البند والدرجة ال
( مما يشير إلى تمتع 01,0وهى جميعاً دالة عند مستوى ).( ,676. ،,299)

 من الصدق . المقياس بدرجة جيدة
كما قام الباحث بحساب ارتباط العوامل الخمس مع بعضها البعض وكانت 

 النتائج على النحو التالى:
 بين معاملات الارتباط بين العوامل الخمسة ( ي12جدول)               

الانفتاح على  الانبساطية العصابية العوامل
 الخبرة

يقظة  المقبولية
 الضمير

     1.00 العصابية 
    1.00 0.386 - الانبساطية

الانفتاح على 
 الخبرة

- 0.494 0.488 1.00   

  1.00 0.398 0.382 0.602 - المقبولية
 1.00 0.392 0.374 0.393 0.422 - يقظة الضمير
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دال إحصائياً عند مستوى موجب يتضح من الجدول السابق أنه يوجد ارتباط 
 سمات الشخصية الإيجابية )الانبساطية، الانفتاح على الخبرة،( بين 01,0)

مما  ، ووجود ارتباط سالب بين هذه الأبعاد والعصابية،المقبولية ، يقظة الضمير(
 لقائمة لدرجة جيدة من الصدق.يشير إلى تمتع ا

 
 ثالثاً : النتائج ومناقشتها :

 نتائج الفرض الأول ومناقشتها : 
ينص الفرض الأول على أنه: " توجد علاقة ارتباطيه دالة إحصائياً بين 
الشفقة بالذات والمرونة النفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا " 

تخدام معامل ارتباط بيرسون ، ويعرض الجدول ولاختبار صحة هذا الفرض تم اس
 ( نتائج  معاملات الارتباط.13رقم )

(  يوضح معامل الارتباط بين الشفقة بالذات وأبعاده والمرونة 13جدول رقم )
 النفسية بأبعادها لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا

 المرونة النفسية  أبعاد 
 أبعاد

 الشفقة بالذات

المساندة 
 الاجتماعية
 

الدافعية 
 للإنجاز

 التكيف
 

البنية القيمية 
 والدينية

الدرجة 
 الكلية

 0.094 اللطف بالذات
 

0.158 ** 
 

0.098 
 

0.122 * 
 

0.127 * 
 

 0.076 الحكم الذاتى
 

0.182** 
 

0.138 * 
 

0.042 
 

0.124 * 
 

 0.047 الإنسانية المشتركة
 

0.098 
 

0.079 
 

0.098  
 

0.096 
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 0.014 0.054 العزلة
 

0.037 
 

0.036 
 

0.028 
 

 0.092  اليقظة العقلية
 

0.156** 
 

0.058 
 

0.079 
 

0.124 * 
 

 0.104 مع الذات التوحد المفرط
 

0.047 
 

0.018 
 

0.037 
 

0.076 
 

 * 02128 0.087 * 0.134 **0.179 0.036 الدرجة الكلية

 0.01 دال عند   **                             0.05دال عند     *
عدم وجود ارتباط دال إحصائياً بين ب عد المساندة ( 13يتضح من جدول )

ويمكن تفسير ذلك  الاجتماعية وجميع أبعاد مقياس الشفقة بالذات ودرجته الكلية.
يرى ا، قد وعواصف وأزمات عندما يتعرض لمشكلات طالب المرحلة الثانوية بأن 

ه لمواجهة هذه المشكلات غير كافية أن المساندة التى يتلقاها من أسرته وأصدقائ
بأن  هيشعر مما  كما أنه يرى أن مؤسسات المجتمع لا تمده بالعطاء الكافى، ،

قد يتعرض الطالب لآزمات أيضًا هذه الأزمات التى يتعرض لها لصيقة به فقط. 
قائه وأسرته ، وفى هذه دمن أص مالية صعبة ولا يحصل إلا على القدر القليل

لذا فقد  ،من الآخرين عهيجد نفسه لا ينال ما يرغبه ويتوقالظروف الصعبة 
  .عن الآخرينبعيدًا يعامل نفسه على نحو غير مقبول أو أنه قد ينفصل وينعزل 

دافعية  ب عد دال إحصائياً بينموجب يوجد ارتباط  كما أظهرت النتائج أنه 
والدرجة الكلية ، عقلية، اليقظة الالذاتىالإنجاز وكل من اللطف بالذات ، والحكم 

لا يوجد ارتباط بين دافعية الإنجاز وكل من  فى حينلمقياس الشفقة بالذات، 
ويمكن تفسير هذه النتائج . مع الذات التوحد المفرطالإنسانية المشتركة، العزلة، 
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 عندما تواجهه المتمتع بدافعية الإنجاز يحنو على ذاته ويشفق عليهابأن الطالب 
لديه وعى بأفكاره ولا يضخم و  يحكم على ذاته بالقسوة ، لاو زمات، الأو  مشكلاتال

كما أن  لآخرين،باوهو متصل  الأشياء فى حجمها الطبيعى ، يضعالأشياء، بل 
المتفوق الواثق فى إمكاناته وقدراته والذى يسعى وراء تحقيق النجاح الطالب 

ى اتزانه الذى يحافظ عل وإنجاز أهدافه وتوقعاته هو ذلك الطالب الشفوق بذاته
وهو ذلك الطالب الذى يحب ذاته ولا يقسو  ،الوجدانى فى المواقف الضاغطة 

مهما والذى  عليها، ولا يقلل من قيمته فى الحياة، ويتحمل ويتسامح مع ذاته، 
ومتعاطفاً معها ، فهو متحلى بالصبر ورحيماً بذاته زمات الأو للمشكلات  تعرض

تح ومحب للاستطلاع، ومراقب جيد ولديه سلام ودفء ووداعة ، كما أنه منف
ما توصلت إليه نتائج دراسة وهذا ما يتفق مع .للأفكار ويصفها على نحو جيد

التى توصلت إلى أن الشفقة  (Breines & Chen ,2012)بريتس وشين 
بالذات ككل تمثل عفلية مشحونة بالانفعالات الإيجابية لصد المشاعر السلبية 

 عن عدمأما  راك أن هذه المشاعر لا تحدد حياتهم.للذات ومساعدة الأفراد فى إد
تركة والعزلة والإفراط فى شوجود علاقة بين دافعية الإنجاز وكل من الإنسانية الم

لا يحصل على  المتمتع بدافعية الإنجازأن الطالب بالتحديد فيمكن تفسير ذلك 
صعبة التى ال لا يتمتع على الدوام بهذا الإنجاز فى بعض المواقف،و  كل ما يريد
وأنها  ينفقد يرى أن هذه الضغوط الشديدة ليست قاسم مشترك مع الآخر  ،يواجهها

لصيقة به فقط، وفى هذه الحالة قد يشعر بأن الآخرين الذين لم يمروا بهذه الخبرة 
عندما تنتابه  ينقد تنفصل مشاعره عن الآخر المؤلمة هم أسعد حظاً منه، و 

  .جد صعوبة فى التوافق الكلى معهاحالات من الضغوط الشديدة والتى ي
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وجود ارتباط موجب دال إحصائياً بين ب عد التكيف وكل من  أيضا  أظهرت النتائج
ويمكن تفسير ذلك بأن الحكم الذاتى، الدرجة الكلية لمقياس الشفقة بالذات، 

طالب المرحلة الثانوية القادر على التكيف مع المتغيرات الحياتية ويشعر بالتوافق 
فسى والاجتماعى، والقادر على التفكير الإيجابى والرؤية المستنيرة، هو الذى الن

عدم وجود ارتباط بين ب عد لا يقسو على ذاته ولا يقلل من قيمة ذاته، أما عن 
،  اللطف بالذات، الإنسانية المشتركة، العزلة، اليقظة العقلية وكل من التكيف

بأن الضغوط النفسية والمواقف فيمكن تفسير ذلك مع الذات. التوحد المفرط
كيف معها لتالمرحلة الثانوية والتى يصعب ا البالصعبة  التى قد يتعرض لها ط

تجعل من الصعب عليه إعطاء نظرة متوازنة لهذه المواقف بدرجة جيدة، 
لذلك لا يشفق الطالب على ذاته ، مما يجعله العصيبة، ويضخم بعض الأمور، 
 .ع أزماتهينفصل عن الآخرين مندمجاً م

البنية القيمية وجود ارتباط موجب دال إحصائياً بين ب عد  كما بينت النتائج 
قيم باليتمسك  بأن الطالب فى الصعيدويمكن تفسير ذلك ،اللطف بالذاتوالدينية و 

، وهذا دائمًا كبيرة ثقته فى  هو متدين و مبادئ و الو  والعادات والتقاليد الأخلاقية 
أن يكون الطالب رحيماً بذاته ويعاملها بشفقة،أما عن  من شأنه أن يؤدى إلى
الإنسانية ، الحكم الذاتى البنية القيمية والدينية وكل من عدم وجود ارتباط بين ب عد

مع الذات والدرجة الكلية  ، التوحد المفرط المشتركة، العزلة، اليقظة العقلية
لب قد يضعف فى أن الطا ، فيمكن تفسير ذلك فى ضوءلمقياس الشفقة بالذات

أنه ليس بالضرورة فى كل المواقف و  الأوقات الصعبة فلا ينجز كل أهدافه،
يضخم و يختل اتزانه ، فالتى يتعرض لها الطالب تمتد له يد المساعدة ،  صعبةال

أو يرى أنه الوحيد الذى يلاقى هذه ،الأفكار المؤلمة بدلًا من الوعى بها وتقبلها
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وأن الآخرين يحسمون هذه الصعوبات بطريقة  قد يشعر بالعزلة،و الصعوبات ،
  .ولهذا فقد يقسو على نفسه فى هذه الأوضاع العصيبة أفضل منه
وجود ارتباط موجب دال إحصائياً بين الدرجة الكلية  أظهرت النتائجوأخيراً 

 ، وكل من اللطف بالذات، الحكم الذاتى، اليقظة العقليةة النفسية نلمقياس المرو 
وعدم وجود ارتباط بين الدرجة الكلية  ة لمقياس الشفقة بالذات.والدرجة الكلي

مع  والتوحد المفرطلمقياس المرونة النفسية وكل من الإنسانية المشتركة، العزلة، 
الب المتمتع بالمرونة النفسية هو طويمكن تفسير ذلك فى ضوء أن الالذات. 
، ته بحكمة واقتدارقادر على التغلب على العقبات الحياتية، يعالج مشكلاشخص 

كما أنه لا يرفض المساعدة واثقاً بأن من حوله لن يتخلوا  واثقاً من عون   له،
محباً  عنه فى وقت الأزمات متمسكاً بكل القيم والمبادئ التى نشأ فى كنفها،

للآخرين غير منعزل عنهم، محباً للمعرفة ومنفتح على الآخرين يضع الأمور فى 
واقتدار بعيداً عن عواطفه السلبية، لا يقف عند مشكلاته  نصابها ويزنها بحكمة

ثابر فى تحقيق أهدافه، غير منشغل بأهداف غير م بل يعبرها إلى آفاق جديدة ،
واقعية، يعالج الأمور ببراعة وحكمة، وهو فى الوقت ذاته متكيف مع الواقع ، 

من حلها، هو فإنه متمكناً  يعلم أن الأشياء مقدرة، مهما تراكمت عليهالأزمات
ذاته الشفوق بنفسه المحب لها والمقدر لشأنها، والمتعامل معها بلطف ودفء 
شديدين، كما أنه لا يقسو عليها ولا يحملها أكثر مما تطيق، يشعر أن آلامه 

 .مشترك عام، وأنها جانب من الطبيعةالبشرية ، وعليه أن يتعامل معها 
نتائج دراسة كل ما توصلت إليه  مع  وبصفة عامة تتفق نتائج الدراسة الحالية   

 ,Campbell, Laura, Cohen, Sharon, Stein)من 
2006;Ying,2009; Grace,2010; Neff & McGehee ,2010; 
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Wilson,2011; Watson, 2011; Kurilova,2013; Pidgeon & 
Keye,2014)  التى كشفت عن وجود ارتباط دال إحصائياً بين المرونة النفسية

بتحديد القدرة   (Kurilova,2013)وانفردت دراسة كوريلوفا بالذات.والشفقة 
ختلف جزئيًا مع نتائج دراسة تبينما التفسيرية للشفقة بالذات فى المرونة النفسية، 

 Crocker& Canevello, 2008; Neff, Kristin& McGehee)كل من  
,2010; Akin&Kayis, 2011) التى توصلت إلى وجود ارتباط موجب دال 

 دة الاجتماعية والشفقة بالذات.نبين المسا
 

 نتائج الفرض الثانى ومناقشتها : 
ينص الفرض الثانى على أنه: " توجد علاقة ارتباطيه دالة إحصائياً بين 
الشفقة بالذات والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية لدى طلاب المرحلة الثانوية 

تخدام معامل ارتباط بيرسون بمحافظة المنيا " ولاختبار صحة هذا الفرض تم اس
 ( نتائج  معاملات الارتباط.14، ويعرض الجدول رقم )

(  يوضح معامل الارتباط بين الشفقة بالذات وأبعاده والعوامل 14جدول رقم )
 الخمسة الكبرى للشخصية بأبعادها لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا.

 العوامل الخمسة            
 الكبرى للشخصية                                      
 أبعاد   

 الشفقة بالذات

الانفتاح على  الانبساطية العصابية
 الخبرة

يقظة  المقبولية
 الضمير

الدرجة 
 الكلية

 0.487 اللطف بالذات
 

0.464 0.766 
 

0.682 
 

0.382 
 

0.493 
 

 0.342  - 0.599  -  - 0.368  - 0.398  - 0.542 الحكم الذاتى
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   0.644 
 

  

 0.464  - الإنسانية المشتركة
 

0.673 
 

0.682 
 

0.559 
 

0.376 
 

0.446 
 

 0.658 العزلة
 

-  0.388 -  0.546 -  
0.383 
 

-  0.342 
 

-  0.384 
 

 0.386  - اليقظة العقلية
 

0.596 
 

0.663 
 

0.462 
 

0.437 
 

0.673 
 

 0.763 مع الذات التوحد المفرط
 

-  0.446 
 

-  0.566 
 

-  
0.438 
 

-  0.548 
 

-  0.489 

 0.596 - - - - - الدرجة الكلية

ارتباط موجب دال إحصائياً عند مستوى دلالة ( وجود 14يتضح من جدول)
( بين أبعاد الشفقة بالذات الإيجابية المتمثلة فى" اللطف بالذات، الإنسانية 01,0)

سة الكبرى للشخصية العامة، اليقظة العقلية " وبعض أبعاد مقياس العوامل الخم
، الانفتاح على الخبرة، المقبولية، يقظة الإيجابية المتمثلة فى "لانبساطية 

الضمير" ، كما يتضح وجود ارتباط موجب دال إحصائياً عند مستوى دلالة 
( بين أبعاد الشفقة بالذات السلبية المتمثلة فى" الحكم الذاتى، العزلة، 01,0)

بينما وجد ارتباط سالب دال إحصائياً  عد العصايية .التوحد المفرط مع الذات " وب  
( بين أبعاد الشفقة بالذات الإيجابية المتمثلة فى" 01,0عند مستوى دلالة )

 .اللطف بالذات، الإنسانية العامة، اليقظة العقلية" وب عد العصايية
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ويمكن تفسير ذلك فى ضوء أن الطالب الشفوق بذاته لديه القدرة على  
ع ذاته فى المواقف الصعبة التى يمر بها، كما يتمتع بسمة يقظة التصالح م

الضمير والانفتاح على الخبرة ، فهو شخص قادر على مساعدة نفسه والآخرين، 
والتفكير بعقلانية وواقعية فى  ويميل إلى التنظيم والثقة بنفسه والضبط الذاتى،

حاجاته الشخصية مواقف الإحباط أو الفشل التى يمر بها، ويميل إلى إخضاع 
إلى حاجات الجماعة، وقبول النماذج المعيارية للجماعة أكثر من إصراره على 
النماذج المعيارية الشخصية، والتحرك المتوازن بين أهدافه، فهو أقل عرضة 

  للقلق والتوتر ولديه مرونة نفسية عالية.
 ,Neff)وكيركباتريك ورودىنيف وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة 

Kirkpatrick &Rude, 2007)  وجود علاقة ارتباطية بين الشفقة التى أظهرت
 .بالذات وسمات الشخصية الإيجابية، ووجود علاقة ارتباطية سالبة مع العصابية

 &Pauley)كما تتفق مع نتائج دراسة باولى وماك فيرسون  
McPherson,2010) التى توصلت إلى وجود ارتباط موجب دال بين الشفقة

ت و كل من المقبولية الاجتماعية، والانفتاح على الخبرة، والضمير الحى ، بالذا
 والانبساطية.

ويرى الباحث أن الطالب الذى يملك المهارات السلوكية والاجتماعية المناسبة  
برأفة والمنفتح على خبراته العقلية والانفعالية هو الذى يستطيع التعامل مع ذاته 

، خبرات الفشل أو الإحباط والألم تعرض لندما يعولطف وانفتاح عقلى واضح، 
فعندما يدرك الطالب أن هذه الخبرة ليست خبرة خاصة بل عامة لدى معظم 

فى مواقف الفشل نظرة إيجابية الناس، فإن هذا يساعده على النظر إلى ذاته 
ليرى ، تاتى، آدمس، وألن وهذا ما أكدته نتائج دراسة  ، والإحباط
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(Leary,Tate, Adams &Allen ,2007)   والتى بينت أن الأشخاص الذين
لديهم اتزان نفسى يكونون أكثر شفقة بأنفسهم عندما يمرون بخبرات فشل أو 

إحصائياً أحداث حياة ضاغطة، وكشفت نتائجها عن وجود ارتباط موجب دال 
لب دال بين الشفقة بالذات والشخصية المتوازنة نفسياً ، ووجود ارتباط سا

 إحصائياً بين الشفقة بالذات والقلق والاكتئاب.
 Feltman)وتوصلت نتائج دراسة فيلتمان وروبنسون زاودى  

,Robinson&Ode,2009)  إلى وجود علاقة إيجابية بين اليقظة العقلية وكل
 من الانفتاح على الخبرة والمقبولية الاجتماعية والضمير الحى والانبساطية.

أن الشفقة بالذات تعزز  (Breines&chen,2012)ن وأشار برينيس وش
الاعتقاد بأن العيوب الشخصية يمكن تغييرها ، وأن الأفراد ذوى الشفقة بالذات 
لديهم القدرة لعمل التغييرات المناسبة وتجنب تكرار التعرض للمواقف الصعبة ، 
بت كالدراسة مثلًا لتجنب تكرار الرسوب وتقوية جوانب الضعف لديهم التى سب

 تعرضهم لمواقف تهديدية. 
 ,Neff)وبصفة عامة تتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كل من  

KirKpatric &Rude,2007; Giluki,2009; Feltman 
,Robinson&Ode,2009; Zabelina & Robinson ,2010; 

Walker&Colosimo,2011) قة ارتباطية بين وجود علا نوالتى كشفت ع
 ات والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية.الشفقة بالذ
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 نتائج الفرض الثالث ومناقشتها : 
توجد فروق دالة إحصائيًا بين  متوسط ينص الفرض الثالث على أنه: " 

 درجات الطلاب ومتوسط درجات الطالبات على أبعاد مقياس الشفقة بالذات.
الفروق  لدلالة T.testوللتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب اختبار )ت( 

 بين المتوسطات ، وكانت النتائج كالتالي:
( يعااارض دلالاااة الفاااروق بااااين متوساااطات درجاااات الطااالاب ومتوسااااط 15جااادول )
 على أبعاد مقياس الشفقة بالذات.درجات 

أبعاد مقياس الشفقة 
 بالذات

 

الطالبات   89الطلاب ن = 
 97ن=

 مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 ع  م ع   م  

 0.01 3.596 - 2.87 11.98 2.36 10.58 اللطف بالذات
 0.01 3.709 - 2.24 9.72 2.33 8.47 الحكم الذاتى

 0.01 4.537 - 1.39 8.84 1.54 7.86 الإنسانية المشتركة
 0.01 5.907 - 1.67 8.95 2.32 7.20 العزلة

 0.01 4.180 1.73 7.66 1.53 8.67 اليقظة العقلية
 0.01 4.982 - 1.82 7.75 1.62 6.48 مع الذات التوحد المفرط
 0.01 6.986 - 5.57 54.90 5.36 49.26 الدرجة الكلية
وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند ت( أنه 15ضح من جدول )تي    

( بين الطلاب والطالبات فى جميع أبعاد مقياس الشفقة بالذات 0.01)مستوى 
عد اليقظة العقلية فيما عدا ب   ،ودرجته الكلية والفروق جميعها كانت لصالح الإناث
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ر شفقة ورأفة ثبأن الإناث أكفقط كان لصالح الذكور، ويمكن تفسير هذه النتيجة 
وقد ولطف وتوازن إنفعالى وتصالح مع ذواتهن عندما يمرون بخبرات الفشل ،

بحكم تركيبتها النفسية طبيعة الأنثى فهى حساسة وعاطفية إلى يرجع ذلك 
، كما أنها أكثر رقة ولطف نسية والتواضعوتزخر بصفات الروما ،والاجتماعية

وأكثر عطفًا وصدقًا فى تعاملاتها مع الآخرين ، كما أن عليها أن  ،وفطنة
وهذا يجعلها محافظة على العادات  تتصرف بأقصى قدر من ضبط النفس،

فالمجتمع فى الصعيد يفرض قيوداً على الأنثى، فعندما تواجه مواقف  .والتقاليد
 تستطيع التعامل معها بحكمة وحرية نتيجة للقيود والضوابط الإحباط والفشل لا

 الاجتماعية التى يفرضها المجتمع عليها ،لذلك فهى تشعر بالانطواء والعزلة
والتوحد المفرط مع الذات، ولوم الذات ونقدها ، نتيجة للعوائق التى تفرضها 

ف المحبطة التى العادات والتقاليد والتى تقف فى طريقها للتعامل مع تلك المواق
تتعرض لها، وبالرغم من هذا فهى تدرك أن كثيراً من الإناث لديهن مثل ما لديها 

لذلك فهى تملك من مشكلات، وأن مشكلتها ليست هى الوحيدة التى تعانى منها، 
من وتعاطفًا مما يجعلها أكثر شفقة بذاتها إحساسًا داخليًا بالاعتماد على نفسها،

 الذكور. 
اض الشفقة بالذات لدى لذكور فقد يرجع ذلك إلى نظرة الأسرة أما عن انخف 

والمجتمع وخاصة فى الصعيد لدور الجنس، فالذكر له مكانة خاصة وتتوقع منه 
والظروف الصعبة، كما أن الأسرة تعطيه  الأسرة القدرة على مواجهة المشكلات

نتائج وتتفق  حرية أكثر من الأنثى فى التصرف و مواجهة المواقف الصعبة.
 Bishop,2005 ;Beery , Katie)الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كل من 

التى أظهرت أن الإناث أكثر شفقة بالذات من الذكور، بينما تختلف  (2007,
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 Neff,KirKpatric&Rude,2007a)مع نتائج دراسة كل من 
;Neff,Kristin&McGehee,2010) التى أظهرت أن الذكور أكثر شفقة ،

 ( التى2017عفراء إبراهيم،ناث، كما تختلف مع نتيجة دراسة )لإن ابالذات م
ذواتهن بالإناث أكثر ممارسة لنقد ولوم ذواتهن ، أى أقل شفقة توصلت إلى أن 

  .الذكورموازنة ب
يرى ، فى الشفقة بالذات  الجنسينالنتائج التى تناولت الفروق بين  لتباين ونظرًا
لتباين فى نتائج الدراسات السابقة حول الفروق هذه النتيجة لم تحسم ا أن الباحث

بين الجنسين فى متغير الشفقة بالذات، حيث أكدت نتائج الدراسة الحالية على 
عة بيوجود فروق بين الجنسين فى الشفقة بالذات وربما تعكس هذه النتيجة ط

 . الثقافة السائدة فى الصعيد
 

 نتائج الفرض الرابع ومناقشتها : 
توجد فروق دالة إحصائيًا بين متوسط رابع على أنه: " ينص الفرض ال

درجات طلاب القسم العلمى ومتوسط درجات طلاب القسم الأدبى على أبعاد 
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب اختبار )ت(  مقياس الشفقة بالذات".

T.test :لدلالة الفروق بين المتوسطات ، وكانت النتائج كالتالي 
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طاالاب القساام العلمااى عاارض دلالااة الفااروق بااين متوسااطات درجااات ( ي16جاادول )
 ومتوسط درجات طلاب القسم الأدبى على أبعاد مقياس الشفقة بالذات

 أبعاد مقياس الشفقة بالذات
 

 م الأدبىالقس
 82ن =  

 القسم العلمى
 104 ن= 

 مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 ع م ع م

 0.01 2.782 2.83 10.79 2.12 11.84 اللطف بالذات
 0.01 2.816 - 2.34 9.46 2.56 8.44 الحكم الذاتى

 0.01 12.249 1.58 6.97 1.34 9.66 الإنسانية المشتركة
 0.01 2.648 - 1.96 7.99 2.18 7.18 العزلة

 0.01 2.693 1.64 7.12 1.72 7.79 اليقظة العقلية
 0.05 2.172 - 1.96 7.89 1.80 7.28 مع الذات التوحد المفرط

 0.01 2.719 5.44 50.15 5.12 52.29 رجة الكليةالد

، 0.05وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى)ت( أنه 16يتضح من جدول )
طلاب القسم بين متوسطات درجات  طلاب القسم الأدبىمتوسطات ( بين 0.01

فقد أظهرت النتائج  ، العلمى فى جميع أبعاد مقياس الشفقة بالذات ودرجته الكلية
بين متوسطات طلاب ( 0.01ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) فروق وجود 

اللطف بااذات ، أبعاد فى  طلاب القسم العلمىمتوسطات درجات و  القسم الأدبى
والإنسانية المشتركة، واليقظة العقلية، الدرجة الكلية لمقياس الشفقة بالذات 

طبيعة  فى ضوء ويمكن تفسير هذه النتائجلصالح طلاب القسم الأدبى، 
 التخصص الأدبى وكذلك الطبيعة النفسية لطلاب القسم الأدبى والتى تتطلب 
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منهم الانسجام مع الذات عند مواجهة الضغوط النفسية والمشكلات فى حياتهم 
مل مع أنفسهم اليومية، فطلاب القسم الأدبى لديهم القدرة على التركيز والتعا

اط، فهم يتسمون باللطف بالذات بموضوعية عند مواجهة الشدائد ومواقف الإحب
واليقظة العقلية ، ولديهم انفتاح على الذات والتصالح معها نتيجة لما اكتسبوه من 
خبرات دراسية ، وانخفاض مستوى طموحهم وانخفاض الآثار السلبية لتلك 
المواقف على حياتهم الدراسية،ولذلك فعند تعرضهم لمواقف وخبرات صادمة 

أقرانهم فى التصالح مع ذواتهم وتجاوز الخبرات المؤلمة  فإنهم يكونون أسرع من
أن طلاب القسم الأدبى يتفاعلون إيجابيًا مع المقررات  كما التى تواجههم.

، كما أن علاقاتهم الدراسية، ولديهم الخبرة الإيجابية على القيام بأدوارهم كطلاب 
إدارتهم المرتفعة فى  المرونة النفسيةبوهم يتميزون مستقرة مع أقرانهم ومعلميهم ،

 .لبيئتهم المدرسية
( بين 0.01كما أظهرت النتائج وجود فروق  ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

طلاب القسم العلمى فى متوسطات درجات و  متوسطات طلاب القسم الأدبى
التوحد ( فى ب عد 0.05ب عدى الحكم الذاتى ، والعزلة ، وعند مستوى دلالة )

بأن صالح طلاب القسم العلمى ، ويمكن تفسير هذه النتائج مع الذات ل المفرط
، طلاب القسم العلمى لديهم دائمًا طموحات وأهداف عالية فى مجال تخصصهم 

ع أنفسهم للوصول إلى أهدافهم مهما مرغبة كبيرة فى المنافسة والتحدى ولديهم 
لمعايير مستويات عالية من اكلفهم ذلك من عدم اهتمام بالذات، كما أن لديهم 

وهذا قد يفقدهم فهم لا يستسلمون أبداً  ،الشخصية والاجتماعية لتحقيق أهدافهم
أحيانًا التعامل الحسن مع أنفسهم عند تعرضهم لضغوط دراسية ومشكلات 

 حياتية.
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من  عاليةويرى الباحث أن طلاب القسم العلمى يسعون دائماً لتحقيق مستويات 
ويحققون مستويات متقدمة  وتحقيق التفوق، الإنجاز فى المقررات التى يدرسونها

من التكيف مع المواقف الضاغطة، ويظهرون براعة فى مواجهتها فلا تعصف 
بهم التوترات، ويجتازون المواقف السلبية إلى رحابات التقدم العلمى ،فهم دائماً 

، ولذلك فهم منشغلون بتحقيق أمانيهم وتطلعاتهم التى تزيد دافعيتهم للإنجاز
جاهدين لإبراز قدراتهم المتفوقة فى التمكن من النجاح، وتحقيق مستويات  يسعون 

جاحات يحققوها تزودهم بالثقة فى مواجهة التحديات ، نطموحاتهم المرتفعة، وكل 
كما تزودهم بالمبادأة فى حل المشكلات بطريقة إبداعية، وتمكنهم من معالجة 

اجهون مشكلات وإحباطات ، ولذلك فإنهم عندما يو  الأفكار بطريقة موضوعية
يسعون إلى تجاوزها بإصرار للوصول إلى تحقيق أهدافهم وتطلعاتهم العلمية 

 والاجتماعية.
 

 نتائج الفرض الخامس ومناقشتها : 
ينص الفرض الخامس على أنه: " يوجد أثر دال إحصائياً لكل من متغيرى 

طلاب الذات لدى النوع والتخصص الدراسى والتفاعل بينهما على أبعاد الشفقة ب
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب  " المرحلة الثانوية بمحافظة المنيا 

 ، وكانت النتائج كالتالي: ، 2×2الثنائى ذى التصميم  تحليل التباين
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لدرجات الشفقة بالذات حسب النوع  ( يعرض تحليل التباين16جدول )
 والتخصص الدراسى والتفاعل بينهما

جموع م مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط  
 المربعات

وى تمس قيمة "ف"
 الدلالة

 0.001       8.22 268.79 1 268.79 النوع )أ(
 0.001       7.64 249.67 1 249.67 التخصص)ب(

 0.001       10.49       342.88 3 1028.64 ب(× تفاعل)أ 
         32.68 180       5882.40 الخطأ
    185 7429.50 المجموع

( 0.001( أنه يوجد تأثير دال إحصائيًا عند مستوى )16يتضح من جدول )
لمتغير الجنس )ذكور وإناث( فى الشفقة بالذات، كذلك وجود تأثير دال إحصائيًا 

( لمتغير التخصص الدراسى )أدبى وعلمى( فى الشفقة 0.001عند مستوى )
( لتفاعل متغيرى 0.001عند مستوى )بالذات، وأيضًا وجود تأثير دال إحصائيًا 

الجنس والتخصص الدراسى فى الشفقة بالذات، وتدل هذه النتيجة على أن كلا 
يؤديان دورًا مهمًا فى الشفقة بالذات، ولذلك يبدو من الجنس والتخصص الدراسى 

اولاته المستمرة لتعزيز قدراته حأن الدافع إلى تحقيق الصحة النفسية للفرد وم
التى تواجهه انطلاقًا من الاستبصار  والأزمات مواجهة المشكلات الذاتية فى

فهم الفرد لنفسه فى مواقف المعاناة بدلا والتطابق بين الخبرة وذاته التى تتضمن 
من إصدار أحكام قاسية عليها ، والحنو على ذاته والفهم والدفء العاطفى نحو 

الخاصة كجزء من الخبرة  رؤية الفرد لخبرته، و  بدلا من نقد ولوم الذات الذات
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الإنسانية الكلية بدلا من رؤيتها فى سياق منعزل عليها ىإدراكها على أنها تجربة 
، ويقظته العقلية فى تناول المشكلة وأبعادها، وليس إنكارها أو تحريفها أو  فردية

والوعى المتوازن بالخبرات فى اللحظة الحاضرة وإدراك الأفكار  الهروب منها،
كما أن هذه  ت المؤلمة بشكل متوازن بدلا من الإفراط فى التوحد معها،والانفعالا

 القدرة مرتبطة بشكل واضح مع المعايير الشخصية والاجتماعية.
وهذا ما أكدته نتائج دراسة كل من بوتر ،يار، فرانسيس و شوستر 

(Potter,Yar,Francis & Schuster,2014)  أن الشفقة بالذات تعمل على
فق المعرفى والعمليات الانفعالية والسلوكية للفرد، كما تعمل على تعزيز التوا

مساعدة الفرد فى مواجهة الصعاب والمشكلات وتقليل القلق، وزيادة التسامح مع 
الذات، كما تؤدى إلى زيادة إصرار الفرد وصموده على المهام بعد تكرار الفشل، 

الفرد من الإضطرابات كما تلعب الشفقة بالذات دورًا مهمًا فى الحفاظ على 
 النفسية.
دارة الذات والانتباه إالباحث أن الشفقة بالذات تتضمن الثقة بالنفس و  ى وير 

وضبط الانفعالات ، كما ترتبط بارتفاع العاطفة والتفاعل الاجتماعى والاهتمام 
كما أن الأفراد من ذوى المستويات المرتفعة من الشفقة بالذات يبذلون  بالآخرين،
 فهم انفعالاتهم ومواجهة أحداث الحياة الضاغطة بشكل إيجابى. ليرًا جهدًا كب

أن  (Neff,Kirkpatrick,&Rude,2007a)وكيركباتريك ورودى وترى نيف 
يمكن مساعدة  نهأو الشفقة بالذات تلعب دورًا مهمًا فى التفكير التكيفى للفرد ، 

رهم ومساعدتهم خلال التدريب على الشفقة بالذات على تعديل تفكيالأفراد من 
 على التغلب على التداعيات السلبية والضارة للحكم الذاتى.
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وإجمالًا يمكن تفسير نتائج الدراسة الحالية فى ضوء الدور الذى تقوم به الشفقة 
بالذات فى مقاومة الأثار السلبية التى يتعرض لها طلاب المرحلة الثانوية من 

النفسية التى يتعرضون لها نتيجة  غوطإجهادات إنفعالية ترتبط ببيئة التعلم والض
أكدت نتائج دراسة كل خوفهم من عدم تحقيق طموحاتهم وأهدافهم ، حيث 

على أن الشفقة بالذات تعمل    (Neff&Costigan,2014, Bayir,2016)من
كقوة داعمة للفرد فى مواقف الفشل وخاصة فى مواقف التعلم بالنسبة للطلاب، 

ة للآثار السلبية للضغوط التى يمر بها الفرد عندما وهى أحد المتغيرات المقاوم
يتعرض لحالة من حالات الفشل أو عدم الكفاية الشخصية فى حل مشكلاته 
الحياتية. ومن ثم فإن الشفقة بالذات كمتغير إيجابى فى الشخصية تعمل على 

انوية على مواجهة المشكلات التى تعترضهم فى ثة اللزيادة قدرة طلاب المرح
مستويات عالية من الإنجاز التعلم وفى حياتهم العلمية للوصول إلى  مواقف

 المطلوب وتحقيق أهدافهم.
 

 :المـراجـــع
(. اليقظة العقلية وعلاقتها بأساليب التعلم 2015أسمهان عباس يونس.) -

، كلية التربية،  رسالة ماجستير غير منشورةلدى طلبة المرحلة الإعدادية، 
 جامعة واسط.

، المرجع فى مقاييس الشخصية(. 2002مد الأنصارى.)بدر مح -
 الكويت: دار الكتاب الحديث.
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، جامعة طنطا، مجلة كلية التربيةلدى عينة من الطلاب المتفوقين دراسيًا، 

(51 ،)127-158. 
(. المرونة النفسية وعلاقتها 2016.)زينة عبد الكريم عبد صحبه  -
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 كلية الآداب،جامعة القادسية.

(. المرونة النفسية وعلاقتها بالتكيف 2016سالمة انصير ديهوم.) -
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، كلية العلوم الإنسانية والتطبيقية، الجامعة الأسمرية الإنسانية والتطبيقية
 .92 -76(،29الإسلامية زلتين، ليبيا،)

(. اليقظة العقلية وعلاقتها بالنزعة 2010سعد أنور السندى.) -
، كلية الآداب،  رسالة ماجستير غير منشورة الاستهلاكية لدى موظفى الدولة،

 د.جامعة بغدا
(. تأثير سمات الشخصية والتوافق النفسى على 2013سعيدة صالحى.) -

، كلية  رسالة دكتوراه غير منشورةالتحصيل الأكاديمى للطلبة الجامعيين، 
 .2العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة الجزائر

(. 2016عادل أحمد عز الدين، أميرة محمد إمام، حسام إسماعيل.) -
مجلة ة لمقياس المرونة الإيجابية لعينة من المراهقين، الخصائص السيكومتري

 .332 -305(، 45، )الإرشاد النفسى
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مجلة الشفقة بالذات وكل من الإرهاق والصمود الأكاديمى لدى الطالب المعلم، 

 .228-153،(5)26، جامعة الإسكندرية، كلية التربية
(. الشفقة بالذات لدى طلبة الجامعة فى 2017عفراء إبراهيم خليل.) -

 .55-26،41مجلة العلوم الاجتماعية،ضوء بعض المتغيرات، 
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 .22-1(، 9)5،الدولية التربوية المتخصصة

(. المرونة النفسية وعلاقتها بالرضا عن 2017كنان إسماعيل الشيخ.) -
مجلة جامعة الحياة "دراسة ميدلنية على عينة من طلبة جامعة دمشق"، 

(، 2)30، سلسلة الآداب والعلوم الإنسانية، تشرين للبحوث والدراسات العلمية
371-392. 
(. مقياس 2013).لسيد عبد الرحمن، فتحى عبد الرحمن الضبعمحمد ا -

المجلة الشفقة بالذات دراسة لتقنين مقياس الشفقة بالذات على عينات عربية،
 .72-49(،82)24،    المصرية للدراسات النفسية

(. الخصائص السيكومترية لمقياس 2010عثمان.)حامد محمد سعد  -
، جامعة عين مجلة كلية التربيةمعى، المرونة الإيجابية لدى الشباب الجا

 .573-549(،34)2شمس، 
(. المرونة 2016عبد التواب أبو النور.؛ هناء مصطفى عواد)محمد  -

النفسية وعلاقتها بالرضا الوظيفى لدى معلمى ومعلمات الطلاب ذوى الإعاقة 
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، جامعة  مجلة كلية التربيةالسمعية فى ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية، 
 .44-1(، 3)63ا، طنط
. الضغط النفسى فى العمل وعلاقته (2015محمد عصام أبو ندى.) -

 بالمرونة النفسية لدى العاملين بمستشفى كمال عدوان بمحافظة شمال غزة،
 ، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.  رسالة ماجستير غير منشورة

باليقظة العقلية  (. المرونة النفسية وعلاقتها2017هالة خير سنارى.) -
، جامعة عين مجلة الارشاد النفسىلدى طلاب كلية التربية "دراسة تنبؤية"، 

 .335 -287(،50)1شمس، 
(. المرونة النفسية وعلاقتها بالرضا عن 2012عمر شعبان.) يحيى -

رسالة ماجستير غير ، الحياة لدى طلبة الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة
 ، جامعة الأزهر، فلسطبن.، كلية التربية منشورة
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Self-Compassion and its Relation with Psychological 

Resilience and the Big Five Personality Factors among 

Secondary School Students in El Minya. 

DR/ Ashraf Hakeem Fares 

Abstract  

This study aimed at recognizing the relation between self-

compassion and psychological resilience and the big five 

personality factors among secondary school students in El 

Minya. It also aims at identifying the effect of variables, sex, 

the academic specialization and the interaction among them 

on self-compassion among secondary school students in El 

Minya.. The study sample consisted of (186) secondary 

school students in El Minya (89 males, 97 females). The 

study tools consisted of self-compassion scale prepared by 

(Neff, 2003) translated & verified by Mohamed el said abd el 

rhman,(2014), Psychological resilience scale prepared by the 

researcher, The big five personality factors model 

preparation of Costa& McCare,1992 translated & verified by 

badr el ansari,2002. The results showed that there were 

significant, correlated relation between self-compassion and 

its dimensions (Self-Kindness- Common Humanity-

Mindfulness-Total score) and psychological resilience 

dimensions (Achievement motivation- Adaptability-

Religious and Value structure- Total score). The results 

showed also that there were significant positive correlations 

between self-compassion and its dimensions (Self-Kindness- 

Common Humanity-Mindfulness-Total score) and the big 

five personality factors dimensions (Extraversion- Openness 

to Experience- Agreeableness- Conscientiousness). And 

there were significant negative correlations between Self –
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Judgment, Isolation, Over-identified and Neuroticism. . The 

results showed that there were significant statistical 

differences between the average male and female scores on 

self-compassion dimensions and the total score was in favor 

of the female students. The results showed that there were 

significant statistical differences between the average literary 

students and scientific scores on self-compassion dimensions 

and the total score was in favor of the literary students. The 

results of the study disclose there is effect of interaction 

between Gender (Males – Females) and the academic 

specialization (Literary- Scientific) in Self-Compassion for 

the sample of the study. 

 

 


