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أزمة  ،معالجة الصحف الالكترونية للأزمات الخارجيةأطر 

 مصر وتركيا نموذجا

 *منى محمد الطوخى سالم الاكشر .د

 الملخص 

 أطر معالجة الصحف الالكترونية للأزمات الخارجية، أزمة مصر وتركيا نموذجا

تستهدف الدراسة الكشف عن أطر معالجة الصحف الالكترونية للأزمات الخارجية، 

بالتطبيق على أزمة مصر وتركيا, من خلال تحديد المواد التحريرية الصحفية والأطر 

الإعلامية المستخدمة, وأهداف المواد الصحفية, والقضايا التي تناولتها. وهي دراسة 

جريدة الأهرام، بالتطبيق على  ة تحليل المضمونوصفية, استخدمت منهج المسح, وأدا

م بأسلوب 2020إلى يناير  2019وجريدة اليوم السابع في الفترة ما بين نوفمبر 

 الحصر الشامل, واعتمدت على نظرية تحليل الأطر.

 أهم نتائج الدراسة:

برز الخبر الصحفي كأبرز بين الفنون الصحفية المستخدمة فى عرض أزمة  .1

يليه التقرير الصحفي  %52.0بالصحف محل الدراسة بنسبة بلغت مصر وتركيا 

 .%32.0بنسبة بلغت 

استخدمت الصحف محل الدراسة الصورة الشخصية على أوسع نطاق بفنونها  .2

، يليها صور من موقع الأحداث بنسبة بلغت %45.0الصحفية بنسبة بلغت 

30.0%. 

حفية المصاحبة لعرض غلبت الاستمالات العقلانية المستخدمة فى المواد الص .3

 .%92.0أزمة مصر وتركيا بنسبة بلغت 

تنوعت تنوع القوى الفاعلة للمواد الصحفية المتناولة لأحداث لأزمة مصر وتركيا,  .4

وشمل الجانب الايجابي للقوى الفاعلة المسئولين بوزارة الخارجية والجمهور 

بي والسيء كل المصري والليبي والمؤسسات الدينية المصرية، وشمل الجانب السل

 من الرئيس التركي والإرهابين .

أزمة  -الأزمات الخارجية  -الصحف الالكترونية  -الكلمات المفتاحية: أطر معالجة 

 مصر وتركيا 

  

                                                           
 جامعه بنها التربيه النوعيهكليه ب بقسم الإعلام مدرس*
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The frameworks of electronic newspapers treatment of 

foreign crises: the Egyptian Turkish crisis as a model 

Abstract: 

The study has aimed to investigate the frameworks of electronic 

newspapers’ treatment of external crises, applying to the Egyptian 

Turkish crisis. It has examined the used editorial materials and media 

frameworks, the press materials objectives, and the dealt issues. It is a 

descriptive study; it has used the survey method, and the content 

analysis tool applying to all the published material in Al-Ahram and 

Al-Youm7 during the period from November 2019 to January 2020. It 

has been based on the Media Framing Analysis Theory. 

Main results: 

1. The "press news" was the widely used journalistic art by (52.0%), 

then the "press report" by (32.0%). 

2. The studied newspapers used "personal images" in the first place 

by (45.0%), followed by "images from the scene" by (30.0%). 

3. The studied newspapers used "rational inducements" in the first 

place in dealing with the Egyptian Turkish crisis by (92.0%). 

4. The positive active actors in the studied materials were 

determined in the Ministry of Foreign Affairs officials, the 

Egyptian and Libyan public, and the Egyptian religious 

institutions, while the negative active actors included the Turkish 

president and the terrorists. 

Key words: The frameworks of treatment - electronic newspapers 

- foreign crises - the Egyptian Turkish crisis 
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  مقدمة الدراسة:

تطورت  ةكبير ةشهد النصف الثاني من القرن العشرين تطورات تكنولوجي

 نتيجةمعها نظم الاتصال بشكل كبير، فظهر مجتمع المعلومات والإعلام الإلكتروني، 

بما لديها من قدرة فائقة على تجاوز حدود الفضائية التزاوج بين تكنولوجيا الاتصال 

الزمان والمكان وتكنولوجيا الحاسبات الإلكترونية القادرة على تخزين قدر هائل من 

 ةثوان قليلة، فكان ذلك سببًا وراء ظهور شبك فيالبيانات وسهولة استرجاعها 

مصادر المعلومات عن طريق  إليالإنترنت التي جعلت الإنسان يستطيع الوصول 

 ةشبك تضافأوسائل الاتصال الفورية على الأرض أو من خلال الفضاء، وهكذا 

الإنترنت بعداً كبيرًا لقدرة الإنسان على توسيع معارفه وتخزينها وترتيبها، وإنتاج 

 .ت وبثها، والتعامل معها في الحالالمعلوما

ويعُد الإنترنت أقوى وسيلة اتصال في الوقت الحاضر لسهولة استخدامه 

فرة المعلومات في تكاليفه وتوفيرًا للوقت والجهد والمال ولما يمتاز به من و وقلة

، وفى هذا الإطار فقد ظهرت الكثير من الصحف الالكترونية (1)مختلف المجالات

بشكل ملحوظ بين فئات الجمهور  الإنترنت استخدامالحكومية والخاصة وانتشر 

تتميز به تلك الصحف من سمات تختلف عن  وماأهمها  ةولأسباب مُتعدد ةالمختلف

اتصال أو  ةلمستخدميها كوسيل ةغيرها من الوسائل تمُكنها من تقديم خدمات كثير

، ة، والاقتصادية، والسياسيةللحصول على المعلومات في مختلف المجالات )العلمي

يهتم به الأفراد على  ( وكل ماة، والثقافية، والصحية، والاجتماعيةوالديني

الرأي أن هناك تزايداً مستمرًا في استخدام الصحف  استطلاعاتوتؤكد ، (2)لافاتهماخت

الالكترونية كمصدر أساسي للمعلومات تتمثل في قدرتها فى تزويد الجمهور بالمعرفة 

رَاسَةِّ معرفة معالجة الصحف الالكترونية  ،السياسية فى ضوء ذلك تستهدف الد ِّ

 .الخارجيةللأزمات 

الخارجية التركية في الوقت الراهن حركة نشطة جداً تعكس تطلعات عرفت السياسة  

، وتؤكد أن هذا ع الحضور التركي في أكثر من دولةمية لتوسينحزب العدالة والت

، ولا يزال ثيرة في مصر وسوريا وتونس وليبياالمشروع رغم تعرضه لنكسات ك

زب العدالة والتنمية يجاهد لتعويم نفسه بطريقة أو بأخرى، وفى هذا الإطار يعمل ح

كافة الفرص الممكنة غربًا وشرقًا من أجل السيطرة على  واستثمار استغلالعلى 

 .(3)منطقة الشرق الأوسط وثرواتها

الجديد مرتكزة على حركات  ا بدورها لتمرير مشروعها العثمانيتسعى تركي  

الإقليمية الكبرى ، على أمل أن تصبح القوة سلام السياسي في المنطقة العربيةالإ

 .(4)والمهيمنة في منطقة الشرق الأوسط

تسود حالة من عدم الثقة بين العديد من دول الشرق الأوسط بشكل عام ومصر بشكل  

ول الشرق وذلك نتيجة لحالة العداء التاريخي بين العديد من د ،خاص مع تركيا
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بلادهم لفترة كبيرة من  احتلت إمبريالية؛ إذ يراها العرب قوة الأوسط والدولة التركية

لن ينسى الأتراك ما يعتبروه خيانة العرب بسبب تحالفهم مع  ، في المقابلالزمن

، 2002زب العدالة والتنمية في عام ، ومنذ ظهور حضد الدولة العثمانية البريطانيين

، بالشرق الأوسط على تيار الاسلام السياسي اعتمادا، وذلك بدأت هذه العداوة تتلاشى

، وزادت أطماع 2011يجابي في أعقاب أحداث يناير هذا التقارب بشكل إوظهر 

 الانخراطوتغير الحال نتيجة  ، ولكن ما لبثولة التركية بمنطقة الشرق الأوسطالد

، ط جماعة الإخوان المسلمين في مصرالتركي العنيف في الأزمة السورية وسقو

لت تلك الأطماع ، وتحو(5)تمنظمة إرهابية في مصر والسعودية والإمارا واعتبارها

، والذى أدى هور العلاقات بين أنقرة والقاهرة، أدت إلى تدإلى صراعات بينهم

، وتحولت إلى أزمة تناولتها وسائل (6)لتخفيض مستوى التمثيل الدبلوماسي بينهما

ً  ل عام والصحافة بوجه خاص، وتؤدي الصحافةالاعلام بشك  إعلام في دورا هامًا

 والعالمية المحلية الأحداث وأثر الدولية، العلاقات إطار في المثارة بالقضايا ورالجمه

 بين تجمع التي المشتركة المصالح على التعرف عن فضلاً  العلاقات، تلك على

العالمي،  العام الرأي تشغل التي القضايا من المختلفة الدول مواقف إلى هذا دولتين،

تشغل قمة  التيوتعتبر قضايا السياسة الخارجية والعلاقات الدولية من القضايا 

أولويات الصحف المصرية، لدورها البارز في الاهتمام بالعلاقات الدولية ومعالجتها 

 بشكل أعمق.

 مشكلة الدراسة:

يعتبررر الأمررن ضرررورة مررن ضررروريات الحيرراة، كالمرراء والهررواء، ولا يمكررن تجزئررة   

لأمن، فأمن الفرد يرتبط بأمن مجتمعه، والدولة التي ينتمي إليها، وأمرن الدولرة مررتبط ا

بمحيطها الإقليمي وما يعيشه من أحداث، وأمن إقلريم أو منطقرة جغرافيرة معينرة مررتبط 

ولكررن هنرراك بعررض الرردول والمجتمعررات تبنرري نظريررة أمنهررا  ،بررالأمن والسررلم الرردولي

قرار دول ومجتمعرات أخررى، فري ظرل المنافسرة واستقرارها علرى زعزعرة أمرن واسرت

وفي ظل ما يعيشه العرالم انن مرن ثرورة اتصرالات هائلرة، تعري   ،على البقاء والوجود

أو مرا  2011كثير من الدول العربية حالة من الفوضى والإضراب الأمني بعرد أحرداث 

ال يسمى بثورات الربيرع العربري، وفري الوقرت الرراهن أصربحت قضرية الأمرن تشرغل بر

ومن هنا تظهرر المشركلة  الدوليالمواطن العربي ليس في الداخل فقط، بل على النطاق 

أزمرة  ،أطرر معالجرة الصرحف الالكترونيرة للأزمرات الخارجيرةالبحثية فى الكشرف عرن 

 مصر وتركيا نموذجا.

 أهمية الدراسة:

تسررتمد هررذه الدراسررة أهميتهررا العلميررة مررن نرردرة الدراسررات السررابقة الترري تناولررت  -1

 المعالجة الصحفية للعلاقات المصرية التركية.

تزايررد الاهتمررام بدراسررة المررواد الصررحفية لمررا لهررا مررن تررأثير مباشررر علررى توجهررات  -2
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و مكانررة كبيرررة لرردى أفررراد  برراحترامولأن كُتابهررا يحظرروا  ،الجمهررور المتعرررض لهررا

 المجتمع.

والتفسير تخر  تتمثل أهمية الدراسة في حاجة الجمهور لمعرفة المزيد من الشرح  -3

 علاقات مصر بالدول الخارجية وخاصة المعادية لها.

تأتي أهمية الدراسة في مزامنتها للأحداث الجارية علرى الصرعيد الاقليمري والردولي  -4

 بين مصر وتركيا. 

 أهداف الدراسة:

يتحرردد الهرردف العررام للدراسررة فرري رصررد وتحليررل أطررر معالجررة الصررحف المصرررية  

، وفر  وروه هراا ال رد  أزمة مصر وتركيرا نموذجرا ،ارجيةالالكترونية للأزمات الخ

 الرئيس  هناك عدة أهدا  فرعية: 

الكشررف عررن أكثررر المررواد التحريريررة الصررحفية المسررتخدمة بالصررحف الالكترونيررة  .1

 والمتناولة لأزمة مصر وتركيا.

 رصد الأطر الإعلامية المستخدمة بالمواد الصحفية عينة الدراسة. .2

 المتناولة للمواد الصحفية عينة الدراسة.الأهداف  رصد أهم .3

 تم تناولها فى المواد الصحفية عينة الدراسة. التي أكثر القضايا التعرف على .4

 لها المواد الصحفية عينة الدراسة. المنتميالتعرف على نوع ملكية الجريدة  .5

 المحور الأول : أدبيات البحث التطبيقية وتحديد أطر الدراسة النظرية والمعرفية:

 الدراسات السابقة:

 أولا : الدراسات التى تناولت الصحف الإلكترونية:

 .الدولية تناولت معالجة الصحف الالكترونية للأزمات التيالدراسات  ثانيا:

 تناولت الصحف الإلكترونية: التي: الدراسات  أولا

حرررول ترررأثير الصرررحافة  Nakil Sung ,Jaekyeong Kim  (2020)دراسرررة .1

 (7).كوريا الجنوبية نموذجا ،الالكترونية على الصحافة الورقية

هدفت الدراسة إلى معرفة وتحليل أسباب انخفراض قرائيرة الصرحف الورقيرة،   

كمرا  ،2018-2011( للفتررة KMPمن خرلال تحليرل بيانرات لوحرة كوريرا الإعلاميرة )

هرردفت الدراسررة إلررى تحديررد هررذه الدراسررة العوامررل الاجتماعيررة والاقتصررادية الترري تررؤثر 

على الطلب على مقالات وأخبرار الصرحف وقابليرة الاسرتبدال برين الصرحف المطبوعرة 

وعلى الإنترنت من خلال تطبيق نموذج انثار العشروائية علرى البيانرات الاعلاميرة فري 
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 أبرزها: ،لدراسة إلى مجموعة من النتائجقد توصلت اكوريا الجنوبية، و

أشارت النتائج أن العائلة أصربحت أقرل احتمرالًا للاشرتراك فري الصرحف المطبوعرة،  

حيررث يقضرري أفررراد عائلتهررا وقترًرا أقررل فرري قررراءة مقررالات الصررحف، ولأنهررم أكثررر 

 عرضة للاعتماد على الإنترنت للوصول إلى أخبار الصحف الكترونيًا.

وهمررا  ،أسررباب انخفرراض اشررتراكات الصررحف المطبوعررة لسررببين أظهرررت النتررائج أن 

المقرالات الصرحفية والاخبرار، وظهرور الصرحف علرى قرراءة  انخفاض الطلب على

 الإنترنت كبديل للصحف المطبوعة بعد ذلك.

أثبتت النتائج أن الشباب والأقل تعليما يميلون إلى قضاء وقت أقل في قراءة مقرالات  

 أو عبر الإنترنت.الصحف، سواء المطبوعة 

( حررررول معالجررررة الأخبررررار 2020وآخرررررون ) Robin Tschötschel دراسررررة .2

 .(8)الالكترونية الألمانية والكندية والأمريكية للأبحاث العلمية لقضية تغيير المناخ

استهدفت الدراسة إلى معرفرة الفجروة مرن خرلال تحليرل صرور مواقرف الجهرات الفاعلرة 

والإجمراع فري التغطيرة الألمانيرة والكنديرة والولايرات المتحردة، والأنماط الناشئة للجردل 

وقرد توصرلت  مفرردة، 902مرن الحروادث المتعلقرة بتغيرر المنراخ  وتمثلت عينة الدراسرة

الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها أن الإعرلام الألمراني قردم إجماعًرا سياسريًا حرول 

لمجتمعرري حرررول فعاليررة التررردابير الحاجررة إلررى الحرررد مررن الانبعاثررات وتمركرررز الجرردل ا

فررى حررين قرردمت الصررحف الالكترونيررة الكنديررة  ،منهررا والاجررراءات المتخررذه للتخفيررف

وأشارت إلى وجود جردل سياسري  ،والأمريكية تقارير أكثر عمقا عن تأثير تغير المناخ

حول الحاجة إلى الحد من الانبعاثات وأحيانًا حول تأثير تغير المنراخ علرى البشرر، كمرا 

شارت الأبحاث الخاصة بالتأثيرات الإعلامية لعرض أوجه الاتفراق أو التضرارب برين أ

آراء الجهررات والقرروى الفاعلررة علررى كيفيررة اسررتجابة الجمهررور للأخبررار المتعلقررة بتغيررر 

 المناخ والسياسة.

 فرري( حررول تقيرريم جررودة القضررايا البحريررة 2020وآخرررون ) B. Pinto دراسررة .3

 .(9) الالكترونيةالصحافة البرتغالية 

الدراسررة إلررى توصرريف الأخبررار البحريررة فرري إحرردى الصررحف البرتغاليررة عاليررة  هرردفت

وتمثلررت عينررة الدراسررة ، 2010وديسررمبر  2002الجررودة فرري الفترررة مررا بررين أكترروبر 

مررع  ،عنصرررًا إخباريًررا 1309الكلمررات الرئيسررية المتعلقررة بالبيئررة البحريررة عررن جمررع 

توصلت إلى مجموعة من النتائج أهمها أن القريم وقد  خبر شهريًا، 13.22متوسط عدد 

المتواضعة مرتبطة بانخفاض الاهتمام العرام والمعرفرة بالموضروعات البيئيرة والعلميرة 

 الموضحة في العديد من الدراسات الاستقصائية الوطنية. 
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قررالات بالصررحف حررول معالجررة الم (2019وآخرررون ) Lea Ranacherدراسررة  .4

 .(10)الألمانية الالكترونية لاستغلال الغابات لدعم الاقتصاد الأوروبي

باللغررة الألمانيررة علررى  هرردفت الدراسررة إلررى رصررد وتحليررل جميررع المقررالات التررى نشرررت

، و تألفرت Google Alert( مرع 12/2017/  01–2016/  01/13مردار عرام واحرد )

مرررن الصرررحف المحليرررة والإقليميرررة علرررى  مقرررالاً  613الدراسرررات التحليليرررة مرررن  عينرررة

لتحليررل أهميررة ، بالإضررافة إلررى واقررع وسررائل الإعررلام الإخباريررة الالكترونيررة ،الإنترنررت

الغابررات فرري دعررم الاقتصرراد الأوروبرري نظررراً لأن الرررأي العررام بشررأن إدارة الغابررات فرري 

فرري والررذي يعتبررر عائقًررا محررتملاً للترررخي  الاجتمرراعي للعمررل  ،أوروبررا محررل خررلاف

القطاع القائم على الغابرات، وقرد توصرلت الدراسرة إلرى مجموعرة مرن النترائج أهمهرا أن 

مقالات الصرحف الالكترونيرة الإخباريرة حرول إدارة الغابرات مصردراً هامراً للمعلومرات 

لعمليات بناء الرأي العام، كما كشفت النتائج أن تغطية وسرائل الإعرلام الإخباريرة عبرر 

وأن هنرراك  ،غابررات تركررز علررى الصررحف الإقليميررة الالكترونيررةالإنترنررت حررول إدارة ال

تأثير لتكرار المقالات والتقرارير المتناولرة للجوانرب الإيكولوجيرة والاقتصرادية للغابرات 

 الجمهور.  اتجاهاتعلى 

( بعنوان أطر تقديم حركات الإسلام السياسي فرى 2019دراسة جيهان سباق خليفة ) .5

والغربيرة ودورهرا فرى تشركيل الصرورة الذهنيرة لردى  الصحافة الإلكترونيرة العربيرة

 .(11)الجمهور

هرردفت الدراسررة إلررى التحرردث عررن حركررات الإسررلام السياسرري متمثلررة فررى )الإخرروان 

تنظيم داع ( وتوضيح المعالجات الخبريرة المسرتخدمة، خرلال  –السلفيين  –المسلمين 

، واسرررتخدمت أسرررلوب المسرررح 31/12/2013حترررى  30/6/2012الفتررررة الزمنيرررة مرررن 

 النظررريبنائهرا  فرريت الدراسرة الشرامل للمواقررع الإلكترونيرة للصررحف الغربيرة، واعتمررد

وترم انتقراء جميرع أشركال  ،Framing News Analysisعلى نظرية الأطرر الخبريرة 

 –المضررامين الإخباريررة فررى المواقررع الإلكترونيررة لكررل صررحف العينررة وهررى )الأهرررام 

النيويورك ترايمز(، واعتمردت الدراسرة علرى اسرتمارتي  –الجارديان  –الشرق الأوسط 

والاستبيان، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها أن تحليل المضمون 

الخبر القصير والقصة الخبرية جاءا فى مقدمة اهتمامات المواقع الإلكترونية للصرحف 

، بينمررا جرراء التقريررر السياسرريعرررض الأخبررار المتعلقررة بحركررات الإسررلام  فرريالعربيررة 

الإلكترونيرة للصرحف الغربيرة خرلال  مقدمرة اهتمامرات المواقرع فري الإخباريوالتحليل 

 فترتي الدراسة.

نتائج الدراسة الميدانية مع ما توصلت إلية نتائج الدراسة التحليلية إلرى أن الأطرر  اتفقت

لردى المواقرع الإلكترونيرة للصرحف  السياسريالخبرية المسيطرة تجراه حركرات الإسرلام 

الفتررة الزمنيرة  فرينحوهرا  الإيجرابيالعربية عينة الدراسة، كان معظمها يعكس الاتجاه 

الأولى للدراسة، بينما جاءت فى الاتجاه السرلبى خرلال الفتررة الزمنيرة الثانيرة للدراسرة، 
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كما جاءت معظم الأطر الخبرية المسيطرة لدى المواقرع الإلكترونيرة للصرحف الغربيرة 

رة الأولرى فرى الفتر السياسريعينة الدراسة تعكس الاتجاه السرلبى نحرو حركرات الإسرلام 

خلال الفترة الزمنية الثانية، كما تتفرق  الإيجابيللدراسة، بينما جاءت أكثر ميلاً للاتجاه 

هذه النتائج مع ما توصلت إليه نتائج الدراسة التحليلية فيما يتعلق بتغير كلٍ مرن الاتجراه 

 المؤيد والمعرارض والتغطيرة الإخباريرة المتوازنرة خرلال فترترى الدراسرة لردى المواقرع

 الإلكترونية لكل صحف العينة.

( حررول التنبررؤ بررأبرز الأحررداث التجاريررة مررن 2019وآخرررون )Yu Qian دراسررة .6

 .(12)العناوين الرئيسية للمقالات الاخبارية الالكترونية

عنراوين المقرالات الالكترونيرة للتنبرؤ بالأحرداث  هدفت الدراسرة إلرى رصرد و تحليرل

  لتمثيرل جميرع embeddings methodالتجارية الهامة بالاعتمراد علرى طريقرة  

وقرررد توصرررلت الدراسرررة إلرررى أشرررارت النترررائج إلرررى أن  ،المصرررطلحات الموجرررودة

المصطلحات الكلامية في عناوين المقالات الإخبارية على الإنترنت لها تأثير كبيرر 

 على تحديد أبرز الأحداث الجارية بالمجتمع.

جيرررداً للبيانرررات  مرررورداً ترونيرررة كأبررررزت النترررائج فاعليرررة المقرررالات الإخباريرررة الإلك 

والتي قرد تكرون مفيردة لهرا فري الدعايرة  ،لاكتشاف معلومات حول الأحداث التجارية

 لها على أرض الواقع. 

( تغطيرررة الصرررحافة الاقتصرررادية الإلكترونيرررة 2019دراسرررة زينرررب محمرررد طلبرررة ) .7

يونيررو  30و 2011ينرراير  25والمطبوعررة لقضررايا البورصررة المصرررية قبررل ثررورتي 

 .(13)ميدانية –وبعدهما : دراسة تحليلية  2013

هرررردفت الدراسررررة إلررررى تحليررررل المعالجررررة الإعلاميررررة للصررررحف الإلكترونيررررة 

والمطبوعة لقضايا البورصة المصرية، واستهدفت إبراز أهمية استخدام الإنترنرت فري 

مجرال الأوراق الماليرة، بالإضرافة إلرى تحديررد ترأثيرات المعلومرات المكتسربة مرن خررلال 

مواقرررع الإنترنرررت المختلفرررة علرررى قررررارات المسرررتثمرين فررري سررروق الأوراق الماليرررة 

المصرررية، حيررث تررم تطبيقهررا علررى عينررة مررن المسررتثمرين العرراملين فرري سرروق الأوراق 

الماليرررة دون إجرررراء تحليرررل علرررى المرررادة الصرررحفية المقدمرررة فررري الصرررحف والمواقرررع 

 الاقتصادية.

 لت إليها الدراسة:وكانت من أهم وأبرز النتائج التي توص

أكدت النتائج أن جريدة العالم اليوم جاءت في المرتبة الأولى في تغطيرة موضروعات  -

، يليهرا الموقرع الإلكترونري %67مرادة صرحفية بنسربة  2033البورصة المصرية بعردد 

، بينمررا جرراءت مجلررة الأهرررام %30مررادة صررحفية بنسرربة  911لجريرردة البورصررة بعرردد 

مررن إجمررالي عرردد  %3مررادة صررحفية بنسرربة  87ة بعرردد الأخيرررة الاقتصررادي فرري المرتبرر

المواد التي شملتها الدراسة، واحتلرت العرالم اليروم المرتبرة الأولرى ويرجرع ذلرك إلرى ان 
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الجريدة اعتمدت على نشر الأخبار القصيرة أكثر من نشر التقارير الاخباريرة والقصرة 

لرة الأهررام الاقتصرادي وموقرع الصحفية والفنون الصحفية الأخرى، بينمرا اعتمردت مج

جريدة البورصة على المادة التحليلية، حيث استخدما التقارير الصحفية أكثر من الخبرر 

الصحفي، وكشفت نتائج الدراسة أن أكثرر الأطرر اسرتخدامًا فري موضروعات البورصرة 

يونيررو وبعرردهما، هررى أطررر المكسررب والشررفافية  30ينرراير و 25المصرررية قبررل ثررورتي 

والخبرات والاستثمار على مسرتوى عينرة الدراسرة، واختلفرت عينرة الدراسرة والخسارة 

 30و 2011ينراير  25في معالجتها لموضوعات البورصة المصرية قبل وبعد ثرورتي 

 .2013يونيو 

كما كشفت النتائج على اعتمراد مجلرة الاهررام الاقتصرادي وجريردة العرالم اليروم علرى  -

البورصررة المصرررية، لكررن موقررع جريرردة المصررادر الحكوميررة فرري نشررر موضرروعات 

البورصرررة اعتمرررد علرررى مصرررادر القطررراع الخررراص أكثرررر مرررن المصرررادر الحكوميرررة، 

وخصصت عينة الدراسة أبوابًا ثابتة لقطاع البورصة المصرية، حيث خصصت مجلرة 

الأهرام الاقتصرادي بابًرا أسربوعيًا، بينمرا خصصرت جريردة العرالم اليروم صرفحة يوميرة، 

صررفحات يخررت  بسرروق الأوراق  5إلررى  4حررق أسرربوعي يضررم مررن بالإضررافة إلررى مل

 المالية فقط.

( بعنرررروان معالجررررة الصررررحف والمواقررررع 2018) بسرررريونيدراسررررة مظهررررر سرررريد  .8

الإلكترونية المصرية للمشرروعات التنمويرة وعلاقتهرا باتجاهرات المرراهقين نحرو 

  .(14)العمل

هدفت الدراسة إلى التعرف علرى مردي ترأثير معالجرة الصرحف والمواقرع الإلكترونيرة   

تعُرد ،المصرية لمشرروعات الدولرة التنمويرة وعلاقتهرا باتجاهرات المرراهقين نحرو العمل

مرنهج المسرح بالعينرة بشرقيه التحليلري  واسرتخدمتهذه الدراسة من الدراسات الوصفية، 

موضرروع صررحفي يتعلررق  270عينررة البحررث عينررة تحليليررة قومهررا  وشررملت والميررداني

، وعينرة -عينة الدراسرة-بمشروعات الدولة التنموية في الصحف والمواقع الإلكترونية 

( مفردة من مجتمع البحث قسمت بالتسراوي برين طرلاب المردارس 420ميدانية قوامها )

ث التري ترم اختيارهرا، وإنراث( فري المحافظرات الرثلا –الفنية وطلاب الجامعات )ذكرور 

( مفررررردة مررررن المررررراهقين الررررذين تتررررراوح أعمررررارهم 210بحيررررث يكررررون لكررررل فئررررة )

سررنة، وقررد توصررلت الدراسررة إلررى مجموعررة مررن النتررائج أبرزهررا أنرره فيمررا 19إلررى17مررن

يتعلررق بترتيررب تفضرريل المررراهقين للقوالررب الفنيررة المسررتخدم فرري تنرراول الموضرروعات 

ويرررة للصرررحف والمواقرررع الإلكترونيرررة، جررراء الخبرررر المتعلقرررة بمشرررروعات الدولرررة التنم

، ثرم %41.8، ثرم التقريرر الصرحفي بنسربة %43.3الصحفي في الترتيرب الأول بنسربة 

، وفرري الترتيررب %5.6، ثررم التحقيررق الصررحفي بنسرربة %7.8الحررديث الصررحفي بنسرربة 

أثبتررت نتررائج الدراسررة أن المررراهقين  كمررا، .%1.5جرراء المقررال الصررحفي بنسرربة  الأخيررر

على الصحف والمواقع الإلكترونية في متابعرة  -بشكل كبير -)عينة الدراسة( يعتمدون 

مرن جملرة  %77مشروعات الدولة التنموية، ويعتبرونها وسيلتهم الأولى، وذلك بنسربة 
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مرررن جملرررة المبحررروثين برررين طرررلاب  %76المبحررروثين برررين طرررلاب المررردارس، ونسررربة 

 .الجامعات

Mohd Azizuddin Mohd Sani (2016 )و Azahar Kasimدراسررة  .9

فري  2013حول تحليل لبوابات الأخبار على الإنترنت فى الانتخابات العامة لعرام 

 .(15)ماليزيا

حلل هرذا البحرث تغطيرة بوابرات الأخبرار علرى الإنترنرت خرلال الحملرة الانتخابيرة فري   

د شرملت . وقر2013الانتخابات العامة الثالثة عشررة فري ماليزيرا فري الخرامس مرن مرايو 

 Beritaو  ،The Star Onlineوهي  ،العينة بوابات الأخبار الرئيسية على الإنترنت

Harian Online  وBernama Online  وUtusan Online،  و بوابرات الأخبرار

و  ،البديلررة الترري تتررألف مررن منشررورات الأحررزاب السياسررية: صررحيفة الحراكرره اليوميررة

و كرررديلان ديلرررى ؛ والبوابرررات الإخباريرررة المسرررتقلة لماليزيرررا مرررن الرررداخل  ،روكيتكينرررى

وحترى  2013أبريرل  20الترشريح فري  وماليكيني. تم إجراء هذه الدراسة بردءًا مرن يروم

، ترم ترميرز كرل مقالرة ووصرفت بأنهرا تغطيرة 2013يوم الاقتراع في الخامس من مايو 

قد توصلت الدراسة إلى مجموعرة مرن و إيجابية أو سلبية أو محايدة لكل حزب سياسي،

أبرزها أن البوابات الإخبارية الأربرع الرئيسرية علرى الإنترنرت تفضرل المعالجرة  النتائج

تحيررز بوابررات الأخبررار علررى الإنترنررت للأطررراف المملوكررة  الايجابيررة لتنتخابررات رغررم

أكثرر  تغطيرة بروابتي الأخبرار المسرتقلتين لصالح أصحابها، كما أوضحت النترائج تروفير

 توازناً لكلا الجانبين.

( بعنروان دور المواقرع الإلكترونيرة 2016دراسة ناريمان محمرد علرى مصرطفى ) .10

الإخباريرة فررى وضررع أولويررات اهتمررام المررأة المصرررية نحررو مشرراركتها السياسررية 

 .(16)ميدانية -يناير :دراسة تحليلية 25عقب ثورة 

المواقرع الإلكترونيرة الإخباريرة فرى الدراسة الوقوف على الردور الرذى تلعبره  استهدفت 

 ،ينراير 25وضع وترتيب أولويات اهتمام المررأة المصررية نحرو مشراركتها عقرب ثرورة

والتوجهرررات  الإخباريرررةكمرررا تهررردف إلرررى تحديرررد العلاقرررة برررين المواقرررع الإلكترونيرررة 

الإلكترونيررة  والانتمرراءات السياسررية لرردى المرررأة، ومعرفررة مرردى تررأثر المرررأة بررالإعلام

خبارية. وقد اعتمدت الدراسة على الدراسة التحليلية والدراسة الميدانيرة حيرث قامرت الإ

-بوابة الوفرد-بتحليل محتوى ثلاثة مواقع لبوابات الكترونية اخبارية )بوابة اليوم السابع

( مررن جمهررور المرررأة وفقًررا 405والدراسررة الميدانيررة علررى عينررة مررن ) ،بوابررة الأهرررام(

 .لخصائصها الديموغرافية

 وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها:

توصررلت الدراسررة إلررى أن جمهررور المرررأة عمومررا لا يتررأثرون بمررا تنشررره المواقررع  

وتظهررر نتررائج الدراسررة أن المواقررع الالكترونيررة  ،الالكترونيررة الإخباريررة وأجنرردتها
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 والإخباريرررة أسرررهمت خرررلال حالرررة الانقسرررام الرررداخلي فررري زيرررادة حررردة الخلافرررات

 والانقسامات في الساحة السياسية.

اظهرت الدراسة أن المواقع الإلكترونية الإخبارية لكل منهرا أجندتره الخاصرة الترى   

قد تسرعى إلرى تكروين أجنردتها السياسرة  التيتختلف إلى حد كبير عن أجندة المرأة 

 وإعلامية أخري. اتصاليةمن خلال وسائل 

ت العامررة المتاحررة داخررل البوابررة، حيررث نرروع الخرردما اتضررح مررن الدراسررة التحليليررة  

جرراءت بوابررة اليرروم السررابع فرري الترتيررب الأول، يليرره بوابررة الوفررد الإلكترونيررة، ثررم 

 بوابة الأهرام الإلكترونية.

 ثانيا: معالجة الصحافة الالكترونية للأزمات

حرررول تنررراول المقرررالات والأخبرررار ( 2020وآخررررون ) Yiding Zhangدراسرررة  .1

مرررض حمررى الضررنك والزيكررا فررى البلرردان  انتشررارالصررحفية الالكترونيررة لأزمررة 

 .(17)المدارية

توضيح إمكانرات المقرالات الإخباريرة عنرد تفشري حمرى الضرنك فري  هدفت الدراسة إلى

وتقيريم الفائردة المحتملرة للمقرالات الإخباريرة فري تتبرع  ،الهند ومرض زيكا في البرازيرل

أرقررام حررالات حمررى الضررنك والزيكررا، وتقررديم تقررارير عررن تطررور تفشرري حمررى الضررنك 

تم استخراج مقالات الصحف المتعلقة بحمى الضرنك ومررض زيكرا فري الهنرد  ،والزيكا

مسررة . ومقررالات إخباريررة متاحررة مررن خLexisNexisوالبرازيررل مررن قاعرردة بيانررات 

مصادر إخبارية دولية شهيرة وصحيفتين محليتين في كل بلد، وتمت معالجرة المقرالات 

الإخباريررة لترروفير سلسررلة زمنيررة سررنوية وأسرربوعية فرري عرردد المقررالات المعنيررة بحمررى 

الضررنك والزيكررا لاختبررار مرردى ملاءمتهررا المحتملررة كرروكلاء لانتشررار الأمررراض، وقررد 

أبرزهرررا أن الصررحف المحليرررة مصررردرًا  ائجتوصررلت الدراسرررة إلررى مجموعرررة مرررن النترر

يشررير  ،جتهرا لحمررى الضررنك فري الهنرردلللمعلومرات أفضررل مررن الصرحف الدوليررة فررى معا

( إلرى أن أعرداد حرالات حمرى الضرنك مرتبطرة 2016-2010التحليل متعردد السرنوات )

، كمررا أشررارت النتررائج أن الصررحف 0.88بقيمررة بلغررت ،بقرروة بأعررداد التقررارير الإخباريررة

كمرا  ،ة الكبرى في الهنرد تروفر مصردرًا أفضرل للمعلومرات عرن الأمرراض دوليراالوطني

 والتريأوضحت النتائج تقديم التقارير الإخبارية معلومات مفيدة عن توقيت تفشي زيكرا 

وانخفضررت بشرركل حرراد وأن أعررداد المقررالات  ،2016زادت بشرركل حرراد فرري بدايررة عررام 

. وتظُهرررر المقارنرررات أن أرقرررام 2017و  2016منخفضرررة للفتررررة المتبقيرررة مرررن عرررامي 

 المقالات هي توثيق مفيد لانتشار الزيكا في البرازيل .

( حرول 2020) M. Dolores Porto و Isabel Alonso Belmonteدراسرة  .2

 .(18)السفارة الأمريكية بالقدس لانتقالأطر معالجة الأخبار الصحفية الالكترونية 

 لانتقرالهدفت تلرك الدراسرة إلرى تحليرل أطرر المقرالات والأخبرار الالكترونيرة المتناولرة 
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، وقرد 2018السفارة الأمريكية إلى القدس والثورات اللاحقرة فرى قطراع غرزة فرى مرايو 

الدراسة على المنهج الاجتماعي الادراكري والنقردي مرن خرلال تحليرل نشررات  اعتمدت

حف الأوروبيررة علررى الإنترنرررت، وقررد توصرررلت الأخبررار المنشررورة فررري مختلررف الصررر

أبرزهرا أن الأخبرار والمقرالات عينرة الدراسرة تناولرت  الدراسة إلى مجموعة من النتائج

، والترري للمتررابعين لهرراالاختيررار الموضرروعي للأحررداث وفاعليررة تكوينهررا لوجهررة النظررر 

الأخبار على  واعتمدت ،أظهرت بوضوح في صحافة الفيديو المرئية والأخبار النصية

لإنشراء وإدارة القضرية عينرة الدراسرة، كمرا أكردت النترائج صانعي الأخبرار الصحفيين و

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في سياق الخطاب الإعلامري الأوروبري عنرد التعامرل 

 مع هذه الأحداث وفقاً لنوع ملكية الصحيفة.

صررحافة ال ( حررول معالجررة2020وآخرررون ) María Soledad Lópezدراسررة  .3

 .(19)الرقمية المحلية للتغيرات المناخية فى شمال شرق الارجنتين

هدفت الدراسرة إلرى مراجعرة المقرالات الرقميرة المتعلقرة براالتغيرات المناخيرة 

الصررادرة عررن وسررائل الإعررلام مررن شررمال الأرجنتررين لدراسررة كيفيررة معالجررة الصررحافة 

إلرى التمثيرل الاجتمراعي للأخبرار،  الرقمية المحلية للاتفاقية فري هرذه المنطقرة بالإضرافة

 2016وتم إجراء تحليل لمحتوى المقالات الإخبارية التي صدرت في الفترة مرن ينراير 

لتحديررد المكونررات الترري تشرررح تمثرريلهم الاجتمرراعي، وقررد توصررلت  2018إلررى مررارس 

أبرزها مثلرت المقرالات الإخباريرة حرول تغيرر المنراخ  الدراسة إلى مجموعة من النتائج

توى جيررد لمعرفررة هررذه الظرراهرة مررن قبررل الصررحفيين والجمهررور، وأوضررحت هررذه مسرر

الدراسة أن وسرائل الإعرلام الرقميرة المحليرة تنشرر مقرالات حرول مواضريع مهمرة علرى 

المسررتوى الإقليمرري، وأظهرررت الأخبررار حررول التغيرررات المناخيررة بشرركل رئيسرري عنررد 

طاعررات مهمررة مثررل الزراعررة وتررأثير التغيرررات المناخيررة بق ،حرردوث الأحررداث المائيررة

والاقتصاد، كما أكدت النترائج أن الفررق برين وسرائل الإعرلام الوطنيرة والمحليرة هرو أن 

وسررائل الاعررلام الوطنيررة تركررز علررى الأحررداث الدوليررة بينمررا أظهرررت وسررائل الاعررلام 

املرة بالواقع الإقليمي، وأظهرت النتائج أنه لا توجد آلية للتبادل أو المع المحلية الاهتمام

كرراديميين بالمثررل بررين أصررحاب المصررلحة فرري التغيرررات المناخيررة، مثررل الصررحفيين والأ

، وأن بنرراء طرررق جديرردة للتواصررل مررع التغيرررات المناخيررة لا وصررناع القرررار. وبالتررالي

يررزال يمثررل تحررديًا، وقررد لعبررت وسررائل الإعررلام جنبًررا إلررى جنررب مررع العلمرراء وصررانعي 

، أهميرة الاهتمرام بالطبيعرة وبيئتنرار القيمرة الأخلاقيرة والسياسات دورًا أساسيًا في إظهرا

 بحيث يتُرك أفضل عالم ممكن للأجيال القادمة.

( حررول معالجررة الرسرروم الكاريكاتوريررة السياسررية 2019) Iksoo Kwonدراسررة .4

 ( 20).للأزمات النووية بين الولايات المتحدة وكوريا الشمالية دراسة مقارنة

تحليررل وتفسررير الرردلالات للرسرروم الكاريكاتوريررة هرردفت تلررك الدراسررة إلررى 

متحردة الأمريكيرة السياسية باللغة الانجليزية المتناولة للأزمات النوويرة برين الولايرات ال
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، وتوضيح قدرتها فى تكوين معانى مختلفة والتى تحتروى علرى صرور وكوريا الشمالية

لية والتررى تتعامررل مررع للزعمرراء السياسررين للولايررات المتحرردة الأمريكيررة وكوريررا الشررما

ة الدراسرة نحرو ، وتمثلرت عينربرارك أوبامرا الأسلحة النوية فرى الفتررة الرئاسرية للررئيس

صررور  تناولررت العلاقررة بررين البلرردين مررن خررلال وضررع والترري، رسررم كاريكرراتيري 78

ومرا إلرى  ،وتناول المشروبات معًا ،لشخصيات سياسية في أحداث معينة )مثل المبارزة

علرم  ، بالاعتمراد علرى(2018ينراير  10الوصرول إليهرا فري  )تم 600ذلك( من إجمالي 

، وقرد توصرلت الدراسرة Google، وتم العثور عليها عبر بحث صرور الدلالة المعرفي

إلى مجموعرة مرن النترائج حيرث أكردت نتيجرة الدراسرة التحليليرة أن مجمروعتي الرسروم 

تعلررق بعلاقررات القرروة بررين الرردولتين: المجموعررة الأولررى الكاريكاتوريررة تختلفرران فرري مررا ي

تمثررل جهررود كوريررا الشررمالية الترري لا تكرراد تررذكر لتطرروير أسررلحة نوويررة وتعيررد توحيررد 

الوضرررع فيمرررا يتعلرررق بشخصرررين لهمرررا قررروة جسررردية مختلفرررة اختلافًرررا جرررذريًا، وصرررنفت 

الترروترات  المجموعررة الثانيررة الرردولتين علررى أنهمررا متسرراوان فرري الكفرراءة، ممررا يوضررح

المتصرراعدة بشرركل خطيررر حررول مسررألة تطرروير كوريررا الشررمالية للأسررلحة النوويررة، كمررا 

أوضررحت النتررائج بنرراءً علررى تحليلهررا النرروعي والمقررارن بررأن انليررات المعرفيررة مثررل 

جمرروعتين مررن الاسررتعارة المفاهيميررة والمررزج تسرراعد فرري نقررل وجهررات نظررر مختلفررة للم

عكس بشكل مباشر المواقرف المختلفرة تجراه العلاقرة برين ، والتي تالرسوم الكاريكاتورية

 البلدين في العصور المختلفة.

 الإلكترونرررري الصررررحفي( حررررول الخطرررراب 2019) Juliana Raupp  دراسررررة .5

  .(21)للأزمات

لأزمرة  الإلكترونري الصرحفيهدفت تلك الدراسة إلى رصد وتحليرل الخطراب 

لصرررحفيتين ألمرررانيتين ، مرررن خرررلال تحليرررل الخطررراب الصرررحفي شرررركة فرررولكس فررراجن

يرررات المتحررردة الأمريكيرررة بالاعتمررراد علرررى نظريرررة السررراحة تين مقرهمرررا الولاوصرررحيف

وقت الأزمات مرن خرلال إبرراز الرمروز البلاغيرة والقروى  للاتصال (RATالخطابية )

الفاعلررة بالخطرراب الصررحفي، وقررد توصررلت الدراسررة إلررى مجموعررة مررن النتررائج أبرزهررا 

التغطيررة الاعلاميررة لازمتهررا، كمررا أبرررزت النتررائج أن تصرردر شررركة فررولكس فرراجن فرري 

شررهرة الشررركة والجهررات المعنيررة والمنظمررات غيررر الحكوميررة المتضررررة كانررت أبرررز 

والسرررلطات العامرررة  السياسررريينالأطرررر المرجعيرررة للخطررراب الصرررحفي للأزمرررة، وأن 

ين ، ونردرة وجرود مسرئولوى الفاعلة ولكن بشكل غير متسراويوالخبراء كانت أبرز الق

 رفيعي المستوى.

( حررول المعالجررة الإعلاميررة للأزمررات الاقتصررادية فررى 2019دراسررة مهررا كمررال ) .6

الصرررحف الإلكترونيرررة وانعكاسرررها علرررى اتجاهرررات الشرررباب المصررررى نحرررو الأداء 

 . (22)الاقتصادى للحكومة

هررردفت الدراسرررة للوقررروف علرررى معالجرررة الصرررحف الالكترونيرررة للأزمرررات 



2022يناير/ مارس  78عدد  –المجلة المصرية لبحوث الإعلام   

136 

وتأثيرها على اتجاهات الشباب المصري نحرو الأداء الاقتصرادي الاقتصادية المصرية 

للحكومة، حيث اسرتخدمت اسرتمارة تحليرل المضرمون واسرتمارة الاسرتبيان، مرن خرلال 

تحليل مواقع ثلاث صحف الكترونية وهري موقرع: )بوابرة أخبرار اليروم ممرثلا للصرحف 

ابع ممررثلا للصررحف موقررع اليرروم السرر –بوابررة الوفررد ممررثلا للصررحف الحزبيررة –القوميررة 

، 31/1/2019وحتررى  2018/ 1/11الخاصررة( لمرردة )ثلاثررة شررهور( كاملررة بدايررة مررن 

بالإضررافة للاعتمرراد علررى عينررة عمديررة متاحررة مررن الشررباب المصررري ممررن يسررتخدمون 

( 35( سرنة إلرى )19المواقع الإخبارية على شبكة الإنترنت، من المرحلة العمرية من )

مفررردة، وقررد توصررلت الدراسررة إلرررى  400غ حجمهررا سررنة مررن الررذكور والإنرراث، وبلرر

مجموعررة مررن النتررائج أبرزهررا انخفرراض التقيرريم الإيجررابي لأداء الحكومررة بخصرروص 

 معالجة الأزمات الاقتصادية، وإن كان التقييم متوازن نوعًا ما نحو الأداء الحكومي.

تقيريم عينرة الدراسرة لفعاليرة الأداء الحكرومي فري التعامرل  انخفراضأشارت النتائج إلى  

مع الأزمات الاقتصادية المصرية، على الرغم من حرص الصرحف الالكترونيرة عينرة 

الدراسة على نشر تغطيرات إخباريرة صرحفية تبررز الجهرود الحكوميرة والتحرديات التري 

 تواجهها في سبيل الإصلاح الاقتصادي.

( أطررر معالجررة المواقررع الالكترونيررة للصررحف 2019يم )دراسررة نجرراة كامررل عبرردالحل .7

  .(23)الخاصة للأحداث الإرهابية في بعض دول العالم الثالث

حيررث  ،هرردفت الدراسررة إلررى تحليررل قضررايا الإرهرراب فرري دول العررالم الثالررث

 ،المصري اليروم”استخدمت الباحثة منهجية المسح لتحليل محتوى المواد المنشورة في 

قرف وكذلك الرد على الأسئلة المتعلقة بكيفية معالجة هرذه المواقرع لموا”. الوسط ،المدى

، وكشرف فرن الكتابرة الصرحفية المسرتخدمة ومصرادرها الإرهاب في دول العرالم الثالرث

، كمرا اسرتخدمت الدراسرة طريقرة التغطية الجغرافية لمواضيع دراسرةونطاق  ،المختلفة

ارنتهرا للمعالجرة الاعلاميرة لكرل واحرد مرن مواقرع المقارنة من خرلال قرراءة النترائج ومق

الدراسة لحالات الارهاب قيد الدراسة من حيث الشكل والمضمون، وتوصلت الدراسة 

قضررية الإرهرراب أهميررة  أعطررت إلررى مجموعررة مررن النتررائج أبرزهررا أن مواقررع الدراسررة

مررادة  1370، حيررث خصصررت العرردد الكررافي مررن المررواد الإعلاميررة الترري بلغررت كبيرررة

يد الدراسة إخبارية ذات صلة بالإرهاب خلال فترة الدراسة، كما تبنت مواقع الأخبار ق

اهتمرت  ، ممرا يردل علرى اهتمرام المواقرع بقضرايا الإرهراب، كمراعناوين رئيسية موس عة

مرررن المرررواد  ٪76.6، حيرررث كررران سرررة بنشرررر الصرررور المتعلقرررة بالإرهرررابمواقرررع الدرا

رت مواقع الدراسرة معظرم المقرالات المتعلقرة الإعلامية مصحوبة بمواد مصورة، و نش

بينمرا نشررت تلرك المقرالات علرى الصرفحة  ،٪58بالإرهاب في الروابط الداخلية بنسربة 

، واعتمدت المرواد الصرحفية حرول الإرهراب علرى مصرادر عديردة ٪42الرئيسية بنسبة 

 .”وكالات الأنباء ومحرري الموقع”كانت 
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تغطية الصحف المعارضة سياسيا لنظام حول Paul Martins (2017 )24دراسة   .8

 . 2015 إلى مارس 2014الحكم في نيجيريا من أكتوبر 

سعت هذه الدراسة إلى معرفة طبيعة تغطية الصحف للمعارضة السياسية فري 

، وقد اعتمد الباحثون علرى طريقرة تحليرل 2015إلى مارس  2014نيجيريا من أكتوبر 

 Dailyو  Nationعرردد مررن صررحيفتي  70المحترروى ورقررة الترميررز كررأداة بحررث. ل

Sun طرحت هذه الدراسة من بين أسئلة أخرى ، ما هرو اتجراه الرسرائل السياسرية فري .

الصحف تجاه الحزب الحاكم، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعرة مرن النترائج  أبرزهرا 

مررن الرسررائل السياسررية تجرراه الحررزب الحرراكم النيجيررري كانررت غيررر مواتيررة  ٪ 38.4أن 

كما أكدت النتائج أهمية وسائل الإعلام كوسريلة لتعرديل اتجراه موقرف حازة له ،وغير من

 الجمهور تجاه قضية أو موقف .

المعالجررة الصررحفية للعلاقررات المصرررية التركيررة ( 2017) اسررماء امررين علررى دراسررة .9

 . (25)وعلاقتها باتجاهات النخبة نحوها

رصرد وتحليرل وتفسرير توظيرف الأطرر الصرحفية فرى سعت هذه الدراسرة إلرى 

معالجرررة قضرررايا العلاقرررات المصررررية التركيرررة فرررى عينرررة الصرررحف المصررررية القوميرررة 

معالجررة الصررحفية للعلاقررات المصرررية ال، والتعرررف علررى تررأثيرات الخاصررةووالحزبيررة 

، واعتمردت الدراسرة علرى التركية وعلاقتها بتشركيل اتجاهرات النخبرة المصررية نحوهرا

، وقررد مفررردة مررن النخبررة المصرررية 200، وطبقررت علررى عينررة قوامهررا نهج المسررحمرر

غلرب الاتجراه الايجرابى علرى معالجرة توصلت الدراسة إلى مجموعة من النترائج أهمهرا 

يونيرو، بينمرا غلرب الاتجراه  30صحف الدراسة لقضايا العلاقات المصرية التركية قبرل 

، وكشرفت يعكس واقع تطور تلك العلاقراتيونيو وهو ما  30السلبى على المعالجة بعد 

الدراسة عن توسط مستوى المعرفة السياسية للنخبة بالعلاقات المصرية التركية بنسربة 

فقررط مررن  %6بقضررايا العلاقررات لرردى  المعرفرري، بينمررا انخفررض المسررتوى  %60بلغررت 

 عينة الدراسة.

نحرررو ( بعنررروان اتجاهرررات الجمهرررور المصرررري 2017دراسرررة إلهرررام يرررونس أحمرررد ) .10

معالجة المواقع الإخبارية للأوضاع الاقتصادية المصرية بعد تعرويم الجنيرة دراسرة 

 .(26)ميدانية

استهدفت الدراسة إلى الكشف عرن اتجاهرات الجمهرور المصرري نحرو معالجرة المواقرع 

الإخباريرررة للأوضررراع الاقتصرررادية المصررررية بعرررد تعرررويم الجنيررره مرررن خرررلال  دراسرررة 

علرررى مرررنهج المسرررح. وتكونرررت مجموعرررة الدراسرررة مرررن  ميدانيرررة . واعتمررردت الدراسرررة

مستخدمي الإنترنت والمواقع الإخبارية الإلكترونية من الجمهور المصري بكرل فئاتره، 

( مفرررردة. وتمثلرررت أداة الدراسرررة فررري اسرررتمارة الاستقصررراء لجمرررع 200وبلرررغ عرررددهم )

اسرتخدام  أهمهرا ارتفراع معردل البيانات، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة مرن النترائج

(، %53الإنترنت لدى الجمهور عينة الدراسة، وهو أكثر من ثلاث ساعات حيث بلغ )
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( معرردل الاسررتخدام مررن سرراعتين إلررى ثررلاث سرراعات يوميرراً وهررو %24.5يليهررا بنسرربة )

معرردل كبيررر أيضررا، كمررا أوضررحت النتررائج أنرره لا توجررد علاقررة واضررحة بررين معرردل 

دية )ارتفرراع الأسررعار ورفررع الرردعم عررن بعررض الاسررتخدام والاهتمررام بالقضررايا الاقتصررا

السلع وأسرعار صررف العمرلات(، بينمرا ظهررت العلاقرة مرع الرديون الخارجيرة وكانرت 

 .ضعيفةعكسية 

( بعنرروان اعتمرراد النخبررة السياسررية الفلسررطينية 2016دراسررة ماجررد أحمررد أبررو مررراد ) .11

 (27) على الصحافة الإلكترونية أثناء الأزمات )دراسة ميدانية(

هرردفت الدراسرررة إلررى التعررررف علرررى مرردى اعتمررراد النخبرررة السياسررية الفلسرررطينية علرررى 

الصرحافة الإلكترونيرة أثنراء الأزمررات، ومعرفرة أهرم مواقررع الصرحافة الإلكترونيرة الترري 

تلجررأ إليهررا النخبررة السياسررية الفلسررطينية أثنرراء الأزمررات، وكشررف الرردوافع الكامنررة وراء 

ة الإلكترونيررة، ومعرفررة درجررة الثقرة الترري تتمتررع بهررا اعتمراد أفررراد العينررة علررى الصرحاف

الصرحافة الإلكترونيررة كمصرردر للمعلومررات بالنسرربة لأفررراد النخبررة السياسررية، بالإضررافة 

لمعرفررة انثررار الناتجررة عررن اعتمرراد المبحرروثين علررى الصررحافة الإلكترونيررة وخاصررة 

دانيررة. وترردخل هررذه القرررارات المتعلقررة بالأزمررات وانثررار المعرفيررة والسررلوكية والوج

الدراسررة ضررمن البحرروث الوصررفية، حيررث اسررتخدم الباحررث مررنهج المسررح، وتررم جمررع 

البيانات باستخدام صحيفة الاستقصاء، والمقابلة المقننة، وتم اختيار عينة عشروائية مرن 

النخبة السياسية في محافظات قطاع غرزة، والتري شرملت الروزراء الحراليين والسرابقين، 

شرررريعي الحررراليين والسرررابقين، وقرررادة القررروى والفصرررائل الوطنيرررة ونرررواب المجلرررس الت

والإسرررلامية العاملرررة علرررى السررراحة الفلسرررطينية فررري قطررراع غرررزة، بالإضرررافة للمحللرررين 

السياسيين، وأساتذة العلوم السياسية في الجامعات الفلسطينية في القطاع، وقرد بلرغ قروام 

يرة خرلال الفتررة الزمنيرة الواقعرة برين ( مبحوثاً، وتم تطبيق الدراسرة الميدان207العينة )

 م.2015-12-15م إلى 1-11-2015

 أبرز النتائج الت  توصلت إلي ا الدراسة: 

مرن العينرة تسرتخدم شربكة الانترنرت، حيرث  %100أوضحت الدراسة أن مرا نسربته   

جاءت الفورية والتحديث المستمر الرذي تتمترع بره الصرحافة الإلكترونيرة فري مقدمرة 

تردفع المبحروثين لاسرتخدام شربكة الانترنرت والاعتمراد علرى الصرحافة  الأسباب التي

. اعتمرررد المبحوثرررون علرررى الصرررحافة الإلكترونيرررة %70الإلكترونيرررة بنسررربة بلغرررت 

، بينمررا كرران اعتمررادهم عليهررا بدرجررة %42.5بدرجررة عاليررة أثنرراء الأزمررات بنسرربة 

 . %37.7عالية جداً بنسبة 

حصلت وكالة معاً الإخبارية على أعلى درجة مطالعة واعتماد عليها أثناء الازمات  

. حل موقع دنيا الوطن في المرتبة الثانيرة مرن حيرث %70من قبل المبحوثين بنسبة 

. جاء موقع الجزيررة %54.6مطالعة واعتماد المبحوثين عليه أثناء الأزمات بنسبة 
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ع الصرحافة الإلكترونيرة العربيرة والأجنبيرة نت في المرتبة الأولى على صرعيد مواقر

 . %75.2من حيث مطالعة واعتماد المبحوثين عليه أثناء الأزمات بنسبة 

مرن المبحروثين يعتبررون أن الصرحافة الإلكترونيرة  %52.2أفادت الدراسة أن نسربة  

تزيد معرفتهم بدرجة عالية. حصلت الأخبار والمرواد الصرحفية التري تتنراول قضرية 

. نالررت الحررروب %73.4بحرروثين بنسرربة ملررى أعلررى نسرربة متابعررة مررن الالقرردس ع

العدوانية التي تعرض لها قطاع غرزة أعلرى نسربة أفرادت بهرا الصرحافة الإلكترونيرة 

. %78.3المبحررروثين وزودتهرررم بالمعلومرررات المهمرررة حولهرررا بنسررربة مئويرررة بلغرررت 

الإلكترونيررة عنررد أوضررحت الدراسررة أن أهررم المشرراكل الترري تعرراني منهررا الصررحافة 

 من المبحوثين.  %64.3معالجتها للأزمات هي مجهولية المصدر وذلك بنسبة 

 التعليق على الدراسات السابقة:

تنوعت الدراسات بالمحور الأول والتى تناولت موضروعات من حيث الموووع :  .1

وقضررايا عامررة سررواء عررن التغيرررات المناخيررة أو الحركررات الاسررلامية أو الأحررداث 

فرى حرين تنراول المحرور الثرانى  ،ية و التجارية والاقتصادية والتنموية الهامةالسياس

معالجرررة الصرررحافة الالكترونيرررة للأزمرررات والترررى تناولرررت الأزمرررات الصرررحية مثرررل 

إننتشرررار فيرررروس زيكرررا والضرررنك أو الأزمرررات السياسرررية والاقتصرررادية والمناخيرررة 

 والنووية والاقتصادية والأمنية.

أشارت أغلب الدراسات السرابقة كفراءة الصرحف الالكترونيرة فرى  من حيث النتائج: .2

تناولهرررا لمختلرررف القضرررايا والموضررروعات، وكثافرررة تعررررض الجمهرررور للصرررحف 

 وهرذا مررا أكرردت عليرره ،الإلكترونيرة لأنهررا تزيررد مررن معررفتهم حررول مختلررف القضررايا

 Isabel Alonso( ودراسررة 2020وآخرررو) ) Yiding Zhangدراسررة 

Belmonte و M. Dolores Porto (2020و )  دراسرة مه رر سريد بسريونى

( ودراسررة ماجررد أحمررد أبررو مررراد 2017) Paul Martins( ودراسررة 2018)

 Leaفرى حرين أررارت دراسرة  ،( 2017دراسة إل رام يرونأ أحمرد ) ( و2016)

Ranacher ( (2019وآخرو)  إلرى ضرعف القبرول المجتمعري للاقتصراد الحيروي

 معالجة الصحف الالكترونية لتلك القضية.القائم على الغابات رغم 

كإطرررار نظرررري لتحليرررل  نظريرررة الأطرررراعتمررردت أغلرررب الدراسرررات السرررابقة عرررن  .3

 مضمونها.

تزويرد  فريأكدت الدراسات السابقة سواء العربية أو الأجنبيرة علرى أهميرة الصرحافة  .4

وتعريفره برأبرز الأزمرات  ،الجمهور بالمعلومات حول الأحداث الجاريرة بوجره عرام

  أرض الواقع فيالموجودة 

للصرحف الالكترونيرة كرأداة  التحليلريتركزت أغلب الدراسات السابقة على الجانرب  .5

 .  وكذلك الجانب الميداني للدراسات البحثية ،لجمع البيانات
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اعتمدت غالبية الدراسات السابقة على العينة العمدية للجمهور المتعرض للصرحافة  .6

 رونية.الالكت

 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:

رَاسَرةِّ يمُكننرا القرول أن الباحثرة  باستعراض  رَاسَاتُ السابقة في مجال الد ِّ نماذج من الد ِّ

، حيررث أكرردت نتررائج معظررم  تقررد اسررتفاد رَاسَررةِّ مررن نتائجهررا فرري التأصرريل لمشرركلة الد ِّ

رَاسَرراتُ السررابقة علررى الرردور المهررم الررذي ت تنرراول  فرريالصررحافة الالكترونيررة  ؤديررهالد ِّ

الأزمات الدبلوماسية الخارجية، فهي تعُد مصدر أساسي للمعلومات لدى الجمهور، 

أنهرا تسُراهم فري  وأن هناك تأثيرًا لوسرائل الإعرلام فري نشرر المفراهيم السياسرية، كمرا

يررد مررن القضررايا والصررراعات ومواقررف المشرراهد نحررو العدتشرركيل وجهررات نظررر 

 .الدولية

رَاسَاتُ السابقة فري تعميرق الإطرار كما   ، نظريرة الأطررفري مجرال  النظرريأفادت الد ِّ

رَاسَرراتُ والأبحراث الوصررفية  رَاسَرراتُ السرابقة تحررت إطرار الد ِّ كمرا انرردرجت معظرم الد ِّ

حيررث اسررتخدمت مررنهج المسررح )مسررح المضررمون(، وتررم جمررع البيانررات بواسررطة 

منراهج والأسراليب المُسرتخدمة فري صحفية التحليرل، مرا أفرادت الباحثرة فري اختيرار ال

رَاسَةِّ وتحديد فروضها . ، وكما أفادت في صياغة تساؤلات الد ِّ رَاسَةِّ  الد ِّ

 Media Framing AnalysisTheory :نظرية الأطرالإطار النظري للدراسة: 

علاميررة المعاصرررة لتعرردد تطبيقاتهررا مررن أبرررز النظريررات الإ نظريررة الأطرررتعررد 

روافردها العلميرة والمنهجيرة؛ فالنظريرة الحاليرة تقردم للبراحثين البحثية, فضرلا عرن تعردد 

أدوات منهجيررة معياريررة لتفسررير عمليررات الإقنرراع وتغييررر الاتجاهررات , ورصررد دلالات 

الرسالة الإعلاميرة, كمرا أنهرا تقردم تفسريرات علميرة نليرات حردوث الترأثيرات المعرفيرة 

 والوجدانية والسلوكية على أفراد الجمهور.

مجموعرة كبيررة مررن البحروث ودراسرات الأطررر الإعلاميرة والررأي العررام وتشرير 

إلررى أن التعرررض للأطررر الخبريررة يمكررن أن يشرركل انراء الخاصررة بقضررية معينررة مررن 

 (28)خلال التأثير على الاعتبارات التي يسخرها الأفراد لتشكيل تلك انراء

كتابررات  والتررر وتعررود برردايات فكرررة قيررام وسررائل الإعررلام بوضررع الأطررر إلررى 

ليبمرران , ولكررن لررم يظهررر مصررطلح الأطررر فرري مجررال الدراسررات الإعلاميررة إلا فرري 

السبعينات من القرن العشرين على يد  جوفمان  الذي وصف العمليات التري يقروم بهرا 

الإنسان في تصنيف وتنظيم وتفسير الواقرع برالأطر التري تسرهل عمليرة فهرم المعلومرات 

د المصررطلح عمقًررا فرري الثمانينررات بإضررافة بعررض العلمرراء ووصررفها فرري سررياقها, كمررا زا

 (29) أبعاداً جديدة إليه.
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تفسررر دور  الترريمررن أبرررز المفرراهيم الحديثررة  تحليررل الأطررر الخبريررةويعررد مفهرروم 

وسائل الإعرلام فري تشركيل معرارف الجمهرور واتجاهاتره حرول الموضروعات المختلفرة 
, برل ماذا يفكر ) المعرارف (؛ فوسائل الإعلام لا تنجح فقط في أن تقول لجمهورها (30)

( وذلك بفضل اسرتخدام هرذه ل لجمهورها كيف يفكر ) الاتجاهاتتنجح أيضا في أن تقو

 .(31)الأطر الإعلامية

 -نشأة النظرية:

عرام  Batesonيرى البعض أن نشأة النظريرة تعرود إلرى  اسرتخدام   باتسرون   

لمصطلح الأطر في إشارة إلرى ميرول الفررد لتفسرير الرسرالة ومرا تتضرمنه مرن  م1972

برين  Bateson, وقرد ربرط ق المقصرود مرع خلرط الخيرال برالواقعاستعارات خارج السيا

الأطرر وإطرار الصررورة الترى تحرردد للمشراهد حرردود رؤيتره للشرريء وتجاهرل كررل مرا يقررع 

 (32)خارج الصورة.

صفه أداة يتم توظيفها لتصنيف وتنظريم الخبررات إلا أن استخدام تحليل الإطار بو

م مؤلف كتراب تحليرل الأطرر والرذي ينظرر 1974عام  Goffmanفيرجع إلى جوفمان 

 (33)إليه بوصفه المؤسس الحقيقي لمدخل الأطر.

م , فررإن الإطررار يسررهل تصررور Goffman 1974ووفقررا لأطروحررات جوفمرران 

ايا بطررق محردودة ويبنري برداخلهم الأفراد للعالم المحريط بهرم مرن خرلال تصرنيف القضر

أنسرراق مررن التفسررير لتلررك القضررايا, كمررا أن الإطررار لا يشرركل بالضرررورة ترردفق أحررادي 

عمليرة مسرتمرة ائل الإعلام إلى الجمهور ولكنه  الاتجاه فيما يتعلق بالمعلومات من وس

تنطوي علرى أنمراط عردة مرن الإدراك, والتفسرير, والعررض, ومرن الانتقراء, والتركيرز, 

 (34). والإقصاء

  في الستينات والسبعينات, بدأت نظريرة تحليرل "Goffmanبعد طرح جوفمان 

الأطر تدريجيا تكتسب الاهتمام والقبول في الثمانينات والتسعينات من القرن الماضري, 

م مفهررروم تحليرررل الأطرررر لبحررروث الاتصرررال 1980  عرررام "Todd Gitlinثرررم قررردم 

الأمريكية لأنشطة الحركرة الطلابيرة  CBSالجماهيري من خلال دراسته لتغطية شبكة 

ومرردى علاقتهررا بأعمررال الشررغب الترري وقعررت خررلال عقررد السررتينات مررن القرررن الماضرري 

يد حيث ارتكز وضع الأطر لهذه الحركة على تهميشرها والتهروين مرن شرأنها علرى صرع

تمثل مرحلة جديدة فري مسريرة تطرور  Gitlinالمجتمع الأمريكي ولا شك أن إسهامات 

 .(35)دراسات الأطر من خلال الاختبار الامبريقي الناضج للنظرية

 -:(36)الإطار وخصائصه

تتسم الأطر بعدة خصائ  مهمه مرتبطة بالرسرالة الإعلاميرة والقرائم بالاتصرال 

 تلك الخصائ  فيما يلي:وجمهور وسائل الإعلام, وتتمثل 

 .أداة فعالة لتوجيه الناس نحو رؤية وتوجيه حدث بطريقة معينة 
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  ألية مهمه يرتم توظيفهرا فري تحليرل العلروم السياسرية وتحليرل السياسرات العامرة حيرث

ينطوي على انتقاء بعض الجوانب للواقع المدرك وربطها معًرا فري القصرة الخبريرة 

 للترويج لتفسيرات معينة.

 لررى تحديررد وجهررة نظررر بعينهررا فرري الرسررالة الترري تعررزز إبررراز إجررزاء مررن يعمررد إ

المعلومات على حساب أجرزاء أخررى, وعنردما يتبنرى المتلقري أطرر معينرة فإنهرا قرد 

 تؤثر على وجهات نظر الأفراد بالنسبة للمشكلات والحلول اللازمة لها

 اسي.يعد الإطار واحد من أكثر المفاهيم المعاصرة لبحوث الاتصال السي 

  اختلاف المؤسسات والهيئات الإعلاميرة فري اسرتخدام الأطرر حيرث لا توجرد هيئتران

 إخباريتان

يؤطران حدثاً معينًا بنفس الطريقرة، لأن كرل هيئرة توظرف أسرلوب وضرع الأطرر الرذي  

 يلائم أهدافها التنظيمية وأيدولوجيتها وجمهورها.

  أحداث مميزة.تحويل الأحداث غير المعترف بها وغير المنظمة إلى 

  يمارس الإطار دورًا رئيسريًا فري ممارسرة السرلطة السياسرية ويصربح الإطرار داخرل

 الن  الخبري سمة للسلطة.

 فروض النظرية

تنطلق الفرضية الأساسية لنظرية الأطر من أن الأحداث في حرد ذاتهرا لا تنطروي علرى 

نظمهررا مغررزى معررين وإنمررا تكتسررب مغزاهررا مررن خررلال وضررعها فرري إطررار يحررددها وي

ويضررفي عليهررا قرردرًا مررن الاتسرراق خررلال اختيررار بعررض النررواحي فرري الواقررع المرردرك, 

والتركيررز عليهررا وجعلهررا أكثررر بررروزًا فرري الررن  الإعلامرري, ليثيررر أو يررروج لتعريررف 

مشرركلة معينررة, والتفسررير السررببي لهررا, والتقيرريم العقلرري, ومعالجررة الاقتراحررات الخاصررة 

 (37)ذلك في عدد من الفرضيات الفرعية  بالموضوع المطروح, ويمكن تفسير

أن معلومرات الجمهررور واتجاهاترره نحرو الأحررداث والقضررايا المختلفرة تتشرركل فرري ضرروء 

 تأثرها بالأطر التي تعالج من خلالها وسائل الإعلام تلك الأحداث.

الاسررتعانة بررالأطر المرجعيررة المختلفررة فرري الرسررائل الإعلاميررة يررؤدي برردوره إلررى  -1

 38.التي يصدرها الرأي العام تجاه الأحداث أو القضايا المختلفةاختلاف الأحكام 

تؤثر فترة تغطيرة الحردث علرى طبيعرة الأطرر التري يكونهرا الجمهرور وقوتهرا, حيرث  -2

يتبرراين إدراك الجمهررور للقضررية بتبرراين فترررة التغطيررة سررواء قبررل الحرردث أو أثنرراء 

 الحدث أو في نهايته أو بعد نهايته.

تجرراه المبحرروثين وانتسررابهم إلررى الحرردث, إذ تتزايررد احتماليررة يرررتبط إدراك الإطررار با -3

إدراك الحدث بشكل أكثر بروزًا كلما كان هرذا الإطرار متوافقًرا مرع توجره المبحروث 

 (.39)ومدى طبيعة ارتباطه بالحدث
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 -مراحل عملية ووع الأطر:

 تنطوي عملية وضع الأطر على عمليتين أساسيتين هما :

 . News Frame – Buildingبناء الإطار الخبري  .1

إقناع الجمهور بالتوجهات والأفكار المعنية أو ما يعررف بوضرع الإطرار الخبرري  .2

 Setting –News Frame .(40.)التفسيري للواقع 

م عمليررة تحليررل الإطررار إلررى ثررلاث De vreese"   2005يقسررم دوفريررز 

مراحررل : بنرراء الإطررار, وضررع الإطررار, عواقررب عمليررة وضررع إطررار المسررتوى 

 (41.)المجتمعي والفردي

يشررير بنرراء الإطررار إلررى عوامررل بنرراء الإطررار مثررل السياسررات التنظيميررة لوسررائل  .1

الإعرررلام والإجرررراءات الصرررحفية والسرررمات الشخصرررية للصرررحفيين الترررى تشررركل 

 المحتوى الإعلامي.

يشررير وضررع الإطررار إلررى التفاعرررل بررين الإطررار الإعلامرري والأنسرراق المعرفيرررة  .2

 المتلقيين.والتفسيرية في أذهان 

 تشمل تأثيرات عملية وضع الأطر على المستويين المجتمعي والفردي. .3

وتستنتج الباحثة من العرض السابق أن وسائل الإعلام تسرعى لبنراء أطررا معينرة 

وذلك بهدف الترأثير علرى اتجاهرات الجمهرور  ،حول القضايا والموضوعات المطروحة

دها في وضع الرسالة الإعلاميرة عن طريق استخدام كلمات وصور واستشهادات تساع

تحليرل في سياق ما يعطى المعنى المرراد إيصراله للجمهرور، وتنتمري تلرك الدراسرة إلرى 

الاعلامي أو تمثل محرور  بينهما باعتبارها سمات تميز الن  والمقارنة الأطر الخبرية

وبناء على ذلك تستند الدراسة إلى نظرية تحليل الاطار الاعلامي التري تعنري  ،اهتمامه

بتناول الأطر الاعلامية مرن منطلرق أن الإطرار هرو اختبرار بعرض الجرواني مرن الواقرع 

وتقرديم  ،ومن ثم تدعيم تصور معين لمشكلة ما ،وجعلها أكثر بوزًا في الن  الاعلامي

وبنراء  ،ف الالكترونيرة عنرد معالجرة قضرية مراوهو ما تمارسره الصرح ،تفسير سببي لها

على ذلك تتعامل الأطر الاعلامية مع تغطية العلاقات المصرية التركية بوصرفها نتراج 

أطر إعلامية حية تخضرع لمراحرل ذات بدايرة ونهايرة ولريس بوصرفها ذات أطرر سراكنة 

 بعيدة عن التأثر بمتغيرات الحدث الإعلامي.

وذلرك مرن خرلال أطرر  ،تحليل الأطرر الخبريرةة وقد إعتمدت الدراسة على نظري

المواد الصحفية المتعلقة بالعلاقات المصرية التركية في الصحف الالكترونية من أجرل 

رصد أبرز الأطر التي إعتمدت عليهرا الصرحف فري تقرديم العلاقرات المصررية التركيرة 

 ف.دت عليها الصحاخلال فترة الدراسة ومحاولة الكشف عن الجوانب التي اعت

 للدراسة الراهنة: المنهجي: الإطار  الثانيالمحور 
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 مفاهيم الدراسة : 

مصررطلح مررأخوذ مررن معالجررة الأمررر أي إصررلاحه ومعالجررة المشرركلة  هرري:  المعالجررة

، وتعرفها الباحثة بأنها الطريقة والأسلوب التي تتناول به الصرحيفة 42وعلاجها علاجا 

 لمختلف الأحداث .

: هرري  بنرراء محرردد للتوقعررات الترري تسررتخدم لتجعررل النرراس أكثررر إدراكررا تعريررف الاطررر

 (43)للمواقف الاجتماعية في وقت ما 

وضررع غيررر مسررتقر أو وضررع غيررر حاسررم , ومرتقررب لظهررور نتررائج غيررر  هرري:الأزمررة

 .44مرغوب فيها 

يجمررع بررين مفهررومي الصررحافة  ،عبررارة عررن منشررور إلكترونرري الصررحافة الإلكترونيررة:

وبهرذه الطريقرة فهري  ،ونظام الملفات المتتابعة التي يتيحهرا النشرر الإلكترونري ،التقليدية

ولهرررا موقرررع محررردد علرررى شررربكة  ،منشرررور إلكترونررري يصررردر بصرررفة دوريرررة ومنتظمرررة

 45الإنترنت.

 تساؤلات الدراسة:

التحريريرة بالصرحف الالكترونيرة والمتناولرة لأزمرة مصرر  ما أكثر المواد الصرحفية .1

 وتركيا؟

 الإعلامية المستخدمة بالمواد الصحفية عينة الدراسة؟ما الأطر  .2

 الأهداف المتناولة للمواد الصحفية عينة الدراسة؟ ما .4

 التى تم تناولها فى المواد الصحفية عينة الدراسة؟ ما القضايا .5

 اتجراهلها المواد الصحفية عينة الدراسة علرى  المنتميكيف يؤثر نوع ملكية الجريدة  .6

 صحفية؟معالجتها ال

 الاجراءات المنهجية للدراسة :

رَاسَراتُ الوصرفية التري تسرعى لرصرد وتوصريف نوع الدراسة:  رَاسَةِّ مرن الد ِّ تعُد هذه الد ِّ

وتحليررررل مضررررمون الصررررحف المعالجررررة الصررررحف الالكترونيررررة للأزمررررات الخارجيررررة 

 للأزمة المصرية التركية. الإلكترونية المتناولة

رَاسَررةِّ علررى المررنهج مررنهج الدراسررة:   الوصررفيبشررقيه  survey المسررحيتعتمررد هررذه الد ِّ

descriptive والتحليلرري analytical،  رَاسَررةِّ أشررياء موجررودة فالمسررح ينصررب علررى د ِّ

، في مكان معين وزمران معرين، بمرا يسراعد علرى فهمهرا أو  رَاسَةِّ بالفعل وقت إجراء الد ِّ

الوصرفي التحليلري وذلرك لتحليرل معالجرة إصدار الأحكام بشأنها، وقد تم اعتمراد المسرح 

 .46الصحف الالكترونية للأزمات الخارجية 
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المررواد والفنررون الصررحفية المتناولررة للعلاقررات  فررييتمثررل مجتمررع الدراسررة التحليليررة: 

المصررررية التركيرررة فررري الصرررحف المصررررية، يتمثرررل فررري الفنرررون الصرررحفية بالصرررحف 

الفتررة مرا برين  فيجريدة اليوم السابع( لتنوع ملكيتهم  ،التالية) جريدة الأهرام المصرية

 م بأسلوب الحصر الشامل.2020إلى يناير  2019نوفمبر 

 أدوات الدراسة:

هو أسرلوب أو أداة منهجيرة تهردف إلرى الوصرف الموضروع تحليل المضمون :  صحيفة

المرواد ، وذلرك مرن خرلال تحليرل محتروى (47)المنظم والكمي للمحتوي الظاهر للاتصال

وتوترهررا عررن طريررق  والفنررون الصررحفية المتناولررة لأزمررة العلاقررات المصرررية التركيررة

يرتم  ،وفري إطرار تحليرل مضرمون عينرة مرن الفنرون الصرحفية  استمارة تحليرل مضرمون

استخدام مجموعة من الفئات ووحدات التحليرل فري ضروء تسراؤلات الدراسرة وبمرا يفيرد 

 تفسير بعض نتائجها.

رَاسَرةِّ التحليليرة، وتستعرض الباحث ة في الخطوات المنهجيرة التري ترم اتباعهرا لإعرداد الد ِّ

مررن خررلال تنرراول كيفيررة تصررميم صررحيفة تحليررل المضررمون، ووحرردات التحليررل وفئاترره، 

رَاسَةِّ التحليلية.  واختبارات الصدق والثبات، وأهم النتائج التي توصلت إليها الد ِّ

 أولاً : تصميم صحيفة تحليل المضمو) :

 قامت الباحثة بتصميم صحيفة تحليل المضمون، من خلال الخطوات انتية :

  رَاسَررةِّ التحليليررة، والررذي يتمثررل فرري تحليررل صررفحات الصررحف تحديررد الهرردف مررن الد ِّ

اليرروم السررابع( نظرررا  ،المتناولررة لأزمررة مصررر وتركيررا والمتمثلررة فررى صررحف )الأهرررام

 لتنوع ملكيتهم.

  مجموعة من الفئات التري تتضرمنها صرحيفة تحليرل تحديد وحدات التحليل إلى جانب

 المضمون، والتي تخدم البحث وتساعد في الإجابة على تساؤلاته .

  عررض الاسررتمارة علرى مجموعررة مررن الأسراتذة المحكمررين المتخصصرين فرري مجررال

؛ وذلررك لإبررداء آرائهررم فيهررا، وللتأكررد أن فئررات والاجتمرراععلمرري الإعررلام والصررحافة 

رَاسَةِّ وتجيب على تساؤلاتها، والأخذ بتعديلاتهم.التحليل تحقق أهدا  ف الد ِّ

  صياغة الاستمارة في صرورتها النهائيرة بعرد إجرراء التعرديلات التري أقرهرا الأسراتذة

 المحكمون 

  ومررن ثررم الخررروج بنتررائج ، رَاسَررةِّ عمليررة ترميررز الاسررتمارة علررى الصررفحات عينررة الد ِّ

رَاسَةِّ .  الد ِّ

يقُصرد بهرا وحردة المحتروى التري يمكرن إخضراعها للعرد  ل :ثانياً : تحديد وحدات التحلير

والقياس بسهولة، ويعطى وجودها أو تكرارها أو غيابها دلالات تفيد الباحثة في تفسرير 
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للتعرررف علررى نوعيررة مضررامين المررادة،  النتررائج، وقررد اسررتخدمت الباحثررة وحرردة المررادة

والفنرون  تناولتهرا صرفحات الصرحف عينرة الدراسرة التريومصادرها، ونوعية القضرايا 

وهدف تلك المضامين، وأسراليب عرضرها  ،عرض المادة واتجاه ،الصحفية المستخدمة

والأطرررر الترررى تناولرررت العلاقرررات المصررررية  ،والإسرررتمالات المسرررتخدمة فررري عرضرررها

 .التركية

باحثرة الوحردات المقصرود بهرا الأمراكن التري تصرنف بهرا الثالثاً : تحديد فئات التحليرل :

المختلفة للمضمون بشكل واضح ومُحدد، تمهيرداً لتحليلهرا، وبهردف التوصرل إلرى نترائج 

 وتنقسم فئات التحليل إلى نوعين رئيسيين هما :، (48)علمية دقيقة ذات دلالة واضحة 

 

 ( فئة الشكل : التي قدمت بها المادة الإعلامية )كيف قيل؟(:1

  ( الصحفية المقدمة للقضرية )ويقُصد بها نوعية الفنون رَاسَرةِّ  ،مقرال ،)تقريررعينرة الد ِّ

 (. تحقيق، كاريكاتير ،خبر

  الصرحف عينرة الدراسرة وتشرمل ) تمويرل أجنبري فريتم تناولهرا  التينوعية القضية، 

 الحدود السيادية( اختراق ،تجسس

 ،من موقرع الحردث، شخصية، نوعية الصورة المستخدمة بالمواد الصحفية )أرشيفية 

 صور موضوعية ورسوم، أو لا يوجد(

 ( فئة الموضوع  المضمون : )ماذا قيل؟( :2

 :  الصررحفيسررواء كرران المحرررر  ،أي مررن هررو مصرردر المررادة الصررحفيةمررن قررا ،

الشخصرية المسرئولة، مؤسسرات  أجنبيرة(،-وكرالات أنبراء ) عربيرة  ،الصرحفيالمراسل 

 .مدنىحكومية، و منظمات ومؤسسات مجتمع 

 (.معارض ،محايد المعالجة الصحفية سواء )مؤيد،  اتجاه 

  ،هردف المضررامين المثررارة بررالمواد الصررحفية مثرل الاخبررار والاعررلام، والتشررهير بتركيررا

 .والتشهير بجرائم الاخوان

 جرانبيوعررض  ،عررض جانرب واحرد أساليب عرض مضرامين المرواد الصرحفية مثرل 

 .فقط الحدث، وعرض القضية وطرفي

 لمستخدمة فى المواد الصرحفية .سرواء كانرت عاطفيرة أو عقلانيرة نوع الاستمالات ا

 أو متنوعة 

 سررواء كانررت إطررار القضررية أو إطررار  الأطررر المعالجررة للعلاقررات المصرررية التركيررة

 أو إطار الحلول. النتائج
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 الصدق والثبات لصحيفة تحليل المضمو) : اختباررابعاً : 

صرلاحية الأسرلوب أو الأداة  validityيقُصد بالصردق أو بالصرحة اختبار الصدق: ( 1

لقياس ما هو مراد قياسره، أو بمعنرى آخرر هرو صرلاحية أداة البحرث فري تحقيرق أهرداف 

رَاسَةِّ   .(49)الد ِّ

 وقد تم قياس صدق التحليل من خلال ما يلي : 

  ًالتحديد الدقيق لفئات التحليل ووحداته، وتعريرف كرل فئرة وكرل وحردة تعريفراً دقيقرا

 وشاملاً .وواضحاً 

  وذلررك للتأكررد مررن أن الأداة (50)عرررض الصررحيفة علررى مجموعررة مررن المحكمررين ،

 بالفعل .  تقيس ما أعدت لقياسه

يقُصررد بثبررات التحليررل أن الاسررتمارة تعطررى النتررائج نفسررها أو قريبررة اختبررار الثبررات: ( 2

 مختلفين .منها إذا ما تم تطبيقها على مادة معينة في أوقات مختلفة، أو بواسطة باحثين 

 خلاف الباحثررة وتررم شرررح ،وقررد قامررت الباحثررة بررإجراء ثبررات التحليررل مررع زميلررين

وترم  ،الفئات لهم وتدريبهم عليهرا، وتزويردهم بقائمرة التعريفرات الخاصرة بفئرات التحليرل

 ( 0.940، 0.920، 0.900) كالتاليالقيم الوصول إلى 

 =92الوسيط. 

  = المتوسررط
0,900+0,920+0,940

3
وهررى نسرربة عاليررة ترردل علررى وضرروح ، 0.920=  

 للتطبيق . المقياس وصلاحيته

رَاسَةِّ التحليلية :  خامسًا : النتائج التفصيلية للد ِّ

 (1جدو  رقم )

 الصحف عينة الدراسة

 التكرار

 الصحف
 ت % ك

 2 34.0 34 الأهرام

 1 66.0 66 اليوم السابع

  100 100 المجموع

فرى عرضرها لأزمرة  اليروم السرابع( إلرى تفروق جريردة 1تشير بيانات الجردول رقرم ) 

وتشرير  %34.0، يليهرا جريردة الأهررام بنسربة بلغرت%66.0بنسبة بلغرت مصر وتركيا

 تلك النتائج إلى تفوق اليوم السابع على الأهرام فى تغطيتها للأزمرة المصررية التركيرة.

إلى اهتمام موقع )اليوم السرابع( بالتحرديث الفرورلأ للأخبرار ونشررها علرى  ذلكويرجع 

إلى نشر عردد ببيرر مرن الأخبرار علرى الموقرع، ثرم  ذلكالموقع أولًا بأول، وبالتالی أدى 
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بعررد موقررع )اليرروم السررابع( فرری بثافررة تغطيررة  الثانيررةيررأتی موقررع )الأهرررام( فرری المرتبررة 

ادة الاهتمرام النسربی للمواقرع المصررية بمعالجرة إلرى زير ذلركالأزمة ويرجع السبب فی 

واليروم السرابع نموذجرا  ،تلرك الأزمرة، وتعرد صرحيفة الأهررام نموذجًرا للصرحف القوميرة

 الصحفية الالكترونية الاخبارية .للمواقع 

 أولا من حيث الشكل:

 (2جدو  رقم )

 لدلالة الفروق بين نوع الاطر لأزمة مصر وتركيا 2كاقيم 

 الصحف
 البدائل

 الإجمالي اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 3.0 3 4.5 3   حقوق الانسان انتهاك

 19.0 19 18.2 12 20.6 7 الحرب على ليبيا

 5.0 5 4.5 3 5.9 2 الصراع على الغاز

 3.0 3 4.5 3   مناورات عسكرية

 12.0 12 10.6 7 14.7 5 إسقاط الدولة

 7.0 7 9.1 6 2.5 1 تمويل أجنبي

 2.0 2 -.- - 5.9 2 مقاطعة تركيا

 9.0 9 10.6 7 5.9 2 نشر شائعات

 6.0 6  5  8 ارهاب

 34.0 34 44.1 15 28.8 19 يجمع بين أكثر من قضية

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 .128مستوى الدلالة   .349  معامل التوافق  13.847 2كا

( إلى تنوع القضايا المتناولة لأزمة مصر وتركيرا فري 2تشير بيانات الجدول رقم )   

غزو تركيا للأراو  الليبيرة حيث شملت  %34.0المادة الصحفية الواحدة بنسبة بلغت 

والصرراع علررى ال رراز فر  منطقررة البحررر المتوسرو ورغبررة الدولررة التركيرة فرر  إسررقاط 

كانرت  الثرانيوفرى الترتيرب  ،ر الارهرا النهام المصري مرن خرلا  نشرر ررائعات ونشر

كرا) رغبرة الررئيأ وفى الترتيب الثالرث  %19.0بنسبة بلغت  الحر  على ليبياقضية 

رجررط طيررط أردوغررا) فرر  الاطاحررة بنهررام الحكررم فرر  مصررر وإسررقاط الدولررة  التركرر 

كا) نشرر الشرائعات فر  المجتمرع وفى الترتيب الرابع  ،%12.0بنسبة بلغت المصرية 

وفرى الترتيرب الخرامس  ،%9.0ممرا يثيرر الفرتن والاضرطرابات بنسربة بلغرت  المصري

المصررية  إرهرا  الدولرةيليهرا  وتمويرل القيرادات فري تركيرا كا) تمويل الاخوا) بمصر

ينراير وقترل قيرادات مسرئولة  25من خلال التخطيط لعمليات تفجيريرة فري ذكررى ثرورة 

وفرى  %5.0بنسربة بلغرت  لى ال رازالصراع عثم  %6.0بالدولة ومواطنين بنسبة بلغت 

عسرركرية  منرراوراتحقرروق الانسررا) وإجررراه مصررر  انت رراكالترتيررب الثررامن تسرراوى 

كا) مقاطعة تركيا من خرلا   الأخيروفى الترتيب  ،%3.0بنسبة بلغت بالبحر المتوسو
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 . %2.0بنسبة بلغت  لها مقاطعة منتجات ا ومنع سفر السياحة المصرية

 عرردم وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررينالررى  النتررائج التفصرريلية للجرردو  وتشررير 

ومعامرل  13.847 2حيث بلغت قيمرة كرا ،أزمة مصر وتركيا و الصحف محل الدراسة

ويمكرن تفسرير  ،. وهرى قيمرة غيرر دالرة إحصرائيا128ومستوى الدلالة  ،. 349التوافق 

عينرررة الدراسررة علرررى اخرررتلاف اتجاهاتهرررا وسياسررراتها الالكترونيرررة ذلررك برررأن الصرررحف 

تولي حرزب العدالرة والتنميرة بشكل دائم منذ  أزمة مصر وتركيابالتحريرية تهتم جميعا 

 ،سُدة الحكم، وأهمية ما تمثله مصر كلاعب إقليمري هرام بالنسربة لتركيرا 2002في عام 

هرا مروطق قردم يعرزز إلى التفاعل النشط مع أزمات المنطقة بمرا يمنحتركيا حيث سعت 

من تواجدها وتمثل ذلرك فري مواقفهرا المتباينرة مرن الثرورات العربيرة التري أثررت بشركل 

بمختلررف محاورهررا  الازمررةالصررحف الالكترونيررة ، وتتررابع عميررق علررى دول المنطقررة

وانره أصربح مرن ، المصرريالعرام  والررأيواطرافها ولديها رؤية تنقلها لجمهور القراء 

انتهراج مصرر المسرار الدبلوماسري التفاوضري هو و المصريةسياسية أولويات الأجندة ال

 .زمةالألحل 

غررزو تركيررا للأراورر  الليبيررة كشررفت بيانررات الجرردول السررابق عررن تفرروق موضرروع  

والصرراع علررى ال رراز فر  منطقررة البحررر المتوسرو ورغبررة الدولررة التركيرة فرر  إسررقاط 

الاهررام بنسرربة  صرحيفةفرى  النهرام المصرري مرن خرلا  نشرر رررائعات ونشرر الارهرا 

موضروعات  إجمراليمن  % 44.1بنسبة  اليوم السابع صحيفة،بينما جاء فى  % 28.8

 تغيرر السياسرة الخارجيرةحيرث اظهررت صرحف الدراسرة  ،الاطر لأزمة مصر وتركيرا

من سياسة الانعزال فري عصرر أتراتورك، الرذي رأى ان العرالم العربري هرو السربب فري 

التحالف مع الغرب لسرقوط الدولرة العثمانيرة، ثرم جراء اردوغران بقيرادة العدالرة والتنميرة 

وبدأ عمله بزيارة العديد من العواصم الأوروبية لحشد التأييد اللازم لربلاده فري مسرعاها 

ووجررد  لررذي لعبرره الحررزب مررن اهررم الادوار منررذ عهررد اوزال،للاتحرراد، ويعررد الرردور ا

اردوغان دورا له في الشرق الأوسط فيما يسمى بعمليرة إصرلاح الشررق الأوسرط عبرر 

تقررديم تركيررا كنمرروذج، واتسررمت السياسررة الخارجيررة التركيررة فرري عهررد العدالررة والتنميررة 

 .والعلمانية والاقتصاد بتعدد البُعد، وداخليا ايجاد صيغة فعالة للتعاي  بين الإسلام

الملحرة بلغت نسربة حاجتهرا  تواجه مشكلة أساسية في الطاقة، حيث هاتركيا أنترى و    

النفط الخرام؛ وتحراول  من اكثرللارتفاع المستمر فى الطلب المحلى إلى الغاز الطبيعي 

تنويررع مصررادر وارداتهررا مررن الطاقررة  وأنقرررة خفررض سررعر الغرراز الطبيعرري الروسرري 

يجمرع تجاريراً اعداد نفسرها مركرزا وإصاالاح عجز الميزان التجاري المزمن، وتحاول 

وفري ظرل هررذه الحسرابات التركيررة المعقردة فرري  ،للطاقررةبرين الردول المنتجررة والمسرتهلكة 

فاراي حاراوض شارارق البحرر  مجال الطاقرة جراء الإعرلان عرن حجرم احتيراطي الااغارااز

، ويحترروي أيضررا تريليررون قاررادم مكعررب مارران الااغاررااز 345لمتوسررط الاارراذي يبلررغ نحرروا

الرى  مليرار برميرل مرن الرنفط، 4.3على كميات ضرخمة مرن الاحتياطيرات النفطيرة تبلرغ 

 جانب كميات كبيرة أيضا من سوائل الغازات، كهدف استراتيجي للأتراك.
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ابريرل  29القبرصرية فاراي  -اليونانيرة  -لكن جاااء إعاالان نيقوسريا للشرراكة المصررية 

، م بمثابة إعلان حرب على المشروع التركي للاستفادة من غاز شرق المتوسرط2015

حيث  ن  الإعاالان الثلاثي على أن دول حوض المتوسط، مصر وقبرص واليونان، 

شارارق المتوسرط يمكرن أن يمثرل حااافارازا  فياحتياطات النفط والااغاااز  ن اكتشافا» 

، بل راح الثلاثي إلى أكثرر مرن هرذا ودعروا إلرى تسروية على المستوى الإقليميلتعاون ل

سرراهم ممررا يللقررانون الرردولي، توحررد الجزيرررة عادلررة وشرراملة ودائمررة للمشرركلة القبرصررية 

وهرذا مرا يهردد المصرالح ، على نحو ملموس في تحقيق الاسرتقرار والسرلام فري المنطقرة

 المتوسط. الجزيرة القبرصية وفي شرقالتركية بصورة مباشرة في 

 (3جدو  رقم )

 لدلالة الفروق بين الفنو) الصحفية المستخدمة فى عرض أزمة مصر وتركيا 2كاقيم 

 الصحف

 البدائل

 الاجمالى اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 52.0 52 45.5 30 64.7 22 الصحفيالخبر 

 6.0 6 9.1 6 0.0 0 الصحفيالتحقيق 

 2.0 2 0.0 0 5.9 2 الصحفيالحديث 

 32.0 32 37.9 25 20.6 7 التقارير

 3.0 3 0.0 0 8.8 3 بيان صحفي

 3.0 3 4.5 3 0.0 0 مقال صحفي

 2.0 2 3.0 2 0.0 0 كاريكاتير

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 .004مستوى الدلالة  6درجة الحرية = .400معامل التوافق  19.068 2كا

كأحرد أبرررز الفنرون الصررحفية  الخبرر الصررحف ( تفرروق 3تشرير بيانرات الجرردول رقرم ) 

التى إعتمدت عليها الصرحف عينرة الدراسرة مستخدمة فى عرض أزمة مصر وتركيا ال

، ويعد الخبر: فن من فنون التحرير الصرحفي وهرو الأسراس الرذي %52.0بنسبة بلغت 

ثررل التحقيررق الصررحفي والمقابلررة تقرروم عليرره الفنررون الأخرررى مررن الفنررون الصررحفية م

إعتمردت ، حيرث %32.0بنسربة  التقريرر الصرحفىيليهرا  الصحفية والإذاعية والندوات،

المواقع الالكترونية الصحفية محل الدراسة على التغطية الإخبارية والتي تنردرج تحرت 

اتسرررم الشرررحل الصرررحفی و بنرررد المتابعرررة للوقررروف علرررى آخرررر الأحرررداث والتطرررورات،

التغطية الصحفية بغلبة الخبر القصير والمُفصل والتقرير الإخبارلأ عرن  التحريرلأ فی

إلى طبيعة الأزمرة التری تحتراج إلرى  ذلكغيرها من الفنون التحريرية الأخرى، ويرجع 

الوقوف على تطوراتها ومجرياتها باسرتمرار، عرلاوة علرى طبيعرة عينرة الدراسرة التری 

؛ ممررا يسرتلزم التحرديث الفرورلأ لتطرورات الأزمررة، الإخباريرةتنتمری للمواقرع الصرحفية 

والذلأ يتحقق من خلال الأشحال الصحفية الإخبارية، وقد اتفقت تلك النترائج مرع نتيجرة 

 مرن غيرره علرى الصرحفي فرن الخبرر والتري أكردت تقردم(51)ميرادة محمرد صرادقدراسة 

 لردى مررة 50 تكررر مرا وهرو )مرسري عرزل( قضرية فري المسرتخدمة الخبريرة الفنرون
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 فرن إستخدام يليه ،%71.3الوطن  جريدة لدى مرة 87 و% 64.9 بنسبة عكاظ جريدة

 لدى مرة 30 و % 35.1 يعادل نسبة بما عكاظ لدى مرة 27 بتكرار الصحفي التقرير

 ولكرن عكراظ جريردة فلرم تسرتخدمه الخبريرة القصرة فرن أمرا ،% 24.6 بنسربة الروطن

ويعرد التقريرر الصرحفي فرن يقرع فري  ،% 4.1 بنسربة مررات 5 الروطن جريدة استخدمته

مرحلررة وسررطى بررين الخبررر والتحقيررق الصررحفي، يقرروم علررى عرررض الوقررائع والأحررداث 

وخلفياتها، ولا يقف عند الجوانب الجوهرية في الحدث كما هو حال الخبرر، برل يتعردى 

ذلرررك إلررري وصرررف الزمررران والمكررران والأشرررخاص والظرررروف، وبالترررالي لا يقرررف عنرررد 

حررردث برررل يسرررمح برررإبراز آراء المحررررر وتجاربررره الذاتيرررة ثرررم الوصرررف الموضررروعي لل

ويعرد التحقيرق الصرحفي أداة فعالرة عرن تحرري  ،%6.0بنسربة بلغرت  الصحف التحقيق 

وبحررث حررول قضررية معينررة أو ظرراهرة أو فكرررة، تهررم الجمرراهير ويرردور حولهررا راسررة ود

 الاسرتعانةتساؤلات تحتاج إلي إجابة، وبعض المشكلات التي تحتاج لحلرول مرن خرلال 

بالمصادر الحية أو الوثائقية، سعيا للوصول إلي حل للمشكلة أو إجابة علرى التسراؤلات 

، و شررركل مرررن الأشررركال %3.0بنسررربة بلغرررت  الصرررحف والبيرررا)  الصرررحف المقرررا  ثرررم 

أي وهرو يعبرر عرن وجهرة نظرر الصرحيفة نحرو القضرايا المثرارة، رالصحفية الخاصة بال

اء لعرض وجهات نظررهم وآرائهرم نحرو القضرايا التري كما يستخدمه كبار الكتاب والقر

تناولتها الجريدة، إضافة لدورها فري الترأثير علرى القرراء، والمقرال يشركل اللبنرة الأولرى 

في تشكيل اتجاهات الررأي العرام نحرو القضرايا التري تطرحهرا الجريردة بمرا يطرحره مرن 

اعره المقرال الافتتراحي شرح وتفسير وتحليل وما يهدف إليه من إقناع وتوجيه، ومن أنو

والمقرررال العمرررودي، والمقرررال التحليلررري، والمقرررال النقررردي، والقائرررد الموقرررع، والتعليرررق 

الكاريكررراتير كررران  الأخيرررروفرررى الترتيرررب  ،الصرررحفي، واليوميرررات، العررررض الصرررحفي

، هرو عبرارة عرن مقابلرة أو اسرتجواب أو حروار، %2.0بنسبة بلغت  والحديث الصحف 

مباشرررررة أو عبررررر الهرررراتف أو الجمرررراعي أو المررررؤتمرات مخطررررط لرررره، ويررررتم بصرررروره 

والاجتماعررات العامررة والنرردوات، وبهرردف الحصررول علررى معلومررات أو آراء أو إلقرراء 

 الضوء على شخصية أو التسلية والإمتاع.

الفنررون الصررحفية  وتشررير نتررائج الجرردول أيضررا وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين 

 2كراحيرث بلغرت قيمرة  ،وصرحف الدراسرة وتركيراالمستخدمة فرى عررض أزمرة مصرر 

. وهرى قيمرة 004ومسرتوى الدلالرة  6ودرجة الحرية ،.400ومعامل التوافق  19.068

الأول ومسئوليتها الأساسرية هري نقرل  دالة إحصائيا، وتدل تلك النتائج أن دور الصحافة

نطرراق  ، ويردخل تحررتتي عررن طريررق مواكبرة الحيرراة العامررةالأخبرار والاعررلام والترري ترأ

 ومواكبة الحياة العامة. ،عملية الإخبار وشرحها ومحاولة استقصاء النتائج
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 (4جدو  رقم )

لدلالة الفروق بين الصورة المستخدمة بالمواد الصحفية المتناولة أزمة  2كاقيم 

 مصر وتركيا

 الصحف

 البدائل

 الاجمالى اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 20.0 20 16.7 11 26.5 9 أرشيفية

 45.0 45 42.4 28 50.0 17 شخصية

 30.0 30 34.8 12 20.6 7 من موقع الحدث

 5.0 5 6.1 4 2.9 1 صور موضوعية ورسوم

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 .345ومستوى الدلالة  3درجة الحرية  .179معامل التوافق  3.322 2كاقيمة 

( أن أبرررز أنررواع الصررور المسررتخدمة بررالمواد الصررحفية 4تشررير بيانررات الجرردول رقررم )

بنسربة  الشخصريةالصرور المتناولة أزمة مصر وتركيا بالصرحف محرل الدراسرة كانرت 

يليهرا  الموضوعات الصرحفية عينرة الدراسرة،، للشخصيات التي تتناولها %45.0بلغت 

الصررور  الأخيرررفرري الترتيررب وجرراء  %30.0بنسرربة بلغررت  صررور مررن موقررع الحرردث

وتشير تلك النتيجة إلى آنية الأحرداث برين مصرر وتركيرا فري  %20.0بنسبة  الأرريفية

بشكل أكثر للصور الشخصية وصور من موقرع  الاستعانةمما أدى إلى  ،الوقت الراهن

أطرر وقد اختلفت تلك النتيجة مرع نتيجرة دراسرة نشروى يوسرف اللرواتی بعنروان  ،الحدث

لأزمة الطائرة المصرية المنکوبرة فرا المواقرع الصرحفية المصررية  الخبريةالمعالجة 

والترري أكرردت تنرروع العناصررر الصررحفية المصرراحبة للموضرروعات الترری  (52) والفرنسررية

حرين  فري، الموضروعيةعالجت الأزمة؛ فغلب على المواقع الفرنسرية اسرتخدام الصرور 

لررم يسررتخدم موقررع )الأهرررام( صررورًا فرری معظررم موضرروعاته، واسررتعان موقررع )اليرروم 

السررابع( بالصررور الأرشرريفية بشررحل موسررع، ويلُاحررل أن مواقررع الدراسررة لررم تسررتفد مررن 

استخدام العناصر الصرحفية المفتررض اسرتخدامها فری المواقرع الصرحفية مرن نصروص 

هتمررام المواقررع، وقررد أكرردت دراسررة فائقررة وخرررائط تفاعليررة؛ ممررا يؤبررد علررى ضررعف ا

شرراهيناز محسررن بعنرروان:  علاقررة أسرراليب اللغررة بررأطر تقررديم الأحررداث داخررل التقررارير 

الإخباريررة ( ارتفرراع معرردلات المعلومررات المعنيررة بتقيرريم الحرردث بصررورة لافتررة داخررل 

 (53) .تقارير الجزيرة

أنرواع الصرور  برينوتشير نتائج الجدول أيضا عدم وجود فروق ذات دلالرة إحصرائية   

، حيررث وصررحف الدراسررة المسررتخدمة بررالمواد الصررحفية المتناولررة أزمررة مصررر وتركيررا

. 345ومسرتوى الدلالرة  3درجة الحرية  ،.179ومعامل التوافق 3.322 2كابلغت قيمة 

 وهى قيمة غير دالة إحصائيا. 
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 (5جدو  رقم )

 الصحفية المتناولة لأحداث لأزمة مصر وتركياللمواد  لدلالة الفروق بين القوى الفاعلة 2كاقيم 

 الصحف

 البدائل

 الاجمالى اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 4.0 4 4.5 3 2.9 1 الجمهور 

 3.0 3 1.5 1 5.9 2 وزراء

 2.0 2 0.0 0 5.9 2 مسئولين بوزارة الخارجية

 4.0 4 0.0 0 11.8 4 قادة رأي 

 4.0 4 1.5 1 8.8 3 شخصيات مسئولة

 22.0 22 24.2 16 17.6 6 الإرهابين

 3.0 3 1.5 1 5.9 2 منظمات دولية

 4.0 4 1.5 1 8.8 3 مجلس نواب

 3.0 3 4.5 3 0.0 0 المذيع

 3.0 3 0.0 0 8.8 3 مؤسسات دينية

 15.0 15 10.6 7 23.5 8 تركيا

 33.0 33 50.0 33 0.0 0 يجمع بين أكثر من بديل

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 المجموع

للمررواد الصررحفية المتناولررة  تنرروع القرروى الفاعلررة (5تشررير بيانررات الجرردول رقررم ) 

وقد أكدت  %33.0بنسبة بلغت  لأحداث لأزمة مصر وتركيا بالجمع بين أكثر من بديل

 تحظرى التري الأخبرار لمصرادر المحررر اختيرار عمليرة أن سرةراالد أثبترتالدراسرة أن 

 بنيرة داخرل المصرادر هرذه حضرور وخصرائ  الخبريرة، القصر  داخرل بالحضرور

 المعالجرة موضرع بالأحرداث خاصرة سرمات تأطير في أساسية آليات تعد الخبرية القصة

 التغطيرة موضرع القضرية أو الحردث رافلأطر المنتميرة المختلفرة الفاعلة بالقوى وكذلك

 .%22.0بنسبة بلغت الإرهابين ثم في الترتيب الثاني كان  ،الخبري

وفررى الترتيررب الرابررع تسرراوت  %15.0بنسرربة بلغررت  تركيرراوفررى الترتيررب الثالررث كانررت 

وتتمثررل فرري احررزاب  الجم ررور سررواه كررا) ليبرر  ومصررري وقررادة الرررأيالنسررب بررين 

سياسية مصرية عضو اتحاد الغرف السياحية وعضو شعبة المستوردين والشخصريات 

مررين عررام جامعررة الرردول العربيررة وأحمررد ابررو الغرريط أ المسررئولة والمتمثلررة النائررب العررام

 .%4.0وأعضاء مجلس النواب بنسبة بلغت 

كانرررت الررروزراه والمنهمرررات الدوليرررة والمةسسرررات الدينيرررة وفرررى الترتيرررب الخرررامس  

 الأخيرروفرى الترتيرب  %3.0بنسربة بلغرت  والمتمثلة ف  الأزهر الشريف ودار الافتراه

 وقرررد أدى تربيرررز المواقرررع ،%2.0 بنسررربة بلغرررت مسرررئولين بررروزارة الخارجيرررةكررران 

علررى مصررادر بعينهررا إلررى تشررابه المعلومررات  -عينررة الدراسررة-الالكترونيررة الصررحفية 

الرررواردة بشرررأن الأزمرررة فررری بثيرررر مرررن مراحلهرررا، حيرررث بررران التربيرررز علرررى مصررردر 

)التصررريحات الرسررمية والححوميررة( علررى رأس مصررادر المعلومررات؛ ممررا أدى إلررى 

ينرة تصرب فری إطرار جهرود الدولرة لتنقراذ ومتابعرة التربيز على معلومات وأحرداث مع
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 سير التحقيقات فی توتر العلاقات المصرية التركية.

للمرواد الصرحفية  القروى الفاعلرة وتشير نتائج الجدول أيضا وجرود فرروق ذات دلالرة إحصرائية برين

درجررة  47.949 2كرراحيررث بلغررت قيمررة  ،وصررحف الدراسررةالمتناولررة لأحررداث أزمررة مصررر وتركيررا 

 . وهى قيمة دالة إحصائيا.000ومستوى الدلالة  ،.569ومعامل التوافق 11الحرية 

 ثانيا من حيث المضمو):

 (6جدو  رقم )

 عرض المادة الصحفية لأزمة مصر وتركيا اتجاهلدلالة الفروق بين  2كاقيم 

 الصحف

 البدائل

 الإجمالي اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 97.0 97 98.5 65 64.1 32 معارض اتجاه

 3.0 3 1.5 1 5.9 2 متوازن اتجاه

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 دالة  .266مستوى الدلالة =  1درجة الحرية =  .120  معامل التوافق=  1.471=  2كا

المعرارض والأزمرات الدوليرة المتحققرة  الاتجراه( غلبرة 6تشير بيانات الجردول رقرم )    

فى عرض المادة الصحفية لأزمة مصر وتركيرا بالصرحف محرل الدراسرة بنسربة بلغرت 

 ،%3.0الإتجراه المتروازن فري العررض بنسربة بلغرت  الأخيريليها في الترتيب  97.0%

وجرود الاتجراه  وانعردم ،من خلال عرض الحدث بكافة تفاصيله دون توجيه إدانره لأحرد

 اسرتهجانوتشرير تلرك النتيجرة إلرى  ،د للأحداث والقضايا الدولية بين مصر وتركياالمؤي

ة فئاتهررا وأنواعهررا لمررا ترتكبرره تركيررا فرري حررق مصررر والرروطن بكافررالصررحافة المصرررية 

 العربي ودول الجوار.

عررض  اتجراه وتشير نتائج الجدول أيضا عردم وجرود فرروق ذات دلالرة إحصرائية برين 

 2كرراحيررث بلغررت قيمررة  ،المرادة الصررحفية لأزمررة مصررر وتركيررا الصررحف محررل الدراسررة

 . وهى قيمة غير دالة إحصائيا.266.، ومستوى الدلالة 120ومعامل التوافق 1.471

 (7جدو  رقم )

 لدلالة الفروق بين هد  المضامين بالمواد الصحفية المتناولة لأزمة مصر وتركيا 2كاقيم 

 الصحف

 المضامين المثارةهدف 

 الإجمالي اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 5.0 5 3.0 2 8.8 3 الاخبار والاعلام

 2.0 2 3.0 2 0.0 0 التشهير بتركيا

 2.0 2 3.0 2 0.0 0 التشهير بجرائم الاخوان

 91.0 91 90.9 60 91.2 31 يجمع بين أكثر من هدف

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

( إلى تنوع أهداف المضامين المثرارة برالمواد الصرحفية 7تشير بيانات الجدول رقم ) 
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يليهررا  %91.0بالصررحف محررل الدراسررة بنسرربة بلغررت  المتناولررة لأزمررة مصررر وتركيررا

التشررهير بتركيرررا  الأخيرررالترتيرررب  فرريوجرراء  %5.0الاخبررار والإعررلام بنسرربة بلغرررت 

وتشير نتائج الجردول أيضرا عردم وجرود ، %2.0والتشهير بجرائم الاخوان بنسبة بلغت 

هرردف المضررامين المثررارة بررالمواد الصررحفية المتناولررة  فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين

ومعامرل التوافرق  3.567 2كرا، حيث بلغت قيمرة وصحف الدراسةلأزمة مصر وتركيا 

 . وهى قيمة غير دالة إحصائيا.312.، ومستوى الدلالة 312

 (8جدو  رقم )

 لدلالة الفروق بين أساليط عرض مضامين المواد الصحفية لأزمة مصر وتركيا 2كاقيم 

 الصحف

 أساليب العرض

 الإجمالي اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 16.0 16 9.1 6 29.4 10 عرض جانب واحد  

 74.0 74 84.8 56 52.9 18 الحدث عرض جانبى وطرفى

 10.0 10 6.1 4 17.6 6 فقط عرض القضية

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

مررن خررلال عرررض  طريقررة العرررض المتررواز)( غلبررة 8تشررير بيانررات الجرردول رقررم ) 

كررا) العرررض مررن وفررى الترتيررب الثررانى  %74.0الحرردث بنسرربة بلغررت  وطرفرريجررانبي 

كان العرض للقضرية فقرط، ممرا  الأخيروفى الترتيب  %16.0بنسبة بلغت  جانط واحد

 هرذا ويؤيرد يؤكد على موضوعية وحيراد المواقرع الالكترونيرة الصرحفية عبنرة الدراسرة

 الحكرومي برالخط أمريكيرة إعرلام الترزام وسرائل حرول ،Leeعنرد ورد مرا التفسرير

 إلا الإعلامري، خطابهرا داخرل "انراء تنروع" مبردأ تخطيهرا وعدم السائد، والاجتماعي

 Mohammed ، وقد اختلفت تلك النتائج مع نتيجة دراسرة(54)المقبولة ضمن الحدود

Mosheer Amer,  بعنروان:  التغطيرة الإخباريرة لصرحيفة نيويرورك ترايمز لأحرداث

 صررحيفة تحيررزوالترري أكرردت  الثانيررة: دراسررة فرري تحليررل الخطرراب النقرردي، الانتفاضررة

 الايرديولوجي توجهرا يعكرس ممرا ئيليةاالاسرر تيرراالتبر لصرالح ترايمز نيويرورك

 لأحرداث توصريفها فري يليةرائالاسر الروايرة تردني سرةاالدر نترائج وكشرفت، والفكرري

 مرن الفلسرطينيين ضرد بهرا قامرت التري الأفعرال وتبريرر الثانيرة الفلسرطينية الانتفاضرة

 (55)النفس  عن الدفاع منطلق

أسرراليب عرررض  نتررائج الجرردول أيضررا وجررود فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررينوتشررير 

، حيث بلغرت وصحف الدراسةمضامين المواد الصحفية المتناولة لأزمة مصر وتركيا 

. وهررى قيمررة دالررة 003ومسررتوى الدلالررة  ،.326ومعامررل التوافررق11.891 2كرراقيمررة 

  إحصائيا.
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 (9جدو  رقم )

لدلالة الفروق بين نوع الاستمالات المستخدمة فى المواد الصحفية  2كاقيم 

 المصاحبة لعرض أزمة مصر وتركيا

 الصحف

 الاستمالات

 الإجمالي اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 92.0 92 92.4 61 91.2 31 استمالات عقلانية 

 8.0 8 7.6 5 8.8 3 إستمالات متنوعة 

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 دالة  .553مستوى الدلالة=  1درجة الحرية=   .022معامل التوافق=  .047=  2كا

وفرى  %92.0بنسربة بلغرت  الاسرتمالات العقلانيرة( غلبرة 9تشير بيانرات الجردول رقرم )

، وإنعردم وجرود إسرتمالات %8.0كران تنروع الإسرتمالات بنسربة بلغرت  الأخيررالترتيب 

 الإخباريرة، التقرارير على الاخبار و الصحيفتين اعتماد إلى النتيجة وترد عاطفية فقط.

نحرو  يميرل العرام الاتجراه جعرل مرا للاسرتمالات العقلانيرة، توظيفهرا نسربة وارتفراع

لصرالح الدولرة  البراطن الكيفري تحيرزه بررغم الظراهر، الكمري الموضروعية والحيراد

يجاد اسرتجابات وتكروين اتجاهرات ع والتأثير من أجل إا، وزيادة الافهام والاقنالمصرية

 قادرة على فهم أسباب توتر العلاقات المصرية التركية .

نررروع  وتشرررير نترررائج الجررردول أيضرررا عررردم وجرررود فرررروق ذات دلالرررة إحصرررائية برررين 

وصررحف الاسرتمالات المسررتخدمة فرى المررواد الصررحفية المعالجرة لأزمررة مصرر وتركيررا 

. 553.، ومسرتوى الدلالرة 022. ومعامرل التوافرق 047 2كراحيث بلغت قيمة  ، الدراسة

 وهى قيمة غير دالة إحصائيا.

 (10جدو  رقم )

 لأزمة مصر وتركيالدلالة الفروق بين الأطر الرئيسية لمعالجة  2كاقيم 

تنوع الأطر الرئيسية المعالجة لأزمة مصر وتركيرا ( 10تشير بيانات الجدول رقم )    

 %7.0بنسربة بلغرت  أطرر النترائج، وفرى الترتيرب الثرانى كران و الصحف محل الدراسة

 إطرار عررض القضرية فقرو الأخيروفى الترتيب  %3.0بنسبة بلغت  يلي ا إطار الحلو 

 الصحف

 البدائل

 الاجمالى اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 2.0 2 0.0 0 5.9 2 إطار القضية

 7.0 7 6.1 4 8.8 3 إطار النتائج 

 3.0 3 4.5 3 0.0 0 إطار الحلول 

 88.0 88 89.4 59 85.3 29 يجمع بين اكثر من اطار

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 . غير دالة126مستوى الدلالة =  3درجة الحرية=   .233معامل التوافق= 5.715 = 2كا
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يضا عدم وجود فرروق ذات دلالرة إحصرائية . وتشير نتائج الجدول أ%2.0بنسبة بلغت 

 . وصحف الدراسة الأطر الرئيسية المعالجة لجريمة العنف ضد المرأة بين

وتشررير تلررك النتررائج إلررى تركيررز المواقررع الصررحفية عينررة الدراسررة بالاهتمررام 

ويحراول ربطهرا للمتغيررات والعوامرل  ،بوضع خلفيرات وتفاصريل للحردث بشركل أعمرق

فالصحافة هي  ،القارئمما يزيد وعي  ،مادها على التحليل والتفسيروزيادة اعت ،العامة

 ،الوسيلة الاتصالية الأنسب لتقرديم معالجرات صرحفية تتميرز بالدقرة والعمرق والشرمولية 

. وهرى قيمرة 126.، ومسرتوى الدلالرة 233ومعامل التوافرق 5.715 2كاوقد بلغت قيمة 

 غير دالة إحصائيا.

 الخبرية المستخدمة بالصحف عينة الدراسة(أنواع الأطر 11جدو  رقم )

 الصحف

 الأطر الخبرية

 الاجمالى اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 21.0 21 22.7 15 17.7 6 أطر الصراع

 9.0 9 12.1 8 2.9 1 أطر المسئولية

 6.0 6 6.1 4 5.9 2 أطر الأزمات 

 64.0 64 59.1 39 73.5 25 يجمع بين أكثر من إطار

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 المجموع

( حول أنرواع الأطرر الخبريرة المسرتخدمة بالصرحف عينرة 11تشير بيانات جدول رقم )

بررين الصررراع القررائم بررين جماعررة  مرراتنرروع الأطررر الخبريررة المسررتخدمة الدراسررة إلررى 

الاخرروان المسررلمين وعناصرررها داخررل مصررر وخارجهررا والدولررة التركيررة ضررد الدولررة 

تعاملررت صررحف الدراسررة مررع هررذه المعطيررات مررن خررلال  المصرررية ومحاولررة إسررقاطها

تفعيل عدد من الأطر الخبرية في معالجة هذه الأحداث منها أطراً متشابهة في دلالاتهرا 

وأخرى مختلفة في دلالاتها فضلاً عن أطر تفردت بتفعيلها صحيفة دون أخرى، وذلرك 

نحو الأحداث في مصر، وقد اتفقت تلرك النتيجرة وفقا لاتجاهات سياسة دولها الخارجية 

 قناة لت طية الإخبارية الأطر" ,Mohammed Abu Ramadan : مع نتيجة دراسة

 التري الأطرر تنروعوالتري أكردت (56) وحمراس فرت  حركتر  برين للصرراع الجزيررة

 أن أظهرت كما وحماس، فتح حركتي بينصراع ال تغطية في الجزيرة قناة استخدمتها

 تلرت التري الفتررة فري خاصرة واضرح بشكل لحماس متحيزة جاءت الجزيرة قناة تغطية

 اعتررافوالمتمثرل فري  المسرئوليةوإطرار  ، .غرزة قطراع علرى حمراس حركرة سريطرة

وإطررار  خلايررا إخوانيررة حررول نيررتهم بالقيررام بحرروادث إرهابيررة ضررد الدولررة المصرررية،

بنسرربة إطررار الصررراع  الثررانيوجرراء فرري الترتيررب  %64.0بنسرربة  الأزمررات الاقتصررادية

الدولرة المصررية مرع منها تعراني التري حردة الأزمرات علرى يردلل ما وهو %21.0بلغت 

 إطرار اسرتخدام علرى ، Chikwendu ) 2016(57) سرةراد أكدت كما ،الدولة التركية 

 وسرائل مرن تتطلرب والتري الخصومة، حالات سيما تيجية،راالاست القضايا مع الصراع

 علرى ،إلر ..والخسرارة الرربح اتجاهرات علرى التأكيرد أو لطررف، الانحيراز إمرا الإعرلام
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 قرادرة إعلامية مضامين توجيه معينة، أيديولوجيات وهيمنة ريادة تتطلب آخر، صعيد

 مرع تنسجم بطريقة عالميا الهامة الأحداث تأطير يعني وهذا (58)ا اجتماعي التكاثر على

 النخرب مصرالح سرقف يتجراوز لا وبشركل المجتمرع، داخرل السائدة والاتجاهات الأفكار

 ة اسرتجاب جراء اسرتخدامه أن يتضرح ع،راالصر إطرار علرى وبالإسرقاط المسريطرة

 سياسية ونخبوية لاعتبارات

 للمرتبرة واحتلالره المسرتخدمة الأطر على عاالصر إطار هيمنة أن إلى وتشير الباحثة

 إطار أن من الإعلامي الإطار نظرية دراسات أثبتته ما مع يتوافق سةراالد في الأولى

وجراء فري  ،القضرايا فري الإخباريرة التغطيرة فري واسرتخدامًا انتشارًا الأكثر هو الصراع

ناتجرة عرن  واقتصراديةبرين أزمرات سياسرية  وتنوعرت مرا إطار الأزمراتالترتيب الثالث 

بحر الصررراع بررين الدولررة المصرررية والتركيررة علررى ترسرريم الحرردود البحريررة والغرراز بررال

المتوسررط، وإن المعالجررة الخبريررة لأزمررة العلاقررات التركيررة المصرررية تنقسررم إلررى عرردة 

بالأزمرة منرذ بردايتها  الإعلامريمراحل، وتختلرف بمررور الوقرت وتترأثر بقردر الاهتمرام 

جميرع الأحروال فرإن دور  وفيمرورًا بجميع مراحلها ووصولًا لمرحلة ما بعد الأزمة، 

أثناء الأزمات يحتسب أهمية نسربية،  -قع الصحفية أحد روافدهالذلأ تعُد الموا –الإعلام 

 الاسرتثنائيفرإن الظررف  وبرذلكلحاجة القارئ لإمداده بالأخبار باستمرار،  كويرجع ذل

 للأزمة يستلزم بالتبعية استثناءً فی المعالجة والتغطية.

المعالجة أسبا  الأطر الفرعية لإطار  لدلالة الفروق بين 2كاقيم ( 21جدو  رقم )

 لأزمة مصر وتركيا

 الصحف

 البدائل

 الاجمالى اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 5.0 5 1.5 1 11.8 4 كراهية المصريين

 11.0 11 3.0 2 26.5 9 على دول الجوار التركيبسط النفوذ 

 13.0 13 19.7 13 0.0 0 أزمة الاخوان مع مصر وشعبها

 10.0 10 15.2 10 0.0 0 السيطرة على النفط

 61.0 61 60.6 40 61.8 21 يجمع بين أكثر من سبب

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الاجمالي

 . دالة إحصائيا000، مستوى الدلالة 4.،  درجة الحرية= 466معامل التوافق  27.77 2كا

مصررر الأطررر الفرعيررة لإطررار أسرربا  المعالجررة لأزمررة  تنرروع( إلررى 12) تشررير نتررائج الجرردول رقررم

أزمررة الاخرروان مررع و علررى دول الجرروار التركرريبسررط النفرروذ و مررا بررين كراهيررة المصررريين وتركيررا

أزمررة  الثرراني، وجرراء فرري الترتيررب %61.0بنسرربة بلغررت السرريطرة علررى الررنفط و مصررر وشررعبها

بسررو وفررى الترتيررب الثالررث كرران ، %13.0بنسرربة بلغررت  الاخرروا) مررع مصررر والشررعط المصررري

 )المصرري الشرأن فري التردخل( اطرار يعرد %11.0بنسربة بلغرت  علرى دو  الجروار التركر النفروذ 

المصررية  الخارجيرة وزارة علرى اعتمردت التري المعالجرات ظهررت وفري التري الخبريرة الأطرر من

 فري والواصرفة الأحرداث للثرورة المعارضرة الدوليرة القروى تصرف التري الصرحفية، المصادر كأحد
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 هرذا تكررر المصرري الرداخلي، الشرأن فري تتردخل الردول هرذه برأن) عسركري انقرلاب( بأنهرا مصرر

 الشرديد اسرتيائها عرن المصررية الخارجيرة ووزارة الرئاسرة أعربرت" حيرث تركيرا دولرة مع خاصة

 فري صرريحا تردخلاً " القراهرة والرذي اعتبرتره مصرر حرول الأترراك المسرئولين تصرريحات تجراه

 محمرد الاسرلامي المصرري الررئيس ازاحرةتركيرا  وزراء رئريس اعتبرار بعرد "المصرري الشرأن

كرران  الأخيررروفررى الترتيررب  %10.0بنسرربة بلغررت السرريطرة علررى الررنفو  ثررم إطررارانقلابررا  مرسرري

اهتمت المواقع الصرحفية محرل الدراسرة بتغطيرة الأزمرة ، و %5.0بنسبة بلغت راهية المصريين ك

انرردلاع الأزمررة، ومرحلررة وأبعادهررا علررى مرررحلتين فقررط، همررا مرحلررة نشررر المعلومررات فرری بدايررة 

تحليرررل وتفسرررير المعلومرررات والبحرررث عرررن أسرررباب الأزمرررة، وأغفلرررت المواقرررع المرحلرررة الوقائيرررة 

التوجيهية، وهی مرحلة مرا بعرد الأزمرة حيرث لرم تقردم طررق الوقايرة وأسرلوب التعامرل مرع أزمرات 

، وقررد اعتمرردت الصررحف عينررة الدراسررة علررى الأطررر المتشررابهة فرري دلالاتهررا والترري أثرررت متشررابهة

كإطررار أسررباب لحرردوث الأزمررة والترري تصررب علررى  علررى طبيعررة الأطررر المسررتخدمةالحررال  بطبيعررة

يطرة والنفروذ علرى الدولرة كراهية القيادة التركية للدولة المصرية والقرائمين عليهرا وحرب بسرط السر

 .المصرية

الأطرر الفرعيررة  ر نترائج الجردول أيضرا وجرود فررروق ذات دلالرة إحصرائية برينوتشري 

، حيررث بلغررت وصررحف الدراسررةلإطررار الأسررباب المعالجررة لجريمررة العنررف ضررد المرررأة 

. وهرى 000ومسرتوى الدلالرة  4درجة الحريرة  ،.466ومعامل التوافق27.77 2كاقيمة 

 قيمة دالة إحصائيا.

 لأزمة مصر وتركيا لدلالة الفروق بين الأطر الفرعية بإطار الحلو   2كاقيم  (31جدو  رقم )

 حفالص

 البدائل

 الإجمالي اليوم السابع الأهرام

 % ك % ك % ك

 7.0 7 3.0 2 14.7 5 قطع العلاقات

 1.0 1 1.5 1 0.0 0 إسقاط الجنسية المصرية

 2.0 2 1.5 1 2.9 1 إسقاط أردوغان

 20.0 20 24.2 16 11.8 4 لا يوجد إطار للحلول

 9.0 9 4.5 3 17.6 6 حرب

 1.0 1 0.0 0 2.9 1 عودة العلاقات المصرية التركية

 4.0 4 4.5 3 2.9 1 الوحدة حول القيادة السياسية المصرية

 6.0 6 3.0 2 11.8 4 وجود مبادرات دولية

 2.0 2 3.0 2 0.0 0 فرض عقوبات دولية

 2.0 2 3.0 2 0.0 0 الحدود والاتفاقات

 3.0 3 4.5 3 0.0 0 مهاجمة الاعلام المصري

 6.0 6 0.0 0 17.6 6 إلقاء القبض على المتهمين

 37.0 37 47.0 31 17.6 6 الجمع بين أكثر من إطار

 100.0 100 100.0 66 100.0 34 الإجمالي

 .000مستوى الدلالة  12درجة الحرية  .517معامل التوافق   36.547 2كا
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 أطرر الحلرو  لأزمرة مصرر وتركيرا بالصرحف تنروع( 13الجردول رقرم )تشير بيانات  

بنسربة  يلي ا إنعدام وجود حل للأزمة نهررا لتعقردها %37.0عينة الدراسة بنسبة بلغت 

ن تركيرا وقبرررص التركيرة مرن عضرروية اسرتبعدت مصررر كرالا مر  حيرث %20.0بلغرت 

الذي أنشق بعد لقاء جمع وزراء الطاقة في كرل ( EMGF)منتدى غاز شرق المتوسط 

وقبررررص اليونانيرررة المعتررررف بهرررا دولااياررراا مرررن مصرررر وفلسرررطين والأردن وإيطاليرررا 

واليونرران والكيرران الصررهيوني المحتررل )إساارائااياررال( علررى أن يكررون مقررر المنترردى فرري 

ة فري شررق القاهرة ويهدف إلى التنسيق حول الاستفادة من احتياطيات الموارد المكتشف

 المتوسررط والعمرررل علررى إنشررراء البنيرررة التحتيررة اللازمرررة بهررردف تررأمين حاجرررات الررردول

مرن الطاقررة، لااهاراذا تااحارااول تركيررا قطرع الااطاارياراق علررى مصرر كارراي لا الأعضراء 

الاطررار العسرركري ليهررا يولااغاررااز شاررارق البحررر المتوسررط، إقليميرراً تااكارراون مااركاررازا 

مسرراحة  حيررث يتضررح،  %9.0بنسرربة بلغررت  تركيررا ومصررر والمتمثررل فرر  حررر  بررين

العلاقررات قرروة اليونرران( أمررام  -المنرراورة المصرررية وحلفهررا الضررعيف نسرربيا )قبرررص 

التركيررة مررع القرروى الدوليررة العظمررى )وخصوصررا لتقاربهررا مررع إسرررائيل عبررر الملررف 

السرروري، وبهررذا لررن تجررد مصررر مسرراندة قويررة مررن الجانررب الإسرررائيلي فرري مواجهررة 

لأتااراك(، إضافة إلى قوتها العسركرية الفاعلرة، وإن كانرت المواجهرات العسركرية برين ا

المغرررق  أهمهررا هشاشررة الاقتصرراد المصررريمصررر وتركيررا مسررتبعدة لأسررباب متعررددة، 

ً بالرررديون، وضررررعف الحلفرررراء عسرررركرياُ  الاامارررراردود الاقتصررررادي كمررررا أن  ،واقتصررراديا

ليغري أي قااوى دولية كبرى للدفاع عن  للاكتشافات في شاارق المتوسط لم يظهر بعد

 أي طرف له حصة فيه.

وفرى ، %7.0بنسربة  كرا) إطرار قطرع العلاقرات برين مصرر وتركيراوفى الترتيب الرابرع 

وررورة إلقراه القربل علرى المت مرين ووجرود مبرادرات دوليرة الترتيب الخامس كران 

وحردة ادس كران وفرى الترتيرب السر ،%6.0بنسربة بلغرت  لحل النزاع بين مصر وتركيرا

وفرى الترتيررب  ،%4.0بنسرربة بلغرت  المصرريين حرو  القيرادة بررين السياسرية المصررية

وفررى الترتيررب الثررامن  %3.0بنسرربة بلغررت  م اجمررة الإعررلام المصررري لتركيرراالسررابع 

 .%2.0حدود والاتفاقات بنسبة بلغت وترسيم ال ،كان فرض عقوبات دولية الأخيرو

الأطر الفرعيرة بإطرار  فروق ذات دلالة إحصائية بينوتشير نتائج الجدول أيضا وجود 

 2كرراحيررث بلغررت قيمررة  ،وصررحف الدراسررةالحلررول المعالجررة لأزمررة مصررر وتركيررا 

. وهرى قيمرة 000ومستوى الدلالة  12درجة الحرية  .،517ومعامل التوافق  36.547

 .دالة إحصائيا

 خاتمة الدراسة وتوصيات ا:

زمرة معالجرة الصرحف المصررية لأ أهرم النترائج حرولتهتم تلك الدراسة البحثية بإظهرار 

، والخروج ببعض التوصيات التى تأمرل الباحثرة العمرل مصر الخارجية مع دولة تركيا

 بها من قبل المعنيين والمسئولين وصناع القرار.
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 أولا النتائج العامة للدراسة:

 أشررارت نتررائج الدراسررة إلررى أهميررة الصررحافة المصرررية الالكترونيررة علررى نشررر .1

ممررا يسرراهم فرري  ،وتوطيررد مختلررف الأفكررار السياسررية ومعالجررة مختلررف القضررايا

 ترسي  الأفكار لدى الأفراد والنخب الحاكمه من خلال الإطلاع عليها .

مصردر مرن  فهري ،اليوميرة القرارئ اهتماماتأضحت الصحافة الالكترونية ضمن  .2

ومرجرررع لكرررل باحرررث عرررن معلومرررة فررري جميرررع دروب العلرررم  ،مصرررادر الأخبرررار

وأصرربحت قررادرة علررى تهيئررة الأرضرية المناسرربة للدولررة المصرررية فرري  ،والمعرفرة

دعمهررا نحررو مختلررف القضررايا السياسررية الدوليررة.، وهررذا يقررود الصررحافة وخاصررة 

الالكترونية لم تعد السلطة الرابعة كما يرى الكثير من المحللين والكتاب وغيررهم 

 بل أصبحت سلطة أولى تغير حكومات وأنظمة.

حيررث شررملت  أكردت نتررائج الدراسررة تنرروع القضررايا المتناولررة لأزمررة مصررر وتركيررا .3

غررزو تركيررا للأراضرري الليبيررة والصررراع علررى الغرراز فرري منطقررة البحررر المتوسررط 

شرر شرائعات ونشرر ورغبة الدولة التركية في إسقاط النظام المصري مرن خرلال ن

 ة.الارهاب بالدول

كررأبرز بررين الفنررون الصررحفية المسررتخدمة فررى عرررض أزمررة  الصررحفيبرررز الخبررر  .4

 لتقرير الصرحفييليه ا %52.0بنسبة بلغت  بالصحف محل الدراسة مصر وتركيا

، وقد إتفقت تلك النتيجة مع نتيجة دراسة عبردالحافل صرلوى %32.0بنسبة بلغت 
وكرذلك دراسرة علرى نجرادات  ،فري تغطيتره للأحرداث الصرحفيحيث برز الخبر 59

 .60%86.6الأخبار والتقارير الاخبارية بنسبة بلغت  استخدامبرز بها  والتي

بفنونهرا  سرة الصرورة الشخصرية علرى أوسرع نطراقالصحف محرل الدرا استخدمت .5

يليهررا صررور مررن موقررع الأحررداث بنسرربة بلغررت  ،%45.0الصررحفية بنسرربة بلغررت 

الفاعلررة بررالمواد الصررحفية كانررت ذلررك نظرررا لأن أبرررز القرروى  ويررأتي، 30.0%

لترهابيين المرتكبين لمختلف الأحداث الارهابية بمصر بمساعدة الدولرة التركيرة 

خدام عناصرر سرتاورئيسها رجب طيب أردوغان، وقد أكرد محمرود علرم الردين أن 

، ممرا يرنعكس علرى عمل على توضيح الرسالة الإعلامية، يالإبراز بشكل أو بآخر

، مما يدفعه لقراءة موضوعات بعينهرا مرن خرلال إيجراد قردر يبشكل إيجاب القارئ

 .61من التباين بين الوحدات الطباعية المختلفة

للمررواد الصررحفية المتناولررة لأحررداث لأزمررة مصررر تنوعررت تنرروع القرروى الفاعلررة  .6

وشرمل الجانرب الايجرابي  %33.0ر من برديل بنسربة بلغرت وتركيا بالجمع بين أكث

لليبري والجمهرور المصرري وا مسرئولين بروزارة الخارجيرة للقوى الفاعلة في ذكرر

 ، وشررمل الجانررب السررلبي والسرريء للقرروى الفاعلررةوالمؤسسررات الدينيررة المصرررية

 .الرئيس التركي والإرهابين 
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المعرارض فري عررض المرادة الصرحفية لأزمرة مصرر  الاتجاهأكدت النتائج غلبت  .7

محرل المصررية  الصرحف انحيرازالنتيجرة وتوكد تلك  %97.0ركيا بنسبة بلغت وت

 الدراسة للدولة المصرية وقيادتها السياسية.

أشارت نتائج الدراسة تنوع أهداف المضامين المثرارة برالمواد الصرحفية المتناولرة  .8

لأزمررة مصررر وتركيررا بصررفحات الصررحف محررل الدراسررة حيررث شررملت الاخبررار 

  %91.0بلغت  بنسبة والاعلام، والتشهير بتركيا، والتشهير بجرائم الاخوان

غلبررت الاسررتمالات العقلانيررة المسررتخدمة فررى المررواد الصررحفية المصرراحبة لعرررض  .9

 ، نظرا لأنها قضية وأزمة سياسية.%92.0زمة مصر وتركيا بنسبة بلغت أ

تنروع  %88.0تنوعت الأطر الرئيسية المعالجة لأزمة مصر وتركيا بنسبة بلغت  .10

مصررر وتركيررا مررا بررين كراهيررة  الأطررر الفرعيررة لإطررار الأسررباب المعالجررة لأزمررة

علررى دول الجرروار وأزمررة الاخرروان مررع مصررر  التركرريالمصررريين وبسررط النفرروذ 

وع أطرر الحلرول لأزمرة ، و تنر%61.0بنسبة بلغرت  طرة على النفطوشعبها والسي

 .%37.0بالصحف عينة الدراسة بنسبة بلغت مصر وتركيا 

 توصيات ومقترحات الدراسة:ثانيا :

مرررن خرررلال مرررا سررربق يمكرررن التوصرررية بأنررره يتحرررتم علرررى المؤسسرررات الصرررحفية والأكاديميرررة  .1

مررن خلالهررا تحديررد  ينبغرري الترريوالنقابررات الصررحفية والعمررل علررى تحديررد المعررايير والأسررس 

 ،وإقررار ميثراق شررف يلترزم بره الجميرع ،الأزمرات الداخليرة فريالسقف المسموح التعامل بره 

علرريهم أن يتعهرردوا بعرردم اسررتخدام  الررذين السياسرريينل يضررم لا يضررم فقررط وسررائل الاعررلام برر

 رغباتهم السياسية. الإعالام لتحقياق

الالترررزام برررالقوانين والمهنيرررة الصررررحافية العاليرررة وبمواثيرررق الشررررف الإعلاميررررة ضررررورة  .2

وتنميترره بشرركل يتنرراغم مررع متطلبررات العصررر وتنظرريم للصررحفيين  النرروعي المسررتمر والترردريب

لذاتيرة لتعرلام الإلكترونري، والحفراظ علرى الحريرة المسرئولة هرو الطريرق السرليم ا المسؤولية

 .الإلكترونية ووصولها إلى المستوى الرفيع  لتعزيز الصاحافة

ضرورة إعداد كوادر صحفية تملك رؤيرة متكاملرة عرن قضرايا مصرر الخارجيرة وكيفيرة حرل  .3

 مبالغة أو تهويل.أزماتها فى إطارها الطبيعي وتحسس المخاطر السياسية دون 

الدولرررة المصررررية الانحيررراز تجررراه  الفاعلرررةالقررروى  الترررزامتوصرررى الدراسرررة علرررى ضررررورة  .4

 .القومي، وعدم المساس بأمنها ومصالحها الدولية

 توصى الباحثة بضرورة إجراء بحوث حول : .5

  الصحافة المصرية. فيالأطر الخبرية لثورات الربيع العربي 

  يونيو المصرية. 30الاعلام المصري خلال ثورة  فيللقائم بالاتصال  المهنيالأداء 

 النخبة المصرية حول تغطية الاعلام المصري لأزمة سد النهضة الأثيوبي. اتجاهات 
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