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    التعليم   استدامة  عل

    طلاب  لدى  كورونا   أزمة  ظل  ف 
بية  الآداب  كليتر   والتر

    المنهج  البحث  واستخدم  أسوان،  بجامعة
،  الوصف    وتكونت   التحليل 
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  كورونا   أزمة  ظل  ف 
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    والعقبات  التحديات

    الطلاب  واجهت  التر
    بعد   عن  التعلم  توظيف  ف 

  ف 
وس  أزمة  ظل   من  2.90)  كل    حساب     وبمتوسط   مرتفعة،  بدرجة  كورونا   فت 
 بعد   عن التعليم  فاعلية  بمستوى  الاقتناع  عدم  التحديات  أبرز   وكانت  ،(2
  
  فروق  وجود   عدم  النتائج   بينت  كما   التعليمية،  العملية  أهداف  تحقيق   ف 

 عن   التعليم  توظيف  أثر   حول  البحث  عينة  أفراد   بي     إحصائية  دلالة  ذات
    التعليم  استدامة  عل  بعد 

    طلاب  لدى  كورونا   أزمة  ظل  ف 
  الآداب:  كليتر

بية عزى  أسوان  بجامعة  والتر
ُ
ورة  الدراسة   أوصت  وقد   الكلية،  لمتغت    ت   بصر 

    والطلاب  المعلمي     مهارات  تطوير   أهداف   تحقيق   عل   العمل
  التعامل  ف 

    الحديثة  التكنولوجيا   مع
  الطلاب  وإكساب  التعلم،  نظام  تطوير   ف 

  عل  الاعتماد   خلال   من  لديهم   التعلم  عملية  لتطوير   الأساسية  المهارات
  دورات  وعقد   التكنولوجية،  التقنيات  عت    المعلومات  عل   الحصول 
    والطالبات  للطلاب   تدريبية

بية؛  الآداب :  بكليتر  مستوى   لتعزيز   والتر
  أية   مع  للتعامل جاهزيتهم   مستوى   ورفع   بعد، عن  التعليم  أنظمة  توظيف
 أزمة  مثل  التعليم    القطاع  عل   تؤثر   أن  يُمكن  مستقبلية  أزمات  أو   تحديات
وس  . كورونا   فت 

 المفتاحيةرالكلمات

وس كورونا، استدامة التعليم   التعليم عن بعد، فت 

رمقدمةر.ر1

  تطال مختلف المجالات وبخاصة قطاع التعليم الذي  
ات والتطورات التر   الوقت الحال  العديد من التغت 

يشهد العالم ف 

  تحقيق رفعة وتقدم وتطور المجتمعات، حيث يُمكن  ينال أهمية خاصة عل مستوى الشعوب  
كافة، فهو القطاع الذي يُسهم ف 

 . الحال  للعصر  الأساسية  السمة  مثل 
ُ
ت   
التر التكنولوجيا  توظيف  من خلال  التقدم  هذا   تكنولوجيا   حققت  ولقد   تعزيز مستوى 

    بما   المجالات  جميع  به  غزت  سريعا   تقدما   الاتصالات  وتكنولوجيا   المعلومات
 والطلاب   المعلمون  وأصبح  التعليم،  المجال  ذلك   ف 

  
   والجامعية والثانوية والإعدادية الابتدائية المراحل ف 

نت يستخدمون المتقدمة الدول ف    الوسائط ذات والمعامل والفصول الإنتر
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    المتعددة  التعليمية
    والجامعات  المدارس  إل  انتقلنا   ما   والتعلم، فإذا   التعليم  عملية  ف 

  لازالت   العملية  أن  وجدنا   العربية  بلادنا   ف 

  وبعض   والسبورة   والقلم   الكتاب  عل   المعتمدة   التقليدية  بالطرق  وتتم   للمعلومات  كمصدر   المعلم  عل   وترتكز   الفصل  داخل  تتم

نت  الحاسب  استخدام  أما   القديمة،  التعليمية  الوسائل   إل   ريقها ط  تجد   فلم  المتعددة  التعليمية  الوسائط  ذات  والمعامل  والإنتر

 . بعد  المدارس والجامعات من  الكثت  

انعكس عن هذه   التعليم  وما  القطاع    
الخاص ف  التطور  لمواكبة   أساسية 

ً
ة الحديثة أصبح ركت   التكنولوجيا   توظيف 

ّ
إن

ات طالت مختلف مجالات وعناصر العملية التعليمية، لذلك اتجهت المؤسسات التعليمية نحو   توظيف التقنية التطورات من تأثت 

التعليم أكتر    ساعدت عل جعل 
التر التقنيات  أبرز هذه  بُعد من  التعليم عن  يُعتت  ظهور  التعليمية، حيث  العملية    

الحديثة ف 

تيح التواصل المباسرر 
ُ
  ت
 التعليم عن بعد أصبح من أهم مصادر التعلم الحديثة التر

َّ
زت من رغبة الطلاب نحو التعلم أن فاعلية، وعزَّ

ا العملية بي    لكل من عناصر  يوفرها    
التر والسمات  للخواص   

ً
نظرا تواجدهم  أوقات  أو  أماكن  النظر عن  بغض  والمتعلم  لمعلم 

 التعليمية. 

  ترسل للطلاب وقد عرف هذا النوع   
  واقتصر عل المادة المطبوعة التر

  القرن الماض 
بدأ التعليم عن بعد كنمط تربوي ف 

  كل من بريطاني
التعليم ف  التعليم عن بعد من  البداية كان    

التعليم بتطور وسائل الاتصال المختلفة فف  ا وأمريكا، ثم بدأ يتطور 

بالمراسلة المكتوبة )بالمطبوعات( ثم وسيلة الاتصال المسموعة عت  الأثت  ثم بإدخال المرئية إل أن جاءت الطفرة المعلوماتية 

التطورا تسارع  الحديث ومع  العصر    
ف  الثورة  والتكنولوجية  تعد  فلم  المعاصرة  الحياة    

ة ف  ات كثت  تغت  التكنولوجية فرضت  ت 

تأثرا   التعليم  الثورة المعلوماتية والمعرفية وقد تأثر    الأهمية 
التقليدي كالمال والموارد الطبيعية ه  الأساس إذ فاقتها ف  بشكلها 

أب  بعد كأحد  التعليم عن  المعاصرة وجاء  التقنية  الثورة  هذه  بفعل  مفهومه وأدواته واضحا    
ف  يحمل  التأثر حيث  هذا  نتائج  رز 

   
  أن الأخت  يقوم عل التعلم الذابر

وتطبيقاته معانٍ مختلفة عن التعليم التقليدي، فالتعليم التقليدي يختلف عن التعليم عن بعد ف 

  مكان وزمن  
ط وجود المعلم والمتعلم ف    عملية التعلم ولا يشتر

ط تفرغ  وتوظيف التكنولوجيا الحديثة ف  محدد وكذلك لا يشتر

  التعليم التقليدي
   . [3] [ 2]  [1]  المتعلم للدراسة كما هو ف 

ة          العقود الخت 
بوية ف    الممارسات التر

  أفرزتها تكنولوجيا التعليم التعلم  ف 
ويعد التعلم عن بعد من أكتر المستحدثات التر

بية وأنظمتها، باعتبار  يائيا وجغرافيا عن المصدر  كونه خرج عن السياق التقليدي للتر ه موقف تعليم  تعلم  ينفصل فيه المتعلم فت  

التقنية  الوسائل  اعتمادا عل  إذ يوجد  المتعلم  إل  المعلومات من مصدرها  نقل  تفاعلية من خلال  التعلم بطريقة  يتم  أن  عل 

ى المؤسسات التعليمية التقليدية كما  التكنولوجية، ونتيجة لذلك اقتض  التعلم عن بعد وجود مؤسسات تختلف عما هو قائم لد

  تكافؤ الفرص التعليمية بي   أفراد المجتمع وإتاحة الفرصة للتعلم حسبما تسمح به ظروف الفرد وفقا لقدراته وإمكاناته، 
وأسهم ف 

  إطار المراحل المختلفة
 عل التعليم التقليدي الرسم  ف 

ً
  ذلك دعوة صريحة بأن لا يصبح التعليم حصرا

   . ولعل ف 

تعليمية          المتنوعة وجودة نوعية ما يعادلها من مواد  الأكاديمية  امج  الت    جودة تصميم 
تكمن ف  التعلم عن بعد  إن جودة 

  هذا النظام  
  يحتاجها الدارسون ف 

امج والمواد التعليمية ه  المنتجات الأساسية التر مطبوعة ومرئية ومسموعة باعتبار أن الت 

بوي، كما أن جودتها لا    لجعل التعلم عن بعد جيدا، وإنما هناك جوانب أخرى هامة يجب أن تخطط وتنفذ بنوعية جيدة    التر
تكف 

، وإيصال هذا الدعم بشكل يتضمن نجاعته، وتقويم تعلمهم وأدائهم  وتشمل توفت  دعم تربوي مناسب لعملية تعلم الدارسي  

ية التعلم عن بعد، وهذه والجوانب جميعها ما ه  إلا وتطبيق جميع الجوانب بشكل متكامل ومتناغم يضمن ترابط أجزاء عمل

 . جوانب خدمية تربوية تؤديها المؤسسة التعليمية بطواقمها الأكاديمية والفنية والإدارية للمتعلمي   

    الجديد   ولكن        
ونية   هو   الأيام  هذه   بعد   عن  التعليم   ف    المتعددة   والوسائط  الكمبيوتر   لممارسة   نظرا   الذكية،  أو   الفاضلة  الإلكتر

    أساسيا   دورا   الأخرى 
 تربوية   ثورة   إل   أدت  المتعددة   التقنية  الوسائط   هذه .  والتحصيل  والتحسي     والتقييم  والتنفيذ   التخطيط  ف 

ينالع  القرن  من  التسعينيات  منتصف  مع  عارمة  بالتعليم   المتصلة  المعلومات  لتكنولوجيا   الملحوظ  التطور   بدأ   ولقد .  الماض    شر

وب       وملحقاته  الكمبيوتر   أجيال  بتتابع  التقنية  ثورتها   حدثت  ثم  ومن  السبعينات  خلال  بعد   عن  الإلكتر
  والاقتصاد   الاتصال  مجال  ف 

بوى  التطبيق   بدأ   التسعينات،  ومع.  الثمنيات  خلال   والادارة نت   بظهور  المعلومات  لتكنولوجيا   المكثف   التر  العالمية   والشبكة  الإنتر

وب    التعليم   وممارسات  مسميات  خلال   من   المتنوعة  وملحقاته  الشخض   والكمبيوتر   أو   والمدرسة   الذكية  الصفية  والغرفة  الإلكتر

 . [4]  المفضلة او  الذكية الجامعة

عد مصر        
ُ
  أثرت عل مختلف دول    وت

وس كورونا التر   ظل أزمة فت 
  طبقت تجربة التعلم عن بعد خاصة ف 

من أول الدول التر

  مختلف القطاعات  
  تحفت   وتعزيز مستوى الابتكار ف 

وس كورونا ف  ، حيث ساهمت أزمة فت  العالم وهددت حياة الملايي   من البشر

  ذلك قطاع التعليم للمحافظة عل استمرار 
ية التعليم، وتم الاستجابة بصورة سريعة للاحتياجات المحيطة عت  تطوير حلول بما ف 

  ذلك التعليم عن بعد. ولكن وعل الرغم من أهمية تجربة التعليم عن بعد إلا  
  التعليم بما ف 

ترتكز عل توظيف التقنية الحديثة ف 

  أعاقت مستوى فاعليتها، وهذه ال
ية وتأهيل البنية أنها واجهت مجموعة من التحديات التر تحديات ترتبط بالنواح  التقنية والبشر

استمرارية واستدامة  تحقيق  إمكانية  تحد من    
التر الحديثة  التقنية  مع  التعامل    

ف  التعليمية  الكوادر  التحتية ومستوى جاهزية 

 . [ 8] [ 7[ ]6[ ] 5] التعليم بفاعلية
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التنمية المستدامة، وغت  قادر عل إيجاد بيئة تعليمية مستدامة التعليم بالصورة التقليدية غت  قادر عل تحقيق أهداف        

 هذا يستلزم توظيف التقنية الحديثة عل مستوى عالٍ من 
َّ
ات المحيطة، حيث أن تستجيب بفاعلية لمختلف التحديات والتغت 

مل يُمكن الاعتماد عليه لتحقيق  الفاعلية، فمصطلح الاستدامة التعليمية لا يتعامل فحسب مع الاعتماد عل الجودة البيئية كعا

مفهوم   تحقيق    
ف  التعليمية  العملية  عناصر  بمشاركة  المرتبطة  الجوانب  يتضمن كذلك  وإنما  الطبيعية؛  الموارد    

ف  الاستثمار 

الاجتماع   العدل  مفاهيم  توافر  مستوى  إل  بالإضافة  المفهوم،  هذا  لتحقيق  اللازمة  الذاتية  ومستوى كفاياتهم  الاستدامة، 

 مساواة كعناصر أساسية لتحقق هذا المفهوم بصورة فعالة.  وال

عد الجامعات       
ُ
  ظل أزمة جائحة   وت

قت نظام التعليم عن بعد ف    طبَّ
 أن كورونا، حيث   فايروسمن المؤسسات التعليمية التر

    الطلاب التعلم عن بعد الوسيلة التعليمية الأنسب للمحافظة عل سلامة  
  ظل الأزمة الصحية التر

يمر بها العالم أجمع، حيث ف 

بعد وتفعيل  التعليمية عن  الفيديوهات    ذلك نشر 
ف  بما  الشأن،    هذا 

ف  تنفيذها  تم    
التر التعليمية  الأنظمة والوسائل  تعددت 

  
ونية التر التقييم الإلكتر التعليمية، بالإضافة إل الاعتماد عل مجموعة من مصادر  التعليمية الخاصة بتقديم المواد  المنصات 

  تحسي   مواطن الضعف لديه ]مكن للطالب من خلالها الحصول عل التغذية الراجعة والاعتماد يُ 
 [. 11[ ]10[ ]9عليها ف 

      
ً
 لأهمية الكشف عن تصورات كوادر العملية التعليمية لتأثت  تطبيق التعليم عن بعد عل استدامة التعليم، ونظرا

ً
، ونظرا بالتال 

  المطرو 
وس كورونا؛ يسعى البحث الحال  إل الكشف عن لأهمية الموضوع البحتر   ظل أزمة فت 

ح الذي يرتبط بالتعليم عن بعد ف 

  ظل أزمة كورونا  
  العملية التعليمية عل استدامة التعليم ف 

    طلاب  لدىأثر توظيف التقنيات التعليمية الحديثة ف 
 الآداب   كليتر

بية  أسوان.  بجامعة  والتر

 مشكلة البحث. 1.1

  مقدمة القطاعات الأكتر تأثرا بجائحة "كوفيد         
  جميع دول العالم بلا استثناء، حيث  19كانت المؤسسات التعليمية ف 

"، وف 

مليار طفل وشاب عن التعليم، ما دفع دول العالم إل البحث عن أساليب بديلة للحيلولة   1.6أدت الجائحة إل انقطاع أكتر من  

  هذا السياق العديد من المبادرات لتحويل عدد من التطبيقات الذكية إل منصات تعليمية دون توقف العملية التعليمي
ة. وجاء ف 

 عل الوفاء بمتطلبات منظومة التعليم، واستيعاب 
ً
ة تبدلت ملامح التعليم التقليدي الذي لم يعد قادرا ة وجت  

عن بعد. وخلال فتر

  جميع المراحل، و 
ة من المتعلمي   ف    تحقيق  الأعداد الكبت 

البحث عن صيغ جديدة للتعلم. وقد ساهم التطور التكنولوح   الهائل ف 

  منظومة التعليم من حيث فلسفته وأهدافه ومناهجه ووسائله،  
  إعادة التفكت  ف 

هذا التحول، والذي خلق بدوره واقعا جديدا ف 

  مرحلة التعايش مع تلك الجا
 ئحة وما بعدها. ودراسة كل السيناريوهات المستقبلية والمتوقعة ف 

  تعزيز مستوى الحاجة إل أنظمة تعليمية      
وس كورونا ساهمت ف    فت 

 لتفشر
ً
  واجهت القطاع التعليم  نتيجة

 الأزمة التر
َّ
إن

ات المحيطة، ودعت الحاجة إل البحث عن بدائل تعليمية لمواجهة التحول والأزمة المفاجئة  وتقنيات حديثة تتأقلم مع المتغت 

  لحقت بك
  التاري    خ، وأثرت التر

  إحداث أكت  انقطاع عن العملية التعليمية ف 
 أزمة كورونا تسببت ف 

َّ
افة دول العالم، خاصة وأن

  ذلك مرحلة رياض الأطفال والتعليم  
ة وكلية عل كل من المعلمي   والطلاب من مختلف المراحل التعليمية بما ف  بصورة مباسرر

  منتصف شه
، وف  % من الطلاب عل  94كانت الأزمة قد أثرت عل حوال     2020ر أبريل من العام  الأساس  والثانوي والجامعى 

  حوال  
 [. 13[ ]12]دولة  200مستوى العالم أجمع ف 

[  22] [21[ ] 20[ ]19]  ، ومن الدراسات الأجنبية: [18[ ]17[ ] 16]  [15[ ]14] وأكد ذلك مجموعة من الدراسات، منها:         

، وكش حاجز  ،  [28]  [27[ ]26[ ] 25] [24[ ]23] ورغم المزايا العديدة للتعليم عن بعد، مثل سهولة الوصول للمحتوى التعليم 

الحدود، وتوفت  الوقت، وحل أزمة كثافة الطلاب، وتخفيف الأعباء المالية التر تخصصها الأسر للإنفاق عل التعليم )المواصلات 

اء المستلزمات المدر  سية(، بيد أن ثمة تحديات لازالت تواجه هذا النمط من التعليم؛ لذا  العامة أو الخاصة التابعة للمدرسة، سرر

بية     الآداب والتر
  ظل أزمة كورونا لدى طلاب كليتر

سعى البحث الحال  لتقض  تأثت  توظيف التعليم عن بُعد عل استدامة التعليم ف 

 بجامعة أسوان

 أسئلة البحث. 2.1

  الأسئلة 
 التاليةتتحدد مشكلة البحث ف 

بية بجامعة أسوان؟    الآداب والتر
  ظل أزمة كورونا لدى طلاب كليتر

 ما أثر توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

بية  م   الآداب والتر
وس كورونا لدى طلاب كليتر   ظل أزمة فت 

  واجهت توظيف التعلم عن بعد ف 
ا التحديات والعقبات التر

 أسوان؟ بجامعة 

  ظل أزمة  
هل توجد فروق بي   متوسطات درجات أفراد عينة البحث حول توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

بية(.  عزى لمتغت  الكلية )الآداب / التر
ُ
بية بجامعة أسوان ت   الآداب والتر

 كورونا لدى طلاب كليتر

 فرض البحث. 3.1

 حة الفرض التال  سعى البحث الحال  إل  التحقق من ص
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( بي   متوسطات درجات أفراد عينة البحث حول توظيف  0.05توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 

عزى لمتغت  الكلية  
ُ
بية بجامعة أسوان ت   الآداب والتر

  ظل أزمة كورونا لدى طلاب كليتر
التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

بية(  . )الآداب / التر

 أهداف البحث. 4.1

 سعى البحث إل تحقيق الأهداف التالية: 

بية بجامعة     الآداب والتر
  ظل أزمة كورونا لدى طلاب كليتر

تعرف تأثت  توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

 أسوان. 

  ظل أزمة  ت 
  واجهت توظيف التعلم عن بعد ف 

   حديد التحديات والعقبات التر
وس كورونا من وجهة نظر طلاب كليتر فت 

بية بجامعة أسوان.   الآداب والتر

   ا 
لتحقق من وجود فروق بي   متوسطات درجات أفراد عينة البحث حول توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

عزى لمتغت  الكلية )ا
ُ
بية بجامعة أسوان ت   الآداب والتر

بية(. ظل أزمة كورونا لدى طلاب كليتر  لآداب / التر

 أهمية البحث . 5.1

 تتضح أهمية البحث من خلال النقاط التالية:      

ورية اللازمة لضمان تحقيق استدامة    بية والتعليم والتعليم العال  نحو اتخاذ الإجراءات الصر 
  وزارة التر

يُحفز صانعى  القرار ف 

وس كورونا.    ظل أزمة فت 
 التعليم ف 

   يُ  
  واجهت الطلاب والطالبات عند تطبيق التعليم عن بعد؛ لمواجهتها عند تنفيذ تقنيات  سهم ف 

التعرف عل التحديات التر

 التعليم الحديثة. 

  الأبحاث   
  ظل أزمة كورونا، وبالتال  يُمكن الاستفادة من نتائجها ف 

يُزود بنتائج تربط استدامة التعليم مع التعليم عن بعد ف 

 تقبلية. والدراسات المس 

  .  عل إجراء المزيد من الدراسات المرتبطة بمجال البحث الحال 
 يُحفز الباحثي  

 حدود البحث . 6.1

 يقتصر البحث عل الحدود الآتية

 الحد الموضوع   1.6.1

  ظل أزمة كورونا.   
 أثر توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

يالحد  2.6.1  البشر

بية بجامعة أسوان.     الآداب والتر
 الطلاب والطالبات بكليتر

3.6.1   
 الحد المكاب 

بية بجامعة أسوان.     الآداب والتر
 كليتر

4.6.1   
 الحد الزماب 

 م. 2022-2021تم تطبيق البحث خلال العام الدراس   

 مصطلحات البحث . 7.1

 التعليم عن بعد . 1. 7. 1

بية باستخدام تكنولوجيات الاتصال والمعلومات، ويعتمد عل بيئة نظام تفاعل  للتعليم يقدم      الآداب والتر
لطلاب كليتر

ونية، وتوفر سبل الإرشاد والتوجيه وتنظيم الاختبارات  ونية رقمية متكاملة تعرض المقررات الدراسية عت  الشبكات الإلكتر
إلكتر

  تم استخدامه 
  تعتمد عل التعليم دون التواجد  وكذلك إدارة المصادر والعمليات وتقويمها التر

وس كورونا والتر   ظل أزمة فت 
ا ف 

ونية   المؤسسات التعليمية وإنما عت  المنصات الإلكتر
 . بصورة فعلية ف 

 كورونا.  2.7.1

وس كورونا     فت  لمرض  حاليًا   
ً
مستمرة  

ٌ
عالمية  

ٌ
وس كورونا  19-)كوفيد  2019جائحة فت  سببها  بالمتلازمة    2(،  المرتبط 

  أوائل شهر ديسمت  عام  2-كوف-الحادة الشديدة )سارس  التنفسية
  مدينة ووهان الصينية ف 

 المرض للمرة الأول ف 
ّ . 2019(. تفشر

   
،   30أعلنت منظمة الصحة العالمية رسميًا ف  وس يُشكل حالة طوارئ صحية عامة تبعث عل القلق الدول    الفت 

يناير أن تفشر

بلغ عن أكتر من  11وأكدت تحول الفاشية إل جائحة يوم 
ُ
 بكوفيد 328مارس. أ

ً
  أكتر من  19-مليون إصابة

  188ف 
ً
 ومنطقة

ً
دولة

 من مليون مصاب.  وتعتت  الولايات  5٫54، تتضمن أكتر من 2022يناير  17حتر تاري    خ 
  أكتر
مليون حالة وفاة، بالإضافة إل تعاف 

رًا من الجائحة، حيث سجلت أكتر من رب  ع م  جموع عدد الإصابات المؤكدة". المتحدة أكتر الدول تصر 

   أزمة كورونا  . 3.7.1
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  ظهور  المُشكلات والعقبات والصعوبات والتحديات 
ب مختلف دول العالم وتتسبب ف  وس صر    نتجت عن ظهور فت 

التر

  درجات الحرارة والحم وضيق التنفس وفقدان حا
  ذلك الزكام والعطاس وارتفاع ف 

، بما ف  سة مجموعة من الأعراض عل المرض 

 . الشم والذوق

  ظل أزمة كورونا  . 4.7.1
 استدامة التعليم ف 

  ظل   
ف  التعليمية حتر  العملية  وديمومة  استمرارية  المحافظة عل  تتضمن  التخصصات،  دة 

ِّ
متعد م 

ُّ
وتعل تعليم  منهجية 

الجوا    
تغطِِّ بحيث  الأزمات؛  هذه  أحد  وس كورونا  فت  يُعد  حيث  العالم،  دول  مختلف  ب  تصر    

التر الاجتماعية الأزمات  نب 

يجي   عل تعزيز معارفهم ومواهبهم  ، بحيث تساعد الخرِّ   المنهج الدراس  الرسم  وغت  الرسم 
والاقتصادية والبيئة المتكاملة ف 

اطات معتمدة من قبل     تحقيق التنمية المستدامة؛ ولتحقيق ذلك لا بد من اتباع مجموعة معايت  واشتر
اتهم لأداء دور مؤثر ف  وخت 

  والإنشاءات المدرسية، وبعضها يتعلق بتطوير المناهج الهيئات  
والمنظمات التعليمية الدولية، بعضها يتعلق بمواصفات المباب 

  يتفاعل معها الطلاب". 
 ودمج قضايا التنمية المستدامة فيها، وبعضها يتعلق بالممارسات والأنشطة التر

 الإطار النظري للبحث . 8.1

 الحالية التال  يتناول الإطار النظري للدراسة 

 المحور الأول 1. 8. 1

وس كورونا.    التعليم عن بعد، وعلاقته باستدامة التعليم وفت 

2.8.1   
 المحور الثاب 

  ظل الأزمات والكوارث.   
 استدامة التعليم ف 

 المحور الثالث 3.8.1

ه عل العملية التعليمية.    وس كورونا وتأثت   فت 

 .رطرقروأدواترالبحث2

رالبحثمنهجرر.ر2.ر1

. وقد   
ً
  التحليل  وهو المنهج الذي يقوم عل دراس    ة الظاهرة ووص    فها وجمع البيانات كميا

اس    تخدم البحث المنهج الوص    ف 

  تجيب عن 
تم اس          تخدامه من خلال تطبيق أدوات البحث عل عينة البحث، ومن ثم جمعها وتحليلها واس          تخلاص النتائج التر

 .أسئلة البحث

 عينةرالبحث.ر2.2

بية بجامعة اسوان، بواقع )  (360) من ينة البحثتكونت ع    الآداب والتر
( طالبًا وطالبة بكلية  160طالبًا وطالبة من كليتر

  الفصل الدراس  الأول من العام  200الآداب، و)
بية، ف  م، يمكن ملاحظة أن عينة البحث 2022-2021( طالب وطالبة بكلية التر

%( من إجمال   25%(، بينما شكلت فئة الذكور )75وإناث(، وإن كانت غالبية العينة من الأناث )تتكون من كلا الجنسي   )ذكور  

  الاعتبار وجهة نظر الإناث والذكور عل حد سواء، ولكن 
العينة، وتشت  هذه النسبة إل أن العينة ممثلة للمجتمع وأنها تأخذ ف 

 الإناث ه  أن الإن
  عدد المشاركي  

بية بجامعة أسوان. ربما تكون الزيادة ف    الآداب والتر
ا بكليتر

ً
 اث أكتر إلتحاق

 أداةرالبحث.ر3.2

( فقرة موزعة عل بعدين، البعد الأول يتعلق تأثت  توظيف التعليم عن بعد عل  24استخدم البحث استبانة مكونة من ) 

بية بجامعة أسوان من وجهة ن   الآداب والتر
  ظل أزمة كورونا بكليتر

( 12ظر الطلاب والطالبات، واحتوى عل )استدامة التعليم ف 

  ظل 
بية بجامعة أسوان ف    الآداب والتر

  واجهت توظيف التعلم عن بعد بكليتر
  يتعلق بالتحديات والعقبات التر

فقرة، والبعد الثاب 

وس كورونا من وجهة نظر الطلاب والطالبات ، واحتوى عل ) جوع إل الاطار ( فقرة، وقد تم إعداد الاستبانة بعد الر 12أزمة فت 

وقد وتم اعتماد سلم  ،  [38[ ]37]  [36[ ]35[ ]34]   [33[ ] 32[ ] 31]  [30[ ]29]:  لدراسات السابقة ذات العلاقة مثلالنظري ا

( : ، إذ حددت ثلاث مستويات وه   
: 1( محايد، )2( أوافق، )3ليكرت الثلابر  ( لا أوافق، ويُمكن تناول ذلك كالتال 

  ظل أزمة  تحديد الهدف من  .  2. 3. 1
الاستبانة: تهدف الاستبانة إل  تأثت  توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

بية بجامعة أسوان من وجهة نظر الطلاب والطالبات.    الآداب والتر
 كورونا بكليتر

 بانة : تحديد مصادر اشتقاق الاستبانة: تم الاعتماد عل  المصادر التالية عند بناء محاور وبنود الاست . 2.3.2

الجودة والاعتماد,   بثقافة    تناولت 
التر المراجع(  أو  الكتب  أو  )القراءات  العربية والأجنبية سواء  الاطلاع عل  الأدبيات 

 .  مُراجعة الاطار النظري الخاص بالبحث الحال 

بية بجامعة أسوان.    الآداب والتر
 طبيعة وخصائص طلاب كليتر

ت تأثت   لتقض   استبانات جاهزة     الاطلاع عل  
بكليتر أزمة كورونا    ظل 

التعليم ف  استدامة  بعد عل  التعليم عن  وظيف 

  توصلت إليها الدراسات السابقة. 
بية بجامعة أسوان من وجهة نظر الطلاب والطالبات والتر  الآداب والتر

ات البحث.    المجال؛ للتعرف عل  آراءهم فيما يتعلق  بمتغت 
 مُقابلة بعض المتخصصي   ف 
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 أبعاد الاستبانةتحديد . 3.3.2

  تقيسها  
( عبارة،  24بلغ عددها )  ،احتوت الاستبانة عل  محوريي   رئيسيي   يحتوي كل محور عل  عدد من العبارات التر

 . كمل يُوضحها الجدول التال  

  تقيس كل بعد يوضح   . 1رقم  جدول
ات التر  . أبعاد الاستبانة والمؤسرر

 العباراتأرقم  المعايت  الرئيسة للاستبانة  م
عدد 

 العبارات 

1 
  ظل أزمة كورونا   المحور 

التعليم ف  بعد عل استدامة  التعليم عن  بأثر توظيف  الأول: 

بية بجامعة أسوان من وجهة نظر الطلاب والطالبات   الآداب والتر
 بكليتر

1-2 -3-4-5 -6-7 -

8-9 -10 -11 -12 
12 

2 
  واجهت توظيف  

: التحديات والعقبات التر  
  الآداب  المحور الثاب 

التعلم عن بعد بكليتر

وس كورونا من وجهة نظر الطلاب والطالبات    ظل أزمة فت 
بية بجامعة أسوان ف   والتر

1-2 -3-4-5 -6-7 -

8-9 -10 -11 -12 
12 

 24 24-1 المجموع 

 شكل الاستبانة. 4.3.2

(  24محورين يندرج تحتهم )تم تخصيص الجزء العل  من الاستبانة للبيانات الشخصية للطلاب، ثم وبعد ذلك تم وضع    

ات أو المعايت  الفرعية بصورة إجرائية )درجة ) ( تعت  عن محايد، 2( تعت  عن غت  موافق، ودرجة )1عبارة, وتم صياغة المؤسرر

 ( تعت  عن موافق(. 3ودرجة )

 التقدير الكم  لأداء الاستبانة. 5.3.2

م وضع ثلاث مستويات من الأداء, كما يُوضحها الجدول  للتمكن من تقدير م استخدم التقدير الكم  بالدرجات, حيث ت   

 . التال  

 تدرج الاستبانة والتقدير الكم  المقابل لهايوضح  . 2  رقم  جدول

 غت  موافق  محايد موافق  تدرج الاستبانة

 1 2 3 التقدير الكم  

 التوصل إل  الاستبانة المبدئية. 6.3.2

   قام الباحثون بإعداد القائمة    
  ظل أزمة كورونا بكليتر

المبدئية لقياس تأثت  توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

  الخطوات السابقة. 
بية بجامعة أسوان من وجهة نظر الطلاب والطالبات بما تم تحديده ف   الآداب والتر

 ضبط الاستبانة المبدئية. 7.3.2

  ظل أزمة  بعد أن تم التوصل إل  الصورة الأولية لاستبانة ل  
قياس تأثت  توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

؛   بية بجامعة أسوان من وجهة نظر الطلاب والطالبات تم عرضها عل  مجموعة من السادة المُحكمي  
  الآداب والتر

كورونا بكليتر

,  وذلك لإبداء مُلاحظتهم وآرائهم حول الاستبانة, ومدي سلامتها من الناحية العلمية وال لغوية, وحذف أو إضافة ما يرونه من معايت 

  ضبط الاستبانة صورتها النهائية. 
 وقد قامت مجموعة السادة المُحكمي   بالإضافة والتعديل والحذف؛ مما كان له أثرًا إيجابيًا ف 

 حساب صدق الاستبانة. 2. 3. 7. 1

قام     إذ  الظاهري  الصدق  استخدام  تم  الأداة  صدق  من  ذوي  للتأكد  من  المحكمي    مجموعة  عل  بعرضها  الباحثون 

ة من أعضاء هيئة التدريس وعددهم ) حها المحكمون وتم الإبقاء  9الاختصاص والخت    اقتر
(، وأخذ بالملاحظات والتوصيات التر

  حصلت عل نسبة موافقة )
تبانة  %( فأكتر وتعد هذه الطريقة مناسبة للحكم عل الصدق الظاهري للاس85عل الفقرات التر

 أي أن فقراتها ممكن أن تقيس ما وضعت لقياسه. 

 حساب ثبات الاستبانة. 2.7.3.2

  نفس الظروف  
وقد حرص الباحثون    يُقصد بثبات الاستبانة أن تعطِ  نفس النتائج إذا ما أعيد تطبيقه عل الأفراد أنفسهم ف 

( لأنها تعطِ أقل معاملات ثبات ممكن،  Kuder & Mw-Richardsonعل اختيار طريقة تحليل التباين لكودرو ريتشارد )

والجدول التال  يوضح قيم مُعاملات الارتباط بي   التطبيقي   ومُعاملات الثبات  ،  وهذه الطريقة تدل عل الحد الأدب  للثبات

   المُقابلة لها. 

 . معاملات ثبات الاستبانة وأبعادها يوضح  .  3ل رقم جدو 

 الأبعاد
معاملات 

 الارتباط

معاملات 

 الثبات

 مستوي

 الدلالة
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   المحور
الأول: بأثر توظيف التعليم عن بعد عل اس         تدامة التعليم ف 

بية بجامعة أس      وان من وجهة نظر    الآداب والتر
ظل أزمة كورونا بكليتر

 الطلاب والطالبات

 0,05دالة عند   0,91 0,84

  واجه  ت توظيف  
: التح  دي  ات والعقب  ات التر  

التعلم عن المحور الث  اب 

وس كورونا     ظل أزمة فت 
بية بجامعة أس     وان ف    الآداب والتر

بعد بكليتر

 من وجهة نظر الطلاب والطالبات

 0,05دالة عند   0,93 0,82

 0,05دالة عند   0,85 0,77 الأبعاد ككل

 0,05من الجدول السابق يتضح أن قيم معاملات الثبات جميعها دالة عند مستوي 

 التوصل إل  الاستبانة النهائية . 2.7.3.2

  ضوء تعديلات السادة المُحكي     
تم إعداد الاستبانة النهائية لقياس تأثت  توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم    ف 

  احتوت عل   
بية بجامعة أسوان من وجهة نظر الطلاب والطالبات, والتر   الآداب والتر

  ظل أزمة كورونا بكليتر
محورين, بذلك  ف 

 . لتوصل للصورة النهائية للاستبانةيكون قد تم ا

 استجاباترعينةرالدراسة الحكمرعلى.ر4.2

  للإجابة عن فقرات الدراسة، وذلك بهدف قياس آراء أفراد عينة الدراسة، حيث تم   
استخدم الباحث مقياس ليكرت ثلابر

فيما   استجابة  بجانب كل  بالأقواس  والمبينة  الدراسة  أسئلة  حول  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  لمعرفة  للإجابة  وزن  إعطاء 

:)درجة ) ( تعت  عن موافق(، ولتفست  المتوسطات الحسابية 3( تعت  عن محايد، ودرجة )2( تعت  عن غت  موافق، ودرجة )1يل 

   
الإحصاب  المعيار  استخدام  تم  الاستبانة وعل كل مجال من مجالاتها؛  الدراسة عل كل فقرة من فقرات  أفراد عينة  لتقديرات 

(، وتم تفست  قيمة المتوسط الحساب   بعد حسابه بناءً عل عدد   
  المقياس كما يل  )ليكرت الثلابر

 :الفئات ف 

، وبالتال  0.66=    3/ 2(، أي  3( عل عدد الفئات )2=1-3يتم حساب طول الفئة للمقياس من خلال تقسيم المدى ويساوي )

: من   التال  يوضح قيم أوزان المتوسطات الحسابية 4، والجدول )1.66إل    1تكون الفئة الأول لقيم المتوسط الحساب   ه   )

 الخماس  وتفست  هذه القيم لمقياس ليكرت

ها يوضح    . 4رقم  جدول  . قيم المتوسطات الحسابية وتفست 

 التفسير قيم المتوسط الحسابي

 منخفضة 1.66 – 1من 

 متوسطة  2.32 -1.66من 

 مرتفعة  3 -2.32من 

 .رالنتائج3

 ل الأو  النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال. 1.3 

بية بجامعة أسوان من وجهة  ما أثر توظيف التعليم عن      الآداب والتر
  ظل أزمة كورونا بكليتر

بعد عل استدامة التعليم ف 

 "نظر الطلاب والطالبات

  . 5وللإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة البحث، وجدول   

 .يوضح ذلك

   استدامة التعليم لأثر توظيف التعليم عن بعد عل المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية يوضح  . 5رقم جدول 
 ظل ف 

 والطالبات  الطلاب نظر   وجهة من كورونا   أزمة

 الفقرات  الرقم 
المتوسط  

 الحساب   

الانحراف  

 المعياري

درجة 

 الموافقة 

  مختلف  التعليم عن بعد يُتيح 1
 متوسط  0.56 1.66 الأماكن. للطلاب فرص التعلم ف 

  تعزيز مستوى التحاق الأفراد بسوق العمل.  التعليم عن بعد يُسهم 2
 متوسط  0.59 1.97 ف 

  تعميق المعرفة وتثبيتها لدى الطلاب.  التعليم عن بعد يُسهم 3
 مرتفعة 0.67 2.51 ف 

  قدرة الطلاب عل البحث عن المعرفة.  يدعم التعليم عن بعد 4
 متوسط  0.64 1.88 ف 

5 
من مس               توى التم   اس                  ك الاجتم   اع  بي   عن   اصر العملي   ة  التعليم عن بع   د يُعزز

 التعليمية. 
 متوسط  0.67 1.71

 متوسط  0.70 1.83 الاستجابة لاحتياجات الطلاب التعليمية المختلفة.  التعليم عن بعد يُتيح 6

  تعزيز نشر المعرفة وتطويرها بي    التعليم عن بعد يُسهم 7
 متوسط  0.73 1.91 الطلاب. ف 
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 الفقرات  الرقم 
المتوسط  

 الحساب   

الانحراف  

 المعياري

درجة 

 الموافقة 

 متوسط  0.82 1.77 لكافة الطلاب فرص التعليم المتساوية.  التعليم عن بعد يُتيح 8

9 
  تطوير خطط تعليمي ة ج دي دة تؤدي إل تق دم العملية   التعليم عن بع د يُس               هم

ف 

 التعليمية. 
 متوسط  0.72 1.55

ن 10
ِّ
ة واللاحقة. من تحقيق متطلبات  التعليم عن بعد يُمك  متوسطة 0.84 2.20 التعليم للأجيال الحاصر 

11 
  خلق بيئ ة تعليمي ة تف اعلي ة خ الي ة من الجمود وبعي دة  التعليم عن بع د يُس               هم

ف 

 .  عن التلقي  
 متوسطة 0.69 1.99

  العملية التعليمية.  التعليم عن بعد يُسهم 12
  تغيت  ممارسات غت  مستدامة ف 

 متوسطة 0.83 1.70 ف 

 متوسط 0.45 1.83 المتوسط الكل  

 3.2 .  
 النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاب 

بية بجامعة أسوان من وجهة نظر       الآداب والتر
  واجهت توظيف التعلم عن بعد بكليتر

ما التحديات والعقبات التر

 الطلاب والطالبات؟

المتوسطات    السابق تم استخراج  السؤال  البحث حول  وللإجابة عن  المعيارية لاستجابات عينة  الحسابية والانحرافات 

  واجهت توظيف تقنية التعلم عن بعد، وجدول 
 .يبي   ذلك  . 6التحديات والعقبات التر

  واجهت توظيف التعليم عن بعد  يوضح   . 6رقم جدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتحديات والعقبات التر

  ظل أزمة  
 . كورونا من وجهة نظر الطلاب والطالباتف 

 الفقرات الرقم
المتوسط  

 الحساب   

الانحراف 

 المعياري

درج                             ة 

 الموافقة

ل 1  مرتفعة 0.66 2.60 صعوبة العثور عل وقت مناسب للعمل من المت  

2 
  تحقيق أه    داف العملي    ة 

ع    دم الاقتن    اع بمس               توى ف    اعلي    ة التعليم عن بع    د ف 

 التعليمية
 مرتفعة 0.70 2.90

نت 3   شبكة الإنتر
 مرتفعة 0.63 2.81 المعاناة من الانقطاعات المستمرة ف 

 مرتفعة 0.62 2.77 صعوبة العثور عل مكان مناسب )بيئة هادئة( للعمل 4

 مرتفعة 0.76 2.55 ضعف خدمات البنية التحتية 5

 مرتفعة 0.67 2.43 عدم القدرة عل متابعة أداء كافة الطلاب 6

 مرتفعة 0.80 2.61 صعوبة التواصل بي   أعضاء العملية التعليمية 7

  أوقات الامتحانات 8
 مرتفعة 0.79 2.66 صعوبة إجراء الاختبارات ف 

 مرتفعة 0.70 2.55 عدم التمكن من تلبية احتياجات وأنماط التعلم المختلفة 9

نت الكافية لدى الطلاب 10  مرتفعة 0.77 2.27 عدم توفر حزم الإنتر

11 
  ش      بكة 

اك ف  نت أو الاش      تر عدم القدرة عل تحمل رس      وم التعلم عت  ش      بكة الإنتر

نت  الإنتر
 مرتفعة 0.80 2.78

 مرتفعة 0.93 2.82 ضعف مستوى جاهزية المعلمي   للتعامل مع التقنية الحديثة 12

 مرتفعة 0.31 2.90 المتوسط الكل  

ل، وعدم   من  للعمل  مناسب  وقت  عل  العثور   صعوبة  البحث   عينة  أفراد   إجابات  خلال  ومن  السابق  الجدول  من  يتضح         المت  

    بعد   عن  التعليم  فاعلية  بمستوى  الاقتناع
والمعاناة   العملية  أهداف   تحقيق  ف      المستمرة  الانقطاعات  من  التعليمية، 

 شبكة   ف 

نت، وصعوبة  أداء  متابعة  عل  القدرة  التحتية، وعدم  البنية  خدمات  للعمل، وضعف(  هادئة  بيئة)  مناسب  مكان  عل  العثور   الإنتر

 . التعليمية العملية أعضاء بي    التواصل الطلاب، وصعوبة كافة

 وفرض البحث ونص  النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث. 3. 3 

بي   متوسطات درجات أفراد عينة البحث حول   (0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  

عزى لمتغت  الكلية )آداب 
ُ
بية بجامعة أسوان ت   الآداب والتر

  ظل أزمة كورونا بكليتر
توظيف التعليم عن بعد عل استدامة التعليم ف 

ل جدو .( نتائج التحليل7استخدام اختبار)ت( لعينتي   مستقلتي   ويوضح جدول ) تم وللتحقق من صحة الفرض السابق  . تربية(  / 

  ظل أزمة كورونا  تائج اختبار )ت( لأثر توظيف التعليم عن بعد عليوضح ن .7 مرق
من وجهة نظر الطلاب   استدامة التعليم ف 

 والطالبات تبعًا لمتغت  الكلية

 الدلالة مستوى )ت( قيمة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد الكلية



SJYR 2022, 2, 4  9 of 12 
 

 

 0.45 9.72 160 الآداب
0.985 0.804 

 0.58 9.69 200 التربية

ر.رالمناقشة4

   البحث  عينة  أفراد   إجابات  خلال  من  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: يتضح  . 1.4 
َّ
ة   أهمية  بعد   عن  للتعليم  بأن   كبت 

  
    خاصة  التعلم   استدامة   تحقيق ف 

    الأزمات  ظل  ف 
وس أزمة  ضمنها   ومن   بالعالم تلحق  التر     كورونا   فت 

 دول  مختلف  عل  أثرت   التر

   يتضح  كما .  العالم
َّ
    نجح  بعد   عن  التعليم  بأن

    التحديات  لمختلف  تستجيب  تفاعلية  تعليمية  بيئة  إيجاد   ف 
 العملية   تواجه   التر

   الواضح  من  حيث   ذلك،  عل  دليل  خت    يُعتت    الطلاب  أداء  عل  الإيجابية  للنتائج  المعلمي     وملاحظة  التعليمية،
َّ
  لمسوا   المعلمي     أن

    إجاباتهم  خلال  من  يتضح  وهذا   الطلاب،  أداء  عل  بعد   عن  التعليم  لتوظيف  الإيجاب     التأثت  
   أي  مرتفعة،  بدرجة  جاءت  التر

َّ
 نظام  أن

  عل  والاعتماد   التعلم  ذاتية   الأفراد   لدى  ويُعزز   قيود،  دون  الحاجة  وقت   التعليمية  للمادة   الوصول  من   الأفراد   يُمكن  بُعد   عن  التعليم

ناسب بطريقة  والتعلم النفس
ُ
 . والمكانية الزمانية والقيود   الحدود  عل التغلب  عل قادر  فهو  بالتال    وقدراته، إمكاناته ت

   بالسؤال المتعلقة النتائج مناقشة. 2.4 
 الثاب 

ل،  من  للعمل مناسب  وقت  عل  العثور   صعوبة  البحث  عينة أفراد   إجابات  خلال من  يتضح   فاعلية  بمستوى  الاقتناع  وعدم  المت  

    بعد   عن  التعليم
    المستمرة   الانقطاعات  من  والمعاناة  التعليمية،  العملية  أهداف  تحقيق   ف 

نت،   شبكة  ف    عل   العثور   وصعوبة  الإنتر

 التواصل  وصعوبة  الطلاب،  كافة  أداء  متابعة  عل  القدرة  وعدم  التحتية،  البنية  خدمات  وضعف  للعمل،(  هادئة  بيئة)  مناسب  مكان

 . التعليمية العملية أعضاء بي   

  بعد   عن  التعليم  توظيف  لأثر   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   عدم  يتضح  الثالث  بالسؤال  المتعلقة  النتائج  مناقشة.  3.4 

    التعليم   استدامة  عل
   ذلك   تفست    ويُمكن   الكلية،  لمتغت    تبعًا   والطالبات  الطلاب  نظر   وجهة   من  كورونا   أزمة  ظل  ف 

َّ
  مختلف   بأن

وا   والطالبات  الطلاب وس   أزمة  خلال  ذاتها   الظروف  اختت      يتشابهون  جعلهم  وهذا   كورونا   فت 
  توظيف   أثر   حول  وآرائهم  إجاباتهم  ف 

   التعليم استدامة عل  بعد  عن التعليم
 . نظرهم وجهة من  كورونا   أزمة ظل ف 

 الاستنتاجروالتوصياتر.ر5

  
حه الآبر  عل نتائج البحث، فإن أهم ما يوض  به الباحث ويقتر

ً
 :اعتمادا

  تحقيق أهداف تنوع مصادر   
  تطوير بيئة تفاعلية للطلاب والطالبات بشكل يساهم ف 

الاعتماد عل التقنيات التكنولوجية ف 

  تنمية المناقشات التعلم، والاعتماد عل  
  تطوير نظام للتواصل بي   المعلم والطلاب والمساعدة ف 

الوسائل التكنولوجية الحديثة ف 

ونية.   الهادفة من خلال قنوات اتصال إلكتر

وس كورونا، وأثرها عل تحقيق      ظل أزمة فت 
  القطاع التعليم  بأهمية التعليم عن بعد ف 

تعزيز مستوى معرفة العاملي   ف 

  يُمكن توظيفها  است
دامة التعليم، وعدم انقطاع الطلاب عن العملية التعليمية، وتعزيز معرفتهم بالأساليب التعليمية والمصادر التر

  عملية التعليم عن بعد ومدى مناسبة هذه الأساليب لحاجات الطلاب
 .ف 

التكنولوجيا    مع  التعامل    
ف  المعلمي   والطلاب  مهارات  تطوير  أهداف  واكساب  تحقيق  التعلم،  نظام  تطوير    

ف  الحديثة 

التقنيات  عت   المعلومات  عل  الحصول  عل  الاعتماد  خلال  من  لديهم  التعلم  عملية  لتطوير  الأساسية  المهارات  الطلاب 

 التكنولوجية. 

عن    التعليم  أنظمة  توظيف  مستوى  لتعزيز  بية؛  والتر الآداب    
بكليتر والطالبات  للطلاب  تدريبية  دورات  ورفع  عقد  بعد، 

وس كورونا  .مستوى جاهزيتهم للتعامل مع أية تحديات أو أزمات مستقبلية يُمكن أن تؤثر عل القطاع التعليم  مثل أزمة فت 

تفكت     آفاق  الحديثة، وتوسيع  التكنولوجيا  التعلم وذلك من خلال مواكبة    عملية 
ف  المعلم والطالب  تنمية دور كل من 

ب الاكتفاء  لعدم  ومراعاة  الطلاب  العمرية  الفئة  مع  يتناسب  بما  المعلومات  تقديم  وإمكانية  للمعلومات،  وحيد  المعلم كمصدر 

 الفروقات الفردية للطلاب. 

  توظيف التعليم عن بعد، وتوفت  مستلزمات توظيفه بما   
  تواجه الطلاب والطالبات ف 

العمل عل الحد من التحديات التر

 .المرجوة منهيضمن تحقيق الأهداف 

رالمراجعرقائمةر
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The aim of the research was to identify the impact of the employment of distance education 

on the sustainability of education in light of the Corona crisis among students of the Faculties of Arts 

and Education at Aswan University. male and female students in the College of Arts, and (200) male 

and female students in the College of Education, a questionnaire consisting of (24) phrases was 

applied to them, while the challenges and obstacles faced by students in employing distance 

learning in light of the Corona virus crisis came to a high degree, with a total arithmetic average 

(2.90 out of 2), and the most prominent challenges were not being convinced of the level of effec-

tiveness of distance education in achieving the goals of the educational process, as indicated Re-

sults: There are no statistically significant differences between the members of the research sample 

on the impact of the employment of distance education on the sustainability of education in light 

of the Corona crisis among students of the Faculties of Arts and Education at Aswan University due 

to the variable of the college, and the study recommended the need to work to achieve the objec-

tives of developing the skills of teachers and students b in dealing with modern technology in devel-

oping the learning system, and providing students with the basic skills to develop their learning pro-

cess by relying on obtaining information through technological technologies, and holding training 

courses for male and female students in the Faculties of Arts and Education; To enhance the level 

of employment of distance education systems, and raise their level of readiness to deal with any 

future challenges or crises that could affect the educational sector, such as the Corona virus crisis. 
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