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 مراجعة أدبية لنظريات الثقافة الوطنية 

 3إبراهيمالمغاوري مروة  د/ ⸲2رانية عبد المنعم شمعة  د/.أ ⸲1الشريف  شريف عبد الفتاح محمد                                  

 

جم د الثمةممدفوااصف دااالثتد اتدر راى د  لثرئ سد ااالثافمدا لثعنلمد تُعد الثقافةداالثنية داا  د االمُلخص:  
ى د الثهادواالادلرةالثجةد ةاالثمةممدفواسدفى اتلث رليدااهادفاذثكاةدن اثدلثمةممفوالث اث ااالثمتع دةالثجةس فوااا

ث عفم ةناهافاذاالثقافةفوالثمخت هدا اافاادفةااىثد الثاد رةاى د الثمةفةسدااةدقاللددنلةالث اث دااالثتد اتخت د ا
تددوامرلجعدداا ده ددفوالثقافةدداالثتددقااثدد واهاددفالثفددرذا اةددقا ددذلالث  دد ا افةتاددفالثنية ددااىددنا افةدداالث ة دداالل ا

لثةمريددفوااتددوامةفةفددالثنية ددااثت   دد امهاددن الثقافةدداالثنية دداااجددذار فااللاعددفدالثمخت هددااث قافةدداالثنية ددا ا
 االثتقارذزواى  انمد الثتنل د اهدةنا(1976ا-1966 نلا)نمريااا اشم اذثكاالثمخت هااث قافةاالثنية ا

 االثتددقارذددزواى دد الثسددمفوا(1969ىنكة دد وااث هةةسددن ا)مجتمدد ااشددم دااعدد  نا اددفةةةن انمريدداا ةددرلدالث
 االثتقارذزواى د ايرياداا(2000-1977ىنج افروا)نمرياا لثةهس ااث  فثغةنااشم دا لاثا اعفدا افف ا 

للادلرياا االثتقارذزواى  الثق وا(2010-1983 نةست ا)تأ ةرالثتا  الثتكةنثنجقااشم دااع  ن انمريااا
 االثتقارذزواى  اق والث  فةاابةةددا(2006-1992شنلرتزا)اق والثعم ااتكنندامنادتاا اعفد انمرياا

 االثتددقارذددزواى دد اةاددوالثتةددن ا(1998-1994ترام ةةددفرواا فم دد  اتةرنددرا)ى دد اددد عاا اعددفد انمريدداا
تةفالالثقافةاا الثذيا( ا2003اا-1993مفرا اج نبا)لثقافةقاةقاهة االلىمفلااتكنندامناد عاا اعفد ا

الثق فدةاابةقاى  اتسعاا اعفدا افف ا اتواتس   الثضنءاى د الثمهادن الثخدفكااند انمريدا اشدردا اعفد دف ا
 اىرضاللانتافدلوالثمنجاااثاف 

 اىنكة  وااث هةةسدن ا انمرياا نللثقافةا الثقافةاالثنية ا انمريفوالثقافةاالثنية ا انمريااااالكلمات الدالة 
 مفرا اج نب  اترام ةةفرواا فم   اتةرنر انمريااشنلرتز انمرياا نةست ا انمريااافرواىنج نمرياا

Abstract: National culture is one of the main factors that affect all 

organizations, specially international and multinational organizations. In this 

article, the literature of national culture is reviewed to define the concept of 

national culture, its roots, and different dimensions of national culture. It 

discusses different theories of national culture, including: Hall's theory (1966-

1976) which looks at the communication between people in society through two 

cultural dimensions; Inkeles and Levinson’s theory (1969) which is concerned 

with the psychological characteristics of people and involves three cultural 

dimensions; Inglehart’s theory (1977-2000) which examines cultural changes 

during technological advancements through two cultural dimensions; Hofstede's 

theory (1983-2010) which uses six cultural dimensions to examine 

administrative and work values across different cultures; Schwartz's theory 
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(1992-2006) which involves seven cultural dimensions concerned with life 

values; Trompenaars and Hampden-Turner’s theory (1994-1998) which focuses 

on understanding cultural diversity in the business environment through seven 

cultural dimensions; and The Globe Project (1993-2003) which is associated 

with culture and leadership, building on nine cultural dimensions. These 

theories, along with related critiques in the current literature, are discussed. 

Keywords: Culture, National Culture, National Culture Theories, Hall's Theory, 

Inkeles and Levinson’s Theory, Inglehart’s Theory, Hofstede's Theory, 

Schwartz's Theory, Trompenaars and Hampden-Turner’s Theory, The Globe 

Project. 
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  ةمدقم -1
الثمتا مددا ااك ددر ا  دد االث عدد الثقاددفةقاشددفيلًاارئ سدد فًاث دد الالثلنتاددفءالث ددربالثعفثم دداالثقفن دداااىادد ا

للآث ددفوالثتددقايمنددنامددناصلاثاددفالثتة ددرااسدد نذ فوالثفددعنبااالال الثقافةدداا ددقاى دد   ةدد ااجدد وات ددكالثدد ا
الثم مدنواالثمسدم الثت نواهاف امةذاذثكالث ةناهد  الثسد فةاهدةنالث دف قةناث رلددااات  ةد اذثدكالثفد ايةدرا

 دف اث فدرذفوالث اث دااالثمتعد دةالثجةسد فوااذثدكا تد ااالاً    دالثقافةاالثنية داااعد اااذمف االثنية اااافثقافةا
تتمننامنالثهاواالادلرةالثجة ةاث عفم ةناهافاذاالثقافةفوالثمخت ها اافاافةااىث الثاد رةاى د الثمةفةسدااةدقا

ااث واهافالثفرذا الث ة االل الثتقاا دنلةا صر اتخت  ا افةتافالثنية ااىنا افة
اتةفاثدددامهاددن الثقافةددااالثتعددرااى دد الثةمريددفوالثتددقادردددداا ددنلثادد االثرئ سددقاثاددذلالث  دد اى ا

ةددقااددنءاذثددكا تةددفالا ددذلالث  دد اااددن  ةددااللده ددفوالثتدد اتةفاثددداذثددكالثمهاذثددكااعدد امرلجعددااذفالثنية ددا
  ددواا ددتوالثتقددرةاىثددق ااعدد اذثددكاا  مةتاددفامسددتنيفتاف ا ددوامهاددن الثقافةدداالثنية دداااافددن اىددف امهاددن الثقافةددا

شدر اف اشدرداللااعدفدالثمسدتخ ما ااصدلالمدنااذثدكالثمخت هداالثتدقاةفمدداه رلدداالثقافةداالثنية داالثةمريفواا
ااىرضاثلانتافدلوالثمنجاااثك انمرياامنات كالثةمريفو 

مدددنالثماتمدددةناااللاجتمفع دددااللادلريددداقةناةدددقالثع دددن ا دددذلالث  ددد اةدددقامسدددفى ةالث دددف ا  م ددداتكمدددنا
الث لردةناثمنان الثقافةاالثنية ااةقالثتعرااى قا  وانمريفوالثقافةاالثنية اااةادوالاعفد دفااللانتادفدلوا

ا لثمنجاااثك انمريا ااذثكامناصلالاتجم  اذفةاالثةمريفواالثمنلا  اذلوالثص اااىرااف
 ما هية الثقافة -2
 مفهوم الثقافة -2/1
تكون خارجه، ثقافتنا مثل الماء للأسماك، إنها تدعمنا، نحن   عندما فقط الماء إلى حاجتها السمكة تكتشف"

 نعيش ونتنفس من خلالها" 

“A fish only discovers its need for water when it is no longer in it. Our own 

culture is like water to a fish. It sustains us. We live and breathe through it.” 

 (Trompenaars & Hampden-Turner, 1998: 20) 

االثغرب ااالث غفوااامعموااةقالثتربا اا رل اااتعةقاالاتةة ااذ مااا قالل  اا"اةق/Culture افةا"اك ماا
اةددقالثقافةدداامهادن هد  اتةددفالا( اHofstede et. al, 2010)الثعادد ا دا ا االث ضددفرةاىثد الثقافةددااتفدةر

الثقافةددا:ا الااً:الثقافةدداامددنانددنىةناىثدد اللنقرابنثنج ددفاى مددفءا شددفرا ةدد االلنقرابنثنج ددف اى ددن اةددقالث  ليددا
فاا لثعفةد ااث فدخ ااالث فرياااافثس نكااتتع قاالثتقاااا لثعفما اافثخصدفئ ااتدرت  الثتدقااا لثتهفاد  االثقافةداا: فن دً

ا( Friedman, 1994)امعةةاادنفن ااثمجمنىاااللاجتمفع االثس نذ ا
الثمعتادد  الثمعرةدا ايفددم الثدذيالثمعادد االثفد ا دذل" ا ةد اره ددفالثقافةددااىدرفاامددنا الاتدف  نرايعت در

"الثمجتمددد اةدددقاذعضدددنالانسدددف اينتسددد افا صدددر اااىدددفدلوااةددد رلوااا يالثعدددرا الثادددفنن  اللصدددلاة الثهدددن 
(Tylor, 1871ا ) ااددد اا 1952اىدددف اةدددقااا ث قافةدددااىدددفثمقاتعريددد اااددد ا دددنلانادددف ا ةدددفكاذدددف

Kroeber and Kluckhohnافةدا"امصق اثاتعريهًفا160امنا كقرا "(Kroeber and Kluckholn, 
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االلىددرلااالثقدد والثمعتادد لواامددنامجمنىدداا ددقالثقافةدداا  الث ددف قةنامددنالثكقةددرا ددر ااذثددك اامدد ا  (1952
 Hofstede, 1984; Latour, 1987; Kroeber and)االثةفواامناامعةةااامجمنىاااتمةزالثتقااالثمنلة 

Kluckholn, 1952; Clark, 1990; Lederach, 1996; Haukelid, 2008 ) 
اصقددد اصدددلالامدددنالث فدددرياالثسددد نكاةدددقاث دددت نواهث ددداا دددقالثقافةددداا  (اGeertz, 1973)ايعتاددد ا

يعت درا اادد نذ فوام د دةامعدةنااتدنجةااواثهعد الث فدرااث رمجدااام د دةاااىلامدفواااارمدن اااةنلىد ااااا هفوا
(Ronen & Shenkar, 1985)ا لثتع  وا لثهنا للصلاةا للديف ا لثمعتا لوااا لثتفريخاامنامزيجفاًاالثقافةااا

اى د الثقافةدااىثد ا(Hall & Hall, 1989)ايةمدراا الثةدفوامدنامجمنىداادد نكاى د ا در رالثذياالثافنن ا
االثتهضةلاواالث    ااايريااالث غااصلالامنالث فرامنامعةةااثمجمنىاالث  فةامةف قاذ ا نجهاانمف اا ناف

الثقافةدداا(Trompenaars & Hampden-Turner, 1998)ايدر ااا الثاصد اااراليداالثرددفئ ااإرددفل
ا دد امددنذثددكاايمنددةاوا ةدد ااثلأشدد فء امفددتركاةاددواثدد  اواممددناللشددخفكاامددناثمجمنىددااددد نكا ناددفاى دد 

  لثمعضلاوااهةناالثتنةةقاالثمفنلاوا
امدنامجمنىدااتمةدزالثتدقالثعا  داالث رمجداااأناف الثقافةاا(Hofstede et al., 2010)ايعراهةةمفا

االادتاددوامةددذاالةرلداادفات دد  الثتددقاالثتصدرااالثفددعنرالثتهكةددرا نمدف ايفددم ا صدري اا ددذلمجمنىدداااىددنالثةدفو
الث هددف اا تدد اىصهفئاددف ا االثمفدفىراىددنلثتع ةددراااللكد الثت  دداامقدد الث  ددفةامدناي  ع ددااجنلندد اااتتضدمن

ا اثلأةرلدااللاجتمفىقالثس نكات نوالثتقاات كالثانلى ايةرالثمنتنبااهةناللةرلد اةف  اامسفةااى  
  ربعاامستنيفو الثمستنياللال:اىث ااتصة هافاايمنناالثقافةااامستنيفواا  اا(Adaba, 2017)اا ر ا 

لثمسدتنيالثعدفثمقاذ ريداالثدر ياالثتع ةدر الددتخ ل ااى د  اا دقالثسد نذ فوالثمتعدفرااى ةادفاعفثم الثااقافةالث
 اا ددقامجمنىدداالثعددفدلو اللىددرلا االثمعتادد لوالثتددقانية ددالثاقافةددالث غددااللنج ةزيددا الثمسددتنيالثقددفنق:الث

الثمعتا لوالثتقاا اا قالثس نذ فواتةم م الثاقافةاتمةزامجمنىاامنالثةفواىنايةر و الثمستنيالثقفث :الث
 اا دقالثمعتاد لواالثسد نذ فوالثخف دااهرديدالثاقافةدا رمناهافالثعدفم ةنادلصد الثمةممدا الثمسدتنيالثرلاد :الث

ا( 1)رةواالثفن النمرا افثهردانهسه
ا
ا
ا
ا
ا
ا
ا
ا
ا
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 للثقافة  Adaba( مستويات 1الشكل )

Source: Adaba, G. B. (2017). How national culture affects strategic alignment: 

an exploratory grounded theory investigation of subsidiaries of global 

telecommunications companies in Ghana. Doctoral thesis, Birkbeck, University 

of London. 

 الثقافة الوطنية -2/2
اا ةق قالاا ذل الثانلنةنااثةهواجم عافاتخض ان ردافاالثتقالثمجرلوااةن اانع و اامفااا رالثهةزيفء اةق"

اام فدئهااه الثخف ااالث لص  ااث   ةفم ن ااااةاًفا افةقااىفثواذ ايعم  امجتمعفوالث فرااى  اىيلاةفاً
لثمنتنبا"ااايةرالثمنتنباا-االثخف اااةنلنةةهالثخف ا   

“In physics today, so far as we know, the galaxies that one studies are all 

controlled by the same laws. This is not entirely true of the worlds created by 

humans. Each cultural world operates according to its own internal dynamic, 

its own principles, and its own laws—written and unwritten.” 

(Hall & Hall, 1989: 3) 

 

 الثقافة الفردية

Individual 

Culture 

 الثقافة العالمية

Global Culture 

 الثقافة التنظيمية
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مدنالثس فددةةناااصف داالثتدقات مدقااأ تمدف الثكقةدرالث   قداالثاضدفيفاا  دواامدناالثنية دااالثقافةداااتع ا
الثصددع اامددنايجعدد ا ددنامددفاالث   قددا الثمصددق  فوااى دد  الثنية دداالثقافةدداالىت ددفرايمنددنااللاةتصددفد ةن 

لثكقةدددرامدددناااجدددنداادددد  اا  ا(Triandis, 1980)ا ددد ىق اثادددفامن ددد ااىدددفثمقاتعريددد اى ددد الث صدددنل
ىددناانمددر وااجاددفوااىظاددفراىثدد ايمة ددن االثع مددفءا  ا ددناللده ددفوااةددقالثنية ددااث قافةدداامخت هددالثاتعريهددفوالث

  م  داااةدامجمنىاامعةةاامنالثةفوااةقا
الثقدد وا ددقالثنية دداالثقافةدداا  (اBeck & Moore, 1985; Bird et al., 1999 ددريا)

تتنلر اددفاللج ددفلاةاددقاةفه ددااثلأنتفددفراا  اايمنددنالثةددفو امددنامجمنىددااددد نكاى دد اتددر رالثتددقاالثمعتادد لوا
الث رمجدداا ددقالثنية دداالثقافةددااأ اددا(Jaeger, 1986; Hofstede, 1991هةةمددفايجددفدلا)ا الثتنريدد ا

 ,Newman & Nollen) ةمر ااالثتقا توامففرذتافاف مفاهةةاواالثةفوامناامعةةااثمجمنىااالثعا  ا/لثذ ة ا

 اللادلريدداااددرلرلوالثاافددأ ااتنةعددفتاواىم اددواثهاددوالثمددنظهةناجددن را ناددفاى دد الثنية دداالثقافةددااىثدد (ا1996
الثقريادداا ددقالثنية دداالثقافةداا  (اHampden-Turner & Trompenaars, 2020يعتادد ا)اابفثمقد  

لثادفدةاالثمد  رين اا  الثقافةداالثنية داا دقالثتدقاتهسدراا افةدااتفدنة اصدلالامدنالثتةم م داالثقافةااات ىواالثتق
 & Gerhart( ا دريا)Schneider & Meyer, 1991)االثمدنظهةنالثادفدةاةدرلرلوالثقافةداالثتةم م داااا

Fang, 2005)تصرةفوامجمنىاامعةةاامنالث فرااتهكةر وااق ماواةقاه  ااىث اتفةرالثنية االثقافةاا  ا
ا مف
 الوطنية الثقافة أهمية -2/2/1

ةددقاظدد الثعنثمددااالثمةفةسدداالثفردددااهددةنالثمةممددفواذ ةددرةاااةددقاىددفثوام دد اافثصددرلىفواالثت دد يفو ا 
لثقافةددااا اتعت ددرريامتعدد دةالثجةسدد فو ااةددقااجددنداهث ددفواتكةنثنج دداامتا مددااادددريعاالثتغةددراالثتقددنالث جددوا

اتنلجااددفمسددتنياللىمددفلااااى دد لثنية ددااث فددعنبالثمخت هددااذأ دد ا  ددوالثت دد يفوالثتددقاتنلجااددفالثمةممددفوا
مستنيالثتةفةس ااالثصرل  اةقالثمفاقاتةفةسدالثمردسفوادلص ا  اد فاادلص انهدوالثقافةدااااى  لث الاا

لثمستنيالث اثقاةقا مدفكنات عد الثكقةدراىدنااى  لثمفترذااهةنا ىضفئاف الثةن اتتسفهقامةممفواللىمفلا
لل  ااتاد  اامنيةادف افةدفوامخت هدااجزريدفًاىدنا افةدااامنيةافالل  قااتردوا ىمفثافامناصلالا ةرلداذا

( ا Sheu, 2005Pagell &مخت هداا يضدفًا)اشرلئااج   ةامنالثعمدلاءاذاا افةدفوااىث مةتجفتافااص مفتافا
 ننمددفوالثدد ال اةمةددذالث ددربالثعفثم دداالثقفن ددااا  دد اااشددم ا يضددفاًذثددكالث دد اهدد ااى دد ثددوا تنةدد اللمددرا

ا (Eliot, 2010)اعنباللصريا افةفوالثفا اق فو اات  ة درلداا نلثففي اللدفدقاث  الالثمتا ماا
ترت  الثقافةاالثنية ااانفةااللاعفدالادلريدا اثد وا دذلاة سد اهد اى اةادوالثقافةداالثنية دااات   د ا 

مدد الثتنددد الثك ةددراةددقا رذدداالثتجددفرةاهث دداالثتعفمدد امعاددفايعدد ا  دد اىةف ددرالثةجددفدالثافمددااليامةممددا ا
اثقافةااا ةض اةاواىث ااي تفجن ااالثتةهةذ ناالثم  رينااذ فرا  لثعفثم ا االتجفهالثفرذفواث مةفةساالث اث اات ةناا

اىناذ ةراافن اتخت  اة ااالثتقاالثت ت ا ااالث ة ااالثتفغة  اااافثا فك ااث مصفن االثمرت قااالثم  رينالاة  مةن
  اةادوالثقافةداالثنية داايعت درادد  ارئ سدقاامنالثمرذد ا ا(Hofstede ,1983)الثع  فالادلرة ىضفءاا افةا
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اى دد اتددر راهدد ار فاالثتددقالثمدد  رين الثتنل دد امدد ايرياددااثةجددفداىدلرةالثعم  ددفوالث اث ددااىذا ناددفاتددر راى دد 
ا (1996Flaherty ,)الثجندةااإدلرةالثج لالالثزمة ا الثتة ر اج    امةتجااندصفلالثمتع اااةرلرلتاو

ثتغةةددرالثقافةددااا(ا  الادلرةالثكدد ءاالثهعفثددا & Hardaker, 1994Sweeney كدد وادرلددداا)ا
لنهامنالثممندناتد مةرالثتغةةدرالثقادفةقالثدذياالثهاوالثكفم اث قافةاالثنية ا اادا الثتةم م االاايمننا  اتتواا

ةدددقا فثددداالثهادددوالثخدددفي اثلأىدددرلااالثتافثةددد الثنية دددا ااةدددقا فثدددااىدلرةالثتغةةدددرالثقادددفةقاالادلرةاىث دددهتسدددعقا
لثجةسد فو اثدذثكاةاةدفكاىلاةداااةث فدرذفوامتعد دااتةفةس اامةزةا نث اادنااأ اذثك مةمماااقريااانفج ااةث

الثمزليفالثتةفةس ا ىيجفه ااهةنالثقافةاالثنية ااابةفءا
لثمع نمدفواتتدأ را يضدفًاافلاعدفدالثقافف داااا نممداالثمع نمدفواانمدواةقا ذلالثس فة ات ةنا  ا ة دداا

اى د اتدر رهدةنالثد الاالثقافف دااللصتلاةدفواا  ا(Kummer et al., 2012)ا ظادروادرلددا ا ةد اث د ال
اتصدم واثجعد ااتأ ةرلتادفالثنية داالثقافةدفواالدتخ ل ايمنناا ا ة الثتكةنثنج اااللاجتمفع ااالثةموااتقنيرااهث ا

ا اث مستخ  اامنجهااقريااام  دةادانثااالدتجفااا كقرالثةمف 
 ا تج دددددددددقالثددددددددد ارالثادددددددددف اث قافةددددددددداالثنية دددددددددا ا ةددددددددد ا كددددددددد وا دددددددددعة الثتسدددددددددنيقالثددددددددد اثقاى ددددددددد ا

لث اث دا ا ةد االثتسدنيقا ا دفثااةدقات  ة دقاذأددفوالثنية داالثقافةداا(ا  م داSteenkamp, 2001درلددا)
نجددفدالثمةممددفوالث اث ددااامتعدد دةالثجةسدد فواافددن اايعددندااالثنية ددا ااتاددتوالثمةممددفوالث اث دداااأاعددفدالثقافةددا

اةدددن لث رلدددداالث ق ادددااالثت  ة  دددااث قافةددداالثنية ددداالثخف دددااافدددعنبالثمةدددفيقالثمسدددتا ةا ا يضدددفًااىثددد ك ةدددرا
نجف افاه ا الثهادوالثكفمد اث قافةداالثتسدنيق االنادفا  د الثعةف درالثرئ سد االادترلت ج االثتسنيق االاايمننا

اةددقالثقافةدداالثنية ددااات  ة اددفاتسددفى اا اعددفداات   دد ااى دد اذمددفا  الثادد رةالرلوالثمسددتا ك ةددرااى ددقلثتددقاتددر را
 ,.Smith et al)الثقافةدفوااى دراالث  د االثد اثقالثتسدنيقاةدقالثافمداالثمسدتا   ااث هراد فواا ددفواىنفدفء

ا مةافاجزءا والثتقاثلأماالثنية االثقافةااتعنوالثمستا كةناةرلرلواا  (ااClark, 1990)اايعتا ااااا( 1996
الوالثخف ددداادددرلرالثا دددة ادددد نذ فوااتجدددفهاتهسدددةرلوااتاددد يواى ددد ايسدددفى االثنية ددداالثقافةددداامهادددن اةدددن اثدددذثك 

ا افثمستا كةن
(ادارالثقافةداالثنية دااةدقا دة الثادرلرالثمدفثقاPetersen et al., 2015 يضدفًا ظادروادرلدداا)ا
ا ا ةد ا كد وا ندهث مسدتا كةنالثمفث داالثادرلرلوااتهسدةراةدقا اذمفا نافا ظاروادارالثقافةداالثنية داث مستا ك

اىتجدفهالثمد  اينيد امسدتنيفواىفث دااث تنجدهاثد  افالثتدقالث  د ل امدناالثمسدتا كةنااثد  ااينن ااا  االثمرجااامن
ايدددرةا يدددفدةاى ددد اترذدددزالثتدددقالثتسدددنيقاثجادددندااىيجدددفهقاافدددن ايسدددتجة نلا  الثمدددرجااامدددناثلادصدددفرا ك دددر

ايسدددتخ  ا  الثمدددرجاامدددنا يضدددفاًا للثتنجدددهاةصدددةرالثمددد  اذلواالث  ددد ل امدددناافثمسدددتا كةنامافرنددداامددد صرلتاو
ا لثعم  ددفوالائتمفن دداااتمددف امفددتريفتاولث رجدداالثمةخهضددااثتجةدد الثمجاددنل ااذلواالث  دد ل امددنالثمسددتا كن ا

الددددتخ لماواثزيدددفدةالثتدددرايجاى ددد اترذدددزالثتدددقالثتسدددنيقاثجادددندااىيجدددفهقاافدددن ايسدددتجة نلا  الثمدددرجااامدددن
الث رجفوالثعفث ااثتجة الثمجانل اذلواالث   ل امناافثمستا كةنامافرنااثلائتمف 

ا
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 الوطنية الثقافة نظريات -2/2/2
االثقافةدددددااالثع دددددواث ترب ددددداالثمت ددددد ةاللمدددددواامةممددددداالث ددددددتنرالثخدددددفكاادىدددددفا1945ا يسدددددقواةدددددق 

االلاددتارلراللمدنادىوا ج امنالثعفثوا ن فءاجم  ااةقاالثقافةفواااثجم  اامفتركااةاوااتقنيرااىث (االثةننسنن)
امدنايمندنالثتدقاللآث داات   د ااةدقاالث  قدقالثع مدقالثسد فةالثنةدداهد  اذثدكامةدذا( اEliot, 2010)الثس فدق
 ااددددع الثع مدددفءاجف ددد  نان دددناااددد الثفدددعنب ات  ة ادددف اق فدددداف االثتعفمددد امعادددفا افةدددفواات   ددد ااصلاثادددف

اثقافةاالثنية ا لثخف ااافانمريفتاو
ا
 Hall (1966 ،1976)ل وهنظرية  -2/2/2/1

اتهفى  دااىم  داا دناللاتصدفلا  ا دىد ا ا ةد الثقافةااة  اا ناللةرلدااهةناالثتنل  اا  اا نلاالىت را
ا افةدفواااعد  نا مدف:اى د ا دنلانمدنذ اي تنياا لث عضاااعضاواى  اامناصلاثافاا ر را االثتقااااللةرلداااهةن

ا للثنل اامتع دةالث ن اا  فدياا افةفواااا لثمستن ااامةخهضااىفث ا
 هول نظرية أبعاد -2/2/2/1/1

 (:Hall, 1966; Hall, 1976)اا و ا نلاى  ااع  نا دفدةةناثق فوالثقافةاالثنية اا ىتم 
اللشدددخفكااىرددددفلايريادددااى ددد الث عددد اا دددذلايعتمددد ا:الثمسدددتن ااامةخهضدددااىفث ددداا افةدددفوا •
 ة ا ريا  الثمجتمعفوالثتقاتمت كا الث عضاتنل  اوام ااعضاوااصلالامناث ردفئ ااالدتلاماو

  ةددددفءااا ددددري ااالادددد ااردددددفثااىثدددد ات تددددف اثتددددق افةددددفوامةخهضدددداالثمسددددتنيا ددددقالثمجتمعددددفوال
اتتنل د الثتدقالثمجتمعدفواا  ا دةناةدق اادنيسرلااللمرين ااالثمت  ةاافثنلايفوالثتنل  اف مفاهةةاواذ

  الثصةناث فاف ثمستنياذفلاىفث اا افةاا قامجتمعفواتمت كالثضمة االثردفئ اصلالامن
  فديداالث دن الثقادفةقاالثمجتمعدفواا ىت درا دنلا  :االلثدنل ااامتع دةاالث ن ااا  فديااا افةفوا •

اى د اادق ادا ام د د ااةددااةدقاال ً لاشةً فااتهع ااجةً ل اامةمماااافثنةد اات تز االثتقاا قالثمجتمعفوا
الثمجتمعدفوالثمتعد دةاللثدنل  ا دقا  ا دةنااةدق االلمرين دااالثمت د ةاالثنلايفوااااا ثمفن فاالثمقفل ااد ة 
ةددقانهددواااددأكقرامددناىمدد ايانمددن اايعم ددن  اممددفا كقددرا ت دد  ن اا ةددقالثنةددداالثمرانددااتهضدد الثتددق

ا مرينفالثعرب الثمقفل اد ة اى  ا م تزمن اايةرااا  اااةدام  دااام  دةااخقاااالثتزل اادا ااالثنةدا
  لثلاتةة ا

 هول نظرية نقد -2/2/2/1/2
مجتمدد امددفانمددر اثتجف دد اا افةددااثق ددفواجدد لاًاادددق قاث غفيدداام دد اداا مددراةادد ااُعدد  نااجددنداايعت ددر

ثدوا دتوااذثدك اى د الااة اىدث ةمريداام د دلوالثاةدندااالثات   د اا دتوا اذمدفاثدوللاعفدالثافمااللصدر ااالثع   امن
 ,Cardon)الثةمريدددالاعدددفدا دددنلاامجدددردالثفدددردالثةمدددريااىكتهددد ا اةاددد ا ددداقريادددااتجري الثةمريددداتق ةدددقا

ا( 2008
 Inkeles and Levinson (1969)وليفينسون  إنكيليس نظرية -2/2/2/2
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 الثنية دااث قافةدااهصدرامعةد اا دنا "لثنية داالثفخصد ا"مصدق ااااث هةةسدن ااىنكة د وافى ةااا ي قا
فالةتر دددنل ا لثمسدددتمرةا لثهرديددداالثسدددمفوااى ددد ارذدددزالا ا ةددد اث  دددفثغةنالثةهسددد االثسدددمفوااى ددد ايعتمددد اانمنذجدددً

ا لثددذلواامهاددن اافثسدد قا الثعلاةددا:ا ددوالثنية ددااث فخصدد اا اعددفداا لا دداا دد دالالثسدد فة ا ددذلاةددق االثمف ريددا
ا للاث اااالثمعضلاوا

 وليفينسون  إنكيليس نظرية أبعاد -2/2/2/2/1
 ,Inkeles and Levinson)امدنا لا داا اعدفداذدفلآتقااث هةةسدن ااىنكة د وانمريداتتكدن انمريدااا

ا:(1969
هددةنالثهددردا الثعلاةددااللدددرةا ةددرلدااهددةنالثعلاةددااي  عدداا ددذلالث عدد اا تةددفال:اافثسدد قاالثعلاةددا •

عفمددد اتواادرجدددفوالثةهدددنذاالثسددد قاااذ   ددداامسدددتنيف ااادرجددداالثق ق دددااةدددقالثمجتمددد ا لثمجتمددد مددد ا
  للةرلدامعاف
لثدددذلو اشدددعنرهاامددد ياىدرلكدددهاثمهادددن االثهدددرداارةفه دددااىثددد  دددذلالث عددد اايفدددةر:الثددذلوااىدرلك •

الثدذذنرةاذلتهاال ترلمهاثذلواللآصرين اذمفايفم اىدرلكاللةدرلداثمهادن اال ترل متهاةقامجتمعه ا قا
ا اللنن ا

ا الثصدرلىفواالثخلاةفواام تعفم اللةرلدااايرةاااىث اا ذلالث ع ااايفةر:االلاث ااالثمعضلاوا •
ا لثس قرةااةرضااالثتأ ةراةقاللآصرين دفثة الادلرةااا ا مفنلاواثااو  ايرةا

 وليفينسون  إنكيليس نظرية نقد -2/2/2/2/2
اينهدقامدفاثد  اوايندناثدوالناوالثنية االثفخص ااق فواةقاةف نلا ناو(اHofstede, 1983 ريا)

امرلجعددااى دد ةادد اام ة ددااذفنددداالةتر ن ددفالثتددقاللاةترلاددفوااجم دد ا  ا ااددا اذمددفالثةمريدداالثمهددفه وامددن
الثفخصدد اا ددنلاللاةترلاددفوااجم دد ا  ا(Clark, 1990 يضددفًا ددريا) االلنقرابنثنج دداالثةهسدد ااث  ددنثال

ااعة لًاتمفمفًاىنالثمجفلالثتجري قا االثتق  اق الثةمرياالثةف  اامناةا اتقنير فاتواة االثنية ا
 Inglehart (1977-2000)إنجلهارت نظرية  -2/2/2/3

 رياىنج افروا  اقد والثةدفواامعتاد لتاواتتغةدراامدرارالثنةدد اا  الثتغةدرلوالثتكةنثنج دااالثع م دااا
(اAman & Jayroe, 2013ذثدك)اذثدكالثتغةةدرالثقادفةق ا ريد ااى د لثتقاتغةراللدفثة الثمع ف ااتسدفى ا

لثقاددفةقاث فددعنبا اذفندددانت جددااث تغةددرا2010 ةدد ا كدد الا  ا ددنرلوالثرب دد الثعربددقالثتددقاهدد  وانافيددااىددف ا
نت جااث تقنرالثتكةنثنجقاذف الثذياااا منلة الثتنل  الاجتمفىقاى  لثعرب االثتقاتأ رواامفاذف ا ت لالاا

 مددف:ااعدد ااعدد  نااى دد يفددم انمددنذ اىنج اددفروااةددقا ددذلالثسدد فةامتةددفالاجم دد اة ددفوالثمجتمدد  ااذددف اةددق
الثتع ةراىنالثذلو لثتا ة ياامافه الثع مفن ا اابع الثةجفةامافه ا

 إنجلهارت نظرية أبعاد -2/2/2/3/1
ا:(Inglehart & Baker, 2000)انمريتهاى  ااع  ناا واىنج افرواهة ا 
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الثمجتمعدفوااتضد ا ةد ااالثسد قا الثهدرداااهدةنااافثعلاةداااايتع دقلثتا ة ياامافهد الثع مفن دا:اا •
ىنوالثمجتمعفوالثع مفن االثتدقااى  للدرة الثعفدلواالثتافثة  اااث   ن اا ك راا  م اااتا ة ياااللكقر

الثذلو الا ترل اللك راث افنن  االثع لثا اى   الاىتمفدا كقراتاتوا كقراافثمفدةاالث افئقالثع م ا
 ةدددد ا  ااالث اثددددا الثهددددردااهددددةنالثعلاةددددااىثدددد ايفددددةر:اىددددنالثددددذلواالثةجددددفةامافهدددد الثتع ةددددر •

ةاتريا  ا اثنيفوالث  دفةااللاعدفداللةتصدفديااثلأةدرلدا  دوامدنالثتع ةدرالثمجتمعفوالثتقاتاتواافثةجف
 ريدداالثتع ةددر اةددقا ددةنا  اىددنالثددذلواا  ددفةالثرةفه ددا اا  الادددتارلراللمةددقاالثس فدددقا  ددوامددنا

مجتمعفوالثتع ةراىنالثذلواتاتوا كقراهت اةقالث رياالثكفم االةرلد فااتريا  الثتغةةدرايجد ا  ا
 ا الث  فةاا نها مرالاه امةه يفم اذفةااجنلن

 إنجلهارت نظرية نقد -2/2/2/3/2
لثريوامنا  انمنذ اىنج افرواة  ادرلدااىم  االاعفدالثقافةاالثنية ا اذمفا نافاتعت را ك راااى  ا

 اىلاا نادددفار وا  الثتاددد  الثتكةنثدددنجقااللةتصدددفديا دددواةتادددفاتةفاثدددداقددد واامعتاددد لوالثفدددعنبادرلددددااةدددقااا
قافةددداالثنية ددداامدددنالثعةف دددراللدفدددد ااثتغةةدددرالثقافةددداالثنية ددداااثدددذثكار وا نادددوا  دددوا اعدددفدايمندددناق دددفوالث

ذمدددفايعتاددد ا ا(Haller, 2002صلاثادددف ااذثدددكايعت دددراتهسدددةرام سددد ااددددق قاثق دددفوالثقافةددداالثنية ددداا)
(Davis & Davenport, 1999ااضع ا لا  االثمق فوالثمستخ  انمرلًال اهةفءاىةف رالثمق فوا)

االلاعفداللدفد ااث مق فو ااى  لااتةعنواافن ا   اا
 Hofstede (1983-2010)هوفستد نظرية  -2/2/2/4

يعت رانمنذ ا نةست اث رلداالثقافةاالثنية داا  د ا ةدنيالثةمدفذ الثتدقاةد مدادرلددااتجري  داالاعدفداا
اددنجرلءادرلدددااثت  ةدد الثقافةدداالثنية ددااث فددعنب اشددم دالث رلدددااا1983لثقافةدداالثنية ددا اهدد  ا نةسددت اىددف ا

ةقاذثدكالثنةددااداثا ااشم انمنذ ا نةست اا72ةقااIBMمهردةامنالثعفم ةناافرذااا116000 كقرامناا
 اعدددفداث قافةددداالثنية ددداا دددو:امسدددفةاالثادددنة اتجةددد الثمجادددنل الثهرديددداامافهددد الثجمفع دددا االثذذنريددداامافهددد اا4

ا( Hofstede, 1983للنقنياا)
هةددقا نةسددت ااعدد اصددفموا ددنالثتنجددهاينيدد الثمدد يامافهدد الثتنجددهاةصددةرالثمدد ياا2001ةددقاىددف اا

(2002Hofstede, ا )ا2010اب  ددنلاىددف ا(ةدد  اHofstede et al., 2010الث عدد الثسددفدواا ددنا)
ا لثتاة امافه االثتسف  

 هوفستد نظرية أبعاد -2/2/2/4/1
 (:Hofstede, 2011)تتكن انمرياا نةست امنادتاا اعفداذفلآتقا 

الثمةممدفوااةدقاةدنةاللةد اللةدرلدااف دهايا  الثذيالثم ياىث يفةرا ذلالث ع اا:اامسفةاالثانة •
درجدااىد  الثمسددفالةااىثدد ندهايفدةراةنامعةددقاهصدراامتسدفاي ايةدراافددن الثسد قااتن يد االثمردسدفوا

ادفلآتق:اى تدرل الثسد قاااثمسفةاالثانةاتتمةزالثمجتمعفواذلوالثمستنيفوالثمرتهعاااا ةقالثمجتمعفوا



86 
 

مصدددفدرالثادددنة ايفىدددااللاهةدددفءااإ تدددرل اذ دددفرالثسدددن الثتس سددد الثارمدددقااىددد  الثمسدددفالهاهدددةناتادد  رااا
اديف  الثتستراى  الثهضفئا االثتهفاوالثف   اةقامستنيفوالث ص  الث فر اى ترل اللا

اللةدددرلدااشدددعنرامددد  اىثددد الثمجادددنلاتجةددد ااتفدددةرادرجدددا:اتجةددد الثمجادددنل/اىددد  الث ادددةن •
الثعدفثقالثمسدتن ااذلواالثقافةدفوااةدق الثمتنةعداااايةدراالثج  د ةاالثمنلة ااةقااللارت فدااى  /ااااافلارت فد

اتتمةدزا الثمة رةدااثلآرلءاارةضااس نكث ااانلا ا فرماااةنلنةناةةندااتنج اا لثمجانلااتجة ااامن
ى دد االثتعفمدد امدد اللشدد فءالثغفمضددالثمجتمددفواذلوالثدد رجفوالثمرتهعددااثتجةدد الثمجاددنلااددفلآتق:ا

 الثصدد االثةهسدد ااالثرةفه دداامددندرجددفوا ةدد االثا ددق الثضددغ ارتهددف ا اليجدد امنفة تاددفااتا  دد ااف نادد
لثمنليةدن اى د ا نادوايةدراىثد ااُ ةمرللةكفرلثففذة اذايالثمة رةةناااى  الثتسفماام اللشخفكاا

ا فثتص  قالثمق قاث معتا لوااتتمةزاليضفًاا ا كهفءاتجفهالثس قفوا
ه رجداالاددتالالاهدةناللةدرلدامافهد الاىتمدفداا درت  ا دذلالثُ عد ا:االثهردياامافه الثجمفع ا •

اابعفئ تددهاهةهسددهالثهددرداايعتةددقاالثهرديددالثقافةددافواذلوالثمجتمعدداةددق الثمت ددفدلاى ددقااعضدداوالثدد عضا
اةنيددداامجمنىدددفوااةدددقالثةدددفوادمدددجا دددتوا لثمجتمعدددفواذلوالثقافةددداالثجمفع دددااةدددقاهةةمدددفالثم فشدددرة 
اى دد اامصددفث اواتددرلاقاواياتصددرا الااتعت ددرالثجمفىدداامصدد را مددناادددلاماا ةرلد ددفاامتمفدددنا

اتتمةدزاا  هةفءا ىمف اللباهد االثجد اامق اللدرة ا ةرلدااجم  اث فم ايمت ااه اةا  االثم فشرةااللدرة
الل دنلوالثمجتمعفوالثجمفع ااافلآتق:ايفث فًامفاينن اللةرلداامناق فئ ات مةاوامافهد االائادو ا

لاااثغددرضامددنالثتع دد وا ددناتع ددواذ   دداالثق ددف اافثعمدد  المسدد اًفاهنلدددقاالثجمفىدداات دد دااللانتخفه ددا
   لثعلاةفوا  وامنالثماف ااتكن الثهاو

االثمنفةدد واالث قنثددا الثمنلجاددا الثت دد ي اىثدد تفددةرالثذذنريدداا:الثذذنريدداامافهدد اللنقنيددا •
اةدق اافثضدعهفءااللا تمدف الثتنلاد  اتهضدة الثتعدفا  ااىثد لثةجدفد اةدقا دةناتفدةراللنقنيدااااامافه 

امدد الثمسددفالةااةدد  اى دد اارىفيدداامتنلاددعاانمددرااجاددفواا تفددفركاللةددرلدااللكقددرا نقنيددا الثمجتمعددفوا
رجدددفلاانسدددفءا كقدددرا ددد ة اايندددن اللةدددرلدااذذنريدددا اللكقدددرالثمجتمعدددفوااةدددقالثعندددواى ددد ا لثرجدددفل

ا ددددفرمةن االثرجددددفلاالثةسددددفءا ددددف مةناتتمةددددزالثمجتمعددددفوالثذذنريدددداااددددفلآتق:اا ات دددد يتةفةسدددد ا ا
ة داالثةسدفءاةدقااإ ترلمده الث ندفءاةاد اث هتفيدفو ااااالاىجفباافثانيا االثعم ا  وامناللدرةلثقمند اا

ا لثمةف  الثس فد االثمةتخ ا
الثمدد  ااةصددةراينيدد الثتنجددهايفددةر:الثتنجددهاينيدد الثمدد يامافهدد الثتنجددهاةصددةرالثمدد ي •

ا ادددتواللجددد اينيددد الثتنجددده الثمفادددقا االث فادددرا ااافثمسدددتا  ا تع دددقاف مدددفاللةدددرلدااى تمدددف اىثددد 
اا افةتددددهاافثمفاددددقالثتنجددددهاةصدددةرالثمدددد يا ددددرت  اهةةمددددفاث مسدددتا   الثمسددددتمرااللادددددتع لدااادددفثتغةةر

يد الثمد  اادفلآتق:الثتضد  ااافث فادرامافهد اهةدفءانااتتمةدزالثمجتمعدفواذلوالثتنجدهاي ااامعتا لته
تددنلةرااااتهضددة اللدددتقمفرثت اةددقالل دد لا اللجتاددفداالثمقددفهرةا اتك دد امدد الثمددراالثلثمسددتا   ا
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لثهفدد ا ااايعددزاالثقددلابالثةجددفدا نمددنالةتصددفديادددري اثلادددتقمفر  مددنللامتف ددااااامدد صرلواذ ةددرة
  الااىث الثم سنب ااىث اجا هالثفخصق

اىثدددددد الثتسددددددف   ا ةدددددد ايفددددددرايسددددددمقا يضددددددفًااعدددددد الثسددددددعفدة:الثتسددددددف  امافهدددددد الثتاةدددددد ا •
اافث  ددددددددفةاافلادددددددددتمتف الثمتع اددددددددااالثق  ع ددددددددااللدفددددددددد االث فددددددددريااث رغ ددددددددفواالثمتددددددددنةرالاشدددددددد ف 
االثرغ ددددددفوااللا ت فجددددددفواالثمجتمعددددددفوالثتددددددقاتددددددت نواةددددددقاىشدددددد ف اىثدددددد لثتاةدددددد اايفددددددةرااا الثمتعددددددا

اتتمةدددددزالثمجتمعدددددفواىفث ددددداا الثصدددددفرمااللاجتمفع ددددداااللىدددددرلاالثمعدددددف ةرامدددددناصدددددلالااتةممادددددف
ةددددددددقامنلجادددددددداالل دددددددد لث امسددددددددتنيفواالثعجددددددددز الثا ةدددددددد امددددددددنالثةددددددددفوادددددددددع لءلثتاةدددددددد ااددددددددفلآتق:ا

مددددناا الثا ةدددد لثمنلثةدددد ا ى ددددقاثدددد يايةددددرالثمتع مددددةنمعدددد لاواالثترف دددده اا ريدددداالثتع ةددددرمةخهضددددااث
ل تدددددددرل الثةمدددددددف ا اااةدددددددقالثعلاةدددددددفواهدددددددةنالثرجددددددد االثمدددددددر ةالثصدددددددرلم اللةدددددددرلدايمفرددددددددن الثريفادددددددا

 دتمرلر  اتنلج ا ى لداذ ةرةامنارجفلالثفريااانةا االثافنن اةقااجندارجفلالثفريا
 هوفستد نظرية نقد -2/2/2/4/2

,Shaiq 2014 Dimitrov ;لنتادددددد والثع  دددددد امددددددنالث رلدددددددفوانمددددددنذ ا نةسددددددت ا)ا

et al., 2011; McSweeney, 2002; Schwartz, 1994ةدددددد ا ددددددريا( ا 
(McSweeney, 2002 ا ندددددددددهانمدددددددددنذ ايةدددددددددراشدددددددددفم ااي تدددددددددف)ا لثمزيددددددددد امدددددددددناللاعدددددددددفداىثددددددددد اا

لث  فندددددددفوالثتدددددددقاتدددددددواتجم عادددددددفامدددددددناشدددددددرذااال ددددددد ةااى ددددددد افاىتمدددددددفدااةددددددد اتدددددددواهةدددددددف ها  اىثددددددد ىادددددددفةاا
دةامددددددددنالثمجتمدددددددد ااتددددددددركااددددددددفةقاة دددددددداام دددددددد ااى دددددددد الث رلدددددددددامددددددددفايعةددددددددقالن سددددددددفراىةةدددددددداااIBM ددددددددقا

لثدددددددددذياةدددددددددف اادددددددددها نةسدددددددددت االلاددددددددددت  ف ا(ا  McSweeney, 2002يضدددددددددفًاىىتاددددددددد ا)لثه دددددددددفو ا 
 ادددددددددد  ماااقريادددددددددا ق دددددددددفوايةدددددددددرامةفدددددددددد اثق دددددددددفوات دددددددددكاللاعدددددددددفدالثقافف دددددددددااثاإىتمددددددددد اى  دددددددددهاذدددددددددأدلةا

 ,Hofstede اةدددددددددف ا) ددددددددد امدددددددددفاىثددددددددد ا  الث  فندددددددددفوالثتدددددددددقاىىتمددددددددد واى ةادددددددددفادرلددددددددددتهاة يمددددددددداا

اى دددددددددددد ت ددددددددددددكالانتاددددددددددددفدلو ا ةدددددددددددد ا اادددددددددددداا  ات ددددددددددددكالانتاددددددددددددفدلواتمدددددددددددددااى دددددددددددد (ااددددددددددددفثردا2002
 اذمدددددددددفا ااددددددددداا  الثت  ةددددددددد الثقادددددددددفةقايمندددددددددنا1983نذجدددددددددهالثاددددددددد يوالثدددددددددذياةدددددددددُ  ا الامدددددددددرةاىدددددددددف امن

  ايفدددددددددددم ا دالوا صدددددددددددريااجفنددددددددددد اةفئمددددددددددداالادتاصدددددددددددفء ا يضدددددددددددفًا ااددددددددددداا  الثعةةددددددددددداالثتدددددددددددقاةدددددددددددف ا
تتكدددددددددن امدددددددددناىةةدددددددددفواي ق دددددددددااافدددددددددن ايةدددددددددراىدددددددددفديااIBMهتجم عادددددددددفامدددددددددناشدددددددددرذااال ددددددددد ةاا دددددددددقا

 ااردلًاداثدددددددددداا72مهددددددددددردةاةددددددددددقاا116000اشدددددددددم داىدددددددددد داذ ةددددددددددراجدددددددددد لًامددددددددددنالثمدددددددددنظهةنا زيدددددددددد اىددددددددددن
 ددددددددد امدددددددددف اةاددددددددد اهدددددددددرراذثدددددددددكاادددددددددأ الثقافةددددددددداالثنية ددددددددداااىثددددددددد   الث  فندددددددددفوالثمسدددددددددتخ مااة يمددددددددداااى ددددددددد 

اةادددددددددو ندددددددددهامدددددددددنالثصدددددددددعنبااا(Steenkamp, 2001)ا دددددددددرياهةةمدددددددددفاا ث فدددددددددعنبااقة ددددددددداالثتغةةدددددددددر
ت ددددددددكالثتسددددددددف لاوالثتددددددددقاشددددددددم تافاةفئمدددددددداالادتاصددددددددفءاهددددددددةهواامددددددددناصددددددددلالامهددددددددردلوادرلددددددددداا نةسددددددددت ا

 افةدددددددددفوامخت هدددددددددا اامدددددددددناة ددددددددد امهدددددددددردلوالثعةةدددددددددا ااذثدددددددددكال ات دددددددددكالثمهدددددددددردلواذفنددددددددددامدددددددددنالثقريادددددددددا
(ا كدددددد ا  اىصت ددددددفرا ددددددلا  االثعةةددددددااSchmitz & Weber, 2014  ا)اىثدددددد افااددددددفةاا

اجفءاامع لاوامةخهضا اIBMلثتقاىدتخ مافا نةست اثفرذاا
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 Schwartz (1992-2006)شوارتز نظرية  -2/2/2/5
ايددددددددلابااىةةددددددددفواامددددددددناعاددددددددف جمتاتددددددددوالثتددددددددقالثعفثم دددددددداالثةهسدددددددد االثقدددددددد واشددددددددفثن اشددددددددنلرتزاهةدددددددد ا

 ا1992ةددددددددددف اهاددددددددددفا ىددددددددددنل اادرلدددددددددددفتهالثتددددددددددقامددددددددددناصددددددددددلالداثددددددددددا اا73اةددددددددددقاالثمُع مددددددددددةنالثجفمعددددددددددفوا
لثقافةددددددددددددااددددددددددددافاق ددددددددددددفواات  ةددددددددددد ا دفاى ددددددددددد  ددددددددددددتواا اعدددددددددددفدااددددددددددددد عاا ددددددددددد داشدددددددددددنلرتزا 2006 ا1994

الثتس سددددددددددد الثمسدددددددددددفالة اللانددددددددددد مف  ا لثعفي  دددددددددددااللاددددددددددددتالاث االثهكريدددددددددددا اللاددددددددددددتالاث ا:اا دددددددددددوالثنية دددددددددددا
الاتاف  ا  اللانسجف لثارمق
 شوارتز نظرية أبعاد -2/2/2/5/1

ا(:Schwartz, 2006)  دواشنلرتزانمريتهاى  اد عاالاعفداذفلآتق 
اى دددد اتفددددج اللةددددرلداالثهكريددددااللاددددتالاث االثمجتمعددددفواذلوا افةددددا:اللددددتالاث االثهكريددددا •

ا ددذهامقدد اةددقالثمامدداالثقدد واى دد اللمق ددااامددنامسددتا  اافددن الثهكريدداااتنجاددفتاوا ةكددفر وامتفاعددا
ا الاه ل االثهضنلالثنلد اللةقالثقافةفو 
اةةادفاللةدرلداالثمجتمعدفوالثتدقاتهضد الاددتالاث االثعفي  داا ريد ا:االلدتالاث االثعفي  ا •

اى ددد يهضددد اللةدددرلدالثتجدددفربالثتدددقاتدددر راىيجفه دددفًاقاتجدددفرباج  ددد ة امقةدددرة اامتةنىدددا اافثددد صنلاةددد
ام ة ااافا فرة لث  فةالثاااافثمتعات كالثقافةفواااتاتو  تاوالثةهس ا ا

اذ فندفواا نادواى د الثةدفواىثد اُ ةمدراللاند مف  اى د اترذدزالثتدقالثقافةدفوااةدق:الاند مف  •
اصدددلالامدددناللاجتمفع ددداا كقدددراى تمدددف ات دددكالثمجتمعدددفوا دددنالثعلاةدددفوا اادددمنالثجمفىدددفواام مجدددا
الثسددعقا لثتفددفركاةددقا دددفثة اا نمددف الث  ددفةالثمجمنىددا ا  ددنللااددفةقاللةددرلدااددمناى دد الثتعددرا
الثتافثة  ااتادتوات دكاالث فثقالثنا اى  افث هف االان مف اا افةفواااتاتو االثمفترذااا   لةافااثت اةق

ا الثقفىااللمن الثتافثة  اف ترل لثمجتمعفواا
امتسدددفاا اا نادددو ااالثددد عضااعضددداوااللةدددرلداا ادددنةااىتدددرلالاادرجدددااىثددد تفدددةراا:لثمسدددفالةا •

ا افثتعددفا االلاثتددزل اىثدد للةددرلداةددقات ددكالثمجتمعددفوايمة ددن ا اللدفددد االثمصددفثااةددقامتفددفرذن ااا
ااعضاوالث عض ا اايعم نلاثصفثالثجم  اهرةفه ااالثفعنر

ةددقاادلرة لثسدد نكاالااثضددمف الدالرلا رم دداايعةددقالثتس سدد الثارمدق :الثتس سد الثارمددق •
اىىدد لداا ددتو امفددرا اشدد االثمددنلردااللدالر اث سدد قا الثمتكددفة ايةددرالثتن يدد ايعت ددرت ددكالثمجتمعددفوا

ةقا ااأدالر والثمرت قاا انلى اثااللامتقفلا اهاامس واا مراااإىت فرهااثلأدالراالثارمقاالث ةفءااثتا  االلةرلدا
ا الثقراة الثس قا اللاجتمفع اا انةثالثمجتمعفواةن الاىت فرلواتكن ات كا

االثتاد  رالثهادواام فاثداا ن اذمفالثعفثوام الثتنلةقادرجاااىث يفةرالانسجف اا:االانسجف  •
ا للادتغلالا االثتنج ها االثتغةةرامناه لااً
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اىثدد سددعقاىفث ددا االثلثماددف ااإتمفماددفاانهددفءةا ددناى  ددفوالثددذلوامددناصددلالاىتاددف ا:الاتادف  •
لاىت دفرلوا ةدفا اشخصد اا ااجمفع دااا  د لاااثت اةدقاااللاجتمفع ااالثق  ع ااالث ة ااااتغةةرااتنج ه 

ا (ا اعفداشنلرتزاث قافةاالثنية ا2رةوا)اينااالثفن الثتفثقاا االثكهفءةالثقمند الثجر ة اث ةجفد 
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( أبعاد شوارتز للثقافة الوطنية 2شكل )  

Source: Schwartz, S. (2006). A theory of cultural value orientations: Explication 

and applications. Comparative sociology, 5(2-3), 137-182. 

  

 شوارتز نظرية نقد -2/2/2/5/2
ا ىةترلاددددددددقةددددددددقالث  ليددددددددااتددددددددواهةددددددددفءالثةمددددددددنذ اافددددددددن انمددددددددري ااتددددددددوات   دددددددد ا اعددددددددفدهاافددددددددن اا

ا ددددددددددواةفمدددددددددددالث رلددددددددددداااندددددددددددتخ ل اذثددددددددددكالثةمددددددددددنذ الثةمددددددددددريالاةترلاددددددددددقاةددددددددددقالثمجددددددددددفلالثتق  اددددددددددق 
ى ةاددددددددفالثةمددددددددنذ ااق ددددددددفوالثتددددددددقاهةةدددددددددام(ااننتاددددددددفداىةف ددددددددرالثSteenkamp, 2001ثددددددددذثكاةددددددددف )

(ا  انمدددددنذ اشدددددنرلتزاNg et al., 2007 دددددريا)ذمدددددفاا لًا ندددددهانمدددددنذ ام ددددد ادالثةقدددددفة مرذددددد
اا لث رلداالدتخ  اه فنفواة يمااا  اىةةاالث رلداالااتمق امجتم 

 Trompenaars and Hampden-Turner تيرنصصر وهامبصصدن ترومبينصصار نظريصصة  -2/2/2/6

(1994-1998) 
(انمددددددددنذ اث رلدددددددددااTrompenaars & Hampden-Turner, 1998ةدددددددد  ا)ا

نذ امددددددددنامددددددددلثقافةدددددددداالثنية دددددددداايفددددددددفرالث ددددددددهاهةمددددددددنذ اتصددددددددة  الثكهددددددددفءةاى ددددددددرالثقافةددددددددفو ا تكددددددددن الثة
الث  فديددددددددداالثتفدددددددددفرذ ا امافهددددددددد الثهرديددددددددداالثخصن ددددددددد ا امافهددددددددد الثعفثم دددددددددا دددددددددو:اا افف ددددددددداا اعدددددددددفداادددددددددد عا
امافهددددددددددد الثتس سددددددددددد اللانتسدددددددددددفب امافهددددددددددد الانجدددددددددددف الثمةتفدددددددددددرة امافهددددددددددد الثم ددددددددددد دةالثعفي  دددددددددددا امافهددددددددددد 

ىةةددددددددددداامدددددددددددنااى ددددددددددد درلددددددددددددتاوااةفمدددددددددددداا لثخدددددددددددفرجقمافهددددددددددد الثتنجدددددددددددهاالثددددددددددد لص قالثتنجدددددددددددها لثتدددددددددددزلمن
داثددددددددددا ااتددددددددددواق دددددددددفوالاصتلاةددددددددددفوالثقافف ددددددددددااهةدددددددددةاواةددددددددددقاهة ددددددددددااا50اى ددددددددد مددددددددد  رامددددددددددن ىةناا1500

ا ىمفثاو 
 تيرنر ترومبينار  وهامبدن نظرية أبعاد -2/2/2/6/1

 & Trompenaars)مدددنادددد عاا اعدددفداذدددفلآتقاتةرندددرااترام ةةدددفرواا فم ددد  اتتكدددن انمريدددا 

Hampden-Turner, 1998):ا
فالثةدفوا  تدز الثعفثم داالثقافةفوااةق:الثخصن  الثعفثم اامافه ا • الثمتهدقاافثمعدف ةراىمنمدً

االلاثتزلمدفوااالثقد والثادنلنةناةدقاى ةافالثانلى الثمةصنكااى  م ة اااااهةةاوااالثعلاةفواااىفثم فاًااى ةاف
فالثانلىد اااتدأتقاالثعفما  ا لثخصن د اا افةدفواا صدر اةدقانف  داامدن الثفخصد االثعلاةدفوااة د ادلئمدً

اصدلالامدناللةدرلدااد نكات    ااايتوالثعفثم ا االثانلنةناالثانلى اااة  اادلئمًفاالثفخص ااالثعلاةفواااتأتق
ددد ة الثمقددفلاةددن الثقافةدداالثنية ددااثدد الامقدد ااى دد امعفرةددهاالثماددربةناثددهاتجددفهالثخف ددااللاثتزلمددفوا

اهةةمددفاةددقاراددد ف االثصددةناةددن ا  ا ددقا افةددااىفثم ددااذةدد لا للمرين دداالثمت دد ةالثنلايددفواا دنيسددرل
ا( Balan & Vreja, 2013 افةااصف اا)ا افةتاوالثنية ا
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 الثمجمنىدداامددنا  م دداا كقددراللةددرلدااةددن الثهرديدداالثقافةددفوااةددق:الثهرديدداامافهدد الثتفددفرذ ا •
الثفخصدق اافانجدف ايندفة ن اا ث الثمسد ناالثهدردي االثادرلراالثم فدرة االثفخص ا ااافث ريااالثةفواايعتز

امافهد اةدقاللةدرلد امدنا  م داا كقدرالثمجمنىدااتعت رالثتففرذ ااالثقافةفواااةق اااأنهساواااياتواللةرلدا
امعةةدداا  ددوامجمنىددااىثدد اللانتمدفءالث فجددا اىةدد ااالثمسددفى ةاللةدرلداتددنةرالثجمفىددااثاددواللمدف االاء
دددد ة الثمقدددفلاةدددن الثقافةدددفوالثنية دددااةدددقاذةددد ل ااى ددد ا اللاددددتالالالثدددذلتقالثفخصددد االث ريددداامدددن

ارامفن فا افةفواةرديا اةقا ةنا  ادالًاا صريامق امصر الثمنس ك االثاة اةن ا افةفتاوالثنية داا
ا( Balan & Vreja, 2013 افةفواتففرذ اا)

الثمفدفىر اةدقاىدنالثتع ةدراامد  ادرجداااىثد يفةراذثكالث عد اا:االثعفي  الث  فدياامافه اا •
اهد لااًاىدنليهاو ااإدلرةا مدنر واانددتخ ل الثعاد اةدقالثدت نوااضدرارةاالثةفواايعتا ااالث  فديا االثقافةفوا

اتتد ص الاا اصدرلمااىدنليهاواندلرةيان اللةرلداااامففىره ا ة اااىص فراللآصريناااى  االثعفيهااامن
اثلأشدددخفكاايُسدددماالثعفي  ددداالثقافةدددفوااةدددقا صدددر  انف  ددداا امدددنلثماة ددداالثعلاةدددفوااةدددقالثمفدددفىر
اةرلرلتاو ا ةفكالنهتفداى  لثعفيهقااثناجزئ فًااافثتأ ةراثاواالثسمفداامففىر و ااىناات افئً فااافثتع ةر
لثد عض الثقافةدفواااعضداوا  ةفءالثتنل د امد الثعفي  اااث ندفئ اا ةفكالدتخ ل ااثلآصرين ااااىفيهق

لث  فديااتماراهنانداةقادالامق الثمفن دف االثسدني  اةدقا دةنا  الثقافةدفوالثعفي  دااتتنلجد اةدقا
ا( Balan & Vreja, 2013)ادالامق اىيقفث ف اهنثة ل

ث اااقرياداالثمسد نااىددةفدااهادفا دتوالثتدقاافث رجداا رت  ا ذلالث عُ ا:االثم  دةامافه الثمةتفرة •
مجمنىدداامددنااىددناع ددفرةا  ددفتاوا  الثةددفوايعتادد االثم دد دة الثقافةددااةددقام دد دةا ااهةقددفةاالددد  

مةهصدد ا ااتمدد ا  اللةضدد امددنالثتددقاا(اثلأ دد ةفء    جددزءاث عمدد  اجددزءاثلأدددرة اجددزءا)للجددزلءا
 مددلاءاامدد الثفخصدد االثعلاةددفوااىااددفءاينددن ا اجةددً لام دد دةالثةددفواهددةنالثتهددفىلاوااتكددن اا  ايجدد ا
فالثعمدد اىمنفن ددااىتمددف اامعةدد الثماة دداالثعلاةددفوااىددنامةهصدد اااصددنرةالثعمدد  اث غفيددااجةدد ااافددن امعددً

اشددمنث ا ا كقددرالثةددفواينددن االثمةتفددرة الثقافةددااةددق اجةدد ةاشخصدد ااىلاةددفوااثنجددنداالثضددرارةادا ا
اةكدد ا لثك ددقامةمددنرلثامددنامعةف ددفاتسددتم ااذددأجزلءاث  ددفتاوالثمخت هدداالثجنلندد ااىثدد ا ةمددرا اا ةدد ا

ايُعتاد ا الثهدرداامنا  م اا كقرالثعلاةفواا ذهاا  اايُعتا ااالنهااللصر  االثعةف راااجم  اامرت  ااىةصر
الثم دد دةالثقافةددفوا اث ةجددفدا دفدددقاشددر ا ددنالثعمدد ا مددلاءامدد اجةدد ةاشخصدد ااىلاةددفواااجددنداا  

هةةمدفالثقافةدفوالثمةتفدرةامقد اللرجةتدةن ارادد ف ااادنيسدرل ااااللمرين دا االثمت  ةاالثنلايفوااامق  اادال
ا( Balan & Vreja, 2013الثصةنا)
ت دد دااا ةعددفثاو ا دلئاددواى دد والثةددفوا  ايُقدد االانجددف  ا افةددااةددق:الانجددف امافهدد الانتسددفبا •

الثجةددد االلدلءاى ددد الثتعدددرااىثددد الثةدددفوايمةددد ا مندددفنتاوالاجتمفع ددداااةادددفًاانجدددف لتاوااإددددافمفتاو
 ا االل د الثقدراةامدنامندفنتاوالثةدفواايسدتم ااا لانتسدفبااا افةاااةق اامةفد اااافن ااامنفةأتهاااتاة مه

ا للثاددفبامامددااةددقات ددكالثقافةددفواايددتواىدددتخ لمافااندددتمرلرا والثفددخ ااأةعفثدداا ااىنجددف ه  ايُقدد االا
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الثمت دد ةالثنلايددفواامقدد الانجددف ا افةددفوا االثةهددنذاالثسدد قااذايااثلأشددخفكااللا تددرل انظاددفراااتتسددو
ا( Balan & Vreja, 2013)ااإيقفث فا ةرنسفامق اللانتسفباا افةفواااا ا دترلث فا ذة لا للمرين ا
ا افةدددااىدرلكالثةدددفواث نةددددااإدلرتددده اةدددقاىثددد يفدددةرا دددذلالثُ عددد ا:الثتس سددد امافهددد الثتدددزلمن •

الثنةدداااق مداامامفً ا مرلاًالل  لثااترتة اايعت راامر  ااايةراامتس س ااةن الثنةدااالثمتس س  االثنةدا
ىندوااةاقا افةدفوام تزمدااافثمنلىةد  اابفثجد الالثزمةدقاث مادف  اةفثنةدا نالثمفل اابفثتفثقااىفث ا
اىثد ايمة دن اامتفدفانا اةتدرلواا نادفاى د االثمسدتا  االث فارالثمفاقالثةفواا ر ااالثتزلمة ا االثقافةا
ايتعفم ن اامراناام الثنةد اة  وامنالثضدراريالاثتدزل ااال   ااةداااةقاامففري ااى ةااةقاالثعم 

ا افةدفوااابريقفن دف اادالا ثمفن دف ا قاالثمتس س االثنةدا افةفوااافثمنلىة ا ااافثج لالالثزمة ا ادالاا
ا( Balan & Vreja, 2013)اةنتلثمتزلمنا قالثمنس ك االلرجةاالثنةدا

اةدددقالثةدددفوايهكدددرا لثتنجدددهالثددد لص قذلوااثقافةددداةدددقال:الثخدددفرجقمافهددد االثددد لص قالثتنجددده •
 الثمةفدد االثخ درةلثمعرةداااااثد  اواذفنددااىذلاةةادفالثدت نوايمندنااثكنامعا ة اهث ااا نافااى  االثق  عا

الثق  عددااى دد الثسدد قرةاةددقالث ددقاثاددوالث فددرا  ايعتادد اللةددرلداةددقات ددكالثقافةددا اةفثمعرةدداا ددقالثاددنة
الثقافةددااذلوالثتنجددهالثخددفرجق اةددقا مةممددفوالثادلصدد ةددقاةددرةاىمدد االلةددرلداايعمدد اااالثددت نواهاددف 

الثق  عدا ام اائف اةقايع شا  ايج ااابفثتفثقالثق  عا ا   اىةف را نهااى  االانسف ااىث ااُ ةمر
اهة تاوام الثعم ااالثخفرج االثمرااام ا نهساواتكة  اااضرارةاللةرلداةقات كالثقافةااايعتا اااثذثك

  ا   لةاواثت اةق
 تيرنر ترومبينار  وهامبدن نظرية نقد -2/2/2/6/2

رد  دا اايةدرااذاامةاج داتةرندرااترام ةةدفرواا فم د  اىمد ا  اىيدفرا(Hofstede, 1996 كد ا)
لثدريوامدناتعد دا اعددفدااى د ا ث غفيدااذفندداددة االث  فندفوااجمد ا  ا ددفثة ااىثد لثم تدن  اافاادفةااا دفثا

تةرندرا ندهانمدنذ امخت د اا كقدراتمفددنفًااترام ةةفرواا فم   ا دىقااالثةمنذ اىذا نها تكن امناد اا اعفدا
يعتا ا  اذثكالثةمنذ اثوايا  ا ياىدافمفواج   ةاه ا نها(ااPatel, 2013 اىلاا  ا)ثت  ة الثقافةاالثنية ا

Turner, & -Hampden)ا دددددر اذثدددددكااى ددددد  اردلًا اعدددددفدانمدددددنذ ا نةسدددددت ااى ددددد هةددددقًاافاىتمدددددفدا

Trompenaars, 1997  ة اتتففاهامنالثةف  داالثمهفه م داامد ا اعدفدا نةسدت ااثكةادفاا اعفد والثقافف اا(ا
ذمفا ناوا رالا لا  اانمنذجاواثلإدتخ ل اا  ات    الثةمدنذ الثمسدتخ  اث رلدداالثقافةدااا لااتتقفهقامعاف

االثنية اا رج اث  ف  ااةافًاثر يتهالثخف اااي  عاامجتم الث رلدا 
 Globe Project (1993 :2003) مشروع جلوب -2/2/2/7

 The Global Leadership andاا-لثتةم مدقاالثسد نكااةعفث داالثعفثم داايعد امفدرا الثق دفدةا

Organizational Behavior Effectiveness (GLOBE) ةدقاجم د اتمدداةري ةامناننىادفاادراسة
 ةد الددتا االثمفدرا ا الثمةفيقالثرئ س ااةقالثعفثو اامفاةدقاذثدكامةقاداالثفدرةاللادد ااشدمفلاىةريق دف

مددناتمدددالث رلدددااافددن اتجري ددقاا الثق ددفدةالثتةم م ددااالثعم  ددفواالثمجتمع دداالثقافةددااهددةنالثعلاةددفواا ة تصدد
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ةمدنذ ااف د  اتكدن الثا160داثدا اابمفدفرذاا كقدرامدناا62منام  راا17000امنا كقرامناىةةاامنننا
 House et)انةسدت اثاللاعدفدالثقافف دااى د اافدن ارئ سدقاتواتصدم مهاافاىتمدفداااا مناتسعاا اعفدا افف ا

al., 2004 )تجةد الثجةسدةن ااهدةنالثةمنذ امناتسعاا اعفدا و:الث ز  الثتنجهالثمستا  ق الثتمف ز تكن اا
رةادلصددد الثمجمنىدددا اتنج دددهاللدلء االثتنجدددهالثمجادددنل ا مسدددفةاالثادددنة الثجمفع ددداالثمردسددد ا اجمفع ددداالثهددد 
الانسفنق 

 أبعاد مشروع جلوب -2/2/2/7/1
ا(:House et al., 2004ذفلآتقا)مفرا اج نباى  اتسعاا اعفدا افف ااُ دوا 

ادلصدد اصددفد  الث دد  ةاهددةنا ةددرلدالثمجتمدد ادرجدداالث ددز  الثع الن ددا الثتاىثدد ايفددةر:الث ددز  •
تفج عاوااتنجةااوان ناذثكالثس نكا اان نالثس نكااالثمردسا اامفاىذلاذف اللةرلداالثق فدلوا تو

ايةرالثع النقايةرالث ف   
درجدددااى تمدددف اللةدددرلداالثمةممدددفواافثمسدددتا  امدددنا ةددد ااىثددد يفدددةرا:الثتنجدددهالثمسدددتا  ق •

االادصفر الادتقمفر الثتخق  ااتأصةرالاش ف الث فثقاثلإ ت فجفوامافه اهةفءامستا  ا ةض  
م يامسفالةالثمجتمد اهدةنالثجةسدةنا االثتمةةدزاهةةامدف ااىث يفةرا:الثجةسةناهةناالثتمف ز •

 هةةامف ا الثتمةةزالثجةسةناهةناللدالراةقافواللاصتلاةاهتا ة الثمةمماا االثمجتم اق ف ام  
فءالةرلدام الل د لثالثغفمضداااللشد  رت  ا ذلالث ع ااقرياااتعفم ال:اتجة الثمجانل •

اةدددقالثغمددنضاامدد الثتسددفمااةةاددفا ددتواالثتددقالثمهضدد ا االلالمددرالثانلىدد اا ددقالثتددقايجا نناددف اامددف
للىددددددرلااالثممفردددددددفوااى دددددد  مجاددددددنلاافاىتمددددددفداثللةددددددرلدالثمجتمدددددد  ااإثدددددد ا يامدددددد يامنلجددددددها

الث ةراةرلي ا 
مدةاالامت دف لوالةدرلدامعةةداااااالثةهدنذااث سد قاالثمجتمد اة دنلامد  ايعندومسفةاالثادنة:ا •

ادا ايةر و 
الثمردسفواةةافاتفج االثتقالث رجااىث الثمردس االثجمفع ااتفةر:الثجمفع االثمردس ا •

اا لثجمفىقالثعم ااتكفة الثممفردفوالثجمفع ا ااةرةالثعم  
رةا • الثدددذيالثمددد  اىثددد الثمجمنىددداادلصددد الثجمفع دددااتفدددةر:ادلصددد الثمجمنىدددااجمفع ددداالثهددد 

ا ثعفئلاتاوااجمفىتاواالثنلاءالثهخراىناللةرلدااف هايع ر
مدد ياتفددج  اللةددرلدان ددنالثق ددف ااددأدلءامتمةددز اىتاددف الثعمدد  ااىثدد يفددةرا:اتنج ددهاللدلء •

اامنفة االثمتمةزيناالثمتهنةةن ات سةنالانتف  
درجاالانصفا الثر ما الثكر  الا قدفر الثرىفيدا االث قد اااىث يفةراا:االثتنجهالانسفنق •

مدددد ياى تمددددف اللةددددرلدااتفددددج عاواى ددددقانفددددراقدددد واام ددددفد الانسددددفن اااىثدددد مدددد اللآصددددرين اايفددددةرا
 اإ ترلماف 
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 نقد مشروع جلوب  -2/2/2/7/2
(ااجدندا صقدفءاةدقامةاج داالث رلدداالثخف دااامفدرا اMinkov & Hofstede, 2011 رذد ا)ا

 ةرلدالثعةةاااى  ج نب اذمفايعتا الااأ اللد  االثتقاتتكن امةافا دلةالثق فوامعا ةاافث رجاالثتقايصع ا
ةامادددفااإجفهتادددفاافدددن ا ددد  اايعندددوا ق ادددااتنجادددفتاو اىصت هددددانتدددفئجادرلددددااج دددنبامددد انتدددفئجادرلدددداا
 نةسددت  اىذا دددريا نةسددت ا ندددهاةددقا فثدددااىصددتلااانتدددفئجامق فدددةةنايق سدددنلانهددوالثفددد اةددذثكاه سدددفياال ا

عدد الثتنجددها(ا  اااُ ,.2013Schlosser et alذمددفا كدد وادرلددداا)انمددنذ اج ددنبايقدد وا شدد فءا صددري 
امجددردااثدد والانسددفنقااُعدد الثتنجددهالانسددفنقايفددنبهالثكقةددرامددنالثغمددنضاالثتةددفةض ا ةدد اتددريالث رلددداا  

اهدددةنااإ قدددفر و ا يضدددفًار والث رلددددااادددرارةالثتهريدددقااددفلآصريناللا تمدددف ا دددنلالث عددد اا  دددفدياىيجدددفهقامهاددن 
الثجمفىدفواا ىضدفءاتجدفهالانسدفنقاالثتنجدهاثعمد (ةريدقاللثجمفىداا)لثعفئ دا اا ىضدفءااتجدفهاالانسدفنقاالثتنجه

ا الثخفرج ا
ا االثتدقلث  د اا ذلاةقامةفةفتافاتمداالثتقالثنية االثقافةااانمريفوااا(1لثج الالثتفثقارةوا)اا نااا
 الثمدددنل رامدددناالددددعاامجمنىدددااى دددرالثدددنيةقالثسددد نكامدددناصدددلالاا ددد الثنية ددداالثقافةددداادرلدددداا فاثددددا
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 المحددات الأبعاد الأسا  العلمي التركيز  النظرية م
 ا1966 ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددنلا)ا1

ا(1976
اامةخهضددددددددددددددددااىفث دددددددددددددددداا افةددددددددددددددددفواا-1ا نمريفاًافتواتقنير ا لثتنل  

الثس فة 
ا  فديدددددددددددددددددددددداالث ددددددددددددددددددددددن اا افةددددددددددددددددددددددفواا-2

ا امتع دةاللثنل 
ا

امةاج دددددددددددددددددددااتنجددددددددددددددددددد االا
ااجمددددددددددددددددددددددد االاددددددددددددددددددددددد ا
اشدددددددددددددددددددددددد   االث  فنددددددددددددددددددددددددفوا
ام ددددددددددددددددددد اداالثت سدددددددددددددددددد   
اايةدددددددددددددددددددددددرالثةقدددددددددددددددددددددددفة 

ا تجري ق
اىنكة دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد وا2

اث هةةسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددن ا
ا(1969)

لثسددددددددددددددددمفوالثةهسدددددددددددددددد اا
ا ث  فثغةن

لث رلددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددفوا
للانقرابنثنج دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداا

ا الثةهس ا

اافثس قاالثعلاةاا-1
الثذلوااىدرلكا-2
اللاث االثمعضلاواا-3

امددددددددددددددددناتقددددددددددددددددنيرهاتددددددددددددددددو
الثةمريددددددددددددددددددددداالثةف  دددددددددددددددددددددا

الثت اددددددددددددقامددددددددددددنااا ةدددددددددددد 
ا لثتجري ق

ىنج ادددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددفرواا3
ا(1977-2000)

هةددددددددددددفءاةفئمددددددددددددااىدتاصددددددددددددفءاا الثتكةنثنج فلثع وا
اإجددددددددددددددرلءاىم  دددددددددددددداامسدددددددددددددداا

ا داثاا72شم دا

اعدددددددددددددددددددددددد الثتا ة يدددددددددددددددددددددددداامافهدددددددددددددددددددددددد اا-1
الثع مفن ا 

اعدددددددددددد الثةجددددددددددددفةامافهدددددددددددد الثتع ةددددددددددددراا-2
ا ىنالثذلوا

شدددددددددددددددددددددددد   الثت سدددددددددددددددددددددددد  ا
ا ام  ادالثةقفة

-1983 نةسدددددددددددددددددددددددت ا)ا4
ا(2010

الادلريدددددددددددددددددددددداالثقدددددددددددددددددددددد و
ا الثعم 

اللا دددددددددددددفثااى ددددددددددددد اداهةةددددددددددددد
اى ددددددددددددددددقا جريددددددددددددددددداالثتددددددددددددددددق

ا مسفةاالثانةا-1
ا تجة الثمجانلا-2

اثفددددددددرذاامرذزيددددددددااىةةددددددددا
IBM اه فنددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددفواا
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ا IBMاشدددددرذاامدددددنظهق
ا داثاا72اةق

ا لثهردياامافه الثجمفع اا-3
ا لثذذنرياامافه اللنقنياا-4
لثتنجددددددددددهاينيدددددددددد الثمدددددددددد يامافهدددددددددد اا-5

ا لثتنجهاةصةرالثم ي
ا لثتسف  امافه الثتاة اا-6

ا ة يما

-1992شددددددددددددددددددددددددنلرتزا)ا5
ا(2006

 ا ددددددددوانمريددددددددفاًافتددددددددواتقنير ددددددددا لثماماالث  فةاق و
ث رلددددددددددددااافتدددددددددددواىددددددددددددتخ لما

للاعدددددددددددددددفدالثقافف دددددددددددددددااةدددددددددددددددقا
ا داثاا73

ا للدتالاث االثهكرياا-1
ا للدتالاث االثعفي  اا-2
ا لان مف ا-3
ا لثمسفالةاا-4
ا لثتس س الثارمقا-5
ا لانسجف ا-6
ا لاتاف -7

لااتمقددددددددددددددددددددددددد ااىةةدددددددددددددددددددددددددا
ادددددددددددددددددع االثمجتمددددددددددددددددد  

اللاعددددددددددددددددددددددددفد اتددددددددددددددددددددددددرلا 
ا ة يمااه فنفوا

ترام ةةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددفرواا6
تةرنددددددددددددددددددددرااا فم ددددددددددددددددددد  

ا(1994-1998)

الثقاددددددددفةقالثتةددددددددن اةاددددددددو
ا هة االلىمفلاةق

اى دددددددددددد افاىتمددددددددددددفدااداهةةددددددددددد
اتضددددددددددددددواه فنددددددددددددددفوااةفىدددددددددددددد ة
ا000 30مدددددددددددددددددددددنا كقدددددددددددددددددددددر

امددددددددددناجمعاددددددددددفاتددددددددددواىةةددددددددددا
الثمرددددددددددددددددددد االلادددددددددددددددددددت  فنفوا

ا28اةدددددددددددقالثمددددددددددد  ريناىثددددددددددد 
 .داثا

لثعفثم ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداامافهددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد اا-1
ا لثخصن  ا

ا لثهردياامافه الثتففرذ اا-2
ا لث  فدياامافه الثعفي  اا-3
ا لثم  دةامافه الثمةتفرةا-4
ا لانجف امافه الانتسفباا-5
ا لثتس س امافه الثتزلمنا-6

تمقددددددددددددددددددددددددد االااىةةدددددددددددددددددددددددددا
الثمجتمددددددددددددددددد  اادددددددددددددددددع 

اا اعددددددددددددددفداالاىتمفديددددددددددددددا 
جدددددددددددددددددددددددددددددددً ل ااكقةدددددددددددددددددددددددددددددددرة

ىدددددددددددددددددافمفوااددددددددددددددددع هاا
ا ث غفيا
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لثتنجددددددددددددددددددددهالثدددددددددددددددددددد لص قامافهدددددددددددددددددددد اا-7
ا لثخفرجق

امفدددددددددددددددددددددرا اج دددددددددددددددددددددنباا7
ا-1993)

ا(2003

هةدددددددددددددقاافلاىتمدددددددددددددفداى دددددددددددددقاا الثق فدةالثقافةا
اةددددددددددددقالدتاصددددددددددددفئقاا دددددددددددد ا

اامفددددددددددددددددددددددفرذااداثدددددددددددددددددددددداا61
ا لثع   امنالث ف قةن

ا لث ز ا-1
ا لثتنجهالثمستا  قا-2
ا لثجةسةناهةنالثتمف زا-3
اتجة الثمجانل ا-4
امسفةاالثانة ا-5
ا لثجمفع االثمردس اا-6
رة/ادلصدددددددددددددددددددد اا-7 جمفع دددددددددددددددددددداالثهدددددددددددددددددددد 

ا لثمجمنىا
ا تنج هاللدلءا-8
ا لثتنجهالانسفنقا-9

ذقةددددددددددددرةاجددددددددددددد لً اا اعددددددددددددفدا
انمددددددددددفذ امدددددددددد الثتفددددددددددفاه

الثنية دددددددددددددددددددددداالثقافةددددددددددددددددددددددا
اهددددددددةناللصددددددددر  الثخ دددددددد 

االثمعددددددددددددددددددددف ةر الثقدددددددددددددددددددد و
اتمقةددددددددددددددددددددددددد اادددددددددددددددددددددددددع 

ا لثعةةا

ا( نظريات الثقافة الوطنية 1جدول رقم )
الثمص ر:امناىى لدالث ف  ا

ا

ا
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 الخلاصة -3

للده فوالثخف ااافثقافةاالثنية ا اه  الث   اادفثتعرااى د اجدذارامهادن اتةفالاذثكالث   امرلجعااذفةاا
 اتواتس   الثضنءاى  امهان الثقافةاالثنية اااصف االثةمريفوالثمخت هاافلثقافةا االثتعرااى  امستنيفتا

 الثتقاتةفاثداذثكالثمهان امةذانفأتهاالثتعرااى  الثعةف رالثخف داااند انمريدااا اعفد دف اافاادفةااىثد
امرلجعااللانتافدلوالثمنجاااثك انمريا 

 ااصتفمددفًاامفددرا اج ددنباىددف ا1966هةمريدداا ددنلاثعددف ااددد عاانمريددفواث قافةدداالثنية ددااهدد  اًتةددفالالث  دد ا
ى  الثريوامناتمةزااعضالثةمريفواىدناللصدر  اىلاا  الثةمدنذ الثةادفئقاثةمريداا نةسدت اثعدف ااا 2003
لثنية دددا ااذثدددكال ادرلددددتهاشدددم دا ك دددراىددد دامدددنالث  ددد ل اايعت دددرا ةضددد انمدددنذ اث رلدددداالثقافةددداا2011

ااتددواتجري ددقاافددن اافااددفةاا ناددفاشددم دالثع  دد امددنالثدد الالثعرب ددا اذمددفا  ا اعددفدالثةمددنذ اتددواتقنير ددف
اةددقالثع  د امددنالث رلدددفوااتكرلر دفاصددلالامددنا د تافاامددنا  ددفواا د ةالثماددف  والثمسدتخ ماامددنالثت ادق

ثد الامخت هدا ااددنفن اامجمنىفواام اممف  اا د  االدتخ مداالثكقةرامنالث ف قةناالثتقللصر امناصلالاا
للكقدرااا نادف مداث رلداالثقافةاالثنية ا ا  انمرياا نةست ا قا  وانمريااةاُا(Clark, 1990)اثذثكا ريا

لددفوالثدذيا  انمدنذ ا نةسدت ا دنالللاجتمفع دا االثم فدد  ا اذمدفا كد ااىدتخ لمفًاةقالث رلدفوالادلريدا 
 د اذ ةدرامد ااىثد هُةقاى  هاذفةاالثةمفذ اللصري اا  اللاعفدالثقافف ااةقامعمدوالثةمدفذ اللصدريامتفدفاها

ا6000ا زيدد اىددناةاددفًاثم ددركالث  دد الثع مددقاجنجدد الدددننلاراةددن امددفاا اعددفدا نةسددت اى اثددواتكددنامنددررة 
ا( Hofstede, 2011درلدااىدتفا واهةمنذ ا)
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