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 والإلكتروني
ّ
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ّ
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ّ
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  :ستخلصستخلصستخلصستخلصالمالمالمالم
���� ���	 
������ � ����� ��� ����� ���� ������ ��� �������� 
��

�� ���)"���������� #���$��� ( ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,(COVID-

19) ����� ���� 
����� -� )../ ( ����	� ����	� ������ 
�������� 0���������� ���	 
 ��� �,����� ��� -�������� 
1�	� ���� ���	 
������ ������� ��� �������� 
��

 �� ��� ������)"���������� #���$��� ( ������  ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,
(COVID-19) ����� ���	 
������ 2 � ����� 3&��� 
� �2�  -������ ����� � 
��

�� #���$��� �� ��� ������ ��� �������� 
)��� ������ 4�52 ����� �$$��� #2 �� ��
6������� 
)��� -������7�8  "��������� �� ��� ������ ���� ����� �$$��� 4�52 �	���

�-������� ������ 3&����� 
�6+2 �8  ��� ���	�� 
������ �, 9��&�:�� ���� 1��, ����
 ;���� �<�=( >��� #���$��� �� ��� ������)���?��� -����( ���� 1��, 
��� �� �, -

 ��� 9��&�:��� ��(� @���/./B  >��� "��������� �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ �,
� -����� C��:� ;���� �<�=(� 
������ �, 9��&�:�� ���� 1��, ���� 3&����� 
�6+2 �

�� �<�=( >��� #���$��� �� ��� ������ ��� ���	�������� ���� 4<	 C��:� ���
 �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ �, 9��&�:�� ���� 1��, 
���� -0����������

�� �<�=( >��� "���������������� 
������� ���	 C��:� �������� ����.�5�8  �����
��� ����
�����5(�� 
��:���� .  

������� ���	
��� : �� ��� ������ -
�����(�)#���$��� "����������( - 
�)�����
������ ��&��� ��'����(�.  
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Attitudes of Saudi university students towards psychological 
counseling (traditional and electronic) in light of the precautionary 

measures for the Corona pandemic (COVID-19) 
 
Abstract: The research aimed to reveal the trends of Saudi university 
students towards psychological counseling (traditional and electronic) in 
light of the precautionary measures for the Corona pandemic (COVID-
19)، and the research sample consisted of (660) undergraduate and 
graduate students in a number of Saudi universities، A questionnaire was 
applied to the attitudes of Saudi university students towards 
psychological counseling (traditional and electronic) in light of the 
precautionary measures for the Corona pandemic (COVID-19) prepared 
by the researcher. Their attitudes towards electronic psychological 
counseling were achieved to a medium degree closer to negativity، and 
the results showed that there were no statistically significant differences 
in students' attitudes toward traditional psychological counseling due to 
gender differences (males، females)، while there were statistically 
significant differences at the 0.01 level of significance in students' 
attitudes. Towards electronic psychological counseling due to gender 
differences in favor of females. The results also showed that there were 
statistically significant differences in students’ attitudes towards 
psychological counseling. The traditional C is due to the different stage 
of study in favor of undergraduate students، and statistically significant 
differences were found in the students’ attitudes towards electronic 
psychological counseling due to the different stage of study in favor of 
graduate students. The research presented a set of recommendations and 
suggestions 
Keywords: directions، psychological counseling (traditional and 
electronic), the precautionary measures for the Corona pandemic 
(COVID-19). 
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        ة البحثة البحثة البحثة البحثممممقدقدقدقدمممم

�, *+ �� � )���  ������(COVID -19)����-�� ��=�� ��(��  ��'D�� -���
� -E��� �6�� #���$��� �� ��� ������ � ���	������ >� ��&��� ��'����(� 
�)����� ���

�5 ������ ���'� ������  #���$��� ������ ���	�� -"��������� �� ��� ������ �, >����� ���
���� �&���� �,��� 
���	 F���' ������ G�������� �, ���	�� ��� ��� F�����   �D��� *�D�� 
��

��6��������� � � -��	�8 ���:��� 
5��� �?� �, ������ #?�� 4��������� E� � .  
��> ��	��� ���������� >����� #?�� H�6� �$�� �6+ -������ ;�, ���� � ;��, 

��8 -0 ��� 1�	2 E��� ��8 �2 
������ 0 � ��8 0 � ���� ��� -�����������8  #?D��  0��D� 


���= ����� ���-��,�� -����� �(�� -��������� ����$��� ��IJ�� 
���	��� ����������� ��� 

 -���D���� K����� #2  �D����  
<��D ���  ����D����  �D���������� Study of  human-

technology interaction  ��� -�*  
<�� ����>�L�� ����  �D����  �D��   
D������
Online  
�5<���� -����������Online addiction  ������� �� ��� "���������.(Yan, 

2012)    
� ������ ��$�� -�� ��� ������8 ������	�� ��� ��� F����  *�D����    �D, #�D��$���

�����
�� �&�� 4�	�� ���$�'�, ���� K����� E�, *� � ���-��� ��������� MN �, ���� E�� 

E���. (� 2 �?� ����6 8 �5 2�� ��O�� �-������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ���I�� �
&�:=�� 2P ���� ��'� �, ��� � �� ��� ������� "��������� �� ��� ������ E��� 1�	� �


�,� *���� ����$��� ��� F�� ��(� �E �+��� -E� �=��� ������ �����-��  ����, ����� E� :�
������� ���L$�� ���� �$��� 4��	�� �6�2 �-���� Q� )����Q �:�,� D���  *�D:���  �D�� 

�����
� C&�:�� P=� 6&���28.   
  
6��� �$�� �����
�� �� �,���-�������� ������� �������= *�� �����8  �, 1��� 

���	�� ��� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� ��IJ� ����� ��� � *&���  ����D�<� �2 

������� �������    ��=�D��� -#�D��$��� �D� ��� ������ ���	�� ��+�Q� 
6���, ��������8 

G����������� ���� ��:� �2 �&�� -��L���,� ��� ���:�� ��������� �� ��� ������  D� 
-�6�<= 
?=J, �����
�� �������� '��8 ���-F���� 2��� �����  D�  *DL,2 
���2   ��D����
�� ��� *:����� �> R��������� �����$� ���	��� � ���. 

 *� CL����:�� � #��)S/S/ (�O���� #�)S/S/ (��T�8 )S/S/ ( �� U����
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 ���)S/S/ ( >����)S/S/( 2 ���� ��� ������ ��� ��� � )��I2  ��'����(� 
�)�����

)�� �5 ������ ��&��� �= ��,����
� -�� ��� ������ *:������ �> ���	�� �$��	� -����� 

*���� �1�I� E� )��I2 -
�)����� H?� ������ ����� V���	�� �������.  

 CL���� *� 
����� 3&��� ��Q�  � #�)S/S/ (���� �)S/S/ (��� D� ��
)S/S/ (� F���� ��� � ��I2 �������� F���'� -F����� ���=�  �D, ;� ���� -��L��  *�D�

��(� ������� ����� G���	�� @�� �� ��� 1�$��������� -#����� ������� -���8   2� -�D�� �
�� ����� ��� ��� ����        � ��DL �D� ��DIW� KD�� )��D��� �D, ��D�����) �D�� #�

-��=N�S/S/( *� 
����� 3&��� 
�6+2� -� D:�� � @��)S/S/ (  *D�����)S/S/ (
�� U���� ��� )S/S/ (���� ���	 
������ 4?�?���� ��� 
������� �� ��� ���� ���� �

6���8  �� ��� �6����� *+ �, "��������� �� ��� ������ ��� �  �D�'����(� 
�)����
*��� *�� ������ ��&��� .  


��:�� ���� ����� *� � K��� � )S/BX  ( � ��= ��)S/S/( �� U���� 

��� )S/S/( ���:� )S/S/( 
���2 ��� F���L 4���� ���	�� ���  ��=�D��8   ��D����
�� ��� � -��� L���� ����������� 3 ��8 4���� ���	�� -�6��� �� 4������� ��� ��� ���
-K�?� 4����� ���	�� ��� ��+�� ��������� �������� �, 
��  �D�� � �� ��� ������ ���

6������� ���$��8 �����.  
 �5� 
��' ���� ������8  
5� #2 ���, ��� � �� ��� ������ ��� �L  *D+ 

-������ ��&��� ��'����(� 
�)������� *�� �� ������ �D� ��� ������  �� "�D���  �D�
  F���DL� -���D:�� 4���� G#���$��� �� ��� ������ � ����� ��� �5 -��&�5�  �'D��(�8 


�)������ ��'����(� ���6�, � #����� ������� ���� ���� �5 ��    �D�� �D��<	�� ��D�� 

 *:��������� ���	�� > �
�:� 
������ ������� �, *� ��� �, ����������� ������� ��� �
)-
���� �������-�����-�� ����* (...  �� H?���*���� ;��2� *L,2 E���� ����   �D�� *�:���

 >��� ;�	5����	��  �, 
5� -��:5 #2 �,� '�-  *�D��� � �D��2� � D�    *D+ �D,
 ������ ��&��� ��'����(� 
�)��������� *�2 �    -�D��	�� ��D� ��� ��D:�� ����: ���

 �� =������� 
���IJ��� ��&���� ��'����(� 
�)���7� ������� ��� � )-���2 ��2S/S/.(  
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 ��� )������$� �8  ���� K��� 2 ������ ���� D��5� ���������� F���L� ���� �
�+�2 �����8 ���� E����� �, K����� -� FY�� F�:��� ����' *<= ���$�� � ��=8  ������

�� ���	�� 
������ � ����� GF��� ������� �� ��� ������ �)��������� #���$��� (�, *+ 

�� ���	��� *���� 4��2 1�$���� G������ ��&��� ��'����(� 
�)������ ������ �, 4��	
 F�� ��<�� -"���������� #���$��� �� �����=�� � ��T� F���� 1�	� ��� ��� �������� 
�

 4����� -�����$����� -������� ���+�� >����O��� �, F������ 
�*�$��.  
        شكلة البحثشكلة البحثشكلة البحثشكلة البحثمممم

2���� ������� "���������� #���$��� �� ��� ������ ��� ���	�� H�����-�������  �D, 

'� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,� �&��Q� �� ZF���:��, �6� ������
�� 

���GF)��� *���� �9�=�� 9�� 	�� ��-9���� 4�O� E��� >��	�� ���-���  �������-���� �*I: -1�$�� 

-��=��� ���8 -�$I�� -�$���� ����T� � ������� ���� #�\� ��� �� P$������ ������-��� 

 *�$�,� F��5 ������
�� ��� ��6��� 'Q��-
� ���6��� ]���� �������� *���� -�6� ���^�' 

������� �6�, ��� �^�' -���� ���� �9���' � ������� ��6���-� ����� 9��&�$�� �GH������ > ��J�� 

�, ��$��6� ������ �Q��8- )��� #�L��� ������: 2 ������ 0��� �8 ���6� �	��8.  
��> 2 ��'��� ��(������ ���� 
L�_, G���	�� ���  �D�'����(� 
�)����� 4��� 

0��� � ������ �� ��� 4:� 2 �, ����: ��:�:=�� ��� ��� 6�8- (� 2 >5����  )�D� 

0�� -K�? ��� 
�2 ������� 
�)����� E&����( ��� *���� � �������  �D:�=��   )(\D6�
���	�� �?�� �����2̀ ��� ������ �, �6�'��8 F���+ �, 1�	2  �D6���  a��D�� “ �D��'(�8 

#��Q�” �� �?�b� -� �6�� �+� ���)� 6L���� 0 ���8 ��
<�� ��� � )��� F��	= ��'��� 

���� 
L�, 6���8- 6����2�8 ��J� ��� )�$��� �9�� �, ��� *�	Q ����  F��, ��-��� ��� 

2�� �I\� ��� 6����8 �������' -��� ���� 9<L, � 6���58  �����6���  ��� ��� 	�OL��) �
-K���S/BX-]�� �� ��2� �$ �� GS/S/-� ��= � GS/SBG .(WHO, 2020   

������ *������ >L��� �������� ������  �D�&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ��
CL�� ������ 2 H?� ;���Q� � ���	�� ��� 	�OL�� F�L�� �, �� �,������ 
�D�  �D��� 


L��� H?6� ������)-#��� ���S/S/:��  G�- @��S/S/-*���� GS/S/�� U���G   �D��
-S/S/(-��� ��� ���O� �+���  ������ 
�6��� �,�  ��� �D�� �D��	��    �D� ��� ��D�

"��������� �� ��� ������� -#���$��� .  
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�5� 
�I � *<= 
����� F���� 2 K��� � &�	 ����� � ��� ��� 
����	L(� ���� 

��� ��6����� � -
�����(� 1��	 �*I:  -1�$�� -4�&��(�� -0�������  
�D����  ->D�6�� 


����	DDL�� DD�� �DD�� �DD:�����(� ��=���-�����	DDL��-����DD���� *DD�Q� 
�8 
)-<����S/BS   -K��D� D� GS/Bc D:��  G� -#��S/S/ -#���D��� GS/S/  ->D��� G

S/S/( (��, ��� ^<��� �?� 2 ������ @���-�   ��=�D�� �D�� �����D� �?�� ���	�� >8 
 K�? 0�� ���� -����, �$��	� "��������� �� ��� �������  �D����� �+� �6��  D� >

��$� � �?�� ���	����=��� 8 �� "��������� �� ��� ������ �, �����������8   �D�� �������
��=����#���$��� �� ��� ������ ��� ������� -E.  

�, ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� �Id\�� 
�����(�  �D���  �D������  �D��	�� 

�������� �,� -"��������� �2 #���$��� ������ ��� 
�������� �� ��G�� �� *��� ������F���� 

��� -
�)����� H?� *+ �, ��� ��� �RL�2 ��2  ���
���� �����Q� ���� �$� )��� �����68 
� �=� )������
� ������ ^<���� �� ���   �� �D&���� �D,� ����� ��D����   �D����$��� �D��

)-*����S/S/.(   
���� �� >L��� ����8 �&���� �, ���� 
�&�������� ���� ���e� '�������  f*�D:���   �D��

������ ^<���� �� ��� ������� ��:5 Q������ -� ��'� ��� ���� ���	��������� 
��  �
)����� �=��
� #?��� -������ ��&�� *+ �, "���������� #���$��� �� ��� ������ ����� �, 

�� �������+��� ���	�� ����Q �������� �������� ��� ��� '��� ��D��    #�D��$��� �D� ���
"���������� T����8 ��� ��� F������ 
������6� ���,�� ���� ���$���� �������� ����8 ���� ���

    "�D�������� #�D��$��� �D� ��� ������ ���� -�������� �������) -��D�'��S/S/� G D� *�
-�����S/S/:�� G�-#��S/S/-���: GS/S/(- 9<L,� 4��T K�? � ������ ���  �D$���


������� ���� ���	�    
�)��D��� *D+ �D, "��������� ������� -#���$��� ������ ��� ��
�, ������ ��&��� ��'����(� �&����  �������)�� ���� �,8 ������.(  

�,� )�L �� �$�8- )���� ��� �����  �� ��� ������)"���������� #���$��� ( *+ �,
�� ��'����(� 
�)����������� ��&� ���� �6L�= ���� ���	������� -�������� 
��  ������

 ��:=����6�8 ��� ��� E,���� )��I2 1����� �?� �,�   �D���������� �D����$��� �������� ���
��� ������ 
������� ���	� 0���������� ���	���:$�� ��8  �D��� K�D�� 2 ������ ��� - 

W� �����L ��$�� ���8 � ������>5�� ������ F��� ������ H?� ��$�� ��������  �D����� -�6
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  ��	  


������ � ���� ���	��� ��� ������ ��� �������� 
�� )"��������� #���$��� (   *D+ �D,
���������� ��&��� ��'����(� 
�)����� ���-  K�?�� 6D� �2 ���	�� �+� �6�� 8 � D� �

-�6������ ������ ��� 	����� �� ����� 	��� 	
��� 	�����:  
 ���� ������: ����� ���	 
������ ��  *D+ �, #���$��� �� ��� ������ ��� �������� 
��

��'����(� 
�)����� ��&��� g ������  
� �!�� ������: ����� ���	 
������ �� *+ �, "��������� �� ��� ������ ��� �������� 
��

��'����(� 
�)����� ��&��� �����g �  
���!�� ������:  �� ��&�:�� ���� 1��, ���� *��   ���� �D��	 
�D��� 
�	D����  
�D�

  �D� ��� ������ ��� 
�����(� ������ ��� ��������)  "�D��������� #�D��$��� (  @'D�_�
��
���O� ;���� )���?h����(�� -� �������� ����)0��������h ���� 
�����( g 

        أهداف البحثأهداف البحثأهداف البحثأهداف البحث

"�# ����� $�% �"&'�� $��: 

B. ���� ���	 
������� �D, #���$��� �� ��� ������ ��� �������� 
��  *D+   
�)��D���
������ ��&��� ��'����(�. 

S. ���� ���	 
�������  
�)��D��� *+ �, "��������� �� ��� ������ ��� �������� 
��
������ ��&��� ��'����(�. 

i.  �I2� ;���� ��O�)���� -���? (������ ���� ������) �D��� 
����� -0�������� ( �D�� 

���� ���	 
������� �� ��� ������ ��� �������� 
��)"��������� � #���$��� (  *D+ �,
������ ��&��� ��'����(� 
�)�����. 

        صطلحات البحثصطلحات البحثصطلحات البحثصطلحات البحثمممم

(. *���+�  
  � ;����� ��� H���(� ������ �������8 ��� 
�������� ��� ���� �������� 
���	:

��������� 
�6���� �$� *�� K�?� J��� �?� �, )��  ��D����� ����D� )S/BX (��  *D�&�=
)S/BX (��� ���)S/S/ ( 3����Hoang (2020)-   �D, ED� ������ ��+�� ��� )����

����� �?� ������ :�� Ej�J�� ��� E����� )�'� �6���� ���� ������(� �2 4��	�� H?=�� #?�� �5�
 #���$��� �� ��� ������2 "��������� �2���� ���� �2 F��� �$,��� ��T E�2 �2 -	$, �$,��� -��J�
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  ���  

�� �28 ����� �2  �$,��8 ���GF��� �$,��  
�)����� ��IJ�� 1���� �&�� 
���=� EL��� �����

�����(� H?� ��� ��'����(�.   

    E�J� ����� �?� �, ��&���� H����� ������ �������6 8 -�L�, ���� � �1� �2 

�+��8 ������ ���� 4��	����� ��E,���   �� ��� ������ ��� H���(� �, E�����)  #�D��$���
"���������� (��� *+ �,�   �D�����  �D�&��� ��'����(� 
�)����� ���(COVID -19)  

����*I �, 
���� � *��$�� �2 �� a,������ �2 ��� �� ����� �2 �� ����� �2 �	���� �L ��
�� �2���� �L =� ��
���L� H���(�.  

,. �� -�
�.��� �� �� ���&�� ��  	��/�� *���� �0 � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&���  
  �� �����(� ��� )��� ������ E,���� E�J� ������ ������ 1�������� ���	 �5�� 
��
�������� ���L ��� ��� ������� ��=���8 ������ �, #���$��� ���� ���EL ���*���  ��� ���

�$� #?��� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,8  �����$��� �� ��� ������ 
�&�� �,
���� �,����� �� ��� ������ 
������ -
����� �� E��� �6�� ���4��	��� �� ��� ���.  
  9��&���� E,����  E�J� *�� ���	�� ������ H��� 86 5���� �D��$��� �� ��� #  4��D�J�
 #������� G>�� �L 8����������, ��� ��� 
����� ����  6DL���8 ��� *��D�   -��D� ���

�����$� � 86���� ����� �, �� ��� �����   �D�&��� �D�'����(� 
�)����� *+ �, 
��
 -������ *<= � 0�$����� 
������� ;� ������� )��k� ������   ���DL$��� 
���DL�

����� � ��=�L����� �����(� 
����� �, �� �$��� ������ ��� H���(���� #���$��� �� ���� F��
 *�5 �������. 

3. �� 4� �&����� �� �� ���&�� ��  	��/�� *���� �0    	5����� 	5
1�&��+� ��2�&���
  � �&��  

E�J� ������ ������ P�=�� �����(� ��� )��� ������ E,��� ��5�  ���DL ��� ���	�� 

��� ��=���8 �� ��� ������ �, "��������� ���� EL���  ���*���    �D�&�� *D+ �, ��� ���
 K�?� -�������  *<= 
������ �	���� ������ ��(� *:����� *&���� -�������� D�-��� 

��2� *&��� @�=2 ��������� ������ �?6� a�O��. 

 E�J� ��&���� E,����*�� ���� ���	�� �������� 
���86 5�� ���� H�� �D�  "�D�������� �
��J��4 ������ G����8 �L ������ -������� ��� ��� 
�������$� �6�8 �, ����  EDL��� 

 #Q�*��� � -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ��� �$�� 0<= �* ���;� 
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������� ���� ����� )��k� ����L��� ���L$��� 
���� �� �D ��=� DL�� �D, ��   
���D��
�� �����(���� �$���(��� H ��������� �� "��������� �� ���� F�� *�5 �������. 

6 .� �&�� 	���� �0 �� 	
1�&��+� ��2�&���  
 ����� ������ ��� )��� ��&���� ������ �6,��� �'��� E�J�8  �D��	�� � 6�'�D�8-  �D��8 

^��=�� ��6� (� 
(���� �����L�� *+ �, ������ ���&�  ������Q� D�   H?D6� @�2 #?D�� �
��'����(� 
�)����� ��� *���� � ������� �:�=�� ���	�� )(\6� �?�� �����2̀ ��� ������ 

�, �6�'��8 F���+ �, 1�	2 �6��� a���� “���'(�8 #��Q�” �� �?�b� -� �6�� �+� ���)� 

6L���� 0 ���8 ��
<�� ��� � )��� F��	= ��'��� ���� �,
L 6���8- 6����2�8  �D�J� 

��� )�$��� �9�� �, ��� *�	Q ���� F��, ��-��� ��� Q��� �I2  �D��  6���D�8 ��� �D���' 

-��� ���� ���� 6���58  �����6��� ��� ��� 	�OL��.  
 ية البحث ية البحث ية البحث ية البحث ممممأهأهأهأه


�#7 �
��� ���	
��� /�. �� �� ����� 	
:  

 ية النظريةية النظريةية النظريةية النظريةممممالأهالأهالأهالأه: : : : أولاأولاأولاأولا

B. ��� �2��� ����� ���+��� ,� @��� E����� ������� 
���L� �� ��� ���-F�:�� ��� 

>5��� �  )��I� ����� ���������� ���� �, 4����� ����,�� ��� �2�   
�D����� �D���� ��
���� ���	��� ��� ������ ��� �� )"���������� #���$���( ��� *+ �,�  
�)��D��� ���

�=�-������ ��&��� ��'����(��� 
��:2 � ����L
  �D�� �:���  ��D	���   *D&�6��
 �, �������������� ��� ������ *��. 

S.  ����� �?� ���� F�&���� ������ h �� ���� �,8 ������h ��� ����� 
������ ������ 

���� ���	� �� ��� ������ ��� ��)"���������� #���$��� (��� *+ �,�  
�)��D��� ���

� -������ ��&��� ��'����(���� ��= ����� K�? � a�    �D� � 
��D:��� -3&�D�� 
�=�� ���	��� ���� 
���$� 2 ������ ���	� �6 �D� ��� ������ �	���� ��� )  #�D��$���
"��������� (��� *+ �,�   ��D� ��� �D���IN� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� ���

���	�� ��� �������.  
i. ��� 4��� ��8 �=N �, �?� ����� 1���� e��6��#�+��� E ������* #?��  ��DL��  �D�� 

4�Q� �� ��� ����7� �� ���.   
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8�
 �! :#���	
.
�/��� 	
 

B. >5��� ���� 28 ����� �?� 3&��� �, ���O� 
������ ����::=�  �D��  F�� �D�(�  D� 
������  ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, F���� �$��	� "���������� #���$��� �� ���
�����-� ��I 8 ^���� �� ���� �� � #����� @����    ���D+�� H?D� *D+ �, ��	�

L��� -F������� 
�$��	� �:�= �� ��� ������� #���$��� �� ��� ������ �, "��������� 

�, 		=�� �������� ���-����$�� ������� F���� ��$�8 ��� 
����D�  ��D� ���   �D��	�� D� 
6�<=��.. 

S.  F�� ��(��� 3&��� �= ���� �, ������ ����� "���������� #���$��� �� ��� ������ 
�
 >,�� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ���	�� 
������ ��� )����  @��D�

6�, ���	�� �$I� 4����� ����� *��� ����� �� >�4��	 *� *��. 

i. >5��� #�\� 2 3&��� �?� ����� F���' ��� ��� ��� ��� ������� �����::=� ��� ��� 

����	� 
������ �� ���������� #���$��� �� ��� ������ ��� ���	������-�� ������� D�l* 
� �5 �����>� *���� �� ?�=��   �D, ���������� #���$��� ������ ��� ���	�� E��� ���5

��� *+ �, *+�� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� ���� DI 8  ?�D���   
����D5
�� ���������� 4��	�J�*�.   

 البحثالبحثالبحثالبحث دداتدداتدداتدداتمحمحمحمح

L���
� ���� ����� ���
���� ���W�: 

����� ������	
��9� :���� ���	 
������ P�, ��� 
�:�5��  �D�� �������� 
��
  �� ��� ������)���������� #���$��� (��� *+ �,�    �D�&��� �D�'����(� 
�)����� ���

 ������(COVID-19)5� -�8  1��	�� ������� ���� ��� ���	�� ��� ��������� ����� 0��$
� -
���������(� *:����� >5������. 

�������� 	
&����: L�� ��� 
�)../ (R���	 ����	� ������ ���	 � �������� 
��� 
�� ���6�8S/S/ - ������ ��8S/SB8. 

�������� ���	
 ��: �8 
���2 1��	� ����� �� �,��� ���:$8�� -8  *:������  �D����� >
��(� *:����� *&���� -��������� ������ 1��	 ���� ���� �� -�D ��=�   F�D=Q� F���D�

��� �������� 0������ �&�� )�L�2 *L�,Q�� ���� aD�� �, ���:�   -�����D��� 
�D�
���� ��� ��� ������� ���	 ��$� #?�� ������8 6������ ������86��� ������� -8   �D,

���� -������ 
���������� 3������� . 

 �������� 1���	
 �: �8 1��	� 
���2  �D����    �D� �D��6� ���D���8S/S/8 -  �D����� 

��8S/SB8. 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة الإطار النظري والدراسات السابقة الإطار النظري والدراسات السابقة الإطار النظري والدراسات السابقة 

���� ���	 
������ ����� �� �� ��� ������ ��� ��)"���������� #���$��� ( C�:2
���� G���������� F���L���� ���	� �����Q� ��� ��� 
������(� ��� ���  -�����D��� 
��

��I 8  4�:��� 
5��� �?� �:�=� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, �6�����
��� �, ���	�� F��� ������ 0����6�Q G
����� ��  -�D��� *��� ���	�� E�, ���� #?�� 	��

���Q� �I�2 ���6�, �L$� ���� �� 6����� *<= *�	2 9��5�8� -� �D� >8    �D�� 4��?D��
�������� 0���� ���'�� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� 4��� G����� (� 
��� @���

6��� 1�$��86��� -8  ��� ������ ��2 �,������� 8  *� �,�6�<��8    �D6&������ -��D� ���
 �� =������� P=���� -�6��� ��� K��� ����F���� �� ��� ���� �::=�� ������ *<= 

�� �� "��������� �2 #���$��� �� ���� ��<	�� �����5 ��8 �2 ��� H�����E�� * .  
*���� �$�� �_I_� �I��� H���(� 
� ����� �� ��= ��� '���� �6L�� ���  ED�   �D5<�

-������ ������ ����� 6��8 �, C�L�� ����	 -H���(� ���� ��� -E�������  H�D��(�  �D, 

���8 ���
���	: �������� ��� ���� E�dJ� ����5� #?�� �� �� H?=�� �2 ������(� ����  �6��D�� 

)�'� )�� ��� �2 ���� ��� �2 ��L5 ����� ��� �2 *��$��� a,��� �2 ���G�L���  �D���� 

�H��� F��=� ����� �2 ���8 �,��� ���+ �2 1���� 	��� K�?� )���� �2 ����� �2 ��L$��.  
 3��� �"����2020)( Hoang  E�dJ� H���(� ������(� ������<� ��� � ;�L��� 

� ���
���L� *��� ������ � \����� �� �� K���� -���� ��� � ������(� �� �� ���� 4���
�-����� 
��I��� �&����  +���8 � E�<= -�� �� 
���= ���� 
�?  ��IJD�  �6���D�   �D��

E������� ���>� ���
���L� �����5�� ���� ��I��� H?�  ������(�)�� -���S/S/.(  
  الاتجاهاتالاتجاهاتالاتجاهاتالاتجاهات أنواعأنواعأنواعأنواع

 *� ����� � *�&�=)S/BX (��� ���)S/S/(- 3��D�� Hoang (2020)   �D��
 F�� ;���2�
�����(�  ��?� ��6� �� ��� : 
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  ���  

( : ��#���+� ����	
�� 	
�&���  

  
�����(� �������� �� K�� 
�����(� ���� K���� �6�, ��� ���� � �� ���,2����> -
�*I 4���� 0���� -��L��� ���	�� �2 4���� 4���� H�&�$� �2 ��'�2 -E����� �� 
�����(� � 

�6, 
�����(� ���� ��'� ��, � -�=N �*I 4���� ��, 1��:� -E� �2 4���� P=� )��� 

���.  
, : ��#���+� �� �7 	
�.����7 	/��� 	
'9��  

  �(�
���� ���$�� �� 
�����(� ���� �$�� ���5 ��� �� '���G ����� ���K� �6� �� �� 

�$���6� ������� GE� Q� H���(� #�$�� �I�2 �9���I ��������� 4�:�, H���O� 2 -������� 

�� 
�����(��� ��L���2 �	��� ,� *6��� ��=��� -�6�� �6���5� *����� ��O���� 
�� - FJ	� 

���+�� ��&�����.  

3 : ��#���+� ���	��� 	�������  

  
�����(� ������� �� ���� C��� �� ��� ��� �;�L� �-� 
������� -?������� -4��� 

����(��8 -���J���� 2�� 
�����(� ������� �� ���� C��� �� ��� �����  ��;�L� -�=N 


������� -�� ��� -H����� �2 -)���'(� �2 a,��� ���� -�L���F���$��� ������ ���� ��� 2 


�����(� �������� ���� ��� ���:� K����� ������ 4�� �;�L� -H���(� 2 �� 
�����(� 

������� ���� ��� ���:� K����� ���?���. 

6 : ��#���+� �'���	 	;�<��� 

  '��� H���(� ����8 ��� �
���L� ���� �6� � : ������-�� >���� ������ 

�� ���,2 ������-> �*I H���(� ������ ���8 �������+��� �2 -P�=��� �8  02������� � 2�D� 

1�$��� ����������� F���� ��(����� -������ P�=�� H���(� �� #?��  �D�� � ����D�  �D�� 

�;�L� -���� 4:��� ��� )'� � �� *�:� ��;�L� �2 ���K�� �� )�'�Q� -@�=Q� 

��� ���� 4:�� ��� ������� ?��-���� �� ���� �*I ���� ���	 H������� ���    �D� ��� ������
)"���������� #���$��� (��� *+ �,�������  ��&��� ��'����(� 
�)����� ���.  

  4������ ���� -����� �(� ����-��,��  �D� �������� ���  �D:������ 
�D��� 

�����Q� �, ���� -
�����(� ��� ���* �6L�� ����� -a����8 �, E����  -��D �� ������� 

�������� )��� 2 ���5 
���8 2 � ��L8 ��	��� ������� �2 ����� )� -*�&�=S/BX.(  
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�����(�� �
���� ���=�� �, ��:=� G����� #2 �6�d2 ����  �DL�, ( 
�� ��E�+�< *��� �-���� ������ �6+�<� �6������� �  K��D���  #?D��  E��D��  ��D �� 

 
����������
���L� �-� �2 ��5�� �J���� -���� 
�����(� @�� -���,Q� ?=J�� �, ����� 
���'���� �?� ���*��� ���Q� 6�����8;���, - �-�6��L�� ���'��� �-�����+ ������ �6����2 *� � 

����* �1�� ��� ��=��� ������ -���� ��� �D��$���� -����L���� ��,�$I�� *  �IJD����  )��W�D� 

����(��
� ��IJ�� -F�&���� 
���=�� �������� ���� ����)�� -���S/S/.(  
 *� ������ � *�&�=)S/BX (��� ���)S/S/ ( 3���� Hoang (2020)   �D��

�2��� 0��5  ���,Q� @�� 
�����(�� 1�	 *<= � K�?� -������*<=  ��,�� ����$,�� 

28 ����L��� P�:=� -H���(� ��F�� �,�� ����� H���(�� -E �L �2 E��5 
��,�� -E���I 

����� ��-E�� #2 ;��� ����5�� ���� ��8� -�6�, ��@� �� �� 1���� �, E������� �2   EDL5���
� *<� ��� ����Q� 4�� a�O�� �?6� ��� 
�������� �2 0���$� F����E� .  

� H���(� ����� ������ P�=������=� �8   �D��� E���5 �$��	� ����� �?� ����2
� E�J� �6������6 8 -�L�, ���� � 1�� �2 �+��8 ������ ���� 4��	����� ��E,���  E�����

  �� ��� ������ ��� H���(� �,)"���������� #���$��� (   �D�� *D+ �D,�  
�)��D��� ���
 ������  ��&��� ��'����(�(COVID -19)  ����*I �, 
���� �  *�D�$�� �2   a,�D��

����� �2 ��� �� ������� �2 �� ��� �2 �	������ �2 �L ������ �L =� ��
���L� H���(�.  
   F�� ��(� ��� ���	�� E���� ����� �� ��� ������ )"��������� #���$��� (

��( ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, 2 �,����  ��  �D,�   �D��<	�� ��D��
&�$��� *:����� ��� �� P&�:= ���	�� >���� -F �2��6: �� �$I������ E��� ������   -�D��	��
����6��8 ��� E����$� *� �6�<��8- ������ �:� �� 2���68G ���	�� ��6������8 ��� �:52 �� 

����� K�?� -���$� �8 6�8 ����� ��� ��� F������ ��� *��� ����	�����F��$��� -*  �D�� 

�5��� 
�5<� �������� F��� �> ���� -������F��$�� ��� -F���$�� 6�����8 ������� � D6�8 -
6 ���8 C��:�� �$�8 ������> #?�� ����� E��� 4��	�� �� ���D���� -H����� �� ����\D�  H�D��� 

������> #?�� U��� E�,. � P<=�� �, ����-* H'����� ��� �2�* E�� �� �":$� �2 ��� -*�
� �'��(�8 
��5<=Q�� ����� ����� -���6������
��5<=2� -
 ������-> ��� -E�5��� �D+,�� 

��� ����2 ������ -�����8 ]����  �$I�� ����:� -�6��    �D�� ED����� �D, ���	�� 4��� 
      �D����� �D�&��� �D�'����(� 
�)��D��� *D+ �, -"��������� �� ��� ������ )  �D�2
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-�	��S/S/:Q� G�-��S/S/ 4�	=�� GS/S/G Savitz-Romer 2020 .(  
 ��� 4�� E������$� 8 �����    �D�� 2  "�D�������� � #�D��$��� #������� *

��� �, 9�::=�8   � ��D���� 
�D�� � ������ H��= E���� -�� ��� ������� 0 ���  �D� ��
� -"���������� #���$��������� �, ���� *�� 9���� 1$��� ��� ��� � �������� ����  4�D�	

��� �, H���� ����� �2 ������Q� ��6�� Q G��� ���� ���� �    �D, �D�<	�� �D��
������� �2 �����    -��D� ��� ��D:�� ����D:� 1�$�� �� ����T� ��&���� H?� *+ �, ��

DD�������$���� ��� -�DD��	�� �DD�DD�DDI 8 ��(�� -�DD� ��� 1DD,����� 1DD�$��DD� ���
���	��)-������S/S/ -���'��GS/S/->��� GS/S/.(  

   *� ���b��� ���� Brown (2012)   <�D����)S/Bi (  �D�T'���
)S/S/ (���'��� )S/S/( ������ �� ��� ������� )#���$���( E�J� K�� ���F���� &�$���� ��� 

0��2 �:=�� #��, ,��� 1���� ����
<�� ��:=��� ���������� �������6 -����� �(�� ����� 

��8  �6�,���5�� ��>� �� 1&�$�����$��� H?6� ���-
<�� ������ -*��� � �6� K�?� ��F���� 

����::=� ��� �F�� ��(��� ���<	�� ���� � ��
����� ������� �������-> � *<= 

���
<��$ �������� ���� ����8 �������� �6�, 2 ?=�� E�����5 ��:=���. 

  2�� ������ �� ��� � ��� �2 �� ���� �� ��� ������� "��������� ��,8 � 
*<= -
������ ��T� �2 -������� ����I��� 
�:��� �2  F��D:��  ��=�D���8  �D���� -
���
�=��
� ����I��� ?� -���������� >�	��� ������ ��<	�� ���=���8 	&����� -���������� �*I: 

������ ��(� *:����� *&���� -������������ 2 m��� 
�5<� �� ����	�@� �> ��������� 

��O:�� G������� *�����    ��,�D�� -�D����� ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, 
���=��
����&���� H?� *<= �6������� ������� ^?�)��T8-S/S/�O�� G�#�-S/S/ .(  

���� �?� �, E���=� -������ �+� �6�� �*�� E���� ��� �D��<	�� ����  �D, 


5��� ���� *=�� ������1���� 
����� �� ����	� �=���
� ��� ��� ����$�� � -���	���   H?D�
-
������� �=�� ���	�� �?�� ����� � 
����	L�  �D���� G��� �   ��D=�� D�  ���D:�� 

-������ 0��� � K�?�� �5 �,��� ( 6���8 ��T��� ��� H���(� �2 �  �D, �� ��� ������ '���
 �, �����$��� �������� �&�����6����8 �� �2�6���8 .a�� K���� ���	�� �?��  ���D��  D� 

2� �2 a���-������ 0��� � *� ��� ���:  ����� �2� �, ��� � 
����	L� � ����� �
�: ����0��� � ���:�� � ������ -������ �, �1	�� ��,��O�  �D�&�� (  D���C  D6�8 
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�� 
����'����F���� ��'��� -#���$��� �� ��� ������ *����  -P�D=  eD,   aD�� K�D�� 

��������� ����� � 
����	L� ��� � 2 �$����68 9�$&�� *�:��� �, ��� ������ ��� ����� 

��+� G��������� K�?�� -�����$��� ����	� �	L�6����8  ������ ��=��� -�:�=�� D�  *�D$��� 
 ��=�� K�?�� -@��������=��� 8 ��� -�����������8 	(���� ���� �, �6��� ��&����� -
�

L��&�$�� 1���2 ������5 ��� -�6��� ��6�<�\8 ��������	��, K�?�� -�� �?�� �����  D� 
��� ��� 
����	L(� ������ ��&�� 4���  �$�������
�� ��� � �-����� �, �� 2 �����O�� 

�6�8 �8  ��Z$����
����� ������ �� ��� ��� 1<	��. �?6�� e, )(\�    �D���� �D5 ���	��
����� G*����� "��������� ����7� K�?� F���'� 6�)� �8- ����� �����  6��D��8  ����D:� -
6��:8 ��� ���. �,� ��>� -*���Q� e, ������ ��������� "��� ����9� �2 �� D�  ��D��7� 9<

#���$���- 9<��� 0��� *���Q� *� �, E��)�� U��� - ���S/S/ -���:GS/S/.(  
�����F��$�� � ��� ��$�8 �=�
� ������ ������ ��&�� *+ �, "��������� ���� ��� 

F���� ��� *&����� ����������� ���-����� ��6� �� -	��� ��  �*I : �D �����Telephone   

audio - -
�:��� ��� ���� ��� +�Q��� �I�Q� -9���$�� �*I: ��� -
��������\�
�� -����:�� 

�������- ���� ��� n���� -�������� � ����� � �528 
���$��� ���� �=����
 �, �  ��D���� *��
�$, -��� � �� ��� �� �=���8 
���O� ��?O��� ������� -
������ �����=8  �D���� � � ����� 

���^?� ���� �, ��$�8 �=���
� �, �
(�� -�������� -4	�� 
�&��� ��:�� ��� ��� . K�?��
���� ��� ������� 1�I�� 6����8 � ���:���>���  � "��������� �� ��� ������ �	����

������ ��&�� *+ �, �:�=� -���)-����S/S/ -*����GS/S/�G�-����� *�S/S/(. 

 
ّ
 خصائص الإرشاد النفسي الإلكتروني
ّ
 خصائص الإرشاد النفسي الإلكتروني
ّ
 خصائص الإرشاد النفسي الإلكتروني
ّ
 ))))زايا، وعيوبزايا، وعيوبزايا، وعيوبزايا، وعيوبمممم((((خصائص الإرشاد النفسي الإلكتروني

  ���>� �� ��� ������ ��������� ��P&�:=� ���' � ���2 ��2 �6��� ���� F����
)S/S/ ( � ��= ��)S/SB (:���� #��)S/S/ (���+� �6�� 8.  
B. ���� �,�	 �5<��� �������� ������ ��������� � �� ��\��;� 6L��8 a���� ��� 

�
�,�� ����	.  

S. "��� ����:�5� ����� ��6�� ��=��(�8- �$��8 ����� ��?O� ����,. 

i. ��H?� � ���$��� *� � ������ ��������� � F)��5 �O�  -�����Body language 

and facial ) 
������� �,�L� E���� ��� � ٕ◌)��� �5<��� �� �� ������� �� ��� ���
���������.  



^ãßfe<íée�Ö]<íé×Ò<í×¥< << <NLNM <1‚ÃÖ]EMNRDe]†Øè<tEMD  
 

  ���  

c. �=�� *�:���
� �������� ��� ���1	�� ��,��O��� ��&����- E� ���� ���-�L =� F���'� 

������: ������� -����7� 1� ���� ��� ������ ����� -#���$��� -������ ��F���� 

��������� ����5��(Self   confidence)   �, ������ � > 6��5���8.  

o. F���' �$I �������� ���6�� E� �� *�:��� ��� �=���-� 4�O���� ��� ��� -
�,��
�� =���� � -��'��� �,��� �=���� ��� ���� ������.  

.. J���� ������ �������. 

p. )� =� *��$���� -��:=��� � ���$�� �������� �� ���
�$��L- �� =���� � ��	�= 


�5<��� -(Social Cues) ��(��-��:=��� ���� �������� � ���L$�� �� 	���� ���6�� 

– 4����� ��� P�=�Q� 1�:� �I�2 ��$���8 ��(����� -�� ���(Computer-

generated psychosocial assessments)  #?�� @��� �	���� ��������� - �I�2 

��� �� *���� �� �,�
<��$ �������. 

q. ������ 4���� ��������� P�=�Q� �?�� ����� �*�=��  ����*��� ���-���� �2 

���� 4�:� ��6����� 9�6�� �, E��� ������ #���$��� .  
X. �, "��������� ������ ����� 4�O��� ��� F��:�� ������ ��	��	��� ��� -F����� 

���?����� �����-�� �2 (Stereotype) ��2 ����* ����� -@�=2 �,�L��� ��� :��� 
����� ���� �$��������� �&�:=2 ��:�� ��� ���.  

B/. ������ ����� ���� "�������� )���� 
<�� &���-� *���� -*6� ��� ���  H?�

<���� ������ ��������� �, N ���� � ������ �$���8 �� ����*��� ���� ��= - ���� 

b��� F�� ��(� ��6� - a��Tr� ��I����. b���j� ��� ������� ;<	(� ��� 
<���� 

����������G ���� �,���F� '������ ���� �6�5�O��� ����� -^<��� 1�	��� �=��� ������6 

4�O��� ��� ���*��� -�$����� ����� � ����� �� ����� 2������ �, ����� �� ��� 

^<���.  

T�����8 � 
������(� ���F���� ���� ���8 ��=���8    K�D�� 2 (� -"�D�������� ������
4����� a�� 
���$��(�� ������ ����7� �� ��� "��������� � ��'��2  : �D���������� 2 

�$� � ��� 0�2 *:����� �5�� -E��� �6�� �:=��� D�   �� �D� �D� 	�� �D5<� ��  -�D��
����� -������I 8  F)��5�<��� C�a�� K��� 2� -����� ���*��� 
�? ���� ����� � 

F��	=�� ( ��� ������ *��6� �	���� ������ -"��������� ��
(� 
����	L(�� -�����(� 
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-��� ��� ����:� ��J� �������� ��� �
<�\  P�=��D����  �D�����$�� ���  �D� ��� �D�� 

- "��������� ���8 ���� ����� � F)��5 *&��� *�:�(� ��T ��+ ��� ���-����� �*I: �DO� 

-����� 
������� -E���� �O�� -����� ����� 
��I�� -�����  -�D���� � D�� 2  ��=�D��8 

������ ��������� ������� 9����T �� �IJ�� �����* �-F���� ��6�:  ��� 
�D& ��� -�D��  �,�D�� 

�=���-� -0����� ��� �IJ�� F��5 ������ �� ��� ��� *=���� �, 
(���� �&��	�� ����� *���� 

���)�?�� ����� -E� � ��� �,�L� 
�,<�=(� ��,�$I�� �� ������ ��������� ����  �D5  ��D$� 

����� ��� ��� ��� J	= ��� � ���,2 ���� ������E����� H����) .  -'D�'��� �D��S/BB G
-*����S/S/.(  

@�=2 
����� K���� E����  ��D����  -"�D�������� � �D6� :   -�D�����$��� -�D�5<=Q� 

����-����$�� ���� 4�	�� H����(� ����-����� 
���2 )��� ��� ���@��� -#�� �� 28 ���-���\ 

28 -��$��� �� �28 H?� 
������� :���� �������
� ����$��� ����-����� ?� �*6���  #Q ��, 

�  E���2 ���,2 ;<	(� ��� ��������� 
����'= ��� '�6� ��H����� ���-��'� K�?�� ���� 

��������� 
���$��� ����-��� ����� ��� a��� P�=�Q� �, ��� 4������ ;<	(� -�6��� 

��5� ��=���8 ����3  �� ����� *�5 ���-����� ��� �L�� E����  K�D6��(  ���D� 2� D� 
����-)< �������� ��������� a����(� ����� ��:�:= �������
� ��������� �� �������� 

������� � *�5 ����� 	� ����-����� ��� *�:���� ����$,�� ����$�� � *�Q� �,  �D��� 

������* �> ������ )< -�����$�� ��� F���L� s<�� ��� D�)<  
�D��$�� ��  ���D� �D�� 

�������-
� �� ٕ◌s<� �������� ����� �����]� E� � ������ �������-
� >L�� ��� D�)< 

��
���� �=�� -��������� ������ P�,� F��5 �������� E����� -����� �(� �� �D, E���6 

��=���8 ���$� �����
� �, -������ ������ �� )������4��� ^<��� #?�� 4���� ��� -�D���� 

��F���� �����  ������� *<= ����	 �������. ���, *��� ���-*�I ����)< ����� �?�� � 
�
<�� �=��� -�������8 �6�8 ������ �, -#���$��� �� 2 ����)< �?��� 6���8  
�D���� 

������ 6�J,8  ���������7�   "�D��������)�� D��� - ��S/Bp �D�T G8-S/S/�O�� G D� - #�
S/S/.( 

���� ���:�� -�� �� E���� �� ��� ������ "���������� ���$� 
����� ���*I �,: ���*��� 

���$��� ������� � ��=���8 ����-����� �,� H?� ������ ��� 4�� ��� �D�������� �� ��� ��� 

s<�� ��� ������9�$�� �	=��� ������� �, ���� ���� ����� �, -F'6�Q� �, �2 -*�:�(� ��� 
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  ���  

��� -K�? �5� ��� *����� �, �*I 
(���� H?� ��=���8 G� ����� ��� F�	���� ��� -*	��� 

a�� ������ ��������� � 1�$�� ���	��� ��=����8 >�	���� -����������� ������ *��$��� � 
E��� � *<= ���:� 2 ��� � �&����� �I�2- *��� �������� *�$�  �D��  ��D����    �D� ���

"��������� .��� 4�	�� 2 ���>� �������� 
������� �������   �D���������� �D��  ��D����� 

��������� .��,��?�� ������ ���
������ �� ����� ��� �����������  6D� �Q ���:�8 
�
�5�� ����7�   *D+ �, ��� �  �D����� �D�&�� )  -K��D� D�S/S/ �D�T G8   �D�2�

-*:���S/S/�G�-�����-*�S/S/.(   
 ��� �$�������� 3&��� Riemer -Reiss  (2020)  2 � (50 %) ��� (60 %) � 

����:�= �, �*�� ��:�� �� ��� ������� ��� ��� �?�� ���L= ������� ������ �, ���8 
-����������� a����, �+�� ��� ����������� F�+� ��I�2 �������� ��6� -������� �?6�� ��� ��$�8 

������ � ��� ���*��� ���� -������ 0����, ���$�� ���O��� ����� �$$��  �D5� -����� 

^���� ������� ��� 4���� Gt��� �� =��� �  �������$�6�8 -����������� ��,���  ��D��8 
�� �� ������� �,  ����������68 ����Q� -����7� ��� ^���� ������� ���  -P�D= 4���� 

U��� ��* ��::=� �, ������ "���������. 

   ^�����h9����$�h ���� ������ ��&�� 
����� *+ �, 4<	�� >��    ��D� ��� F���D�
��� �::=��� �=W 
5� ��� a�� �6�����68   �D�� *D+ �, ���:���  
�)��D��� ���

� H?6� ��'����(�6�����= ���=� ?� -��&���8  �,��� K�� �6�����68   K�D�6, -���:�� D� 
 4<	����� � ��=��� *L � ��� K�� *���68 K���� -� a =�  D�   *�D�� ED���5�� 

��� K���� -�6����� � ���� ��� K�� )�6�� F������68�� ���5� -�  H�D��(� ��� ������
�������� �2 #���$��� �� ��� ����7�� "���� H?� �6�����68 ���� �IJ����2 F���� *� �6 : H����

�� 4�	 ��� 4<	�� )(\���2 K�?�� -�������� F������� ����68 ���� -��'���� 4��	� @�
�� �,������, -)� �Q� ��� ��� ������� 4�	 �, ������ ( 4<	�� 2 ��� ����� F����� �

 ��=N ��<	 ��� ���e, -�6��������� K�� 4�	 �������   1D��	 D� )��� ��� ��� F����
��������� �2 #���$��� ������) '�'��� ���-S/BB-*����GS/S/-������GS/S/.(  

  �� 
������� a�� 
���2 �$�����$�� F���� ������ ��� ���	�� H���� �, �I������ -�
������ ��&�� *�5 "����������  #���$��� 
����� E����� ���=-� �� ���  *� @��2�  ���� 

 0<�� Chester & Glass (2006) ��� 
,�� ����� ������ ��� ��	� �=������� � 
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  ��
  

"��������� ����$�� ��� ������ -���������� ���� 
 �J��  ������� � ).p( �9���� 9���������. 


���2 �6�&��� ��� 2 ������ ��������� �$�8 � *�5 ����� �����-���� ������ 
���=� 

�-���� � 2� �����T ����I��� �$��� �, 
��(��� ���F��� Q�������. �, �� 2 K���  �����2
����5 �6�8)  Bi (% � � -����	���)p%( � �������2. ��> 2 ����T2 4��:2 �����6  D� 

*���� -����O�� 2 (� K��� ����� � -��6�� 3���� -3��� �����2�-#  4�D��� -����,� 

-��$��,2 �����. 
���� 3&����� 2 ����� ���� +��� �����O���� � ���
��� ��  D�  �D=�
� 

������ �$���� ��������� �=�
� ������� ���� ��� 
����  F��:5. 2� �:� ��� ��D�� 

9����$�  )ci (%����� �� "��������� ������ ������� � #���$��� ) po %  (�  ������� 

�����2 b��6&<8   ��� ������ #���$���.   
��� @��2 ����� Centore  (2006)  *�� ����� �� 
����������� �������� *�� 


������� 
������ ������ 
����� - "��������� ���� ������� �  )Bq.i(  �9���� ��F��� 

�, Q� 
��(��������� ���F���. 
���� �����3& 2 
�����(�  �D�������   ��D��7� ����D���� 

"��������� �5 
��� �, ���@��� ���������� ��� 4�5Q� 	���. 

 46�� ����� 
,���)S//p (  �D�� ������ ����  ���� �D��	 K���� @��D��  
�D�
�� ���� ����	�� ��� ���� -#���$��� �� ��� ������ ���� ������ ���,2 �� 1�� �� �,���  �D��

���� 9�$,� #���$��� �� �������� @���� ���,2 �� 1��, ���� ( E�2 ��� 3&����� 
�:�� �5� -�
6����� �, ������8 �� ������ 9�$,� ��<	�� �� ��� ������ ��O�������� @�����.  

  :�� ����� 
,������=N� #�� )S//q ( ���� �� 4<D	 
������ �,���  �D���
 ������ ��� ���J� �����I��� #���$��� @������ �� ������ a��� ���IJ� @��   �D�� 
��D�O�

 
O�� ����qSi    ��D���� �D�� �v����� ������ K��� 2 3&����� 
�6+2 �5� -����	� 9����	
� ������ ��� ������ 
������ 
�IJ� �L�2� -#���$��� #������ �� ���� ��� ��� ���� ��

6������� @�$�� ��� 28  *L,2���� �� � F��=�� ��L��� �?�� ���,Q� 2 �� �, - �
6������� 
��� ��������8  *L,2�� �?�� 8 � �� �, -�������� F��=�� ��L����8   D��

� ��IJ� K������� 0���� @��O�� ������� *��.  
�5��
 ���,��- U�T�� )Fleishman-Pogach (2008   )���eD�  �D����  PD� � 


������ ���	�� �������� ��� �� )������F���� -��� ��� ��������$ �� K�� 
�����(� ��@��� 

a���Q� -��� ��� ����
���O� �����F��=��� ��,��T� �$����� )���� ��� F���D�  -����D���� 
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  ���  

��@��� ����8 ��(��
���2 ��� 3&����� �� ���8 ����  
�D�����     �D��	�� @�D� �D������
�������� H��� ���F���� ����� ��� ������$ �> 3&��� ���	 �����
��  F����D��  �D,   
�D������

-�$����� ��8 ���� 	����� d*�� �� 
�����(� ��� ������ ��� F���� F��� a���Q�  ��D� ��� 

��@��� ����8 ��(���� ����K��. ��� ��� 2 �
���O� 0���� P:=���� F��=��� ������� 

�$����� �, ���F���� ��� ��� ��*I ����* ��� 4�	 �, F�I\�-��� ��� F���� 
��� �$, ����� 

�����$ ���?��� �
����� �I�2 ������� �� H����F���� -��� ��� ��� *�� ���	�� �, P:=� ��8 
 0 ����
����� ���2 � 
�::=��� @�=Q� �, �� 
�������F���� -��� ��� *��� ���	�� 

�?�� ��$�� �F���� �$��� ��� � ����
�� �I�2 ������� ��� ����0� ���F���� ��� ���. 

�5�8  *��� U����, � ����)Fuentes & Maria (2009   ��D���� ��� 
,�� �����
� ���	�� 
������ ����6�����8 �� �,� �, �����I�� �������� �$	� D�   ��D���� �D�� ����

�� �� �����=��� �5� -������ 
������ ������ ������� 
�� 
����  ��D���� ��� 4<	�
�� �� ���� ��L�� ����� 
������ ���� ��� ����� 3&��� 
�6+2� �����  �D��	�� 4��� 

�� ������ ����� ������� �, ���	�� �$I �, ��L >� �� �D� ��� ����  �D�� -�D���8 
������68 �������68 �� ����7��6�$I ��L� -����8   2 F���DL� ������� 
:�2� -E�,

�� �������  �I�2 �� ��������� �, ����\�8 �� 
��5<=2�   *D�� ��D���� -��6�  
<�D�
<���� 1�	� ?�� 4����� ������ >��:��� 
�I����.  

�5�8 �����2   w�����)Obasi  &  Leong ( 2009 P� � �5<��� �� �� ���� ��� ��� 


������� �� ������F���� ��� ��� ����::=� ����(��8 -�,�$I�� @�� � �D��  D�  �D��	�� 

������������� ��� �������� � *�:2 -��$��,2  
���2� 3&����� ��� E�2 �� D��  
D� ��� 

��� 
������� ��� ��� 
��:2 
�����(� ��� ����� ������ ��� F���� ����� -�I�2 �R������ 

�$, 
������ 
J��� ����� �� ��� �0��$ ���� ��� ��� ���Q� 
�����(�� �Q��I �����  �D�� 

���* :����� -]�� �(�� ��� ���� ��� 	����� ���� �� ����  ��D� ���  �D$I��� ���� 3��D� 

K�?� G�� ��� @�� P�=�Q� �?�� �����2 � ��6��8 ������,�$I�� 
��$�� �����$���.  
@��2� �,  K�����Finn  &  Barak (2010)  
,�� ����� ��� 1$���� � 
������ 

������� ���������� -���L$�� ��� ��5<=Q� ��������� ����$��� ������� 
����� -�������� 

���� ������� � )Xi( ����- ��F��� �
��(���  ���F��� Q��-����� �� �����  �D��� 

���������. 
���� 3&����� 2 
������ ������� ���������� ������ �$��������� ���������� �5 
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  ���  

� 
���@2 �� �� ������� ��� 
��$, ��� 0��$����-�� �,��� 1���� ����� � ������ �������� 

�������� ����$ -#���$��� �$, �2�> �����T ��� �����D�  �D��   ��D���� �D����,  #�D��$��� 

"���������� *��� �-M���� J��  )Xc(% ��� ������� ����6�8 �������� �8 L��� 9������ 

��� 2� -"��������� ������ ������� ���������� �8 9������ ��$��� �9�::=� �, ������ 

-��������� �, �� K�?� 3&����� 
���2 2 K��� 9������ 9��L�� �, 
������ �������   �D��
���L$�� ����$��� 4������� -��5<=Q� �����-���� ���������� 
��+��� ����7� "���������. ��� 

�6+2 3&����� 2 )Xo (%� ��������� ��� 2 ������ ��������� n��� � 9����� ����� D�* 

�> ���L$�� ��:=��� ��(������ ������ @�� ��������� ����: E$��	� ���L$�� �, -F�	=�� 

�*I: -�����(� U������ -������ -* 	�� F)����� 
(��� -4�:�T(� ������ #��Q�.  
�� *�2 ������ ��� �� 
����������� �������� ��� �,������� 3 �� ���  *�D� 


������� 
������ ������  "��������� �, �����
�� Q���5 ������
 '���, Flores ( 2012 

) ������ ���  ).c( �9���� ������  
���� 3&����� ��8 ���� 1��, 
�? ��(� ��&�:�� �, 

�� 
������������� �2 ����� ��� ����������$�� -�������� 38 �$��� ������ "��������� 

 *�� -*:����� �,��� 
<���������. 

� ���� @��2 )Brown (2012 ����� 
������ *�� ���	�� *��  "��������� ������
��� ���� ��5��6)BBX( 9����	 ����	� �, @��� �����
�� Q�������. 
�6+2 ) ��� 3&�D� 2 ) 

Sq.X (%� ���	�� �5 ���� ��� � �=������� 
� �� ��� -���������� ��� 
���2  3&�D���� 

���  2).c.c(% �6�8 6���8 
������ ������� ��� - "��������� ������  ED��������  9<��D� 

�9����� ������* �> ���L5 ��� ��� ��:��.  
���� ������� ��8 ���� 1��, ���� :��9��&�   �D,

�����(� ��� ������ "��������� @'�� ����O� -0���� ��=��� ����8  
���D�  
D������ 

9������2.  
 @��2� *� � -(����� -����� ��� ����-� � � -��������� D������ #�Sucala- 

Schnur- Brackman Constantino & Montgomery (2013) �����   �D�� 
,�D� 

��5��� ��� 
������ ������� ���������� ���  �D�� ��������� "��������� ^<���  �D��� 

��5��6 )B/. (��������� 3���-
�6+2� 3&����� 2 �� �����T������ ���������� �5 ����2 �2��� 

^<��� ��������� 9���� ��� 4�� �> ������ #���$��� �-�� 
�6+2 3&����� ����  1��D, 
�? 

��(� ��&�:�� �, 
������ ������������ ��� ��� ���� C��:� ������ #���$���. 
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  �	�  


,��� �� �������� ��)S/Bp ( ��� ������ ��� 
������  �D��	  D�58  ��D���� 

"�� ��� �, ����� �����K� ��=��� ���8 ������ "��������� - �,��� �?� 
��� 1��,  @'D�_� 

�� a�������� 
���O����,����. 1�$���� �2��� G������� �58 ������ )���� �0��$  
�D����� 

���	�� #?�� ��� � )Bq( -F�$, �5� �8 1$���� � E5�: -E���I� 
����� ���� �������  D� 
)iBX( 9����	 ����	� � ���	 0���������� ���������� P:=� �, ������  -�D� ���  �D5� 


�6+2 3&��� ������� 2 
������ ���	�� ��� ������ ��������� ��� ������ ������ ���  0�D�$
�� �9�	���. 
�6+2� 3&����� ���� 1��, 
�? ��(� ��&�:�� �, �@��� 
������  �D��	�� 

@'�� ��#��O� -0���� -���?�� C��:� ���� 
���� ��=���8 
������ -9������2 C��:� ��� 


������ *5Q�.  ��8 �6+� 3&����� ���� 1��, ���� 9��&�:�� @'�� ��$�� � �D������ 
���O� :
����-� ������� �����-�� ���� �5���-� �5� 
:�2� �������  F���DL�  DL���  �D	=�� 

�, �������� P:=� ������ �� ��� ��1�� ������ ���������.  
�� ����� 
,���(2020)  Cao et al.,      �D�&��� ��D� ��� ��DIQ� ����� ���) 

(COVID -19 ��$��8 ������   -�D����� ��&�� )��I2  �:�� �, 4	�� ���� 4<	� ��� ���
����� ���������6$�5 ��� �I\� ���� *8 6������8 �� ������ ��� ��� F�����   �D, �D::=�

��� *+��2� -������ ��&�� ���8 6��������8 �� -��� ����  �D����� 
�)pBci (�  9�����D�
�2�
�������(� ��� .� E�2 3&����� 
�6+28 �� ������ ;���2 �I<I ����� @�� )po./ (%� 

 ����� �?�� 4<	�� 4�� 
��� �� �, -1�$�� a���2 #2 4<	���� �� = 1�5 � *���
)So(% - U���� ������ 4�	 ��� ������� H���(� � ������� >�   ��D� ��� F���D� D� 
�����IJ� ��������� ������ �	���� �������� ��� ��� ����  ��� ���� *��� �� =��� �,

6��� 1�$�� ����8� �� �, -8 ��� 0���� ����� 4�	� -1�$�� ��� ��IJ� �$	�� ��� ��� F����
� -��������� �2 #���$��� ������ ��� H���(���  4D�	� -1�$�� 	����� ��� 3&����� 
���2 �

������� *��� ��&���� ����:�5(� 
���IJ���� �������� F������.  
�,� � ������ ��=N� ����et al., (2020)  Maria ��� ������> 
���2 ���	��� 

J� ������ ��&��� ��&�5��� ��'����(� 
�)����� 
��T *��� ���� �2�	� F����� 
�5<���� 

��(������ -���� ��� 4�� �>  ��=��� ���:�� 
���� -@������ �
����� ���$� �  1�$��
 
����	L������ ���	 @�� ����� ��� �������
�� �*I 
����	L� ����8- 1�$��� -4�&��(�� 

4����(�� ��(��-��� ����,�� 4��	�� )����� �	=� -E�&���� E�e, >$�  �D���,  0���D6� 
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  �	�  

a����� ���
� �����, � )��  -1,������ ��������6���� �8  ������    �D�� ED����� �D��
�=����� �� ���  ������ 
�� "��������� � #���$��� ������ >� ��'����(� 
�)����� ���

� ����� F��:�� ������ ��&����� ����������� ���+�� 4���� F��	�. 

���� @��2�) S/S/ (����� 
,�� ��� ��,�� ���
��$��  D�  0��D�,   �D�����

�����(�� ��� ���a�� ���4�: @�� 
���� ������� ����,2  4���� ���#�: � ������ 

� C&��� �� ����-���� � ��
����� ������� �-������ �� ����� -�L����  D��8  1D��	� 

�����$ ���� 
��$�� 0���, ������ ��� ���� COVID-19- ��
������ 0��$ �� D�a�� 

���
 ��� -#���$��� �� ��� ������ ��� 4�: 3&����� � ���� 1��, 
�? ��(�  ��&�D:�� 

�, ���
��$�� � 0���,   -#�D��$��� �D� ��� ������ ��� ����� 
������ ����� -������ 

>��� ��� *� � : ;���� C��:� -���?�� ��� �, K�?���C��:� � ���Q� -�9�� �,�L� ��� ��8 
���� 1��, �, #���$��� ������ ��� 
�����(� >���  ������ �5����.  

��=��9� T��� ����8 ��2 �� ������ �� ��&�� *+ �, "��������� � #���$��� �� ��
���� ���	�� 
������� ������8 ���� >� ������� ��� ��� �6����IJ�� ��'����(� 
�)����� ���

6���8 ������ +�( 4��O�� CL���� ������ �� ���������� H?6� �$����-
���O� ��� >,�  ������
��� ����� �?� ���;�L�  �6��8 ��������� ��$�� @�=2 ���8 �� �?� �, ������ �6�� *��� 

 ����'�C��� �?� ��J�� -� ��= ���� ���	 
������ *��������������� 
�� ��� ��=���8  ������
 "��������� � #���$����6� �2 ���	�� �+� �6�� 8   �D�&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,
-������ ��&�� ������ ���� 2 "��� ��� �?��� *�Q� �9����  9�D����� –  �D,  ���D�  D��8 

������h.  
�� ������ *:�� ��T��� ��� E�J� �$����� 
������� ��� E�<	� *<= 8 � �?� 

��(���8 �I���� ����Ij� �, �� ��� 4�Q� ��:�� ��� ��� ������� ^<����  PD� � �� ��� 

���� ���	 
�������*�� 
�� ��=���8 � #���$��� ������  "���������� ���	�� �+� �6�� 
6� �28 ��5�� �6��T2 2 (�  �I���� �8 
�,�$I�� �, ����O�� �����Q� Q���-����:��� ����� (� 

� =� 2 ������8 ������� � 3&��� 
������� H?� ��� 
������ 6�������� ���	��8 �, �,�$I�� 

-������� �5 ��� �G<�L  K�?� 4��� ������ * �-��=����� ��(��� �D������� -��,�$I��� -���� 

�:�=�� �������
��  ��� -�������� �����\ 2 4�Q� �� ��� ������ �, �?� ��� *�� ����� 

� ��:$�� *��� �����, -CL�� �, 
������� -������� ���� ��� ��8 ���� �, 
����� �?� 
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  �	�  

���*�� 
���2 ��� 
���� ��� ���	 ����	��� 0��� ������� 
�&���� �,   *D+ �, �������
  -�D��	�� ��� ��� ��:�� ��� ������� ��� ��� ����IN� ������ ��&��� ��'����(� 
�)�����

��=�����8 �     � #�D��$��� �D� ��� ��D���� �D�� 
�����(� 0�$� F���� 
��������� 0���$
 �2 "����������� ��6�I�8- � ��� ��� 
������� a�� )�I����� -J��� �?� �, ����$� D� 
�  ?D�

�� -������ ��&�� *�5 �$��� 
���,8 �$����� 
������� �, ����?  .  
 ������ �� ��� K�?��  ��D��=� �, 
������� H?� �  � -�D���� 
��D�O��  -ED�6�

:� �, �6� ������(����8  ������ ����� �������  ���D� ��� "��������� 1��	��� *<= 
&���� 
��������( *:����� *���� .T��� ����8 ��� 
������� H?� 2������� 
� ���� *

 ��6+ *�� �, "���������� #���$��� �� ��� ������ ��� ������� 
������� J����� ����� -�
�2 �6�2 (��6��� �, ���,Q� �6���� ���� �$��	�� 
�8 �� 4�	���� �������� F����� �::=�

������ �2 �����$����� 
�����(� >5��� -���8 �D��� -������ ��&�� *+ �, �:�=� -� ���
��'����(� 
�)����� .  

 K�?D�        *D�� 
�D������ H?D� aD�� 3&�D�� 
D��� D� )2010 ( ,Finn & 

Barak)2013(et al.,  Sucala 
������ 2 ����:��  ������ *�� "���������  
D��� 

����� �6L��� -������� -����� 
��2 ��� a�� 3& 
�������    *D�� @�D=Q� D� Brown 

(2012)  ,)2006 ( Centore (2006) Chester and Glass  �D�� �2� �D�  ��D���� 

"��������� #���$���� 9���� ��� -4�� ��� +��� �6�2 
�����  
�D�����  ��� �D��	����  ��D��
�� a��� �6�5<�� -K�?� ��� �������� 
���O����,���� -��� H?� 
��,2�� 3&���  �D����� ���

 �,�3&����� H?6� EI�� 3&��� ����$ .   

        ::::إجراءات البحثإجراءات البحثإجراءات البحثإجراءات البحث

8+�7 :�=>  �����: �8 �=���8 ����6� ��� � :��� 36�8�$�� -8  ��� �� -�:�� D�  �D� �
 F���+�� �:� #2 -&���� ������� >L�� ��� -����	�� �65��� �, �� ��  �DI�2 

�����=��� 3��������� 
������� �, �   �� ���D:� �D�� 'D��� E���� G������� D� 
�
�+��� -�6L����� �6�� �������� -�6�9� ��� �.  

�
 �! :��������� ?:  ������� ������ ����� >�� �  
�D������� 0���������� 4<	 >�
���� �, ������� �������� 
����� ���6� 8S/S/8 - ������ ��8S/SB8 .  
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  �	�  

8�!��! :�������� �� ���&��  
7 :  ���	
�@/��+� 	 
'�� �� ���&��  

�8  1$����������� P&�:=�� ��� �����<� ������=��8    KD�?� G���D��� ����� �,
 
���� ���<	��� ���� ��� E$��	���)Bq/( ����	 - ����	������ 4<	 � �������� 
��

��� -������ 
�������� 0���������� �����8 �����=�8 �� ������ 1��	 ������  D� �D�� -8 
�� �����(� 	���� *�����:8�  ��� ���Q ��������� �$��	��� �� K�?� -4<	��  D� 

�� ���6�8S/S/8 - ������ ��8S/SB8.  
A  :  ���	
����� ����� 	 
� �� ���&�� 

�8  ��� ���Q ��&�6��� E���: �, �����(� 	��� *����� ���� K�?� -�����8 ����� E
 ������ �,��� ������� 
�����(� *:����� *&��� ��� >5��� ���� -���� ������������  
�� ��� ����� 0���$���� ��)../ ( ����	� ����	� ������ 
�������� 0���������� ���	 � 

��� 
��)�:$��8�� -����� -���	 -���2 -*:�, K�8 �� -@�$���  �� -*D&�� -���D� K��  KD�
'�'������( *������ -)B (� ���� 9�$,� ����� ���� ���,2 >�'��  ��� ;�D��� #�D�O��  �D���

�������� :  
  تغيراتهمتوزيع أفراد عينة البحث حسب ): ١(جدول 

B� ��  ��'��  
 	�� ��

���	
��  
���
�'��� 	��&�	
  ��'��  

 	�� ��
���	
��  

��?  iq/  op..%  0��������  iX/  oX.B % 

�I�2  Sq/  cS.c%  ���� 
�����  Sp/  c/.X % 

 CL��� *����� )B ( ���Q� ������ 2�  ����D� ������ ����� ���� ���,2  D� 
 
O�� ����� ���?��)op..(%��� -�  �D���� ���� �, ����� ���� 
O�� �)cS.c(%2 - D� �

� ���������� ��O�� ���Q� ������ 2 +�<�, �������� ����� 
��� ������ ����� ���� ���,2 
������ 0���������� 4<	   
O��)oX.B (%����  �D, ������ 
������� 4<	 ���� 
O�� �

 ����� ����)c/.X(%�� -�  ��� ;�D��� 9�D$,� ����� ���� ���,2 >�'�� C�L�� ��  �D���
 �����������W� *���� *<= :  
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  �	�  

 ���)( :(8�.�� ����� 	 
� ��&�7 ?
1�� ����� B� �� -&
E��
�'��� 	��&�	
  
8�'��& :����� F��7 :���� 4<	 
������ 0��5 �������� �� ��� ������ ��� �������� 
��) #���$���

"���������� (�, *+ ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� ) : ������ �����.(  
�� #?��� -������ ����� ����Q� �����(� )������6�� *I ��    
�D����� 0�D�5 �D, E�

���� 4<	� �� ��� ������ ��� �������� 
��)"���������� #���$��� (�, *+   
�)��D���
� ������ ��&��� ��'����(�8 ������:  

 h �� �� ���� #������ 4�Q� ��� ;<	(��   �D� ��� ��D���� ��� ���	�� 
������� 	���
�, "��������� � #���$��� *+  
�)����� -������ ��&��� ��'����(��*��� *I ��� �D�� 

��<	�� ��0��� ������� �������8 ) S/Bq (���:�� � �4�� E������ �������   �D�<	��
���+,�� ��� ���	��� K�?�� -�������� ������� ���8 �� a�� ��� ;<	��� ���� 0���$
�8  -�$��� 
����� �, ��������*I ::�� ������ #��)S/S/( -    �D�� D�� U�D���
)S/S/ (� �����8 �� H���� 0��5 �6�,�� -#���$��� ������ ��� ������ ��� H���(� 0���$

 *�� "��������� �������  K�?� -0� ����� -����   Rochlen- Joyce - Brown 

(2012),Beretvas & Zack (2004) ������ ��)S/Bp (�� U����  ���)S/S/ (
 � ��= ��)S/SB (�� *�&�=)S/BX (��� ���)S/S/.( 

 h �8  �6� ����Q� F��:�� �, 
���� ���� ������(� 
����� ������ i/   F��D���  �D�'�
"��������� �� ��� ������� #���$��� �� ��� ������ ��� #������� . 

 h �8  ��� ��� ���Q� E���: �, �����(� >�'��B/ ��� �  D�� �D, �:�=8   0 �D��
�� ��������� 
����� �, #2��� )���� �� ��� -0��$���� @���� �6&��  -ED� ���&��� ����

��8  ���2 1� �� ���� ��� 
�:� ���� 
������� ��� )�$���� #���� �2 q/ .% 
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  �		  

 h � �$����� F�	=�� )�L �,8  ��� �T��: *������=N ��� �?�� 
������� -  
��������
� ����8  �6�2 CL�� �6,?���� F�������� -@�=2 
����� �, �������� � :���2�  �D, �

   
D���� KD�? )�L �,� -"���������� ������ ��� �, @�=Q�� -#���$��� ������ ���
�� ��&�6��� �=����� 0��$� Sq F����. 

 h � 1����� 
��	=�� 9�$,��8  
���� ���� -�����<� ����Q� F��:�� *:����� � -����
L�� *�Q� �� ��� E���� �:�=�� ����Q� 
��������� ���� -����� �, ������   �D, *DI

 ;����)�I�2 -��? (���� �������� ����) �D��� 
����� -0��������( DL�� -�  ���DI�� 
 *�Q� -�����6��L�� ��   *D+ �D, #���$��� �� ��� ������ ��� 
�����(� 
����� 

������ ��&��� ��'����(� 
�)�����-  ������)Bc( L�� ���I��� -F�����  
���D�� 
     �D�&��� �D�'����(� 
�)��D��� *D+ �, "��������� �� ��� ������ ��� 
�����(�

 ������ -������)Bc (9�L�2 F����.  
 ��
��� G��;<�����
���@� 	
&� :  
( : �� H�;�����
: 1$���� � �� 1�:����$	� #���+�� � -�����<�8  E���: �, EL��

 ����Q����'
� ������� 9� ��&����� �:�=�� E� ��� ������ ��� ����-� 
 �J�  D� 
 ���)B/ (����� ��� )���� �, �::=�8   
���D�� 
�+�� -�� ��� ������� 0 ���

 ���2 1� �� 4��� ������(�� #���� �2 q/ %��� ���� �� ���� 
<������ a�� >
�8 ������<� ��&�6��� �=���� ��� ��\����    �&�D6��� ��D��� C�D:2 F�	=�� H?6� 9�$,�� -

�� 
������� 0��$)Sq ( F����� >5��� �����(� #��� ��� #������� ��'�Bc   F��D��
 ��� *��)Bc (� -#���$��� ������ ��� ���	�� H���� 0��$� F����Bc  H���� 0��$� F����

"��������� ������ ��� ���	��.(  
, : ��
���@� ��� ��� H�;��: �8  ��J����  �D�� E������ >���� �����<� �&����� 1�:�� 

����� ���� -���� :6�������� -#���$��� ������ ��� 4<	�� 
������8   ��D���� ���
��=���� -���������8 ���� *�������� ��� -#������� ��8  ��� �D���� D��� ^?��  a�D� 

��� ���� #?�� 0��$��� ��� ���6��� ��8 <���� a���,� ���� -��	����� �5 D� -^?�
�� �������� 
���\8 ��(� �$��	� *������ D�  �D:5Q� *�ML  ��=�D���8  �D������ 3

 �&�:���AMOS V. 21 (Arbuckle, 2012) 
���, G��� F��� 
���\�  �D$��	
������ ^?��� a�� � �� �� *���� ��L�)S:(  
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  �	�  

 ����), :(��� F��� ��&��� �� 	.��/���� ��� IJ� ����� K&��L�
.  

x2 Df x2/df GFI AGFI 

.Sp.i//  icX  B.pXp  /.XSq  /.Xic  
NFI IFI TLI CFI RMSEA 

/.XXp  /.Xpi /.X.c  /.Xoq  /./Bi  

 CL��� *��� )S (��� 2��� ^?��� a�� �   ��D���� �D�� ��<	�� H���� 0��$
 �� ���)��������� -#���$��� (� ������ 
����� F���� ����� 1��	� �� ������ 
��� ��� >��

 #��x2  ������ 
����� df *52� S�5 
���� -8 )��� �� ��\� �$��	GFI ��  �D�\
�� ����� �$��	� *��AGFI� -��� ��\��� �$��	� ��$CFI� -��� ��\��� �$��	�  #��D��

NFI� -��� ��\��� �$��	� ���'�IFI� -� 0��� ���� ��\TLI (���5 �6��8 � ����5� �� ��
� �:5Q� ���� –C��: ����h  K�?���  �?D� ��\�  	D����    4D��$��� JD	= >D��

RMSEA  *52 ��� /./o ��� -��� �&����� 1�:�� ��\� ��  *��D� CL��� -0��$)i (
�� �������(� �'�Q�� ������)
������� (�� 
�������0��$:  

 ����)3  (��'��� &��� +� �@� 	
&�
')��'����� (�� $�� ��
���+� ��&��'���
�  

F&��'��  ?�����  F&��'��  ?�����  F&��'��  ?�����  F&��'��  ?�����  

#���$��� �� ��� ������ ��� H���(�  ��������� �� ��� ������ ��� H���(�  
B  /.cc. q  /.qci  B  /..iq q  /..ii  
S  /.oqS  X  /.pSi S  /.p/i  X  /../B 

i  /.pBc  B/  /.p/q  i  /.qc/  B/  /../X  
c  /.pS.  BB  /.../  c  /.qS/  BB  /..pS  
o  /.q//  BS  /..cp  o  /.q.i  BS  /.qiq  
.  /.qcS Bi /..XX  .  /.qqi Bi /..S.  
p  /.qi/  Bc  /..Xi  p  /.q/i  Bc  /.pp/  

 CL��� *��� )i (�� �������(� �'�Q� 2� ������)
������� ( �� 
���D����  0�D�$
�� ���2 �6��� /.i ��� -��� �&����� 1�:�� ��\� ���� 
����� 2� -0��$�  >�D��� 0��$

�� ������ ���� -���6������ -#���$��� �� ��� ������ ��� 4<	�� H���� �8  ������ ���
��������� �� ���.    
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  �	
  

3 :  ��
���@� ��<���� H���+�  
�8  ��J��� K�?���� �����(� 
������ ��=���� 1���(�  4������   �D� 	�D���(� 
<

 F���� *� 
������� 
����� ��� ����� ������ ������� 0��$���� ��J��� GF������ E��� �� D� 
 ��� *� 
������ ��=���� 1���(��� K�?�� -�����(� #��� 8  ��J����� �   #�D�� KD��

 4���� �����(�������, -�����<� ������ ������� ����� 	����� * 
������ 	����(� 
<� �
 ��� *������ ��L�)c:( 

 ����)6 :(��'� �'��� �
�� M�'��� 	
���� 	�&���� ��
���+� ��&��� ���&� /���&� �@
��
���@� 	
���� 	�&����  

F&��'�� /���&+� F&��'�� /���&+� F&��'�� /���&+� F&��'�� /���&+� 

�� -�
�.��� ���&�� ��  *���+� �0  ��2�&���
� �&�� 	����� 	
1�&��+� 

�� 4� �&����� ���&�� ��  *���+� �0  ��2�&���
� �&�� 	����� 	
1�&��+� 

B /.cq.** q /..i.** Bo /..X/** SS /.cpi** 

S /.cBo** X /.oop** B. /..Xq** Si /.ciB** 

i /..i.** B/ /..X/** Bp /.c.p** Sc /.iX.** 

c /.oop** BB /..Xq** Bq /.iBi** So /.cpp** 

o /.oco** BS /.c.p** BX /.iXp** S. /.cqo** 

. /.cq.** Bi /.iBi** S/ /.cpq** Sp /.cpi** 

p /.cBo** Bc /.c.p** SB /.cqo** Sq  /.iXo** 

 ����� 	������ ������<� ������ ������ > =
/..So**  

 ����� 	������ ������<� ������ ������ > =
/.pBB**  

 ** ��� ����� �$I @���/./B  
 CL��� 2 1����� *����� ����  H�D��� ������ 
����� 
���� �� 	����(� 
<

   �D�&��� �D�'����(� 
�)����� *+ �, "���������� #���$��� �� ��� ������ ��� ���	��
�� ����� ������ ������� ���������� F������ E��� ������ ���� 	����� 
< ��� 9��&�:��� @���

/./B 
��� K�?� -������ #��� 	����� 
<��� ������ ������� 0��$� 0��$���� 	����� 
<
 ��� 9��&�:�� ����� �$I @���/./B ��� -��� 
����� 1���� ��\� ���� 0��$� *� �, �6���

�, ������ -�6��� �� �65����� ����Q� K���9��.  
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  �	�  

6 :  ��
���+� ���&� ���!  
���� 1$������(� 
���� 
��I - � ���� �� H����2�8 ��=���8 ���� {������ � �2 
��I *

alpha Cronbach  
���,����� 
��I�� 
<� �� �� *���� ��L�)o:(  
  وأبعاده الفرعية ا-ستبيان*ت ثبات ألفا كرونباخ لدرجات معام): ٥(جدول 

��'��� 

�� -�
�.��� ���&�� ��  *���+� 

�0 &��� 	����� 	
1�&��+� ��2�
� �&�� 

 4� �&����� ���&�� ��  *���+�
�� �0  	
1�&��+� ��2�&���

� �&�� 	����� 

��'� ���! �
������ L�
.  

����
��I�� * /.Xci /.XSB /.XoS  

 CL��� *��� )o ( �����(� #��� 
����� 2���� 
��I 
<�� �� ���  �D���$
� -9��&�:����2 ��J�� 1�� � ��� 0��$� ��&�:�� 
���\)
��I -1�: ( F��� D��  �D�\� �

��=��� ���<:����� 4<	 
������ ��� ������ �, ������ ����� �, E�  �����D��� 
��
�, ���������� #���$��� ������ ��� *+ ������ ��&��� ��'����(� 
�)�����.  

 4������ E�2 �+�<8 ����8 �� 
����$� ���� �:�� �<=  
����� � ������ *
=�� 3������ 9�$,� ��&�6��� E�=�� �, �����(��- ���"
���� Likert Scale "  �� ���8 

 ����=(�� ������(��= ��� ���� � ���� 
�����=� ��� ��� �$,��) F���� ����� 1,��2
 ����� 1,��2 -F���� ����� 1,��2 -9����1,��2 ( -� ��L ����� 1,��2 -�	��� ����9� (

 
������ *��$��)o -c -i -S -B(���� ���	 
������ 0�$� �����(� C�:2 K�?�� -� 
��
�, "��������� � #���$��� ������ ��� �������� *+  ������ ��&��� ��'����(� 
�)�����

�� H���(� �,�4��.  
  ��8 ��(���� ��� ����� 
�������� ������ *������ ��L�8 ���� ���   4<D	 
�D�

����� �� ��� ������ ��� �������� 
��) "�D��������� -#���$��� (  *D+ �D,   
�)��D���
�� ��� )��� ������ ��&��� ��'����(����� 
������� �������� 
�	����   �D��'��� 
�	D���

����r�:  
عات السعودية نحو ا;رشاد النفسي معلى اتجاھات ط*ب الجا محكات الحكم): ٦(جدول 

  ا;جراءات ا-حترازية لجائحة كورونا ظل في) وا;لكترونيّ تقليدي، ال(

����� �7 F&��'�� ������� /�����'��� � 1��� /��� *���+� 
 *52� B.q ���� a =� 

� B.q  *52 ���� S..  �a =�  
� S..  *52 ���� i.c  �	���  
� i.c  *52 ���� c.S  �> ��  

 ���2� #���� �2 c.S  � > ��9���  
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  �	�  

 ممممخاخاخاخا
ً
 سا
ً
 سا
ً
 سا
ً
        ةةةةممممستخدستخدستخدستخدالأساليب الإحصائية المالأساليب الإحصائية المالأساليب الإحصائية المالأساليب الإحصائية الم    ::::سا

�N ��<���N  F�� 	
��;�% A
���7�� &� �@< �� =SPSS V.21    =��5� � ��5;���
�� ���� ������ �������� �!:  

 h ���� ����� 	����� *Pearson Correlation Coefficient  ��J��� �, D�  1�D: 
�� 
������ ��=���� 1���(�� ��� *� �, 0��$��2 H���. 

 h ����� �2 
��I *h {������Alpha Cronbach  ��J��� �, D�    #�D�� 
�D��� 
�D�I 
���0��$.  

 h ��� 
�	���Means �� 
�,����(��� ������Std. Deviation  
������ � ����� �,
���� 4<	� �� ��� ������ ��� �������� 
��)"��������� -#���$���.( 

 h ����=�)
 (������� 
���� ��$��Independent Samples T-Test   �D�� ������ �,
���� 4<	 
������ �, 1�� �� ��(��  �D� ��� ������ ��� �������� 
��)  -#�D��$���

"��������� (��� -;���� �<�=( >��� ������������� ����.  
        ناقشتهاناقشتهاناقشتهاناقشتهاممممنتائج البحث ونتائج البحث ونتائج البحث ونتائج البحث و    ::::سادساسادساسادساسادسا

8+�7 :���� ������ =���  : ������ ����� ���� ������ G $��:�� ���� 	��/ ��#����� ��'
�� -�
�.��� �� �� ���&�� ��  	
��'��� �0  O � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&��� 

� *�\��� �?� � ����7��8 �� 4����   �� 
�D,����(�� ����D���� 
�	D����  �D�����
 F���� *� � ����� ���� 4<	�� 
������(��� *�Q� ����� 
����� �0��$- ����  �D$���

���� ���	 
��������  �D, #�D��$��� �� ��� ������ ��� �������� 
��  *D+   
�)��D���
� 
���, -������ ��&��� ��'����(�� �� �� *���� CL�)p:(  

عات السعودية نحو معيارية -تجاھات طلبة الجامتوسطات وا-نحرافات المال): ٧(جدول 

  ا-حترازية لجائحة كوروناا;جراءات  ظل ا;رشاد النفسي التقليدي في

� �������� 
��	
��  

������� 
 �������

��	����� 
����� �����  

�� 
 ���� ����	
�� ����� ������ �� ����� ��� 
��� �

 ���� ���  !��
��� "�#��$%���& !&�'�� !�
%. 
).*� +.*,- �"�
� � 

�- 

��� ����� ���.� ����	
�� ����� ������ �� ���� 
 /���
��� !��%
��& 01$�%�� 1������ 
2��� �3�

 1	��4 � 5.&� �3.& 6��� � "� �' � ��� 
�� 6����
��&�&� 178�.� 1����
79� #�:��.��. 

).*� �.++ �"�
� - 

�) 

 ��� ����� ���.� ����	
�� ����� ������ �� ����
3�
;  <8�	7�� ��  1���
��& 0�%=� �����& �����

������&�� #��� ��&�&� 178�. �� 6��
�� � 6��
�
2���; 
.9� �$�&
�� �8��&&���. 

).>? +.,�> �"�
� ) 
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  ���  

� �������� 
��	
��  

������� 
 �������

��	����� 
����� �����  

- 

 ����� ����	
�� ����� ������ �� ����� �� 
��	
�� ��&�&� @�	� ��� �&$7�� � 
	A&�
�� � �

���� 9 ��� �	
�� #�� 
�� 1� �.��� :���B� ���& 01��
� "�4
���  C�3��� #������ / �� #�� � ��� 6��
�


.9� �$�&
��� 1����
79� #�:��.�� �' � ��
��&�&� 178�.�. 

).>) �.-> �"�
� � 

�+ 

 ���� ����	
�� ����� ������ �� ����� �� 
��	
 �7�� ��D �&$&�� ����
�� � :�4%B� ���7
 ���

B��� �A�1����
79� #�:��.�� / �  C1������ 
2�� 
��&�&� 178�.�. 

).�E �.�) �"�
� > 

, 
�%
�� ���.� ����	
�� ����� ������;  
�� #��� ���

 ���
�& 
&� �� ��� 
��	��� 13.�&� C1������ ����
��&�&� 178�.� 1����
79� #�:��.�� / � . 

).)E �.+, �4�&
 E 

E 
 ���� ����	
�� ����� �������
F� ���� ��� ����
��  


��
F9� � ������;  �����B� � 	
�� 178�.�� ���
& 
�3�� ����
��&. 

).)+ �.�� �4�&
 ? 

�� 
 ���� ����	
�� ����� ������� �$�&
�� ��� 
��� �

� ���%=� "� "� #�:��.�� �' � ��� 
�� 6����
��&�&� 178�.� 1����
79�. 

).-* �.-) �4�&
 * 

� 

�� ����� ������ �� ���� ������ �� "�4
�� ����	

 ��� � �  �.��� ����
�� &7� 5.&
�� � ����& ��� 
��&�&� 178�.� 1����
79� #�:��.�� �'. 

).-� �.-? �4�&
 , 

� 

 ������ �� "�4
�� ����	
�� ����� ������ �� ����
 ��� � G�%
�� ��� ����& ��� �  ���� ����
�� �

1� ���� 1������ #���AH
�� 1����
79� #�:��.�� / �  C
178�.��. 

).�, �.+� �4�&
 �+ 

> 
�� 1���& 01$�%�� ������ �� �����&���I #�� 1�� "

����	
�� ����� ������. 
).�E �.�) �4�&
 �� 

) 
� ����	
�� ����� ������ �� ����� ���� G�%
�� �

� 1����
79� #�:��.�� �' � @�.��� <8�&� �
&�&� 178�.���. 

).�) �.�� �4�&
 �- 

* 
 ����
�� ����� ����	
�� ����� ������ �� ����

 ���  ���  �.����& ��� � �' � J&�7
��&�&� 178�.� 1����
79� #�:��.��.  

).+? �.�* �4�&
 �) 

? 
���� 1	A��  � �1���� �1������ 
2�� ��� "� ���

 178�.� 1����
79� #�:��.�� / �  C�������&�&�. 
-.*+ �.�, �4�&
 �� 

�.�� /24 #�F�.
9 1����� 1.����� &7� 1��&���� #��
� ����	
�� ����� ������ �'  178�.� 1����
79� #�:��.��

��&�&�  
).)� �.��  �4�&
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  ���  

� *��� *<= )p (���� ���	 
������ 2 CL���  �D� ��� ������ ��� �������� 
��
����� *+ �, #���$��� 
)�� ������ ��&��� ��'����(� 
�)� ����� �$$��� 4�52 �	���

�� ������ w�� ��� -�� ��� ����� �?� ��� 4<	�� 
������( ��'��� 	���i.ic  �������
� #����B.BB2 -� 
)��, ����� �?� �, ���� �� 
������� J�� ��= �6�� 
����� 0� �$$��

 ������ 
������ ��� *��� -�� ��� ������ 4<	 @�� ���   ��D���� �D�� �������� 
��
  
���D���� ��� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$��� �� ���)  2 ��D�2

 ��'� #���$��� �� ��� ������� *L,2 *��� ������ ��� ����5  D� >�   ���D+�� �D��=
 �D����� ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, 
��:=���� (��  	D���  ���D��)i.qB (

 �������� #����)/.qXS( �6��� -)   �D�� ����D5 ������ #���$��� �� ��� ������ 2 ���2
 4������� �� =���� �:�=�� ��� ��� ��<��� �$��	� �6�� E��� �6�� F���� D� >�  F�D���

������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ������� (�� ����� 	���)i.qB (  ���D����
�#���� )B.//(I -8 )  D6 � �D�� ����5 ������ #���$��� �� ��� ������ 2 ���28   #2�D��

�� 
������� 1&�$��� �� �5� ���� -�=W� #2�����<��� �, F����8   *D:����� *&�D��� -
��(�������� ��&�� � ��� (�� ����� 	���)i.op ( �������� #����)/.Xco( ��<� -

)� �� ��� ������ 2 ���2 ��'�� #���$��� � ������ ]�$� ��� *�:��� �, ��$I� ����$
�������� �, ���� >�	��2 ( ���2 �$��2 
�� ���� �������� )���Q� *�, � -����  4�D�� G�6�

�� 
���������(� *:����� 
���� ��� F�����    �D�'����(� 
�)��D��� *D+ �,� -���
������ ��&��� (�� ����� 	���)i.oi (���� ���� #����)B.So( F������ 9���=2� -) ���2

 ''�� #���$��� �� ��� ������ 2� �  �D�� *�:��� ��� ��� �, )�	=Q� *���� ��� ����$
Q� *����� *I�  �D����� �D�&��� ��'����(� 
�)����� 4��� G��� ��� ��<�� (.��  	D���
 �����)i.c. ( �������)B.Bi( K���� -X ���� 
$$�� 
����� ��  �D�� *��� G�	���

 
�������  F�D���� ��� ������� E����� ��� ���� �?�� -#���$��� �� ��� ������ ��� �	���
���� ���	�� �������� 
����'��� *<= �68 �$�8 �������2 )�	��� -C� ��� @�D�� ���  KD�

������8 <��� ������+��� �8��� -8  ��=����� ������ |� ��� �6, -*�6� H��� . �� �,
�� ����� ��IJ� 
��$, ���2 
)������� ���	 H���� ��� ��'��  ��D���� ��� �������� 
��

 ������ #���$��� �� ���� ��� P�� ���� F�$ �� �	���)���2 �$I��� �, � �D�5�� �  ��<�D�
��� ��� ��� >������� ��&��� ��'����(� 
�)����� 4��� G�� ��� ��� (��  	D���)S.q/( 

 �������)B.BX .(  
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  ���  

3&����� H?� ������ #'��� ��� 2 �� F���
<�� ���� ���	 @�� ��� ����   *D+ �D, ��
������ ��&��� ��'����(� 
�)����� �8 �I\� ��� 
������ 6����� ���	��8   ��D���� ���

 3&����� 
)�� �$�� -#���$��� �� �������I� �$���� H���(� J�� �� ��� ������ ���  #���$���
)�� ��� > ���� -> ���� - 	����� -a =����� a =�  (�� �, 3&����� H?� 2���� *�� *

���� ���	 
������ 2 ���� �� ��� ������ ��� ������7� 4�52 
������ �� �������� 
��
������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$��� .  

��� a�� 3&���� 3&����� H?� ����$�� 
��������    �D�&�� *D�5 P�D:=�� �?� �, F���
3&��� 
�:�� �5 E�2 ��� ������  *� ������ Fleishman-Pogach  (2008)  Obasi  

&  Leong (2009)  - (2010)  Finn  &  Barak ��� ���� �5<� �� ������� ���  D�
��� ��� H���(�� 4�	 ��� ���F���� � ������ ��� �����$��� ��� ���-#���$��� �� ��  ���	 2�

����� �, ����� ������?�� �$��� ����� � �
����� ���2 � ���� ����� ��� ��� �I�2 

�<� �R�������� ����� 4�	� ���F����  ��� ���� #���$��� �� ��� ������ *<= �����$  K&��J�
�?�� �, ���
����� ���Q� � ���� -��� ���  �,� ���-*��$ 
�:�� 
����� � @�=2� �, 


 *�� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+� K��� � )S/S/ ( � ��=� ��)S/S/ (
���:�)S/S/ (�� 2 ����� ������ ��&�� *+ �, ��� ��� ( 	���� ��:� ���5  
�������

���� ���	�� -#���$��� ������ ��� H���(�� ���  *D� ���2 �$, �=N 4���  D�   ��D�'��
)S/S/ (*����� )S/S/ ( �����)S/S/ (��� 2 ���� ���	��� �?��  ����D� � 6�<�D�8 

��� ��� �6�J� *52 F�� ��'�� ��� ���� �
����� ���2 �
�����(�  �������� ���  )�D���� 

���-�����$��� �������� F���� 2� *5Q� ���	�� �RL��� ���� ��� ��� ��6+� 
������ �I�2 

-������� 
���� �5� H?� 3&����� �, 
�����    �D�'����(� 
�)��D��� *+ �, �����2 @�=2
 *�� ��&�����Cao et al., (2020)   (2020), Maria et al.,    2 �D�� 
�D:�� ����

���� ���	����� #���$��� ������ ��� H���(� ��L � ����T� ����8  ��'����(� 
�)�����
 -������ ��&������� ��������� �� ���  ������ � E���L �� )�L -K�? ���   ��D� �

���� ���	 H���� �, �������� ��� 4�5Q� 3&����� H?���������� 
��    �D� ��� ��D���� ���
 ������ �5 ����� ���� F������ �$I�� ��� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$���


�)����� *�5 �6��� ����� �, ������ ��&��� ��'����(�� *� >�6,��=8    ]�D��� -��D� ���
������� *=�� �����$��� �� ��� ����� *� �, �������� 
���6�<��8 ��   �D, KD�? �I2 �
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   H�D��� �D, �������� ��� 4�5Q� ��� -������� H?� �, �6+ #?�� H���(� 0 � ��� +� ���
���� ���	��� ��� �������� 
�� ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$��� �� ��� ����

� -���������� ���O� �� 8 �� #���$��� �� ��� ������ � )��O��(��  ED��� �6�� ����
� >���(� ������� F����� G�����6�������� ���	�� +� ��� ��� @�2 �8   �D� ��� ������ ���

��� -#���$���8 ��IJ�8 )����� H?6��� ���,�� ������� H?�� -��'����(� 
��  F���DL ��� �
���� *=�� #���$��� �� ��� ������ ���	��� ��� �� 
��D�O��� ����� �� �� ����$�D��  �D&�� 

���� ���	� F������ 
������(� ;����� -�:��� ���+��
��  . 

��2 ��� ������� H?� ������ #'�� @�=2 �6�  ����� *�:��� ��� ������F�  ��� ���
 �D����� ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$��� �� ��� ������ ��� H���(��   �D�

����� �#�	�� �5 -F�$� ��� P&�:= ���� 4��	����� #?�� ���� *�:��� �� ����  F���D�
-��� ��� ;��� ������ ��� F���� ���-����	 1������ ������ #���$��� �� ��� ����  P�D= D� >

���* Q�� �$I����� ��� � �2 ������ ��� F���� ������ ������ ����� �, �������� ����  �D�
���� ���+������ �������� .  

8�
 �! :� �!�� ������ =��� :  

$�� ������ ����� � �!�� ������ G  :�� ���� 	��/ ��#�����   �5�  	
��'5��� ��'

�� 4� �&����� �� �� ���&�� �0 � ��2�&��� O � �&�� 	����� 	
1�&��+ 

� *�\��� �?� � ����7��8 �� 4����   �� 
�D,����(�� ����D���� 
�	D����  �D�����
 F���� *� � ����� ���� 4<	�� 
������(��� ���I�� ����� 
����� �0��$- ����  �D$���

���� ���	 
�������� �D, "��������� �� ��� ������ ��� �������� 
��  *D+  ��D��� 
�)
� 
���, -������ ��&��� ��'����(�� �� �� *���� CL�)q:(  



^ãßfe<íée�Ö]<íé×Ò<í×¥< << <NLNM <1‚ÃÖ]EMNRDe]†Øè<tEMD  
 

  ���  

 ����)P :(����� ����&� +�� ��/�������� 	��/ ��>��+ 	
&�
'� ��  	
��'��� ��'
 �� �� ���&��4� �&����� �� �0 � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&���   

� �������� 
��	
��  

������� 
 �������

��	����� 
����� ����� 

�+ 

 K�&�
���� ����� ������ �� ������8�&��� ���
  �
��
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���� K�&�
���� ����� ������ �.�� 1 �4�1� �� ��N�� 

����&� 1� �� #�F�.
�  &7� ��.&�&��
��. 
-.EE �.�> �4�&
 

E 
���� 

E 
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����  �#���3  1$�%
��%
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�� ���� <� 4
 ����� ������ K�&�
���� � ������ 
�.����� #�&N 1 �4�� ��� �� C6�7�&�� 1������ #2��

 ��&�&� 178�.� 1����
79� #�:��.�� / � � ��.
 ���  ����&��& 	. 

-.�+ �.�- �S�%� �- 

�� 
P&�.  ���� <� 4
 ������ �� K�&�
���"  #� ��4��

��$ ��  �� ���  ��&�&� J&���  1 �$�� 1� �&4

����& "���. 

-.�E +.*> �S�%� �) 

�- 
�.� 1�&3� � <	7
�� �� ���#2FT �����1� G�%��
��& 

�� 1��&��	������ ��
� �� K�&�
���� ������ �� � 5�
178�.�� 1����
79� #�:��.�� �'. 

�.E* +.?? 
� S�%�
.�� 

�� 

�.�� /24 #�F�.
9 1����� 1.����� ������ &7� 1��&���� #��
� K�&�
���� ����� �'  178�.� 1����
79� #�:��.��

��&�&�.  
-.E* �.�+  �4�&
  

� *��� *<= )q (���� ���	 
������ 2 CL���  �D� ��� ������ ��� �������� 
��
��'����(� 
�)����� *+ �, "���������  
)�� ������ ��&����  �D���� �$$���  �	D���

�� 4�52��� w�� ��� �L =��   �D���� �?D� ��� ����� ���� 4<	 
������( ��'��� 	���
S..q ������� -� #����B.B/2 -�   F��D�� 
)�D�, ����� �?� �, ���� �� 
������� J�� �
 F����� ����� �$$����� ��-  ��� P�� ���� F������ ���) 2 ���2  "�D�������� ������

��&�� �� ���� ����� �,�* �> ��� ��� 
����	L(�� �:�=�� 
(���� � ���� �&��	���  2 D�
���� ���	 E�����  �D�&���� ��'����(� 
�)����� *+ �, �� (��   ���D�� 	D���)i.ci (

 �������� #����)B.BX(�� ��6+�� ��� ���� �?�� -�� m�� � a��  -*�D6� D��  �D��� �
L���� ����� G��� ��� 
�������� 	�O��� ��:� >����� )����� ��� 4��	�� ���	L�� -*�6�

 *��� "��������� �� ��� ����7��>���� �,��� .  
 
������� �5�� 
)�� �� �,� ����� �$$����� �� ����� �	������� -�L =�� �L =�

 ��� P�� ���� F������ 9�$$�� 
��$ �� *52 
)��� -9���)�2� ���6� �, 1$���� � ���
<�\ 

������� P�=������ �� ������$������2 ��� G"��������� �� ��� ���� *� 
�)����� *+ �, E�
��&���� ��'����(� (�� ����� 	���)B..q ( �������� #����)/.pp (��  �D���� �$$��

� ����� 
$$�� ���� 
������� 4������ �, �6$��� -9��� �L =��-�L =�    >D��2 ����D��
 ��� P�� ���� F������ 
)�� ��� ���I�� 4������ � , -
�����) @��D�� ���2  1D��	� 

������  "���������� 
����	L� >��: ��� �� *��� ������ 0��� � ���:�� ��  ��D	�
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*��,� >��� (�� ����� 	���)S.B. ( �������� #����)/.qo (  �D��� F������ �6�$��� -
 ��� P��) ���22 1��	� �� ��� ������ "��������� �, ������ �����   �D��	�� �D�� ��

�� 
��?� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� 4��� GF������ ��� ��� 
<��� *��,� #��
 *����*��$ (�� ����� 	���)S.c/ ( �������� #����)B.BS( P�� ���� F������ �6��5� -
 ���)2 ���2 ����� ��� ��� ��"������� ���'� ��
���6 ��=��� �, �:�=8   
��������D��

� F���� 
���,��� �� � -F��	�� �:�=� �� ��� ������ ����   a��D� F�D	=�� 
(���� >

(�� 
����	L(�� -4�&��(� ��� *+ �, F������ ��� ����   �D�'����(� 
�)��D��� ���

������ ��&��� (�� ����� 	���)S.c. ( ������������ #)B./o(  �D��� F������ �6��5� -
 ��� P��)���2 �$I��� �, ���5�� ���� ��� ��<�� �> ������   ���6D�� -"��������� �� ���

F)��5 ��� E���5 �, *&��� *�:�(� ��T -����� ��+ ��� �*I: �O� -����� ������� -E���� �O�� 

-����� ����� 
��I�� -����� (� 
�)����� 4��� �����   �D����� �D�&��� �D�'���� (
�� 	���)S.op ( �������� #����)B.BX.( 

T���� E�2 ��� �� ���� H?6� 3&����� H?� ��6+ ������ #'���8 � 
������(� ���F���� ���� 

���8 ��=���8 ���� ���	� "��������� ������� �������� 
��� �I����� �+�� ���+� �6�� 
�������� ��� )��+��� @����� ��� E�2 (� #��� �$��	��� #���� ���� �D��	 E���� ��  �D�

3&����� H?� 
�6+2 E�2 ( ��=� �  4����  D� ���	�� 
������� �6L�� ��� 
��� -F����
� -�����(� �?� 
��� ��� a�� ���� �6��
�? *��� ���� ����� � F��	=�� ( ���� ��� 

������ *��6� �	���� �� ��� ������ �� a���-� ��L K�? ��� ���	�� H���� ��� -"�������

(�� 
����	L(�� -4�&��(� -F������ ��� ��� ����:�  �D�J�  �D��	��  D���  D�
<�\ 

P�=������ ������$�� ������ - "��������� �� ��� ���8 ���� ������  D�  F)��D5  *&�D�� 

*�:�(� ��T ��+ ��� -4��	�� �*I: �O� -����� ������� -E���� �O�� -����� �����   -��D���

��I�� �����...- �������� @�� � 2 ��=���8 
������     *&�D��� -�D�������� �D������

��(� *:��������� 9����T �� �IJ�� �����* �-F���� ��6�: ��� 
�& ��� -�D��  �,�D�� �=�� D�-� 

��� -������� 
�����(�� -0�������������� ���� ��� �IJ�� -��L�� F��5 ���   �D� ��� �D��
��� "��������� *=���� �, 
(���� �&��	�� ����� *���� )�?�� 4��	�� -E� �   �D�� �,�DL� 


�,<�=(� ��,�$I�� �� ���4��	��� "��������� �� ��� ��� ���� �5 ��$� ����� ��� ���  �D�� 

J	= ��� � �� ���,2������ ���2 H���� -E���� ���� K�? ��� �L2 
����� E����   4<	
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����6�:  �D�����$�� ��5<=Q� 

������������ -����$�� ���� 4�	�� H����(� ����-����� ��2 )���  �D�� ��� @��D�  #��D �� 28 
������� 28 -��$��� �� �28 H?� 
�������: ���� �������
� ����$��� ��-4��	� ?� � *6D���  

#Q ��, � ���,2 E���2 ;<	(� ��� ��������� 
����'= ��� '�6� ���� �, E� P�=�� �����
���-*'� K�?�� ���� ���������� �:�=�� 
����� �������� '�6� ��� F�������� �����$��� 

����� -4��	��� ��� a��� P�=�Q� �, ��� 4������ ;<	(� -�6��� ��5� �����=8 ����3 
 �� ����� *�5 -���	�� ��� ���	�� ���� 6�J�8 �L�� K�6��(  ���������6��8 2��6�8  �� ���

�� ��'� ��Q� ����, �-E�<� 0��� �  K�? ��� ��L2������� ���������� ��:�$��  �����
��:�:=� �������
� ��������� �� ���d-��������� �� ��� ��� 4��	��� �  *D�5 �  ��D=W

����� 	�.  
�6+2 �5 �����(� �?� 3&��� a�� 
��� �?���a�� F���� ���	��  D�  1D�$�� 

���	��� ��=����8 ��� 4�� E�e, -����������� ������� �, ��<	�� ������������ 
�� *��$��� 

� E��� � *<= ����: N ��� � �&����� *��� -�I�2 ���� 4��	����� *�$� ���  ��D����  
-���2 �$I� "��������� �� ��� Q� ����4�	�� #?�� � 2 ���>� 4��	��   
�D������� �D� �� 

)�������( ����������� ��� �� ��� ������� G��������� �?�� ���	�� Q ��� 
�D����� �� 

����� ��� ����������� 6� �Q ���:�8 �
�5�� �� ��� ����7�  
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�(������� ��&��� ��'���)-K��� �S/S/��T G8-S/S/G.��-*� -�����S/S/.(   

�� K�? ��� �L2��� 
<��� ��� �D$����  6D� �2 ��D��8    �D�� �D�� D�  3&�D�� 
�����Riemer -Reiss  (2020)  2 � )o/ (% ���)./ (% � ����:�= �, � *�D� 

��:�� �� ��� ������� ��� ��� �?�� ���L= ������� ������ �, ���8 -����������� a����, 

�+�� ��� ����������� F�+� ��I�2 �������� ��6� -�������  �?D6�� �� D�  �� 4���D��  ��D��
��� ���<	�� �� ��� ������ � ��� *��� �� 2� -����������� ���$�� ���O���  �D���� 

�$$��  -����� ^����� ������� ��� 4���� Gt��� �� =��� � � ������$�6�8 -����������� 

��,��� ����8 �� �� ������� �,  �����6�����8 ����Q�  -�D�������� �� ��� ����7� � D�� 
^���� ������� ��� -P�= 4���� U��� ��* ��::=� �, "��������� �� ��� ������. 

���� ��� �N  Q
�% �;��������� � �!��� ���� �
������ 	���% �� =���  �  ���5��� �
�������� 	��/ ��#����� 	.�'�� �� �� ���&�� ��  	
��'��� ��')4� �&����� -�
�.��� (�� 

�0 
M � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&���������� ������ �� Q;
<�� ��:  
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 ����)R:( ���� 	��/ ��#����� �� �� ���&�� ��  	
��'��� ��') -�
�.���
� �&������ (�� �0 � � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&�� 

��'��� 
��� /���

� 1��� 

 "�&� +�
���-&�
' 

*���+� A
�&���  

�, #���$��� �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ *+ 

������ ��&��� ��'����(� 
�)�����. 
i.ic /.qo �	��� B  

�, "��������� �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ *+ 

)����������� ��&��� ��'����(� 
�. 
S..q /.pq �	��� S  

 �� ��� ������ ��� ���	�� 
������)"��������� #���$��� (
�, *+ ������ ��&��� ��'����(� 
�)�����.  

i./B  /.qS  �	���  

ع��ات الس��عودية نح��و ا%رش��اد النفس��ي من الج��دول الس��ابق أن اتجاھ��ات طلب��ة الجام��يتض��ح  

توس�طة بش�كل مفي ظل ا%جراءات ا6حترازية لجائح�ة كورون�ا ج�اءت ) كترونيّ التقليدي و ا%ل(

ع��ات م، وج��اءت اتجاھ��ات طلب��ة الجا)٠.٨٢(عي��اري موانح��راف ) ٣.٠١(توس��ط حس��ابي مب مع��ا

ن م�السعودية نحو ا%رشاد النفسي التقليدي في ظل ا%جراءات ا6حترازية لجائحة كورونا أعلى 

ظل ا%جراءات ا6حترازي�ة لجائح�ة كورون�ا، فق�د  ا%لكترونيّ في نحو ا%رشاد النفسي ماتجاھاتھ

توس�طة متحقق�ة بدرج�ة معات السعودية نحو ا%رشاد النفس�ي التقلي�دي مكانت اتجاھات طلبة الجا

نح�و ا%رش�اد النفس�ي  م،كذلك تحققت اتجاھ�اتھ ٠.٨٥عياري موانحراف  ٣.٣٤توسط وزني موب

توس�ط ال��وزني مة الم��نخفض�ة، حي��ث بلغ�ت قيمن الم��يب�ة توس�طة، لكنھ��ا قرما%ليكترون�ي بدرج��ة 

، والنت��ائج )٢.٦توس��ط يس��اوي مالح��د اVدن��ى لدرج��ة التحق��ق ( ٠.٧٨عي��اري مب��انحراف  ٢.٦٨

  :ن خYل الشكل التاليمكن توضيحھا مالسابقة ي

  
 ���), :( �� �� ���&�� ��  	��/�� ��#����)������ -�
�.���4� �& (�� �0 

� �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&���  
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�� *��� �$����� 3&������8  ���	 
������ 2 ��\� ���I��� *�Q� *�\��� � ������ �,
�������� �������� 
�� �� ��� ������ "���������  
�����(� 0��� -������� 4�52 
������

 
)�� ���� #���$��� �� ��� ������ ������� ������ 4�52 ����� �$$���� ��)������7�( -  
������ �'��� ��� �$����� 3&����� 2 F��, �� ��� ������ "��������� ������� ���	��   "�D��

�&�� ��T ��� -���J8 �=��� �2 E��� �������� H�� -������ ��&�� *�5 � ���  4D����� 

#�+��� �2 4�����  �� ��� ������, -�$��	������� �,�� ������ ��&�� *�5 
��8 L��� #2 

�����
� � ��=��� �� �� ��� ���	�� 4���� #2 �2 "��������� �� ��� �������  ���D��� E
E�, �$I��� E�. �L2 ��� -K�? 2 ����� ��=���8   �D��	�� E����� -"��������� �� ��� ������

E��� � *�5 ������ ��� ���� �����$��� ����
���\ �������  �,�*�� ^<��� ������� �� ��� 

�, �����-
�� �
��' � �-F���� *�� ��� 2 K�? ��� �L2 "���������  D�>  �D��	��  �D�� 


������ ��� 2 ���� ���� 4��	����� � ������-> 4����� E� �,  ��'����  �D+� �6�� 
�� ����������� 2� -��L����*� ;���� �?� � �����������  �D�I� ��� �D��  D�  ���DL$�� 

-��5<=Q� ����� � ����	�= 
�? ���L$��� �5<��� -������� �5��� ���6��   �?D�� 	����� �2
 �,������� #������ 4��	�� ����	 >������ ��� +,��8 <��� ����������� �. 

C��� K�? ��� �L2 �, *:����� ��T     ��D���� �D�� *D:����� EL� � #?�� �+ ���
"��������� �� ��� � <� �,�	�� ��� 2 K��� ��I2 ����� ��� *=���� �:�= )��I2 *:����� 

� 1��	  G�������� ������������ � J	= )�� 6 ��8 �,�� �� �4���  D�  ��D	 ���  �D��
�� ��� �2 4��	��- *=���� e, K�?� "��������� ��� � P�,  ��D���*�  4���D�2 �  �D����

��� ��= �, ��*=�� #������ �2 G��<��� Q *:����� �$�� -9��������� *���� ��  �D�$��8 
a��� 
������������ 
��� �� �����L�� �, a�� 
���$� *=���� ����   *D:����� 4D�	�� 

 ��� -#������ ��� ���	�� 
������� �, �$����� 3&����� E���2� -�6+ ��  ����D�(� 
��� 
 ���	�� 
������� �:�=��� "��������� �� ��� ������ ���.  

�, ���	�� �$I ��L K�? ��� �L2 �� ���������
� �> *=���� -��������� �?�� 1� 

Q G���� �=N -*:����� *����� �������
� � 1��	 
������ ��� 2 >L=� -��:�$�� 

�����, *� �������
� ��,� F���� ) � -K��� S/BX.(   
��2 ������ @�� � ����� ��b� � �� ��� ������ ( >L� 4��	�� �, �&�� N �������� ��

-������� �&����� ��� � ( �5� ��E�� ������ E�J� 4��	 ��� �, �$��	  -#���$��� �� ��� ������
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�,�L� ��� 2 ������* � ��b� ���� 4��	�� ����-*� (� ���� � -E���5�� 2 �5�� ����� ������ 

� ��b� �=��� � P=� 6����� �$�	 �=W8 -E��� 2 ��? ;���� �<�=��8 �6, -�I�2 �5 ���� 

��I��� ���� ���	 a������+�� G�� ���	� ��=N �5 ( ���� 6�8 #2  G)�� �?6�  aD�� e, 

���	�� �6��� "��������� �� ��� ����7� � 6����� G��b�8 ���-�������� ��5\ E�2� ����� 

)�6��� H?� ������ E��O��� � 6����8 ��� -� �6+ �������(� 3&��� *<= .   
���	��, K�?�� �?�� ����� � ��� ��� 
����	L(�    �D����� �D�&�� 4�D��   �D$���

�
����� ��� � �-����� �, �� 2 �����O�� �6�8 �8  ��Z$����
����� ������  #�D��$��� �� ��� 

��� �?6�� -1<	�� e, )(\� ��	������� ����� �5 �    ��D:� #�D��$��� �� ��� ����7�
G*����� "��������� �� ��� ������ �2 F���� K�?� F���'� 6�)� �8- �����  �D����  6��D��8 -

6��: ����:�8 ��� ���. �,� ��>� -*���Q� e, ��������� �� ��� ������ "��� �� D�� �2 9�
����� 0��� #���$��� �� ��� ����7� 9<*���Q� *� �, E�� <� )  -�D�� D�� U���S/S/ 

-���:GS/S/( ������ ����� �5 K�?� -����� ���	 � �� D�  1D�$�� �� D�	���  ��=�D���8 
�� ��� 4�� K�?�� -���������������� �, ���<	�� �����
�� *��$��� � K�? F�� � *<= 

����: N ��� � �&�����  �I�2��� �-�L���� �, E��� F���� *��� �����   *D+ �, 4��	��
������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *�$� ��� ������  2� �$I� ��������� �� ����G� �� 

���4��	�� >� ������� 
������� �� ��� ������ ��� -���������   �?D�� �D��	��, ���  �D�

������ ����� ��� ����������� 6� �Q ���:�8 �
�5�� ��� ����7���     K�?D� -�D�� �

a�� ����� ���	�� � 1�$�� ���	��� ��=����8 >�	���� -����������� ������ *��$��� � E��� 

� *<= ����: N ��� � �&����� *��� -�I�2 4��	�� *�$� ��� ������  "��������� �� ���. 

���	��� �?�� ���
������ �� ����� ��� ����������� 6� �Q ���:�8 �
�5�� ����7�  �
 ������ ��&�� ��'����(� 
�)����� *+ �, ���)-K��� �S/S/��T G8 -S/S/G.��-*� 

-�����S/S/.(    
8�!��! :���!�� ������ =��� :  $�� ������ ����� ���!�� ������ G "   	5��� H�&5� ���� �#

 �
� �
��;�%� T������/��� ���� 	��/ ��#������� ��  	
��'��� ��'   �5� �� ��5�&
)4� �&������ -�
�.��� (  � T15'U� �5 �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&��� �0 ��� ��&5
E� 

B� ��) &��J:�� %(�� M� 	
��&��� 	��&)L�
&�����: �
�� ����&�(g  

)(( � 	�� ����B� �� &
E�: �8 ��=���8  ����=�"
 "������� 
���� ��$��Independent 

Samples T-Test (� � ����� ��� H���(� �, ������ ���?�� �� 1�� �� ��
 �� ��� ������)"���������� #���$��� ( ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,

� 3&����� 
���,� �� �� *���� ��L�)B/:( 
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 ����)(V :(���� 	��/ ��#���� �� H�&�� 	�+�� �� �� ���&�� ��  	
��'��� ��'
)���� -�
�.���4� �&� (� 8�'�� � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&��� �0 ��� B� �� &
E�

) 	
&��� 	�&� =XYP(  

�����  0���� 
��� 	���

������� 

 �����(�
���#���� 

�5�
 � 
� @���

��(��� 

 �� ��� ������
#���$���  

��? c..oB ..XB 
B.ii 

/.Bq   
���� ��T  �I�2 cp.BX o.pq 

 �� ��� ������
���������  

��? io.c.  o.Si  
BB.oB /./B 

�I�2 c/.Si  o.iS  

 CL��� *��� )B/ (E�2 1�����:  
 h    *D+ �D, #���$��� �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ �, 9��&�:�� ���� 1��, ���� (

;���� �<�=( >��� ������ ��&��� ��'����(� 
�)�����.  
 h  ��� 9��&�:�� ���� 1��, ����� �$I @���/./B  �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ �,

     -;�D��� �<�D=( >D��� �D����� ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, "���������
����� C��:� 1�� ���.  

�� ������ @'���8  �� ��� ������ ��� ���	�� 
������ �, 9��&�:�� ���� 1��, ����
��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$��� ;���� �<�=( >��� ������G   2 �D�� K�?

���� ���	�� E����6��+�� -��8 �������� �, �����$��� �������� ���� ����� �� D� 6�D�\� 8 
6��� H��IJ�� >5����8   ED��� � �+��� aO� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �,

2 �� 9���?8 ���� 4<	��, -�I�2� ��� >���� � ���� �6��� 0 � 8 -
����	�� K�?�� -
 ����� ���� '������� #������ >� +,��������� 1��	� 8 <��� ���������� ;����� ��� V���
�$���8 <�����+��� ����.  

    �D� ��� ��D���� ��� ���	�� 
������ �, 9��&�:�� ���� 1��, ���� ������ #'���
��'����(� 
�)����� *+ �, "���������  C��:� ;���� �<�=( �������� ������ ��&���

��� E�J� -������ �$����� 
������� 3&���� ����$�� -P�:=�� �?6� ������ ����� 3&��� >� 
�� ������ �+� �6����� ��L������ ��� ���� �8 ���	�� ��T� �� �,�
����� ����� ��  D� 
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���
<�� ��� ��� �, ������ ]�� �(� � ����2 �6�<��8 ��� ��� 2��8 ��� G��D��   �D6����
�R���T �� ��� ����� �������� �	������ ���� *?� �R�6� E�, �� �� �9O��� �, -�6��� �5�2  ��D�� 

K�? ���
����� ����� �� � �����$��, 
����	�� @�� � )����� ���F����   G�D����$��� ��D� ��� 

4��� ��=�� � ������ -C��:��� � �����
� ��:=� �����.  
��� ��� �?� 1 �� � �> 3&���  *� 
������ ��� �� U��� )S/S/( -��T8 )S/S/( -


�:�� ����� ��� 2 ����� �����$ ���?��� _� �I�2  �� ��� ������ ��� E����� �, �R��� ��
-"��������� 6�2� �I�2 �9<� �� 4�	� ������F����  ��� ���� D� ��� ������ *<=   D� �

-��� ��� �, K�? �����(� K������ ������ ���Q� ��� ���F���� �$I���    ��D���� �D, ���Q�
 *�� �$����� 
������� 3&��� 
��� K�?�� -"��������� �� ����  '���,  Flores (2012) 

 ��D�� Brown (2012)��  ��D=N �D��� Maria (2020) ��� D� 0�� �Riemer-

Reiss(2020) )S/S/ (�� U��)S/S/ (�����)S/S/  (��� 2 ���?�� �����$  ��D���� 

�I�2 ������ 9<� �6�����8 � ���
<�� -��� ��� *52� �R��� �� �9 ��� �6��.  
�5� 
����� ������ � 
������� ��� *�� �I������-F���� 0<D�� ���� Chester & 

Glass (2006) -K��� ��)S/Bc ( ���������)S/B. ( ��= ���)S/S/ ( 2 
D����� 

��� 2 ���O� 0���� ��*I ���< �=N ��R�I\ 
�����(� ��� ���  �� 4�	�F����  @�� ��� ���
-���������� #���$��� �� ��� ������ ��� ������ ���?�� �5�   �I��D��� )(\D� *:�� 

F��:� ����I �R���� ��� ���� 
�,<�=� ���5 ������ �� �, 
�����(� 	 ���4� ��� F���D� 

�5� -����������� �����$��� ��� ��� 2  
������� H?� 3&��� 
 ��  ���������?��� ����$  � 

�I�2 �R��� �� ����� ���-���������� ��� ��� F���� ��� �, K�?  ���D��(� K������  �D��Q� 

������ �� ����F���� �$I��� ���Q� ��������� ��� � ��� ���. 


�6+2�  *� 
����� 3&�����Q� �#�)S/S/ (���� �)S/S/  (���� ��)S/S/  (
2 ���?�� �����$ ��$� �������� )����� ����7� �� ��� ����� -���2 ��� 2 �)����� 
(�� 

4�	� ���F���� 6��� ��� ��� F�����(��8 ���������� #���$��� �� ��� ������ �	���� ��� 

��� �����8 *52 ��� @�� -)����� �:�=� �, ���� ���*���  �D� 	����� -��:=���  a��D�2� 

6�2� -4�&��(�8 ��'�� ��6+� 
������ �I�2 ����� �� 4�	� ����� ���� ��� ��� ��� F����
 1 �� #?��� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ���������� �� ��� ������� >

������ ����� 3&��� . 
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 �$�� ������ �6�������� �2 )��  �D�� �� U��� *�I)S/S/ ( �D�T�8 )S/S/  (  �D,
�� ������ ������ ����� ����� ~����� ���	��� ���� #?��� -;���� *��� �����  �DI�2 

�R��� �R��������  6����� �,8 �� 4�	 ����F����      #�D��$��� �D� ��� ��D���� ��� ��� ���
"���������� �����$ ��?���� 2 �����, �?�� ���,Q� K&��2 6��� �,����8 ������ ��� ���� �I�Q� 

�'��(� J���
� ����$��� ������ ���� 2 ���� ��� ���6��� a��8 -*6�2 ��I 8  �����, �5 

_� 
����5 *��� ��� *L,2 *�:��� ��� �=���
� ���:�� ���G4��	 6�Q �5 6��� ��� 

�R���5 *52 ��� *���� 6�5�8- ����� �5 E���� �R���5 ���?�� �I�2 4��� �'��(��
� ������� �$���� *
s�� �� 
5� )�L5� . �2 ��2 K�? ������8 4���Q� �������� #?��  *D���  aD��   4<D	��

������ )����� ���F����  -�������(�� #���$��� �� ��� ������ ��� ��� ����*I: *�O��(� 

-w����� ���8 ������� �F���O ����6��5�2 *�O���� *8  �I�2������ .  
 ������� H?� ���=� K�?�� *� 
����� 3&��� a�� > D�  '��D�, Flores (2012)- 

 ��D�� Brown  (2012). ��  ��D=N� �D���, Maria et al., (2020)�� D� 0�� �
Riemer-Reiss (2020)   ��� �� U����)S/S/  (����� )S/S/ (������ �� �� �?� 

������  E�2 ��� 3&����� �,� ������* 2 �<�=(� �?� ���� ���  1��D ��  �D, ��� �D��6� 

����=������� ��* 2�-�,�$I�� �+�8 H?� 
������� �=���� 
���� 
� �D ��=  D�  �D��	�� 

�����-��� ��=��� �, 
 ��=��8 � 0���$�0��5 �, �::=� 
�����(�  �� ��� ������ ���
������ #���$��������� ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, �:�=� ���� ��� 2 
���Q� 

����=���� �, 0��5 
�����(� H?� 
��� �� F��������� � �, -�6&��� Q��� #?�� *��  ?� 3&���
2 �������R� ��R���J� ���� ����$�3&��� >  
�)������ ���+�� K�? ��� �L2 
������� H?�

��&��� ��&��I��(� ������.   
� 	�� ������ &
E��	
��&��� 	��&:  

�8 ��=���8   ��D��=�"
 "����� �� 
�D���  ��$�D�Independent Samples T-Test 
  �D�� H���(� �, ������ 
������� 4<	� 0���������� 4<	 �� 1�� �� ��(� � �����

 �� ��� ������)���������� #���$��� (  �D�'����(� 
�)����� *+ �,   -�D����� �D�&���
� 3&����� 
���,� �� �� *���� ��L�)BB:(  
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 ����)(( :( �� �� ���&�� ��  	��/�� ��#���� �� H�&�� 	�+�)4� �&������ -�
�.��� (
� 8�'�� � �&�� 	����� 	
1�&��+� ��2�&��� �0 ����� &
E�� 	
��&��� 	��&) 	
&��� 	�&�

 =XYP(  

�'���  L ��� 
��� /���

������� 

 "�&� +�
���-&�
' 


Z�� 	 
� T���

	�+��� 

 �� ��� ������
#���$���  

0�������� cq.qo i.oX 
B/..B /./B  

���� 
����� ci.qi q.SX 

 �� ��� ������
"���������  

0�������� ic.qo  c.io  
B..qi /./B 

���� 
����� cB.Sq  o.cc  

 CL��� *��� )X (E�2 1�����:  
h�� 1��, ���� ��� 9��&�:�� ��� �$I @���/./B  ������ ��� ���	�� 
������ �,

  �� �<�D=( >D��� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, #���$��� �� ����  �D���
0���������� 4<	 C��:� 1�� ��� -��������.  

h ��� 9��&�:�� ���� 1��, ����� �$I @���/./B  ������ ��� ���	�� 
������ �,
��� �<�=( >��� ������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, "��������� �� ���  �D���

������ 
������� 4<	 C��:� 1�� ��� -��������.  
2 ���  K�? ������ #'��� ������ 0���, ��&��� ��'����(� 
�)����� ��� ����

T�8 �6�2 
L�, ������ � ���$�� ��� ���� ���	�������� 
��� ��6���8 � ��$��8  Q�D���� 

����  ����  ������-
� ^��=��� � ������� 4��?��� -*'���� �� #2 ��= �2 -1�5 �,� 

#2 -
5� ��$���8 �	��Q�� ��(������ �, ��������� F������ -���� �� #2  1D�5 �2  ���D� 

������� � P=��� ���*��$ ��(�*� @����� ����� �6�2 (� -a�8  �I\�  �D��	 
������ ���
���� 0������������� �, #���$��� ������ ��� E����� �, �������� 
��� 
�� D�  ��D�� >

6����� ��� *�� �?�� -������ 0��� � ��'����(� 
�)�����8 Q���   �D$I��� -�D� ��� �
���� �, #���$��� �� ��� ������  H��� F�������T� ��8  ��=����� @�� #?�� @�����  ����

� E�28 ��� K��6�8 �� ����� G���� ���� 
����� �D6���� ���� ������� ������� 
<�   �D, 
�D�
��������� F���� 1�	� *�� ]�	� -�������� ������� ��������� *8 ����	� J� 
�)����� >
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��� -������ ��&��� ��'����(���� ������ #�$�� ���	�� ��   ��D���� ]�D��� *�� ��� ����
�� #���$��� �� ��6�8 ���� *=��� ����� *�5 �-��&���� ��6+ *�5 K�?� -��<	�� ���� 

��� K�?���� 
��:2 �� H?�����
� ��� -
����8 ����   �D, ���	���   0������D���� �D���
	OL��� �� ��� G'����� ����� ���8 ���F��$ ��� ��$��8 65�$��8- ��� #�2  Q� KD�? D�  �D�� �

��6��8  H���(�� �D��� ����� #?�� E� � #���$��� ������ ���� ���    
�)��D��� *D�5 ED�
���� -��&���� ��'����(�� ����$� 0���������� ���	 2 ��� ������ 
������� ���	 >�  �D�5 >

6���=8 ���� F����� �,��,�=� ��� � ����5�� F������ Q� ��� -����O����  �D��=� #?��  �
 
������� ���	 ���� ����� F����� ��� ������ �?�� �������� -�6,��+ *�� ���� -�6����O�

 ������ �������������� ��� ������� -
���=�� � *���� ������� H?�� -����������� >8  �����
��(���8 � H���	�� -#���$��� �� ��� �������� 4����� ���� >�   ��D�� �D, F������ 
���O�

 ��'����(� 
�)������� ���� F���'� G������ 0��� ��Q� *���� )��I2 ��   ����D���� �D��
���� �, �����$����   �D��	�� �D����� -"��������� �� ��� ������ ���	� E� � 
5��� �,� -��

��=��� ����6������ -E8 ��=��� ���8  F�� ��<� ������������ "��������� �� ��� ������ 
���� E�, 
�?� #?����� �������� 
�N *��� ���	�� H��,��� G���� ��6�� F�� ��(�� -�  ED�

���� -������ ��&��� ��'����(� 
�)����� *+ �, ���2 *����    >D,��� ����D: �D�� *
��� GF������ F���� ���,2 ��� F�� ��(� ��� 0���������� ���	 E��� -���$� �� ��� ������ 

 4�� ��� ���� "������������ >#���$��� �� ��� ���� .  
 K�? 1 ���� >� *� E��� ���2 ����  D��� ��)S/Bp (  �D����)S/S/ (  *D�����

)S/S/( '���,�Flores (2012)  �����Brown (2020) �-�  ��D=N� ����(2020) 
Maria et al., ��� 2 ���� �� �� -H���,J� E����� H���( ��� ��� ���,Q� H?� �� �� �5 E�,�� 

����E E���� ��� 1�$�� �� ��6� 2� -E��� #2 K��� #��� ��( 2  �D�� H)���  >D,��� 

E6��� -F��I� �I\�� �, �@��� )��2 �� �� E�������� �, ����= ���
(��  �	D��Q��   �D���
 �66�����6� E��� 
2�	 �� �-
����� �,� �?� ��	�� #�\� �6�, >,����� ���� �6�� ���O�� 

�, F��� ������8.  
 ������� K�����, �6�� 
���� -H��: 
������ -E,���2 E�de, >,�� �	���� F�5 ��� � �2 

���=�� ��������, �2 �����= ��"� *:� E� ��� 1�$��  ��D6�� ��� ��D�� ) -�D�T'��S/S/ G
-������S/S/(.  
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 توصيات البحثتوصيات البحثتوصيات البحثتوصيات البحث

Bh � E�2 ��� ������ ����8 �� ���� �, ����� �?� 1���8 �� 0��� ��� EI����� ���	 H��
����� �D�'����(� 
�)����� *+ �, "��������� � #���$��� �� ��� ������ ��� 
�� 

��&��� �, ������ �&���� -�������� ������� (� 2 
����� �����$��  � @�D=2� �D6�� 2 

������ 1�: H?� 3&����� @��  
�����1,� ����� �� 0���$�
���\ ��:�=��  -@�=2
�,�L� ��� -K�? ,������ ����� ���� e 
��� ��	���  � -��D����+�� �D6  D�   �D��	

����� �6L��� -�������� 
���-������ 
������� ���	  ��� *��� ������� ������8 �F��$ 

K��� -�������� �&���� ��,�$I�� P&�:=�� ��� ����� �?� �, ������ 2 �8 ��8 ������=� ��� 

0��2 -������ 1�L��� -�� ��� �?��K e, �������
� 
�5<��� *�� �� �
���O� ����� 

�$�� �F��� -)������ ������� 8 ��&����� 
���r� ����=���� .  
Sh �� 
������ ���  "��������� �� ��� ������  P:=� ��L� 2 4���   �D, �D::=�

�� 3��=�� K��� C�:�� G��� ��� ����� ��������� ��� � ����� �, �::=�
�� �?���� -4����� �?� �, ��:$�� ^<�� G*������ F������ 
����O��� ����������$��. 

ih � �������� F��$�� ��� 4����� #�����+�� �� �� �, ��� ��� 0���8 � D��� *�  ��D��
�� 
5��� ��,��� -���<	����� 4����� ��������� ����$�  -�D���� *&���� 1�	� ����

��  -������ ��&�� *+ �, ����� 4�� ���������� #���$��� �� ��� ������ *<= 
�+���� ��,�� F���L �L�2� - ���	�� 
������8 ����� 4����  ��D$�� G��D� ��� ����8 

����8 '<��8 ���	��. 

ch �� �����Q� )�	��� t��� 
5� )�L$� ������� >�  ?�D=��� -�������  �D�� D� �
K�?� ������ 
L�5� �?� -1<=� .����$�� ��8  K�?�� *<= � F��, 4<	��� *�Q� C�

'� ���� F���� *:����� a�O� G9�$���  4D������ �?D� ��� 2 ��� H����(� F���L > 
���� .�� �����(�� ?=Q� >����� ����2 ^��= )�$��� ������ ���D�� 
�5�2� -��8  KD�?� G

&�$��� ���	�� 
������� �������6����� ��� �8.  
oh  4���� P�, ��,���� ��������� -� I�8 �&<8 ���� �, ���	���G�������� 
��   �D�����

6������ -��� ��� ���	�� 
�������8 � F���� 
���������� ���� 4����� -F��	�� 1�	 >
�� 
���	 ������ GF������ E����2� -��������� ������� >��� *��� ���	�� ��� ��� F����

��'����(� 
�)����� *<= *��,�.  
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.h >�	��� ������ �� ��� ������� ��=���8 	&�����  -�����������*I ������  �D������� 2 

m��� 
�5<� �� ����	�@� �> ���� ���	�
�� Q� )����2��G�� *�����  -
��D�=��  �D,� 

�$��	 ��,�� ��^?� ������� �6�������  �D�'����(� 
�)����� *<=    0��D�, �D�&��
������.  

ph �+��� F���� �, �� �?� �� ���� ������ #���$��� �� ��� ������ �(�$� ��(��$ �,   *D+
��'����(� 
�)����� -������ ��&��� �2 �5 *��� 9��	=  ���	�� ����� �8 ��8 -E����� 

���� *�� � ������ ���� �� ����-�� ��������� ����$,�� ��� ��$�� ������� �������� 

�-�9�5\ ����� ��� �5�� ������ 4������ @�=Q� �	=� 2�F���� � 4�� F���L��. 

qh ��$��8  ��������$�� @�=2 �::=�8 ���	�� F��5 ��� ������ �>  �� ��� ������ 1�	
�� 
���	 ������ G"������������ ��� ��� F�����  �D�'����(� 
�)����� *+ �, �::=�

������ ��&���.  
Xh �� ������� �, ��<	�� ������ ���� ����� *<O��� ���   �D�� ��� 'D�'�� �, ��'�

���� ���	 @�� "���������� #���$��� �� ��� ����7� E�����  ��� �������� ��� *<= 
�� *����� ��� �������� ��,��� -���8 K�?� ���������� �� ���.  

B/ h �'����(� 
�)����� *<= 
5��� *�� ��� ����� *<O��(� ��� ���	�� 4���� ����� �
��� ��'���, *��� *�� "��������� �� ��� ������ ��� E����� *<=   
�)����� *+

��'����(� ������ ��&���.  
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 راجع البحثراجع البحثراجع البحثراجع البحثمممم

��2 ��� -���2 ��	���) .S/S/.( ���
���6 �� ���������#������ �� ��� ��� 	o .���: 

��� ������.  

��2 �6� -�	��8 U����).S/S/.(�V��� ������ �� ��� )	c .(��Q�:��� �� ��   �D���	��
������ >�'�����. 

�Q��-#� ���� ���8 )S/S/(. �
���6 ��:�� ��� ��� ����	��� ������ �����'� �I2 0���, 

������ ���-���� ������ Q� 
������� �����������- i.)S(-S..hSpq.   
�� -� ��= ��*���) .S/SB.(������ �� ��� ������� � ��� F���L�� �����, 
�5�� *+ 

��&�� 0���, -������ ����� ��������� *8  ��(�� �D�������� �D��� -��� �D�  #���D�� 

-�&�'����c)B(-B/qhBBo.  
� � -K���� �����.)S/Bc.( ��+�� 
������ �, � *�D�  ��D����  �D� ���  #�D����� 

�
�����: �, �������� 
��(��� >5���Q� F����� �������?�-� ����  ���D,� ��� �D�=- 

����� -�&�'���� � ����X)B(-ccphc.S. 

���-�� ����� -������ 4��' )S/S/(.  ��:�� ��� ��� �, *+ ������ 0���,  �D����� 

��,��- 19 �������� ��(����� ���������� ��� -��:�� � �D�� ���� �D� ��(� D�-��� 

S)S(-.ohq/. 

���-#� ��� -'��, ���8 - ���) .S/S/.( ��:�� ��� ��� @��  ����D�����  *<D=  �D�&�� 

������ �, )�L a�� ������� 
���O��- ��,���� ������  �D������  �D���� ����� �D���-� -
cp)So(SqShiB/.  

 ���� -#��� �������. )S/S/. (��������� �&��Q�: ��?� ���� ������
�� ��� �6L"��� )���� 

�gm��  »���� ���*�$�� ����r� ����
���� ����$��� -��-�  -��Q�Bp )iS(-ohSi.  

-U��� -����' ���L, �� ���-����).S/S/ .(E������ �� ��� ������� ������ �������6 

� ���+� 
��<:� ������� ������ ��&�� *+ �, F������ )	S.(   �D&�'��� U��D���: 
���	��� ������� F��'� -��� ����� ��	��� �6���=�������� � ����� ��������8. 

C��: -4�	=�� �2�� .)S/S/ .(������ �� ��� �, �������  ED��2  ED����+��  ED��$��	�� 
)	i.(�� �����
��� ������� ���F���: ��� 4����� �������. 
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-���� ���� |����).S/S/(. F��Q� ������ �, �� =� 
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