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 :الملخص

طبيعة العلاقة بين رأس المال النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري من   : دراسةةالبحثالهدف من 

 خلال التمكين النفسي كمتغير وسيط.  

تينة حصةصةية من الباحنين بمراكا احبحاب بمصةر التابعة   ىسةيت  الاتتماد تل  منهجية البحث:

 يحصةةةةةا ث  إجراء التحليةل اإمفردة،    357  بلغ حجمهةالوزارة الةدولةة للبحةل العلمي، والتي  

 واختبار الفروض.

يوجد تأثير إيجةابي معنوي مبةا ةةةةر لرأس المةال النفسةةةةي تلى سةةةةلوكيةات العمةل   :نتااج  البحاث

تأثيرًا معنويًّا في العلاقة بين  –كمتغير وسةةيط   –يؤثر مسةةتوا التمكين النفسةةي الابتكاري، كما  

رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري للعاملين داخل مراكا ومعاهد البحوب المصرية،  

هذا وقد تمت مناقشة وتفسير هذه النتا ج واستخلاص دلالاتهاتلى الصعيدين النظري والتطبيقي،  

 .دي  آفاق البحل المستقبليةوكذلك ت  تق

التمكين النفسةي، رأس المال النفسةي، سةلوكيات العمل الابتكاري، اسةتكشةا    الكلمات المفتاحية:

 .الفكرة، توليد الفكرة، ترويج الفكرة، تطبيق الفكرة

 

 مقدمة:

 ةةهدت بي ة احتمال المعاةةةرة تغيرات متسةةارتة، حيل فغرطةةت طةةغوط كبيرة تلى         

المنظمات بكافة أنواتها في سةةةعيها لتعايا قدرتها التنافسةةةية وتحقيق النمو والبقاء في  ل هذه 

هةنةةا   ومةن  الةتةنةظةيةمةي الةظةرو ،  لةلةنةجةةا   ا  ور ةيسةةةةيةةًّ ا  حةةاسةةةةمةةً تةةامةلًا  الابةتةكةةار  أةةةةةبةت 

(,et.al.,2019Hernaus(لي يعةد الابتكةار أمرا بةالغ احهميةة بةالنسةةةةبةم لكةافةة المنظمةات  ، وبةالتةا

واحربةةا    السةةةةةوقةيةةة  حصةةةةةتةهةةا  لةايةةادة  الةر ةيسةةةةةي  الةمةفةتةةا   لاتةتةبةةاره  تةتةطةور                       لةكةي 

(Sweetman et. al., 2011.) 
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فالابتكار يتعلق بالتقدم في المعرفة والذي يسةاه  بدوره في تحقيق ةةحة أف ةل وتحسةين في     

  ي (. وينطو Unsworth & Parker, 2003التكنولوجيةا، وهو أمر بةالغ احهميةة للنجةا  )

الابتكةار تلى خلق منتج أو خةدمةة أو تمليةة جةديةدة، ومن هنةا فةالشةةةةركةات بحةاجةة إلى الابتكةار  

 (.   Sweetman, et al., 2011لها )لكي تنمو في أتما

ومن هنا يعتمد خلق وإنشةةاء الابتكار تلى التغيرات الرأسةةمالية في المنظمة، وقد ت  تعديل        

رأس المةال من  ةةةةكلةم التقليةدي إلى رأس المةال البشةةةةري في بةدايةة احمر، ث  رأس المةال 

ويلعب رأس المال النفسةةي  ،(Jafri,2012وأخيرًا في  ةةكل رأس المال النفسةةي ) ،الاجتماتي

رأس المةال   دورًا في تعايا الابتكةار داخةل المنظةات من خلال خلق محتوا جيةد، وقةد نةال

 (.Jafri, 2012 , Luthans & Avey 2010محور اهتمام العديد من الباحنين ) النفسي

المرونة والتفاؤل   ىيمكن الحصةةةةول تل  مأنإلى  (  Luthans .et al,,2010) كما أ ةةةةار         

رأس المةال   ومن هنةا يعتبررأس المةال النفسةةةةي،  اللازمين لعمليةة اإبةداو والابتكةار من خلال  

(، وحتى الآن، ت  إجراء القليل Jafri,2012)  احفراد  اتملية الابتكار لدالنفسي أداة هامة لتعايا 

ا احبحةاب التةابعةة  من الةدراسةةةةةات حول العلاقةة بين رأس المةال النفسةةةةي والابتكةار في مراك

 لجمهورية مصر العربية.

متغيرا  ومن خلال هذا اإطار الشةةامل، سةةيعمق هذا البحل فهمنا للتمكين النفسةةي باتتباره          

الفردي المسةةةةتوا  )تلى  العمةةل. وسةةةةيطةةا  في  الابتكةةاري  السةةةةلو   تلى  سةةةةيؤثر  والةةذي   )                      

سةةةيقدم حلولًا تملية حول كيفية   (لتمكين النفسةةةي)ا  Moderateومن هنا فدور المتغير الوسةةةيط 

       ، وبةالتةالي، سةةةةنقوم بفح   بتكر للمو فين تلى المسةةةةتوا الفرديتحفيا السةةةةلو  العلمي الم

في العلاقة بين رأس المال النفسةةي وسةةلوكيات    Moderate كمتغير وسةةيط  العوامل التى تعمل  

تلى احبحاب التي تناولت العلاقة بين رأس المال النفسةي   ونحن نركز اهتمامنالابتكاري،  العمل ا

التي أوةت بأهمية قيام الشركات  و ( (Tang ,et.al.,2019وسلوكيات العمل الابتكاري كدراسة

للمو فين،  يادة رأس المال النفسةةي والطرق المناسةةبة لتعايا وز بالتفكير في اتخاذ كافة الوسةةا ل

الابةتةكةةاري الةعةمةةل  سةةةةةلةوكةيةةات  تةحةفةيةا  دراسةةةةةةةبةهةةد   تةةأكةيةةد  إلةى  بةةاإطةةةةةةافةةة   ،  

(Hassanzadegan,et.al.,2019)   التنافسةةةةي من  بتعايا وطةةةةعهاالمنظمات  قيام تلى أهمية

 الوسةا ل جميع  خلال الاسةتنمار والاهتمام بالخصةا   النفسةية اإيجابية للعنصةر البشةري، واتخاذ 

 .سين احداء التنظيمي  واإنتاجيةتحيا هذه السمات والتي تعمل تلى لتعاوالطرق المناسبة 

رأس المال النفسةةةةي في تحفيا    تركيا بحننا هو: فح  العلاقة بينفإن   بناء على ما ساااابق،     

 سلو  العمل الابتكاري من خلال الدور الوسيط للتمكين النفسي. 
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 أولا: الإطار النظري للبحث:  

 Psychological Empowermentالتمكين النفسي  -أ

،  عور نفسيهو  لكنم قبل كل  يء  هو أسلوب إداري،أحد مفاهي  اإدارة الحدينة، و  يعتبر     

وما تسةةتطيع    ،تكمن بداخله   بل هي أ ةةياء للعاملينيعطى  أن هذا الشةةعور والدافع لا  مما يعني  

المشةةةةاتر   وإثةارة هةذه  تحفيال هو توفير بي ةة ومنةاد دات المنظمةة   للعةاملين فيبةم اإدارة القيةام  

 ما يطلب منه  من مهام. وإكمال العاملين إنجاز الداخلية لدا  واححاسيس

أداة تحفياية تعظ  من قيام بأنم    التمكين النفةةةةةةةةةةسةةةةةي(  (Spreitzer,1999  وقد تر        

 .واحدوار في العمل المهامالعاملين بكافة 

 للتمكين في  الجةانةب احوليتمنةل  ن،  اجةانبة أن التمكين لةم    Fang,et.al 2019))  كمةا يرا      

في خر للتمكين  الجانب الآيتمنل    بينما  ،بمهام العمل مرؤوسةةةةيم للقيامتجاه تمكين  القا د سةةةةلو  

أثناء  مرؤوسةةيم غتمكين  لقيام القا د ب  المرؤوسةةين نتيجةالتى تتولد لدي  والعاطفية  الحالة النفسةةية  

 .القيام بمهام أتمالم

 :  وأبعاده التمكين النفسي محددات -ا

  :(Spreitzer et al. 1999لأبعاد التمكين النفسي )يلي عرض مختصر لهذه    وفيما     

ولم قيمة    ،هتماممنير للا  يشار  فيمالعمل الذي  ويدر  أن  الفرد    يشعرالشعور بمعنى العمل:   -

 التمكين وجود    إلا من خلاليحدب    وهذا لا  ،الشخصية  ومعتقداتممع مهاراتم    تتعارضلا  

 النفسي. 

 بكفاءة تالية ومهارة. العمل مهام أداء   تلى إيمان الفرد بقدرتم يقصد بم :بالكفاءة الشعور  -

زادت    ةةة  اتخاذ القرارات في المنظمة  تندبالحرية  كلما زاد  عور الفرد    الشعور بالاستقلالية:  -

 يقوم بم من أتمال.  التحك  فيماتلى قدرتم 

  تأثير   تحدب  وسةلوكياتم قد بأن تصةرفاتم  الفردفيها   يشةعرالتى الدرجة   هي  بالتأثير:الشاعور   -

 .نتا ج العمل تلى

 :Psychological capitalرأس المال النفسي   -ب

تلى    يركااإيجابي، حيل    سةلو  التنظيميالر يسةية للالموارد يعد رأس المال النفسةي أحد        

أدا ه  والسةعي نحو تطوير وتنمية    لمرؤوسةينالخاةةة با  اإيجابيةكافة الجوانب   وتحليل  دراسةة

 يالت  والسةلوكية النفسةية  تكلاالمشة كافة  معالجة   تلى فقط ، بينما يركا السةلو  التقليديوسةلوكه 

 (. (Luthans et. al., 2010أثناء القيام بمهام العمل المطلوبم منم  نويتعرض لها العامل
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من السةةةةلوكيةات   توليةد العةديةدويمكن أن يؤدي هةذا النوو من الموارد النفسةةةةيةة اإيجةابيةة إلى      

المهةام   كةافةةتحفيا احفراد وتشةةةةجيعه  تلى أداء    بةدوره فييسةةةةةاه     اإيجةابيةة، كمةاالتنظيميةة  

  أه  احهدا تحسةةين أداء المو  ، أحد    فعالية، ويعتبرواحتمال الخاص بالو يفة بشةةكل أكنر  

 (.(Hassanzadegan, et.al 2019لر يسية لرأس المال النفسي ا

رأس المال النفسةةةي بأنم  ةةةعور وإحسةةةاس   بتعري   (Luthans,et.al.,2017)  قاموقد     

 اإيجابية سةواء النتا ج العديد من هذا الشةعور   تلىويترتب   ،بداخل أفراد المنظمةإيجابي يتولد  

 .المنظماتمستوا  تليأو تلى مستوا أداء احفراد

 الأبعاد المكونة لرأس المال النفسي: -1

أبعاد   (Luthan, et al., 2007)  تناولت دراسةةةفقد  ،المكونم لها  اختلفت الآراء حول احبعاد     

 ،)المرونةة، احمةل، التفةاؤل، الكفةاءة الةذاتيةة، التمييا  أبعةاد وهمةا  ةسةةةةتة   إلىرأس المةال النفسةةةةي  

اإةةرار،  وهما )  إليهما  ( بعدين آخرين(Luthans et aL.,2008  أطةا  ث   ،الاسةتعداد للتغير(

تتكون من أربعة رأس المال النفسةةةي  أن أبعادإلى  اتفقت معظ  الدراسةةةات وقد  تحديد احهدا (،

بةل من ق    الأكثر اسااااتخاداماًا  وهي الأبعااد)احمةل، التفةاؤل، الكفةاءة الةذاتيةة، المرونةة(،  أبعةاد وهي  

 :الدراسات السابقة

  في مهام للنجا   الجهود إتمام كافةالنقة التي يتمتع بها احفراد   إلي مداتشةير   :الفعالية الذاتية  -

 .  Wen & Liu-Lastres,2021)) العمل 

لدا احفراد   تقدي  مسةةةاهمات إيجابية ةةةعور وإحسةةةاسةةةي إيجابي نتيجة ل تولد  يعني  التفاؤل: -

 .Wen & Liu-Lastres,2021)) يوالمستقبل الحاليالنجا    تمكنم من تحقيق

والتى سةةتمكنم  اإيجابية    واححاسةةيسالمشةةاتر  تعبر تن   بداخل العاملين ةيتاطفحالة    الأمل: -

 .(Clarence,et.,al.2020) المستقبلمن تحقيق احهدا  المرغوبة في 

 .حالتم الطبيعية إلىوالعودة  دا د أو مشاكل أي من التعافي  احفراد تلىقدره  : هيالمرونة -

 سلوكيات العمل الابتكاري:  -ج

 مفاهيم سلوكيات العمل الابتكاري: -1

، حيل قام ( jong ,2007) Deتلى يد   حول مرة  تقدي  مفهوم سةةلوكيات العمل الابتكاري بدأ    

Jong بعمليم  تخت  باحنشةةطة المتعلقة التي و  ،العملل  احفراد داخسةةلوكيات  بأنم كافة    مبتعريف

 أو العمليات الجديدة.احفكار هذه   تطبيقاحفكار أو   واستكشا  توليد 

( أن سةلوكيات العمل الابتكاري  (De Spiegelaere et al.2018في الآونة احخيرة أوطةت       

توليد واسةةتكشةةا  احفكار بعملية  القيام في منم   ةالاسةةتفاد  يمكنالذي  المو    إلى سةةلو تشةةير  

 قيامم بتنفيذ هذه احفكار. ىإل الجديدة، باإطافة
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 أبعاد سلوكيات العمل الابتكاري: -2

سةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري، من النةاحيةة النظريةة، لاحل العةديةد من البةاحنين احبعةاد المكونةة ل    

 الابتكار.غالبًا ما ترتبط بمراحل مختلفة من تملية والتي 

بتوطةيت سةلوكيات العمل الابتكاري كعملية  (Scott&Bruce,1994) وتلى سةبيل المنال قام        

حةدد ثلاب مراحةل   يوالةذ(  Kanter,1988)  بةالاتتمةاد تلى دراسةةةةةيةل قةام  ح  ،متعةددة المراحةل

وتلى   (الفكرة، تطبيق  ترويج الفكرة)توليةد الفكرة،    وهي  ،طةة بسةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاريمرتب

                 تلى السةةةةلوكيةات الخةاةةةةةة بعمليةة   واسةةةةع ينطوي  سةةةةلو   الرغ  من ذلةك، فعمليةة توليةد الفكرة

تشةير الدراسةات الخاةةة باإبداو باإطةافة إلى أن  ، ى حد سةواءتل(  وتوليدها احفكار  اسةتكشةا )

  ,Runco & Chandومتمياةن السةةةةلوكين يعتمةدان تلى قةدرات معرفيةة مختلفةة  ذيأن هة   إلى

1995;Basadur, 2004)).   وبةالمنةل في الةدراسةةةةات الخةاةةةةةة بريةادة احتمةال، يت  النظر إلى

تملية تسةبق تملية توليد احفكار، فكلا السةلوكين لهما  ةخصةية ممياة   ااسةتكشةا  الفرص تلى أنه

 .(De  Jong & Hartog ,2010)  ومحددات بي ية

بين احبعاد احربعة لسةلوكيات العمل   بالتمييا  )  Jong & Hartog ,2010)De  قام ومن هنا    

وتطبيقها(، وغالبًا ما يكون البدء في   ،وتأييدها  ،وتوليدها ،)اسةةةةتكشةةةةا  احفكار الابتكاري وهي

تملية الابتكار خاطةةع للصةةدفة، كاكتشةةا  الفرةةةة أو المشةةكلات النا ةة ة، وقد يكون المحفا 

 . لتحسين الظرو  أو تهديد يتطلب استجابة فورية

اححداب غير المتوقعة،  وتتمنل في فرصللمصةةادر " "سةةبعة(  Drucker,1985)وقد حدد        

ردود فعةل تلى ومةا يجةب أن يكون،  لمتوقع، الفجوات بين مةا هو كةا ن  اإخفةاقةات، المنةاد غير ا

وفي النهةايةة،    ،المشةةةةكلات، التغييرات في الهيةاكةل الصةةةةنةاتيةة أو تغييرات التركيبةات السةةةةكةانيةة

المنتجات الحالية أو . وتت ةمن تملية اسةتكشةا  الفكرة البحل تن طرق لتحسةين المعرفة الجديدة

 .(De  Jong & Hartog ,2010)العمليات أو محاولة التفكير بطريقة غير تقليدية 

  تلى أن سةةةةلو  (  De  Jong & Hartog ,2010مع )Messmann,2012) )   تفقاكما    

   . ، تطبيق الفكرة(أبعاد )استكشا  الفكرة، توليد الفكرة، ترويج الفكرة 4 الابتكاري يت منالعمل 

 :يلي هذه الأبعاد  وفيما

قيام العاملين  محاولةالابتكار تادة تند  يبدأ  : Idea exploration  الفكرةاسااااتكشاااااف   -

احداءبةة  في  الانحرا   المقةةارنةةة  اكتشةةةةةا   الفعليبين    من خلال  المتوقع واحداء               احداء 

يت  اسةتكشةا  العاملين   سةعي وبحلومن خلال   ،(تدم التطابق بين احداء المتوقع والفعلي)

في محاولة التفكير  ، المنتجات أو وتطوير العمليات الحاليةتسةةةاه  في تحسةةةين  يالت احفكار

 .(De Jong,2010)بطريقة جديدة 
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يت  من خلالم  ،  ور يسةةةي من تملية الابتكاراء هام ج :idea generationتوليد الأفكار   -

العاملين بالبحل تن طرق من خلال قيام   ،المنتجات والممارسات التنظيميةتحسين وتطوير  

 .et .al(Akram,(2020, تمل جديدة  ووسا ل

الحصةةول تلى الدت  الخارجي  يت  من خلالها   تملية :Idea promotionتروي  الفكرة   -

التنظيميةة أمةام تمليةة   العقبةات إزالةةومحةاولةة   ،من جةانةب العةاملينحفكةار المتولةدة  تعايا اأو  

      .et.al(Akram,(2020,التغيير  

من  يالتوالممارسةةات   مجموتة من احنشةةطة : Idea Implementationتطبيق الفكرة -

العمليات الجديدة ببالمنتج أو المتعلقة اح ةةةةكةال   جميع  وتنفيةذإنتةاج  تتعلق بعمليةة    أن   ةةةةأنهةا

(Janssen,et.al .,2004). 

 مقاييس سلوكيات العمل الابتكاري:  -3

 : مقياس أحادي الأبعاد لسلوكيات العمل الابتكاري 3/1

بةةل     قة  مةن  تةطةويةره  تة   الةةذي  الةمةقةيةةاس  تةلةى  السةةةةةةابةقةةة  الةةدراسةةةةةةات  بةعةا                          اتةتةمةةد 

(Scott & Bruce ,1994) ا أحادي احبعاد    ،لقياس السةةةلو  الابتكاري حيل طورا مقياسةةةً

(، ول  تكن هنا   وتطبيقها  الفكرةوترويج  ،مكونًا من سةةةت تبارات يت ةةةمن )توليد احفكار

بل   ن ق    وقد تم استتتتتتت  دا   ،محاولة جادة لفصةةل هذه احبعاد تند القيام بالدراسةةات التجربية
ا تتتتتتتتتتتتتتتتتد استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت    تتتتتتتتتتتتتتتتتد استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  (,  (Singh&Sharkar,2019:  بتتتتتتتتتتتتتتتتتةتتتتتتتتتتتتتتتتت  

Almulhim,2020)،)Sun&Huang,2019) ). 

( والذي قام بتطوير مقياس أحادي احبعاد يتكون من (Bunce&West 1995تليها دراسةةة      

المقيةةاس، ث  دراسةةةةةة   خمس تبةةارات، ولكن ل  يقةةدم أي دليةةل تلى مةةدا ةةةةةلاحيةةة هةةذا 

Spreitzer,1999) الذي طور مقياسةةةا أحادي احبعاد يتكون من أربعة بنود، وأي ةةةا ل  يقدم )

  (Basu&Green,1997)أي دليل تلى مدا ةةةةةلاحية المقياس، ث  بعد ذلك جاءت دراسةةةةة  

احبعاد يتكون من أربعة أبعاد، ولكن ل  يقدم أي دليل تلى مدا   يوالذي طور مقياسا أي ا أحاد

 ةلاحية هذا المقياس.

 :مقياس متعدد الأبعاد لسلوكيات العمل الابتكاري 3/2

ق       من  تطويره  ت   الةةذي  المقيةةاس  تلى  بةةالاتتمةةاد  الةةدراسةةةةةةات  بعا  قةةام  بةةل بينمةةا 

(Janssen,2000)  وقد ةةاغم في  ةكل   ،ويعتبر أول من حاول تطوير مقياس متعدد احبعاد

وهي: توليةد احفكةار والترويج لكفكةار وتطبيقهةا، ولكن وجةد العةديةد من الارتبةاطةات    ،أبعةاد

لى أنم من احف ةل دمج هذه العناةةر واسةتخدامها كمقياس واحد، القوية بينها، وقد توةةل إ

 .((Ali,et.al 2020) ،)Javed, et.al 2019بل دراسة وقد ت  الاتتماد تليم من ق  
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)توليد            يعتمد على بعدين همالسلوكيات العمل الابتكاري    وكان أول من قدم مقياسًا    

وتةةطةةبةةيةةق هةةو    احفةةكةةار،  بةةل                                                              احفةةكةةار(  قةة  مةةن  تةةطةةويةةره  تةة   الةةذا  الةةمةةقةةيةةاس 

Krause,2004),(Dorenbosch,et.,al.2005))،  ( قةةام بقيةةاس    Krause,2004)حيةةل 

، وت  التطبيق تلى مسةةتوا  من خلال بعدين تبارات 8سةةلوكيات العمل الابتكاري من خلال  

بالاتتماد تلى مصةةةدر واحد، ذاتي  اإدارة الوسةةةط في منظمات في ألمانيا من خلال التقيي  ال

قةةا ، من خلال بعةةدين  تبةةارة  16  بةةالاتتمةةاد تلى    Dorenbosch,et.al.,2005))  مبينمةةا 

الحكوميةةة في  132تلى  بةةالتطبيق   ا من المنظمةةات  بةةالاتتمةةاد تلى التقيي      Dutch  مو فةةً

ولكن  ويغعتبر هؤلاء الباحنون بمنابة خطوة إطةافية لقياس سةلوكيات العمل الابتكاري،    ،الذاتي

 لم يقدم أي دليل على مدى صلاحية هذا المقياس.

بعاد سةلوكيات العمل الابتكاري  ( الانتباه إلى أن أ(Reuvers,et.,al.2008ومع ذلك لفت         

بياة لم يتم يولكن في دراسااااتهم التجر  هي )توليةد وتطبيق وترويج احفكةار وتنفيةذ احفكةار(

 وتعامل معها كمقياس أحادي الأبعاد.  اإظهار التمييز بينه

بناء تلى الدراسات السابقة التي حاولت وطع  (De Jong &Hartog ,2010 )أوضح  وقد     

 :، منهاوجود بعض التحفظاتمقياس لقياس سلوكيات العمل الابتكاري  

معظ  مقاييس سةةةلوكيات العمل الابتكاري ت  التعامل معها في الغالب كأحادية احبعاد في   -1

 القياس.

  ةةةةةلاحيةة المقيةاسيعةاني من تةدم تقةدي  معلومةات تتعلق بمةدا    معظ  هةذه المقةايس  -2

Validity،   فالقليل من هذه الدراسةات قام بتقدي  مدا ةةلاحية مقياسةم منل المقياس الذي

 (.Scott & Bruce ,1994بل )ت  تطويره من ق  

بتقةدي  احدلةة تلى وجود أربعةة   (De Jong & Hartog,2010)الرغ  من قيةام    ىوتل      

اكتشةةةا  الفكرة، توليد الفكرة، وهي  ،تتمنل فى أربعة أبعاد  يبتكاركيات العمل الاأبعاد لسةةةلو

الفكرة(  /ترويج تنفيةةذ  الفكرة،  كةةان طةةةةعيفةة ن  أ  إلا  منةةاةةةةةرة  التمييا  مع  تفق  ا  ، وقةةداهةةذه 

(Janssen,2000)  بأنم من احف ل دمج هذه العناةر واستخدامها كمقياس واحد. 

لتوطةةةيت أن نماذج السةةةلو  الابتكاري   بعد ذلك  ((Messmann,2012جاء مقياس وقد      

 ;De Jong & Den Hartog, 2010; Dorenbosch, e.al.,2005التي طرحها الباحنون

Kleysen & Street, 2001; Janssen, 2000; Scott & Bruce, 1994; Kanter, 

)اكتشةا  الفرةةة، توليد الفكرة، الترويج :  وهي  تتكون من أربع مهام ابتكارية أسااساية 1988

إمكانية التفرقة   ى الرغ  منتل  امتداخلة فيما بينه احبعاد احربعةللفكرة، تنفيذ الفكرة(، وإن هذه  

   فيما بينها.زالت متداخلة  ماإلا أنها  ا بشكل نظري، بينه
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 دراسات السابقة:  ثانيا: ال  

 الدراسات التي تناولت العلاقة بين رأس المال النفسي والتمكين النفسي:  -أ

طبقًا لعل  النفس اإيجابي، فإن الموارد النفسةةةية اإيجابية هي مصةةةدر القوة لدا احفراد        

للمنظمةةات أن  2014Cartwright&Cooper,والتي يمكن تغةةذيتهةةا وتطويرهةةا ) (، ويمكن 

يت  من امل الاجتماتية والبي ية، والتي تلبي الاحتياجات النفسةية لمو فيها من خلال توافر العو

 .التمكين النفسير الموارد النفسية، وأحد هذه الموارد هو خلالها تطوي

وجود تلاقة إيجابية بين رأس   ىبالتوةةل إل(  (Choi & Chang ,2014قامومن هنا                

مؤسةسةة مختلفة في   12مو فًا في   418لةةةةة   يالمال النفسةي تلى الدوافع الذاتية واإبداو الشةخصة 

، ويوجد تأثير للتمكين النفسةي تلى الدوافع الذاتية، بينما لا يوجد تأثير للتمكين النفسةي تلى  كوريا

النفسةي تلى اإبداو الشةخصةي، ولكن  اإبداو الشةخصةي، كما يوجد دور وسةيط جا ي لرأس المال

الدراسةة وجود تلاقة بين رأس المال   وقد تجاهلت  ،يتوسةط بشةكل كامل من خلال التمكين النفسةي

 النفسي اإيجابي والتمكين النفسي.

تةلةى       بةبةةاكسةةةةةتةةان،    200وبةةالةتةطةبةيةق  الةتةعةلةية   مةؤسةةةةسةةةةةةات  فةي  تةوةةةةةةةل  مةةدرس 

(Iqbal&Ahmad.2017)   إلى وجود دور للتمكين النفسةي في العلاقة بين رأس المال النفسةي

بأن المنظمات يجب أن تركا تلى البحل تن أف ةل    وقد أوصات الدراساةوالالتاام التنظيمي،  

 والذي يل يجب أن تايد من تمكينه  المدر ،  ح  ،الطرق لتحسةةين رأس المال النفسةةي لمو فيها

 بدوره سيايد من الالتاام التنظيمي.

مدرسةةةةا في   965بالتطبيق تلى  (  (Liu,et.,al.2015  توةةةةةلت دراسةةةةةومن جانب آخر      

وجود تلاقة إيجابية بين رأس المال النفسةةي والتماثل المجتمعي والتمكين النفسةةي  ىالصةةين إل

 والدت  التنظيمي. 

( إلى دور التمكين النفسي  (Kaya & Altınkurt ,2018  دراسة  توةلتنفس المنوال    وتلى    

ا  مدرسة   374  الد والهيكلي كمتغير وسةيط في العلاقة بين رأس المال النفسةي والاحتراق الو يفي

النفسةةي  وأن رأس المال النفسةةي باإطةةافة إلى التمكين الهيكلي وقد اقترحت الدراسااة ،  في تركيا

المنظمات تخفيا    وبالتالي يجب على كافة ،سةةيكون فعالا في تخفيا الاحتراق الو يفي للمعل 

ال النفسةةي  اإرهاق العاطفي والشةةعور بسةةلبية العلاقات والشةةعور بتدني اإنجاز لتعايا رأس الم

 لدا المعل  من خلال التمكين النفسي والهيكلى.
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إيةةران       فةةي  بةةتةةروكةةيةةمةةاويةةات  تةةلةةى  ةةةةةركةةة  دراسةةةةةةة  تةةوةةةةةةلةةت  وبةةالةةتةةطةةبةةيةةق 

(Hassanzadegan,et.al.,2019)    إلى وجود تةأثير معنوي لرأس المةال النفسةةةةي تلى احداء

ا  الو يفي والتمكين النفسةةي، كما يوجد تأثير معنوي للتمكين النفسةةي تلى احداء الو يفي، أي ةةً

كما النفسةةةةي في العلاقة بين رأس المال النفسةةةةي واحداء الو يفي.   وسةةةةيط للتمكينيوجد دور 

طةةةعها التنافسةةةي من خلال الاسةةةتنمار والاهتمام  تعايا المنظمات لو ةأهميأظهرت الدراساااة 

بالخصةةةا   النفسةةةية اإيجابية للعنصةةةر البشةةةري، واتخاذ كافة الوسةةةا ل اللازمة لتعايا هذه 

 السمات والتي تعمل تلى الارتقاء بمستوا احداء التنظيمي اإنتاجية.

كين  التم  ةأهمية   ىتل(   (Mangundjaya & Mufidah,2018كمةا أكةدت نتةا ج دراسةةةةة    

حيل  في أندونسةيا،   ةا في مؤسةسةات ماليمو ف  242تلى  قامت  يالنفسةي، من خلال دراسةتم الت

وجود تأثير إيجابي لرأس المال النفسةةي والتمكين النفسةةي تلى الالتاام التنظيمي، كما    أوطةةت

 النفسي.وجد تأثير معنوي لرأس المال النفسي تلى الالتاام التنظيمي بالمقارنة بالتمكين ي

( إلى وجود (Wardani, & Amaliah, 2020المنظمات الخدمية توةةل    ىوبالتطبيق تل   

تلاقة إيجابية بين رأس المال النفسي ورفاهية المو   من خلال دور التمكين النفسي كمتغير 

، ومن هنا وجود تلاقة إيجابية بين رأس المال النفسةي والتمكين النفسةي  ى، باإطةافة إلوسةيط

 سيكون لرأس المال النفسي تأثير أكبر تلى رفاهية المو   من خلال التمكين النفسي.

 7تاملا في   411بالتطبيق  (  (Shah,et.al,2019  توةةةةلتما سةةةبق   وفي اتجاه مختلف    

 ةةةركات اتصةةةالات تقع في باكسةةةتان، إلى دور رأس المال النفسةةةي في العلاقة بين التمكين  

لتاام التنظيمي والنية لتر  العمل، باإطةةافة إلى وجود تأثير  النفسةةي والرطةةا الو يفي والا

بأهمية فهم التمكين  وقد أوصاات الدراسااةإيجابي للتمكين النفسةةي تلى رأس المال النفسةةي، 

ويت ةمن الرطةا   ،لما لم من تأثير إيجابي تلى احداء التنظيمي النفساي ورأس المال النفساي

الو يفي والالتاام التنظيمي والنية لتر  العمل، وقد أوطت أن التمكين النفسي يخلق الظرو  

الموظفين ذوي التمكين  اإيجةابيةة اللازمةة لازدهةار رأس المةال النفسةةةةي، حيةل أوطةةةةت أن  

 النفسي سيكون لديهم رأس مال نفسي مرتفع.

undu & Kumar, 2017; Suifan et Kكدراسةةة )وقد أظهرت الدراسااات السااابقة     

al., 2018 والتي تناولت النواحي النفسية وأن إدرا  وتصورات احفراد تن التمكين النفسي )

زدهار ونمو رأس المال النفسةي، وقد يعر  رأس المال  قد يخلق الظرو  اإيجابية اللازمة لا

ة والتفاؤل واحمل والمرونة          النفسةةةي بأنم حالة نفسةةةية إيجابية للتطور وتت ةةةمن الكفاءة الذاتي

(Luthans et al.2007)   ومن هناا فاالموظف ذو التمكين النفسااااي ساااايكون ذا رأس ماال

 نفسي مرتفع.



 

 

 ( 2022  يوليو، 3، ج2، ع 3)م  المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية

 هبة أحمد محمد فراج  د. 

 

  - 89 - 

: يوجد تأثير إيجابي معنوي مباشاار وبناء عليه، يمكن صاايا ة الفرض الرجيسااي الأول   

 بين رأس المال النفسي والتمكين النفسي. 

 الدراسات التي تناولت العلاقة بين التمكين النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري: -ب

( Conger & Kanungo ,1988، اقتر  )(Spreitzer’s 1999)بداية من تعري        

الدافع الذاتي والاستقلالية تتمنل في    يالسمات والخصا   التأنم من خلال توافر العديد من  

تمليات التغيير  العاملين إجراء التمكين النفسةةي  يحفااتخاذ القرار،    تملية والمسةةؤولية في

والمرونة، وبحك  هذا التعري  فإن سةةةلوكيات العمل الابتكاري موجهة نحو التغيير، بمعنى  

، فعنةدمةا يشةةةةعر احفراد بةأنه  متمكنون، فةإنه  يظهرون سةةةةلوكيةات أكنر إبةداتةًا نتيجةة  آخر

ويرون أن تلةك  ،التي يقومون بهةاوالمهةام والمسةةةةؤليةات   اردواحلشةةةةعوره  بالرطةةةةا تن  

  تلى  ةقدر متندما يشةةعر المو   بأن لديوفي الوقت نفسةةم  ،ذات مغاا وتحد     المسةةؤليات

 تمتع احفراد ، باإطةةافة إلى الخاةةةة بالمنظمة  اتخاذ كافة القراراتفي  التحك السةةيطرة و

فسةةةةو  يميةل إلى القيةام بةإنتةاج حلول مبتكرة    ؛والمرونةةوالاسةةةةتقلاليةة    بةالمايةد من الحريةة

 (.Jung,et.,al. 2003)  احداء الو يفي بشكل تام  امستو  وبالتالي تعايا  ،ومطورة

في دراسةةتم التعر  تلى طبيعة العلاقة بين ( (Afsar & Badir,2016 وقد حاول           

توافق المنظمة مع احفراد وسةلوكيات العمل الابتكاري من خلال دور التمكين النفسةي كمتغير  

وقد ت  قياس سةةةلوكيات العمل   وسةةةيط، بالتطبيق تلى ةةةةناتات كنيفة المعرفة في الصةةةين،

وقةد ت  قيةاس   ،(Jong&Hartog,2010)تبةارات قةام بتطويرهةا    10الابتكةاري من خلال  

توةةةةةلةت ، وقةد  Spreitzer,1999)تبةارة قةام بتطويرهةا )  12التمكين النفسةةةةي من خلال  

الدراسةة إلى دور التمكين النفسةي في العلاقة بين توافق احفراد مع المنظمة وسةلوكيات العمل 

وقد أوةةةةت    ،الابتكاري، كما يوجد تأثير للتمكين النفسةةةي تلى سةةةلوكيات العمل الابتكاري

اهتمام المنظمات بتمكين المو فين من خلال إتطاء المايد من المسةؤولية   ب ةرورةالدراسةة  

والاسةةتقلالية لاتخاذ كافة اإجراءات تندما يكون لدا المو    ةةعور أكبر بالسةةيطرة تلى  

 وبالتالي أكنر إبداتًا. ؛بي ة العمل والسيطرة الداخلية، يصبت أقل نفورا فى العمل

( بفح  العلاقة بين التمكين النفسةةةةي (Sinha,et.al.,2016وفي نفس السةةةةياق قام           

كمتغير وسةةةيط وكل من النقافة التنظيمية وسةةةلوكيات العمل الابتكاري والاتجاهات المرتبطة 

وقد ت  قيةاس سةةةةلوكيةات العمةل الابتكاري   ،مديرا تنفيةذيا في الهنةد  324بالعمةل، بالتطبيق تلى  

، وقةد ت  قيةاس التمكين  (Jong & Hartog ,2010)تبةارات قةام بتطويرهةا    10من خلال  

، وقد توةةةلت الدراسةةة إلى  Spreitzer,1999)تبارة قام بتطويرها )  12النفسةةي من خلال 

بالعمل، كما يوجد وجود تأثير معنوي للنقةافة التنظيميةة والتمكين النفسةةةةي ومخرجات المتعلقةة 
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تأثير للتمكين النفسةي كمتغير وسةيط في العلاقة بين النقافة وكل من الرطةا الو يفي والالتاام 

 التنظيمي وسلوكيات العمل الابتكاري وانخفاض النية لتر  العمل. 

( بةالتطبيق تلى معلمي 2018وقةد توةةةةةلةت نتةا ج دراسةةةةة )الشةةةةريةدة وتبةد اللطي ،     

ر، إلى وجود تلاقة إيجابية بين التمكين النفسةةةي ومهارات التدريس الدواسةةة   واديمحافظة 

اإبةداتي، بةاإطةةةةافةة إلى تةدم وجود فروق إحصةةةةا يةة بين درجةات المعلمين مع كةل من 

 التمكين النفسي ومهارات التدريس اإبداتي.

بةاختبةار العلاقةة بين التمكين الهيكلي وسةةةةلوكيةات    (Singh&Sarkar,2019)بينمةا قةام       

معلمةا في  288العمةل الابتكةاري من خلال التمكين النفسةةةةي كمتغير وسةةةةيط، بةالتطبيق تلى 

تبارات قام   6مدرسةةةم ثانوية في اليابان، وقد ت  قياس سةةةلوكيات العمل الابتكاري من خلال 

جود تأثير للتمكين الهيكلي وقد توةةةلت الدراسةةة إلى و(Scott&Bruce,1994) بتطويرها  

تلى سةةلوكيات العمل الابتكاري والتمكين النفسةةي، باإطةةافة إلى وجود دور للمتغير الوسةةيط 

وقةد أكةدت   ،التمكين النفسةةةةي في العلاقةة بين التمكين الهيكلي وسةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري

طةةةافة إلى أهمية باإ  ،الدراسةةةة أهمية التمكين الهيكلي في تعايا سةةةلوكيات العمل الابتكاري

 التمكين النفسي في العلاقة بين التمكين الهيكلي وسلوكيات العمل الابتكاري.

وبالتطبيق تلى العاملين في تكنولوجيا المعلومات وقطاتات الشةةةةحن داخل الممكلة المتحدة    

( بةالتعر  تلى طبيعةة العلاقةة بين القيةادة الشةةةةةاملةة  (Javed,et.al.,2019وكنةدا، قةد قةام  

وكيات العمل الابتكاري من خلال الدور الوسةيط للتمكين النفسةي، وقد ت  قياس سةلوكيات  وسةل

وت  قيةاس التمكين   ،(Janssen,2000)تبةارات قةام بتطويرهةا    9العمةل الابتكةاري من خلال  

، وقد توةةةلت الدراسةةة إلى spreitzer ,1999)تبارة قام بتطويرها )  12النفسةةي من خلال 

الشةاملة تلى سةلوكيات العمل الابتكاري بصةورة مبا ةرة وغير مبا ةرة من خلال أهمية القيادة 

 التمكين النفسي، باإطافة إلى تأثير التمكين النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاري.

هو العامل الر يسةةةي لتشةةةجيع أن التمكين النفسةةةي  (Almulhim,2020)وقد أوطةةةت      

( إلى  Volmer,et.al.,2012وقد أ ةار )أية منظمة،  العمال تلى السةلوكيات الابتكارية في 

أنةم كلمةا زادت الاسةةةةتقلاليةة والسةةةةيطرة في اتخةاذ القرارات التي يقوم بهةا المو  ، زادت  

(، وسةةةو  يت  ترض بعا Zhang,2010مسةةةتويات مشةةةاركته  في العملية اإبداتية )

 الدراسات التي تناولت هذه العلاقة.

بالتعر  تلى دور التمكين النفسةةي كمتغير وسةةيط في   (Almulhim, 2020)في حين قام      

العلاقة بين مشةةاركة المعرفة وسةةلوكيات العمل الابتكاري بالتطبيق تلى قطاو الاتصةةالات في 

تبةارات قةام   6المملكةة العربيةة السةةةةعوديةة، وت  قيةاس سةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري من خلال  
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تبارة قام   12وت  قياس التمكين النفسةةةةي من خلال  ،(Scott & Bruce ,1994)بتطويرها  

، وتوةةةلت الدراسةةة إلى وجود تأثير إيجابي معنوي لمشةةاركة  preitzer ,1999)بتطويرها )

المعرفة تلى سةةلوكيات العمل الابتكاري، كما يلعب التمكين النفسةةي دورا وسةةيطا في العلاقة 

 تلى سلوكيات العمل الابتكاري.، كما يوجد تأثير إيجابي للتمكين النفسي ابينه

( بةالتعر  تلى تةأثير القيةادة المتواطةةةةعةة في نجةا   (Ali.et.al.,2020قةام   وفي اتجااه خرر   

المشةةروتات، من خلال التمكين النفسةةي وسةةلوكيات العمل الابتكاري كمتغير وسةةيط بالتطبيق  

من العاملين في قطاو البناء في باكسةةتان، وقد ت  قياس سةةلوكيات العمل الابتكاري    337تلى  

ت  قيةاس التمكين النفسةةةةي من خلال (، و(Janssen,2000تبةارات قةام بتطويرهةا   9من خلال 

، وتوةلت الدراسة إلى وجود تلاقة إيجابية بين  spreitzer,1999)تبارة قام بتطويرها )  12

القيادة المتواطةعة ونجا  المشةروتات من خلال التمكين النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري،  

 سلوكيات العمل الابتكاري.ول  تتطرق الدراسة إلى وجود تلاقة مبا رة بين التمكين النفسي و

كمتغير وسيط  ( إلى التعر  تلى دور التمكين النفسي  (Grošelj,et.,al,2020تشير دراسة        

  126في العلاقةة بين القيةادة احةةةةةليةة والتحويليةة وسةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري، بةالتطبيق تلى 

المتحةدة احمريكيةة، وقةد ت  قيةاس مو فةًا في  ةةةةركةة تكنولوجيةا متعةددة الجنسةةةةيةات في الولايةات  

خةةلال   مةةن  الابةةتةةكةةاري  الةةعةةمةةل  بةةتةةطةةويةةرهةةةا                          10سةةةةةةلةةوكةةيةةات  قةةام  تةةبةةارات 

((Jong&Hartog,2010  تبةارة قةام بتطويرهةا    12، وقةد ت  قيةاس التمكين النفسةةةةي من خلال

((Spreitzer,1999   4والذي يت ةمن ،)وقد  أبعاد وهي )المعنى والتأثير والاسةتقلالية والجدارة

وسةةةةلو  العمل  )احةةةةةلية والتحويلية(أسةةةةفرت الدراسةةةةة تن وجود تلاقة إيجابية بين القيادة 

احةةةلية (الابتكاري، باإطةةافة إلى دور التمكين النفسةةي كمتغير وسةةيط في العلاقة بين القيادة 

ذه الدراسةة في تسةليط ال ةوء تلى أهمية  وكيات العمل الابتكاري، وتسةاه  هتلى سةل  )والتحويلية

القيادة احةةةلية، باإطةةافة إلى القيادة التحويلية في تعايا سةةلوكيات العمل الابتكاري من خلال 

 التمكين النفسي.

  بينمباشر  يوجد تأثير إيجابي معنوي    : الثانيعليه يمكن صيا ة الفرض الرجيسي  ء  وبنا   

 تمكين النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري.  ال

 التي تناولت العلاقة بين رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري: الدراسات  -ج

سةيكون نتج تنه  سةلوكيات تمل إيجابية، مما  تفاحفراد ذوو رأس المال النفسةي اإيجابي سة     

سةةواء في المنتج أو   ،توليد أفكار إيجابية مبتكرة  تلىفي خلق مو فين مبدتين قادرين  لم دور 

 طريقة تقدي  خدمات مبتكرة أو إستراتيجيات تساه  في تطوير المنتجات أو الخدمات.
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وتت ةمن مؤسةسةات   ،الحج  واحتمالمو فا في  ةركات متنوتة في   246  وبالتطبيق تلى       

( بفح  العلاقةة بين  (Wojtczuk-Turek ,2015مةاليةة وقطةاو الاتصةةةةةالات واإنتةاج، قةام  

سةةلوكيات العمل الابتكاري وأبعاد رأس المال النفسةةي )التفاؤل، احمل، الكفاءة الذاتية، المرونة(، 

 & Kleysen)تطويرهةا  تبةارة قةام ب  14وقةد ت  قيةاس سةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري من خلال  

Street,2001)وقد ت  الاتتماد تلى النسةةخة المختصةةرة لقياس رأس المال النفسةةي من خلال ، 

(، وقد توةةةلت الدراسةةة إلى وجود ثلاثة   (Luthans,et.al.,,2007a تبارة قام بتطويرها 12

 العمل الابتكاري.  وهي الكفاءة الذاتية واحمل والمرونة لها تأثير إيجابي للتنبؤ بسلوكيات ،أبعاد

تلى          فقةةام    398وبةةالتطبيق  الخةةدمةةات،  قطةةاو  في  (  (Mishra,et.al,2017مو فةةا 

احسةةةةرة وسةةةةلوكيةات العمةل    –بةالتعر  تلى طبيعةة العلاقةة بين العلاقةة بين تعايا العمةل  

الابتكةاري من خلال رأس المةال النفسةةةةي ودت  المشةةةةرفين، وقةد ت  قيةاس سةةةةلوكيةات العمةل 

(، وقةد ت   (Kleysen & Street ,2001 تبةارات قةام بتطويرهةا  6الابتكةاري من خلال  

تبةارة قةام   12  الاتتمةاد تلى النسةةةةخةة المختصةةةةرة لقيةاس رأس المةال النفسةةةةي من خلال

احسةرة لهما تأثير إيجابي  –وقد توةةلت إلى أن العمل   (Luthans, et al.,2007)بتطويرها

أس المةال النفسةةةةي يتوسةةةةط العلاقةة بين العمةل واحسةةةةرة روأن  تلى رأس المةال النفسةةةةي،  

 وسلوكيات العمل الابتكاري.  

بالتعر  تلى مدا تأثير رأس المال النفسي تلى (  (Sameer,2018وفي نفس الاتجاه قام      

الانخراط والرطةةا من خلال سةةلوكيات العمل الابتكاري، بالتطبيق تلى مصةةريين مهنيين في 

ت    وقةةد  الو ةةا  ،  أنواو  النفسةةةةي من خلال  مختل   المةةال  رأس  قةةام تبةةارة    24قيةةاس 

تكةاري من خلال      كمةا ت  قيةاس سةةةةلوكيةات العمةل الاب  ،(Luthans, et al., 2007)بتطويرهةا

وتوةةلت إلى وجود تلاقة إيجابية بين   (Zhou&George,2001)بتطويرها  تبارات قام  6

رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري، باإطافة إلى وجود تأثير لرأس المال النفسي 

والانخراط والرطةةةا الو يفي بصةةةورة مبا ةةةرة وغير مبا ةةةرة من خلال سةةةلوكيات العمل 

 الابتكاري.

(  (Sun&Huang,2019مةدرسةةةةةا جةامعيةا في الصةةةةين، فقةد قةام    136وبةالتطبيق تلى      

بالتعر  تلى  دور احمان النفسي كمتغير وسيط في العلاقة بين رأس المال النفسي وسوكيات 

تبارات قام بتطويرها    6العمل الابتكاري، وقد ت  قياس سةةلوكيات العمل الابتكاري من خلال 

(Scott & Bruce ,1994)   قةام   تبةارة  24قيةاس رأس المةال النفسةةةةي من خلال  ، وقةد ت

وقد توةةلت الدراسةة إلى دور احمان النفسةي كوسةيط   ،(Luthans, et al., 2007)ابتطويره

في العلاقة، وهنا أ هرت الدراسةة أنم من المه  ليس فقط الاهتمام برأس المال النفسةي في فه  
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ا في سةلوكيات العمل سةلوكيات العمل الابتكاري، و لكن أي ةًا السةلامة النفسةية تلعب دورًا هامًّ

 الابتكاري.

( بالتعر  تلى دور الرطةةةةا الو يفي والالتاام التنظيمي  (Tang, et.al.,2019وقد قام      

وبالتطبيق تلى   ،في العلاقة بين رأس المال النفسةةةةي وسةةةةلوكيات العمل الابتكاري للمو  

تبارات قام   6مو فا في الصةةةين، وقد ت  قياس سةةةلوكيات العمل الابتكاري من خلال    266

 تبارة  22قياس رأس المال النفسي من خلال  ، وقد ت  (Scott & Bruce ,1994)بتطويرها 

تجةاهةل العلاقةة    ، وقةد توةةةةةلةت الةدراسةةةةة إلى((Luthans et al.,2007b  قةام بتطويرهةا

وجود تأثير إيجابي  ى، باإطةافة إلال النفسةي وسةلو  العمل الابتكاريالمبا ةرة بين رأس الم

لرأس المال النفسةي تلى الرطةا الو يفي والالتاام التنظيمى، ووجود دور وسةيط لرأس المال  

النفسةةةةي في العلاقةة بين كةل من الرطةةةةةا الو يفي والالتاام التنظيمي وسةةةةلوكيةات العمةل 

إلى أنم يجب تلى الشةركات التفكير في   وقد أوضاح الباحث في دراساتهالابتكاري للمو  . 

تخةاذ كافة الوسةةةةا ل لايادة رأس المةال النفسةةةةي للمو فين، بهةد  تعايا سةةةةلوكيةات العمةل ا

 الابتكاري.

( بدراسةةةة العلاقة بين رأس المال النفسةةةي والسةةةلو  (Lan,2019وفى نفس الاتجاه قام      

الابتكاري من خلال دور الرسةةةود الو يفي ورأس المال الاجتماتي الداخلي كمتغير وسةةةيط،  

فى مدارس احتمال، وتوةةلت الدراسةة إلى    MBAبالتطبيق في جنوب الصةين تلى طلاب  

را للمو فين، بينما يوجد  تدم وجود تأثير مبا ةةةر لرأس المال النفسةةةي تلى السةةةلو  الابتكا

  تةأثير غير مبةا ةةةةر من خلال الرسةةةةود الو يفي، كمةا يؤثر رأس المةال الاجتمةاتي كمتغير 

Moderates  العلاقة بين رأس المال النفسةي والرسةود الو يفي، باإطافة إلى تأثيره تلى  يف

د الو يفي، العلاقة غير المبا ةرة بين رأس المال النفسةي والسةلو  الابتكاري من خلال الرسةو

وقد أوطةحت الدراسةة الآليات الر يسةية التي تسةاه  فى دفع رأس المال النفسةي للمو فين إلى  

تعايا السةلو  الابتكاري، وقد أوةةت الدراسةة بمايد من الدراسةات التي من  ةأنها أن توطةت 

العوامةل التي تؤثر تلى العلاقةة بين رأس المةال النفسةةةةي وسةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري منةل  

 لتمكين النفسي واحمن النفسي.ا

( بدراسةةة نظرية لتأثير تمكين القا د ورأس (Asih & Indriati ,2020وبشةةكل مشةةابم قام      

المال النفسةةي تلى سةةلوكيات العمل الابتكاري، ويتوقع الباحل في دراسةةتم أن سةةلوكيات العمل 

حل بمايد من احبحاب للتعر  تأثر بتمكين القا د ورأس المال النفسي، وقد أوةى الباتالابتكاري 

لق ةةةةةايةا المبتكرة  والتي يمكن من خلالهةا إتطةاء نظرة ثةاقبةة جةديةدة في ا  ،تلى طبيعةة العلاقةة

 يمكن من خلالها رفع من نمو واستدامة المنظمة. والقيادية والتي

 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6928100/#B42
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واإسةةةةكةان  مو فةا في مةديريةة بلةديةة السةةةةمةاوة التةابعةة لوزارة اإتمةار    168وبةالتطبيق تلى    

( إلى وجود تأثير إيجابي لرأس المال 2018والبلديات العامة توةةةةلت دراسةةةة )سةةةعيد   ردام  

 الاجتماتي في تعايا التمكين النفسي للعاملين.

( بالتعر  تلى مدا تأثير رأس المال النفسةةةي اإيجابي 2016بينما قام )جلاب   آل طعين       

في احداء اإبداتي بالتطبيق تلى جامعتي القادسةةةية والمننى، وقد توةةةةل )آل طعين( إلى وجود  

  تلاقة ارتباطية حبعاد رأس المال النفسةةةي اإيجابي مجتمعة وبشةةةكل منفرد مع كل بعد من أبعاد

 احداء اإبداتي.

اإيجابي للرةةةيد المرتفع من رأس المال النفسةةي تلى  اسةةتمرارية التأثير  لذا يتوقع الباحث       

خلق مو فين مبدتين  بدوره في  مما يسةةةاتد  مسةةةتوي سةةةلوكيات العمل الابتكاري لدا العاملين، 

سةواء في المنتج أو طريقة تقدي     ،متنوتة مبتكرةوتوليد أفكار إيجابية  اسةتكشةا  و  قادرين يمكنه 

 طوير المنتجات أو الخدمات.تحسين وت بدورها فيخدمات مبتكرة، أو إستراتيجيات تساه  

بين رأس   معنوي مباشريوجد تأثير إيجابي    :الثالثيمكن صيا ة الفرض الرجيسي    وبناء عليه 

 العمل الابتكاري.  وسلوكياتالمال النفسي 

في العلاقة بين   moderatorدور التمكين النفساي كمتيير وسايط   تناولتالتي الدراساات   -د

 رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري:

 أوطةتفالعديد من الدراسةات   الدور الوسةيط للتمكين النفسةي،  تناولت يتعددت الدراسةات الت   

ا أكنر إبةداتةًا ومرونةة ولةديه   ياحفراد المتمكن  أن في   والمبةادآت  المايةد من المبةادراتن نفسةةةةيةًّ

يظهرون   ، وكنيرًا مةاومون بةمبةالعمةل الةذي يقالعمةل، وتةادة مةا يظهرون التاامةا ورطةةةةا أتلى 

(، باإطةةافة Bogler & Somech, 2004مسةةتوا تاليا من سةةلوكيات المواطنة التنظيمية )

  احسةةاسةة إلديه  أن  ه ، كما  تمل  ةالمتمكنين لديه  تأثير أكبر تلى الآخرين في بي  احفرادإلى أن 

العمةل أفراد  ،أكبر بةالتةأثير العةديةد من    اويعتبره  الآخرون في مكةان  المهةام   يمكنه  تحقيق 

   (.Shah,et.al,2019كبيرة جوهرية في بي ة العمل )تغييرات  اإنجازات التي تحدب و

، حظي التمكين النفسةةي باهتمام كبير لدا الباحنين والممارسةةين لما لم من من جانب خرر       

النتةا جأثر   العةديةد من  التي تعود بةالفةا ةدة تلى كةل من احفراد  اإيجةابيةة    هةا ةل في تحقيق 

، وباإطةةةافة إلى  ي  ل بي ة أتمال تتسةةة  بالمنافسةةةة الشةةةديدةوالمنظمات، فتمكين المو   ف

الابتكار    ى السةةةعي نحوأجبر المنظمات تلالمنظمات،    ىالعولمة تلال ةةةغوط التي تفرطةةةها  

(  Lan,et .al.,2019(، وقد أوةةةى )(Shah,et.,al.2019أتمال المنظمة في كافة   واإبداو

بمايد من الدراسةات التي من  ةأنها أن توطةت العوامل التي تؤثر تلى العلاقة بين رأس المال 

 فسي وسلوكيات العمل الابتكاري.  الن
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 Mediating، فإن هذا البحل يسةتهد  قياس الدور الوسةيط ضاوء العرض الساابق وفي   

العلاقة التى تربط بين رأس المال النفسةةي  ييمكن أن يلعبم مسةةتوا التمكين النفسةةي ف  الذي

 .ات العمل الابتكاري داخل المنظمةلدا العاملين بسلوكي

كمتغير وسيط    –"يؤثر مستوا التمكين النفسي  :  الرابع  وبناء عليه يمكن صيا ة الفرض    

تأثيرًا معنويًّا في العلاقة بين رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري للعاملين داخل   –

 الشركات موطع البحل".

 التعليق على الدراسات السابقة:   

الكتابات  من العرض السةةابق لاطار النظري والدراسةةات السةةابقة يخل  الباحل إلى أن    

الاهتمام الكافي لدراسة رأس المال النفسي والتمكين النفسي وسلوكيات العمل  العربية ل  تعط  

من خلال ما أتيت للباحل من دراسةةةةات و  ،الابتكاري، وبالتالي يجب دراسةةةةة العلاقة بينهما

 مجموعة من النتاج  التالية:سابقة قام بمراجعتها بصدد موطوو البحل ت  التوةل إلى 

  فبعا  ،رأس الماال النفسااااي والتمكين النفساااايبين    لعلاقاةارتلاف النتااج  حول طبيعاة ا -1

كمتغير  (تلى التمكين النفسةةي   يؤثر  )كمتغير مسةةتقل(رأس المال النفسةةي    تناولالدراسةةات  

كةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة     دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع( 

Hassanzadegan,et.al.,2019),(Suifan.etal.,2018))(Wardani,&Amaliah, 

2018)Kaya & Altınkurt ,(  )2020،   لتمكين النفسةةي  ا  تناولتبعا الدراسةةات  بينما

(، والبعا  Shah,et.al,2019)كمتغير مسةةةتقل( تلى رأس المال النفسةةةي )كمتغير تابع( )

كةةةدراسةةةةةةة   بةةةيةةةنةةةهةةةمةةةا  تةةةلاقةةةة  وجةةةود  تةةةجةةةاهةةةل  الةةةدراسةةةةةةات  مةةةن  الآخةةةر 

Choi&Chang,2014)),(Liu,et.,al.2015،)   مما يشاااير إلى الحاجة لمسااااهمة عليمة

 .لمعالجة تلك الفجوة

 وساااالوكيات العمل ارتلاف نتاج  الدراسااااات حول طبيعة العلاقة بين رأس المال النفسااااي  -2

السةةلو    ىأ هرت وجود تأثير مبا ةةر لرأس المال النفسةةي تل ، فبعا الدراسةةاتالابتكاري

كةةدراسةةةةةة -Wojtczuk،  (2016ال طعين       جلاب)  ،((Sameer,2018  الابتكةةاري 

Turek ,2015))مبا ر لرأس المال النفسي   تدم وجود تأثير  بعا الدراسات أوطت  ، بينما

بينمةا تجةاهلةت دراسةةةةة    ،((Lan,et.al.,2019كةدراسةةةةة سةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري    ىتل

(Tang.et..al.,2019وجود تلاقة مبا ةةةرة لرأس المال النفسةةةي تل ) ى سةةةلوكيات العمل

 Sun&Huang,2019) ،)Asih &Indriati  من كلدراسةةةةة    أوةةةةةتالابتكاري، وقد 

سةةةلوكيات  س المال النفسةةةي وأالعلاقة بين ر يوجود متغيرات وسةةةيطة ف ةأهميب(  (2020,

 البحث الحالي لسد هذه الفجوة. ىيسع  بحثية جديدةومن هنا تظهر فجوة    .العمل الابتكاري
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وهو ما في حدود تل  الباحل، وجود قلة في الدراسةةات العربية التي تجمع بينهما حتى الآن،  -3

 هذه العلاقة لسد الفجوة الموجودة في الدراسات السابقة.  يستدعي ارتبار

 

الدراساااات الساااابقة لم تعول العناية المطلوبة للتعرف على العلاقة بين رأس المال النفساااي   -4

الرغ  من توةةيم   ىتل  وتأثير هذه العلاقة على سالوكيات العمل الابتكاريوالتمكين النفساي 

العوامل التي تؤثر تلى العلاقة بين رأس المال النفسةةي   ىالتعر  تل  ةكافة الدراسةةات بأهمي

إ هار العديد   ىمن النفسةي، باإطةافة إلحبتكاري منل التمكين النفسةي واوسةلوكيات العمل الا

وبالتالي  التمكين النفسةي في تعايا سةلوكيات العمل الابتكاري،   ةمن الدراسةات السةابقة أهمي

فكةافةة الةدراسةةةةات السةةةةابقةة ل  تتطرق إلى التفكير في كيفيةة بنةاء    أررى؛تظهر فجوة بحثياة  

  نموذج يوطت هذا التأثير، وهو أحد المحاور احساسية لاهتمامات هذا البحل.

فيهةةا  البلاادان  ارتلاف -5 التطبيق  ت   في   ،التي  التطبيق  ت   فقةةد  النتةةا ج،  اختلا   وبةةالتةةالي 

لا توجد دراسةة تمت    وفي حدود علم الباحث)باكسةتان، أندونسةيا، كوريا، تركيا، الصةين(،  

 بالتطبيق تلى الشرق احوسط وبشكل خاص جمهورية مصر العربية.

وبالتالي اختلا  النتا ج، فقد تناولت الدراسةةات السةةابقة التطبيق    ،ارتلاف قطاعات التطبيق -6

) ,Liu,et.,al.2015)،)Singh(،Iqbal&Ahmad.2017)    تلى مؤسسات التعلي  كدراسة  

& Sarkar , 2019) ،( مؤسةةسةةات مالية كدراسةةةMangundjaya&Mufidah,2018  ،)

لم تتناول الدراساات الساابقة التطبيق  بينما  (، (Shah,et.al,2019قطاو الاتصةالات كدراسةة 

يمنل احتمدة احسةةاسةةية التي تعتمد تليها   أنملما لم من أهمية في على مراكز ومعاهد البحوث  

الر يسةةةية لصةةةنع السةةةياسةةةات واإسةةةتراتيجيات  وهي الركياة  ،النه ةةةة في البلدان المتقدمة

والعمليات الخاةةة بالتخطيط وإدارة التنمية الشةاملة التي تكفل رفاهية وتقدم المجتمع، وت ةمن 

وعلى ذلك ساايركز  ،أو العالمي لم التفوق التنافسةةي سةةواء تلى المسةةتوا المحلي أو اإقليمي

 الباحث على هذا القطاع لسد الفجوة البحثية.

فهنا  من تطرق لقياسها   ، لسلوكيات العمل الابتكاري الدراسات في طريقة قياسها ارتلاف -7

(,  (Singh&Sharkar,2019كدراسة   (Scott&Bruce,1994)بالاتتماد تلى مقياس  

Almulhim,2020))، Sun&Huang,2019)) ،  وهنا  دراسات أخرا قد اتتمدت تلى

-Mishra,et.,al.2017)) Wojtczuk( كدراسة (Kleysen&Street,2001مقياس 

Turek,2015)  وهنا  من قام بالاتتماد تلى مقياس ،)(Zhou&George,2001)   كدراسة

Sun,&Huang,2019)،)   بينما بعا الدراسات قامت باستخدام مقياسJanssen,2000)  )

(، والبعا الآخر اتتمد تلى مقياس (Ali,et.al.,2020) ،)Javed,et.al.,2019كدراسة 

((Jong&Hartog,2010   من خلال دراسة
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Grošelj,et.,al,2020)),Sinha,et.al2016)(, )Afsar,&Badir,2016 ،)  وكل هذه

لسلوكيات   هاأدى ارتلاف الدراسات السابقة في طريقة قياسوقد ، احبعاد يةالمقاييس أحاد

أخرا  إلى ظهور فجوة بحثية الأبعاد ةبالإضافة إلى أن هذه المقاييس أحادي ،العمل الابتكاري

  تناول البحل قياس سلوكيات العمل الابتكاريومن هنا سو  ي   اتتمد تليها الباحل في دراستم،

مقياس متعدد   وهو Messmann,2012) ،)(Jong&Hartog,2010)من خلال مقياس 

 أربعة أبعاد. فلماحبعاد 

في بناء فكرة الموطوو محل بحنم وبلورة  أفاد البحث من رلال مراجعته للدراسات السابقة   -8

مشكلة البحل، وبناء النموذج المقتر  للبحل وتحديد متغيراتم رأس المال النفسي والتمكين 

أفاد من احدبيات  النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري، وتوطيت أه  المفاهي  اإجرا ية لم، كما  

 العلمية في تطوير اإطار النظري للبحل.

 

 ثالثاً: الدراسة الاستطلاعية ومشكلة البحث: 

 الهامة، وتلى جمهورية مصر العربية من المجالات  بحاب والمعاهد البحنية في  تعد مراكا اح    

هذا  الرغ  من   إلاأهمية  احبحابهنا     القطاو  نسبية حول  تلى مراكا ومعاهد  تمت    يالت  ندرة 

رفاهية وتقدم    ت منالتي  ، والمتقدمة  البلدان  الر يسية إحياءالركا ا    اإحد، حيل يعتبر  البحوب

يجب أن يصبت البحل العلمي أحد أه   ذلك  ، ولتحقيق  التنافسيتحقيق التفوق  لم    وتكفلالمجتمع،  

 .* احمن القومي المصري مقومات

للإستراتيجية       التنفيذية  بالخطة  الخاص  للإصدار  بحاجة  الوطنية  ووفقا  مصر  لتحسين  فإن 

العلمي وتوفير أسس تحقيق التنمية    والتطور  لمواكبة التقدم  والسعيلابتكار،   ة المحفاة لبي ال  وتطوير

   .كافة الطرق المناسبة لتحقيق ذلك من خلال إيجاد المستدامة

تعزيز    إلى   وتحتاج هذه المراكز  ،بتكارولذلك تعتبر المراكا والمعاهد البحنية حاطنات ر يسية للا   

تخطيط إستراتيجي  أساليب    ىتتماد تلالاطرورة    يتطلب  ي، احمر الذاستمثار ما تمتلكه من ربرات

  رأس مال بشري  ى وجودالمراكا البحنية بحاجة إللهذلك فونتيجة    مستوا الوطنيالتلى  مبتكرة  

وبالتال  لتحقيق لإيوج   يالابتكار،  ضرورية  حاجة  اد  من  جراء  بمراكزلمزيد  ومعاهد   الأبحاث 

 في هذا. يلعب هذا البحث دورا مهماالبحوث، وقد  

 
* http://www.crci.sci.eg/?page_id=815 
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آخر،     جانب  في    من  مصر  ترتيب  تراجع  وتقارير  بعد  العالمي  الابتكار   التنافسية مؤشر 

تالميا   92  من المرتبةالتي تقيس البحل والتطوير والابتكار،    ة، وهو أحد التقارير العالميالعالمية

 . 2020في تام  96المرتبة  ىإل  2019لعام

الخطة التنفيذية لاستراتيجية القومية للعلوم والتكنولوجيا والابتكار    تظهر،  ومن ناحية أررى    

البحوب تلى   2030لسنة   والمنشورة تلى الصفحة الرسمية للمجلس احتلى لمراكا ومعاهد 

اإنترنت   تشير    إلى بكة  والتي  بمصر  العلمي  البحث  بمنظومة  الضعف  نقاط  بعض  وجود 

 :† بدورها إلى 

فقط  تركيا معظ    -1 التعلي   الخاةة نحو  تنمية  الجامعات  القدرات  وعدم  لبحنية  اوتطوير 

 والابتكارية حت اء هي ة التدريس. 

 تلى النطاق القومي.قدراته  مع   بما يتناسبباحنين اللتوزيع تدم وجود طريقة جيدة  -2

تمكين -3 فيالباحنين    عدم  دوره   منظو  تملياتكافة    وتهميش  وإدارة  العلوم مالتخطيط  ة 

 والتكنولوجيا والابتكار. 

 دولة(. 126من إجمالي 95في نشر الابتكار العالمي )المركا  مصر  تراجع ترتيب -4

 

الفكريةال  ‡، قد أ ارتررخاتجاه    فيو للملكية  العالمية  العديد من الآ  إلى   منظمة  ثار وجود 

لجا حةالمتوقعة  السلبية   عل  نتيجة  العالميى  كورونا  يعقف،  الابتكار  احنشطة ود  بعا  ق 

لما لم من    19أننا نكافت لمواجهة هذا التحدي الذي يشكلم كوفيد  الرغ  من    ى لالابتكارية، ت

تلى الحكومات أن تدت  احفراد والمعاهد البحنية وغيرها من  فيجب  ،  قتصاديةاوبشرية  ار  آث

  .الابتكارية والتعاونية الجديدةالجهات ذات احفكار 

إجراء مقابلات متعمقة مع تينة فقد أجرا الباحل دراسة استطلاتية، حيل ت     ونتيجة لذلك،    

محل البحل، وت  إجراء مراكا احبحاب والمعاهد البحنية  مفردة من العاملين في    30ميسرة قوامها

 من خلال قا مة استقصاء. وهذه المقابلات، من خلال أس لة استر ادية مفتوحة، 

 وقد كشفت نتاج  الدراسة الاستطلاعية عما يلي: 

إثارتها    التي يتم وجود بعض المظاهر التي تعبر عن وجود مجموعة من المشاعر والأحاسيس    -1

 لدى المرؤوسين لإنجاز ما يطلب منهم بكفاءة وفعالية، مثل:

 ينق في قدراتم تلى القيام بمهام و يفتم.   •

 
† http://www.crci.sci.eg/?p=7794 
‡ https://www.wipo.int/pressroom/ar/articles/2020/article_0017.html 
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 يمكنم التعامل بنجا  مع ما قد يواجهم من تحديات أثناء أداء مهام و يفتم.   •

 لذي أقوم بم أهمية كبيرة بالنسبة لي.لايمنل العمل ا   •

، وإلى أي مدى تشعر في العمل  توضح مستوى كفاءتك الذاتيةوجود بعض من المظاهر التي    -2

 مثل: بالأمل، المرونة، التفاؤل في عملك،

 يفقد القدرة تلى تحليل المشكلات المتعلقة بالعمل وإيجاد حلول لها.  •

 مل مع طغوط العمل بشكل جيد. لديم القدرة تلى التعا •

 احوقات الصعبة في تملم.  يستطيع تجاوز  •

 تدم الشعور بالتفاؤل تجاه مستقبلم الو يفي.  •

سلوك الموظف الموجه لتوليد وتقديم وتطبيق الأفكار  توضح  وجود بعض من المظاهر التي    -3

 مثل: الاستفادة منها.أو العمليات أو المنتجات أو الإجراءات الجديدة، بهدف 

 أبحل تن طرق وأساليب وأدوات تمل جديدة في تملي.  •

 توليد حلول مبتكرة للمشكلات التي أتعرض لها في العمل. تلىتدم القدرة  •

 إقناو أت اء المنظمة بدت  أفكاري اإبداتية.  تلىتدم القدرة  •

تلي     الت  موبناء  العوامل  تن  البحل  أهمية  في  تت ت  بدورها  تساه   وتحسين ي  تعايا 

ركا مصر  م  ىتلالمعاهد والمراكا البحنية من خلال تأثيرها  داخل    سلوكيات العمل الابتكاري

فإنه يمكن صيا ة الفجوة البحثية محور اهتمام البحث   ذلك  وفي،  التنافسي بين دول العال 

 لي:السؤال البحثي التا الحالي في 

ما مدا تأثير التمكين النفسي في العلاقة بين رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري     

 :وينبثق منه عدة تساؤلات فرعية؟ المراكا والمعاهد البحنية في مصر في

 ما هو أثر رأس المال النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاري؟ -1

 سلوكيات العمل الابتكاري؟ هو أثر التمكين النفسي تلى  ما -2

 ؟المال النفسي تلى التمكين النفسيهو أثر رأس  ما -3

في العلاقة بين رأس المال النفسي   المتغير الوسيطما هي طبيعة الدور الذي يمكن أن يلعبم   -4

 وسلوكيات العمل الابتكاري موطع البحل؟ 

 : رابعا: أهداف البحث 

 .النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاريقياس احثر المبا ر لمستوا رأس المال  .1

 .لتمكين النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاريلقياس احثر المبا ر  .2

 .قياس احثر المبا ر لمستوا رأس المال النفسي تلى التمكين النفسي .3
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 السا د لدا العاملين في العلاقة بين رأس المال النفسي النفسي الوسيط للتمكينقياس أثر الدور  .4

 .وسلوكيات العمل الابتكاري موطع البحل

ء بمسةتوا رأس المال النفسي لدا  يمكن أن تسةه  في الارتقاتقدي  مجموتة من التوةةيات والتي  -5

تعايا   ا  ةةةعوره  بالتمكين النفسةةةي، وبما ي ةةةمن، وفي نفس الوقت تايد من مسةةةتوعاملينال

 سلوكيات العمل الابتكاري في المراكا والمعاهد البحنية.

 أهمية البحث:: رامسا

 الأهميه العلمية:  -1

 تتمنل احهمية العلمية للبحل في النقاط التالية:

السةلوكيات    ىالتأثير تل ي محاولةية والنفسةية الحدينة فرمحاولة الاسةتفادة من الاتجاهات اإدا -أ

التنظيميةة المرغوبةة داخةل المراكا والمعةاهةد البحنيةة منةل تنميةة رأس المةال النفسةةةةي للعةاملين 

 .وتعايا سلوكيات العمل الابتكاري  نفس الوقت تحسين ي، وفن النفسيوتعايا التمكي

 تنبع أهمية البحل من أهمية المتغيرات )رأس المال النفسةةي، التمكين النفسةةي( باتتبارها أداة - ب

ا حي    الةذيهةامةة في الفكر اإداري، وارتبةاطهةا بةالعنصةةةةر البشةةةةري   يعتبر محورًا جوهريةًّ

 منظمة.

يعةد النموذج النظري المقتر  لهةذا البحةل، من النمةاذج غير المختبرة من قبةل الةدراسةةةةات   - ج

وذلك في طةةةوء ما تيسةةةر للباحل الحصةةةول   –واحبحاب العربية وكذلك الدراسةةةات احجنبية  

  ، وهو ما يبرر سةبب اختيار هذا النموذج –من دراسةات مرتبطة بموطةع البحل   والاطلاو تليم

 وهو ما يشكل بدوره إطافة تلمية بصفة تامة ويساه  في إثراء المكتبة العربية بصفة خاةة.

يغطي البحةل الفجوة البحنيةة الموجودة بةالةدراسةةةةةات السةةةةةابقةة فيمةا يتعلق بقيةاس العلاقةات   -د

ب الدراسةةات إلى قياس العلاقات المبا ةةرة فقط بين متغيرات البحل، التفاتلية، حيل تطرق أغل

مبةا ةةةةر لرأس المةال النفسةةةةي تلى  اللةدراسةةةةة احثر غير ويةأتي من أبرز اهتمةامةات هةذا البحةل  

، لما عا المتغيرات منل التمكين النفسةةيسةةلوكيات العمل الابتكاري من خلال الدور الوسةةيط لب

 .ات النفسية والتنظيمية المعاةرةس ل الدرا يلذلك من أهمية خاةة ف

 الأهمية العملية: -2

 تتمنل احهمية العملية للبحل في النقاط التالية:

من مشةةةةروتةات بحنيةة    %95مةا لةم من دور في القيةام بةأكنر من  فيهةذا القطةاو    ةمنةل أهمية تت -أ

إنهاء قوا    ى دورها البارز في، باإطةافة إلال الطاقة الشةمسةية وتحلية المياهوتطبيقية في مج
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من   %79أل  تةدخةل جراحي من إجمةالي قوا   الانتظةار و  75بلغةت حوالي    يوالت  ،الانتظةار

 .§حالات زرو الكبد

في تخصةةصةةات تخدم احتياجات سةةوق العمل وتمليم التنمية  برنامجا جديدا 188إدخال تدد  - ب

 .2015-2014برنامت منذ تام  70تمنل حوالي  بايادة 2020-2019الوطنية لعام 

مسةاتدة المراكا والمعاهد البحنية تلى تعايا سةلوكيات العمل الابتكاري، من خلال توطةيت  - ج

العلاقة بين رأس المال النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري من خلال التمكين النفسةي كمتغير  

وسةةيط، بما يسةةاتد تلى فه  أهمية رأس المال النفسةةي والتمكين النفسةةي وطةةرورة الاهتمام  

 لها من تأثير جوهري تلى تعايا سلوكيات العمل الابتكاري.بهما لما 

م، حيل سةيقوم  باإطةافة إلى أن أهمية البحل تلى المسةتوا العملي تنشةأ من أهمية مجال تطبيق -د

مراكا احبحةاب لكونهةا احداة الر يسةةةةيةة لتقةدم الةدول من خلال بنةاء   البحةل بةالتطبيق تلى

بدوره ةةةلاحية المجتمع للتطبيق بصةةدد موطةةوو   وتطوير العل  وإنتاج المعار ، لذا يؤكد

 البحل. 

 سادسا: نموذج البحث وفروضه:

 نموذج البحث وفروضه:  -أ

( بناء تلى مراجعة الدراسةةةةات  1ت  بناء النموذج المقتر  للبحل والمبين في الشةةةةكل رق  )   

ه من خلال  السةةةةابقة؛ ليعبر تن متغيرات البحل واتجاهات التأثير بينها، وهو ما سةةةةيت  اختبار

أن البحل سةيهد  إلى اختبار تأثير رأس المال  يهالبحل الميداني، ويت ةت من الشةكل المشةار إل

والذي سةيت  أخذ أبعاده في الحسةبان تلى سةلوكيات العمل الابتكاري )المتيير المساتقل( النفسةي 

 .الوسيط( )المتييرمن خلال التمكين النفسي   )المتيير التابع(

 البحث من ثلاث مجموعات أساسية من المتييرات يمكن توضيحها كالتالي:ويتكون نموذج 

 : ويتمنل هذا المتغير في رأس المال النفسي.المتيير المستقل -1

 : يتمنل هذا المتغير في سلوكيات العمل الابتكاري.المتيير التابع -2

 
§ http://www.crci.sci.eg 
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 يتمنل في التمكين النفسي.  : Moderating Variableالمتيير الوسيط -3

 
  ما تم عرضه من دراسات سابقة أعلاه على النحو صيا ة فروض البحث بناءً على  وف يتم س

 :التالي

أكاد بعض الادراسااااات السااااابقاة وجود علاقاة إيجاابياة بين رأس الماال النفسااااي والتمكين   -1

  (Iqbal&Ahmad.2017)(  Liu,et.,al.2015)وهاذا كماا ورد في دراساااااة     ،النفسااااي

Kaya & Altınkurt, 2018))  إدرا  احفراد تن التمكين النفسةةةةي قد أظهرت أن  تيوال

زدهةار ونمو رأس المةال النفسةةةةي، فةالمو   ذو التمكين  يخلق الظرو  اإيجةابيةة اللازمةة لا

الرجيسااي    الفرضوبناء عليه، يمكن صاايا ة ،  فسةةي سةةيكون ذا رأس مال نفسةةي مرتفعالن

 التمكين النفسي.و: يوجد تأثير إيجابي معنوي مباشر بين رأس المال النفسي  الأول

أكد بعض الدراسااات السااابقة وجود علاقة إيجابية بين التمكين النفسااي وساالوكيات العمل  -2

دراسةةةةةةة    ،الاباتاكاااري فةي  ورد  كةمةةا   .,Grošelj,et.,al,2020))   Almulhimوهةةذا 

2020),(Sinha,et.al  2016)) Javed, et.al 2019))  بالحرية   ونمتعيت  ذينال، فالأفراد

وبةالتةالي تعايا    ،إلى القيةام  بةإنتةاج حلول مبتكرة ومطورة  ونوالاسةةةةتقلاليةة والمرونةة يميل

:  الرجيسااي الثانيوبناء عليه، يمكن صاايا ة الفرض   ،احداء الو يفي بشةةكل تام  امسةةتو

 .التمكين النفسي وسلوكيات العمل الابتكاريبين  مباشر يوجد تأثير إيجابي معنوي

أكد بعض الدراساات الساابقة وجود علاقة إيجابية بين رأس المال النفساي وسالوكيات العمل  -3

 ,   ((Sun,.,&Huang,2019) ),Sameer,2018وهذا كما ورد في دراسةةةة    ،الابتكاري

Tang, et.al2019))  ،سةةةيسةةةاتد بدوره في خلق   النفسةةةيلرةةةةيد المرتفع لرأس المال  فا
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سةواء في   ،مبتكرةواسةتكشةا  وتوليد أفكار إيجابية ومتنوتة   مو فين مبدتين قادرين يمكنه 

  : الثالثالرجيساي   وبناء عليه، يمكن صايا ة الفرض،  المنتج أو طريقة تقدي  خدمات مبتكرة

 .سلوكيات العمل الابتكاريورأس المال النفسي  بين مباشر يوجد تأثير إيجابي معنوي 

أهةمةيةة   أ ةهةر -4 الةةدراسةةةةةةات  وسةةةةيةط  الةتةمةكةيةن  ةبةعةا  كةمةتةغةيةر  ورد الةنةفسةةةةي  كةمةةا  وهةةذا   ،

((Shah,et.al,2019   (Lan,et .al.,2019)الفرض الرجيسااي  ، يمكن ةةةياغة ، وبناء تليم

تأثيرًا معنويًّا في العلاقة بين رأس  –كمتغير وسةةيط   –"يؤثر مسةةتوا التمكين النفسةةي   :الرابع

 سلوكيات العمل الابتكاري للعاملين داخل الشركات موطع البحل".والمال النفسي 

 سابعا: منهجية البحث: 

 المنه  العلمي المتوقع في البحث: -أ

هو المنهج  في طةةوء مشةةكلة وأهدا  وفروض البحل، يعتبر المنهج المناسةةب لهذا البحل     

ل إلى تدة اسةتنتاجات  ولوةة قيامم با  ىباإطةافة إل لا يقوم بوةة  المشةكلات  وهوالوةةفي،  

 تساه  في فه  الواقع وتطويره.

 أنواع البيانات ومصادرها: -ب 

العةديةد من المراجع والةدراسةةةةات النظريةة طلاو تلى  الاالقيةام بة   تمنلةت البيةانةات النةانويةة في   

رأس المةال النفسةةةةي والتمكين    :المتعلقةة بموطةةةةوو البحةل  –العربيةة واحجنبيةة    –والميةدانيةة  

النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري، كما ت  الاتتماد تلى اإحصةاءات المتعلقة بكافة العاملين، 

تلى تجميع بيانات أولية تن: التمكين النفسةي، ورأس إلى جانب البيانات النانوية اتتمد الباحل 

 المال النفسي، وسلوكيات العمل الابتكاري، والتي ت  توفيرها من خلال قا مة الاستقصاء.

 مجتمع وعينة البحث: -ج 

وزارة بمراكا احبحاب بجمهورية مصر العربية التابعة لالبحني   الكادرفي  : يتمنل  مجتمع البحث 

ى ، وفقًا إحصةةا يات المجلس احتل(2021  يناير)  4503  بلغ تدده   للبحل العلمي والذيالدولة  

 .** بالصفحة الرسمية لم تلى  بكة اإنترنت  لمراكا ومعاهد البحوب المنشورة

 احبحاب بجمهورية مصر العربية.مراكا الذي يعمل في الباحل في  تتمثل: حدة المعاينةو

،  وكبر حج  مجتمع البحل  محدب بشةةةكل مسةةةتمر  لتوافر إطار معاينة  نتيجة :البحثارتيار عينة 

  )العينة سةةةو  يت  اتباو أسةةةلوب العينات غير الاحتمالية   ،الاتتماد تلى أسةةةلوب العيناتسةةةيت  

 
**http://www.crci.sci.eg/?page_id=815 

http://www.crci.sci.eg/?page_id=815
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 درجة ثقةمسةتوا تند مفردة    357  حج  العينةوسةيبلغ  ،  لصةعوبة الاختيار العشةوا ى  الحصةصةية(

 (.1996 بازرتة،) %5ومستوا معنوية   95%

  للوزن النسةةبي للدرجات العلمية النلاب   طبقاالعينة   سةةيت  توزيعالبحل   مجتمعلتنوو   ونظرًا   

 (:1جدول رق  ) هو موطت فىكما   ،من المعاهد والمراكا البحنيةبكل مركا  

  مركاتلى الدرجات العلمية بكل تحديد حج  العينة موزتًا  (1دول رق  )ج

 الدرجة العلمية 

 

 المراكز والمعاهد البحثية    

مساعد 

 باحث 

باحث  

 مساعد

 باحث 

 85 93 20 المركا القومي للبحوب  1

 12 13 3 المعهد القومي لعلوم البحار والمصايد  2

 8 12 2 معهد تيودور بلهارس لكبحاب  3

 7 9 2 معهد بحوب أمراض العيون  4

 7 9 2 معهد بحوب البترول  5

 6 4 5 معهد بحوب اإلكترونيات  6

 6 4 2 مركا بحوب وتطوير الفلاات  7

 6 6 2 العامة لمدينة احبحاب العلمية والتطبيقات التكنولوجية الهي ة  8

 3 3 2 الهي ة القومية للاستشعار من البعد وتلوم الف اء   9

 4 3 2 المعهد القومي للقياس والمعايرة  10

 6 5 4 القومي للبحوب الفلكية والجيوفيايقيةالمعهد  11

 150 161 46 الإجمااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالي

357 

 )من إتداد الباحل( المصدر:    
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 : متييرات ومقاييس البحث -د

 ( متييرات البحث ومقاييسه2جدول رقم )

نوع   التعريف  المتيير 

 المتيير 

التي  العوامل 

 قياسها  سيتم

 المصدر  * مقاييس المتييرات

رأس  

المال  

 النفسي 

 ةةعور وإحسةةاس  

إيجةابي يتولةد لةدا 

العةديةد   الفرد، ولهةا

الةةةنةةةتةةةا ةةةج  مةةةن  

تةلةى   اإيةجةةابةيةةة

أداء مسةةةةةةتةةةوا  

أو  احفةةةةةةةراد 

 المنظمات

 

ستقل 
الم

 
القدرة  .1

 .الذاتية

 . احمل .2

 . التفاؤل .3

 . المرونة .4

ت  اسةةةةتخةدام المقيةاس الف وي، 

والمكون من خمس مسةةةةافةات،  

يتراو  بين: غير موافق تمةامةا  

  =1  = تمةةامةةا  موافق  إلى   ،5 

مسةةةةتوا كفةةاءتةةك  للتعبير تن  

، وإلى أي مةدا  في العمةل الةذاتيةة

تشةةعر باحمل، المرونة، التفاؤل  

إتةةداد  في تملةةك ت   وقةةد   ،24 

تبةارة لقيةاس )مقيةاس كمي( ت  

، احمةل (6)قيةاس القةدرة الةذاتيةة  

  (6)المرونة   (،6)  ، التفاؤل(6)

 تبارات.

(
L

u
th

an
s et al., 2

0
1
7

a
 )
 

نوع   التعريف  المتيير 

 المتيير 

التي  العوامل 

 قياسها  سيتم

 المصدر  * مقاييس المتييرات

التمكين  

 النفسي 

تخلق  حالة إيجابية  

الةةفةةرد  بةةداخةةل 

مةةن   مةةجةةمةةوتةةة

دوافع  المشةاتر وال

يجةةابيةةة وتخلق  اإ

تةةةلةةةى  رطةةةةةةا 

 الةةةةمسةةةةةةةتةةةةوا

 الشخصي

ط 
سي
و
ال

 

 المعني  .1

 الكفاءة .2

 الاستقلالية .3

 التأثير  .4

 

ت  اسةةةةتخةدام المقيةاس الف وا، 

والمكون من خمس مسةةةةافةات،  

يتراو  بين: غير موافق تمةامةا  

  =1  = تمةةامةةا  موافق  إلى   ،5 

موتةة من وجود مجللتعبير تن  

يت   المشةةاتر واححاسةةيس التي 

إثارتها لدا المرؤوسةين إنجاز 

، مةا يطلةب منه  بكفةاءة وفعةاليةة

تبةارة لقيةاس   12وقةد ت  إتةداد  

(،  3(، التةأثير )3الاسةةةةتقلاليةة )

 (3، الكفاءة )تبارات  3المعني 

S
p
reitzer ,1

9
9
9
)

 )
 

 المصدر: من إعداد الباحث.       

 

 

 
ع إجراء بة  ا  ةديلا  ا لغوي  عليه   تم الاع م د عليه ، تم اق ب سه   ن ا مص د  ا مش   إ يه ،    يجميع ا مق ييس ا   •

 . فقط، وذ ك طبقً   م  أسفر  عن  عملي  اخ ب   ا ق ئم  و راجة ه 
تم الاع م د عليه ، تم اق ب سه   ن ا مص د  ا مش   إ يه ،  ع إجراء بة  ا  ةديلا  ا لغوي  عليه    يجميع ا مق ييس ا   •

 . فقط، وذ ك طبقً   م  أسفر  عن  عملي  اخ ب   ا ق ئم  و راجة ه 
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 ( متييرات البحث ومقاييسه2رقم )  تابع جدول

نوع  التعريف  المتيير

المتغ

 ير

التي العوامل 

 قياسها  سيتم

 المصدر  *مقاييس المتييرات

سلوكيات  

العمل 

 الابتكاري 

سةةةةةةةةلةةةةو  

الةةةمةةةو ةةة   

الةةةمةةةوجةةةم 

لاسةةتكشةةا   

  وتةةةةولةةةةيةةةةد 

 وتةةةةرويةةةةج  

وتةةطةةبةةيةةةق  

و أ  لةكفةكةةار

أو  المنتجةةات 

ءات اإجةةةةرا

الةتةنةظةيةمةيةةة  

،  الةةةجةةةديةةةدة

بةةةةةةهةةةةةةد  

الاسةةةةةتةفةةادة  

 منها.

ع 
التاب

 

اسةةةةتكش  -1

  ا

 الفكرة

توليد  -2

 الفكرة

ترويج   -3

 الفكرة

 تطبيق الفكرة  -4

ت  اسةتخدام المقياس الف وا، 

خةةمةةس  والةةمةةكةةون   مةةن 

مسةةافات، يتراو  بين: غير 

  = تةمةةامةةا  إلةى 1مةوافةق   ،

  = تمةةامةةا  للتعبير    5موافق 

الموجة المو    تن سةلو 

وتةطةبةيةق    لةتةولةيةةد وتةقةةدية  

)طةمن دور أو مجموتة أو 

أو  لةةكفةةكةةار  الةةمةةنةةظةةمةةة( 

أو  المنتجةةات  أو  العمليةةات 

اإجراءات الجةديةدة، بهةد   

          ، وقد ت  إتدادالاسةةتفادة منم

لةةةقةةةيةةةاس  تةةةبةةةارات    (5)

الةفةكةرة،    6اسةةةةتةكشةةةةةةا  

  تبارات لقياس توليد الفكرة،

ترويج    5 لقيةةاس  تبةةارات 

لقيةةاس    4الفكرة،   تبةةارات 

 .تطبيق الفكرة

M
essm

an
n
,2

0
1
2
) Jo

n
g
 &

H
arto

g
 ,2

0
1
0

  
 

 المصدر: من إتداد الباحل.       

 

 تحليل البيانات:  ثامنا:  

 التحليل الوصفي لمتييرات البحث:8/1 

( نتا ج اإحصةاء الوةةفي لاسةتجابات مفردات العينة نحو كل بغعد من 3يوطةت الجدول رق  )    

 هذه احبعاد.

 
لغوي  عليه   تم الاع م د عليه ، تم اق ب سه   ن ا مص د  ا مش   إ يه ،  ع إجراء بة  ا  ةديلا  ا   يجميع ا مق ييس ا   •

 . فقط، وذ ك طبقً   م  أسفر  عن  عملي  اخ ب   ا ق ئم  و راجة ه 
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 :نتاج  الإحصاء الوصفي لأبعاد سلوكيات العمل الابتكاري -أ

 

 حبعاد سلوكيات العمل الابتكاري ( نتا ج اإحصاء الوةفي3الجدول رق  )

الوزن  العدد العبارات

 المرجت

الانحرا    المتوسط 

 المعيارا

معامل 

 الاختلا  

الترتي

 ب 

 357 توليد احفكار

 

1426 

 

3.99 

 

.933 

 
%23,4 2 

 1 21.1% 78650. 3.72 1332 357 استكشا  الفكرة 

 4 % 23.9 1.022 3.71 1323 357 ترويج الفكرة

 3 %25.7 0.8649 3.6222 1293.1 357 الفكرةتطبيق 

 المصدر: نتا ج التحليل اإحصا ي 

   تشير النتاج  إلى:    

 همية حأن أتلى احبعاد التي حصلت تلى درجة اتفاق هي استكشا  الفكرة، حيل حصلت تلى درجة ا

 وهذا يعني أن  %(،  21,1( بمعامل اختلا  )3,99%( وقد بلغ قيمة المتوسط العام )  23,4بلغت )

من  DeJong,2010)تلى أهمية استكشا  الفكرة، وهو ما أكده )من مفردات العينة يتفقون  78.9%

 ، قع والفعليأو تدم التطابق بين احداء المتو  -أن الابتكار يبدأ تادة تند اكتشا  الانحرا  في احداء  

مبدويت    دليل  العاملين، وهذا  قبل  احفكار من  بالسعي لاستك   ىتل   ياستكشا   الباحنين  شا  قيام 

 تساه  في تحسين وتطوير المنتجات أو في محاولة الباحنين في التفكير بطريقة جديدة   ياحفكار والت

 .  في العمل

   :نتاج  الإحصاء الوصفي للتمكين النفسي وأبعاده  -ب

 للتمكين النفسي وأبعاده الإحصاء الوصفي  نتاج  التحليل   (4جدول رقم )

الوزن  العدد العبارات

 المرجت

الانحرا    المتوسط 

 المعيارا

مةةةةعةةةةامةةةةل  

 الاختلا 

 الترتيب

   65333. 3.9694 1417 357 يالتمكين النفس

 2  16.0% 704. 4.41 1576 357 معنى العمل

 1  12.5% 570. 4.56 1629 357 الجدارة

 4  26.4% 1.068 4.04 1443 357 الاستقلالية

 3  21.6% 766. 3.54 1263 357 التأثير

 المصدر: نتا ج التحليل اإحصا ي 
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 تشير النتاج  إلى:  

( وهذا يعني أن %16,5، بمقدار اختلا  ))3,96قد بلغ )  التمكين النفسين الاتجاه العام لمحور  أ 

مفردات    83.5% بعد من  جاء  وقد  النفسي،  التمكين  أهمية  تلى  إجماو  وجود  تلى  يتفقون  العينة 

( وقد بلغ قيمة المتوسط  %91.3حيل بلغ )   ،هميةحالمرتبة احولى من حيل درجة ا  ي" ف الجدارة"

اختلا  ) 4,56العام ) بمعامل  يعني أن(  12.5%(  يتفقون  %87.5  وهذا  العينة  أن   من مفردات 

التمكين النفسي، وهو ما يتفق مع   يإيمانه  بقدرته  تلى أداء تمله  بكفاءة تالية يلعب دورا هاما ف

ا  ر يسي  في العمل من قبل الباحنين تعتبر ركناأن الجدارة  (  Spreitzer et al.1995نتا ج دراسة )

الذين لديه  مستوا تال من اإيمان بقدراته  أن احفراد   Spreitzer فقد أوطت  في التمكين النفسي، 

أداء احتمال  ومستوا   المهام   ةالمسندكفاءته  في  المطلوبة منه  بطريقة  دوار  واح  إليه  سيؤدون 

 ذين يشعرون بالعجا وتدم الكفاءة.الاحفراد  أف ل من هؤلاء

 : اده نتاج  الإحصاء الوصفي لرأس المال النفسي وأبع -ج

 لرأس المال النفسي وأبعاده ( الإحصاء الوصفي 5جدول رقم )

الوزن  العدد العبارات

 المرجت

الانحرا    المتوسط 

 المعيارا

معامل 

 الاختلا  

 الترتيب

   70630. 3.7915 1353.58 357 يرأس المال النفس

 1 %19.0 810. 4.25 1519 357 الفعالية الذاتية

 2 %20.5 796. 3.87 1383 357 احمل

 4 % 26.4 908. 3.44 1227 357 التفاؤل

 3 %   22.3 883. 3.96 1412 357 المرونة

 المصدر: نتا ج التحليل اإحصا ي 

   تشير النتاج  إلى:    

(  % 18,6، بمقةدار اختلا  ))3,79قد بلغ ) لرأس المةال النفسةةةةين الاتجةاه العةام لمحور أ     

العينةة يتفقون تلى أهميةة رأس المةال النفسةةةةي لمفردات من مفردات    %81.4وهةذا يعني أن  

هميةة حيةل حالمرتبةة احولى من حيةل درجةة ا ي" فالفعةاليةة الةذاتيةةتينةة البحةل، وقةد جةاء بعةد "

( وهذا يعني أن  %19( بمعامل اختلا  )4,25قيمة المتوسةةةةط العام ) ( وقد بلغ%85.1بلغ )

كه  لةدرجةة تةاليةة من النقةة إتمةام المهةام امتلامن مفردات العينةة يتفقون تلى أهميةة    81%

وهو مةا أكةدتةم دراسةةةةةة  ،  وفعةاليةة  ومحةاولةة إكمةالهةا بنجةا   في العمةل،  واحمور الصةةةةعبةة

Norman,et.al.,2010)رغبته  في   مسةةتوا الفعالية الذاتية للباحنين زادت ( أنم كلما ارتفع

تحملةم لكةافةة    ، وزاد مسةةةةتواوالمسةةةةؤوليةاتالمهةام  إنجةاز   القيةام وبةذل كةافةة الجهود اللازمةة

 الوةول حهدافم وأهدا  المنظمة. يي تعترض طريقة فالعقبات الت
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 ارتبار ثبات أداة الدراسة: 8/2

الاتسةةةةاق الةداخلي لمتغيرات البحةل، وقةد   ت  اسةةةةتخةدام معةامةل النبةات كرونبةاد ألفةا لاختبةار    

         0,8حيةل لا تقةل أي منهةا تن    Cronbach's alpha  اتسةةةةمةت بةالاتتمةاديةة وفقةًا لمعيةار

(Hair et al 2010.) 

 ( ارتبار ثبات أداة الدراسة6جدول رقم )

 كرونباخ ألفا  عدد البنود  متييرات البحث

 0,913 20 سلوكيات العمل الابتكاري

 0,916 12 التمكين النفسي

 925,0 12 رأس المال النفسي 

 المصدر: نتا ج التحليل اإحصا ي 

   :رتبار فروض البحثا 8/3

 الارتباط: مصفوفة 8/3/1

لقةد قةام البةاحةل بةافتراض العةديةد من العلاقةات بين متغيرات البحةل وإثبةات هةذه العلاقةة قةام     

 وكانت النتا ج كما هو مبين: ،بإجراء تحليل الارتباط إثبات العلاقة بين متغيرات البحل

 : الابتكاري مصفوفة الارتباط بين رأس المال النفسي والتمكين النفسي وسلوكيات العمل  -أ

( مصفوفة الارتباط بين رأس المال النفسي والتمكين النفسي وسلوكيات العمل 7جدول رقم )

 الابتكاري  

سلوكيات العمل   

 الابتكاري  

التمكين  

 النفسى

رأس المال  

 النفسى

سلوكيات العمل  

 الابتكاري 

 667.** 788.** 1 معامل الارتباط 

 مستوا المعنوية 
 

.000 .000 

 357 357 357 العدد 

 ي التمكين النفس

 861.** 1 788.** معامل الارتباط 

 000. مستوا المعنوية 
 

.000 

 357 357 357 العدد 

 ي رأس المال النفس

 1 861.** 667.** معامل الارتباط 

 667.** 788.** 1 مستوا المعنوية 

 العدد 
 

.000 .000 

 0,01دالة إحصا يا تند مستوا معنوية أقل من **                     المصدر: نتا ج التحليل اإحصا ي    
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 (:7يت ت من الجدول السابق رق  ) 

توجد تلاقة طردية معنوية قوية بين رأس المال النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري، حيل   -1

كلما    وهو ما يعني أنه،  0,01( تند مسةةةةتوا معنوية  0,667بلغةت قيمة معامل الارتباط )

زاد رأس المال النفسةةي زاد السةةلو  الابتكاري لدا العاملين في المراكا والمعاهد البحنية 

 محل البحل.  

كما توجد تلاقة ارتباط طردية قوية بين التمكين النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري، حيل   -2

.، وهو ما يعني أنم كلما  0,01( تند مسةةةةتوا معنوية  0,788بلغت قيمة معامل الارتباط )

تلى أهميةم   وهاذا دليال مبادجياد السةةةةو  الابتكةاري لةدا العةاملين،  زاد التمكين النفسةةةةي ز

من قبل العاملين  من خلال   سةةلوكيات العمل الابتكاريدا تأثيرها تلى  التمكين النفسةةي وم

بحنه  تن كةافةة الطرق والوسةةةةا ةل لتحسةةةةين وتطوير العمليةات الحةاليةة أو محةاولةة التفكير  

، حيل أكدت أن  ةةعور  (Jung et al., 2003)  ةيتفق مع دراسااا  وهو ما، بطريقة جديدة

نتيجة لشةةعوره  بالرطةةا   إبداتاكيات أكنر احفراد بأنه  متمكنون، سةةيجعله  يظهرون سةةلو

 أكةد تليةم  ، وهو مةاوتحةديقومون بهةا ويرون أن تلةك المهةام ذات مغاا    يتن المهةام الت

(Almulhim,2020  بأن التمكين النفسةةي هو العامل الر يسةةي لتشةةجيع )  وتحفيا الباحنين

 منظمة. يأ يبتكارية فلاالسلوكيات االقيام ب تلى

وجود تلاقة طردية قوية بين رأس المال النفسةي والتمكين النفسةي، حيل بلغت قيمة معامل   -3

، أي كلمةا زاد تعايا رأس المةال النفسةةةةي 0,01تنةد مسةةةةتوا معنويةة  0,861الارتبةاط )

 باإيجابية بداخل  الشةةةعوربأبعادها )الفعالية الذاتية واحمل والتفاؤل والمرونة( سةةةيايد من 

 وتخلق الرطا تلى المستوا الشخصي بم.تخلق الدافع للعمل  يوالت ،الفرد

 

كما تظهر من النتا ج تلاقة الارتباط بين سةلوكيات العمل الابتكاري والتمكين النفسةي أقوا  -4

 من تلاقة الارتباط بين سلوكيات العمل الابتكاري ورأس المال النفسي. 
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العااملي   وففاا  الابتكااريمعاامال الارتبااط بين أبعااد ساااالوكياات العمال   -ب لنتااج  التحليال 

 .الاستكشافي

 لنتا ج التحليل العاملي الاستكشافي  وففا  ( معامل الارتباط بين أبعاد سلوكيات العمل الابتكاري8جدول رق  )

 معامل الارتباط  

 883. توليد الفكرة    --->استكشا  الفكرة > 

 864. ترويج الفكرة---> استكشا  الفكرة >

 791. تطبيق الفكرة----> استكشا  الفكرة >

 954. ترويج الفكرة  ------> توليد الفكرة >

 825. تطبيق الفكرة  ------> توليد الفكرة >

 987. تطبيق الفكرة -----> > ترويج الفكرة

 0,01دالة إحصا يا تند مستوا معنوية أقل من **            المصدر: نتا ج التحليل اإحصا ي    

 

 (: 8يت ت من الجدول السابق رق  )    

وجود تلاقةة ارتبةاط طرديةة بين أبعةاد سةةةةلوكيةات العمةل الابتكةاري حيةل يتراو  معةامةل  

، حيل بلغت الارتباطات بين أبعاد سةلوكيات  0.987إلى قيمة   0.791الارتباط ما بين قيمة 

 .وجود ارتباطات قوية بين احبعاد ما يدل تلى 0,6الابتكاري قوية وكبيرة من العمل 

 

 Structural Equation Modelingأسلوب نمذجة المعادلات الهيكلية  8/3/2

يستخدم لاختبار التأثيرات المبا رة وغير المبا رة بين متغيرات البحل والمتمنلة في المتغير    

( النفسيالمستقل  المال  والمرأس  النفسي(  )التمكين  الوسيط  والمتغير  التابع  (  )السلو  تغير 

ي فهو  وسيت  استخدام هذا التحليل لاختبار الفروض، وبالتال  (،(Hair, et al .,2010  بتكاري( الا

المتغيرات.  كل  بين  معنوية  طردية  تلاقات  أثبتت  التى  الارتباط  لتحليل  إطافي   اختبار 

متييرات اليرض فى هذا القساام هو دراسااة وارتبار الفروض من رلال دراسااة العلاقة بين      

 (.SEMباستخدام النموذج الهيكلي )  البحث
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لأهم المؤشااارات المساااتخدمة في الحكم علي جودة توافق نموذج القياس كما   وفقا 8/3/2/1

 يلي فى الجدول التالي:

 الملاءمة للنموذج الهيكلي  ( مؤ رات9جدول رق  )

جع Parsimonious fit  Incremental fit A bsolute fit المؤ ر
ر
الم

 

/df (CMIN/DF)2χ  NFI   TLI  RMSEA     GFI     H
air,et.al.,2

0
1

0
 )
 

 0.90≤  0.08 > 0.90≤  0.90≤  5> معيار الملاءمة

 0,999 0,000 1,002 0,999 0,486 النموذج الهيكلي احول

 0,999 0,037 0,997 0,998 1,477 النموذج الهيكلي الناني

  ي.: نتا ج التحليل اإحصا المصدر

لنموذج الهيكلي الأول أن ا ىجاءت بالجدول السةةابق مبا ةةرة إل يتوطةةت المؤ ةةرات الت  -1

  إجمالي كبعد   بتكاريوسااالوكيات العمل الابتحليل العلاقة بين رأس المال النفسةةي   الخاص

فتقع    ،من التوافق  سةةةةي كمتغير وسةةةةيط يتمتع بمسةةةةتوا جيةد جةداخلال التمكين النف  من

النموذج بالمقارنة بمؤ ةةةرات   ة المنلىحدود النسةةةب يمؤ ةةةرات جودة التوافق للنموذج ف

             بتكاااري مسااااتوى أبعاااد ساااالوكيااات العماال الا  ىالخاااص باالتحلياال علالثاااني    الهيكلي

   استكشا  الفكرة، توليد الفكرة، تطبيق الفكرة، تنفيذ الفكرة(.)

ل الاسةةتكشةةافي في النتا ج الخاةةةة بمعامل الارتباط الخاص بمعامل التحلي ىباإطةةافة إل  -2

وجود تلاقة ارتباط طردية بين أبعاد سةلوكيات العمل الابتكاري  ب(  9رق  )الجدول السةابق 

قيمةةة   بلغةةت  0.987إلى قيمةةة    0.791حيةةل يتراو  معةةامةةل الارتبةةاط مةةا بين  ، حيةةل 

ما يدل تلى وجود   0,6تكاري قوية وكبيرة من الارتباطات بين أبعاد سةةلوكيات العمل الاب

 ارتباطات قوية بين احبعاد.

فعلى الرغ  من  ،كمقيةاس واحةد احبعةاد  فمن احف ةةةةل دمج هةذه    :النتااج  السااااابقاة  ىبنااءً عل -3

إلا أنها متداخلة فيما بينها، ومن هنا تتفق نتا ج الدراسةة    بشةكل نظريإمكانية تميياها والتفرقة بينها  

 ,De Jong & Den Hartog, 2010; Dorenbosch من  ت بةم دراسةةةةةة كةلجةاء  مةامع  

e.al.,2005; Kleysen & Street, 2001; Janssen, 2000; Scott & Bruce, 1994; 

Kanter, 1988, Messmann,2012تتكون من   تكةاريلرغ  من سةةةةلوكيةات العمةل الابا ىعل، ف

 احبعادن هذه أ)اكتشةةةا  الفرةةةةة، توليد الفكرة، الترويج للفكرة، تنفيذ الفكرة(، وأبعاد وهي أربع 

 بينها.إلا أنها مترابطة فيما   بشكل نظريمترابطة، فعلى الرغ  من إمكانية تميياها والتفرقة 
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سةلوكيات العمل الابتكاري بشةكل إجمالي   امسةتو  ىالتحليل تل  ىوبالتالي سايتم الاعتماد عل 

  احبعاد المكونة لم. ىدون التطرق إل

 

مستوى   ىالتحليل عل نتاج  ارتبار فروض البحث وفقا للنموذج الهيكلي الأول ) 8/3/2/2

 : (كبعد إجماليالعمل الابتكاري  سلوكيات

 

 النموذج الهيكلي المبدجي للبحث: -أ

لمبا ةر  المبا ةر وغير اي التأثير  أ  ،بحل يقوم بتوطةيت العلاقة السةببيةالنموذج الهيكلي لل    

ويظهر    والتةابعةة،  الوسةةةةيطةة  الةداخليةة أو  المسةةةةتقلةة( والمتغيراتبين المتغيرات الخةارجيةة )

 .( النموذج الهيكلي المبد ي للبحل2الشكل التالي رق  )

 

    AMOSنتا ج التحليل اإحصا ي للبيانات باستخدام  المصدر:                     

 النموذج الهيكلي المبد ي للبحل( 2 كل رق  )                                    
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 توافق نموذج القياس.جودة  ىالمستخدمة في الحك  تل ( المؤ رات10كما يعرض الجدول رق  )

 مؤ ر جودة التوافق للنموذج (10جدول رق  )

القيمة للنموذج   معيار    

 المبد ي المقتر  

القيمة للنموذج  

 المعدل

 GFIمؤ ر جودة التوافق 
≥0.90 

.888 .999 

 RMSER < 0.08 .439 .000مؤ ر 

 RMR  .371 .003 ††مؤ ر 

 NFI ≥0.90 .916 .999مؤ ر التوافق المعياري 

TLI   1.002 0.750  0.90≤  مؤ ر 

 486. 69.670 5> / درجة الحرية 2كا

 AMOSالمصدر : نتا ج التحليل اإحصا ي للبيانات باستخدام 

تلى ما تقدم فقد ت  تعديل النموذج    (: وتأسةةةيسةةةا10تظهر النتا ج المعروطةةةة في الجدول رق  )

(، وقد أ هرت نتا ج مؤ ةةةرات جودة  3( إلى الشةةةكل رق  )2الهيكلي المقتر  من الشةةةكل رق  )

 أن جميع( إلى  10توفيق النموذج الهيكلي المعةدل كمةا هو موطةةةةت في الجةدول السةةةةةابق رق  )

، ومن ث  إمكانية  (air,et.al.,2010  Hوفقا لةةةةةةةةة ) المؤ ةةةةرات تقترب من الحدود المقبولة لها 

 .مطابقة النموذج الفعلي للنموذج الهيكلي المعدل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
يوجد حد  ةين  لقبول، و كن  لم  صغر  قيم  ذ ك ا مؤشر دل   وية بر توافقً   قبولًا لأن  لا ††

 .على توافق أكبر
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 :للبحث  المعدل الهيكلي النموذج -ب

 

 للبحث:  النموذج الهيكلي المعدل( 3 كل رق  )

 AMOSنتا ج التحليل اإحصا ي للبيانات باستخدام  :المصدر

 

سلوكيات   ىالتأثير المبا ر لرأس المال النفسي تل( اختبار 11ويت ج من الجدول التالي رق  )  

 . العمل الابتكاري
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 ( اختبار التأثير المبا ر لرأس المال النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاري11جدول )

الاااقاااياااماااة  المساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااار العلاقة  

المعياااريااة  

 للمعلمة 

مساااااتااوى  

 المعنوية 

المتيير   المتيير المستقل 

 الوسيط  

 المتيير التابع  

 التأثير

 المباشر  

 رأس المال النفسي
 

 سلوكيات العمل الابتكاري

0,67  

 

.000 

 

 رأس المال النفسي
 

 التمكين النفسي

0,86  

 

.000 

 

 التمكين النفسي 
 

 سلوكيات العمل الابتكاري

0.78  

 

.000 

 

 0.001تند مستوا معنوية أقل من       ي.: نتا ج التحليل اإحصا المصدر

 يشير الجدول السابق إلى ما يلي:

بقيمة معيارية  مبا ةةةةر لرأس المال النفسةةةةي والتمكين النفسةةةةي   إيجابي معنوي  يوجد تأثير -1

 ومن هنا تم قبول الفرض الرجيسي الأول.، 0,86

النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاري بقيمة معيارية   مبا ر للتمكينإيجابي معنوي  يوجد تأثير   -2

 . الفرض الرجيسي الثانيمن هنا ت  قبول و.، 0.788

  ، 0,67مل الابتكاري بقيمة معيارية  يوجد تأثير مبا ر لرأس المال النفسي تلى سلوكيات الع -3

 قبول الفرض الرجيسي الثالث. ومن هنا ت  

 الفرض الرابع:     

نتا ج  ( بوطةع بعا الشةروط التي إذا توافرت فى  (Baron &Kenny,1998قام الباحنان      

المتغير  أحةدهمةا    ؛نيالاختبةار وسةةةةيطةا بين المتغيرهةذا  اتتبةار المتغير محةل    التحليةل يت   هةذا

 (  (Baron &Kenny,1998اتبعم    يالذ احسةلوبالتابع، ويلاحل أن الآخر المتغير  و المسةتقل

المتغيرات     ةر  وتفسةير يف  ةيوتا  المداخلالوسةيط ما زال حتى الآن أكنر تفسةير المتغير  فى

 :الوسيط لشروط تفسير المتييرتوضيح   يلي وفيما(،  (Spencer ,etal.2005الوسيطة 

 الوسيط.المتغير  معنوي مبا ر للمتغير المستقل تلىتأثير   وجود .1

 التابع.المتغير  تلى  الوسيطللمتغير  تأثير معنوي مبا ر  يوجد .2
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المتغير    ى، ينخفا درجة التأثير المبا ةةر للمتغير المسةةتقل تلبعد إدخال المتغير الوسةةيط  .3

تبر تأثير المتغير الوسةيط معنويا في ، وفي هذه الحالة يعلتابع أو يصةبت التأثير غير معنويا

 .هذا النموذج

تأثير الوسةةيط في    لدرجةنتا ج التحليل اإحصةةا ي تدة احتمالات   ، قد توفرالاتجاهومن هذا     

نموذج البحةل، ويظهر في نموذج البحةل تنةد قيةاس دور الوسةةةةيط التمكين النفسةةةةي من خلال 

ويقوم هذا   Full Mediated Model( يت ةةت وجود نموذج الوسةةاطة الكاملة3الشةةكل رق  )

النموذج تلى أسةاس أن التمكين النفسةي يتوسةط العلاقة بين رأس المال النفسةي وأبعاد سةلوكيات  

العمل الابتكاري بشةةةكل كامل، وهو ما يعني أن نتا ج التحليل اإحصةةةا ي تدت  وجود المتغير  

غير  بشةةةكل قوي وكامل في العلاقة المبا ةةةرة والظاهرة بين المت)التمكين النفسةةةي(    الوسةةةيط

في نموذج البحل،   بتكاري()سةةلوكيات العمل الا والمتغير التابع)رأس المال النفسةةي(  المسةةتقل

 .(12وهو ما يظهر في الشكل رق  )

 المبا ر لرأس المال النفسي تلى سلوكيات العمل الابتكاري غير التأثير  ( اختبار12جدول )

 المتغير    التابع              

 

 المستقلالمتغير  

 التمكين النفسي سلوكيات العمل الابتكاري

   رأس المال النفسي 

 861. 000. التأثير المبا ر  

 000. 678. التأثير غير المبا ر  

 861. 678. إجمالي التأثير 

   التمكين النفسي 

  788. التأثير المبا ر  

  000. التأثير غير المبا ر  

 إجمالي التأثير 
.788 

 

  0.001تند مستوا معنوية أقل من ***  : نتا ج التحليل اإحصا يالمصدر      

)التمكين النفسةي( في العلاقة بين رأس  با ةر للوسةيطيوجد تأثير غير م   :  يشاير الجدول الساابق    

تند مسةةةتوا معنوية أقل من  0.67المال النفسةةةي تلى سةةةلوكيات العمل الابتكاري بقيمة معيارية  

، مما يعني وجود تأثير كلي للوسةةةيط، مما يدت  وجود قوة الوسةةةيط، إذ يت ةةةت من الجدول  0.001

( تدم وجود تأثير معنوي لرأس المال النفسةةةي تلى سةةةلوكيات العمل الابتكاري، وهذه النتيجة 12)
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هو العامل الر يسةي لتشةجيع  أن التمكين النفسةي من (Almulhim,2020) تتفق مع ما توةةل إليم  

 ومن هنا يتم قبول الفرض الرجيسي الرابع. العمال تلى السلوكيات الابتكارية في أية منظمة،

 

 ملخص نتاج  فروض البحث  (13دول )ج

 مدى قبول الفرض الفروض 

الفرض احول: يوجةد تةأثير إيجةابي معنوي مبةا ةةةةر بين رأس المةال  

 النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري.

 قبول الفرض 

الفرض الناني: يوجد تأثير إيجابي معنوي مبا ةر بين التمكين النفسةي 

 وسلوكيات العمل الابتكاري.

 قبول الفرض 

الفرض النةالةل: يوجةد تةأثير إيجةابي معنوي مبةا ةةةةر بين رأس المةال 

 النفسي والتمكين النفسي.

 قبول الفرض 

 –كمتغير وسةةةيط   –الفرض الرابع: يؤثر مسةةةتوا التمكين النفسةةةي  

تأثيرًا معنويًّا في العلاقة بين رأس المال النفسةةةةي وسةةةةلوكيات العمل 

 .مراكا ومعاهد البحوب المصريةالابتكاري للعاملين داخل 

 قبول الفرض 

 من إعداد الباحث  المصدر:    

 نتاج  البحث:مناقشة تاسعا:     

وجود تةأثير إيجةابي معنوي مبةا ةةةةر بين رأس المةال    أساااافرت نتااج  ارتباار الفرض الأول عن: -1

النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكاري، أي وجود تلاقة طردية بين رأس المال النفسةي وسةلوكيات  

لعمل  تحسةةين سةةلوكيات ا  ىزيادة وتعايا رأس المال النفسةةي، سةةيسةةاتد تلالعمل الابتكاري أي  

اإيجابي سةةةةتنتج تنه  سةةةةلوكيات تمل   ومن هنا فاحفراد ذوو رأس المال النفسةةةةي،  الابتكاري

إيجابية، مما يسةةةةاه  في خلق مو فين مبدتين قادرين يمكنه  توليد أفكار إيجابية وأفكار متنوتة 

مبتكرة، سةةةةواء في المنتج أو طريقة تقدي  خدمات مبتكرة أو إسةةةةتراتيجيات تسةةةةاه  في تطوير  

وهةو   الةخةةدمةةات،  أو  دراسااااااةالةمةنةتةجةةات  ناتاااجا   ماع  ياتافاق  طةعةيةن آ     )جةلاب    مااا  ل 

2016)Sameer,2018)) Wojtczuk-Turek ,2015)  بوجود تلاقةة مبةا ةةةةرة بين رأس )

( (Tang, et.al2019  كما تختلف مع نتاج  دراسااةالمال النفسةةي وسةةلوكيات العمل الابتكاري،  

 عدم وجود تلاقة مبا رة بين رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري.ب

وجود تأثير إيجابي معنوي مبا ر بين التمكين النفسي    الفرض الثاني عن:أسفرت نتاج  ارتبار   -2

الابتكاري،   العمل  منوسلوكيات  كل  دراسة  نتاج   مع  يتفق  ما   & Afsarوهو 

Badir,2016))Javed,et.al.,2019))Almulhim,2020) الدراسة تن    (، كما أسفرت نتا ج 

 اء المعاهد والمراكا البحنية تلى تعايا  لتشجيع وتحفيا أت  يأهمية التمكين النفسي كعامل ر يس

زادت  نم كلما  أ ب  (  Volmer,et.al.,2012وتحسين السلوكيات الابتكارية، وهو ما أكدتم دراسة )
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القيام بالمهام أثناء    بها المو    سيقومالقرارات التي  تمليم اتخاذ كافة  الاستقلالية والسيطرة في  

 العملية اإبداتية.، زادت مستويات مشاركته  في واحتمال

وجود تأثير إيجابي معنوي مبا ةةةةر بين رأس المال   أساااافرت نتاج  ارتبار الفرض الثالث عن: -3

الةةنةةفسةةةةةي، والةةتةةمةةكةةيةةن  دراسااااااةوهةةو    الةةنةةفسةةةةةي  نااتاااجاا   مااع  يااتاافااق  مةةن   مااا  كةةل 

Wardani,&Amaliah,2020)  )Mangundjaya&Mufidah,2018)(  )Kundu & 

Kumar, 2017; Suifan et al.,2018كةد أهميةة إتطةاء مراكا ومعةاهةد البحوب (، ممةا يؤ

الشةةعور بمعنى العمل، ن النفسةةي بأبعاده احربعة، وهي )المصةةرية موطةةع البحل بتعايا التمكي

الجدارة، الاسةةةتقلالية، التأثير( والتي يمكن من خلالها خلق الظرو  اإيجابية اللازمة لازدهار 

ممةا ينتج اؤل، المرونةة، الفعةاليةة الةذاتيةة(  )احمةل، التفة ونمو رأس المةال النفسةةةةي والةذي يتمنةل في 

 المنظمة. ىتنها سلوكيات تمل إيجابية تعود بالنفع تل

يؤثر   –كمتغير وسةةيط   –مسةةتوا التمكين النفسةةي  أن   أساافرت نتاج  ارتبار الفرض الرابع عن: -4

داخل مراكا    للعاملينتأثيرًا معنويًّا في العلاقة بين رأس المال النفسي وسلوكيات العمل الابتكاري  

للتمكين النفسي كمتغير    وجود تأثير كليومعاهد البحوب المصرية. حيل أ هرت نتا ج الدراسات  

مما يعني أن توسةةةيط   ،النفسةةةي وسةةةلوكيات العمل الابتكاريفي العلاقة بين رأس المال    وسةةةيط

ي أدا إلى قوة تفسير  التمكين النفسةي في العلاقة بين رأس المال النفسةي وسةلوكيات العمل الابتكار

 العلاقة بين المتغيرات في نموذج البحل.   

 

 عاشرا: محددات البحث:

 أجري هذا البحث في ضوء مجموعة من المحددات تتمثل فيما يلي:

حتى يمكن التأكد من قدرة وحدة   ؛البحني واسةةتبعاد الكادر اإداريالتطبيق تلى الكادر  -1

 المعاينة تلى استيفاء قا مة الاستقصاء. 

هذه المراكا   نظرا لأنأجري البحل تلى العاملين بمراكا ومعاهد البحوب المصةةرية،   -2

 .احساسية التي تعتمد تليها النه ة في البلدان المتقدمةتعتبر من الركا ا 

الاقتصةادية المبا ةرة  فيها العال  من الآثار أجري البحل في الفترة العصةيبة التي يعاني    -3

 .19-لجا حة كوفيد 
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 الحادي عشر: التوصيات:

 عمل إرشادية لتنفيذ التوصيات الموجهة للمعاهد البحثية مجال التطبيق  ( رطة14جدول رقم )

المسئول  خلية التنفيذ  التوصية

 عن التنفيذ 

 مقترحات لتحسين رأس المال النفسي

المةةال   وتنميااةتطوير   رأس 

فةي  الةقةةادة  لةةدا  الةنةفسةةةةي 

 المعاهد البحنية محل البحل.

تةدريةب قةاده المعةاهةد البحنيةة تلى كيفيةة القيةام بتنميةة  

لدي  وتطويراحبعاد الخاةةةة برأس المال النفسةةي

وهي )احمةل، التفةاؤل، المرونةة، الفعةاليةة  البةاحنين  

 البحنيةة لمنةل الةذاتيةة(، فعنةدمةا تفتقر إدارة المعةاهةد  

 الباحنين.هذا، فمن المتوقع أن يفقده كافة 

الةمةوارد   إدارة 

الةةبشةةةةةةريةةة  

مع  بةةالتعةةاون 

 اإدارة العليا.

وتةطةويةر الافاعااالايااة    تةنةمةيةةة 

الةبةةاحةنةيةن لةةدا  الااذاتايااة  

محةةل    بةةالمعةةاهةةد البحنيةةة 

 البحل.

 

السةعي المسةتمر للاسةتفادة من التجارب والخبرات 

 البحلمحل المعاهد الناجحة السةةةةابقة للباحنين في 

لمةا لةم من دور في رفع ثقةة البةاحنين في أنفسةةةةه ؛ 

مما يسةةاه  في زيادة قدراته  تلى مواةةةلة النجا  

 .المستقبل في

الةمةوارد   إدارة 

 البشرية.

تلى    )القةدرة  تنميةة المرونةة

في    التةةأقل ( البةةاحنين  لةةدا 

 المعاهد والمراكا البحنية. 

التدربيبة  تصةةةمي  وتنفيذ البرامج  من خلال القيام ب

مهارات الباحنين في   وتعايا تلي تحسةينة  القادر

المعةاهد البحنيةة؛ لتجنةب التفكير السةةةةلبي للباحنين  

العودة مرة أخرا  للباحنين في فشةةةةلتند حدوب 

 .للحالة الطبيعية

إدارة الموارد  

 البشرية.

لةدا البةاحنين   التفااؤلتنميةة  

والةمةراكةا  الةمةعةةاهةةد  فةي 

 البحنية.

تقد دورات تدربية بصفة دورية إكساب القادة  •

فن التعةامةل مع المشةةةةكلات، وكيفيةة إ ةةةةرا  

البةاحنين في ةةةةةنع القرارات التي تؤثر تلى 

يحسةةن  مما   البحنية،مسةةتقبل المعاهد والمراكا  

الباحنين بالسيطرة والحرية في القيام من  عور 

مور سةةةةواء داخةل أو خةارج المعةاهةد بكةافةة اح

 والمراكا البحنية. 

تنظي  رحلات ترفيهيةة لكت ةةةةةاء بةالمعهةد   •

 ومراكا احبحاب بصفة مستمرة.

الموارد   إدارة 

 البشرية.

 من إتداد الباحل   المصدر:
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 رطة عمل إرشادية لتنفيذ التوصيات الموجهة للمعاهد والمراكز البحثية (  14تابع جدول رقم )

 المسئول عن التنفيذ  خلية التنفيذ  التوصية

 مقترحات لتحسين التمكين النفسي

تةلاقةةة   وتةطةويةر  الاثاقااة تةنةمةيةةة 

نين في والبةاحبين القةادة    المتباادلاة

 .المعاهد والمراكا البحنية

  الرقةابةة الةذاتيةة لةداتنميةة وتطوير مهةارات  

في    اإدارة  أسةةةةلوب  تحول  البةاحنين بهةد 

إلى    التخوي   أسةةةةلوب  البحنيةة منالمعةاهةد  

 النقة.تلى القا    اإدارة أسلوب

إدارة الموارد البشةةةرية 

كةةافةةة   مةع  بةةالةتةعةةاون 

 اإدارات.

فةي الةبةةاحة تةعةايةا  ةةةةةعةور   نةيةن 

بالحرية   المعاهد والمراكا البحنية

 .  والاستقلال

بيةة  يبرامج تةدر  قيةام المعةاهةد البحنيةة بوطةةةةع

  البةاحنين؛  وتطوير كفةاءة  رفع وتنميةةدورهةا  

  الاسةتقلالية والحريةلى منت حتى تسةاتده  ت

منت ، فةالحريةة والاسةةةةتقلاليةة تغ له  في العمةل

 .ي الكفاءات القويةللباحنين ذو

إدارة الموارد البشةةةرية 

كةةافةةة   مةع  بةةالةتةعةةاون 

 اإدارات.

بةأن    وإدراكهالبةاحنين    شااااعور

يؤدونةم في المعةاهةد العمةل الةذي  

 قيماة، ولةم  منير للاهتمةامالبحنيةة  

 لديه .

بتحةديةل المعةاهةد والمراكا البحنيةة  قيةام إدارة 

بةالمعةاهةد    الو ةا   الخةاةةةةةةةومراجعةة  

لتطورات والتغييرات  ل وفقاوالمراكا البحنية 

 في سوق احتمال.

الموارد البشةةةرية إدارة  

بةالتعةاون مع اإدارات 

 احخرا.

بةةأن   البةةاحنين  إحسةةةةةاس  تعايا 

 لها المعاهد البحنيةتصةرفاته  في 

 إيجابي تلى نتا ج العمل.   تأثير

  تلى  المعةاهةد البحنيةةتركيا إدارة    محةاولةة

، واسةتبعاد السةلو   للباحنينالسةلو  اإيجابي  

السةةةةلبي، حتى يشةةةةعر الباحنون بما له  من 

المعةاهةد والمراكا البحنيةة    تلى  تةأثير إيجةابي

 التى يعملون بها.

إدارة الموارد البشةةةرية 

قةةادة   مةةع  بةةالةةتةةعةةاون 

 اإدارات احخرا.
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 قق الهدف الأرير من أهداف البحث.وبهذه التوصيات يكون قد تح

 

 لثاني عشر: الدراسات المستقبلية: ا

يقتر  البةاحةل إطةةةةافةة بعا المتغيرات الوسةةةةيطةة في نموذج البحةل وتعةديلهةا، وتتمنةل هةذه    -أ

 العلاقات في التالي:

دور رأس المال النفسةي كوسةيط في العلاقة التأثيرية بين متغير التمكين النفسةي وسةلوكيات العمل  - ب

 الابتكاري.

 ي وسلوكيات العمل الابتكاري.دور المناد الابتكاري كوسيط في العلاقة بين رأس المال النفس  - ج

 دور نشر المعرفة فى العلاقة بين أبعاد العدالة التنظيمية وسلوكيات العمل الابتكاري.  -د

منل: النوو والحالة الاجتماتية والمسةتوا    يقتر  الباحل أن يت  إدخال الخصةا   الديموجرافية  - ه

 العلمي في نموذج البحل.
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Purpose: This paper aims to study The Relationship between 

Psychological Capital and innovative work behavior: The Mediating Role 

of Psychological Empoweremen. 

Methodology: The study was conducted on A quota sample of using a 

survey method working in Research centers and institutes Egypt, .In the 

evaluation of the data , correlation  analysis  and  structural  equation  

modeling  were  utilized. 

Results: There is a significant effect of the Psychological Capital on 

innovative work behavior in addition to a significant effect Psychological 

Empowerement as Mediating variable - in The Relationship between 

Psychological Capital and innovative work behavior, these results have 

been discussed and interpreted, and their implications have been studied 

both theoretically and practically. Future research horizons were also 

presented. 
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