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 تطبيقات التعليم الإلكتروني من متطلبات مجتمعات المعرفة
 1أ. د. حسن شحاته

 مقدمة البحث:

مجووووو و تجيلللجتووووو  التإلوووووتي ثيف  نلووووو    ووووولت    وووووت مووووو  التطووووولت لالتلوووووفي ال ووووو ف   ووووو  
المست ف  ت التجيلللجتة الت  يصبح تل تف      الإملتة التإلتمتة ضتلتة مل ة ث للاستف فة مي و  

    ت ع  ف ءة الإملتة التإلتمتةث لم  ب   تلك المست ف  ت التإلتي الإلجتتلي .
لاتصو لات ث لتل تف و  لمفموة الإملتوة التإلتمتوةث ليت جة الايتش ت اللاسوع لتجيلللجتو  المإللمو ت لا

تم يووت الج مإوو ت لالجلتوو ت لالماسسوو ت التإلتمتووة موو  نطوولال بتامج وو  التإلتمتووة لالتفت بتووة  بووت 
الإيتتي ت ث لتش ت التإلتي الإلجتتلي  ي   ملتة التإلتي لتلل  المإللم ت توتي  و  طت وس اسوتمفاي 

المتإففة بمإزو     ت   الزم   لالم    ل تي الاتص و ب   يج زة نلجتتليتة لتجيلللجت  اللس ئط 
ووو  ل وووتل  الموووتإلي  الطلبوووة لالمإلمووو   مووو  مووولاو لسووو ئو اتصووو و متإوووففة ل وووتي  ملتوووة الوووتإلي ل ل 

 .(2011) الورفلي، لاستإفافاته لقفتاته 
هنددا وتعددددت تعراتددات التعلدديم الإلكترونددي فددي أدبيددات تكنولوجيددا التعلدديم والدراسددات السددابقة و 

 مجموعة من التعراتات ومنها : 
التإلوووتي الإلجتتليووو   ووول يموووط للتإلوووتي قووو ئي  لووو    جووو ت الموووتإلي لقفتاتوووه لتسوووتمفي  توووه 
اللسوووو ئط الإلجتتليتووووة المإتمووووفة  لوووو  شووووب ة الإيتتي ووووتث لبشوووو و متووووزام  يل   ووووت متووووزام  لتلووووفتي 

فاتتوهث الامتبو تات  لالتم ت  ث ل  لالفتلس لاليل ش تث الم تل  الإلجتتلي  ) الم  ضتاتث سولاء  لا 
فامووو ق  وو ت الفتاسووة يل م تج وو  موو  موولاو البلابووة الإلجتتليتووة لملقووع الج مإووةث لتووف ي  ملتوو ت 

 . (Clark and Mayer،2011) التإلي لتتست  فل هث    يي لقت ل م   
ل ل التإلي ب سوتمفاي ال  سوب ت ايلتوة لجتمجت ت و  الممتلفوة سولاء  لو  شوب  ت ملللوة )م لتوة  يل 

. ذلوووك اليووولل مووو  التإلوووتي الوووذي تإتموووف  لووو   (20ص  :2007) الشدددمر  ،شوووب  ت الإيتتيوووت 
اسووتمفاي  اللسوو ئط الإلجتتليتووة   وو  ت ل ووس ال ووفا  التإلتمتووة لتلصوو و الم توول  التإلتموو  نلوو  

لالم  يتووة لتتم ووو  ووذا اللسوو ئط  وو  الج ووزة الإلجتتليتووة    فل  ا تبوو ت لل وولاجز الزم يتووةالمتإلموو 
ال ف  ووة م ووو الجمب وولتت ليج ووزة الاسووتلب و موو  القموو ت الصووي  تة يل موو  موولاو شووب  ت ال  سوو  

                                                           
 يست ذ المي  ج لطتل التفت س  لتة التتجتةث ج مإة     شمس. - 1
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.  وووول طت لووووة (2006)الحلتدددداو ، م ووووو الإيتتي ووووت يل الملاقووووع التإلتمتووووة لالم تبوووو ت الإلجتتليتووووة 
 لو المتإلم      ب ئة تف  لتة نبفا تة مصممة مسوبل   بشو و ج وف لمتسوت لي  وتف بو ي متمت ز 

م ووو   ليي لقوووت ب سوووتإم و مصووو ئت لمصووو فت الإيتتي وووت لالتليتووو ت التقمتوووة المط بلوووة لمبووو ف  
. تلفتي الم تول  التإلتمو  (18:ص2005)خان ،التصمتي التإلتم  المي س  لب ئة التإلي المفتلح 

مووو  شوووتل  ت لتمت يووو ت لتف  وووو تلوووفي الم تووول  التإلتمووو  موووع مووو   تضوووميه مووو  موووع مووو   تضوووميه 
شوووتل  ت لتمت يووو ت لتف  وووو لمت بإوووة بصووولتة جزئتوووة يل شووو ملة  ووو  الفصوووو يل  ووو  بإوووف بلاسوووطة 

 .(471: 2011)كرار، بتامج متلفمة ممزية    ال  س  ايل  يل بلاسطة شب ة الإيتتي ت 
ليو  ب يوه اسووتمفاي التليتو ت المإ صوتة  و  التإلووتي لممو  سوبس تم و  تإت ووع للتإلوتي الإلجتت 

ب سوووتمفاي الج وووزة الإلجتتليتوووة لشوووب ة الإيتتي وووت لتلوووفتي م تووول  تإلتمووو  بطت لوووة شوووتلة لممتإوووة 
لتف  لتة تش ت تة متضومي    وتا الشوتح لاليشوطة لالتوفت ب ت لاللاجبو ت ل التت  وز  لو  الموتإلي 

 الزم يتة لالم  يتة.  م لت للإملتة التإلمتة متمطت   ال لاجز 
مع   لت ال لتة التجيلللجتة لتطلت تليتة المإللم ت يصبح الإ لي قت وة صول تة ث لموع   ولت نيه 

 الجمب لتت لتليت ته لتطلت شب ة الإيتتي ت    السيلات الم تةث لبش و مذ و لست ع .
تموف  لو  ال  سو  ايلو  يش ت   تة التإلتي الإلجتتلي ث الذي تإتبوت يسوللب   مو  يسو ل   التإلوتي تإ

 لشب ة الإيتتي تث لالقتات المفمجة لالبتمجت ت التإلتمتة . 
 ولقد مر التعليم الإلكتروني بعدة مراحل هي: 

 ي ل    التإلتي      تلل فت   قبو ايتش ت يج زة الجمب لتت.  1973ل   قبو   ي  :المرحلة الأولى
تإوووف  صوووت اللسووو ئط المتإوووففة لقوووف تم وووزت  1993ل1973تمتوووف بووو    ووو م   المرحلدددة اليانيدددة:

 يي مة تشل و ذات لاج ة تسلمتة. (Guttman) ،2003ب ستمفاي 
 ي لقف   تت      الشب  ت الإ لمتة للمإللم ت2000-1993لتمتف ب     م   المرحلة اليالية:

  تة     ملتة الاتص و. لشب ة الايتتي ت لالبت ف الإلجتتلي  ث مم  يف  نل  س للة  ب
. لقووف   ووت الج ووو ال وو ي  للشووب ة 2008ل توو  اي   2000لتمتووف بوو    وو م   المرحلددة الرابعددة:

الإ لمتوة للمإللموو ت   و  يت  ووت الشوب ة  ووتت يجبوت للووتإلي ليصوب ت يسووتل  و   ملتووة الاتصوو و 
سوتف فة مو  القوتات لقوف بوفيت المت لوة الللو  لالج وو اللو للتإلوتي الإلجتتليو   و  الا .لالتف  و

المفمجة لاللس ط التإلتمتة لالجت  الإلجتتليتةث  ي يت ح الج و ال  ي  للتإلتي الإلجتتلي  التف  لتة 
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ل  لت مإ موو الوتإلي الإلجتتليو ث  وي   وت الج وو ال  لو  لجوفيت فمولو يي موة الوتإلي الإلجتتليو  
 الفتاستة.  David 2006   الفصلو 

 واهدف التعليم الإلكتروني إلى العديد من الأهداف على مستوى الترد والمجتمع : 
 ت س   مستل     لتة المإلم   ث لز  فة المبتة لف  ي    ن فاف الملاف التإلتمتة.  ●
اللصولو نلو  مصو فت المإللمو ت لال صولو  لوو  الصولت لالف وف ل ليلتال الب و   و  طت ووس  ●

تض ح الإملتة التإلتمتة التإلمتّة.   شب ة الإيتتي تث لاستمفام      شتح لا 
 تل  ت الم فة التإلمتة بصلتت   الإلجتتليتة للط ل  لالمإلي. ●
التجلل للفتس    يي لقت  م  تس  ف الط ل   ل  الف ي لالتإمس    الفتسث     تستطتع  ●

تسو  فا  لو  اللتو ي بلاجب توه المفتسوتة بو لتجلل نلو  مصو فت المإللمو ت المتيل وة  لو  شوب ة 
الإيتتي ت يل للم فة الإلجتتليتة الت   زلف   الست ذ لطلابه مف موة ب لم لوة يصوب ت مف موة 

 ب لصلت لالصلتة لالف ي.
لتإلمتة له  لائف جمة بت ع المستل  ال ل    الإلم  افم و الإيتتيت  جزء يس س     الإملتة ا ●

 للمتإلم  ث لز  فة الل   ب ستللاو اللقت بم   يم  لف  ي اللفتة  ل  الإبفال .  
 وحددت اليونسكو كييرًا من أهداف التعليم الإلكتروني منها :

 فات الإصت. يشت ال ل  ة التليتة بم  تس  ف    بي ء مجتمع نلجتتلي  ق فت  ل  ملاجبة مستج ●
 تفت   ) المإلي ثالط ل    بم  تم   تس  و استإم و  ذا التليتة . ●
 ست ة تطل ت المي  ج لالبتامج بم   لاج  متطلب ت الإصت .  ●
 تطل ت تجلفة تطل ت المي  ج لالبتامج .  ●
 تيمتة اتج ا ن ج ب  ت ل تليتة المإللم ت ثلإ ج ف مجتمع مإللم ت   متطلت.  ●
لالا تموو ف  لوو  الوويفس  وو  الب وو   وو  المإوو ت  لالمإللموو ت  سووتللالتة.ن طوو ء المتإلموو   الا ●

التوووو  ت ت جلي وووو   وووو  ب وووول  ي لفتاسووووت يث لمووووي  ي الفتصووووة ليلووووف المإللموووو ت لالتسوووو او  وووو  
مصووفاق ت  ث مموو  تسوو  ف  لوو  تإز ووز م وو تات الب وو  لووف  ي لا ووفاف شمصووت ت  للايتووة لا تووة 

 .: نت(2003)العراتي، 
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 ومعنى ذلك أن أهم أهداف التعليم الإلكتروني هي: 
تووول  ت المووو فة التإلتمتوووة الإلجتتليتوووة ب سوووتل لقوووت ليقوووو تجلفوووةث لتيمتوووة م ووو تات المتإلمووو    ووو  
اليلا   التجيلللجتة لالتف  و مإ  ث لتيلتع مص فت التإليث لس للة تل  ت لتطل ت المي  ج  س  

لمتإلمووو   للا تمووو ف  لووو  ييفسووو ي مووو  مووولاو الوووتإلي متطلبووو ت الإصوووت ال ووو ل ث لا  طووو ء الفتصوووة ل
 الذات .  

 (:2011واتميز التعليم الإلكتروني حسب ما ذكره كرار وآخرون )
استذ  ت المإللم ت تإتمف  ل  قفتات المتإلي ال سوتة ثب يمو  الاسوتج بة تإتموف  لو   التعالية: ●

يلووو المتاسوولات موو  ي  توول ت م ووزات  ووو  ووتف ل لوو   وو  ز الووتإلي لفتووهث للابووف ب لتوو ل  لطت لووة ل
للموتإلي نم  يتووة التجووتات ل و  نم  يتووة يوو فت ا مو  تتوول ت  وو  السو ل   التإلتمتووة التلل فتووة لالتإلووتي 
الإلجتتلي   تتح  تصة التف  و الفلتي الإلجتتلي  للمتإلم    تم  ب ي ي م  ج ة لج   المتإلي 

 م  ج ة يمت . 
يوو   بووت الإيتتيووت ليقووتات التمووز   المفمجووة ليقووتات توول ت مفمووة التإلووتي الإلجتتل  أقددل كلتددة: ●

الف ف ل التقمتة ل  ت  ث  ل  المتإلي مشلة الايتل و نل  ال  مت ز تإلتم  بإ وفث مو  تإيو  ييوه 
ا م  اللقت .   س ل ت  لفة السفت لت س  مز ف 

 ول ت التإلوتي الإلجتتليو  للموتإلي المإت وة لالمولاتف التإلتمتوة  لو  ي ول متج موو لذلوك  التكامل: ●
موو  موولاو يفلات التل ووتي التوو  تسوومح بت ل ووو مإت ووة المووتإلي لالتلووفي الووذي ت للووهث موو  تضووم  

 تلا ت مإ   ت تإلتمتة مل فة. 
: تسوووتطتع الموووتإلي مووو  مووولاو التإلوووتي الإلجتتليووو  ي  تإموووو موووع مجمل وووة  ب وووتة مووو  المروندددة ●

المإلموو   ل  ووت ي موو  السوو تذة  وو  ممتلووع يي وو ء الإوو ليث بووو تلوولي الط لوو  ب متتوو ت السوولل  
الذي  ي سبه  و  الوتإليث  وتم   الوتإلي مو  يي م و   لاسوتمفاي يسو ل   متيل وة لممتلفوة ليج وت 

    يفاء المتإلم  .  فقة ل فالة    تل تي
: تا وووف ي ت ووو ت الوووتإلي المإوووزز للمشووو ت ة  لووو  ي  التف  وووو البشوووتي تشووو و تعزادددز المشددداركة ●

 يصت ا   لت       ملتة التإليث  إ  التإلتي الإلجتتلي  المتزام   ل ت م وو  وذا المشو ت ة مو  
   ا تتاضتة. ملاو  ت  الم  ف ة لالتس ئو الإلجتتليتة لالاجتم   ت بلاسطة   ف لث لصفل 
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 ل ت التإلي الإلجتتلي  للمتإلي نم  يتوة امتتو ت السوت ة التو  تي سوبه  مراعاة حالة المتعلم: ●
بط ئ    س  مو  توف ل ال  جوة. لتسومح التإلوتي     التإليث م   ي  بملفلتا تست ع  ملتة التإلي لا 

  جوووو ت ي لمسووووتل  الإلجتتليوووو  للمتإلموووو   ب متتوووو ت الم توووول  لالفلات التوووو  توووولاءي ا تم موووو ت ي ل 
م ووو تات يث لب لتووو ل  تإموووو التإلوووتي الإلجتتليووو   لووو  تم ووو   المتإلمووو   مووو  تللووو  المووو فة التإلتمتوووة 
ب لسلل  الذي  تي س  مع قفتات ي م  ملاو الطت لة المتئتة يل المسومل ة يل الملوتلءة لي ل و ث 

 لب ئة المي سبة له. لمتا  ة الفتلل الفتفتة للمتإلم  ث  ت صو المتإلي  ل  المإللمة    ا
ن  مجتمإوو ت المإت ووة ال ف  ووة تطلوو  موو  الج مإوو ت لالماسسوو ت التإلتمتووة الت ووتك السووت ع ي وول 
ن جوو ف ب ئووة تإلتمتووة قوو فتة  لوو  ت ل ووس متطلبوو ت الجوولفة الشوو ملة لالتم ووز لالملائمووة مووع متطلبوو ت 

 صوووة الج مإتوووة الإصوووت الوووتا   لمسوووتجفاتهث ل وووذا  وووتي مووو  مووولاو ت ووولو الماسسووو ت التإلتمتوووة لم
لالإلتوو  مي وو  نلوو  لسوو ئو نبفا تووة نيت جتووة بإ ووفة  وو  السوو ل   التلل فتووة موو  موولاو افموو و يسوو ل   
لطتائس جف فة ل ف  ة    التإلتي  تي م  ملال   ن ط ء يلسع لمس  ة يجبت للأس تذة لالطلبة مو  

 ملاو: 
جذ  ا تم ي الط لو  لتطولت مإت توه تطب س التإلتي الإلجتتلي  لم   ل تا م  ب ئة تإلتمتة تف  لتة ت

لتيمو  لفتووه م وو تات التف  ووت الإلمو  لطتائووس ال صوولو  لوو  المإت وةث نضوو  ة نلوو  تطوول ت لتإز ووز 
قفتته  لو   وو المشو لات التو  تلاج وه مو  الاتصو و موع السو تذة لالطلبوة لالممتصو   ايموت   

  .(2001)الصرن،   يفس الملضلل 
ن  الابتجووو ت  ووو  الوووتإلي لالتوووفت س   وووف  لاسوووتمفاي ال  ووو ت لالفلات الإبفا توووة يل الملجووولفة 
لإ ج ف يسلل  تإلي لتفتس تس  ي    نمتاج ط ل  مبتجت ب    تلفي ل يتج م  تف فث للج  يصو 

  نل  الابتج ت    التإلي  إ  مفتس الملتت  لته ي  تم تس ال ت ة ب سوتمفاي ال  و ت الجف وفةث لي
)جحجدددو  لا  تل وووف بووو لطتل التلل فتوووة  ووو  التوووفت س بوووو تمووو تس ييووولال ممتلفوووة مووو  ييمووو ط التإلوووتي 

 . (2011وحسونه ،
ضتلتة التإوت   لو  طوتل لاسوتتات جت ت  ف  وة  و  الوتإلي لالتإلوتي  تستيتج الب   ة مم  سبس

تفوو  بلووتا بموو   ي سوو  متطلبوو ت  صووتي  ال  ضووتث   لتمسووك بوو لطتل التلل فتووة للتإلووتي يصووبح لا 
ت ل س ي فا  التإلي المت ل  اللصلو نل   ث مع  في التلل و م  ي م ت و ث نلا ييوه بج يو  الطوتل 
التلل فتوة لالتوو    ووفي    ب  جوة نلوو  طووتل لاسوتتات جت ت  ف  ووة تفوو  بمتطلبو ت الإصووت لتلاجبووه   
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و  ب سوتمتات  لو   وو مو   ول جف وف  و  مجو و الوتإ لي لالتإلوتي لذا لجو   لو  المإلوي ي  ت ول  مطلإ 
ا    استتات جت ته ال ف  ة لت مذ ب ف المتإلي بم   ل م ملو.  لت ف ف 

لا شك ي  بي ء ي  ي تإلتمو  الإيتتي وت لا بوف ي   وتي بيو اا  و  ضولء مجمل وة مو  الاسوتتات جت ت 
التإلتمتة الت  ت فف لتتسي مس تات الوتإلي فاموو الي و ي ث لمو  بو   الاسوتتات جت ت التإلتمتوة التو  

)الغراددددب ث ل(2011)الحلتدددداو  ، وووو  تل تف وووو   بووووت الايتتي ووووت  سوووو  موووو  ذ ت وووو   ووووو موووو  تم
،2009). 
  Co –operative Learning Strategyاستراتيجية التعليم الإلكتروني   .1
و   و  مجمل و ت لإيجو ز  وف  الوتإلي ث ل وتي      ل ذا الاستتات جتة تتطل  م  الطلا  الإموو مإ 

بيووو ء المإت وووة مووو  قبوووو المسووو  م ت  وووو موووتإلي  ووو   وووو مجمل وووة مووو  مجمل ووو ت الوووتإلي ل وووتي 
التبووو فو لالتشوووو تك  وووو  المإللمووو تث ل ووووذا الاسووووتتات جتة تووووافي نلووو  تيمتووووة التف  ووووت الابتجوووو تي 

  ل  اليفسث لالاتص و الاجتم    الإ ج ب  ب   الطلا  .  لالا تم ف الإ ج ب 
 Problem Solving Strategyاستراتيجية حل المشكلات   .2

 ذا الاستتات جتة تبتز م  ملال   فلت الط ل   إ مو يس سو   و  الإملتوة التإلتمتوة ل   وذا     
تشوإت    و  الط لو  الاستتات جتة ملج ة ي ل فتاسة مشو لة مإ يوة ث لقوف تجول  المشو لة   لوة 

ييووه يموو ي ملقووع تإلتموو  تشوو و ت ووفت   لت توو ج نلوو   ووو لقووف ت وول  مجووتف سووااو ب  جووة نلوو  
 .نج بة

 Discussion Strategyاستراتيجية النقاش     .3
تإتمووف  ووذا الاسووتتات جتة  لوو  مي قشووة متيل ووة بوو   مجمل وو ت الووتإليث لتإتمووف  لوو  التف  ووو     

ي بوو   الطوولا ث لتسوو  ف ي  وو  اجتسوو   مبووتات جف ووفة  وو  لاليشوو ط لالتشوو تك  وو   ملتووة الووتإل
 تيمتة ملضلل التإلي . 

 Collaborative Learningاستراتيجية التعلم التشاركي   .4
    ذا الاستتات جتة تإمو الطلا  مإ      مجمل  ت صل تة يل  ب تة ل تش ت ل     نيج ز     

الم مة يل ت ل س ي فا  تإلتمتة مشتت ة مإ      يفس اللقت   تي اجتس   المإت ة لالم  تات 
 لالاتج   ت م  الإمو الاجتم   . 
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 Active Strategyاستراتيجية التعلم النشط   .5
تم ووز اسووتتات جتة الووتإلي اليشووط  وول تت  وو  مسوواللتة تي ووتي موو  سوول   تإلمووه الطوولا   ي ووي موو     

للمتإلموو   ييفسوو ي ث ل وو   ووذا الاسووتتات جتة  جوو  امووفاف الط لوو   وو  ب ئوو ت الووتإلي الإلجتتليوو  
بيشو ط ت متيل وة م وو قوتاءة المولاف اليصوتةث الاسوتم ل نلو  المولاف السومإتةث مشو  فة الف ووف لث 

 جتتليتة ل ل  ي متة متاقبة المإلي للمتإلي    يفائه لليش ط . الم تب ت الإل
 Strategy Electronic Lectureاستراتيجية التعلم القائم على المشروع   .6

ل ووو  طت لوووة توووفت س مي موووة  تشووولو  لوووو الط لووو   ووو  تإلوووي المإت وووة لالم ووو تات مووو  مووولاو     
ميتج ي  ئ   تي تل تموه  و  ضولء  ملت ت الاجتش    لو يسئلة مإلفة متتبطة ب لمي ج لجي ء 

ت لتله ل وفا  الوتإلي مو  مولاو مجمل وة الم و ي التو   تبإ و  الط لو  لالمصوممة بإي توة مو  
 قبو المإلي .

 Visual Thinking Strategyاستتات جتة التف  ت البصتي    .7
تإتمف  ذا الاستتات جتة  ل  تجط المصلتات الملفموة للمتإلمو   بب ئوة الوتإلي الإلجتتليو   بوت     

الايتتي ت ببإا السئلة المتيل ة المتتبطة بتلك المصلتات لالت  تشجإ ي  ل  التف  وت مو  
 يجو الإج بةث ل ف   ذا الاستتات جتة اجتس   م  تات التف  ت الي قف لم  تات الاتص و ل و

 المش لات لم  تات الملا  ة . 
 Strategy Discovery Learningاستراتيجية التعلم بالاكتشاف    .8

 ووذا الاسووتتات جتة موو  ي ضووو الطووتل ل صوولو تإلووي قلامووه الف ووي ث نذ ي  الط لوو   وو  ملقووع     
وو   إوو لا  لم مووت ا ث لت تسوو  م وو تات الملا  ووة  وو  يشووط   ث لت تسوو  تإلم  الاجتشوو   ت وول  متإلم 

تصي ع لالتيبا لاللت س لالتفس ت لالتلف ت لالتصمتي لتفس ت الملا   ت لتجل   الفتضت ت لال
 لامتب ت صفق   . 

 Membership strategyاستراتيجية العضوية    .9
تإتموووووف  وووووذا الاسوووووتتات جتة  لووووو   ضووووولتة الط لووووو  بمجمل ووووو ت المبووووو ت لاللووووولائي البت فتوووووةث     

تلوولي الط لوو  بوو لاطلال  لوو  ممتلووع المإللموو ت  لالملسوول  ت لالمجوولات الإلجتتليتووةث   وو 
 المتجففة لال ف  ة يت جة الإضلتة    تلك الجت ي ت . 
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  Ask an Expert Strategyاستراتيجية اسأل خبير   .10
 وووذا الاسوووتتات جتة تضوووع الط لووو   ووو  ملاقوووع تف  لتوووة مووو  مووولاو ال ووولات لاليلووو    ووو  مجووو و     

الم توول  الملووفي ب لي وو ي الإلجتتليوو ث ل ووتي تصوومتي ملاقووع تإلتمتووة تسووتف     لووة يلوو   بوو   
 الط ل  لالمب ت ب لم تل . 

 Tutor Supportاستراتيجية المعلم الخاص   .11
تف  وووو المب شوووت بووو   الط لووو  لالمإلوووي يل مسوووالو الي ووو ي   وووتت  وووذا الاسوووتتات جتة يت جوووة ال    

الإلجتتليوو   بووت الايتتي ووتث ب  وو  تصووبح المإلووي يل مسووالو الي وو ي  وول المإلووي الموو ت ب ووو 
مووتإلي لت وول   يوو ك  لاقووة  ي ئتووة بوو    وووو مإلووي لمووتإلي لموو   ووي تل  ووع تجيلللجتوو  المإلوووي 

 بة المإلي الم ت لجو متإلي.الا تتاض  الذي ت و م و المإلي التلل في لت ل  بم  
 استراتيجية العروض العلمية لبرمجيات الوسائط المتعددة  .12
تسوووتمفي الج وووزة الإلجتتليتوووة اللسووو ئط المتإوووففة  ووو   وووتا الم تووول  الإلجتتليووو  بووو لملاقع     

التإلتمتووة موو  موولاو فمووج الج ووزة لالموولاف التإلتمتووة  تموو   ووتي تإلمووه للطوولا  نلجتتليت وو  لتيف ووذ 
ا الإلمتوة بل ئموة الفتاسوة الإلجتتليتوة ب سوتمفاي ج و ز الجمب ولتت لالف وف لث لجتلج تولت الإوتل 

لإتا بتامج اللس ئط المتإففة لم  يش ت   بتامج بلتجل يت لالفلا  ل تي تل تف   م  ملاو 
جمتوووع  ي صوووت اللسووو ئط المتإوووففة مووو  يصووولتث لتسووولي ثلصووولت   بتوووة لمت ت وووة لموووا تات 

 صلتتة ليللا  ل  ت  .
 التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالواب:  .13
ت ف   ذا الاستتات جتة نل  جإو المتإلي يج ت متإةث ل تي تصمتي ملاقع تإلتمتة ق ئمة  لو      

لإوووو  الفلات   وووو  ت ووووفف للط لوووو  لإوووو  الفلات التإلتمتووووة موووو  موووولاو م  ج ت وووو  نلجتتليت وووو  
 ب لإيتتي ت لت لس ممتج ت التإلي. 

 يت التعليميةالتعلم بمواقع الإنترن .14
 ووذا الاسووتتات جتة تلووفي مووفم ت لملاقووع تإلتمتووة متيل ووةث تتضووم : الل وو ئس التإلتمتووة لال وولاي    

لالصوووولت لالصوووولات لقلا ووووف البت يوووو ت التوووو  تم وووو  تضووووم ي    وووو  ملاقووووع الملووووتتات التإلتمتووووة 
 الإلجتتليتوووة ث لت وووتي الماسسووو ت التإلتمتوووة بيشوووت ملاقوووع تإلتمتوووة متج ملوووةث تتضوووم :  وووتا
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متج مو لل  ة الفتاسة لتف  لات   الإلجتتليتة ثبم  تتضميه مو   وتا الوفتلس لالم  ضوتات 
 الإلجتتليتة لتف  لات   ئة التفت س لالطلا   لل   لاستمفام      التإلتي الإلجتتلي .  

 وتستخلص الباحية  مما سبق: 
بو    لوو  المإلوي ي   يوولل  و  اسووتتات جت ت التإلوتي الإلجتتليوو  بمو   تي سوو  موع الم توول  لالملقووع 
التإلتموو ث  وولا  لتووزي ب سووتتات جت ت م ووففة   بإوو  الملووو  وو  يفوولس المتإلموو  ث بووو تسووتمفي  ووفة 
اسووتتات جت ت ميل وووة  لجووذ  ايتبووو   ي لووو جإل ي متإلموو     ووو  ل   لمشوو ت     ن جووو ب    لمف وووت   

بف   ث لقف تي ت ف ف اسوتتات جت ت التوفت س المسوتمفمة  و  البتيو مج الإلجتتليو  الملتوتح ل تفتوة م
 تل تف      الفصو التابع. 

ل تيلل التإلتي الإلجتتلي  نل : التإلتي الإلجتتلي  المتزام ث لالتإلتي الإلجتتلي    ت متزام ث ل تي 
 تي لل ي  تم  ت ت :

 المتزامن :التعليم الإلكتروني  .1
 جمووع التإلووتي الإلجتتليوو  المتووزام   وولا موو  المإلووي لالمووتإلي  بووت الاتصوو و ب ل ووف   المب شووت يل     

الف ف ل  بت ال  س ث      تلاجف المإلي لالطلا     يفس اللقت ل تلاصولل  مب شوتة لجو  لوتس 
تي الإلجتتليو  المتوزام  ب لضتلتة ي  ت ل  ل ي تلاجف   ز  ئ  بيفس الم    ث   لب   م  تإي   التإلو

يسلل  لتليت ت التإلتي المإتموف  لو  شوب ة الإيتتي وت )ل و   لتلصو و لتبو فو الوفتلس لملاضوتع 
الب وو   لاللاجبوو ت بوو   المووتإلي لالمإلووي  وو  يفووس اللقووت الفإلوو  لتووفت س الموو فة ب سووتمفاي  لتوو ت   

Real chat time لوو  الووفتلس  بووت  صوولو م ووو الم  ف ووة الفلت ووةث يل ميتووفت ت اليلوو   يل تل
ا تتاضتةث لم  ن ج بت ت  ذا اليولل اسوتط  ة الموتإلي ال صولو  لو  تلذتوة   سوتة مب شوتة  لت وة 

  م  المإلي لالتف  و مع المإلي لالزملاء .
 التعليم الإلكتروني غير متزامن   .2

تل ووتي   وول اتصوو و بوو   المإلووي لالمووتإلي تلوولي  تووه المإلووي بلضووع مصوو فت مووع مطووة تووفت س لجتيوو مج   
 ل  ملقع التإلتي  ي  فمو الط ل   ل  الملقع    يي لقت ل تبوع نتشو فات المإلوي لإتمو ي الوتإلي 
فل  ي  ت وول   يوو ك اتصوو و متووزام  مووع المإلووي ث لووتس ضووتلت    ي   تلاجووف المإلووي لالطوولا   وو  
 يفوووس اللقوووت م وووو اسوووتمفاي البت وووف الإلجتتليووو  ث ل توووه ت صوووو الموووتإلي  لووو  فتلس ل وووس بتيووو مج
فتاس     اللق ت لالم ج  الت  تي سبه    طت س استمفاي البت ف الإلجتتلي  للس ئط التوزام  . 
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موو  ن ج بتوو ت  ووذا اليوولل ن  المووتإلي  ووتإلي  سوو  اللقووت المي سوو  لووه ل سوو  ج ووفاث  موو  تسووتطتع 
ط لو  الط ل  تجتات فتاسوة المو فة لالتجولل نل  و   لمو  ا تو جث لمو  سولبت ت  وذا اليولل  وفي قوفتة ال

 لوو  ال صوولو  لوو  تلذتووة   سووتة نلا بإووف  تووتة يل  يووف ايت وو ء البتيوو مجث  موو  ت توو ج المووتإلي نلوو  
 .(2007)بسيوني ، ت ف ز يفسه للفتاسة ل  مإ ي الفتاسة تللي  ل  التإلي الذات ث

لتم   تصي ع التإلتي الإلجتتلي  ب سو  اسوتمفامه  و  ق  وة الفتاسوة   و   وت  الشو تاي   
تة م و  ذا التصي ع لاقتتابه م  التطب س  ل  لاقإي  التإلتم  لتم و  تصويتفه نلو    ي م2009)

 اليلال الت لتة : 
التإلتي الإلجتتلي  الصف  ) المب شت : لتللي  ذا اليلل م  التإلوتي الإلجتتليو   لو  اسوتمفاي  -ا

 شت ب   المإلي تطبتل ت التإلتي الإلجتتلي  فامو الصفل  الفتاستة ب    ت ل   ي ك تف  و مب
لطلابوه ثل ل ووع التليتووة  و   ووذا التف  ووو لت ل ووس يجبوت قووفت موو  اليو تج التإلتموو  موو  التطبتلوو ت 
المسوووتمفمة  ووو   وووذا اليووولل الجتووو  الإلجتتليتوووة ث لالبتمجتووو ت ث لالشوووب  ت الفاملتوووة ث لالاتصووو و 

 ب لإيتتي ت . 
)  ووت المب شووت  ل ووذا اليوولل موو  التإلووتي الإلجتتليوو   ووتي موو تج  التإلووتي الإلجتتليوو  اللاصووف  - 

 الصفل  الفتاستة لالمفتسة التلل فتة لالج مإ ت م  ملاو التإلي    بإف .  
ييه  ل  المإلي الاستف فة م  جمتع ييولال التإلوتي الإلجتتليو  المتوزام  ل  وت متوزام   لتت  الب   ة

 لملقع التإلتم  لت ص و الف ئفة المتجلة للمتإلي. لالمب شت ل  ت المب شت لتل تف    س  ا
لالتإلي    طت س ال  سل  لالإيتتيت لمفم ته المتل تة م  الملاقع الإلجتتليتة لاللس ئط المتإففة 
لالبتمجتوو ت التإلتمتووة ل  ت وو  تإتبووت م  جوو ة تإطوو  المووتإلي  تصووة لمتاقبووة تجتجووة  الإوو لي ال لتلوو  

   ووة التمصصوو ت ث لاللصوولو نلوو  المإللموو ت التوو  ت ت ج وو   وو  )الوولاقإ   لالتف  ووو مإ وو   وو  
التإليث ليم   المتإلم      م  ج ة للإ  فلت ا   م      ملس تجو ت  ا تتاضوتة لالت لوس لم  جو ة 
المش لة الل ئمة ثتسمح للطلبة لتصف التج ت  لامتبو ت يمو ذج جف وفة لت سو     م وي بسو للة مو  

 ة  ملتة تيشتط الم و تات الإلمتوة للمتإلمو   لالب و  لالاستجشو   ال لا ت المإلفة ث لتم   م  ج
 .(Shain)،2006  لالتإلي الذات 

لتإووف الملاقووع الإلجتتليتووة مجمل ووة موو  صووف  ت الل وو  لالصوولت لالف ووف ل  ت يل يي م توول  
نلجتتليوو  مإووتل  ب سووي مإوو   مضوو    وو  مووو في مإوو    لوو  شووب ة الإيتتي ووتث  تم وو  الوووفملو 
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الملاقووع الإلجتتليتووة بسوو للة لسلاسووة التيلووو بوو   يقسوو مه لتي سووب   لتصوويتف ت   التوو  لالإب وو ت  وو  
تجإوووو الموووتإلي قووو فت ا  لووو  التإ موووو موووع الصوووف ة التئتسوووة لمووو  ت تلتوووه مووو  يفلات لمفووو تتح تيلوووو 

. ن  الوووتإلي  بوووت الشوووب ة الإلجتتليتوووة مووو  (Young ،2004) لللصووولو نلووو  الم تووول  المطلووول 
الملاقع الممتلفةث  ل ت ي ضوو الطتائوس لاللسو ئو لالتليتو ت لإ جو ف ب ئوة تإلتمتوة ملاو الإب  ت    

تإلمتوووة تف  لتوووة تجوووذ  ا تمووو ي الموووتإلي لت سووو  م ووو تات الوووتإلي لفتوووه ث لت  وووه  لووو  تبووو فو ايتاء 
لالمبوتات لالإمووو  وو  مشوو ت ع تإ ليتووة بوو   المووفاتس لالج مإوو ت الممتلفووة ث لتم وو  المتإلموو   موو  

ت ي بملاضووتع ت م ووي ث لتيموو  م وو تات التف  ووت لتبوو فو المبووتات لالتجوو ت  التإلمتووةث تطوول ت مإووت 
لالاتصووو و لم ووو تات الجت بوووة لم ووو تات الللوووة الإيجل ز وووة مووو  مووولاو المم تسوووة ث لم ووو تات مإ لجوووة 
 المإللموووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو تث لم ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو تة المووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووتإلي  ووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو  نفاتة الامتبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووو تث

(Shaverien,2003,Swanson,2000,John،2003  2020 ،، الشهر(. 
لجإم وو   المووتإلي نجووتاء الب وول  التوو  تصوولو مإت تووه الذاتتووة لتت ووع موو  ت صوو له الجوو فتم  
ثلتسو  فا  لو  الموذاجتة ث  و  يصوبح ب لإم و   فتاسوة المسو ق ت المطتل وة  و  يي ج مإوة  بوت 
شب ة الإيتتي ت    الملاقع الإلجتتليتوة الممتلفوة لجتمجتو ت تإلتمتوة ثلجإم و   الموتإلي ي  ت صوو 

جتاء الامتب تات    ال لات مع المتإلمو     ل  الم  ضتات لالسئلة الت   ج  ي   ج    ي   لا 
 (.Littleton,2004,Stokes,2004,Young،2004)لالمفاتس   لتإلتي    بإفث 

 وهناك أنواع لنماذج التعليم الإلكتروني من أهمها:
ل ل يملذج   ت متزام  تإتمف  ل  تلفتي ال  و ت لالمإللمو ت للوتإلي  النموذج التقدمي : .1

متة لا فةث ب    تجل  مف مة ب للس ئط المتإففة الت  تجل   ل    ئة صلت يل ي ولاي سو يم ئتة 
يل م  ج ة يل    صولتة مإللمو ت مصو لبة ب لم لوة لالصولت ل ول تإوف مو  يبسوط يمو ذج التإلوتي 

 ذا اليملذج م  ملاو تلل  المإلي م مة تلفتي لشتح الوفتلس مسوتإ ي   الإلجتتلي  .لتم   تلفتي 
بشوتائح الإوتلا التلفتمتووة المف موة ب للسوو ئط المتإوففة مو  صوولت لصولتة مت ت ووة   بتوة ل ي ئتووة 

 ل لا تة البإف لي لاي لمل طع ما تات صلتتة . 
  توووي تلوووفتي تإتبوووت اليمووولذج التلوووفم  يلو مطوولات  وووذا اليمووولذج   ووو النمدددوذج التتددداعلي: .2

 تا الم فة الفتاستة    صلتة  تلا تلفتمتة ب ستمفاي ج  ز الجمب ولتت المو ت ب وو موتإليث 
مووع نلووزاي المووتإلي ب لتف  ووو المب شووت مووع الم توول  الإلجتتليوو  المتوو ح   ووت شووتائح ملووع الإووتلا 
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المتإلي     التلفمتةث لتإتبت  ذا اليملذج يج ت تف  لتة لا  ج بتة م  اليملذج التلفم      تشتتك
التف  وووو المب شوووت موووع م تووول  المووو فة الفتاسوووتةث لتتووو ح لوووه  تصوووة الإب ووو ت  بوووت شوووتائح الإوووتلا 
التلفمتة لإيج ز تإلمه ل ل   للمسو ت المو ت بوه  و  بيو ء مبوتات تإلموهث ل و  ضولء م للوه لقفتاتوه 

 لجي ته المإت تة.
 لووووو  الموووووط  ل ووووول يمووووولذج تإتموووووف  لوووو    وووووتة التف  وووووو لالتشووووو تك النمدددددوذج التشددددداركي: .3
(Lineon (118: 2010)شحاته،  ث. 

لتإتمووف   ووتة  ووذا اليموولذج  لوو  تبوو فو المإللموو ت لال وولاتات لالمي قشوو ت بوو   المتإلموو  ث لالمإلووي 
لج   المتإلم   بإض ي البإا م  ملاو يفلات التف  وو  بوت الإيتتي وت لالمشو ت ة لالتإو ل   و  

. ييووه تم وو  (Huffaker ،2003 ،14)تيف ووذ المشوو ت ع التإلمتووة بصوولتة تشوو ت تة  بووت الإيتتيووت 
فضووو و تيلتوووع يمووو ذج التإلوووتي الإلجتتليووو   ل سووو  الملقوووع التإلتمووو  لت ل وووس يجبوووت   ئوووفة مم يوووة ت

 لص لح المتإليث لي  الالتزاي بيملذج م ففثتفلف المتإلي بإا مزات  التإلي . 
ن  مف لي التصمتي التإلتم  يل تصمتي الي ي التإلتمتة تش ت نلو  الإملتوة المي موة لتتجموة مبو ف  

)الصدال  لتي نل  مطط للملاف التإلتمتة ث لاليش ط ت ث لمص فت المإللم ت لالتلولتي . التإلي لالتإ
 :2005)  

 ل  ملتة تمطتط مي جتة تسبس المطة  و   Smith and Rayan1993والتصميم كما عرفه :
 ووو المشوو لات يموو   وو  المجوو و التإلتموو    لتصوومتي مطوولات ميطلتووة ل ملتووة تتبووع لتصوومتي الووتإلي 

يت جه لت  . (2001)يوسف قطامي، يف ذا لتللتمهث يللا     لا 
تإتموووف  ملتوووة تصووومتي الملوووتت  لووو  تبيووو  يل اقتوووتاح يمووولذج للتصووومتي . لتيتمووو    لبتوووة يمووو ذج ل 

لم  اليم ذج المش لتة     ذا الست لث لتشو ت  ADDIEالتصمتي ال  لتة ليملذج تصمتي التإلتي  
الملوتتات الإلجتتليتوة ث لتبوفي  وذا المتا وو   ذا ال ت  نل  امتص تات لمتا و تطلت يل تصومتي

 وي مت لوة التيف وذ ث ل و  الي  توة تو ت  مت لوة  بمت لوة الت ل وو ث وي التصومتي ث وي مت لوة التطول ت ث
 التللتيث ل تي  تا متا و بإا اليم ذج المش لتة     ذا الست ل  تم   ل :

 : ADDIEمتا و تصمتي الملتتات الإلجتتليتة ل ل   ليملذج  .1
 :Analysisمت لة الت ل و  .1
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 لو  سوب و الم و و: مو  المشو لة التو  ي و لو –   مت لة الت ل وث  تي الإج بة    السوئلة الت لتوة 
ذا     التوفت س جوزء مو  ال ووث    وع سوتلفي  التلل   ل   ؟  و تم و التفت س جزء م  ال و؟ لا 

ت ل ووووو الفجوووولةث ن وووولال  ت ل ووووو الا تت جوووو ت )ت ف ووووف الفجوووولةثمطوووولات مت لووووة الت ل ووووو: الووووفتس؟ 
الفجلة ث ت ل و المتإلي لالملاتف لالإلب تث امتت ت ي ي تلفتي التفت سث صوت  ة المشو لة لال وفا  

 الإ مةث ت ل و الم تل ث ت ل و التفت س.
 :Designمرحلة التصميم 

نذا  يو  مت جوف   ي  التوفت س تم وو جوزء  - ل  سب و الم  و – تي الإج بة    السئلة الت لتة     
 م  ال وث يي الش  و  يبل  ت ل   ل    التفت س ؟م  اللس ئط لالطتل الت  سل  تطبس؟ 

تي وووتي لسلسووولة الم تووول ث  ت بوووة ال وووفا  التإلتمتوووةث  ت بوووة  خطدددوات مرحلدددة التصدددميم : −
ئلة للمتاجإووووة لالتل ووووتي ث ن ووووفاف التإ يوووو ت المتا ووووو الايتل لتووووة  وووو  الووووفتس الإلجتتليوووو  ثن ووووفاف يسوووو

 .المي سبة
 تم ووو الممووتج الي وو ئ  لمت لووة التصوومتي  وو   ت بووة  المخددرج النهددائي لمرحلددة التصددميم: −

 يبلوو  الإج بووة السوو ي ت ل  ت الم صووة ب لووفتلس الإلجتتليتووةث قبووو ي  تشووتل  وو  ن ووفاف السوو ي ت لث 
ي مووو  الم تووول   يبلووو  ي  ت تووولي  لتوووه مووو  م ليووو ت  ي صوووت الوووفتس ل ي صوووتا؟  ووو ووو  السوووئلة: 

الوووفتس؟ مووو   متوووة اليصووولتث لالمووولاف المسووومل ةث الصووولت لالشووو  وث الم  جووو ة التووو   يبلووو  ي  
تمصت لجو فتس؟   ع  تي  ت بة ال وفا ؟ مو   ت وو سو ي ت ل الوفتس؟   وع  وتي تلوف ت  تل وتي 

 مإت ة المتإلي لت ل س ال فا ؟.
 Developingمرحلة التطوار   .2

 لو  سوب و الم و و:   وع تم و  فموج يو تج –مت لوة التطول تث  وتي الإج بوة  و  السوئلة الت لتوة    
 مت لة التصمتي    التفت س؟ .

بي ء  ت و التصمتيث اسوتمفاي يفلات الإيتو ج الإلجتتليو     بوت  خطوات مرحلة التطوار: −
 توووول   ث تي ووووتي الملووووتت  وووو  ي ووووف ي ووووي نفاتة الووووتإلي يل المPage ,Front HTMLالل وووو  

LMC,LCMCK  ث  فوو  مت لووة التطوول ت  ووتي تطوول ت التصوولت الملووفي  وو  لل ووة ال ووفا  الميووتج
ال لتلوو  لمت لووة التصوومتي ث ل يوو   يبلوو  متا وو ة ا تبوو تات  ملتووة التصوومتي لالإب وو ت بوو   صووف  ت 
الملتتث ل ذلك  يبل  متا  ة مإ   ت تطل ت الم تل  الإلجتتلي ث لمإو   ت ضوبط جولفة الملوتتات 



 أ.د/ حسن شحاته                                                                  تطبيقات التعليم الإلكتروني من متطلبات مجتمعات المعرفة   

 

 - 15 - م 2022ابريل  -(3العدد ) -( 2المجلد  )-مجلة جامعة مطروح للعلوم التربوية والنفسية 
 

لجتتليتة ث لتإتبت الملتت المطلت نلجتتليت    ل الميتج التئتس  ل ذا المت لة ث ل و   نمضو  ه الإ
 لإملتة التللتي البي ئ     مت لة التيف ذ.  

 :Implementationمت لة التيف ذ  .3
 ووو الملووتت جوو  ز ل   - لوو  سووب و الم وو و – ووتي  وو  مت لووة التيف ووذ الإج بووة  وو  بإووا السووئلة 

 تلفي ؟ 
ل وو   ووذا المت لووة  مضووع الملووتت المطوولت نلجتتليت وو  لإملتووة تجت وو  يللوو  يل اسووتطلا  ث لمووو  
موووولاو  ووووتا الملووووتت  لوووو    يووووة موووو  المبووووتاء يل   يووووة موووو  الطوووولا  المسووووتف ف   موووو  الملووووتت 

 الإلجتتلي  . 
للووذا  جوو  الت جووف موو  فقووة الم توول  لالم لووة المسووتمفمةث لال ووفا  الملضوول تةث شوومللتة ت ل ووو 

 تفت س لفقة سلسلة الم تل  لمي سبة الش  و لالصلت لاليصلت لالللة المستمفمة. ال
 ب يم  تست ف   ملتة التجت   الاستطلا   للم تل  م   ل  : 

م  للوووووة الت جوووووف مووووو  تف  إوووووو الموووووتإلي للاج وووووة التصووووومتيث لت ف وووووف المشووووو لات المتتبطوووووة  −
 ب لاستمفاي لالت جف م  ج  ز ة الملاف التإلتمتة للتطب س. 

 التطب س     تل  مش ب ة قفت الإم    ل تل  التطب س الفإلتة. −
جوووتاء الملووو بلات لت ف وووف: اللقوووت المسوووتلتل  ووو  فتاسوووة   ا − سوووتجم و تجمتوووع الاسوووتب ي ت لا 

فتاسوووة الموووولاف ث سووو للة   صووووإلبة يفاء الموووتإلي للامتبوووو تات الفائتوووة ث سوووو للة اسوووتمفاي الووووتلابط 
 لالملاقع ث مبتات يمت  تبفل مف فة. 

 Evaluationمرحلة التقويم   .4
ا؟  - ل  سب و الم  و  –   مت لة التللتيث  تي الإج بة    السئلة الت لتة   و     الملوتت مف وف 

  و  لس الملتت ي فا ه المتجلة؟  و     الملتت م لف  . 
لضوووع مطوووة للتلووولتي الي ووو ئ  لتجمتوووع البت يووو تث ل ت بوووة التلت وووت  مطووولات مت لوووة التلووولتي: −

تة تطول ت الملوتت الإلجتتليو   لو  الجوزاء الت لتوة: ملموتث الي  ئ ث لتشمو التلت ت الي  ئ  لإمل
ملفتة المشوتللث ال وتاا لالتلقإو تث الت ل ووث  ملتوة التطول تث التلولتيث الم صولة لالتلصوت تث 

 . (132-18، 2008)عبد العزاز، الملا س 
 :(2010)شحاته، تمت  ملتة ن فاف لتصمتي البتمجت ت التإلتمتة ب تجع متا و  س  يملذج ل 
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 التحليل والتصميم وهي : - المرحلة الأولى
و  ت ف وف ال وفا  الإ موة لالسولل تة لطت لوة  ل      تي تلوف ت ال  جو ت ) الشوإلت ب لمشو لة . ليتض 

  تا الم تل  لاللس ئو لييشطة التإز ز لاست  تة المتإلي. 
 تصميم السيناراو ) المشهد(: - المرحلة اليانية

لتتي  ت بة صت  ة متئتة تفصو لتة للم تول  التإلتمو  ث لتشو تك  و   ت بوة السو ي ت ل مإوف 
الموو فة التإلتمتووة لمصوومي البتمجووةث  تلسووي الموو فة التإلتمتووة نلوو  مجمل ووة موو  الإطوو تاتث ت ووفف  ووو 
نطوووو ت اليصوووولت لالصوووولت لالصوووولات لللطوووو ت الف ووووف ل لالمووووا تات الصوووولتتة لال ت تووووة لمفوووو تتح 

 لتإز ز لذلك ل س م   تطلبه  و نط ت. الايتل و لا
 مرحلة الإنتاج )التنتيذ(: -المرحلة اليالية 

لت ووفف    وو  جمتووع اللسوو ئط لالج ووزة المسووتمفمة م ووو: الم سووح الضوولئ  ث الف ووف ل ث  لووة 
وووو  ت ووووفف البووووتامج  التصوووول ت التقمتووووة )   بتووووة لمت ت ووووة   الط بإووووة ليوووولل ج وووو ز ال  سوووو ث  ليتض 

  و الم  و المستمفمة ث  ل  سب
  Photoshopبتي مج تصمتي التسلي  −
  Macromedia Directorبتامج اللس ئط المتإففة  −
 Adope Premiereبتامج مليت ج ال لاي   −
−   Sound Forge    بتامج المليت ج الصلت 
  Flashبتامج الما تات   −

 الإيت ج الي  ئ . ي تبفي  ملتة الإيت جث لتإلب   تجت   مبفئ   ل  مجمل ة م  المتإلم  ث  ي 
 مت لة التللتي: -المت لة التابإة 

 هناك أسلوبان لتقويم البرمجيات التعليمية 
: ل ووس ي ت وو ت الووتإلي يي  ووفة م  وو ت م ووو: مووف  جووذ  الايتبوو ا  ووتا ال ووفا  ث ت ف ووف الأول

 المتطلب تث  تا الم  تث التلذتة التاجإةث تلجته المتإلي ث تللتي الت ص و ل  ت   . 
: التلولتي ل وس مصوو ئت ملييوة : يي مجمل وة مو  الصووف ت يل المإو   ت  جو  تل ت و   وو   اليداني

البتمجة تجل   ل  ش و يملذج لصف  يل استب ية تشمو  ل  مجمل ة م  التسو الات لالإبو تات 
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م و:  و تي ت ف ف الفئة المست ف ة    البتي مج؟  و الم تل  لاليشطة    تو   لت ل وس ال وفا  
       (2010اته ،)شح؟ 
-1999:35متا و تصمتي الملتتات الإلجتتليتة ل ل   ليملذج نبتا تي  بف الل  وو الفو ت ) .2

121   
 يتكون هذا النموذج من أربع مراحل أساسية هما: 

:  تي     وذا المت لوة لضوع تصولت   موو لمشوتلل البتيو مج يل المطولط مت لة التصمتي لالإ فاف
توووه البتيووو مج مووو  ي وووفا ث لمووو فة  لمتوووة ثللسووو ئط تإلتمتوووة ثلييشوووطة الإت ضووة لمووو   يبلووو  ي  ت تل 

 لتفت ب تث لت ل و مص ئت المتإلي الملجه نلته البتي مج لت ف ف طتل لاستتات جت ت التإلي.
 تي     ذا المت لة تتجمة المطلط الإت ضة الت  تي لضإ      مت لة  مرحلة كتابة السيناراو:

لملاقع تإلتمتة  لتلتوة ث   و   وتي تسوج و مو   يبلو  ي  تإوتا التصمتي نل  نجتاءات تفص لتة 
 لوو   ووو ش شووة موو  ش شوو ت البتيوو مج  لوو  يموو ذج م صووة تإووت  بيموو ذج السوو ي ت ل ث لالتوو  تووي 

 تصمتم   لتلستم   بطت لة تشبه تم م   ش شة الجمب لتت . 
بتي مج مع  ت بة  لف : ل ذا المت لة الت   تي      لضع س ي ت ل    صلتة مرحلة تنتيذ البرنامج

يشوو ء موو   لووزي لإيتوو ج البتيوو مج المسووت ف  موو   البتيوو مجث لذلووك ب سووتمفاي ن ووف  للوو ت البتيوو مجث لا 
 الما تات الصلتتةث لالصلت المت ت ةث لللط ت الف ف ل      لة  في تلا ت   ب لمإمو. 

الم  موووو   : لذلووووك بإووووتا البتيوووو مج  لوووو  مجمل ووووة موووو   مرحلددددة تجراددددب البرنددددامج وتطددددواره
المتمصص   ث لت ف ف موف  مي سوبته لمصو ئت المتإلمو  ث لموف  تإب وتا  و  الم تول  الفتاسو  
لقفتتووه  لوو  ت ل ووس ي فا ووهث ل ووذلك مووف  متا  تووه لمإوو   ت تصوومتي لا  ووفاف بووتامج الجمب وولتت ث  موو  
 تي  تا البتي مج  ل  مجمل ة م  الطلا  المست ف   ث بلتا اجتشو   يي يمطو ء لالتإوت  

  مف  مي سبة البتي مج للإ ية المست ف ةث ل وتي تإوف و البتيو مج  و  ضولء اقتتا و ت الم  مو    ل
 .(1998)التار، ليت ئج تجت   البتي مج  ل  الطلا ث

وو  ليموولذج الل ضوو   تضووي يتجووع  ي صووت  إيووه  2002يموو  متا ووو تصوومتي الملووتتات الإلجتتليتووة ل ل 
لالتجووووعث   وووو  ت ووووفف المتا ووووو التجووووع الت لتووووة يس سووووتة  وووو  الممتجوووو ت ث المووووفملاتث الإملتوووو تث 

 :   (2011)القاضي،
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ل تي      ت ف ف الا تت ج ت للطولا  المسوتف ف   مو  البتيو مج  و  ضولء  مرحلة التحليل: .1
 ي فا   .

: ل ووتي    و  بيوو ء التصومتي التإلتموو   و  ضوولء تصوف اللاقووع مو  مإطتوو ت مرحلدة التصددميم .2
م فتة لبشت ة لازمة لتيف ذ البتامج لت ل و البت ي ت لالمإطت ت لمتطلبو ت الإيتو ج للمولاف لاللسو ئو 

 التإلتمتة المتإففة. 
: ل ووتي    وو  تطب ووس الإملتوو ت الإيت جتووة لاسووتتات جتة المي لمووة موو    وو : مرحلددة الإنتدداج .3
 ف ف الم و ي لتلز وع الفلات لفت وس الإموو مو  ن وفاف السو ي ت ل لالبتمجوة لالإيتو ج الفإلو  لللسو ئو ت

 المتإففة المطللبة . 
 : ل تي      تطل ت المي لمة م      الإيت ج. مرحلة التقويم .4

وو  ليموولذج  بووف ال وو    سوولامة    290-285):2000ن  متا ووو تصوومتي الملووتتات الإلجتتليتووة ل ل 
 تجل   ذا اليملذج م  يتجع متا و يس ستة   : ت إي   

: لتتضم   وذا المت لوة ت ف وف الجوزء الموتاف تإلموه )الم تول  ث  مرحلة التحليل والتصميم .1
لت ف ف ال فا  ب و مستلت ت   ث لت ف ف يلل المو فة الملفموة  وو  و  مإت وة يي م و تات يي م ولو 

 لاتج   ت لت ل ل  ث لت ف ف طت لة التفت س. 
 :ل   المت لة الس ستة الت  تتي       ملت ت نيت ج البتمجت ت التإلتمتة.  لة الإنتاجمرح .2
ذلوك  ل وتي: لت ل  التللتي مستمت اث م  بفاتة الت ل ووث ل تو  ي  توة الإيتو جث مت لة التللتي .3

   طت س تطب س البتمجتة  لو  مجمل وة مو  الطولا  تم ووث الفئوة المسوت ف ة مو  مولاو امتبو ت 
لووو ط الضوووإع  ووو  البتمجتوووة ث لتإوووف ل   ي ووول ال ضووووث ل جووو  تجوووتات  ملتوووة الامتبووو ت لمإت وووة ي

لالتإف وث  ي تطب س البتمجتة    مت لت   الي  ئتة بإف التطب س الجزئ   ل  مجمل وة مم لوة للفئوة 
المست ف ة بصلتة يلسع م  المت لة الس بلةث مع لجلف متاجإ ت فلت ة ي يو ء التيف وذ الشو مو  لو  

 فئ ت المست ف ة . جمتع ال
: ل      تي يسخ البتمجتة ب  فاف  ب تة تلز     ل  الماسسو ت مت لة الاستيس خ لالتلز ع .4

الموووفاتس يل المإ  وووف يل الج مإووو ت لتطبتل ووو ث مطمئيووو    لووو   ت زت ووو   وووو الصوووف ت  –التإلتمتوووة 
 الج فة
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  ث  2000) م موف ز يو  ثلا   متا و تصمتي الملتتات الإلجتتليتة ل ل   ليملذج ز ي  م موف يمو  
 لتتجل   ذا اليملذج  م  المتا و ال لا ة الت لتة: 

تتضووم   ووذا المت لووة تل ووتي ال  جوو ت لتإت ووع مصوو ئت المتإلموو   ث  مرحلددة التحليددل : .1
لت ف ووووف الل توووو ت لال ووووفا  التتجلتووووة ث لت ف ووووف اللضوووو ل التإلتمتووووة ث لتي ووووتي الم توووول  لت ف ووووف 

 مل  للمتإلم   لت ف ف الامتب تات. المتطلب ت اللبلتة لالسللك المف
: تتضوووم   وووذا المت لوووة ت ف ووف اليمووولذج التتجووولي المسوووتمفي  ووو  توووفت س  مرحلدددة التطدددوار .2

الم تل ث لالبتمجة الللتةث لتي تي   ي للمإللم ت مو  مولاو تصومتي موتائط التوف س لجوو مطولة 
لت ف ووف  ي صووت التفووتل  وو  البتيوو مج  لجووفالو الملا  وو تث لت ف ووف ييموو ط الاسووتج بة المت لبووةث 

لالإب وو ت فامووو الم توول ث لتوول  ت  ي صووت التف  لتووة لييموو ط التجووع المي سووبةث  ووي لضووع الصوولتة 
 الي  ئتة للبتي مج . 

ووو  تجمتإت ووو  ث  مرحلدددة التقدددويم : .3 ووو  تجل يت ووو  لجوووو مطووولة لتللتم  تتضوووم   وووذا المت لوووة تللتم 
مج لتيلت ووووه موووو  موووولاو ملا  وووو ت ب لإضوووو  ة نلوووو  التلوووولتي الووووذات  للمووووتإليث  ووووي تجت وووو  البتيوووو 

 المتإلم  ث ل س   يفل ت ايت جهث لمف  مل لق تهث  ي ايت جه    صلتة ي  ئتة .
 لالملاصة ي  يم ذج تصمتي التإلتي  المإتلضة س بل   تمت ز ب يت :  

 امتلا   فف المتا و     و يملذج. ●
الووتإلي المسووتمفة  امووتلا  الإجووتاءات  وو   ووو يموولذج  لتجموو  تإوولف ذلووك لامووتلا  ي ت وو ت ●

 مي   .
 اتف ل    بإا مسمت ت المتا و الس ستة م و :الت ل و لالتصمتي لالتللتي ●
امتلا     بإا المسمت ت م وو : مت لوة  ت بوة السو ي ت لث الاستيسو خ لالتلز وعث  لتجمو   ●

 تإلف ذلك لامتلا  الملفت ت ال ل  تة للب      . 
ج  شو  ته ل يمولذج الل ضو   ليمولذج فمج بإا المتا و مع بإضو   الوبإا  و  يمولذ ●

  بف ال     سلامة م و:
 مت لة الت ل و لالتصمتي   التصمتي لالإ فاف. ●
بتا تي الف ت    مت لة التيف ذ  ●  تفتف يملذج ن فو  لا 
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 وهناك نماذج تصميم البرامج التعليمية تبعًا لمستوياته: 
ووو  لمسوووتلت ت   مووو    ووو   لوووف تإوووففت صووولت اليمووو ذج التووو  تي للوووت تصووومتي البوووتامج التإلت متوووة تبإ 

الشووملو لالإمووس ثيل لطبتإووة ال ووفا  ليوولاتج الووتإلي المسووت ف ة ث يل لمسووتلت ت اتلوو   تإلم وو  ث 
  ل تم   ل   تا بإض   م   ذا اليم ذج.

  Merril and  et alنموذج ميرال وآخرون  .1
  تجل  تصمتي م ت و ل متل  للبتي مج التإلتم  م   فة مطلات تشمو:        

 تإلي المصطل  ت التئتستة الت   تي لل   البتي مج م  ملاو الم تل  التإلتم  الملفي. ●
 ت ف ف الا تت ج ت لالمتطلب ت الفتاستة للتإت   ل  مف  ي متة الم تل  التإلتم .   ●
 س تلل ا المتإلمل .  ت ل و الم تل  التإلتم  للبتامج الذي ●
ت ف ف المف  تي م  ملاو ت ف ف الملاقع لالتإت   ل  التملز لالمف  تي ل ت بت   لت ف وف  ●

 فلالت  . 
تطل ت يش  و الإوتا لالتلولتي للم تول  التإلتمو   و  طت وس بيو ء يم لوة تلضوتح التف  وت  ●

 التب  في. 
 تللتي لتلذتة ال  لات الصإبة.  ●
 ن فاف امتب تات التصي ع.  ●
تي تي الملتت لت ف ف التتو بع الم وو لوه ثبمو   تي سو  ل  جو ت لقوفتات لم ولو لا تم مو ت  ●

 المتإلم   ل  ت ت التإلي.
تصوووومتي الاسووووتتات جت ت التإلتمتووووة المتت بإووووة لالتوووو  تم وووو  اسووووتمفم   البتيوووو مج التإلتموووو   ●

ض  ة استتات جت ت بف لة الاستتات جت ت التلل فتة بمو  تإموو  لو  ت وع الجفو ءة التإلتمتوة المتجولة  لا 
 م  البتي مج.

 Kempنموذج كمب  .2
  ت  ي  مطلات تصمتي البتي مج التإلتم  م  : 

تإوووت  الل تووو ت التإلتمتوووة ث وووي ن وووفاف ق ئموووة ب لملضووول  ت التئتسوووتة التووو  سووول   تي لل ووو   ●
البتي مج م  ملاو م تلاا ث لت ف ف ال فا  الإ موة لتوفت س  وو ملضولل  و  البتيو مج التإلتمو  
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م      م لل ي لا تم م ت ي ل  ج ت ي لقوفتات ي ل  ت و  مو  المصو ئت التو  تم وز ي  مجمل وة 
 ل   تاف. 

ت ف ف ال فا  السلل تة المتاف ي  ت لل   المتإلمل     صلتة يتو ئج تإلوي سولل تة الموتاف  ●
  ي  ت لل وو  المتإلموول   وو  صوولتة يتوو ئج تإلووي سوولل تة تم وو  قت سوو   لملا  ت وو   وو  ذات وو  يل  وو

 يت ئج  . 
 ت ف ف م تل  البتي مج التإلتم  الذي س تلل ا المتإلمل .  ●
ت ف ف يفلات اللت س اللبل  لمإت ة مبتات المتإلمو   السو بلة لمسوتلا ي  و  جلايو  الوتإلي  ●

 الإفتاجتة لالم  ت ة لاللجفايتة    البتي مج. 
سووول   وووتي بلاسوووطت   امتتووو ت ييشوووطة التإلوووتي لالوووتإلي لمصووو فت   لتجيلللجتووو  التإلوووتي التووو   ●

 تي لو م تل  البتي مج بم  تس  ف المتإلم    ل  ت ل س ال فا  السلل تة. 
 ت ف ف الإم  يت ت التإلتمتةث لالتيس س  تم  ب ي   بم  تس  ف  ل  تيف ذ مطلات البتي مج. ●
تلولتي تإلوي المتإلمو   لمإت وة موف  ت لوتل ي للأ وفا  السولل تة لالاسوتف فة مو  يتو ئج  ووذا  ●
 لتي    متاجإة لا   فة تل تي مطلة يل يج ت. التل
 Yelon and Bergeنموذج يلون وبراج   .3

وووو  لتصوووومتي بتيوووو مج تإلتموووو  تإووووتا  وووو  المطوووولات الت لتووووة:  اللقدددداني، )لضووووع  لوووول  بووووت ج يملذج 
1984):  

الفاء المش به لللاقع لالذي تإتمف  ل  ت ف ف الل ت ت لال تاا التإلتمتة الإ مة لت ف ف  ●
 مص ئت المتإلم   الذي تست ف  ي البتي مج التإلتم  لطبتإة الم تل  المتي لو. 

ت ف وووووف ال وووووفا  الي  ئتوووووة الموووووتاف ي  ت لل ووووو  المتإلمووووول   ووووو  صووووولتة يفاءات سووووولل تة يل  ●
  س   م  ملاو سللك لفاء المتإلي . ممتج ت تإلتمتة تم   قت

تي وتي تتو بع الم تول  ب لشو و الوذي  ووافي نلو  ت ل وس ال وفا  التإلتمتوة الميشولفة ثلبموو   ●
  تي س  لمص ئت المتإلم   لييم ط تإلم ي.

تي تي الملتت لت ف ف التتو بع الم وو لوه ثبمو   تي سو  ل  جو ت لقوفتات لم ولو لا تم مو ت  ●
 ي.المتإلم   ل  ت ت التإل
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ت ف ف لس ئو التللتي التو  تلوتس موف  ت ل وس ال وفا  التإلتمتوة ثلموف     لتوة البتيو مج  .4
 التإلتم  .

 Briggsنموذج برجز  .5
 ووت  بتجووز ي  تصوومتي البتيوو مج التإلووتي تلوولي  لوو  مجمل ووة السووس لالمطوولات تتم ووو  وو  سووت    

  : 1989ث)
 ت ف ف ال  ج ت لالل ت ت المتجل بلل    م  ملاله.  ●
الملتت لت ف ف التتو بع الم وو لوه ثبمو   تي سو  ل  جو ت لقوفتات لم ولو لا تم مو ت  تي تي ●

 المتإلم   ل  ت ت التإلي.
  ت بة ال فا  التإلتمتة لجو ملضلل م  ملضل  ت البتي مج .  ●
ن ووووفاف التل تموووو ت لفاء المووووتإلي لالتوووو  موووو  ملال وووو  تم وووو  قتوووو س مووووف  ت لووووس ال ووووفا   ●

 ف   إ لتة ل ف ءة البتي مج . التإلتمتة ث لم   ي ت ف ف م
ت ل ووووو ال ووووفا  التإلتمتووووة لللصوووولو نلوووو  ت ف ووووف فق ووووس لوووولأفاءات التإلتمتووووة التوووو  تم ووووو  ●

 ممتج ت ليلاتج التإلي . 
تصومتي اسووتتات جتة الوتإلي موو  ملال و   ووتي  ووتا الم تول  الإلموو  للمتإلمو  ث مووع متا وو ة  ●

 طبتإة تي تي الم تل ث لال فا  الميشلفة.  
م توووول  التإلتموووو  نلوووو  يجووووزاء صوووول تة يل فتلس لا  وووو فة صووووت  ت    وووو  صوووولتة تلسووووتي ال ●

 ملفتلات تإلتمتة . 
نجووتاء التلوولتي التجوول ي  ) التتوو بإ    لجووو مطوولات البتيوو مج لللقوول   لوو  يلوو ط الضووإع  ●

 لف  المتإلم   لالصإلبة      ي الم تل  التإلتم  . 
 ت ف ف الم تل  الي  ئ  للملتت.  ●
التجمتإ  لمإت وة موف   إ لتوة اليمولذج التإلتمو  لمتاجإوة يل تإوف و يي  التللتي الي  ئ    ●

 مطلة    البتي مج. 
 Dick and Careyنموذج د  كار   .6

تلوولي يموولذج في ل وو تي  وو  تصوومتي مطوولات البتيوو مج التإلتموو   لوو  يسوو س يسوولل  الووي ي الووذي 
  تضم : 
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ت ف ووف الل توو ت لال ووتاا الإ مووة بفقووة متا ت وو  المصوو ئت الممتلفووة للمتإلموو   لالسووللك المووفمل  
لالمتطلب ت اللبلتة للتإلي ث مع نجتاء لت ل و السللك التإلتم      و مطلة م  مطلات البتي مج 

جمتوووع  لت ف وووف ال وووفا  الإجتائتوووة التووو  تلضوووح يتووو ئج الوووتإلي المتجووول اجسووو ب   للمتإلمووو   متيووو للا  
ل وووتي بيووو ء  ل  ووو  تصووومتي  بووو تات الامتبووو تات  –الإفتاجتوووة لالم  ت وووة لالإيفإ لتوووة  –جلايووو  الوووتإلي 

 متجإتة الم ك لل  ي  ل   الفاءات التإلتمتة للمتإلي ملاو مطلات البتي مج . 
لتمتوة لتطل ت استتات جت ت التإلي المستمفمة    البتي مج لالت  تإتمف  ل       امتب ت الملاف التإ
 لايت ج   لالتيس س ب ي   بم  تس  ف المتإلي  ل  ت ل س ال فا  الإجتائتة المتجلة للبتي مج. 

لمطلات التإلي الذي م  ملاله  تي الت لوس  –التت بإ   –ل ل  ذلك  تي تمطتط التللتي التجل ي  
ت التإلتمتووة موو   إ لتووة البتيوو مج ث لمووع متا وو ة مصوو ئت المتإلموو   لسوولل  ي المووفمل  لالمتطلبوو 

لوووف  ي ث مسووو  مة  ووو  تيلوووتح الوووتإلي بإ ووو فة الي وووت  ووو  جمتوووع مطووولات التصووومتي التإلتمووو  لإجوووتاء 
التإووفتلات  وو لت  موو  شوو ي   ت ووع الجفوو ءة التإلتمتووة للبتيوو مج لموو   ووي للمتإلموو   ث ل يت وو  تصوومتي 

 البتي مج التإلتم  بتمطتط التللتي التجمتإ  الي  ئ  لتللتي ممتج ت التإلي . 
 والخلاصة وجود أوجه شبه واختلاف في  البرامج السابقة يمكن عرض ذلك فيما يلي:

لجوولف مطوولات متسلسوولة لجووو بتيوو مج مووع الامووتلا   وو  تتت ب وو ث تووا ت  ووو :  أوجدده الشددبه وهددي
مطلة    البتي مج  مع امتلا  تتت ب    ل  بو ق  المطولات السو بلة لاللا لوة  توهث تلوع مسواللتة 

 ل  يست ذ الم  تة ل لته ف ع المتإلي للتف  و مع البتي مج. نيج ح البتي مج  
ت ف ووف  ووو موو  ال ووفا  لالم توول  لاسووتتات جت ت  لاتفلووت البووتامج السوو بلة  وو  اليلوو ط ايتتووة:

الووتإليث ل موو  اتفووس يموولذج بلوول  لجووتيج ليموولذج بتجووز بشوو و موو ت  وو  : لسوو ئو التلوولتي لا ووفاف 
التل تمو ت للتوو س مووف  ت لووس ال ووفا  التإلتمتووة لمووف     لتووة البتيوو مجث لاتفووس يموولذج بتجووز في 

لمطووولات الوووتإلي  ووو  البتيووو مجث لاتفوووس  – التتووو بإ  – ووو تي بشووو و مووو ت  ووو :  التلووولتي التجووول ي  
يملذج  بلل  لجتيج ليملذج بتجز بشو و مو ت  و  : تي وتي )الملوتت  الم تول    لت ف وف التتو بع 
الم ووو لوووه ثبمووو   تي سووو  ل  جوو ت لقوووفتات لم ووولو لا تم مووو ت المتإلموو   ل  تووو ت الوووتإليث  لاتفوووس 

لتجمتإ  الي و ئ  لتلولتي ممتجو ت يملذج بتجز ل يملذج في ل   تي بش و م ت    : التللتي ا
 التإلي يل  لمإت ة مف   إ لتة اليملذج التإلتم  لمتاجإة يل تإف و يي مطلة    البتي مج .
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تطوول ت يشوو  و الإووتا لالتلوولتي للم توول  :  امتلووع يموولذج م ت ووو  وو : أمددا أوجدده الاخددتلاف فهددي
 و لات الصوإبةث لا وفاف امتبو تات التإلتم  ث لتصمتي التلج   ت اللازموة للوتإلي ث تلولتي لتلذتوة ال

ت ف ف يفلات اللت س اللبل  لمإت ة مبتات المتإلم   الس بلة لامتلع يملذج  م    : التصي عث 
لمستلا يث لامتت ت ييشطة التإلتي لالتإلي لمصو فت   لتجيلللجتو  التإلوتي التو  سول   وتي بلاسوطت   

ت ف ووووف المووووفامو لالاسووووتتات جت ت   لامتلووووع يموووولذج بلوووول  لجووووت ج  وووو :تيوووو لو م توووول  البتيوووو مجث 
تلسوووتي لامتلوووع يمووولذج بتجوووز  ووو :  .التفت سوووتة المي سوووبة التووو  تلوووفي الم تووول  التإلتمووو  للبتيووو مج

الم توول  التإلتموو  نلوو  يجووزاء صوول تة يل فتلس لا  وو فة صووت  ت    وو  صوولتة موولفتلات تإلتمتوووةث 
جووووتاء التلوووولتي التجوووول ي  )التتوووو بإ   لجووووو مطوووولات البتيوووو مج لللقوووول   لوووو  يلوووو ط الضووووإع لووووف   لا 

 المتإلم   لالصإلبة      ي الم تل  التإلتم .
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