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 دور الشمول المالي في ترشيد الدعم في الاقتصاد المــصري  
 د. أحمد يحيي محمد السيد

 الملخص:

تطور تكنولوجيها المعلومهات    بسههههبه   العهالميشههههههدقها الاقتصههههاد    التيمن أبرز التغيرات  

أحد  وقو  "الماليمصطلح "الشمول   مثل  قاموس الاقتصاد  فيوالاتصهالات، ههور مصهطلحات جديدة  

 التيالدول النامية   في بعضولاسهههيما   سهههاب ة،انتشهههرت ب وة  ال الأعوام ال ليلة ال  التيتلك المفاقيم  

في التعامل من الشههههفافية  قدراً كبيراً تضههههمن    والتيتفت ر لهذا النوع من آليات السههههوو الوا ههههحة،  

 .والاست رار المالي

من المحاور عدد   من المسههتهدفات في نمية المسههتدامة العديد( للت2030مصههر )رؤية قد تتضههمن و 

المتعل ة بالاقتصههاد والعدالة الاجتماعية والبي ة والطاقة والتنمية البشههرية، فلم يعد الولههول لمعدلات 

رفاقية، بل ألهبح بمثابة تحد  يواج  لهانا ال رار، ولاسيما  المالي نوع من أنوع المن الشهمول عالية  

إحد  ركائز النمو الاقتصهادي، نتيجة ل درت  عل  دم    لمالياالدول النامية، حيث ألهبح الشهمول  في

للدولة، بالإ ههافة  الرسههمي الاقتصههاديللأفراد والمؤسههسههات دا ل الهيكل  الرسههميالاقتصههاد رير 

نطاق  لتوافر عنصهر التنافسهية بين    فيت دمها المؤسهسهات المالية المدرجة   التيلضهما  تطور الددمات 

 في، كما يسهاقم المالييعزز من الاسهت رار    الماليالشهمول  فيالمؤسهسهات، ومن قنا يتضهح أ  الت دم  

فيمها يتعلق بتحسههههين الحهالهة    الاجتمهاعيالنمو الاقتصههههادي، والكفهامة المهاليهة، وفلهك بدا  الجهانه   

 .منهم المهمشةت ، و الة الف ابصفة عامة لأفراد المجتماالمعيشية  

الاقتصهاد   في ةوتحديد اقم المعوقات الموجود  الماليإل  تحليل مصهطلح الشهمول   ت الدراسهةقدفوقد 

لتطبي   ومد  نجاحها،  المو ههوعة، قذا فضهها عن ت ييم الدطوات السههياسههةلتطبيق قذه   المصههري

داد اسهتراتيجية وطنية  من  ال بنام وإع  المصهريالاقتصهاد   فيتعوق     التيمواجه  التحديات    وكيفية

 .مصر في الماليالي  لتعزيز الشمول  وتحديدللشمول المالي، 

تترجم توجهات السهياسهة العامة الاقتصهادية تجاه نسهبة   التيام  الدعم  بالإ هافة ال  التعر  ال  بر 

برامجها تحدد الأقدا  الأسهاسهية للسهياسهة المالية للدولة تجاه  فض نسهبة  وكبيرة من شهرائح المجتما،  

 .الف ر وتأمين مصادر الد ل لتلك الف ات المعدمة

فتحديد فيدة منها،  برامجها والف ات المسههت وعيوبمو ههح أنواع الدعم الموجودة في مصههر ومميزات  

الف هات المسههههتههدفهة من برام  الهدعم الم هدمهة من الحكومهة والمدرجهات المطلوبهة من تلهك البرام  عبر 

مكن الحكومة من تحديد الف ات الأشههد احتياجاً لتلك البرام ، حيث بات ما يعر   آلية الشههمول المالي ي  
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عالم في وقت يتهيأ في  المجتما الدولي  بالشهمول المالي مو هوعاً في أولويات واقتمامات مع م دول ال

 .لتحديد إطار جديد للتنمية من أجل تح يق التنمية المستدامة و فض نسبة الف ر والإعالة

  ،الاقتصههههادي النمو  الاقتصههههادي،    الدعم،  الاقتصههههادية الأقمية،  الماليالشههههمول   :حيةمفتاالالكلمات 

  المست بلية.، الدطط الرسمي، الاقتصاد رير الماليةالمؤسسات 

  :ةمقدم -

قناك تفاوت كبير بين البلدا  المت دمة والبلدا  النامية   الباحث في مجال الاقتصاد ياحظ دائما ا   إ

الرسمية   المالية  الددمات  باستددام  يتعلق  الدولة  فيما  ت دم   يدتلف التي  كما  النصف،  عن  يزيد  بما 

البلدا    بين  المالي بشكل كبير  الشمول  الأوسط وشمال   الناميةمستو   الشرو  نفسها، وتعتبر منط ة 

 ً  .وجنوب الصحرام الكبر  من أعل  نس  العالم في الاستبعاد المالي افري يا وافري يا عموما

  الجغرافية والمناطق    العمريةبين الف ات  ا  المشكلة ت هر    Santiago Carbo and others" وير  "

أقمية الشمول المالي قد ادركوا  (2010) ال عام  العشرين (G)قادة مجموعة  ا البلد الواحد، و في

الدولية لمواجهة فلك التحدي من  العالمية، وتكاتفت الجهود  التنمية  كدعامة أساسية في جدول أعمال 

 ال ع د العديد من المؤتمرات وورش العمل وت ديم المبادرات وإبرام الاتفاقات عل  كافة المستويات 

 Global Partnership"سيس رابطة باسمحيث تم تأ  الماليللبحث عن آليات لتفعيل من وم  الشمول  

for Financial Inclusion" و ا تصارقا "GPFI و تعن  "الشراكة العالمية من أجل الشمول "

 طة عمل طويل  الاجل لتطبيق الشمول المالي من  ال دعوة مجموعة من  لو االمالي" وتهد   

 Standard"(  SSBير الدولية ) برام الشمول المالي و مس قي ات دولية قائمة عل  و ا المعاي

Setting Bodies  "  ) ال ياسية  الإعداد  المالي،   في للبدم  )قي ات  الشمول  العمل عل  تطبيق  تكثيف 

النمو الاقتصادي،  الت دم في الشمول المالي يعزز من الاست رار المالي كما يساقم في  حيث تبين أ  

والكفامة المالية، وفلك بدا  الجان  الاجتماعي فيما يتعلق بتحسين الحالة المعيشية للعمام و الة  

 ( Santiago Carbo and others, 2010)الف رام منهم. 

ولهذلهك بهات الشههههمول المهالي علي رأس أولويهات واقتمهامهات مع م دول العهالم بشههههكهل عهام والهي هات 

العالمية المعنية ب ضههههايا التنمية بشههههكل  ا  في وقت يتهيأ في  المجتما الدولي لتحديد إطار للتنمية  

امهل مهاديهة واقتصههههاديهة  عوكمها ا  قنهاك  لدفض معهدلات الف ر من أجهل تح يق التنميهة المسههههتهدامهة،  

وقد تولهل الباحثو  ال  وتن يمية وث افية ت ف ورام عدم الحصهول علي الددمات المالية بوج  عام،  

والعاملو  في قطاع   فم الف رام والنسهام والشهباب وسهكا  الريا  الف ة المحرومة من تلك الددمات ق

والتطبي ات المبتكرة   حديثةكنولوجيا الالاقتصهاد رير الرسهمي، وقذا يعني أ  التركيز علي اسهتددام الت
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قد يسهههم في تدطي الحواجز  والعمل عل  نشههرقا بصههورة واسههعة  للمدفوعات الإلكترونية المبتكرة  

 تمنا الحصول علي الددمات المالية مما يساعد في تحسين عملية الشمول المالي. التي

 :  البحث مشكلة أولا:

ازداد التوج  العالمي نحو تح يق الشهمول المالي من  ال سهياسهات وإجرامات تتدذقا الجهات الن دية 

تعزيز وتسهههيل ولههول الددمات المالية لكافة ف ات المجتما وتمكينهم من اسههتددام  بهد في الدول  

 كافة المنتجات المالية وتوفيرقا بتكاليف مندفضة.

كثير من   المهاليهة العهامهة في  رقمنه لههههعيهد   عل ب العهالميهة الرائهدة  وقنهاك العهديهد من النمهافج والتجهار

الالكترونية واسهههتددام ت نيات    واتيرففي الصهههين تتمكن الحكومة من  ال مراجعة أن مة الف،  الدول

من التح ق من امتثال الشهركات لضهريبة ال يمة المضهافة ومحاربة   "Blockchain":"شهينت البلوك"

المالية العامة في الهند حيث تبنت الحكومة في عام   رقمنةللفيما تتوفر تجربة رائدة  الضهريبي.التهرب 

، وقو أكبر مشروع للهوية " Aadhaar"مشروع الهوية البيومترية الوطني المعرو  باسم   (2009)

ول المالي الوطنية علي مسهتوي العالم، ررم كو  قذا الن ام قد تم تبني  في البداية بهد  تحسهين الشهم

وزيادة عدد الحسههههابات المصههههرفية، إلا أن  قد مكن الحكومة أيضههههاً من زيادة كفامة ن م التحويات  

الاجتمهاعيهة، حيهث يتم من  ال الن هام تحويهل مهدفوعهات الهدعم العينيهة لاسههههيمها دعم السههههلا الغهذائيهة  

الهوية البيومترية في أي   والوقود المنزلي مباشرة إل  الحسابات المصرفية للمستح ين المرتبطة بن ام

عبر وفلك لا تتوفر فيها فروع بنكية أو ماكينات للصههرا  ايلي   التيمكا  في الهند، بما فيها الأماكن  

 الهاتف المحمول .

بدولة كينيا ثم ع د بعد فلك   (2009)وقد ع د أول مؤتمر سنوي للتحالف الدولي للشمول المالي في عام  

ع د المؤتمر ( وقد  2013)انضمت مصر للتحالف الدولي عام  وقد  ك،  في كل من أندونيسيا، المكسي

 . ( في مصر2017عام ) السنوي

وقد لاحظ الباحث من  ال عمل  ودراست  ا  قناك جزم كبير من المجتما المصري لا يتمتا بالحصول 

ما يسم  من التجارة ت ا تحت  عل  مميزات الشمول المالي بالإ افة ال  ماح ت  ا  قناك جزم كبير  

لا يدضا لأ  رقاب  او معاملة  ريبية    الاقتصاد رير الرسمي  ما يطلق علي   او  بالاقتصاد الموازي

 المالي مجتما لا يتمتعو  بمزايا الشمول  لوقنا تكمن مشكلة البحث في ا  قناك عدد كبير من افراد ا 

مما يؤد  ال  عدم   الماليول  مي ا  ارج من ومة الشاقتصاد موازي لاقتصاد الرسمي  كما ا  قناك  

  ت ها من مستح ايحصول الدولة عل  مستح اتها من تلك الأنشطة الاقتصادية التي لا ت وم بتسديد ما عل

للدولةتمد عل     لفة  بالتبعية  فلك  واثر  ريرقا  او  لورة  رائ   في  كانت  الدعم سوام    من ومة 
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في الدعم الاقتصادي   ف ام الباحث بعر  كامل الشمول المالي وتجارب الدول المدتلفة    اديالاقتص

 الإجابة عل  التساؤلات الاتية :  محاولاً  لاستفادة منها في التجربة المصرية

 قل قناك أثر إيجابي لتطبيق الشمول المالي عل  إلاح من ومة الدعم؟ -1

 الاقتصاد المصري لتطبي  ؟ما قي المعوقات والتحديات دا ل  -2

 ما قو العائد الاقتصادي والاجتماعي من تطبيق الشمول المالي؟ -3

 ما قي الاجرامات والدطوات التي تم اتدافقا لتفعيل ؟ -4

 الوطني؟ ما قي الالي  الم ترحة لتعزيزه دا ل الاقتصاد  -5

 البحث:  ثانياً: فروض

 .الدعممن ومة ترشيد وإلاح  عل قناك أثر إيجابي لتطبيق الشمول المالي  -1

 الشمول المالي.  لتطبيق المصريالمعوقات والتحديات دا ل الاقتصاد  قناك بعض  -2

 .الماليتطبيق الشمول نتيجة  واجتماعي اقتصاديعائد قناك  -3

الإجرامات  قناك   -4 من  ليج   مجموعة  الاتنفيذقا  دا ل  المالي  الشمول  قتصاد  تفعيل 

 .الوطني

 الرئيسية التالية:يقوم البحث على الفرضية  

الزيادة في حجم الدعم أحد العوامل الرئيسهههية التي تحول دو   هههبط أو هههاع المالية 

العهامهة، وأدت إل  ارتفهاع عجز الموازنهة في ايونهة الأ يرة لهذلهك قنهاك أثر إيجهابي 

إلههاح من ومة الدعم باعتبارقا أقم قضههية تمس  الشههمول المالي و لإرسههام سههياسههة

 محدودي الد ل.الف رام وطب ة 

 البحث: أهمية   ثالثاً:

أحَد أولوياِت الحكومِة المصهرية وتسهع  إل    الهبح  الماليالشهمول   " ا James F Devlin ير  "

المسهههتدام والذ    الاقتصهههاديإرسهههاِم مبادِئ  بهد  تح يق العدالِة الاجتماعية إل  جانِ  تح يق النمِو 

م  المالياسههتهد  ترسههيَه مفهومِ الشههموِل   ة للنمِو   ورسههَ السههياسههات الإلههاحيِة لتح يقِ معدلات مرتفعم

و الهة المهمشهين منهم او من قم تحت  ط   لأفراِد المجتما المعيشهيوالارت امَ بالمسهتو     الاقتصهادي

امكاني   هم و  ،قوية وتنميمة شهاملة  يةوالتمهيِد لانطاقة اقتصهاد  الاقتصهادي، وتح يق الاسهت راِر  الف ر

الحرة والطب ات المهمشهة، والمؤسهسهات الصهغيرة، إل  الاقتصهاد الرسهمي وتح يق نمو  ألهحاب المهن 

 (James F Devlin ,2009. )اقتصادي مضمو 
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 يمكن تقسمها الى:البحث  أهميةلذلك فان  

 أولا: الأهمية النظرية:

التعر  عل  الشهههمول المالي وتحديد ن اط ال وة والضهههعف في الاقتصهههاد المصهههري  -1

 الشمول المالي وكيفية الاستفادة من قذه السياسة في رواج الاقتصاد الوطني.لتطبيق  

في الدراسات الساب ة المتعل ة بتطبيق وتعزيز دور الشمول  المحاولة لسد الفجوة البحثية -2

المالي لإلهههاح وترشهههيد الدعم وفلك لتدفيف الع م المالي لن ام الدعم والحاجة إل  

تطويره بما يضههمن تحسههين أو ههاع المالية العامة في مصههر  الههة في  ههوم زيادة  

مفرط ولا يح ق العدالة  الاستهاك ال  عل تكاليف الدعم بمرور الوقت الأمر الذي يشجا  

 المطب ة.الاجتماعية المرجوة من من ومة الدعم 

محهاولهة جهذب انتبهاه البهاحثين وتوجيه  الاقتمهام نحو أقميهة وأثر تطبيق الشههههمول المهالي  -3

 العام.رفا كفامة وفعالية وعدالة الإنفاو  عل إلاح من ومة الدعم حيث تعمل  عل 

 :التطبيقيةثانياً: الأهمية 

الذي أعدت  وزارة    الإلاح السعري  تطبيق  بدم المرحلة الأولي من  أقمية  محاولة عر -1

بين   العاقة  تصحيح  المرحلة  قذه  وتتضمن  المتوسط،  المد   عل   للتنفيذ  البترول 

والتطبيق   الطاقة،  توليد  في  كفامتها  ما  لتتناس   البترولية  للمنتجات  النسبية  الأسعار 

التل ائي للمواد البترولية وبالأ ص المنتجات التي يتم دعمها بنسبة  الكامل يلية التسعير  

 كبيرة من الدولة. 

لتوزيا السولار والبنزين، وحل التحديات   تطبيق ن ام الكروت الذكيةمحاولة عر  أقمية   -2

قاعدة  التهري ، وبنام  للتنفيذ بهد  منا  نهائي  الن ام وتحديد موعد  أمام تطبيق قذا 

تهاك والتوزيا، دو  و ا حدود للكميات أو الأسعار في البداية،  للمعلومات عن الاس

 وبحيث يستددم قذا بعد فلك كأداة لاستهدا  الدعم و ما  ولول  لمستح ي .

البتروليةمحاولة عر  أقمية   -3 المنتجات  وفلك من  ال  طة مشتركة   مكافحة تهري  

والجمركي ومباحث    بين مصلحة الجمارك والهي ة للبترول ومباحث التهرب الضريبي

المنتجات   بيا  إعادة  لمنا  المعنية  والتنفيذية  الرقابية  الجهات  من  وريرقا  التموين 

 المدعومة بأسعار رير الم دمة بها للمواطنين.

أقمية   -4 الدعم تطبيق  عر   ببرام   يتعلق  فيما  العام  الإنفاو  حيث  المادي والعيني    ميكنة 

التحويات والإعانات عبر إنشام قواعد يسهم في مكافحة الفساد وتحسين فاعلية ن م  

قنوات  إليهم عبر  الن دية  التحويات  للدعم، وتوجي   فعلياً  للمستح ين  أكثر دقة  بيانات 
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البرام ،   الدفا الالكتروني بطري ة سهلة وآمنة لضما  ولولها للمستهدفين من تلك 

البيومترية،    ال الهواتف المحمولة باستددام توقيا البصمة  ويمكن التح ق منها من

 وبالتالي تمكين الحكومات من الولول إل  قاعدة واسعة من المستفيدين بأقل كلفة.

 البحث:أهداف   رابعاً:

هل هناك أثر " .الذي ينص عل  البحثالتساؤل الرئيس لمشكلة   عل محاولة الإجابة هد  البحث إل  ي

يمكن   التيفت ليل من إقدار الموارد العامة  "الدعم؟إصممممنح منظومة    علىإيجابي للشممممموم المالي 

اسهههتغالها بصهههورة أفضهههل في تلبية المتطلبات الاجتماعية المتزايدة من  ال توفير مزيد من الدعم  

و هها  طة شههاملة لإلههاح من ومة دعم الطاقة والغذام حيث ينبغي     الللف ات الأكثر حاجة من 

وينبغي أ  تتضههمن أقدافاً بعيدة المد  وا ههحة   المصههلحة،إعداد قذه الدطة بالتشههاور ما ألههحاب 

  الإلاحات.وت ييماً لتأثير  

 تو يح وتحيد:  فييتمثل قد  البحث كما 

 .الشمول المالي لسياسةلتطبيق  المصريالاقتصاد  في الموجودةاقم المعوقات  -1

 مصر. في الماليلتطبيق الشمول  الأوليةالوقو  عل  المؤشرات   -2

 نجاحها.لتطبي   ومد   المو وعةت ييم الدطوات  -3

 البحث: خامساً: منهج

اسههههتدهدم البهاحهث المنه  الولههههفي التحليلي في جما وعر  وتحليهل المعلومهات  

والإحصهائيات والأدلة التطبي ية عن الشهمول المالي وأقميت  الاقتصهادية، واسهتدا   

وفلك لاسههتنباط مجموعة من الدروس   مؤشههرات الشههمول المالي في مصههر وتحليلها،

المسههتفادة ومحاولة تطبيق فلك عل  ترشههيد وإلههاح من ومة الدعم عبر آلية الشههمول 

المالي و الههههة فيما يتعلق بدعم المنتجات البترولية ودعم السههههلا التموينية بالاعتماد  

عن عل  البيهانهات الصهههههادرة عن وزارة البترول ووزارة المهاليهة والبيهانهات المتهاحهة  

 من ومة الدعم.

 الدراسات السابقة: سادساً: 

هناء محمود   " و"  سهير محمود معتوق "، " إيمان حسن على  راسة قام بها كل من "د -1

تناول قذا البحث أقمية الشمول المالي وفلك من    الشموم المالي"  بعنوا  "  (2021" )  سيد

 ال التحليل الن ري حيث استددمت الباحثات في قذا البحث الأسلوب الن ري التحليلي من  

 ال التعر  عل  مفهوم الشمول المالي والفرو بين  وبين الاستبعاد المالي كما تناول البحث 
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ياس  كما  لص البحث ال  أن  ل ياس  محددات الشمول المالي وركائزه واثارة ومؤشرات ق

 الشمول المالي قناك ثاثة مؤشرات قي الا تراو الجغرافي والسكاني والمصرفي. 

وقد انته  قذا البحث ال   رورة توفير الددمات المالية للوحدات من الأسر الف يرة أو التي  

قذه الوحدات تسكن في الأماكن النائية والمشروعات الصغيرة والمتوسطة حيث أ  أدراج  

اثبت فر ية الاقتصادية  الاقتصادية ل  أثر قام وايجابي عل  الأدام الاقتصادي للدولة وقو ما  

 الدراسة والتي تنص عل  أ  للشمول المالي أثر قام وايجابي عل  الادام الاقتصادي. 

2- " بها  قام  سيد  دراسة  الدين  صلح  )السيد   "2020)  " وأهميته   بعنوا   المالي  الشموم 

المالي في الاقت التطبيقية مع الإشارة لحالة الشموم  المستفاد من الأدلة  صادية في ضوء 

في  وم المستفاد قد  البحث إل  التعر  عل  الأقمية الاقتصادية للشمول المالي  مصر"

التطبي ية الأدلة  لحالة    من  وعر   مصر،وتو يح  في  المالي  الباحث   الشمول  واستددم 

المنه  الولفي التحليلي في جما وعر  وتحليل المعلومات والإحصائيات والأدلة التطبي ية 

مصر   في  المالي  الشمول  مؤشرات  واستدا   الاقتصادية،  وأقميت   المالي  الشمول  عن 

عليها التغل   وسبل  مصر  في  المالي  الاستبعاد  واسباب  الى    وتحليلها،  الباحث  وتوصل 

الاستبعاد المالي يشكل هاقرة اجتماعية واقتصادية مع دة    ا   ن النتائ  من أقمهامجموعة م

تتضمن عوامل متنوعة مثل الجغرافيا، والث افة، والدين، والتاريه، وعدم المساواة الاجتماعية 

والاقتصادية، وقيكل الاقتصاد، والسياسة الاقتصادية، كما يستبعد بعض الأفراد أنفسهم مالياً 

طواعية عن استددام الددمات المالية الرسمية، لأسباب اجتماعية أو ث افية أو دينية،    ويعزفو 

كما ا  الشمول المالي يساعد علي تعزيز الاست رار المالي من  ال تحسين عملية الوساطة  

بين المد رات والاستثمارات، وتعزيز فاعلية السياسة الن دية، ونشر الحلول المبتكرة وتوفير  

 ويل للبنوك تتسم بالمرونة والتنوع والاستدامة. قاعدة تم

ترشيد الدعم وأثره    بعنوا "  (2020" )لمياء عبدالرحمن إسماعيل الصالحيدراسة قام بها " -3

وتحليل("   )دراسة  مصر  في  للدولة  العامة  الموازنة    تحليل   إل   الدراسة  قذه  فتقدعلى 

  –   1990/ 1989)  فترةال   ال  للدولة  العامة  الموازنة  وعجز  الدعم  بين  العاقة

  ، (NARDAL)  نموفج  باستددام  المشترك  التكامل  ا تيار  منه   باستددام   (2018/2019

  للدولة   العامة  الموازنة  وعجز  الدعم   بين  العاقة  أ   الدراسة  لهذه  الرئيسية  النتائ   وكشفت

  وتعن    (%5)  من  أقل (Fلا تبار)  Probability  الاحتمالية  قيمة  أ   حيث   طية،  رير  عاقة

  رير  أو  تناهرية  رير  للدولة  العامة  الموازنة  وعجز  الدعم  بين  العاقة  أ   النتيجة  قذه

 معنوي   الم درتين  قاتين  أحد  أ   النتيجة  قذه  ويدعم  الأجل،  طويلة  Asymmetric تماثلية

  ( %3.5) بنسبة العامة الموازنة عجز زيادة  إل  يؤد  (%1بم دار) الدعم  في الزيادة أ  حيث
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 ً  والدراسات  الأدبيات   استعرا   تم  الدراسة  أقدا   ولتح يق   الطويل،  الأجل   دراتلم   طب ا

  عجز  عل   وأثرة  مصر،  في  الدعم  مفهوم  واستنباط  الدراسة،  بمو وع   المرتبطة  الساب ة

 .مصر في للدولة العامة الموازنة

  المالي  الشموم"  بعنوا   (2019)  "يةعط  حبيب  عبيد،  يرام"  ،"برنيه  يسر"  اعداد  من  كتاب -4

 المالي،  الشمول  مفهوم  الكتاب  استعر   "والتجارب  والسياسات  الجهود  العربية  الدوم  في

 التنمية  تح يق  في  المالي  الشمول  دور  إل   تطرو  كما  المالي،  بالاست رار  الوثي ة  وعاقت 

 الطموحة عشر السبعة الأقدا  بين من أقدا  عدة تح يق  في مساقمت   ال من المستدامة

  في   المالي   الشمول  ودور  وأقمية  ،(2030)  لعام  المتحدة  الأمم  حددتها  التي  المستدامة  للتنمية

 .العربية الدول في النمو عل  تؤثر التي الاقتصادية التحديات مواجهة

 "دور  بعنوان (2018) النعمة" ينحس  و"نغم حسن" نوري احمد" من كل بها قام دراسة -5

تناول قذ البحث أساسيات الشمول    "الدعم المالي للمرأة في العراق  تقديم  في  المالي  الشموم

المالي من حيث المفهوم والأقمية والأقدا ، كما تناول تمكين المرأة ماليا ومصرفيا، مبيناً  

استددم   وقد  للمرأة،  المالي  الشمول  متطلبات  وتحديد  والمرأة،  المالي  الشمول  بين  العاقة 

ال المنه  الولفي  للبيانات، والذي اشتمل عل  مراجعة وتحليل المعلومات  الباحثا   تحليلي 

والبيانات في الأدبيات المالية والمصرفية. وتولل الباحثا  إل  مجموعة من الاستنتاجات  

أقمها: إ  الشمول المالي يساقم في دعم المرأة مالية ومصرفية، حيث توجد عاقة إيجابية 

ولول المرأة للددمات المالية والمصرفية، اف تؤدي    بين المؤسسات المالية والمصرفية وبين

ايجابياً في تحفيز النمو الاقتصادي من  ال المؤسسات المالية. لذا فأ  زيادة  المرأة دوراً 

  3٫5( ال  )26أشراك المرأة في الاقتصاد يح ق مكاس  في النات  المحلي الإجمالي ما بين )

قمها الاعترا  بأقمية شمول المرأة مالياً  %(، وقد تولل البحث إل  مجموعة توليات أ

ومصرفياً، والإفصاح عن قذه الأولوية علناً من قبل السلطات الن دية والمالية، وتضمين قذه  

 الأقمية  من الاستراتيجية الوطنية للشمول المالي والتي تتم بجهود الدولة. 

مالي ودورها في تحقيق  ابعاد الشموم ال  بعنوا  "  (2018" ) حدة بوتبينة  دراسة قام بها " -6

 الميزة التنافسية بحث استطنعي لآراء عينة من عمنء المصاف التجارية الجزائرية " 

قد  البحث إل  التعر  عل  دور أبعاد الشمول المالي في تح يق الميزة التنافسية من  ال 

ددقا  إجرام بحث استطاعي يرام عينة من عمام المصار  التجارية الجزائرية البالغ ع

ولول العمام للددمات المالية، استددام    فيمصرفاً، وبيا  العاقة بين أبعاده المتمثلة    (20)

العمام للددمات المالية وجودة الددمات الم دمة للعمام والميزة التنافسية، وأستددم الباحث  

علومات عن  المنه  الولفي التحليلي، واستددم الاستبيا  كأداة رئيسية في جما البيانات والم
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( فرد، وقد أههر البحث عدة نتائ  أقمها وجود عاقة تأثير  377أفراد العينة البالغ عددقا)

التجارية   للمصار   التنافسية  والميزة  مجتمعة  الثاثة  المالي  الشمول  أبعاد  بين  قوية 

( نسبت   ما  وفسرت  جودة  %84الجزائرية،  ب عد  وأ   التنافسية،  الميزة  في  التغيرات  من   )

مات المالية يأتي في المرتبة الأول  من حيث الأقمية والتأثير في الميزة التنافسية، حيث  الدد

 ( من التأثير الكلي عل  الميزة التنافسية.%69جام بنسبة )

أهمية   بعنوا  " (2018" ) صورية شنبي "، " السعيد بن لخضر  دراسة قام بها كل من " -7

إل  ت ديم مفاقيم حول الشمول المالي،   قدفت الدراسة  الشموم المالي في تحقيق التنمية "

وأقميت  وأقداف  ودوره في التنمية، ما تو يح التطور الهائل في التكنولوجيا، وههور العديد  

وتسهيل   المالية،  ال طاعات  عمليات  وإدارة  تن يم  في  ساقمت  التي  المبتكرة  الددمات  من 

ولول إل  الددمات المالية واستددامها. وتو يح ا  انتشار حلول التكنولوجيا الرقمية كا   ال

ل  دوراً في تسريا عجلة الشمول المالي وتح يق إستراتيجيت  والتي عملت دولاً عديدة عل  

تطبي ها ومن بين الدول العربية التي ح  ت نجاحاً في قذا المجال وقطعت اشواطاً فيها قي  

استراتيجيتها    جمهورية في  المالي  الشمول  مفهوم  ترسيه  عل   التي عملت  العربية،  مصر 

التنموية، وقد توللت قذه الدراسة إل  أ  الشمول المالي يوفر ت ديم  دمات ومنتجات مالية  

والائتما   والتأمين  والمدفوعات  والمد رات  المعامات  مثل  مع ولة  وبأسعار  متطورة 

 المدتلفة بطري ة مستديمة ومسؤولة.وريرقا من الددمات المالية 

Bassam Fattouh & Laura El-Katirim ( "2012  )دراسة قام بها كل من " -8

 بعنوا   

Energy Subsidies in the Arab World"  "    تو ح قذه الدراسة أ  دعم الطاقة

وسيلة مكلفة ورير فعالة لتحيق التنمية، كما أن  يشوه إشارات الأسعار، ما ما يترت  عل  فلك  

من آثار  طيرة عل  الكفامة والتدصيص الأمثل للموارد، وعل  الررم من قذه ايثار الضارة،  

أجزام كثيرة من العالم العربي   فإ  دعم الطاقة يشكل شبكة أما  اجتماعي مهمة للف رام في

وأي محاولات للحد منها أو ال ضام عليها في رياب برام  تعويضية من شأنها أ  تؤدي إل   

اندفا  في رفاقية الأسر وتأكل ال درة التنافسية لبعض الصناعات، لذلك سيكو  من العوامل  

تد عن  سكانها  تعويض  عل   الحكومات  قدرة  الناجحة  للإلاحات  إلغام  الحاسمة  أو  فيض 

الإعانات من  ال تدابير تدفيف مصممة بعناية تحمي الأشد ف راً وتساعد الاقتصاد في تكيف   

  عل  المد  الطويل.
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 من استعراض الدراسات السابقة توصل الباحث لما يلي: 

الولفي  -1 المنه   الباحثين  مع م  استددم  حيث  البحث  في  المستددم  المنه   عل   التعر  

 التحليلي في دراستهم.

النتائ   -2 اقم  عر   طريق  عن  الساب ين  الباحثين  اليها  تولل  التي  بالنتائ   الاسترشاد 

 والتوليات في و ا فر يات البحث.

بحيث تمثل الدراسات الساب ة المعلومات الأساسية  ية  ور  طة البحث الأساسالإحاطة بمحا -3

 ً ووفرت للباحث  لفية واسعة عن مو وع   التي تساقم في عملية تحديد المشكلة تحديداً دقي ا

 .ومتغيرات ساعدت في إتمام البحث

 ا تيار مو وع جديد للبحث في .  -4

 والمفاهيمي للبحث:  النظريالإطار سابعاً: 

قد اعتمدت الدول النامية منذ مدة ليس بال ريبة حت  وقتنا الحا ر بشكل كبير عل  الدول المت دمة من 

العديد من   الاعتمادالأفضل حيث أ ذ قذا    بالاتجاه أجل النهو  بمستويات التنمية ودفا معدلات النمو  

الدولية وقذا   العاقات  في فلك بتطور شكل  يو ح مد  ال صور   دالاعتماالصور والأشكال متأثراً 

زيادة   ال   النامية  الدول  دعا  مما  المحلي  التمويل  في مصادر  التمويل   اعتمادقاالكبير  عل  مصادر 

أجنبية منتهجة الدول في فلك ال  تطبيق    واستثماراتالدارجي متمثلة في شكل منح واعانات وقرو   

النمو    الاقتصادي  الأللحسياسات   معدلات  تسريا  ورام  اقتصادقا   اديالاقتصسعياً  قيكلة  واعادة 

وتح يق الاست رار الاقتصادي . وفي مطلا الثمانينيات من ال ر  الما ي وما تصاعد أزمة المديونية 

الث ة الدولية في عدد كبير من   واقتزازفي الدول النامية ومنها مصر وما لاحبها من تعثر في السداد  

د تعر ت الكثير من الدول النامية ال  الضغط من الدول النامية وارتفاع كلفة الاقترا  الدارجي ف 

قبل المن مات الدولية )لندوو الن د الدولي والبنك الدولي( لذلك ف د اتجهت مصر ومع م الدول ال  

التمويل   لمصادر  كبديل  الدولي  البنك  ما  بالشراكة  الاقتصادي  الإلاح  )محمد   .الدارجي طط 

 ( 2017سلما ،

الشريعد   و الدا كة  ااطار  الدولي  البنك  لمجموعة  المالية  الإستراتيجية  للسنوات   الما ية   بمصر 

منعطف بالغ الأقمية من أجل مساندة جهود الحكومة المصرية لإحداث تغيرات جوقرية عل  الصعيد 

التي و عتها الحكومة   دالاقتصادي والاجتماعي، ويستند قذا الإطار إل  الإستراتيجية متوسطة الأم

والأ يستجي   المصرية  أن   كما  الاقتصادية،  للتنمية  الوطنية  ال  لاحتياجاتولويات  ،  مواطنوطلبات 

ويسترشد في إعداده بسلسلة من المشاورات ما طائفة واسعة من الف ات المعنية في مصر، وفي الوقت 

الإجرامات   بعض  الإطار  قذا  ي ترح  للدراسة   الانت ائيةفات ،  الإنمائية  الأولويات  ما  تتماش    التي 
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التشديصية المنهجية الدالة بمصر، ويستفيد من الميزة النسبية لمجموعة البنك الدولي وسيسع  قذا  

 (82).ي الاقتصادي وتعزيز التعاو  الإقليميفتجديد الع د الاجتماعي ومساندة التعالالبرنام  

رة. وتشهد نفذت مصر الاحات سياسية واقتصادية واجتماعية، وما فلك ي ل أمامها تحديات كبي  وقد

 د أقدمت مصر مؤ را عل  اتداف إجرامات مهمة ف  ،كبير  السياسي في مصر إحراز ت دم  عملية التحول

للحد من عجز الموازنة العامة واستعادة است رار الاقتصاد الكلي بالتحول من الدعم الشامل إل  اعتماد 

فاتورة الأج أكثر توجيها، واتداف تدابير لاحتوام  للتحويات  الضرائ ، برنام   إيرادات  ور، وزيادة 

(  2014/2015( عام )%4.2) وت هر ارقام الاقتصاد الكلي بعض التحسن ما ارتفاع معدل النمو إل 

وتشير مؤشرات السامة المالية إل  استمرار قدرة ال طاع المصرفي   (2020/ 2019م )عا  (%3.8و )

التعا المالية بحيث فعل   الددمات  لتعميق  المصرية جهودا  الحكومة  ي ومواجهة الأزمات، كما تبذل 

تشمل كافة ف ات المجتما، وررم فلك، من الضروري أ  تستمر الإلاحات المالية العامة والاقتصادية 

تحويات للدلات النمو، ولحماية الف رام، تستهد  الحكومة من  ال برنام  جيد  من أجل تعزيز مع

ومازال    الت نية المالي  الاقتصاد للشمول  ليتحول  المد   بعيدة  قيكلية  قناك حاجة لإجرام إلاحات 

الحد يمكنها  ديناميكية  من ومة  إل   عل    المصري  والحفاه  منتجة،  عمل  فر   و لق  الف ر،  من 

ا  النمو الاقتصادي في الع ود الثاثة الما ية متوسطا ومتفاوتا، ف د كجتماعي والسياسي،  الاست رار الا

ولم يكن كافيا للحد من الف ر أو لاستيعاب النمو السريا للمعرو  من الأيدي العاملة. وهلت معدلات 

 (2019لدولي،)البنك ا  .الصعيدمن السكا  ما تركزقا في قر     (%25و ) الف ر مرتفعة عن نسبة تبلغ نح

الثابت في قرامة ملف الإلاح الاقتصادي قو أن  ليس نهاية المطا ، بل قو مرحلة أول  من البنام  و

 .الاقتصادي والطريق المستمر والحتمي نحو التنمية الشاملة والعادلة والحماية لكل الطب ات الاجتماعية

 الاقتصادية: الشموم المالي في الأدبيات -1

 مفهوم الشموم المالي: نشأة  -أ

عام   في  المالي لأول مرة  الشمول  الددمات   1993ههر مصطلح  وثرفت( عن  )ليشو   دراسة  في 

ولول سكا  منط ة ما   عل المالية في جنوب شرو إنجلترا تناول فيها أثر إراو فرع أحد البنوك  

 ( 2019ميسر )بن موسي، قما ، فعلياً للددمات المصرفية بشكل 

تواجهها    التيت من ال ر  الما ي ههرت العديد من الدراسات المتعل ة بالصعوبات  و ال تسعينيا

 (1999) وفي عام    المصرفية،بعض ف ات المجتما في الولول إل  الددمات المالية المصرفية ورير  

استددام مصطلح الشمول المالي لأول مرة بشكل أوسا لولف محددات ولول الأفراد إل  الددمات 

التي حدثت وازداد الاقتمام الدولي بالشمول المالي في أع اب الأزمة المالية العالمية  ،  وفرةالمالية المت

بتح يق الشمول المالي من  ال عل  مستو  العالم    المدتلفة  ، حيث ألزمت الحكومات(2008)في عام  
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تنفيذ سياسات تهد  إل  تعزيز وتسهيل ولول كافة ف ات المجتما إل  الددمات المالية وتمكينهم من 

المالية   الددمات  مزودي  إل  حث  بالإ افة  وفلك  الصحيح،  بالشكل  توفير  دمات   عل استددامها 

 ( 2020طاع ، ساعد،  )بو.متنوعة ومبتكرة بتكلفة مندفضة

الشمو العشرين قد   التنمية الاقتصادية وتبنت مجموعة  الرئيسية في أجندة  المحاور  المالي كأحد  ل 

البنك الدولي   المالية وتسهيل ولول جميا ف ات المجتما   عل والمالية حيث أكد  أ  تعميم الددمات 

عام   وفي  المدقا،  الف ر  محاربة  أجل  من  أساسية  ركيزة  الدولي   2013إليها  البنك  مجموعة  أطل ت 

لاس العالمي  التركيز  "البرنام   ما  المالية"  الددمات  تعميم  من  ال  الابتكار  روح  من   عل  تفادة 

 ( 2012ة. )البنك الدولي،   رورة استددام أن مة الدفا ومدفوعات التجزئة المبتكر

 المالي: مفهوم الشموم -ب

المهمشة الشمول المالي يشير ال  إتاحة واستددام كافة الددمات المالية لمدتلف ف ات المجتما،  الة  

منها ومحدودي الد ل، سوام كا  فلك مؤسسات أو أفراد، ويتم قياس الشمول المالي في أي مجتما 

طب ات  لكافة  وإتاحتها  الددمات،  تلك  وجودة  العر ،(  )جان   مالية  من  دمات  ي دم  ما  عل   بنام 

 المجتما. 

 ( 2017المعهد المصرفي المصري    ال ادر،عبد  )سالي 

تحت عنوا  ت رير التنمية   (2014) عامي الشمول المالي في ت ريره الصادر كما يعر  البنك الدول

" عل  أن : "نسبة الأشدا  أو World Financial Development Report المالية العالمي "

 (2018بن لدضر،  ،الشركات التي تستددم الددمات المالية" )شنبي

الشمول   (AFIومؤسسة التحالف العالمي للشمول المالي )  (G20)وتعر  مجموعة الدول العشرين 

المالي بأن  "تعزيز ولول واستددام كافة ف ات المجتما وما يشمل الف ات المهمشة والميسورة للددمات 

)رربي،  اسبة"نوالمنتجات المالية التي تتناس  ما احتياجاتهم، بحيث ت دم لهم بشكل عادل وبتكاليف م

2020) 

من  ال قذه التعاريف يتضح لنا بأ  الشمول المالي قو: "ال درة عل  إيصال الددمات المالية لجميا و

 شرائح المجتما وبأقل تكلفة".

كما يشار الي  عل  ان  إتاحة واستددام كافة الددمات المالية لمدتلف ف ات المجتما من  ال ال نوات 

سابات المصرفية والتوفير،  دمات الدفا والتحويل،  دمات التأمين، و دمات الرسمية بما في فلك الح

التي لا  الرسمية  ال نوات والوسائل رير  إل   البعض  لتفادي لجوم  الطل (  التمويل والائتما  )جان  

 ً نسبيا الأسعار  ومرتفعة  والإشرا ،  الرقابة  من  الأدن   للحد  استغال   تدضا  سوم  إل   يؤدي  مما 
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ومؤسسات   المركزيةالمصار     محاف ي  مجلسوالمصرفية. )من الددمات المالية    الافراد  احتياجات

 .(العربيةالن د 

إ افة إل  ما ت دم، ف د قامت العديد من الدول بإدراج الشمول المالي كهد  من أقدا  استراتيجيتها  

ت كبيرة للجهات الرقابية المالية تمثلت في الن ر في كيفية وقد شكلت قذه التطورات تحديا  ال ومية،

جديد وبين الأقدا  الثاثة   استراتيجيكهد     (Inclusion  Financialالمالي ) المواممة بين الشمول  

اتجهت  قد  الأ ر  المتعار  عليها وقي: الاست رار المالي والحماية المالية للمستهلك والنزاقة المالية و

عن طريق الولول لأعل    ساب ةيثة نحو محاولة تح يق الارتباط الأمثل بين الأقدا  الالدراسات الحد

قدر من التآزر وأقل قدر من المفا ات بينهما بما يعر  بالإطار المتكامل للشمول المالي وقد لوحظ 

الن ري الاستفادة من تطبيق  المالية بمحاولة تع يم  الرقابية  الجهات  قيام  الأ يرة  ايونة   الساب ةة  في 

 للولول إل  قطاع مالي مست ر يتمتا ب در عال من النزاقة ويهتم بحماية وسامة ح وو العمام. 

(Kempson& other, 2000) 

توسههيا نفاف كافة الددمات المالية "قو  بأن  الماليويدلص الباحث إل  أ  التعريف الإجرائي للشههمول 

الد ل بتكلفة مندفضهههة دو  تمييز    ومحدوديلتشهههمل كافة شهههرائح المجتما بمن فيهم الف ات الف يرة 

 ."استمرار مشاريعهم ونموقا ليصبحوا جزماً من النشاط الاقتصادي الرسمي عل تساعدقم 

دمات المالية بأنها عملية تكاملية بين  ويعتبر قذا التعريف مناسههباً للتفسههير المعني بمصههطلح تعميم الد

كافة المؤسههسههات المالية المعنية لددمة أقدافها الدالههة و دمة أقدا  الاقتصههاد الكلي والمتمثل في 

تح يق النمو الاقتصهادي ومكافحة الف ر، كما أ  التكلفة المندفضهة لهذه الددمات يعتبر ركيزة أسهاسهية  

في النشههاط الاقتصههادي الرسههمي   لاندماجاريا الصههغيرة  في تحفيز الطب ات الف يرة وألههحاب المشهه 

ليصهههبحوا جزماً من ، وبذلك تتسههها قاعدة المتعاملين ما المؤسهههسهههات المالية الرسهههمية المزودة لهذه 

تحتفظ بحسهههابات العمام وتسهههت بل ودائعهم ومد راتهم وتعمل علي   التيالددمات و الهههة البنوك  

شهكل ائتما  يددم كافة ال طاعات الاقتصهادية وكافة الشهرائح  إعادة توجيهها و هدها في الأسهواو علي  

بمن فيهم الطب ات الف يرة ومحدودي الد ل وألههحاب المشههاريا الصههغيرة بما يضههمن اسههتمرار قذه 

 (.2011الزبيدي، حمزة  )   المشاريا ونموقا وزيادتها

 

 والاجتماعية:دور الشموم المالي في التنمية الاقتصادية -ج

العالم من حيث درجة تمتا سهكانها بالددمات المالية الأسهاسهية ويتضهح قذا جلياً من  ال   دولتتفاوت  

من سهههكا   (%99)م ارنة سهههكا  الباد المت دمة ما سهههكا  الباد النامية، فعلي سهههبيل المثال نجد أ   

ت مصههرفية، من سههكا  أمريكا لديهم حسههابا (%91)من سههكا  ألمانيا وفرنسهها، و( %96)الدنمارك و 

 (%9)كحد أدني و (%1)مما يشهههير أ  نسهههبة الاسهههتبعاد أو الحرما  المالي في قذه الباد تتراوح بين 
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تسهتفيد من الددمات المالية الأسهاسهية في  التيكحد أقصهي ، وفي الوج  الم ابل تتراوح نسهبة السهكا   

من السهكا    (%80-%70)  كحد أقصهي، وقذا يعني أ(  %30)كحد أدني و  (%20)الباد النامية ما بين  

في قذه الباد مسهههتبعدو  من الددمات المالية الأسهههاسهههية والرسهههمية بصهههورة أو بأ ر  وقد قامت  

مفو ههية الاتحاد الأوروبي من جانبها بتحديد تاريه معين للدول الأعضههام في الاتحاد تلزمها في  عند 

طني دول الاتحاد والم يمين من حلول قذا التاريه بأ  تتاح إمكانية فتح حسهههاب مصهههرفي لجميا موا

 (2015)مجدي الأمين،  الأجان  دو  قيد أو شرط.

 أهمية الشموم المالي:-د

من الف ر المدقا نتيجة افت ارقم لمصهههادر د ل تمكنهم من العي   يعانو   قناك حوالي مليار شهههدص 

دولار في اليوم للفرد  (1.25)أقهل من   عل مليهار شههههدص للعي     (1.2)الكريم، حيهث يكهافح حوالي 

قذا يمثل )مسهههتولي العالم  عل مليار من البالغين  (2.7)الواحد في جميا أنحام العالم، ويوجد حوالي 

ت هدمهها    التيالدهدمهات المهاليهة   عل ليس لهديهم إمكهانيهة في الحصههههول   (الغينثلهث مجموع السههههكها  البه 

من البالغين لهم   (%89)المؤسههسههات المالية الرسههمية في حين نجد في البلدا  المرتفعة الد ل حوالي 

 ة.الناميف ط في الاقتصادات  (%41يصل نسبتهم ال )حساب في مؤسسة مالية رسمية، بينما  

ل ادرين علي الولهول للددمات التمويلية من المؤسهسهات المالية الرسهمية إل  ويضهطر الف رام رير ا

الاعتماد علي آليات وقنوات رير رسهمية للحصهول علي الائتما  بمعدلات فائدة مرتفعة بضهمانات مثل  

مثل   دث لهمتح التيمد راتهم من الذق  أو الماشهههية أو رقن الألهههول لحماية أنفسههههم من المداطر 

لتدف ات الن دية، والد ل الموسههمي والاحتياجات رير المدطط لها مثل المر ، فالسههماح عدم انت ام ا

لهم بهالولههههول لمنتجهات متنوعهة من الدهدمهات المهاليهة بتكلفهة مندفضههههة أو بهدو  ثمن تمكن الف رام 

والف ات المحرومة من المحاف ة علي اسهتمرار مشهاريعهم الصهغيرة وتح يق د ل مسهتمر يحسهن سهبل  

ريم ويح ق الاسهت رار المالي والاجتماعي لهم، وبالتالي توفير الددمات المالية للجنسهين دول العي  الك

تمييز يؤد  إل  التمكين الاقتصههادي للأفراد بشههكل عام وللمرأة بشههكل  ا  بحيث يمكنها من ال يام 

سههية باسههتثمارات منزلية لههغيرة كحر  يدوية، أو عمل التحسههينات المنزلية أو دفا الرسههوم المدر

لأفراد أسهرتها والمشهاركة في مواجهة أعبائها الأسهرية في هل وجود فجوة التمييز بين الجنسهين وعدم 

من الرجال لديهم  (%46)  المسهههاواة في الد ل بين النسهههام والرجال فنجد في الاقتصهههاديات النامية أ 

 .(2017، حمدوش )وفام (%37) حساب بنكي رسمي بينما النسام تمثل ف ط
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 المالي:أهداف الشموم - هم

تعزيز مستويات الشمول المالي والولول للددمات المالية ستنعكس إيجابيا عل  درجة    اقدا     أقميةا

الاجتماعية  والتنمية  الاقتصادية  النمو  وعل   جهة،  من  والمصرفي  المالي  ال طاع  وعمق  تطور 

والاست رار الاقتصادي والمالي من جهة أ ر ، ولهذه الأسباب تل ي قضايا تضمين الف ات المستبعدة 

ً   أو رير ً   المستفيدة من الددمات المالية والمصرفية في من ومة الن ام المالي الرسمي اقتماما  ملحوها

من قبل المؤسسات المالية والمصرفية في مع م الدول، كما أ  المؤسسات المالية والمصرفية نفسها، 

ح المجتما، ألبحت اليوم أكثر اقتماما في السعي لتحسين انتشارقا والولول إل  عدد أكبر من شرائ

 ( 2015)بنك الكويت الدولي، و دمات جديدة تناس  مدتلف قذه الف ات   ابتكاراتوتطوير 

وتري المجموعة الاسهههتشهههارية لمسهههاعدة الف رام التابعة للبنك الدولي أ  بنام ن ام مالي شهههامل قو  

ة توجهات الطريق الوحيد للولول إل  الف رام ومحدودي الد ل من أجل تح يق فلك، يتطل  إيجاد عد

تكفل وجود قنوات متعددة لإيصهال كافة الددمات المالية المتنوعة إل  المسهتبعدين اقتصهادياً واجتماعياً  

يحتاجها الف رام من  التيترسهم حدود الددمات المالية   والتيلذلك لابد من مواجهة التحديات الرئيسهية، 

 خنم:

الف رام  فض مسهتويات الف ر وتح يق  رفا مسهتوي جودة قذه الددمات لددمة أكبر عدد من  -1

 الاجتماعي. الر ام

تسههيل الولهول   والمهمشهين،الولهول إل  أكبر عدد ممكن من العمام الف رام والأكثر ف راً  -2

 منهم.إل  مصادر التمويل بهد  تحسين ال رو  المعيشية للمواطنين و الة الف رام 

لتعريف المواطنين   المالية،المنتجات  ولهول كافة ف ات المجتما إل  الددمات و  عل التأكيد  -3

بأقمية الددمات المالية وكيفية الحصهول عليها والاسهتفادة منها لتحسهين هروفهم الاجتماعية  

 المالية.كل من العمام والمؤسسات  عل والاقتصادية ما ت ليل التكلفة 

 

 مصر: في الماليمن الشموم  والاجتماعي الاقتصادي المردود-2

التنمية الشاملة   عل ح اً وللمواطنين المهمشين في الباد  المالي للأقلست ال لاقناك تأثير 

التنمية الاجتماعية من حيث ثاثة   (1995)للمجتما، وعرفت قمة كوبنهارن الاجتماعية لعام  

ث الف ر، التوهيف والتنمية البشرية، حي  عل معايير أساسية وقي العدالة الاجتماعية، ال ضام  

يتم قياس مؤشر التنمية البشرية من ثاثة أبعاد وقي طول العمر، المعرفة ومحو أمية الكبار، 

نفسها  قي  المؤشرات  وقذه  مناس   د ل  مستوي  من  ال  لائق  معيشي  مستوي  وتوفير 

   (2005 ناسي،شي  ي)جار الماليمحددات الشمول 
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دا ل الاقتصههههاد  والاجتماعية الاقتصههههاديةبعض المؤشههههرات سههههن وم بعر    يليفيما  و

 :(2018-2017) الفترة ال  الماليمن تطبيق الشمول  المصري

ارتفا    (2017)تريليو  جنيه  نههايهة مهايو  (  2.973)  إل ارتفهاع حجم الودائا لهد  البنوك    -أ

مليار جني  ليصهل  (55)إجمالي الودائا لد  الجهاز المصهرفي بدا  البنك المركزي بنحو 

مههايو   م ههابههل  (2.973)إل     (2017)في  جنيهه   أبريههل   (2.918)  تريليو   في    تريليو  

ليبل  ، كمهها(2017) ارتفا  الحكوميههة  الودائا  إجمههالي  منههها   (511.1)  غأ   جنيهه     مليههار 

مليهار جنيه  ودائا بهالعمات    (195.6)  مليهار جنيه  ودائا بهالعملهة المحليهة ونحو  (315.4)

 الأجنبية.

ارتفعههت  ال مههايكمهها أ  إجمههالي الودائا رير   - ب   لتصهههههل إل  نحو   (2017و )الحكوميههة 

أ  إجمالي   كما  (،2017) تريليو  جني  في ابريل  (2.413)  تريليو  جني  م ابل  (2.462)

مليهار جنيه    (688.2)  مليهار جنيه  م هابهل (693.1)  الودائا بهالعمات الأجنبيهة ارتفعهت لتبلغ

مليهار جنيه ، وقطهاع   (37.9)نحوقطهاع الأعمهال العهام عل    ، واسههههتحوف(2017)  في أبريهل

 (453.1)مليهار جنيه ، وال طهاع العهائلي عل  نحو  (194.8)الأعمهال الدها  عل  نحو  

تشههههمهل )رير الم يمين وشههههيكهات وحوالات    التيمليهار جنيه ، أمها بهاقي ال طهاعهات الأ ر   

  ،2017يونيو    المركزيمليهار جنيه . )ت رير البنهك    (33)  ف هد اسههههتحوفت عل   مشههههتراة(

2018)  

تريليو  جني ، واسههتحوف   (1.76) وكذلك إجمالي الودائا رير الحكومية بالعملة المحلية بلغ

مليهار جنيه  منهها، وقطهاع الأعمهال الدها  عل     (51.3)  قطهاع الأعمهال العهام عل  نحو

جني . )البنك المركزي،  تريليو     (1.427)  مليار جني  وال طاع العائلي عل  نحو  (280.9)

2017) 

 (:2018-2017البنوك ) في  الائتمانيةارتفاع حجم التسهيات   - ج

  (%4.9ة )بنسههب  (2017)ال  اكتوبر    (2017)من ابريل   الائتمانيةارتفا حجم التسهههيات  

مليو    (1433139)ال     (2017)  أكتوبر في  الائتمانيةالتسهههيات    أجماليحيث بلغ حجم 

 في  زيهادةكمها ا  قنهاك    ،(2017)  ابريهل  فيمليو  جنيه    (1365331)  جنيه  بعهد ا  كها 

 (2017المدتلفة. )البنك المركزي، لل طاعات   الائتمانيةحجم التسهيات  

ارتفاع نسهب  اسهتام التحويات المالية الواردة لحسهابات عمام الهي ة ال ومية للبريد اكتوبر   -د

ة مصهههر العربية، وفلك من جمهوري فيمن حسهههابات عمام جميا البنوك العاملة    (2018)

" بالتعاو  ما شهركة بنوك مصهر،  ACH ال من ومة ررفة الم الهة ايلية للمدفوعات "
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إطار سهع  البريد نحو تطوير الددمات الجماقيرية للمواطنين واسهتحداث  دمات    فيوفلك 

 المالي.جديدة تلب  احتياجات العمام وتدعيما لدط  الشمول 

ات الدراسهية للمدارس الحكومية لجميا المراحل التعليمية قبل إتاحة  دمة تحصهيل المصهروف - ه

تعد إ هههافة جديدة  والتي،  (2018)الجامعية عبر مكات  البريد بكافة المحاف ات، سهههبتمبر  

تدفيف أعبام سهههداد   فيللمواطنين وسهههتسهههاقم    المصهههريي دمها البريد  التيإل  الددمات 

جميا مكهاته  البريهد   فيإتهاحهة الدهدمهة المصههههروفهات المهدرسههههيهة عل  أوليهام الأمور وفلهك به 

 المنتشرة عل  مستو  الجمهورية بدلًا من الت ييد بسدادقا بالإدارات التعليمية والمدارس.

ادت نسهبة مسهاقمة النسهام زإنشهام حسهابات دا ل البنوك حيث   فينسهبة مشهاركة النسهام  زيادة - و

 (%40)ال  ما يزيد عن    (2017)حت  عام    (2011)مصهر من عام  في  الماليالشهمول   في

 ( 2018 ،المركزيالبنك  )

والتضهدم ورفا   البطالةواندفا  معدلات   الرسهميبالاقتصهاد  رسهميربط الاقتصهاد الغير  -ز

 الف يرة.الف ات   معيشةمستو   

 :الحاليخطوات الحكومة المصرية لتطبيق الشموم المالي، والموقف -3

مشههروع قانو  تطوير المعامات المالية رير الن دية،   (2018)سههبتمبر    فياقر مجلس النواب  -1

، وير   الن ديويهد  المشههروع إل  اسههتددام المدفوعات الإلكترونية والاتجاه لت ليص التعامل 

 فيقانو  تطوير المعهامات المهاليهة رير الن هدية يسههههاقم  عدد من نواب البرلمها ، أ  مشههههروع

 في، كما أ  المعامات المالية الالكترونية تسهاعد يال ومودعم الاقتصهاد  الماليتح يق الشهمول 

 وت هر حجم الاقتصاد بشكل أفضل. الرسمي م الاقتصاد رير 

بدأ المعهد المصهرفي المصهري التابا للبنك المركزي المصهري، مبادرة )عشها  بكره( منذ عام  -2

 مليو  طفل وشاب.   (5.5)لتث يف  ،(2012)

يمكن اسههتددامها لدلق جيل   والشههباب،تناسهه  الأطفال   من البنوك لديها منتجات بنكية  (50%) -3

  (.2017 ،قب  السيدالمالي )يح ق الشمول 

 عمل مبادرة البنك المركزي للمشروعات الصغيرة والمتوسطة. -4

 انشام وحدة متدصصة للشمول المالي في البنك المركزي. -5

  والمرئية   المسهموعة ةالمدتلفو ها اسهتراتيجية قومية للتث يف المالي من  ال وسهائل الاعام  -6

 (  Social Media) الاجتماعيوكذلك وسائل التوالل 

 روج أول مسهههودة لاسهههتراتيجية الشهههمول المالي، والتي يتعاو  بها كل من )البنك المركزي  -7

المصهههري، قي ة الرقابة المالية، وزارة المالية، م دمي الددمات من البنوك والبريد المصهههري 
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وازرة الاسههههتثمار، وازرة التدطيط، وزارة التعليم، وزارة الإعام، والبورلههههة المصههههرية، 

 وزارة الشباب والريا ة، الجهات المانحة(

قطاع المشهههروعات  المالي )رئيسللشهههمول  العربياليوم  فيأعدت مصهههر  طة للمشهههاركة  -8

يعن   والذي( المصهريببنك التنمية الصهناعية   الماليالصهغيرة والمتوسهطة ومسهؤول الشهمول  

من  ال ورش   الماليتشمل إعداد وتأقيل للعاملين بال طاع  وادة قاعدة المتعاملين ما البنوك زي

 وسبل تعزيزه. الماليعمل ومحا رات عن أقمية الشمول 

ببنك التنمية   الماليرئيس قطاع المشههروعات الصههغيرة والمتوسههطة ومسههؤول الشههمول    تأكيد -9

نط ة الصههعيد والمراكز النائية بدطة ، إ  قناك  طة تشههمل اسههتهدا  مالمصههريالصههناعية  

، واسهتهدا  شهريحة عمام المشهروعات متناقية الصهغر والمرأة الماليتوعية بأقمية الشهمول 

 التمكين كوسيلة لتفعيل استددام الحسابات المفتوحة وتعزيز استمراريتها.   لإقرارالمعيلة 

 المركزيضههههوي  البنك  وع  الجمهوريةرئيس   برئاسههههةللمدفوعات   ال وميتم انشههههام المجلس  -10

اعهداد مشههههروع شههههامهل أقمهها  زمني بهإطهارواتدهاف قرارات محهدده   بهالهدولهة المعنيهةرات اوالوز

 متكاملة.  تكنولوجيةمن وم     لأنشاموو ا تصور  الن ديةلتطوير المعامات رير 

عين شههههمس علي وجود البنوك دا هل جهامعهة  تم الاتفهاو ما كهل من رئيس جهامعهة ال هاقرة و -11

اقرة وعين شهههمس لنشهههر ث افة الشهههمول المالي دا ل الجامعات من  ال حمات جامعتي ال 

من اتدهاف قرارات مهاليهة تائم احتيهاجهاتهم    طاب والعهاملين بهالجهامعهةتوعيهة تسههههتههد  تمكين ال

مشهههيرا الي ا  البنوك تعمل علي تطوير المنتجات وتعزيز ث ة العمام والمشهههاركة في توعي   

المنتجات والددمات المالية والاسههتفادة منها وأيضهها التوسهها في شههبكة   اسههتددامالعمام بكيفية  

فروع م دمي الددمات المالية والاقتمام بإنشهههام فروع لهههغيرة لتمويل المشهههاريا الصهههغيرة  

واي وسهيلة أ ري من شهأنها توسهيا شهبكات اتاحة الددمات أجهزة الصهرا  الأل  وزيادة عدد 

 (2016 ،ي. )عبد النالر منصورالمصرفية لتفعيل فكرة الشمول المال

مذكرة تفاقم بين وزارة الاتصهالات وشهركة فيزا العالمية حيث تم توقيا مذكرة تفاقم بين  اعداد   -12

، للبدم في (2017)  مايو  فيوزارة الاتصهههالات وتكنولوجيا المعلومات، وشهههركة فيزا العالمية 

الية وتفعيل الاقتصههههاد الرقمي، تنفيذ مشههههروع تطوير البنية التحتية التكنولوجية للمعامات الم

حيهث تتيح قهذه المهذكرة الفرلههههة لتحهديهث البنيهة التحتيهة للهدولهة، وتسههههتههد   لق قهاعهدة من 

الكفامات المصههرية في مجال المدفوعات الرقمية، اسههتناداً إل  الدبرات الواسههعة التي تمتلكها 

ل شههبكة محلية لإدارة الشههركة، كما تتضههمن المذكرة قيام شههركة فيزا العالمية بإنشههام وتشههغي

المعهامات الدهالههههة ببرام  المهدفوعهات الحكوميهة المدتلفهة، وكهذا من ومهات الهدعم عبر بطهاقهة 

موحدة، بما يضههمن الاحتفاه بكل بيانات المعامات في مصههر، كما تعمل الشههركة عل  تن يم  
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جهها  برام  تهأقيهل وتهدريه  لكهل الأطرا  المرتبطهة بتشههههغيهل من ومهة البنيهة التحتيهة وبرام

المدتلفهة، وتهأتي مهذكرة التفهاقم في إطهار سههههعي الحكومهة لبنهام البنيهة التحتيهة وبي هة الأعمهال 

التكنولوجيهة المواتيهة، وتح يق الههد  المتمثهل في زيهادة كفهامة برام  الهدعم والدهدمهات الحكوميهة 

 ز الاقتصههههادالم هدمة للمواطنين، وت ليص التكهاليف الإدارية لههذه البرام ، وزيادة فعهاليتهها لتحفي

 .المصري

أرسهههطس   فيتوقيا مذكرة تفاقم بين الهي ة ال ومية للبريد وبنك مصهههر وشهههركة فيزا العالمية  -13

بالتعاو  ما بنك مصههر وقي ة البريد في توسههيا رقعة قبول المدفوعات الإلكترونية،  (  2017)

وتمكين التجار في محاف ات مصهر وعبر البريد المصهري من قبول المدفوعات بسههولة ويسهر  

للمواطنين ل ضههام احتياجاتهم المدتلفة باسههتددام وسههائل الدفا الإلكتروني. وت وم شههركة فيزا 

ت المطلوبة لنجاح قذا النموفج الجديد من التعاو  من الناحية التكنولوجية  بتوفير كل المسهههاعدا

والبريد المصهري،    البنوكعل  لهعيد المنتجات والحلول التي تلبي طموحات ومتطلبات عمام 

كما تتيح مذكرة التفاقم لهي ة البريد العمل عل  المسهاعدة في الشهمول المالي للتجار ودمجهم في 

  (ATM)، كما تشهمل المذكرة توفير ماكيناتالبنوكوفلك عبر شهراكتها ما الاقتصهاد الرسهمي 

ببعض مكات  البريد بما يسههههاقم في زيادة ن اط الصههههر  الإلكتروني والمسههههاقمة في تح يق  

من   البنوكبالإ هافة إل  تحصهيل أقسهاط ال رو  والبطاقات الائتمانية لعمام    ،الشهمول المالي

ي أنحام الجمهورية بما يسهههاقم في إتاحة قذه الددمات للعمام   ال مكات  البريد المنتشهههرة ف

 عل  نطاو واسا.

اتف ت الهي ة ال ومية للبريد ما شهههركة فيزا العالمية عل  تدري  ورفا كفامة الموهفين العاملين  -14

في مكهاته  البريهد التي يجر  تطويرقها حهاليهاً وامهدادقم بهالدبرات والمعلومهات الدهالههههة بمجهال 

روني والتث يف المالي، عل  أ  يتضهمن التدري  المعلومات الأسهاسهية عن لهناعة الدفا الالكت

المدفوعات الالكترونية والمنتجات وأدوات الدفا المدتلفة المتاحة في السهههوو المصهههري وعبر  

البريد المصهري، كما يتضهمن التدري  اطاع موهفي البريد عل  أحدث الاتجاقات العالمية في 

رقميهة، كمها ت وم مكهاته  البريهد بتوزيا كتيبهات التث يف المهالي، التي قهامهت مجهالات المهدفوعهات ال

بإعدادقا شهههركة فيزا العالمية، عل  المواطنين المتعاملين ما مكات  البريد بهد  نشهههر الث افة 

 المالية وتعريف المواطنين بأقمية إدارة نف اتهم بشكل سليم. 

بروتوكول    (2018)  سهههبتمبر" في  EG GATE" وقعت شهههركة بوابة مصهههر للعالم الرقمية   -15

يسههتهد  التسهههيل  والذي  تعاو  ما شههركة فوري للددمات الإلكترونية، لدعم الشههمول المالي،

بوابة مصههر للعالم الرقمية في تحصههيل قيمة مبيعاتهم من  ال  فيعل  الأعضههام المشههتركين  
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 دمة سح  وإيداع   ةالشرككما ستوفر    مصر،ألف مكا  علي  عامة فوري في  (  90)أكثر من 

 .الأموال أيضا، بجان  باقة من الددمات الدالة بالتسويق والتجارة الإلكترونية محلياً 

 معوقات تنفيذ الشموم المالي في مصر:-4

 :القوميتوزيع الدخل   فيالعدالة   وعدمالاختنم  -أ

 ،مصهر  في  ال وميتوزيا الد ل   فيعدم العدالة  وفضها عن تدن  مسهتويات الد ول الفردية  

ت هر جليها، حيهث تسههههتهأثر قلهة بهالهد ول المرتفعهة   ال وميتوزيا الهد هل    فيفها  عهدم العهدالهة  

ولا تعر  قذه المجتمعات الحد الأدن  ولا الحد الأقصهههه   ،وتترك الفتهات لغهالبيهة السههههكها 

لهذا تكو  الفرلههههة شههههبه    ال ومي،توزيا الهد هل    فيحهد من الا تالات  لل  طري هةللأجور ك

يتطل  حد أدن  من المال   الذيمعدومة أمام الغالبية الع م  من السههكا  للتعامل ما البنوك  

 (.2017حسني،  عام. )علياملا تتيح  لهم د ولهم بشكل 

 :الفقرارتفاع معدلات -ب

 في ال وميتوزيا الد ل    فيالعدالة    وعدمل د أسههفر كل من تدن  مسههتويات الد ول الفردية   

مليو   (  30ما ي رب من )حيث ي ا (  %28نسبة ت در ب )مصر عن تزايد معدلات الف ر ال   

السههههكهها  تحههت  ط   البنوك   ممهها  الف ر،من  للتعههامههل ما  المههال المؤقههل  ال  نههدرة  يؤد  

 (2018 ،هاز المركزي للتعب ة العامة والإحصام)الج .المالية  والمؤسسات

   :الفرديةتدنى مستويات الدخوم  -ج

ومن ثم تراجا متوسهههط نصهههي    ،المحل  ال وميالنات    إجمالي مصهههر من اندفا   تعاني

تراجا معدلات    فيفلك   ويتبلور المعيشههة،مسههتويات    في  واندفا  ال وميالفرد من الد ل  

المناطق    فيولا سهيما   السهكا ،لعدم كفاية الد ل للمتطلبات المعيشهية لغالبية  ال وميالاد ار 

المالية بشهههكل عام   والمؤسهههسهههاتلذلك تنعدم امكانيات تعاملهم ما البنوك   الحضهههرية،رير 

 بسب  عدم كفاية الد ول.
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 بعض الدوم مقارنه بمصر  في الاقتصادية بيان لبعض المعوقات 

 ( 1شكل رقم )

 

 www.albankaldawli.org/ar/about/annual-report/fiscal-yeardataالمصدر:

 

  :البطالةارتفاع معدلات -د

حيث ا  حجم قوة   (،2018)لعام  الثاني ال الربا  (%9.9)تسهجل معدلات البطالة بمصهر 

مليو   (  2.875)مليو  فرد، والذ  يشهههمل عدد "المشهههتغلين والمتعطلين،    (29.03)العمل

مليو     (26.161)  ،(2018)  ألف عهاطهل عن الربا الأول لعهام  (219)عهاطهل، بهاندفها   

معدل البطالة    (%21.2) قوة العمل، إجماليالذكور من  معدل البطالة بين (%6.7) مشههتغل،

نسههبة    (%11.9) من المتعطلين يحملو  مؤقات جامعية وما فوقها،  (%52.1)  بين الإناث،

الريف، ويترت  عل  فلك وجود شهههريحة  فينسهههبة العاطلين   (%8.5)  المد ،  فيالعاطلين 

أ  تتمتا بهالدهدمهات المهاليهة   ومن ثم لا يمكن،  كبيرة عهاطلهة من قوة العمهل ليس لهها د هل

 ( 2018 ،والمصرفية لانعدام الد ل. )الجهاز المركزي للتعب ة العامة والإحصام

   التضخم:ارتفاع معدلات -هم

 معدلفأ  التضههدم في مصههر قد ولههل ال    (2018)ديسههمبر  المركزيطب ا لت رير البنك  

شههر  في  السهنويكا  معدل التضهدم  ، فيما(2017)سهبتمبر في  (%32.9)م ابل  (15.7%)

ويهأتي قهذا الارتفهاع في أع هاب ال رارات التي اتدهذتهها  (%13.6)بمعهدل  (2018)أرسههههطس

والكهربهام    (  %50-%35)بينبزيهادة أسههههعهار الوقود بمعهدل تراوح    المصههههريهة،الحكومهة  

http://www.albankaldawli.org/ar/about/annual-report/fiscal-yeardata
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فعت أسههعار عدد من الددمات مثل  تراكما  (  %46.5)والمياه بنسههبة بلغت  (  %26)بمتوسههط  

سههتدراج جوازات السههفر والهاتف المحمول وريرقا، لذلك تحد معدلات التضههدم المرتفعة  ا

 (.2017 ،.)الصغير ميسمالماليالشمول  فيالتوسا الدول النامية من  في

 :الرسميزيادة حجم الاقتصاد غير  -و

يطلق مصطلح الاقتصاد رير الرسمي عل  مايين العاملين في قطاعات الصناعة والتجارة  

والدهدمهات من رير الملتزمين بهالن م وال وانين ولا يهدفعو  الضههههرائه  عن إعمهالهم ولا  

 (47) قييدضههعو  للأجهزة الرقابية المدتلفة، وتعد أقم مكونات الاقتصههاد الغير رسههمي 

سهوو    (1200)مايين مواطنا يعملو  في   (8)جا لهناعيا، و ألف مصهنا لم يسهتدرجوا سه 

( 4.2)عشوائية، إ افة للباعة الجائلين ووجود ع ارات رير مسجلة ت در قيمتها بنحو ب يمة 

من حجم الاقتصهههاد الكل  وتعامات  السهههنوية   (%60)تريليو  جني ، و ي در حجم  بحوالي 

التعامل ما    الرسههميلا يروو لاقتصههاد رير تريليو  جني ، وبطبيعة الحال   (2.2)تتجاوز  

البنوك والمؤسهسهات المالية لأن  اقتصهاد يكره الأوراو والمسهتندات ولا يح  أ  يكشهف عن 

حجر عثرة أمام   تبرمصههر يع  في الرسههميقويت  أبًدا، لذلك فا  اتسههاع رقعة الاقتصههاد رير 

 ( 2015، . )إحصائيات البنك الدوليالماليكافة استراتيجيات الشمول 

ت اس الكثافة المصههرفية بمؤشههر عدد الفروع و / أو  المصممرفية:ضممعف مرشممر الكثافة  -ز

مصههر يكو  مؤشههر الكثافة المصههرفية   ففيالوحدات لكل عشههرة آلا  نسههمة من السههكا ، 

 )احصههاماتفرعاً    4118  بإجماليبنكاً،    38المصههري  حيث يعمل بالسههوو   للغاية، ههعيفا 

فرعاً، وتصهههل الكثافة المصهههرفية    1017( منها بنوك ال ر  2018مارس   المركزيالبنك 

  615وألفاً   113  المصههرفيالعاملين بال طاع    إجماليألف نسههمة، ويصههل 23إل  فرع لكل 

 ( 2017 المركزي،موهفاً )احصامات البنك 

 ية:اصدار البطاقات البنك-ح

مليو  بطاقة،  (15.2المباشهر التي ألهدرتها البنوك المصهرية ) عدد بطاقات الدصهمالهبح 

مليو    (4.7)مليو  بطهاقهة، وعهدد بطهاقهات الائتمها   (10.4)والبطهاقهات المهدفوعهة م هدمهاً  

ألف ماكينة،    (11المنتشهههرة في جميا انحام الجمهورية ) ايليبطاقة، وماكينات الصهههر   

سههههتين ألف نسههههمهة من   مها ي رب منيتوفر لكهل  حهث    ألف ن طهة بيا،  (66.6)  ون هاط البيا

عشهرة  قو وحدة مصهرفية لكل   الطبيعيالسهكا  فرع لبنك أو وحدة مصهرفية ، بينما المؤشهر  

بعاقة طردية   الماليبالشهمول    آلا  نسهمة من السهكا ، لذلك يرتبط مؤشهر الكثافة المصهرفية

 الماليمؤكدة، فكلما زادت وانتشههرت وحدات البنوك وفروعها، كلما زاد مسههتو  الشههمول 
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 الماليوالعكس لههحيح تماما، لذلك يعد  ههعف مؤشههر الكثافة المصههرفية عائ ا للشههمول  

 (2017 ،)عليام حسني

 :للبنوك  والجغرافي المصرفيارتفاع درجة التركز  -ط

ومن    جهة،من   المصهرفيمن السهوو ( %50من )حيث تسهتحوف عدة بنوك كبيرة عل  أكثر  

الأعل   والمنهاطقالأحيهام   فيجههة أ ر  تتركز مع م فروع البنوك ووحهداتهها المصههههرفيهة 

وقهذا   المتوسههههطهة،الاقهل د ا أو فات الهد ول   والمنهاطقالأحيهام    فيتواجهدقها    وينهدر  د اً 

بنوك قليلة وحرما  البنوك الصههههغيرة   فيبتكدس المعامات   الماليالتركز يعوو الشههههمول  

ً   المصههههرفيومن جههة أ ر  يكرس التواجهد    جههة،الأ ر  منهها من   الأحيهام    في  جغرافيها

 الأقل د ا.  والمناطقالأحيام    ويهملالغنية 

 :الاعالةارتفاع معدلات -ى

 السهكانيلا ت تصهر عل  زيادة السهكا  أو الانفجار    كبيرة،مصهر من مشهكات سهكانية   تعاني

فحسهههه ، بل تتضههههمن عادات وت اليد موروثة مثل كثرة الانجاب، ومن ثم يكو  عدد أفراد  

هل اندفا  متوسهط نصهي  الفرد  فيو  ،الاقتصهاد فيويرتفا معدل الاعالة    كبيرا،الأسهرة 

مجتمًعا    المصهههريتما  مسهههتويات المعيشهههة، حيث أ  المج فيواندفا   ال وميمن الد ل  

بينما قدرت   (%31.3)  سهنة ثلث السهكا  بنسهبة (15) فتيًا، حيث تشهكل الف ة العمرية أقل من

 ،للتعب ة والإحصام المركزيالجهاز )  (%4.3سنة فأكثر ) (65)  نسبة السكا  من كبار السن

2016) 

  وبلغ   (%57)بينما بلغت نسههبة سههكا  الريف   (%43حوالي )كما بلغت نسههبة سههكا  الحضههر  

 بمعن  أ  كهل  ،(2016)ينهاير    في  (%55.2الجمهوريهة )  لإجمهاليمعهدل الإعهالهة العمريهة  

نسمة /  (71.5) وقد ارتفعههههههههههت الكثافههههة السكانيههههههة من  فرد، (55.2يعولو  )فرد   (100)

ثم تنعدم الفر  أمام قؤلام  ، ومن(2016) عام 2نسههمة/ كم  (89.2)  إل   (2006) عام2كم

لعهدم كفهايهة الهد هل بسههههبه  ارتفهاع معهدل    والمصههههرفيهةللحصههههول عل  الدهدمهات المهاليهة  

 (2016%( )الجهاز المركزي للتعب ة والإحصام،  الاعالة.

  :المصرفية  والثقافة الوعيضعف -ك

لذا    قيكلي،المصههرفية بمثابة العامل الأقل تأثيرا لأن  عامل رير   والث افة  الوعييعد  ههعف 

 بالحمات الاعانية. واحتوائ يمكن معالجت  

مصههههر، الا أن   ال   في الماليتحد من انتشههههار الشههههمول   التيوبررم من قذه المعوقات 

إمكانيات    ِ دمي الددمات المالية تتيحم  ن السههنوات ال ليلة الما ههية قد ههرت أنماط مدتلفة م

جديدة للف رام من رير المتعاملين ما البنوك، وتتضههمن قذه الجهات من مات رير حكومية،  
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وجمعيهات تعهاونيهة، ومؤسههههسهههههات لتنميهة المجتمعهات المحليهة، وبنوك تجهاريهة وحكوميهة،  

عن م دمي الددمات السهلكية والاسهلكية  وشهركات تأمين وشهركات بطاقات الائتما ، فضهاً 

 ،ي، ومكات  البريد، وريرقا من الأنشهطة التي تتيح الولهول إل  منافذ البياوالتحويل البرق

 المأمول . المالي من الشمول  بإدراجهمو احتوام قطاع كبير من الف رام 

 الرئيسهههيالد ول بمثابة العائق  –انعدام    وربما – واندفا ولكن يب   اتسهههاع رقعة الف ر 

 الاتفاقيةعل  ازال  البعض من قذه المعوقات من  ال   الدولةول د عملت   المالي،للشههههمول 

 المالي، ومن  ال تعزيز الشههمول (2019عام )  الدوليما لههندوو الن د   المبرمة  الأ يرة

 .الوطنيالمعوقات تدريجيا دا ل الاقتصاد  باقيسو  تزول 

 المختلفة:الدعم عبر الأدبيات الاقتصادية -5

 الدعم:مفهوم  -أ

تؤمن بفلسهفة السهوو الحر  التي حكومات الدول سهوام كانت دول مت دمة أو دول ناميةتسهعي   

أو التدطيط المركزي الشههامل إل  إعادة توزيا الد ل لصههالح الطب ات الف رية في المجتما وفلك من 

منطق دورقا في تح يق أقدا  المجتما مسهتددمة في فلك أشهكال الدعم المدتلفة باعتباره أحد أدوات 

ت دمها حكومات الدول لطب ة محدودي  التيياسهههة الإنفاقية، لذلك يوجد العديد من أشهههكال الدعم السههه 

الهد هل في محهاولهة منهها لتحسههههنين الو هههها النسههههبي لهد ولهم ومن ثم بلوو قهد  العهدالهة في توزيا  

  للدعم:الد ول، وقد تناولت العديد من الأدبيات التعريفات المدتلفة 

لحماية والمسههاندة تجاه شههدص معني أو جهة معينة، أو أ  الدعم قو الرعاية  يعني الدعم المسههاعدة وا

ر الددمات والسههههلا يت دمها الحكومة للف رام ولذوي الد ول المحدودة في شههههكل توف التيالاجتماعية 

 التيإشههباع حاجاتهم الأسههاسههية والضههرورية وقد تتضههمن أيضهها ت ديم المعونات    عل تسههاعدقم   التي

 أيضاً.مية قدراتهم وتحسين أو اعهم المعيشية في الوقت الحالي وفي المست بل تن عل تساعدقم 

يتدذ تعر  المن مة للدعم نهجاً واسههعاً فيما يتعلق   (WTO)طبقاً لتعريف منظمة التجارة العالمية  -

بأشهههكال الدعم الممكنة منها المدفوعات المباشهههرة، والامتيازات الضهههريبية، وشهههرام وتوفير السهههلا 

مات سهوام كانت للمسهتهلكين )في شهكل ت ديم الدولة للسهلا بأسهعار أقل من الأسهعار السهائدة في والدد

عم لبعض عنالر المد ات أو لبعض الصناعات  الة المرتبطة دالأسواو( أو للمنتجين )في شكل 

 (.بالتصدير

فتعتبر أ  الدعم قو "البرام  الن دية أو العينية التي تسههههعي   (FAO)أما منظمة الأغذية والزراعة  -

من الرفهاقيهة من  ال توفير الحهد   الأدن للحهد من الف ر من  ال إعهادة توزيا الثروة و ههههامن الحهد  

 المداطر.مواجهة  عل من التغذية أو مساعدة الأسر  الأدن 
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 التيفة أشهكال المسهاقمات المالية الحكومية أن  كا  عل يعر  الدعم    البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة -

ت دم ميزة سوام بشكل مباشرة أو رير مباشرة أو من  ال وسيط، وقو بذلك يتضمن السلا والددمات 

توفرقا الحكومة ويتضهمن أيضهاً التنازل أو الإعفام من تحصهيل إيرادات مسهتح ة أو قد يكو  في  التي

 السلا.لأسعار بعض  شكل دعم الحكومة

 التيفهو عبهارة عن المهدفوعهات الجهاريهة  مما تعريف المدعم من وجهمة نظر البنمك المركزي الأوروبيأ  -

مسهههتوي الإنتاج أو الأسهههعار أو عوائد   عل ت دمها الحكومة بدو  م ابل إل  المنتجين بغر  التأثير  

 .الإنتاج الدالة بالمشروعات المنتجة للسلا والددمات المدعومة

أن  " النف ة الحكومية المباشههرة أو رير المباشههرة أو الحق   عل انية الدعم  لموسههوعة البريطوتعر  ا

أو الامتياز الموج  إل  المشههروعات الدالههة أو الأفراد أو الوحدات الحكومية   حالاقتصههادي الممنو

 بغر  تح يق أقدا  عامة "

عبارة عن توفير السهههلا والددمات الأسهههاسهههية بأسهههعار مناسهههبة للف رام "أن    عل كما يعر  الدعم   

ار بيعهها  ، وقو أيضههههاً الفرو بين تكلفهة السههههلا والدهدمهات المهدعومهة وبين أسههههعه "ومحهدودي الهد هل

 .للمستهلكين

ويتضهح من  ال التعريفات السهاب ة لمفهوم الدعم أ  تعريف الدعم الذي يتفق وقد  الدراسهة يتمثل   

  عل تسههههعي إل  تح يق قد  العهدالة الاجتمهاعية والعمل   التيفي شههههكهل مجموعة البرام  الحكوميهة 

 للدعم.ام  الشكل العيني أو الن دي إعادة توزيا الد ول لصالح الطب ات الف يرة سوام اتدذت قذه البر

 الدعم:أنواع -ب

 رئيسين:لدعم إل  نوعين نعر  في قذه الدراسة وجهة الن ر التي ت سم ا

 العيني:برامج الدعم  أولاً:

اتداف ال رار السياسي،    يعد قذا الشكل من أشكال الدعم الأفضل من وجهة ن ر ال ائمين عل 

 التيتسهتددمها حكومات الدول عندما يعاني اقتصهادقا من هاقرة التضهدم   التيالطرو   إحد وقو من 

 وهي: ت لل من ال يمة الح ي ية لعملتها الوطنية، وتأ ذ برام  الدعم العيني ثاثة أشكال، 

 :ويتم ت سيمها إل  أربا أنواع رئيسية وقي الغذاء:برامج دعم  -1

تتضههمن توزيا حجم معين من السههلا بأسههعار ت ل  والتيدعم البطاقات التموينية   -أ

 .عن الأسعار السائدة في الأسواو، ويتناس  حجم قذه السلا ما عدد أفراد الأسرة

كوبونهات فات قيمهة ن هديهة  عل كوبونهات الغهذام حيهث تحصههههل الف هة المسههههتههدفهة  - ب

سههههعار السههههائدة في لأامجموعة من السههههلا ب  عل محددة تمكنها من الحصههههول  

 .الأسواو
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تهأ هذ شههههكهل وجبهات مهدرسههههيهة وأرهذيهة الأطفهال    والتيبرام  التغهذيهة المكملهة    - ج

وتسههتهد  ف ات بعينها مثل طاب المدارس والأطفال الر هها والأمهات في فترة 

  الحمل.

دعم أسعار الغذام والذي يهد  إل  توفير السلا لكل ف ات المجتما بأسعار مناسبة   -د

 السوو.السائدة في  قاوبكميات كبيرة وبأسعار أقل من أسعار

حيث يتم دعم أسهعار الطاقة من قبل الحكومة وتسهعريها بأقل من تكلفة الإنتاج    الطاقة:برامج دعم  -2

 الف يرة.للطب ات  

قرو  الإسهههكا  أو تدفيض     وقد تكو  إما في شهههكل تدفيض الفائدة عل الإسمممكان:برامج دعم -3

توفرقا الحكومة أو دعم لصهههيانة  التيارات، أو قد تأ ذ شهههكل دعم مباشهههر للمسهههاكن مسهههتوي الإيج

 الحكومة.ت يمها   التيالمساكن 

 النقدي:برامج الدعم   ثانياً:

أنهها ت هديم الأموال إل  ف هة معينهة من ف هات المجتما أو قهد   عل برام  الهدعم الن هدي    عر تو 

ثمارات  الهة المرتبطة بصهناعات التصهدير حيث تأ ذ يكو  ت ديم الأموال لتشهجيا بعض أنواع الاسهت

 ومنها:العديد من الأشكال، 

حد أدني   عل تهد  إل  الحفاه  والتي  المشممروطة:المسمماعدات العائلية الخاصممة غير  -1

من الهد هل لكهل أسههههرة ما كهل طفهل جهديهد، وتمكين الأسههههرة من إلحهاو أبنهائهها بهالتعليم  

 الإلزامي.

ويكو  الغر  منها  هههما  مسهههتوي د ل  العامة:المسممماعدات الاجتماعية النقدية  -2

الأفراد بحيهث لا ي ا الفرد تحهت  ط الف ر، ويتم منحه  للمعهاقين وكبهار السههههن من رير 

العمل وأيضههاً للأسههر أو الأفراد علي حسهه  مسههتوي د ولهم أو قدرتهم   عل ال ادرين  

 الكس . عل 

حيهث ت هدم الحكومهات التحويات الن هديهة مشههههروطهة    ة:المشممممروطم التحوينت النقمديمة   -3

بالتحاو جميا أطفال الأسهر المسهتهدفة بالمدارس وإجرام زيارات دورية للمسهتشهفيات،  

وتسهعي الحكومة من قذه الشهروط إل  تح يق مجموعة من الأقدا  منها ت ليل التسهرب  

ل الأسههر  من التعليم وتحسههين الأو ههاع الصههحية وتحسههني الأو ههاع النسههبية لد و

 المستهدفة.

 ف راموتتضههههمن العهديهد من البرام  الفرعيهة من أقمهها برام  لل  المدخمل:برامج توليمد   -4

تساقم في توليد الد ل، بالإ افة إل  برنام  العمل   التيلاستددامها في شرام الألول  
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العمهل وفلهك في   عل العهام والهذي يتم من  اله  توفير فر  عمهل للف رام ال هادرين  

أ  يتم دفا الأجور أما في   عل  ،كثيفة العمل مثل أعمال البنية الأسههاسههية المشههروعات

 السائدة.شكل عيني أو ن دي ولكن أقل من مستويات الأجور 

 الدعم:أهم التجارب الدولية في استخدام الشموم المالي لترشيد مستوي  -6

 إفريقيا: تجربة دولة جنوب - أ  

 بعدة إجرامات نت  عنها تعزيز الشمول المالي لديها، مثل: دولة جنوب إفري يا قامت    

 ألزام البنوك بمنح قرو  إسكا  بأسعار م بولة وف اً لميثاو ال طاع المالي لديها. -1

ال رو    -2 أقساط  لم ابلة  موهفيها  مرتبات  من  جزم  باست طاع  للحكومة  السماح 

 الصغيرة المستح ة عليهم.

 الأنشطة متناقية الصغر. عل ال يام بو ا إطار جديد يستهد  التأمين  -3

البنكية   -4 ال واعد  علي  تعديات  )اعر     والتيلديها    المتبعةأجرام  باسم  تعر  

سمي   جديد  مالي  منت   ت ديم  التعديات  تلك  من  ال  استطاعت  حيث  عميلك( 

ل ما البنوك وقامت  لمبسطة للإفراد الذين لم يسبق لهم التعام" اMzansi"حسابات  

فتح   استهدفت  بنوك  أربا  المبادرة  جديد  ال  (2.2)بهذه  حساب   (4)  مليو  

سنوات، وقد اعتبرت تلك المبادرة مثال ونموفج ناجح لتطبيق الشمول المالي، ونت  

فتح البنوك  (  6)  عنها  ما  التعامل  لهم  يسبق  لم  لأفراد  جديد  حساب  مليو  

من الشريحة فات الد ل المندفض وقي الشريحة المستهدفة وفلك   (%61)ومنها 

حسابات   نصي   وبلغ  المستهدفة  سنوات  الاربا  فترة  مMzansi" ال  نها  " 

كا  لها نتائ  Mzansi ""ووف اً للجهات الرقابية يتضح أ  حسابات    (%72)حوالي

لمالي في مصر  إيجابية في تعزيز قد  النزاقة المالية، ومن ثم عند تعزيز الشمول ا

في قذا    الدوليةفمن الضروري دراسة تلك التجربة الناجحة وريرقا من التجارب  

 الشأ . 

 الهند:تجربة  -ب

من   (%95)  بينمها كهانهت الهنهد من أكثر الباد اعتمهاداً علي التعهامهل الن هدي حيهث كها  ي هدر مها يزيهد عن

من السهكا  ليس لديهم حسهاب مصهرفي، إلا أ    (%50) المعامات تتم عن طريق الن د، وما ي رب من

إطاو مبهادرة إلغهام الف هات الأكثر شههههيوعهاً من عملهة الروبيهة   (2016)  الحكومهة قررت في نوفمبر

من  لق  علي الررم ممها أسههههفرت عنه  تلهك المبهادرة، ومن العملهة المتهداولهة (%86)  كهانهت تمثهل والتي

عجز مؤقت في الاقتصههاد الهندي إلا إنها أيضههاً حفزت المجتما لإيجاد وسههائل رير ن دية بديلة للدفا  
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  "، Unified Payments Interface UPI"وواجههة المهدفوعهات المتحهدة    ،مثهل المحهافظ الهذكيهة

 ".Unstructured Supplementary Service USSD"وبيانات الددمات التكميلية رير المنت مة

 ونعر  منهم ما يلي: لمحافظ الذكية في الهند فيوجد العديد منهاوبعر  ا

 بالخصائص الأساسية التالية:تتسم  و قي اكبرقموالذكية   (Paytem" )بايتممحف ة "-1

 .أنها لا ترتبط ببنك معين -أ

 بالبنك.تشترط حصول العميل علي حساب  لا  -ب

 بالبنك.حساب  عل تشترط حصول المستفيد  لا  -ج

يدضا البنك ل واعد التعر  علي العميل عند استددام المحف ة ن راً لأ  العميل ليس ملزماً بأ   لا -د

 مصرفي.يكو  لدي  حساب 

قي ن هام دفا عن طريق الههاتف المحمول يسههههمح للمسههههتدهدمين بن هل  و  ممدفوعمات المتحمدةن هام  -2

وتتسممم الواجهة بالخصممائص الأسمماسممية  ل  آ ر مسههتددمين قواتفهم الذكية،  أموالهم فوراً من بنك إ

 :التالي

 .معينلا ترتبط ببنك   -أ

 البنك.تشترط أ  يكو  للعميل حساب بنكي، أياً كا   - ب

 الددمة.يتبا البنك قواعد التعر  علي العميل عند استددام  - ج

 بالإنترنت.لا تشترط أ  يملك العميل قاتفاً فكياً أو يكو  متصاً   -د

 (Niehasus 1999المتحدة )بواجهة المدفوعات يمكن ربطها   - ه

 همن محاولة لإلهاح عملية   (2013)  لمزايا المباشهر في عاماوقد طرحت حكومة الهند برنام  ن ل 

ة بتحويل الدعم مباشههرة إل  أفراد الشههع   طب اً لهذا البرنام  قامت الحكوم، وتحويل الدعم والإعانات

من  ال حسهاباتهم المصهرفية بهد  الحد من التسهريبات والمماطات بالإ هافة إل  تعزيز مسهتويات  

تسههههتهد  من  ال قذا  والتيالشههههفافية حول برام  الدعم المو ههههوعية من قبل الحكومية الهندية، 

 ط الف ر باسهتددام آلية شهاملة للجميا، وتشهمل  البرنام  الولهول إل  المواطنين الذين يعيشهو  تحت

تم ت ديمها   والتييغطيها قذا البرنام  معاشهههات التأمين الاجتماعي، والمنح الدراسهههية،   التيالإعانات 

توسها قذا البرنام  ليشهمل دعم المواد الغذائية   (2015)  تدريجياً في جميا أنحام الباد، وفي سهبتمبر

من  ال مشههههروع قهانو  دعم المواد الغهذائيهة، كمها تبنهت الحكومهة مبهادرات أ ر  لتطبيق برام  

ف راً بدلاً من الأسههالي  الت ليدية للدعم السههلعي الأكثر  تح ق اسههتهدا  الأسههر  التيالحماية الاجتماعية 

وتشهمل سهياسهات    ،ر والتسهرب وعدم الولهول للف ات المسهتح ة للدعمتتسهم بعدم الكفامة والإقدا التي

الحماية الاجتماعية وتوسهيا قاعدة المسهتفيدين من معاش الضهما  الاجتماعي الذي يعتبر أحد الوسهائل 

الفعالة للدعم الن دي المباشهر للأسهر الف يرة، بالإ هافة إل  اسهتمرار برام  الدعم والحماية الاجتماعية  
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تريليو  روبية  (1.15ه )دعم الغذام ودعم الزارعين، حيث قدرت تكلفة مشروع الغذام ب الأ ر  مثل

مليهار دولار( وتشههههير وزارة المهاليهة الهنهديهة أ  قهذا البرنهام  قهد أدي إل    (18)قنهديهة )أي مها يعهادل  

سهتبعاد  وفلك ن راً لا )وق  نسهبة كبيرة تصهل ال  الربا( (%24)اندفا  بيا الغاز المدعم بنسهبة تبلغ 

إل  تح يق مد رات كبيرة للحكومة الهندية مما يمهد  وقد أد  فلك ال   "المسههتفيدين رير المباشههرين" 

 (IMF, 2018)ة.الطريق لتنفيذ البرام  رير الن دية الناجح

عندما تم سهداد قذه  (%47) قد اندفضهت نسهبة تسهرب الأموال المدصهصهة للمعاشهات الت اعدية بواقاو

بطاقات فكية بالبصهههمة الإلكترونية بدلاً من تسهههليمها ن داً، وأيضهههاً أدي توزيا  المدفوعات من  ال 

التحويات الاجتماعية عبر الهواتف المحمولة إل  ت ليص التكلفة المتغيرة لإدارة قذه الإعانات بنسههبة  

مما دفا الحكومة الهندية إل  الأ ذ بسههياسههات و ههوابط قانونية واقتصههادية من أجل تحفيز    (20%)

تحول من الاقتصههاد الن دي والذي يعتمد علي الن ود السههائلة كوسههيلة للدفا إل  الاقتصههاد رير الن دي ال

 .والذي ينت ل إل  وسائل ورقية والكترونية بديلة لتحصيل وسداد ثمن السلا والددمات

لدصهههم،  وتشهههمل آليات السهههداد البديلة التحويات البنكية والالكترونية، وبطاقات الائتما ، وبطاقات ا

وبطاقات الشههحن، والشههيكات، والصههكوك البنكية، وماكينات الصههرا  ايلي، والددمات المصههرفية  

تتجنه    التيعبر الإنترنهت، ون هاط البيا، والن ود المحمولهة، والبطهاقهات الهذكيهة، وريرقها من الوسههههائهل  

اسههتددام الن ود كلياً التعامل الن دي قدر الإمكا . ولا يلغي الاقتصههاد رير الن دي في كل قذه الحالات 

 (Khandeller ,1998ممكن )بل ي لص عدد المعامات الن دية إل  أدني حد 

 بنجنديش:تجربة -ج

كبريهات المن مهات رير   إحهد وقي  في بنجادي  )  (BRAC)لنهو  بف رام الريف  ا  تمهارس لجنهة

حي سههههكني ف ير في (  2000)ألف قريهة و  (70)  نشهههههاطهاتهها في  (الحكوميهة علي مسههههتوي العهالم

بنجادي ، وتولي اللجنهة اقتمهامهاً فهائ هاً ب ضههههيتي الف ر والتنميهة علي حهد سههههوام، حيهث ت هدم  هدمهات 

التمويل متناقي الصههغر والتعليم والرعاية الصههحية و دمات قانونية وتسهههيات تسههوي ية، وما فلك 

الكثيرين من الف ات الأشد ف راً   أدركت اللجنة في الثمانينيات أ  برامجها للتمويل الألغر لا تصل إل 

اللجنة بعمل شههراكة ما حكومة بنجادي  وبرنام  الأرذية   (1985)ومن قذا المنطلق قامت في عام  

العالمي لانتشهال نسهبة كبيرة من الف رام باسهتددام برنام  شهبكة أما  وطنية ت دم الحكومة من  الها 

ف راً، حيث عملت اللجنة ما كافة الشهههركام   حصهههة شههههرية من الحبوب الغذائية إل  الأسهههر الأشهههد

المحليين والدوليين علي ت ديم تدريباً لتنمية مهارات المواطنين حول اسهتددام الددمات المالية الرسمية 

كددمات الاد ار والحصهول علي قرو  لهغيرة تسهتهد  تطوير معيشهة الف رام ومسهاعدتهم علي  

عهامهاً اسههههتفهاد من تلهك البرام  الم هدمهة من (  20)  مصههههادر جهديهدة للعي  الكريم، وفي أقهل من  دإيجها
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عهدلهت اللجنهة   (2002)مليو  أسههههرة، وفي عهام  (2.2)  بنجادي  حوالي مها ي رب منفي    الحكومهة

من د ولهم علي احتياجاتهم   (%80)  نهجها بو ا تعريف أكثر دقة لأشد الناس ف راً وقم الذين ينف و 

ولههلت   (2010) من  ال تطبيق مجموعة مد ات أكثر تسههلسههاً وكثافة وبحلول عامطعام وال من

ألف أسههههرة شههههديدة الف ر بإتباعها نهجاً جديداً يعر  باسههههم "برنام   ( 300)  اللجنة إل  نحو حوالي

" وتشهههير ت ديرات   (CFPR/ TUP)مواجهة قيود الحد من الف ر أو اسهههتهدا  أشهههد المواطنين ف راً  

من تلهك الأسههههر بهاتهت تتمتا حهاليهاً بهالأمن الغهذائي ولهديهها أنشههههطهة   (%75) جنهة إل  أ  مها يزيهد عليالل

اقتصهادية مسهتدامة تدر لها د اً منت ماً، وقد أجريت ثاث دورات من الاسهت صهامات علي مجموعة 

 امثانية في ع  ية، ودورة أسهههاسههه (2002) أولي في عام  يةدورة أسهههاسههه   ،المشهههاركين في تلك البرام 

 .(2008) ودورة ثالثة في عام (2005)
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 ( 1جدوم رقم )

 برنامج مواجهة قيود الحد من الفقر في بنجنديش   

 النتيجة المستهدفة  المحور / البرنامج 

من المشههههاركين بهالبرنهام  والهذي كها  ي هدر د لهم بهأقهل   %85حوالي  ببهدأ  الف ر

بداية البرنام ، وبمرور الثاث سنوات الأولي من نصف دولار يومياً قبل  

قي أول دورة أسههههاس للبرنهام  المن م من قبهل الحكومهة( تجهاوز    والتي)

أسههههاس تعهادل ال وي   عل م هدار الهد هل المحهدد بم هدار النصههههف دولار  

  .الشرائية

اسهتطاع المشهاركو  في تلك البرام  الم دمة من قبل الحكومة اد ار أكثر   الاد ار والائتما  

قههام  البرام ، حيههث  لهم تلههك  المشهههههاركين والمتههاح  من رير المواطنين 

المسهههتفيدو  من البرام  باد ار أموالهم  هههمن إطار رير رسهههمي وقي  

ممارسههة زادت بمشههاركتهم في البرام  الم دمة لهم من الحكومة فازدادت 

 (%77)  إل   (%27) قرو  قائمة من  عل مشههاركين الحالههلين  نسههبة ال

 البرام . ال دورتين متتاليتين من بداية تطبيق تلك 

العاج الطبي بين المشهههاركين، كما تحسهههنت الأو هههاع    عل زاد الإنفاو   الصحة 

الصههههحيهة، حيهث ألههههبح أرله  المشههههاركين لهديهم برام  طبيهة دوريهة 

اندفضههت من  الها الأمرا  السههارية في بنجادي  وكذلك الأمرا  

ألهههبح لدي السهههكا  المحلين ( و%80) الناتجة عن سهههوم التغذية بم دار

 لحتهم. عل مستشفيات عامة ت وم بالاطم نا   

بين المشهههههاركين، كمها    (%47)  الغهذائي المزمن بحواليالعجز  اندفض   الأمن الغذائي

وزادت السههعرات   (%93)  الغذام بم دار  عل ارتفا حجم الإنفاو السههنوي 

ولاسههيما اسههتهاك الدضههروات   ،(%22من )بأكثر    المسههتهلكة  الحرارية

 .والبيض واللحوم والسمك

معدل الدروج من 

 دائرة الف ر

أسههاس    عل من المسههتهدفين من البرنام   (%95الف ر )دارج من دائرة ت

مؤشهرات كالأمن الغذائي، وتنوع مصهادر  (9( من )6المشهاركين )إنجاز 

 الد ل، وامتاك الألول، وتحسن السكن، والتحاو الأطفال بالمدارس.

من الأسهر المعيشهية المسهتهدفة  (%83)  ما نهاية البرنام  شهعرت حوالي التمكين 

الأزمات والولههههول إل  الموارد   عل بمزيد من الث ة فيما يتعلق بالتغل   

  المحلية.المتاحة في مجتمعاتهم  
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 الأرجنتين:تجربة   -د

تفاقمت مشههاكل الباد الاقتصههادية نتيجة تراجا قيمة عملتها الوطنية )البيزو( بالتزامن ما سههوم إدارة 

الاقتصهههاد. وشهههملت م اقر سهههوم الإدارة رفا توقعات البنك المركزي الدالهههة بمعدلات التضهههدم  

وتد ل الحكومة في لههر  العملة ما يعكس سههوم فهم لديناميكيات الأسههواو العالمية. وجام فلك في 

وقت ازدادت في  قشهاشهة الو ها المالي بسهب  حجم المديونية الضهدم المترافق ما عجز في الموازنة 

 حكومية وميزا  الحساب الجاري.ال

سعياً ورام تح يق    (%40)  وقد شرعت الارجنتين  طوات الإلاحية بما فيها رفا أسعار الفائدة بنسبة

ررم التحذيرات المتكررة دعم  للواقا المالي المضطرب   الن د الولي  التواز  المالي، وتابا لندوو

ررم عجز الأ يرة عن الوفام بالشروط التي يصر عليها الصندوو وفي الأرجنتين عبر منح ال رو  

في الوقت نفس ، يسع  الصندوو لتنشيط الطل  عل   دمات  في وقت يتعر  في  اقتصاد   .في كل مرة

ة ال رو  المالية العالمية حيث تحر  الدول الغنية عل  حلحلة  الدول الناش ة لموجة ا طراب، نتيج

بينما يجتهد الصندوو والأرجنتين للولول إل  اتفاقية   مشاكلها ومنحها الأفضلية عل  مشاكل ريرقا

 (. 83)ا. منهمتر ي كاًّ 

رجنتين في الاقناك ثمة تدا ل بين المدفوعات الحكومية للأفراد ومبادرات شبكات الأما  الاجتماعي  و

فكاقما يستهد  محاربة الف رام ومساعدة الطب ات المهمشة بواسطة برام  تسعي إل  تعزيز الحماية 

المداطر   للمهمشين وتدفيض  الف رام  التيالاجتماعية  لها  ما  ، ويتعر   ذق  جزم كبير من يكثيراً 

المستهدفة أو المستح ة منها  مدفوعات مبادرات شبكات الأما  والضما  الاجتماعي إل  الف ات رير  

علي سبيل المثال توزيا المواد الغذائية وبرام  التغذية المدرسية وبرام  الدعم الموج  للأسعار مثل 

 ( 478)  مليار دولار عن طريق  (3.1)  ن ام التوزيا العام والذي يبيا مواد رذائية أساسية مدعمة قيمتها 

ة، وكذلك  دمات الإعفام من رسوم الددمات الضرورية تبيا بأسعار عادل  التيألف متجر من المتاجر  

ت دم  من المزايا رير الن دية للف رام مما دفا الحكومة إل  تبني ن م المدفوعات الالكترونية   والتي

 ( (Debla Nourris, 2015.لتن يم وت نين مدفوعات الدعم الم دمة للأسر الف يرة

 Jafes Y Jafesل عليها برنام  ربات البيوت  يشههههم التيوياحظ أ  بطاقة الدصههههم الالكترونية  

de" Hogar "  رير قابلة لإعادة تحميل الرلههيد إلا بواسههطة الحكومة، ولابد قنا من سههح  ما فيها

من أموال المسههاعدة الحكومية في رضههو  شهههرين وإلا فسههيف دقا المتل ي، وقنا يبرز دور الشههمول 

المهالي في التجربهة الأرجنتينيهة في التركيز علي ف هات مهمشههههة شههههديهدة الف ر في حهاجهة ملحهة لههذه 

الحكوميهة وبهالتهالي نجهاح قهذه التجربهة مرتبط بمها قهدمته  للمواطنين المحليين من تدفيض  المسههههاعهدات 

نسهبة الف ر ومسهاعدة المهمشهين والف رام عبر اسهتددامها للددمات المالية الحديثة والتي لم تكن ت دم من 

 قبل. 
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 المصري:تحليل دور الشموم المالي في ترشيد الدعم في الاقتصاد   -7

 (:2000-1991الدعم خنم الفترة الأولي ) -أ

 البترولية:دعم المواد   (1)

يحتل تدفيف الع م المالي لن ام الدعم والحاجة لتطويره مرتبة مت دمة  ههههمن أولويات الحكومة في 

وم زيادة تكاليف الدعم بمرور الوقت، مما يشهجا تحسهين و هبط أو هاع المالية العامة  الهة في  ه 

الاسههههتهاك المفرط ولا يح ق العهدالهة الاجتمهاعيهة المرجوة، كمها يؤد  إل  إقهدار الموارد العهامهة   عل 

حمهدي   )كريمها   .يمكن اسههههتغالهها بصههههورة أفضههههل في تلبيهة المتطلبهات الاجتمهاعيهة المتزايهدة التي

،2011)  

 التموينية:دعم السلع   (2)

بدأت الحكومة المصهرية تطبيق سهياسهة الدعم لبعض السهلا الغذائية أثنام الحرب العالمية الثانية وفلك 

 الأدن بهد  محاربة السهوو السهودام وتم إلهدار بطاقات تموينية تضهمنت حصهول العائلة علي الحد 

لإشهرا  علي توزيا وزارة  الهة وأجهزة عديدة ل  أتأنشه  دمن السهلا الضهرورية بأسهعار محددة وق

السهههلا التموينية، علي الررم من انتهام الحرب العالمية الثانية وافترا  انتهام دور تلك الأجهزة، إلا 

السهتينات، وتوسها    أوائلأنها اسهتمرت وتوسهعت ما زيادة تد ل الحكومة في النشهاط الاقتصهادي منذ  

قام عليها الدعم   التيلا الأسههاسههية  قذا الن ام في السههبعينات ليشههمل ت ديم سههلا إ ههافية بدا  السهه 

وتمثلت في الفول والعدس والأسههههماك واللحوم المجمدة والدجاج، وكا  من الطبيعي أ  تصههههل تكلفة  

بهاتدهاف قرارات تههد  الحهد من تكلفهة الهدعم    (1977عهام ) الهدعم إل  أرقهام قيهاسههههيهة، ممها دفا الحكومهة

 رارات ودفعها بالتراجا عن قراراتها ودفعت إ ههرابات كرد فعل لهذه الووالذي قابلها أحداث شههغ   

من عدد السههكا ، وفي   (%90)  سههلعة مدتلفة، ورطي الدعم نحو  (20)بسههلا رذائية جديدة تصههل إل  

الثمانينات  ضهها ن ام الدعم لسههلسههلة من التطورات، حيث قامت الدولة بعدة إجرامات بهد  ت لص 

 (1998رزو، فوزي أقمها ) دعم السلا الغذائية كانت 

إل  ف تين  (1981)  ت سههههيم المنتفعين من حهاملي البطهاقهات التموينيهة في عهام -1

وقمها حهاملي البطهاقهات الدضههههرام والهذين يتمتعو  بهدعم كهامهل، وحهاملي 

 جزئي.البطاقات الحمرام والذين يتمتعو  بدعم 

ة في البطاقات وت ليص عدد المنتفعين  جزيادة أسهههعار السهههلا التموينية المدر -2

منتصههههف   ذمن الهدعم إل  جهانه  ت ليص عهدد وكميهة السههههلا المهدعومهة منه 

 الثمانينات.

 .لامتناع عن إ افة المواليد الجدد إل  البطاقات التموينيةا -3
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 (:2008-2000دور الشموم المالي في ترشيد الدعم خنم الفترة ) -ب

 (:2008-2000دعم المنتجات البترولية خنم )  (1)

تحول دو   ههبط أو ههاع المالية العامة،  التيألههبحت زيادة الدعم أحد العوامل الرئيسههية  

ع عجز الموازنهة في ايونهة الأ يرة، فهإ  الزيهادة في النف هات الأوليهة فهاقهت الزيهادة في وأدت إل  ارتفها

الإيرادات، الأمر الذي نت  عنه  زيادة العجز في ايونة الأ يرة وتراجا الزيادة في النف ات الأولية إل  

  (1992الرحيم،  )عبد زيادة حجم الدعم مؤ راً 

مدصههصههات الدعم بشههكل لا يمكن للهي ة العامة للبترول تحمل  نتيجة الزيادة وما التزايد الملحوه في 

الكبيرة في الأسهعار العالمية للبترول في السهنوات الأ يرة فإ  نتائ  أعمال الهي ة العامة للبترول كانت  

ة تسفر حتماً علي تح يق  سائر لافية، وبنام علي  اتجهت الحكومة إل  إههار دعم المنتجات البترولي

، حيث بات من الصهع  إ فام فاتورة  (2006-2005)  كبند لهريح لأول مرة في موازنة العام المالي

قذا الدعم في التزايد المسهتمر في الأعبام المترتبة علي  سهوام علي الهي ة المصهرية العامة للبترول أو 

) عبهد المجيهد،  لتهاليعلي مهاليهة الهدولهة ويمكن ماح هة تطور الهدعم للمنتجهات البتروليهة كمها بهالجهدول ا

1985) 

 (  2جدول رقم )

 تطور دعم المنتجات البترولية في الموازنة العامة للدولة 

 ( " مليون جنيه " 013/2014-05/2006خنم الفترة )

 مقدار التغير   قيمة الدعم السنة

2005/2006 41778 - 

2006/2007 40130 1648- 

2007/2008 60249 20119 

2008/2009 62703 2454 

2009/2010 66524 3821 

2010/2011 67680 1156 

2011/2012 95535 27855 

2012/2013 120000 24465 

2013/2014 99595 20405 - 

  مدتلفة.البيانات المالية للسنوات الموازنة، وت ارير البنك المركزي، سنوات   المصدر:
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وبشههههكل    (2006-2005) ارتفا قيمة الدعم من في موازنة عام  (2)  رقموتبين من الجدول   

مليو  جنيه  بسههههبه  زيهادة الاسههههتهاك والإفراط في عمليهة التهريه  في ههل   (41778)  تهدريجي من

سهههب  اندفا  ( ب2007-2006) اندفض في الموازنة التالية لعام  والشهههفافية إلا أن ائلةرياب المسههه 

أسهعار البترول في العالم إلا أن  والهل ارتفاع  وقد ولهل الدعم إل  أعلي مسهتوي ل  في العام المالي 

دولار للبرميل، مما أثر علي زيادة م دار  (110)  نتيجة ارتفاع أسهههعار البترول إل   (2012-2013)

الدعم الموج  ل طاع الطاقة، وفلك قبل تطبيق أسهعار البترول الجديدة واندفض في العام الذي يلي  أثر 

 تطبيق أسعار البنزين والسولار الجديدة.

تواجهه  البلهدا  في تعهاملهها ما ت له    التيويؤد  دعم الطهاقهة أيضهههها ًإل  تفهاقم الصههههعوبهات  

أسههعار الطاقة الدولية، ويتأثر ميزا  المدفوعات لدي عدد كبير من البلدا  المسههتوردة للطاقة بزيادات 

 ً ما الأسهعار    الأسهعار الدولية ويمكن موازنة قذه ايثار بالسهماح بارتفاع أسهعار الطاقة المحلية تمشهيا

د لتجن  حدوث تغيرات مفرطة في الأسههههعار المحلية، كذلك وينشهههه   الدولية، ربما ما تنفيذ آلية تمهي

دعم الطاقة تشهوقات تضهر بالاقتصهاد، حيث ي يد الاسهتثمار في قطاع الطاقة، وكذلك يؤد  دعم الطاقة  

إل  تحويل الموارد العامة بعيداً عن الإنفاو الذي يعزز النمو الأكثر شهههمولاً، ففي مصهههر بلغ مجموع  

  (2000) الدمرداش، ما يتم إنفاق  علي التعليم والصحة والبحث العلميدعم الطاقة أ عا  

بو ها اسهتراتيجية    (2007عام )ة لوقامت وزارة المالية ومن  ال مشهروع الموازنة العام 

منا   عل وفلهك بهإعهادة قيكلهة الهدعم  هالهههههة دعم المواد البتروليهة ودعم السههههلا التموينيهة والتهأكيهد  

  .مسههتح ي عل أقمية قصههر قذا الدعم    عل ا قذا الدعم والتأكيد أيضهها الوسههاطات في عمليات توزي

  (2012)محمد يونس،

ومازال الجزم الأكبر من دعم المنتجات البترولية والغاز الطبيعي موجهاً لألهحاب الد ول المرتفعة، 

من  (%54)حيث تضههمنت الموازنة العامة حصههول أعلي شههريحتي د ل في المجتما المصههري علي  

ف ط، وقو ما يثبت أ  الأرنيام  (%29) عل قذا الدعم في حين أ  أقل شهههريحتي د ل تحصههها  معاً 

   (2000،  )نيكولاس تستفيد أكثر من الف رام المستهدفين أساساً بالدعم

 (:2008-2000دعم السلع التموينية خنم الفترة ) -ج

وحت  موازنهة عهام   (2001-2000)  بهدايهة من موازنهة عهام(  4)  رقمويتضممممح من جمدوم   

ارتفاع قيمة الدعم الموج  للغذام نتيجة زيادة الاسههههتهاك ونمو التدريجي السههههكا     (2009-2010)

وعدم اسهههتددام من ومة الغذام بشهههكل سهههليم، وإعادة بيا السهههلا التموينية والغذائية  ارج من ومة  

 السودام.التموين الحكومية للمطاعم والفنادو في السوو 
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 (  3جممدوم رقممم )

 ( " مليون جنيه "2014/ 013-01/200تطور قيمة الدعم للسلع التموينية خنم الفترة )

 مقدار التغير   السلع التموينية البند 

2002 4434 - 

2003 5169 735 

2004 8189 3020 

2005 11203 3014 

2006 9407 -1796 

2007 9406 -1 

2008 16445 7039 

2009 21072 4627 

2010 16819 -4253 

2011 32743 15924 

2012 30282 -2461 

2013 32551 2269 

2014 30834 -1717 

 مدتلفة.البيانات المالية للسنوات الموازنة، وت ارير البنك المركزي، سنوات المصدر:  

المواطنين بدور وعلي الررم أنها مدصهصهة لشهرائح معينة من المواطنين ونتيجة لعدم وعي  

الدولة وطري ة الدعم الم دمة ورربة بعض رجال وألهحاب المصهالح في تكوين ثروة طائلة كا  يعاد 

يمة الح ي ية الف ات الم دمة بيا تلك السهلا التموينية المدصهصهة للف ات رير ال ادرة بأسهعار أعلي من ق

 .(2005، أحمد  )لبني .لها
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 :2018-2008منظومة الدعم خنم الفترة    علىأثر تطبيق الشموم المالي -د

 :2018-2008دعم المنتجات البترولية في الفترة    (1)

الطاقة وأعلنت البدم في اسهههتيراد   عل أطل ت الحكومة المصهههرية حملة لتشهههجيا المحاف ة  

مسههتدام لهذه المشههكلة قو  فض كميات من الغاز لسههد الفجوة في الإمداد المحلي إلا أ  الحل الوحيد ال

بدأ تنفيذقا   التيللحكومة تطبيق اسههتراتيجية الإلههاح الاقتصههادي   يتسههن فاتورة الدعم الباق ة حت   

  .(2015-2014) في موازنة

توزيا  لوما تطبيق الشمول المالي علي من ومة الدعم، حيث بدأت الدولة بتطبيق ن ام الكروت الذكية  

لم تطبق حت  اي ( بهد  منا التهري  وبنام قاعدة بيانات عن الاسههتهاك   والتيالسههولار والبنزين )

ام كأداة لاستهدا  والتوزيا دو  و ا حدود للكميات أو الأسعار في البداية، وبحيث يستددم قذا الن 

الهدعم و ههههمها  ولههههوله  لمسههههتح يه  وجعهل الكميهات المسههههتدهدمهة من المحروقهات قهالههههرة علي  

- 2012)  الاسههههتدهدامهات الفعليهة للمواطنين، حيهث اندفض قيمهة الهدعم الم هدم في موازنهة للهدولهة لعهام

تطبيق   وبالتالي  (2014-2013)  مليار في موازنة عام  (99.59)  مليار جني  إل   (120)  من  (2013

اعد في ت ليل الدعم الموج  للمنتجات البترولية وال ضهههام علي هاقرة يسههه من ومة الكروت الذكية سههه 

السههههوو السههههودام وتهريه  المنتجهات البتروليهة المهدعومهة إل  أفراد وجههات رير معلومهات ورير 

  (2006)عبد الله شحاتة ،مستهدفة من برام  الدعم الم دمة من الحكومة 

بين وزارة المهاليهة )ممثلهة في بنهك الاسههههتثمهار ال ومي( (  2005في عهام )اتفهاو  وقهد تم إبرام  

ووزارة البترول )ممثلة في الهي ة المصههههرية العامة للبترول( لتن يم تسههههوية حسههههاب الدعم بين بنك  

أ  تلتزم الهي ة بموافاة البنك    عل الاسههتثمار ال ومي والهي ة المصههرية العامة للبترول كل ثاثة أشهههر 

سهههتندات شهههرام المنتجات البترولية وبيانات التكلفة الفعلية، كذلك مسهههتندات البيا عن الفترة المتفق  بم

  .(2011 حمدي،  )كريما  عليها
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 (  4جدوم )

 أنواع الدعم ونسبته من إجمالي الدعم طبقاً للموازنة العامة في مصر 

(2013/2014  ) 

 النسبة من إجمالي الدعم بالمليون جنيه  بنود الدعم 

 17.66 31.557.000 دعم السلا التموينية 

 56.11 100.251.000 دعم المواد البترولية

 1.88 3.353.000 دعم المزارعين 

 15.25 27.242.000 دعم الكهربام 

 0.83 1.488.000 دعم ن ل الركاب 

دعم التأمين الصحي 

 والأدوية 

811.000 0.45 

 0.08 150.000 دعم الإسكا  

 0.42 750.000 دعم مياه الشرب

 7.31 13.053.000 باقي برام  الدعم 

 100 178.655.000 الإجمالي

  .2016-2015المركزي للتعب ة العامة والإحصام عن موازنة المصدر: وزارة المالية والجهاز 

من إجمالي   (%56.11)  ومن الجدول السهههابق يتضهههح أ  دعم المنتجات البترولية يمثل نحو 

من إجمالي الدعم ودعم الكهربام الذي    (%17.66)  قيمة الدعم يلي  دعم السلا التموينية الذي يمثل نحو

 إلي: سيم الدعم ال اقر في الموازنة العامة للدولة ، ولذلك يتم ت(%15.25) يمثل نحو

   البترولية.دعم المواد  -1

 التموينية.دعم السلا  -2

        الكهربام.دعم  -3

 الأنواع الأ ر  من الدعم -4

 (:2018-2008دعم السلع التموينية الفترة )  (2)

- 2011)  المهاليهة( بهدايهة لاندفها  قيمهة الهدعم  ال موازنهات الأعوام  4ي هر جهدول ) 

مليو  جنيه  لكنه  اندفض في   (32743)  من إجمهالي  ،(2013-2014) ،(2012-2013)  ،(2012

  (2013-2012)  موازنة العام التالي نتيجة عدم است رار الأو اع الاقتصادية وارتفا في موازنة عام

ندفض قيمهة الدعم  ن  قد امليو  جنيه  لرربهة الحكومة في كسهههه  التهأييهد الشههههعه  إلا ا(  32551)  إل 
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وفلك كنتيجة لاسههتددام الكروت الذكية في مليو  جني    (30282)  الم دم بالنسههبة للسههلا التموينية إل 

  والدبز.توزيا السلا التموينية 

 (%20)من النات  المحلي الإجمالي، و  (%10) ويبلغ إجمالي الدعم في مصر شامل الوقود والغذام نحو

الصحة    عل دعم الوقود من    عل الأقل من إجمالي النف ات، حيث أ  مصر تنفق سبا مرات أكثر    عل 

  عل من السههكا   (%5)  يسههتفيد من  الأرنيام أكثر من الف رام، حيث فقبت اسههتحوف أرني  وكا  الدعم

ف ط من الدعم لذا سههههعت ( %7)من السههههكا    (%5)من دعم الوقود في حين تل ي أف ر  مس    (60%)

 (Shehata, Abd Allah, 2007) .دعمالحكومة إل  تدفيض 

 الكلية:الشموم المالي كآلية لإصنح منظومة الدعم  -8

لتح يق الرقابة والمسهاملة كأحد مسهتهدفات تطبيق الشهمول المالي تم تدشهين من ومة البطاقة  

الذكية لتوزيا السهلا التموينية وفلك لضهما  تولهيل الدعم لمسهتح ي  وإحكام الرقابة والمسهاملة علي  

ن هاط التوزيا الكترونيهة ويلي قهذا الإجرام إد هال من ومهة دعم  الهدعم الم هدم من الحكومهة من  ال  

الدبز لاح هاً علي البطهاقهة التموينيهة الهذكيهة لنفس الههد  والهذي ح ق وفر كبير في اسههههتهاكه ، أمها فيمها  

يدص توزيا المواد البتروليهة تم إعهداد من ومهة ممهاثلهة متمثلهة في الكهارت الهذكي والهذي تم تطبي ه  بين 

توزيا المواد البتروليهة يليه  تشههههغيهل من ومهة الكهارت الهذي لتوزيا المنتجهات البتروليهة  جههات إنتهاج و

 :السيارات وجهات التوزيا كما في الشكل التالي قائديسولار( بين  –)بنزين  

   (2011، مركز المعلومات ودعم اتداف ال رار)

 (  1شكل رقم )

 الشموم المالي كآلية لإصنح منظومة الدعم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . 2014/2015 طة التنمية الاقتصادية والاجتماعية عام  عل إعداد الباحث بالاعتماد   المصدر:
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محورين وقما   عل ويتطل  إلههاح من ومة الدعم في مصههر  ههوم تطبيق الشههمول المالي التركيز 

إلههههاح من ومهة دعم الطهاقهة متمثاً في دعم المنتجهات البتروليهة وإلههههاح من ومهة دعم الغهذام 

باعتبارقما أكثر بندين من بنود الدعم تكلفة وأحد أقم مسببات العجز في الموازنة العامة، وبالتالي عند 

 . (2008، البدويهي) الدعميتم بها إلاح من ومة   التيبحث الكيفية 

 الدعم:معوقات إصنح منظومة   علىآليات الشموم المالي للتغلب  -9

توفير قاعدة بيانات عن قيمة ومسههههتفيدي  قامت الدولة بللتغل  عل  معوقات إلههههاح من ومة الدعم  

يتم الحصهول عليها عن م دار الدعم الكلي الم دم وعدد  التيالدعم عبر الحسهابات البنكية، فالمعلومات  

المسههتفيدين )من  ال الحسههابات البنكية النشههطة المملوكة للأفراد( أحد الدعائم الأسههاسههية لإلههاح  

من ومة الدعم، وقنا يبرز دور الشههمول المالي في حصههر كافة أوج  الدعم وتحديد ال يمة المالية لكل 

ها في ت ارير الموازنة، وال ضههههام علي الدعم الدفي وفي الجان  اي ر بند من بنوده والإفصههههاح عن

إعداد قاعدة بيانات بالمسهههتفيدين من الدعم من  ال الحسهههابات الرسهههمية المملوكة لكافة الأفراد في 

حددتها الدولة   التيالبنوك وال نوات المالية الرسههمية وإلههدار كروت فكية  الههة بالف ات المسههتهدفة  

حسهههابات البنكية وف اً لمسهههتوي د ول قذه الف ات، وقد بدأت الحكومة المصهههرية فلك من من  ال ال

الكهارت الهذكي لتوزيا المنتجهات   البتروليهة بهإعهداد مشههههروع   ال محورين الأول دعم المنتجهات 

Mohan Rekesh ,  .البتروليهة والثهاني مراجعهة قواعهد بيهانهات المسههههتفيهدين من البطهاقهات التموينيهة

2006)) 

 ( 2كل رقم )ش

 إصنح منظومة الدعم في الماليالشموم  دور

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد الباحث  المصدر:

ترشيد الدعم عبر آلية  محوري 
 الماليالشمول 

 دعم المنتجات البترولية دعم السلع التموينية

حصر المستفيدين من البطاقة 

 التموينية

حصر المستفيدين من دعم 

 المنتجات البترولية

حصر كميات والقيمة الحقيقية السلع 

 التموينية

الحقيقية حصر كميات والقيمة 

 المنتجات البترولية المدعمة



 

 

 ( 2022 يوليو، 4، ج2، ع3)م للدراسات والبحوث المالية والتجاريةالمجلة العلمية 

 أحمد يحيي محمد السيد د. 
 

 

 

- 506  - 

 

 لإصنح منظومة دعم السلع التموينية: الماليآليات الشموم  -أ

محور إلههاح ن ام البطاقة التموينية وفلك من  ال تسههجيل  تلك الاليات عدة محاور منها  تتضههمن 

جميا المسههتفيدين علي قاعدة بيانات دقي ة وحذ  رير المسههتح ين من  ال الاسههتعانة بحركة د ول 

و روج الأموال من الحسهههابات البنكية لكافة أفراد المجتما، وفلك لتحديد الف ات المسهههتهدفة والأولي 

لدعم،  بت ديم الدعم وإلههدار كروت فكية  الههة للف ات المسههتهدفة حت  تتمكن من الحصههول علي ا

وبالفعل بدأ اسهتددام الكارت الذكي في توزيا السهلا التموينية وكذلك لهر  الدبز علي البطاقة الذكية 

دو  ريرقا وفلك بتشديد الرقابة الإلكترونية وقد تحول ن ام الدعم من الن ام السلعي إل  الدعم الن دي 

اً عمل فلك علي تشهديد الرقابة  بحيث يكو  علي المواطن ا تيار السهلا المناسهبة ل  دو  ريرقا وأيضه 

علي جهات الصر  وقد ح ق مشروع البطاقة الذكية نجاحاً كبيراً من حيث حصر الكميات المنصرفة  

   ((Mohan Rekesh, 2006.  والمستفيدين الح ي يين وت ليل مجال تسري  السلا التموينية

 

 آليات الشموم المالي لإصنح منظومة دعم الطاقة: -ب

مهة من من ومهة الكروت الهذكيهة وإعهداد قهاعهدة بيهانهات دقي هة وتفصههههيليهة ومحهدثهة  انتههت الحكو 

الحسهابات الرسهمية المملوكة لكل الأفراد   عل بدصهو  اسهتهاك الطاقة والمواد البترولية، اعتماداً  

ترشهيد دعم   يدصدا ل المؤسهسهات المالية الرسهمية بالإ هافة إل  إعداد تصهور عام وعلمي متكامل  

الررم من عهدم تفعيهل الن هام بشههههكهل كهامهل حت  اي ، إلا أنه  في طري ه  إل  التفعيهل  عل الطهاقهة وقهذا  

  )وفام   ومن المتوقا من  تح يق نتائ  إيجابية، كما ح  ت في مشهههروع الكارت الذكي للسهههلا التموينية

 (.2017حمدوش، 

 : الماليلتعزيز الشموم  المصري المركزيخطة البنك -10

لوجود عاقة    الماليتح يق مبدأ الشمول    فيللبنوك المركزية عل  مستو  العالم دور رائد  

البنك  المالي وثي ة بين  وبين الاست رار    في   الماليب يادة عملية تعزيز الشمول    المركزي، حيث ي وم 

سبة لتلبية العمل عل  تهي ة بي ة تشريعية وبنية تحتية مالية منا  فيمصر من  ال عدة محاور تتلدص  

، والمالي  المصرفيال طاع    في، وتح يق الحماية المالية للمستهلك لزيادة الث ة  الماليمتطلبات الشمول  

بالإ افة إل  تطوير  دمات ومنتجات مالية تلب  احتياجات كافة ف ات المجتما، إل  جان  الاقتمام 

 : نذكر منهابالتث يف والتوعية المالية، وفلك من  ال عده محاور 

المحمول  -أ الهاتف  الدفا عن طريق  الدالة بت ديم  دمات  الجديدة  التعليمات  تضمنت    والتيا اف  

المواطنين، وإمكانية ت ديم  دمات مالية   م دميتوسيا نطاو   للولول لأكبر عدد ممكن من  الددمة 



 

 

 ( 2022 يوليو، 4، ج2، ع3)م للدراسات والبحوث المالية والتجاريةالمجلة العلمية 

 أحمد يحيي محمد السيد د. 
 

 

 

- 507  - 

 

المدفوعات  وأيضاً  الفواتير،  وتحصيل  الروات ،  لر   مثل  المحمول،  الهاتف  طريق  عن  جديدة 

 الحكومية.

قامت بو ا إطار   والتيإلدار ال واعد المن مة لت ديم الددمات المصرفية عن طريق الإنترنت    -ب

الإنترنت حيث تطرقت التعليمات إل  المداطر   ت ديم الددمات المصرفية َعبر  فيعمل للبنوك للتحكم  

الضوابط الرقابية الدالة  المصاحبة للتعامات البنكية عبر الإنترنت وسبل الحد منها، بالإ افة إل   

 في الاعتبار أ  إلدار تلك التعليمات يسهم بشكل كبير  فيبت ديم تلك الددمات وأمن المعلومات، أ ذاً 

 الحديثة. الوسائل التكنولوجية  مستددميالولول لعدد أكبر من العمام من 

البنك  -ج التعليمات    المركزيألدر  الشمول    التيالعديد من  تعزيز  مباشرة   ليالماتستهد   بطري ة 

 (2014)  ديسمبر   فيلدرت    والتيورير مباشرة، كا  من أقمها تعليمات فتح الفروع الصغيرة للبنوك  

تح ق   والتيت ديم الددمات المصرفية للشركات الصغيرة والمتوسطة والتجزئة المصرفية    فيللتوسا  

المناطق  فيشرائح المجتما  فيدائرة نشاطها يشمل قاعدة أكبر من العمام ما تنوع  فيللبنوك اتساع 

سيتم فتح تلك الفروع فيها متضمنة  فض قيمة رأس المال المطلوب لد  إنشام فروع لغيرة    التي

التمويل وتطوير   حيث يتضح من   والمتوسطة  الصغيرةال رو  للشركات    محف ةجديدة مثل اتاح  

مليار جني  كما ( 28)  ب يم   والمتوسطة  الصغيرةال رو  للشركات   محف ة  فيليين زياده  الشكلين التا

طب ا للت ارير ف د استفادت اكثر و،  (2015)   فيعن     (2016)  عام  فيعدد الشركات    في  الزيادةيبين  

 (2017 ،. )دينا عبد الفتاح المبادرةالف شرك  من  (16) من
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 ( 3)شكل 

  والمتوسطة. الصغيرةالقروض للشركات  محفظةحجم تمويل 
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www.cbe.org.eg/ar/EconomicResearch/Publications/Pages/AnnualReport.as
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 ( 4)شكل 

 رسم بياني يوضح مقارنة بين عدد الشركات الصغيرة والمتوسطة

 (2016) وعام (2015)عن عام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2016ي )المركزت رير البنك : المصدر

 

مبادرة الشمول المالي بالتنسيق ما جميا البنوك العاملة في   (2018عام )   كما أطلق البنك المركزي

بنك، تحت عنوا  "حساب لكل مواطن"، ودعا البنك المركزي المصار  إل  (  39)مصر وعددقا  

عل   رورة الوجود في   تسهيل فتح حسابات بالبنوك للمواطنين دو  حد أدن  لفتح الحساب، مشدداً 

في  بالمشاركة  المواطنين  لتوعية  الأقلية  والجمعيات  والنوادي  والمدارس  النائية  والمناطق  الأقاليم 

 ( 2017 ،المركزينك لباالمبادرة )

والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  تمويل  من  ال  المالي  الشمول  لدعم  مبادرات  عدة  البنك  وأقام 

إ افة إل  فلك تدصيص محافظ ائتمانية بالبنوك للمشروعات (  %5)   ومنحها تسهيات ائتمانية بنسبة

لمتجددة، فضاً عن مبادرة متناقية الصغر، وتمويل مشروعات الصناعة والتصنيا الزراعي والطاقة ا

مليارات جني ، وت ديم الددمات المصرفية (  7)  التمويل الع اري التي  صصت لها البنوك ما ي رب من

مليار جني    (19)  ألف مشروع ب يمة(  17)  عبر الإنترنت وأجهزة المحمول، كما أ  البنك قام بتمويل

الصغيرة والمتوسطة، فضاً  المشروعات  لدعم  البنك  فتح من  طة  بنكي   (81)   عن  ألف حساب 

ف ط من المواطنين يملكو  حسابات (  %32)   ال الأسبوع الأول من مبادرة الشمول المالي، والبح

مشي الإلاح راً  بنكية،  وسياسات  المركزي  مبادرات  من  ال  النسبة  تلك  زيادة  إل   رورة 
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من إجمالي المحف ة   (%45-%40)  يتراوح بين والائتما  من البنوك  را   المصرفي، كما أ  حجم الإق

 (2017 ،المركزيالمالية للبنوك.)البنك 

 

 ( 5شكل رقم )

 ( 2019( الى عام )2010البنوك العاملة في مصر في الفترة من عام )فروع يوضح عدد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .المصريالمصدر: البنك المركزي  
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 ( 6شكل رقم )

 ( 2019احتياطي النقد الأجنبي لمصر خنم عام )يوضح مكونات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .المصدر: البنك المركزي المصري
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 ( 6شكل رقم )

 ( 2019( الى عام )2006يوضح معدم البطالة السنوي في المدة من عام )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 والإحصام. الجهاز المركزي للتعب ة العامة  المصدر:
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 ( 6شكل رقم )

 مقارنة تطور هيكل المصروفات العامة 

 ( 2015-2014( الى عام )2009-2008في المدة من عام )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

 المصرية. المصدر: موقا وزارة المالية  
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 ( 7شكل رقم )

 مقارنة تطور نصيب الفرد من أجمالي المصرفات العام    

 ( 2015-2014( الى عام )2009-2008في المدة من عام )

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 ( 87المصدر: موقا وزارة المالية المصرية. ) 

 

 كالاتي:الساب ة تتح ق لحة فرو  البحث بنود تم عر   في ال وماوبنام عل  ما ت دم -

الفر  الأول والذي ينص عل : "قناك أثر إيجابي لتطبيق الشهههمول المالي عل  إلهههاح وترشهههيد 

 ومهامن ومهة الهدعم" وقهذا مها حهدث بهالفعهل في المن ومهة الاقتصههههاديهة المصههههريهة في ايونهة الا يرة  

نتيجة انتهاج الدولة لسهههاسهههة الشهههمول    من تطور في من ومة الدعملمسهههناه جميعا عل  ار  الواقا  

وكذلك زيادة اعداد البنوك العاملة في مصههههر في المدة من عام   (2030المالي  ههههمن رؤيتها حت  )

( بنهك وفلهك بهالطبا كها  له  اث إيجهابي عل   4251( بنهك ال  )3502( من )2019( ال  عهام )210)

سههاع رقعة المسههتفيدين منها في جميا  انتشههار الددمات البنكية و المصههرفية عل  مسههتو  الدولة وات
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نصههي  الفرد من أجمالي المصههرفات العام وما حدث من تطور في وكذلك ارتفاع معدل  انحام الوطن

 .قيكل المصروفات العامة

الثاني   الفر   "وكذلك لحة  عل :  ينص  الاقتصاد  والذي  دا ل  والتحديات  المعوقات  بعض  قناك 

وقذا ما تم عر   بالشرح في البنود الساب ة من معوقات سوام كانت "  المصري لتطبيق الشمول المالي

مادية او معنوية تمتد ال  الث افة والموروثات او ال  الافت ار ال  بعض الجواب الت نية والتكنولوجية 

لاستمرار في تحديث تلك المن ومة وتطويرقا بشكل يساير ويتناس  ما تطورات العصر ومتطلبات 

وتطوير رؤيتها   المواطن  في  الإلاحات  حزمة  الحكومة  من  تنتهجها  التي  الاقتصادية    السياسة 

 .(2030) حت  الاقتصادية

" وقو عائد اقتصادي واجتماعي نتيجة تطبيق الشمول المالي  والفر  الثالث الذي ينص عل  "قناك

بنوك العاملة ههر في احصائيات ال  ماقو وما تح ق بالفعل نتيجة انتهاج مصر لسياسة الشمول المالي  

للمواطنين محدودي البنك المركزي من زيادة اعداد الحسابات التي تم فتحها    واحصائياتفي مصر  

  ، منذ انتهاج تلك السياسةالد ل وتمتعهم بالسلا البنكية التي ت دمها البنوك من قرو  وتيسيرات و اف   

في   ومساقمتهاصاد الرسمي  جزم من دورة راس المال الغير رسمي دا ل من ومة الاقت  د ولكذلك  و

وكذلك زيادة الاحتياطي من العمات الأجنبية في البنك المركزي المصري وكذلك   الاقتصاد الوطني

 . ال  اقل نسب  وللت اليها منذ ثاثو  عاماً مضت اندفا  نسبة معدل البطالة في مصر

اجرامات واليهات يجه  اتدهافقها لتعزيز    وأ يرا لههههحهة الفر ههههيهة الأ يرة والتي تنص عل  "قنهاك

" وقو ما تضههمنت  حزمة ال رارات الاقتصههادية دا ل  وتفعيل الشههمول المالي دا ل الاقتصههاد الوطني

عل  الهههاح من ومة الدعم وولهههول الدعم   الإيجابيوما كا  ل  بالغ الأثر    (2030)رؤية مصهههر 

ب ا من اسهتددام من ومة الكروت الذكية المادي والعيني ال  مسهتح ي  وفلك عن طريق ما عر هناه سها

لتوزيا الدعم عل  مسهتح ي  وربطها بالحسهابات البنكية وقاعدة البيانات الحكومية والتي تو هح مسهار 

بهالررم من وجود   المواطن المهالي ومها افا كها  من المسههههتح ين للهدعم بهالفعهل ام من رير المسههههتح ين

والتجارة   المثال لا الحصهر افت ار وزارة التموينبعض أوج  ال صهور والتي نعر  منها عل  سهبيل 

ألهههحاب المدابز المدالفين كذلك و  المتابعة والرقابة والمحاسهههبة للتجارو  لشهههفافيةالدا لية لمعايير ا

افت ارقا لألية تسعير موحده وملزم  للسلا الأساسية والضرورية لحياة المواطن رير التي يتم توزيعها 

لا المكملة والسهههلا الترفيهية وما يتم المغالاة في  من أسهههعار وما  سههه ك عن العبر البطاقات الذكية ناقي

 يترت  علي  من اثار سلبية عل  حياة المواطن البسيط محدود الد ل.
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   .والتوصيات ثامناً: النتائج

 النتائج:  -1

يرتبط الشمول المالي بشكل أساسي بالأقدا  الت ليدية للبنوك المركزية، حيث أن  يعمل علي تعزيز 

، وكذلك النمو الاقتصادي والكفامة المالية فضاً عن المستدامةالاست رار المالي والتنمية الاقتصادية  

ح فر   زيادة  من  ال  الد ل  لمحدودي  والاقتصادية  الاجتماعية  الأو اع  علي تنمية  صولهم 

المنتجات المالية من قرو  وتسهيات ائتمانية وريرقا وبتكلفة مندفضة، وقد اتضح فلك من  ال 

ً   ةوالبطال  دمالسابق فكرقا قذا فضا عن اندفا  معدلات التض  ةالمؤشرات الاقتصادي حيث    تدريجيا

 ندفض التضدم ال كما ا  (2018)  عام  (%8.9)  م ابل(  8.1( ال  )2019عام )  في  البطالةبلغت نسب   

 رسميانغماس الاقتصاد الغير    أال  بد  بالإ افة،  (2018)  عام   (%8.9)  م ابل  (2019)  عام   (7.8)

المشروعات   التدريجيوالا تفام    الرسميالاقتصاد  من ومة  دا ل   السودام وههور عدد من  للسوو 

الف ات    الإنتاجيالهيكل    ةعل   ريط  والمتوسطة  الصغيرة وعل  قذا تم   المهمشة.مما قلل من نسب  

  المالي تتلدص في البنود الاتية:كنواه لتعزيز الشمول  ال وميالاقتصاد  فياقتراح الي  لتفعيلها 

تطبيق المرحلة الأولي من برنام  الإلاح  بدء المرحلة الأولي من الإصنح السعري:  -5

المد  المتوسط، وتتضمن    عل لتنفيذ  السعري التدريجي الذي أعدت  وزارة البترول ل

ما   لتتناس   البترولية  للمنتجات  النسبية  الأسعار  بين  العاقة  تصحيح  المرحلة  قذه 

البترولية  للمواد  التل ائي  التسعير  يلية  الكامل  والتطبيق  الطاقة،  توليد  في  كفامتها 

 يتم دعمها بنسبة كبيرة من الدولة.  التيوبالأ ص المنتجات 

الإسراع في تطبيق ن ام الكروت الذكية لتوزيا السولار    الكروت الذكية:تطبيق نظام   -6

والبنزين، وحل التحديات أمام تطبيق قذا الن ام وتحديد موعد نهائي للتنفيذ بهد  منا  

التهري ، وبنام قاعدة للمعلومات عن الاستهاك والتوزيا، دو  و ا حدود للكميات  

البداية، وبحيث يستددم في  الأسعار  الدعم و ما     أو  فلك كأداة لاستهدا   بعد  قذا 

 لمستح ي .ولول  

وفلك من  ال  طة مشتركة بين مصلحة الجمارك   مكافحة تهريب المنتجات البترولية: -7

والهي ة للبترول ومباحث التهرب الضريبي والجمركي ومباحث التموين وريرقا من  

والتنفيذية  الجهات   المالرقابية  بيا  إعادة  لمنا  رير المعنية  بأسعار  المدعومة  نتجات 

 للمواطنين. الم دمة بها 

بشقيها:   -8 الدعم  ببرامج  يتعلق  فيما  العام  الإنفاق  الفساد حيث  ميكنة  مكافحة  في  يسهم 

وتحسين فاعلية ن م التحويات والإعانات عبر إنشام قواعد بيانات أكثر دقة للمستح ين 

قنوات الدفا الالكتروني بطري ة سهلة فعلياً للدعم، وتوجي  التحويات الن دية إليهم عبر  
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من  ال  منها  التح ق  ويمكن  البرام ،  تلك  من  للمستهدفين  لضما  ولولها  وآمنة 

الهواتف المحمولة باستددام توقيا البصمة البيومترية، وبالتالي تمكين الحكومات من 

 كلفة. الولول إل  قاعدة واسعة من المستفيدين بأقل 

التحول    عل  أساس لنجاح مبادرات ميكنة المالية العامة ال ائمة    يعتبر قو:  الشموم المالي -9

نحو ن م الدفا والتحصيل الالكتروني، فنفاف السكا  إل  كافة الددمات الرقمية يتطل   

التركيز   المالي ما  المناطق    عل وجود رؤية وطنية داعمة لزيادة مستويات الشمول 

سهيل قذا النفاف بما يمكن من الاستفادة من اتجاه  المحرومة وتوفير الت نيات الازمة لت

الحكومة لميكنة المالية العامة و بط النمو المتصاعد في برام  الدعم و ما  ولولها 

   لمستح يها.

 التوصيات: -2

 يوصى الباحث بتنفيذ خطة عمل تكون قابله للتطبيق تتكون مما يلي:

إنشهام قواعد بيانات شهاملة تتضهمن سهجات البيانات الائتمانية التاريدية للأفراد والشهركات  -1

و ها قواعد وتشهريعات قدفها تيسهير إجرامات والصهغيرة والمتوسهطة والمتناقية الصهغر،  

المعامات المصهرفية و لق بي ة تن يمية وا هحة للمشهروعات المتناقية الصهغر والصهغيرة  

 والمتوسطة.

نوات التمويل رير الرسهمية لرقابة وإشهرا  البنوك المركزية، وزيادة تمويل رواد إ ضهاع ق -2

تلعه  دوراً قاماً في مكهافحهة الف ر  والتيالأعمهال والمشههههروعات الصههههغيرة والمتوسههههطهة 

والبطالة لضههما  ولههول المسههاعدات والإعانات وبرام  الدعم العينية لمسههتح يها، ورفا 

جتماعية والبشهرية في المنط ة العربية، وتحويل مؤسهسهات  مسهتوي التنمية الاقتصهادية والا

 المصرفية.التمويل المتناقي الصغر رير الحكومية إل  مؤسسات مالية تحت الرقابة 

إنشهههام شهههراكات بين ال طاع العام والدا  الذين يؤمنو  ب وة الاندماج المالي والشهههمول   -3

ن الف ر، و هما  ولهول الإعانات الدروج م  عل المالي لمسهاعدة الف ات الف يرة والمهمشهة 

اسهتمرار البنوك المركزية في دعم التحول الرقمي من ووالتحويات الاجتماعية لمسهتح يها،  

تتوافق ما متطلبهات التغيير، وتنفيهذ   التي ال تهي هة البي هة التن يميهة والرقهابيهة والإشههههرافيهة 

  عل ح المهالي المنشههههود  تههد  إل  تعزيز التحول الرقمي لتح يق الإلهههها التيالمبهادرات 

 الدولية.ررار التجارب 

ربط برام  الدعم بشهروط معينة بجعل قذه التحويات مشهروطة بامتثال المسهتفيدين لشهروط  -4

وإجرام الفحص الطبي وال يام   في التعليم  البرام  الدراسههية  عل التنمية البشههرية )المواهبة 
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إل  توفير حد أدني من الد ل للأسههر  ( مما يؤديوما ال  فلك بزيارات قبل الولادة للسههيدات

  الأجيال.تعي  ف ر مدقا، حت  يمكن كسر حل ة ن ل الف ر بين  التي

التوسهها في اسههتكمال تطبيق ن ام الكروت الذكية لتوزيا السههولار والبنزين، وحل التحديات   -5

التهريه ، وبنهام قهاعهدة  للتنفيهذ بههد  منا  أمهام تطبيق قهذا الن هام وتحهديهد موعهد نههائي 

لمعلومات عن الاسهههتهاك والتوزيا، دو  و ههها حدود للكميات أو الأسهههعار في البداية،  ل

 وبحيث يستددم قذا بعد فلك كأداة لاستهدا  الدعم و ما  ولول  لمستح ي .

ميكنة الإنفاو العام فيما يتعلق ببرام  الدعم سوام المادي او العيني حت  يسهم في مكافحة   -6

التحويات والإعانات وفلك عبر إنشام قواعد بيانات أكثر دقة الفساد وتحسين فاعلية ن م  

للمستح ين فعلياً للدعم، وتوجي  الدعم المادي إليهم عبر قنوات الدفا الالكتروني بطري ة آمنة 

 لضما  ولولها للمستهدفين من تلك البرام .
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 :تاسعاً: المراجع

 أولاً: المراجع العربية:

دور الانتشار المصرفي والشمول المالي في النشاط  ،  طيني ماجد عبد الله الفلسأبو دية،   -1

،  2016،  فلسطين،  رزة  ،كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية  ،رسالة ماجستير،  الاقتصادي

 56  . 

المصار    -2 وآليات  العربي  العالم  في  المالي  الشمول  واقا  العربية،  المصار   اتحاد 

 . 3،   2017لبنا ، ، بيروت، 442العربية لتعزيز دوره، العدد 

الصغيرة  -3 والمشروعات  المالي  الشمول  الشربيني،  رشاد  احمد  الع يلي،  رات   اجال 

 . 2017-2018التدطيط ال ومي، ومتناقي  الصغر، سلسل  اوراو بحثي ، معهد 
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The Role of Financial Inclusion in Rationalizing Subsidies in 

the Egyptian Economy 

Dr. Ahmed Yehia Mohamed Ali 

Abstract: 

One of the most prominent changes that the global economy has 

witnessed due to the development of information and communication 

technology is the emergence of new terms in the economics dictionary, such 

as the term "financial inclusion", which is one of those concepts that have 

spread strongly during the past few years. especially in some developing 

countries that lack this type of clear market mechanisms, which guarantee a 

great deal of transparency in dealing and financial stability. 

Egypt's vision (2030) for sustainable development includes many 

goals in a number of axes related to the economy, social justice, environment, 

energy and human development Reaching high rates of financial inclusion is 

no longer a type of luxury, but rather has become a challenge facing the 

decision maker, especially in developing countries, where financial inclusion 

has become one of the pillars of economic growth. As a result of its ability to 

integrate the informal economy for individuals and institutions within the 

official economic structure of the state, in addition to ensuring the 

development of services provided by the financial institutions included in its 

scope due to the availability of an element of competitiveness between 

institutions, and from here it is clear that progress in financial inclusion 

enhances financial stability It also contributes to economic growth and 

financial efficiency, unlike the social aspect with regard to improving the 

living conditions in general for members of society, especially marginalized 

groups. 

The research aimed to analyze the term financial inclusion and identify 

the most important obstacles that exist in the Egyptian economy to implement 
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this policy, in addition to evaluating the steps set for its application and its 

success, and how to face the challenges that hinder it in the Egyptian economy 

through building and preparing a national strategy for financial inclusion, and 

identifying a mechanism to enhance inclusion Finance in Egypt. 

In addition to exposure to the support programs that translate the 

orientations of the economic public policy towards a large proportion of the 

segments of society, and their programs define the basic objectives of the 

state's financial policy towards reducing the poverty rate and securing sources 

of income for these impoverished groups. 

Explaining the types of support in Egypt, the advantages and 

disadvantages of its programs and the groups benefiting from them. 

Determining the target groups of the support programs provided by the 

government and the outputs required from those programs through the 

financial inclusion mechanism enables the government to identify the groups 

most in need of these programs, as what is known as financial inclusion has 

become a priority. And the concerns of most countries of the world at a time 

when the international community is preparing to define a new framework for 

development in order to achieve sustainable development and reduce poverty 

and dependency. 

-Key words : 

Financial inclusion, economic importance, economic support, economic 

growth, financial institutions, informal economy, futurs plans. 

 


