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 المستخمص:
طفاؿ ذوي اضطراب لى بناء مقياس لقياس ميارات التواصؿ غير المفظي للأإىدؼ البحث الحالي     

و معاملات  لو مف خلاؿ حساب الاتساؽ الداخمي ةطيؼ التوحد والتحقؽ مف الخصائص السيكومتري
وبناء عميو قامت الباحثة بدراسة البحوث والدراسات التي تناولت التواصؿ بشكؿ الثبات والصدؽ لو، 

عاـ، والتواصؿ غير المفظي بشكؿ خاص، وفى ضوء ذلؾ قامت الباحثة ببناء مقياس لقياس ميارات 
 )مفتكونت   ينةالتواصؿ غير المفظي للأطفاؿ ذوى اضطراب طيؼ التوحد، وطبقت الدراسة عمى ع

عمارىـ مف) أوقد تراوحت  ،سيوطأبمحافظو  ةالخاص ةمراكز التربيب مف الممتحقيفطفؿ وطفمة  (04
مقياس ستانفورد  :دوات البحث مفأوتكونت ة، بطريقو عشوائي ةتـ اختيار العين سنوات، (3-6

)إعداد الباحثة(،  فظيمقياس التواصؿ غير الم، مقياس كارز ، (١4٢٢بينيو)إعداد وتعريب/ ابو النيؿ،
وتكوف المقياس مف خمس أبعاد ىـ الانتباه المشترؾ، والتواصؿ البصري، والاستماع والفيـ، واستخداـ 

المعالجات  الباحثةجرت أوقد الاشارة لما ىو مرغوب فيو، وفيـ تعبيرات الوجو ونبرات الصوت. 
لى تمتع مقياس ميارات إتائج نالتوصمت ، و البحث ةنتائج تطبيؽ المقياس عمى عينل ةحصائيالإ

مرتفعة حيث أف معاملات الارتباط دالة عند مستوى )  بمعاملات صدؽ  يالتواصؿ غير المفظ
(. مما جعميا أداة صادقة تصمح لمتطبيؽ، وتـ حساب ثبات مقياس التواصؿ غير المفظي 404٢

ىو ثبات مقبوؿ مما يجعميا وىو ثبات مرتفع و  40,٠ووجد أنو يساوى   خباستخداـ معادلة ألفا كرو نبا
صالحة لمتطبيؽ . ومف ثـ تـ التأكد مف الخصائص السيكو مترية لممقياس)الصدؽ والثبات( مما يؤكد 

 كفاءتو في قياس ميارات التواصؿ  غير المفظي والثقة في النتائج المترتبة عمى استخدامو. 
طيؼ  الأطفاؿ ذوى اضطراب -فظيالمالتواصؿ غير   -الخصائص السيكو مترية: المفتاحية  لكمماتا

 التوحد.
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Abstract: 

 
The aim of the current research is to build a scale to measure the 

nonverbal communication skills of children with autism disorder and to 

verify the comparison experiment for it from calculating the internal 

consistency, precedents and accuracy, and based on it, and studying 

studies and studies of communication in general and verbal 

communication in particular. In light of this, the researcher built a scale to 

measure children's nonverbal communication skills. Randomly choosing a 

size, different sizes from: the Stanford Bine Scale (prepared and Arabized 

/ Mahmoud Saied Abu Al-Nil, 2011), the Cars Scale, the Non-Verbal 

Communication Scale (prepared by the researcher), and the scale has four 

dimensions: joint attention, visual communication, listening and 

understanding, Use the sign for what is desired, and understand facial 

expressions and tone of voice. The researcher has conducted the equation 

equation. Which makes it a valid tool. The stability of the nonverbal 

communication scale was calculated using the Alpha Crow-Nbach 

equation and found that it is equal to 0.95, which is high and acceptable, 

which makes it a valid box. And then it was added from the psychometric 

panel of the scale (honesty and stability), which confirms its efficiency in 

measuring non-verbal communication skills and confidence in medical 

plates. 

 

Keywords: psychometric gain – nonverbal communication – children 

with autism spectrum disorder. 
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 البحث:ة أولا: مقدم
التوحد والذي يعد عاملا ميما في تطور حياه  أعراض ىـ خصائص و أ صؿ مفيعد قصور التوا    

التي تحيط  ةلدييـ قد تكوف اكتسبت مف البيئ ةالمغوي ةالاطفاؿ ذوي اضطراب طيؼ التوحد، فالحصيم
بيـ وذلؾ خلاؿ السنوات الست الاولى مف حياتيـ وعكس ذلؾ  فاف نمو قدراتيـ وتطورىا يتعرض 

واضحة  بالغوالقميؿ منيـ يمكنكـ التحدث  أفالى  ةبعض الدراسات العممي لمحددات، فقد اشارت
التوحد لـ تبدا حالات بعض وأف  في المستقبؿ،  ةالمركب ةفي ىذا السف، أو في استخداـ المغ ومفيومة

 ( .,30، ,١4٢المراىقة) سعيد ، والتحدث حتى وصمت الى سف البموغ و مرحمو  ةفي اكتساب المغ
الذي عرؼ حديثا، حيث  ةالخاص ةحد فئات  التربيأك(    (Autism راب طيؼ التوحدويصنؼ اضط   
فاضطراب طيؼ التوحد ىو  ( (Kanner,1943رانعمى يد الطبيب الامريكي ليو ك مرة أوؿ رؼع

تفاعميـ مع العالـ المحيط بيـ، ومع غيرىـ مف الافراد  كيفيةفراد، وتؤثر عمى تنمو مع الأ مشكمة
مع  الاجتماعيعمى التواصؿ والتفاعؿ  ةطيؼ التوحد يسبب صعوبات في القدر راب فاضطخريف، الآ
 .حياتيـ بشكؿ سوي قيادةعف  الأفراديعيؽ  وأيضاخريف، الآ
تظير لدى الأطفاؿ منذ الولادة  يالنمائية العصبية، الت الاضطراباتيعد اضطراب طيؼ التوحد أحد  

ذلؾ القصور  يبما ف الاجتماعيالتواصؿ  يلقصور فبا الاضطراب( سنوات ويتميز ىذا 9وحتى عمر )
يتصؼ كما  الاجتماعيالتفاعؿ  يبدوره يؤثر ف تي، الالمفظيوغير  المفظيجوانب التواصؿ  يف

 نمطية متكررة غير ىادفة.  سموكياتاضطراب طيؼ التوحد بوجود 
شػػػيده التغييػػػر الميػػػداف، ىػػػو مػػػا  يولعػػػؿ أفضػػػؿ عػػػرض لمفيػػػوـ اضػػػطراب طيػػػؼ التوحػػػد وأكثرىػػػا قبػػػولا فػػػ

التػػابع لجمعيػػة عممػػاء الػػنفس الأمريكيػػة  يوالتشخيصػػ الإحصػػائيالػػدليؿ  يفػػ الفئػػةالمتعاقػػب المػػرتبط بيػػذه 
(APA-Association Psychiatric American لقػد قػدـ الػدليؿ ،)الخػامس  والتشخيصػي الإحصػائي
(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disordered, 5th ed DSM-5 ًتصػورا )

جديػػداً لاضػػطراب طيػػؼ التوحػػد مػػف حيػػث المفيػػوـ، والتعريػػؼ والفئػػات، ومعػػايير التشػػخيص إذ تػػـ وضػػع 
 يكانت موجػودة فػ يالنمائية العصبية، وتـ إلغاء التقسيمات الفرعية الت الاضطراباتىذه الفئة ضمف فئة 

(DSM-4- TR )بفئػة  واسػتبدالياة كانػت تضػـ خمػس فئػات ضػمف الاضػطرابات النمائيػة الشػامم والتػي
اضػػطراب عػػرؼ  ( DSM-5) يوالتشخيصػػ الإحصػػائيأمػػا الػػدليؿ التوحػػد، واحػػدة وىػػى اضػػطراب طيػػؼ 

، والتواصػػؿ الاجتمػػاعيالػػذى يتصػػؼ بضػػعؼ التفاعػػؿ  العصػػبيطيػػؼ التوحػػد عمػػى أنػػو اضػػطراب النمػػو 
 (.   ٢0 ،١4٢0، الجابري ، وبأنماط سموكية مقيدة ومتكررة)المفظيوغير  المفظي
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ة ما يصاب الأطفاؿ قبؿ سف الثلاث سنوات باضطراب طيؼ التوحد، فيو يؤثر عمى الكلاـ وعاد
أف تلاحظيا الأسرة: إكماؿ الطفؿ السنة  يينبغ يوالسموؾ والتفاعؿ مع الآخريف ومف الأعراض الت

الأولى مف عمره دوف محاولة الكلاـ أو استخداـ الإشارة كالتمويح باليد، وبموغ الطفؿ عمر السنة 
والنصؼ دوف إنتاج كممة واحدة وبموغ الطفؿ سنتيف دوف انتاج جمؿ مف كممتيف، وليس مجرد تكرار لما 

كاف يمتمكيا سابقاً، وقد  التيأو الميارات الاجتماعية  سف لميارات المغة أي ييسمعو، وفقداف الطفؿ ف
مؤشرات بعض ال (Centers for Disease Control: CDC)حدد مركز السيطرة عمى الأمراض 

عمر السنتيف مف خلاؿ ملاحظة  يتشخيص الطفؿ باضطراب طيؼ التوحد ف ييمكف أف تسيـ ف يالت
 الاختلاؼتظير عمى الطفؿ قبؿ بموغو السنة الأولى مف عمره، وملاحظة  يالأىؿ لممؤشرات المبكرة الت

 (Sullivan,2010, 66)( شيراً ٢9بينو وبيف أقرانو لغاية عمر )

التواصؿ،  ي( شيراً عمى متطمبات النمو الخاصة ف٢9التوحد للأطفاؿ دوف عمر ) وتركز مؤشرات     
بالنظر إلى  لا ييتـوعدـ تحقيؽ ىذه المتطمبات يدؿ عمى وجود مشكمة ومف ىذه المؤشرات أف الطفؿ 

 لا الفضاء، يالوجوه حولو، يفتقد لمتواصؿ البصرى، ولا يبتسـ، وفى بعض الأحياف قد تشعر أنو ينظر ف
صدار الأصوات، يس لا يمتفت نحو  للأصوات، ولا يستجيب لأسمو، لا يستجيبتطيع المناغاة وا 

بعض المواقؼ الأخرى يبدو سمعو طبيعياً،  ي، لكف فالمرتفعةرد فعؿ للأصوات  لا يظيرالصوت، 
يرفض الممس والعناؽ، يتصمب الجسـ عند حممو، يكرر حركات معينة لفترات زمنية طويمة، يعانى مف 

 لا يظيرالبيئة المحيطة، يفتقر إلى التقميد،  استكشاؼ يالأكؿ والنوـ، لديو ضعؼ ف يلات فمشك
) الإيماءات لمتعبير عف الفرح أو الغضب لا يستعمؿىتماماً بألعاب الأطفاؿ المناسبة لعمره، ا

 . (69،  ١4٢6االزريقات،
البحث: مشكمةثانيا :   

، فمف خلالو  يستطيع الحيةعف سائر الكائنات  الإنسافىـ الخصائص التي تميز أيعد التواصؿ مف     
مف خلاؿ تفاعمو مع  جديدةومسمياتيا، واكتساب معمومات  الأشياءالتعرؼ عمى  يالطفؿ التوحد

التي يمكف ملاحظتيا بوضوح  ةف مف الاشياء الميمأ(  1٢، ١44٢عبد الله ، وضح)أخريف، فقد الآ
قد  أولغتو تنمو ببطء  أفالتي يعاني منيا  الأساسيةو القصور اوج أحدعمى الطفؿ التوحدي والتي تشكؿ 

 وأىميتوبعض وظائؼ التواصؿ  أف( الي   00، ١4٢٢، عبد الحميد )أشاركما ، طلاؽلا تنمو عمى الأ
 بأموالتي تبدا بعلاقتو  والنفسية البيولوجية الأساسيةحاجاتو  إشباعتكمف في مساعده الطفؿ عمى 

 الانتماءالنفسي في وقت واحد، فمف خلاليا يستطيع الفرد تحقيؽ مشاعر  لأمفوالمحصوؿ عمى الغذاء 
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مف خلاؿ التعبير  الآخريفوتفاعمو مع  وتأكيدىالمجتمع ما، وكذلؾ يمكنو مف تحقيؽ ذاتو  أولجماعو ما 
 .عف ذاتو ومشاعره واحتياجاتو واتجاىاتو

طفاؿ س لميارات التواصؿ غير المفظي للأمقيا إعدادفي  ةجرائيإ بصورةالبحث  مشكمةويمكف تحديد    
كد مف صدقو وثباتو ومف خلاؿ ما ألممقياس لمت ةمتري ذوي اضطراب التوحد، وحساب الخصائص السيكو
السيكو مترية التي يتمتع بيا ) ما ىي الخصائص سبؽ يمكف صياغو مشكمو البحث في السؤاؿ التالي

 اضطراب طيف التوحد؟ذوي  للأطفالمقياس ميارات التواصل غير المفظي 
 التالية:وىذا يتطمب الإجابة عمى الأسئمة الفرعية 

مقياس ميارات التواصل غير المفظي لذوي اضطراب  الصدق التي يتمتع بيا  ىي معاملاتما  -1
 طيف التوحد؟ 

ميارات التواصل غير المفظي لذوى اضطراب  التي يتمتع بيا مقياس الثبات ىي معاملاتما   -2
 د؟طيف التوح

 أىــــــــــداف البحث:ثالثا: 
إلى : يالحال بحثيدف الي            

ضطراب طيؼ التوحد متعدد الأبعاد.الذوى  المفظيإعداد مقياس لميارات التواصؿ غير  -أ  
.مترية لممقياس مف حيث صدقو وثباتو التعرؼ عمى الخصائص السيكو -ب  

 رابعا: أىمية البحث:
لي في الضرورة الممحة  والحاجو الماسة لوجود مثؿ ىذه المقاييس تتضح أىمية البحث الحا   

أدوات عممية تتصؼ بقدر مف الدقة والموضوعية، تتضح أىمية  اعتبارىاالتي يمكف  والاختبارات
 البحث في جانبيف:

 ة: التطبيقي ةىميالأ -أ
ذوي  للأطفاؿ عداد مقياس لميارات التواصؿ غير المفظيإمف خلاؿ  ةالتطبيقي ةىميتتضح الأ  

)صدؽ وثبات مرتفع ( مما يساعد الباحثيف  السيكو متريةتحقؽ بو الخصائص ياضطراب طيؼ التوحد 
التوحد.مع فئة ذوى اضطراب طيؼ  المستخدمةفي استخدامو ضمف المقاييس   

 ة:النظري ةىميالأ -ب
طفاؿ ذوي فظي للأالضوء عمى مفيوـ التواصؿ غير الم إلقاء ةمحاولوتتضح الأىمية النظرية في    

 يففي مجاؿ التواصؿ، بما يتيح لمباحث يلمتراث النظر  إضافةاضطراب طيؼ التوحد، فبيذا يعد البحث 
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ف قصور أ وخاصةطفاؿ تنميتو لدى ىؤلاء الأ ةالمجاؿ لدراسة متغير التواصؿ غير المفظي و كيفي
د.يتـ مف خلاليا تشخيص التوح يالت الأبعاد أىـالتواصؿ مف   

 :بحثصطمحات المخامسا: 
فيما يمى : بحثمصطمحات ال توتحدد  

  -أ   الخصائص السيكو مترية :
المجموعة التي ينبغي توفرىا في الاختبارات تتوزع في ثلاث مجموعات  ؛ المجموعة الأولى تتمثؿ    

بالشموؿ والتقنيف والموضوعية؛ المجموعة الثانية : تمثؿ في الشروط التجريبية المرتبطة بالثبات 
 ( . ١446،34والصدؽ، المجموعة الثالثة: تتمثؿ في الشروط العممية والقابمة للاستخداـ ) حسف، 

بانيا حصوؿ المقياس عمى درجات إحصائية حيث تعبر عف الفعالية  وعرفتيا الباحثة اجرائيا : -
أجميا والصلاحية لو مف حيث الصدؽ والثبات لو، والقدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ التي تـ اعداده مف 

ليخدـ فئة معينة بذاتيا حيث يتـ التعرؼ عمى خصائصيا ومف ثـ كيفية قياس نواحي النمو لدييا 
وقياسيا بطريقة صحيحة مف أجؿ وضع البرامج اللازمة لعلاج نقاط الضعؼ ولتقوية ونمو نقاط القوة 

لثبات  لو مف مف خلاؿ ثقتنا في صلاحية المقياس الذى نستخدمو مع الفئات حيث تـ حساب الصدؽ وا
قبؿ لمعديف لو، وتـ تحكيمو مف قبؿ المتخصصيف عمميا، وعمميا؛ فيو صالح  للاستخداـ والاستفادة 

 منو. 

 أبعاد الخصائص السيكو مترية تنقسم لبعدين ىما: 
 بدقة التواصؿ غير المفظي" أف يقيس مقياس يالبحث الحال يويعرؼ الصدؽ إجرائيا ف الصدق: -1

و مف أىداؼ دوف غيرىا.ما وضع وصمـ لقياس  
بأنو " أف يعطى المقياس المعد نفس النتائج  يالبحث الحال يويعرؼ الثبات إجرائيا ف: الثبات -2

تقريبا إذا ما أعيد تطبيقو مره أخرى عمى العينة وفى ظؿ نفس الظروؼ، وذلؾ عف طريؽ حساب كلا 
" بيرسوف" الارتباطومعامؿ "  مف معامؿ  الثبات "الفاكرونباخ  

:التواصل غير المفظي -ب   
الميارات التي يستخدميا الطفؿ في التعبير  ة: مجموعبأنو(   ٢١١، ١449، عبد الحميد  عرفتو )    

فيـ تعبيرات و ستماع  الاو  -) التقميد ي ف ةوالمتمثم ةالمنطوق ةعف احتياجاتو ورغباتو دوف استخداـ المغ
(.لما ىو مرغوب فيو  ةشار الإ -التواصؿ البصري -وجو الاخريف وتميزىا  
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الميارات التي يمكف لمطفؿ مف  ةمجموع) اجرائيا في البحث الحالي بانو ةالباحث وبينما عرفت   
وىي مف  ةدوف التعبيري ة ستقباليالا ةاشباع الرغبات باستخداـ المغو خلاليا الحصوؿ عمى الاحتياجات 

 ،والتقميد ،والتواصؿ البصري، ستماعلايماءات واوالإ، شاراتولغة فيـ الإ ،الجسـ ةطمؽ عمييا لغأ
مف اجؿ تحقيؽ مستوى جيد مف التوافؽ ، التواصؿ بينيما حمقةواتساع  ،لممستقبؿ ةوتوصيؿ الرسال

 للأطفاؿالتي يحصؿ عمييا الطفؿ عمى مقياس التواصؿ غير المفظي  ة) الدرجيفي والاجتماعيالنفسي 
ةيمغو الذوي اضطراب طيؼ التوحد والتي تعكس قدرتو   

:ضطراب طيف التوحدا -ج  

ضطراب في النمو العصبي يؤثر عمى التطور في ثلاثة ا:  بأنو( ۰۱ ، 41۰۲الشامي،  عرفتو )   
والتخيؿ ( حيث تظير في جميع أنحاء  -والميارات الاجتماعية  -مجالات أساسية ىي ) التواصؿ 

 بالتساوي. الاجتماعيةالعالـ وبمختمؼ الجنسيات والطبقات 
رت الجمعية الأمريكية لمطب النفسي لمتوحد في الدليؿ التشخيصي الخامس للاضطرابات العقمية وأشا   

أنو حالة مف القصور المستمر في ميارات التواصؿ الاجتماعي لمطفؿ يتميز بانحراؼ وتأخر بنمو 
روتيني الوظائؼ الأساسية المرتبطة بنمو الميارات الاجتماعية والمغوية والحسية وظيور سموؾ نمطي و 

 ( (APA، 2013بالإضافة الى الاىتمامات المحددة، وتظير الأعراض خلاؿ مراحؿ النمو.
: بأنو اضطراب نمائي في خلايا الدماغ، خاصة المناطؽ المسؤولة عف المغة  وتعرفو الباحثة اجرائيا

متكررة؛ والكلاـ، والتواصؿ البصري، والتفاعؿ الاجتماعي، وتظير لدى الطفؿ حركات سموكية نمطية 
مما يؤثر كؿ ىذا في تشكيؿ شخصية الشخص المصاب بو، وتظير الأعراض أكثر وبوضوح عندما 

 تتوفر العوامؿ البيئية، والأسرية المسببة لمتوحد.

 الاطار النظري لمدراسة: سادسا:
 ميارات التواصل غير المفظي: -

 (:Non Communication Skills  Speech ) يميارات التواصل غير المفظ  - أ
يستخدميا الطفؿ لتكويف تواصؿ فعاؿ  يبأنو :  "مجموعة الميارات الت ( 04، ١441عرفتو ) صديؽ،

التواصؿ البصري،  ) يمع الأخريف ، ووسيمة لمتعبير عف احتياجاتو ورغباتو دوف استخداـ المغة وتتمثؿ ف
. (ماءات  والأوضاع  الجسديةوالانتباه والتركيز، والتعبيرات الانفعالية، والتقميد، الاشارات، الاي  
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 : يىمية التواصل غير المفظأ -ب
فيما يمي : يوتتمثل  أىمية  التواصل غير المفظ  

يستخدميا الانساف، فالطفؿ لا يستطيع التعبير عف انفعالاتو خلاؿ السنتيف  يأنو الوسيمة الأولى الت -٢
ركات الجسـ وتعبيرات الوجو كوسيمة الأوليتيف مف عمره عف طريؽ المغة، ولكنو يستخدـ الاشارات وح
 ( . 3٢ – 34 ،١4٢3صادقة لمتعبير عف انفعالاتو  وتحقيؽ احتياجاتو .) اسماعيؿ ، 

لديو الكلاـ غير  يالحصيمة المغوية  لمطفؿ الذى لديو تأخر نمو المغة وبالتال ييزيد التواصؿ غير المفظ -١
 واضح .

مثؿ : المعاقيف عقميا  يعمى اجادة التواصؿ المفظخصوصا لدى غير القادريف  يمكمؿ لمتواصؿ المفظ -3
 أو المعاقيف سمعيا أو ذوى اضطراب التوحد أو مف لدييـ اضطرابات النطؽ والكلاـ .

أكثر فاعمية مف التواصؿ  يالكممات ليا قيود فيناؾ مواقؼ متعددة يكوف فييا التواصؿ غير المفظ -0
 ( . 33،  ١4٢٠فاروؽ ،  )يالمفظ

تواصمنا الى أف  يعممية التواصؿ ، فعمى الرغـ مف أننا نميؿ ف يدور ىاـ ف يالمفظ يمعب التواصؿ غير -٠
 6٠تشتمؿ  عمييا رسالة المتحدث : حوالى   يالت ينركز عمى الكممة المنطوقة ، الا أف معظـ المعان

أثناء الحديث مف خلاؿ : حركات الجسـ ،  يطريؽ السموؾ غير المفظ %  أو أكثر منيا ينتقؿ عف
تدؿ عمى المشاعر والانفعالات  وغيرىا مف السموكيات  غير المفظية أثناء الحديث  يبيرات الوجو التوتع
 .( ١3، ١4٢0شاش ،  )
 أساليب التواصل غير المفظي : -ج

 تنقسـ الى ثلاث فئات أساسية  وىي :
 التواصل  غير المفظي  المرتبط بالمغة :  -٢

ترتبط  بكؿ مف جودة الصوت ونغمتو ، وارتفاعو  يد التحدث والتيتـ انتاجيا عن يويشير الى الأصوات الت
تجنب الضوضاء مثؿ : البكاء ، والضحؾ ، وطريقة النطؽ ، وطلاقة  يلتمؾ الأصوات الت بالإضافة، ىذا 

 الكلاـ وايقاعو .
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: يغير المفظ يالتواصل الحرك   - ١  
تعتمد عمى حركات وتعبيرات الوجو  يالتترسؿ مف خلاؿ حركات الجسـ و  يشارات البصرية التيرتبط بالإ

ضافة الى أف الحركة تعتبر ، حيث لاحظ  الباحثوف أف ىناؾ تزامف واضح بيف الحركة والمغة ، وىذا بالإ
امتدادا لمصوت ، حيث أف النشاط الجسمي المرئي ربما يؤثر عمى سموؾ المستمع  بشكؿ يمكف التنبؤ 

 بو .
: يغير المفظ يالتواصل الجسد –3  
خصوصيتيا  وفى درجة  يعتمد عمى طبيعة  الرسالة المفظية المتداولة بيف الأفراد وىي تختمؼ في

يكوف مقيد  يادراكيا  وضبطيا مف  شخص الى اخر ، الا أف المعدؿ الوظيفي لمسموؾ غير المفظ
( . 33 ، ١4٢3اللالا واخروف ،  ومحدود .  )  

 : يأنماط التواصل غير المفظ -د

عف استخداـ حركات الجسـ ووضعو  فكؿ حركة ليا دلالة يستطيع المعمـ الماىر  :لغة الجسد  -أ 
شارة الى شيء ما لكى نجعؿ شخصا  يعرؼ مكاف الشيء تفسيرىا والتعرؼ عمييا،  وقد نستخدـ أيدينا للإ

ريقة ) لا (  ، أو  قد نحرؾ أيدينا بط  ي، أو  قد نحرؾ اصبعنا مف اليسار الى اليميف لمدلالة عمى النف
فتقدتو، أو أنؾ سعيد امعينة لنعبر عف كممة  ) وداع (  ، وربما تفتح ذراعؾ لشخص ما ليعرؼ أنؾ 

 بمقائو ، وىكذا ، مما يدؿ عمى أف استخداـ لغة الجسد معبرة ولا نحتاج فييا الى لغة .
عة بعضيا الاخر بسر  يتلاشىاف بعض تعبيرات الوجو تكوف واضحة بينما  تعبيرات الوجو :  -ب 

نقؿ الاشارات  ينجاب أو السمب ويكوف لو دلالة واضحة فوكلاىما  يدعـ الكممة المنطوقة سواء بالإ
الخاصة بالانفعالات والاتجاىات والوجو خصوصا يعد مصدرا أساسيا لممعمومات الخاصة بتحديد مشاعر 

صودة . فتعبيرات الوجو  الفرد الداخمية، اف التعبيرات  الوجيية  و قد تكوف  مقصودة  وقد تكوف غير مق
عضلات الوجو  عندما يكوف ىناؾ  يحالة الخوؼ تعد ايماءه لا ارادية حيث أف الناس لا يفكروف ف يف

خوؼ محقؽ . وقد  تكوف تعبيرات الوجو  تعبيرات الوجو مقصودة  وارادية فيستعمميا الشخص  عندما 
اولوف اخفاء مشاعرىـ وانفعالاتيـ  خمؼ يريد أف يخفي مشاعره لسبب أو لأخر وعادة ما نجد الناس يح

 جدار مف الأقنعة  تعمؿ عمى الخداع  وتزييؼ الحقائؽ
  (  May , Miller , P , 1999 , 267-275 )                                               
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ة مذىمة عمى تعتبر العيوف قناة  مستمرة مف التواصؿ مع الاخريف فالعيف ليا قدر  العينين : وتحديق  -ج
طؼ انقؿ أو توصيؿ تعبيرات السرور والحب والحناف أو القسوة والكرة والغضب وغير ذلؾ مف العو 

. ( .  ١4٢،  ١44١)فراج، والانفعالات  والمشاعر والأحاسيس   
الذى تصدره ، وتحدد طبيعة الشخص مف  يالكممة تعبر عف التنغيـ الصوت  :يالتنغيم الصوتد (  

بنبره ىادئة فستعطي   براقوة ، أو نبرتيا ، أو طبقاتيا  ، فعندما نمدح طالب ونقوؿ لو خلاؿ سرعة الكمم
بنبرة عالية وتعبيرات غاضبة عمى وجيؾ فربما  تعبر عف  براقومفيوما عكسيا ، أما اذا قمت كممة 

 السخرية .
تواصؿ ، وىى الاشارات اذا كانت  المغة أىـ أدوات التواصؿ  البشري ، الا أنو توجد العديد مف أدوات ال

أو الشفاه  ، أو الايماءات ، وتعبيرات الوجو أو استخداـ الرموز ، ويتـ ذلؾ بوسائط   بالأيديالحركية 
عدة سواء المغة المنطوقة أو المقروءة عمى الورؽ  أو عمى شاشة اليكترونية أو مسموعة ومكتوبة  معا ، 

لتواصؿ والمطور ليا بقدرتو العقمية ، والمفظية ، وفيمو والفرد البشري ىو المرسؿ ، والمستقبؿ لوسائط ا
، والايماءات ، والتعبيرات لتستمر عممية التواصؿ بيف الفرد ، والاخريف  ، والبيئة  مف حولو  للإشارات

 يينجح الفرد ف يوسائؿ التواصؿ  الت يطواؿ حياتو مف الميلاد حتى الوفاة ، مع التطوير والتغيير ف
يممكو مف حواسو  بشرط سلامة كؿ الحواس  ، ويستطيع الانساف اذا ما أعتري بعضيا  استخداميا  بما

عممية التواصؿ مما يحتاج الى ما  يعجز أو خمؿ أو اصابة  أف يستعيض  عف الجزء المصاب بأخر ف
(  ,،  ١443،  ةباظ تواصؿ دائـ مع مف حولو ) ييظؿ الفرد ف ييطمؽ  عميو التواصؿ التعويضي ، ك  

 :Autismلتوحد ا  -
 أولا: تعريف التوحد: -

: )أ( تعريف التوحد لغويا  
( في لساف العرب إنو مف  ٠٠، ٢,٠٠ ،منظور) التوحد لغة يدؿ عمى التفرد والذاتية ؛ حيث ذكر -

د أي مُنفَردٌ . ورجؿٌ وحيدٌ  دَه ، ويقاؿ : رجؿ أَحَدٌ ووَحَدٌ وحَدٌ ووَحدٌ ووَحيِدٌ ومُتَوَحَّ دهَ وأحَّ : أي لا أَحَدَ وحَّ
دَ : بقَى وحده يَطَّرد إلى العشرة .  وفي حديث ابف الحنظمية : وكاف  معو يؤنسو . وحِدَ ووحُدَ وتَوَحَّ

رجلًا مُتوحّداً أي مُنفرداً لا يخالط الناس ولا يجالسيـ . وأوحد الله جانبو أي بَقى وَحدهَ . وأوحَدَه 
دَ برأيو : تفرد ب .وللأعداء : تركو . وتَوَحَّ  

 
  



لمقياس ميارات التواصل غير المفظي للأطفال ذوى  الخصائص السيكومترية أحلام أحمد أبو العلا
 طراب طيف التوحداض

 

 8883 

 )ب( المفيوم في موسوعات عمم النفس :
يرى  ( الذي أطمؽ عمى التوحد مصطمح " الانشغاؿ بالذات " وىو ٢٠٢  ،٢,19 ،الحفني عرفو )  -

أنو إحدى السمات الأولية لمفصاـ ، وأف الانشغاؿ بالذات ىو حركة عممية معرفية في اتجاه إشباع 
المبكر ىو التعبير الأصمي لما وضعو "كانر" ويعرؼ الحاجة ، كما أوضح أف تعبير التوحد الطفولي 

الآف بالتوحد الطفولي وأىـ أعراضو عدـ الكلاـ ، العمة ، وعدـ القدرة عمى الاتصاؿ وجياً لوجو ، وعدـ 
 القدرة عمى التقميد .

إلى أف التوحد يعني الاجترارية وىو   (  3٢6 – 3٢٠،  ٢,99،  عبدالحميد و كفافي )وأشار -
لفرد مف الواقع إلي عالـ خاص مف الأخيمة والأفكار، وفي الحالات المتطرفة توىمات انسحاب ا

(     الاجترارية " ىي الخاصية الأولى لمفصاـ، ولكنيا تلاحظ الآف  وىموسات وقد اعتقد ذات مرة أف "
طفمية  )( اجتراريو kanner's  syndromeضطرابات أخرى مثؿ ذىاف الشيخوخة وفي زممة كانر)ا
والطفؿ الاجترارى ذو شخصية مغمقة وىو ممتفت إلي داخمة  ،كرة وفي بعض حالات الاكتئاب مب

 ومنشغؿ انشغالًا كاملًا بحاجاتو ورغباتو التي يتـ إشباعيا كمية أو إلي حد كبير في الخياؿ.
ويضيؼ قاموس - ( Longman , 2002 , 39)  التوحد ىو اضطراب عقمي يصاب بو الطفؿ يمنعو  اف

تصاؿ والتفاعؿ مع الآخريف .مف الا  
:المفيوم السيكولوجي لمتوحد – ج  

أف التوحد عبارة عف إعاقة متعمقة بالنمو، عادة تظير خلاؿ السنوات (   ٢3، ١444  ،الفوزاف (يرى -
الثلاثة الأولى مف عمر الطفؿ وىى تنشأ عف اضطراب في الجياز العصبي ، بما يؤثر عمى وظائؼ 

قد أرجع التوحد إلى وجود عطب في الجياز العصبي لمطفؿ ، الذي يؤثر بدوره  المخ . وىنا نلاحظ أنو
 عمى وظائؼ المخ .

( والتي تعنى auto( ىي مشتقو مف كممة )autismأف كممة ) ) Scott , et al , 2000 : 3) وأضاؼ
تفاعؿ النفس وأف ىناؾ علامات واضحة للأطفاؿ المصابيف بالتوحد مثؿ قصور في التفاعؿ البيئي وال

 الاجتماعي ، مع وجود حد أدنى مف الأسباب أو العوامؿ الأسرية التي تساعد في وجود إعاقة التوحد . 
 :تشخـــيص التـــوحـد ثانيا:

تعتبر عممية تشخيص إعاقة التوحد مف أكثر العمميات صعوبة وتعقيد ، حيث تتطمب تعاوف فريؽ عمؿ 
النفسييف والاجتماعييف ، وأطباء الأطفاؿ ، وأطباء أعصاب ف يخصائيمتكامؿ مف الأطباء النفسييف ، والأ

تخاطب والوالديف ، ذلؾ لأف لكؿ منيـ دوره الأساسي في عممية تشخيص  فأخصائييإلى جانب حضور 
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الطفؿ التوحدي ، ويزيد مف أىمية عممية التشخيص أنيا المرحمة التي تسبؽ عممية التدخؿ والتأىيؿ 
 التربوي .

حيث   ( DMS-IV )معايير تشخيص التوحد  كما نص عمييا )  (Bill ,2001,18فقد عرضت  -
 يعتبر ىو الأحدث والأكثر تفصيلًا لمظاىر التوحد عف غيره مف محكات التشخيص، وىى كالتالي :

 :( DMS-IV )معايير تشخيص التوحد كما نص عمييا  -أ
راض عمى الأقؿ  مف المجموعات أع)  6(أشارت المحكات التشخيصية لإعاقة التوحد إلى ضرورة توافر

الثلاث التالية ، عمى أف يكوف عرضيف منيـ عمى الأقؿ مف المجموعة الأولى ، وعرض واحد عمى الأقؿ 
 :مف كلًا مف المجموعة الثانية والمجموعة الثالثة 

ضح   في قدرات التفاعؿ الاجتماعي يت  Qualitative Impairmentقصور كيفي المجموعة الأولى  :  -)1)  
 مف خلاؿ  اثنيف عمى الأقؿ مف الأعراض التالية :  

قصور واضح في استخداـ صورة متعددة مف التواصؿ غير المفظي ، مثؿ نظرات العيوف أو تعبيرات  -
 الوجو أو حركات الجسـ وملامح الوجو في المواقؼ الاجتماعية والاتصاؿ مع الآخريف .

 اسب مع العمر أو مرحمة النمو.الفشؿ في تكويف علاقات مع الأقراف تتن -
 .أنجاز أعماؿ  قصور القدرة عمى المشاركة مع الآخريف في الأنشطة الترفييية أو اليوايات أو -
 غياب المشاركة الوجدانية أو الانفعاليو أو التعبير عف المشاعر . -

الأقؿ مف الأعراض التالية  كما تظير في  واحدة عمى قصور كيفي في التواصؿ المغوي المجموعة الثانية:  -)2) 
: 

تأخر أو غياب تاـ في نمو المغة وغير مصحوب بمحاولات بديمة لمتواصؿ مع الآخريف مثؿ : تعبير الوجو   -
 أو الإيماءات .

 استخداـ المغة بشكؿ تكراري نمطي أو استخداـ لغة خاصة  -
 خمؿ في استمرار الحديث مع الآخريف في حالة وجود بعض الكممات .  -
 غياب القدرة عمى المعب التمقائي مف تمثيؿ للأدوار الاجتماعية المناسبة لسف الطفؿ .  -
اقتصار أنشطة الطفؿ عمى عدد محدود مف السموكيات النمطية ، كما يكشؼ المجموعة الثالثة :   -)3) 

 عنيا  واحداً عمى الأقؿ مف الأعراض التالية :
ة أو أكثر مف الأنشطة أو الاىتمامات النمطية الشاذة  مف حيث  الاستغراؽ أو الاندماج الكمى بواحد  -  

 طبيعتيا أو شدتيا أو توجييا .
 الجمود وعدـ المرونة في الالتزاـ والالتصاؽ بسموكيات وأنشطة روتينية أو طقوس لا جدوى منيا   - 
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ثنى الجذع    ممارسة سموكيات حركية نمطية عمى نحو متكرر غير ىادؼ مثؿ : رفرفة الذراعيف أو  -
 إلى الأماـ أو الخمؼ أو تحريؾ الأذرع أو الأيدي أو القفز بالأقداـ .

الانشغاؿ طويؿ المدى بأجزاء أدوات أو أجساـ مع استمرار المعب بيا لمدة طويمة  مثؿ : سمسمة     - 
 المفاتيح أو أجزاء مف زىرة أو نبات أو أسورة ساعة .

 :علاج التوحدلة الأساليب العلاجية والتأىيمي -ثالثا
ظيرت الآف طرؽ جديدة أكثر فاعمية في التعامؿ مع الطفؿ التوحدي مثؿ : أساليب تعديؿ السموؾ ، 

والتي تساعدنا في عممية التدخؿ العلاجي الفعالة ،  العلاج بالموسيقى ، وبرامج التأىيؿ والعلاج الطبي 
 بالنسبة لمطفؿ ، وفيما يمي عرض موجز لأىـ ىذه الأساليب :

 العلاج النفسي : -أ
تعددت أشكاؿ وأنواع العلاجات النفسية التي قدمت لمطفؿ التوحدي ، إلا أف معظميا أظيرت فاعميتيا في 

( بأف العلاج النفسي يعتمد ٠3 ،,,,٢)أماـ ،علاج وتعديؿ سموكيات الأطفاؿ المصابيف بالتوحد ، ويذكر
عمى علاج ىؤلاء الأطفاؿ عمى افتراض أساسي ترى أف النمو النفسي يضطرب ويتوقؼ عف التقدـ في 
حالة ما إذا لـ يعش الطفؿ حالة مشبعة في مرحمة الطفولة ، وىكذا يصبح أوؿ شرط لعلاجو بناء تدريجياً 

ع مع توخي الحرص في دفعو للأماـ كي يمتقط أوؿ للاحتكاؾ مع العالـ الإنساني ، ولكف عمى نحو مشب
 .خيط يربطو بالعالـ الخارجي 

 : يالسيكو دينامالعلاج   -ب
 يشتمؿ عمى مرحمتيف : يالسيكو دينام( أف العلاج ١, ،١440) سميماف ، ويرى

 .( يقوـ المعالج بتزويد الطفؿ بأكبر قدر ممكف مف التدعيـ ، وتقديـ الإشباع ٢)
عالج النفسي عمى تطوير الميارات الاجتماعية ، كما تتضمف ىذه المرحمة التدريب عمى  تأجيؿ ( يركز الم١) 

رجاء الإشباع والرضا ، ومما يذكر أف معظـ برامج المعالجيف النفسييف مع الأطفاؿ التوحدييف ، قد  وا 
 ، وتقديـ بيئة صحية . المستشفىأخذت شكؿ جمسات لمطفؿ الذي يجب أف يقيـ في 

 علاج بالمعب :)ب( ال 
مف أفضؿ أدوات عمميات النمو والتعمـ معاً ، كمدخؿ لمساعدة الطفؿ التوحدي في تعديؿ المعب يعتبر  

 ( أف ىناؾ توصيات بخصوص ألعاب الطفؿ التوحدي ومنيا :٢٢0، ١444،الفوزاف ) سموكياتو ويذكر
التحديؽ في الأضواء يجب أف تحتوي المعبة عمى مثيرات بصرية حتى تشد الطفؿ التوحدي عمى  -

 والتركيز وتثبيت بصره .
 يجب أف تحتوي المعبة عمى مثيرات سمعية . -
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 يجب أف تحتوي المعبة عمى مثيرات ممموسة. -
 :Music Therapy)ج( العلاج بالموسيقى  

 إلى أف فوائد العلاج بالموسيقى للأطفاؿ التوحدييف ما يمي: John  (1999تشير نتائج دراسة جوف )
 والتعميمية والإدراؾ ةي العلاج بالموسيقى ويطور الميارات الاجتماعية والانفعاليينم -

 الحسي لدى الأطفاؿ التوحدييف  .
 تحقؽ الألعاب الموسيقية العلاجية التفاعؿ والاتصاؿ الاجتماعي مع الآخريف .  -
 يف .تشجع ألعاب التصفيؽ والغناء عمى الاتصاؿ بالعيف بيف الطفؿ التوحدي والآخر   -
 ينمى المعب بالموسيقى بجوار الطفؿ التوحدي الانتباه لديو .   -
 العلاج السموكي – د

يعد العلاج السموكي مف العلاجات المؤثرة في تحسيف حالات كثير مف الأطفاؿ التوحدييف ،      
بأف  (6٠ ،9,,٢ ،حمودة؛ ففد أشار) ويعتمد العلاج السموكي عمى نظريات التعمـ والثواب والعقاب 

العلاج السموكي يعد مف أفضؿ العلاجات النفسية التي ظيرت فاعميتيا في علاج وتعديؿ سموكيات 
الأطفاؿ التوحدييف ، ويوضع الأطفاؿ التوحدييف وفقاً ليذا النوع مف العلاج في فصؿ منظـ لمتدريب 

الديف عمى مساعدة عمى السموكيات المقبولة ، ورعاية الذات ، واكتساب المغة ، كما يمزـ تدريب الو 
 أطفاليـ عمى اكتساب مفاىيـ لغوية ، وتنمية السموكيات المقبولة في المنزؿ .

 :البرامج التربوية والتأىيمية لمطفل التوحدي رابعا:
( إلى وجود أربع دعائـ أساسية تؤكد عمييا كافة البرامج التي تتعامؿ  66 – 6٢، ,,,٢، أشار) أماـ   

 مع الطفؿ التوحدي :
لأولياء الأمور عمى أساليب التعميـ وتشجيعيـ لأف يصبحوا  يلمشاركة الفعالة لموالديف، والتدريب العمما -  

 خبراء في حالة أبنائيـ ، وأكثر قدرة عمى التدخؿ العلاجي لتحقيؽ السموؾ المناسب .
لاـ والمغة ، وتحسيف دور الحيوي لبرامج التعميـ التي تركز عمى ميارات رعاية الذات ، وعلاج مشكلات الكال -

 الميارات الفردية ، وتنمية قدرتيـ عمى التعامؿ مع كؿ المشكلات التي ليا علاقة بالتوحد .
 أىمية الرفاؽ في تحسيف التفاعلات الاجتماعية لدى الأطفاؿ التوحدييف .  -

 الدراسات السابقة: سابعًا:
لسابقة التي استخدمت مقاييس التواصؿ غير قامت الباحثة بالاطلاع عمى  العديد مف الدراسات والبحوث ا

 المفظي لدى الاطفاؿ التوحدييف والاستفادة منيا في بناء مقياس البحث ومنيا :
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ىدفت إلى اختبار فعالية برنامج مقترح لتطوير ميارات التواصؿ غير  ( والتي2212دراسة ) صديق ،   
ثر ذلؾ عمى سموكيـ الاجتماعي، واستخدمت المفظي لدى عينة مف الأطفاؿ التوحدييف بمدينة الرياض وأ

الباحثة الأدوات التالية: قائمة لتقدير ميارات التواصؿ غير المفظي التي تمثمت في : الانتباه المشترؾ، 
التواصؿ البصرى، التقميد، الاستماع والفيـ، والإشارة غمى ما ىو مرغوب فيو، وفيـ تعبيرات الوجو 

دراسة ) عويجان  عمييا كما أعدت قائمة تقدير السموؾ الاجتماعي،وتمييزىا ونبرات الصوت الدالة 
وىدفت إلى التحقؽ مف فاعمية برنامج تدريبي لتنمية ميارات التواصؿ غير المفظي لدى أطفاؿ  (2212،

التوحد في محافظة مدينة دمشؽ ،وقامت الباحثة بإعداد قائمة لتقدير ميارات التواصؿ غير المفظي التي 
لانتباه، التقميد، التواصؿ البصرى، استخداـ الإشارة، فيـ بعض الإيماءات الجسدية وتعبيرات تمثمت في )ا

وىدفت الدراسة الى التحقؽ مف فاعمية  (2213دراسة )عمى ، الوجو ونبرات الصوت الدالة عمييا(،
حث ببناء قائمة برنامج تدريبي لتنمية السموكيات غير المفظية لدى عينة مف الأطفاؿ التوحدييف، وقاـ البا

( بنداً موزعة عمى أربعة ابعاد ىي: التركيز والانتباه ١1لتقدير السموكيات غير المفظية مؤلفو مف )
 ( 2214دراسة) أمام ، والتعبيرات الانفعالية، التواصؿ الارشادي والتقميد، الإيماءات والأوضاع الجسدية،

نظاـ التواصؿ عبر  ييادى والبديؿ المتمثؿ فاستخداـ أحد طرؽ نظاـ التواصؿ الز  وىدفت الدراسة الى
ذوى اضطراب طيؼ التوحد بمراكز التربية الخاصة ل يتحسيف ميارات التواصؿ غير المفظ يالصور ف

للأطفاؿ ذوى اضطراب التوحد )  يوغير المفظ يالتواصؿ المفظ واستخدـ الباحث استبيافبسمطنة عماف  
وىدفت الى التحقؽ مف  فاعمية (   2216وآخرون، ساوى البين دراسة ) ،(١4٢0محمود ساجد،  أعداد

برنامج تدخؿ مبكر قائـ عمى التكامؿ  الحسي في  تنمية التواصؿ غير المفظي لدى عينة مف أطفاؿ 
التوحد، تمثمت ادوات الدراسة في مقياس تقدير التواصؿ الغير لفظي لدى أطفاؿ التوحد مكوف مف ستة 

فيـ التعبيرات الانفعالية ونبرات الصوت ، الانتباه وتنفيذ الأوامر ، التواصؿ  أبعاد فرعية وىى )  التقميد ،
دراسة )عزيزة  - البصري مع الأشياء والاشخاص ، التواصؿ بالإشارة ، الفيـ والتعبير عف الرغبات(،

  وىدفت إلى الكشؼ عف التواصؿ المفظي والغير لفظي والاجتماعي لدى الطفؿ المتوحد.( 2218سميم ،
تيا:جراءاامنًا:منيج الدراسة وا  ث  
 . المنيج الوصفي ة: استخدمت الباحثمنيج البحث -
 طراب طيؼ التوحداضمف ذوي  ( طفؿ وطفمة04)الحالي مف : تكوف عينو البحث البحث ةعين -

 0 –ذكور  6)  ٢4( عمى مقياس ستانفورد بينيو وعددىـ 11 -  ٠1ونسبة ذكائيـ تراوحت ما بيف )
  أسيوط.تحقيف بمراكز التربية الخاصة بمحافظة مف المم أناث(



 (4208-8833،  2222،إبريل  2، ج 7، ع 4مج )     مجلة علوم ذوى الاحتياجات الخاصة

 
 

0443 

 

 :دوات البحثأ -
 ( .١4٢٢النيؿ،مقياس ستانفورد بينيو الصورة الخامسة ) اعداد وتعريب / أبو  -1
نسخة الاصدار الثالث  ) أعداد / عبد الله ؛ عبير     CARS – 3 الطفولي الذاتوية تقدير مقياس  -١

 . (      ١4١4أبو المجد ، 
  (  ١4٢3)  اعداد / عبد العزيز الشخص، للأسرة  الاقتصاديياس المستوى الاجتماعي مق -3

  الباحثة( إعداد) المفظيمقياس ميارات التواصؿ غير   -0
 خطوات بناء المقياس: 
في بناء مقياس ميارات التواصؿ غير المفظي لذوي  الآتيةقامت الباحثة باتباع الخطوات      

د:اضطراب طيؼ التوح  
لدى أطفاؿ التوحد عمى عدد مف المقاييس التي صممت لقياس ميارات التواصؿ  الاطلاع لا :أو 

(  وغيرىا مف  ١4٢3( ، ومقياس )أميف ،  ١4٢٢( ، ومقياس)حسيف ،  ١441كمقياس)محمد ، 
بناء  يوبنود تساىـ ف أبعادوذلؾ بيدؼ تعريؼ ما تحتويو مف المقاييس التي أىتمت بقياس التواصؿ ، 

. اس الحاليالمقي  
) كدراسة المفظي : قامت الباحثة بالاطلاع عمى العديد مف الدراسات التي تناولت التواصؿ غير ثانيا 

البينساوى  )( ، ودراسة 2212) عويجان ،(، ودراسة   2214و دراسة) أمام ، ،( 2212صديق ،
العربية والأجنبية   وغيرىا مف الدراسات المختمفة(  2218، ودراسة ) سميم ، (   2216، واخرون   

ميارات التواصؿ غير المفظي لذوي اضطراب طيؼ التوحد في لجرائي ا: تحديد التعريف الإثالث
شباع وا  حتياجات الميارات التي يمكف لمطفؿ مف خلاليا الحصوؿ عمى الا ةمجموع) المقياس بأنو

ولغة فيـ  ،الجسـ ةيا لغطمؽ عميأوىي مف  ةدوف التعبيري الإستقبالية  ةالرغبات باستخداـ المغ
واتساع  ،لممستقبؿ ةوتوصيؿ الرسال ،والتقميد ،والتواصؿ البصري ، ستماعيماءات والاوالإ ، شاراتالإ

  والاجتماعي.تحقيؽ مستوى جيد مف التوافؽ النفسي  أجؿمف  ، التواصؿ بينيما حمقة
التي  ةعف طريؽ الدرج ةاسجرائيا في ىذه الدر إويتـ التعرؼ عمى ميارات التواصؿ غير المفظي    

ة.داء المقياس المستخدـ في الدراسلأ ةالكمي ةوالدرج الأبعاديحصؿ عمييا الطفؿ في   
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:بعاد المقياسأتحديد  رابعا :  
في ضوء التعريؼ الإجرائي لميارات التواصؿ غير المفظي لذوي طيؼ التوحد وبعد الاطلاع عمى    

النظري، تمكنت  والإطار، ةالمفظي، والدراسات السابق عف ميارات التواصؿ غير ةما قدمتو الباحث
:بعاد المقياس وىي كالاتيأمف تحديد  ةالباحث  

 عبارات(.7)نتباه المشترك( وعدد عباراتوالا )البعد الأول  -
عبارات(.  6) التواصل البصرى( وعدد عباراتو ) يالبعد الثان -  
(.عبارة15)والفيم( وعدد عباراتو   الاستماعالبعد الثالث) -  
عبارات(. 6لما ىو مرغوب فيو( وعدد عباراتو ) الإشارة استخدامالبعد الرابع) -  
.عبارات(6البعد الخامس) فيم تعبيرات الوجو ونبرات الصوت( وعدد عبارتو ) -  

:لمقياساصياغو عبارات  خامسا:  
عف التعقيد  عيدةب واضحة صياغةصياغتو  ثـبكؿ بعد  ةالعبارات الخاص ةبصياغ ةقد قامت الباحث   
،  وتـ فحص عبارات ة( عبار 04، وعددىـ ) المشاركيفدراؾ وفيـ إلكي تتناسب مع مستوى  ةطالوالإ

ضوء  يوذلؾ ف بالجامعات وعمـ النفس ةالخاص ةالتربي أساتذةالمقياس مف المشرفيف، والمحكميف مف 
ا.ليالتي يتناو  والأبعادلميارات التواصؿ غير المفظي،  الإجرائيالتعريؼ   
:وصف مقياس سادسا :   

نتباه البعد الأول الا )التالية  بأبعادهقياس ميارات التواصؿ غير المفظي  إلىىدؼ المقياس الحالي   
 ،عبارات( 6) التواصل البصرى( وعدد عباراتو ) يالبعد الثان ،عبارات (7وعدد عباراتو )  ( المشترك

لما ىو  الإشارةالبعد الرابع) استخدام  ،عباره( 15 والفيم( وعدد عباراتو ) الاستماعالبعد الثالث) 
البعد الخامس) فيم تعبيرات الوجو ونبرات الصوت( وعدد  ،عبارات( 6مرغوب فيو ( وعدد عباراتو )

ة ، مقسمة( عبار 04عبارات المقياس) أجماليلممقياس، وقد بمغ    ةالكمي والدرجة ،عبارات( 6) عباراتو
  أبعاد.( ٠عمى )

ميمات المقياستع سابعا :  
تكوف  أففي تمؾ التعميمات  ةلممقياس،  وقد راعت الباحث ةبوضع التعميمات الملائم ةقامت الباحث   

و أ إضافةدوف  ةستبانالا ي، بحيث يعطي تعميمات لممفحوص كما دونت فةو مقنن ة، وواضحةبسيط
 أسفؿ عبارةب لكؿ المناس الاختيار) صح( اماـ علامةتغيير، وقد تـ تكميؼ المفحوصيف بوضع 

.البدائؿ  
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لممقياس: ةالسيكو متري: الخصائص ثامنا  
طيؼ التوحد، و تـ  اضطراب مف ذوى ( طفؿ وطفمة 04عمميات تقنيف المقياس عمى) ةجرت الباحثأ

الآتية:حساب معاملات الصدؽ والثبات لممقياس بالطرؽ   
 

صذق انًقياس: -أولا  

درا عمى قياس ما وضع لقياسو أي أف تكوف بنود أف يكوف المقياس قاويقصد بصدق المقياس  -
 (. ٢34، ١441المقياس عمى علاقة وثيقة بالخاصية التي تقيسيا)معمرية،

:ولمتحقؽ مف معاملات الصدؽ لممقياس قامت الباحثة بحساب صدؽ المقياس مف خلاؿ     
انصذق  انظاهري ) نهًحكًين(:   -1  

مجاؿ التربية الخاصة والصحة  يالمحكميف ف السادةى عم الأولية صورتو يتـ ذلؾ بعرض المقياس ف
 الاتفاؽبمغت نسبو  يحتفاظ بالمفردات والعبارات التالنفسية وعمـ النفس بالجامعات المصرية، مع الا

  .% فأكثر، وذلؾ حتى تكوف عمى درجو عالية مف الثقة94عمييا 
(:ي) التكوين الفرضيصدق الاتساق الداخم  -2  

لمقياس التواصؿ المفظي بإيجاد معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة  يساؽ الداخمتـ حساب صدؽ الات
معادلة سبيرماف  ودرجة البعد ومعامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد والدرجة الكمية لممقياس باستخداـ

 .0.16كانت  SPSSببرنامج 
 صدق الاتساق الداخمي لمبعد الاول ) الانتباه المشترك (: -أ

معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة ودرجة بعد الاوؿ )الانتباه المشترؾ( لمقياس  (٢جدوؿ ) 
 التواصؿ المفظي 

يؼايم الارتثاط يغ درجح انثؼذ  رقى انؼثارج
 الأول

1 34331** 

3 34338** 

8 34781** 

3 34318** 

5 34338** 

3 34333** 

7 34311** 

     (               4.4٢** دالة عند مستوى )
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ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط بيف كؿ عبارة ودرجة البعد الاوؿ 
 ( 4.4٢لممقياس دالة عند مستوى )

 صدق الاتساق الداخمي لمبعد الثاني )التواصل البصري( : -ب
( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة ودرجة بعد الثاني )التواصؿ البصري( لمقياس ١جدوؿ ) 

 تواصؿ المفظي ال
يؼايم الارتثاط يغ درجح انثؼذ  رقى انؼثارج

 انثانً

3 34373** 

8 34758** 

13 34318** 

11 34338** 

13 34353** 

18 34371** 

 (                   4.4٢** دالة عند مستوى )
 ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط بيف كؿ عبارة ودرجة البعد الثاني

 ( 4.4٢لممقياس دالة عند مستوى )
 صدق الاتساق الداخمي لمبعد الثالث )الاستماع والفيم( : -ج

 (                   4.4٢** دالة عند مستوى )
 :لمبعد الثالث )الاستماع والفيم(  صدق الاتساق الداخمي

 

لمقياس  والفيـ(بعد الثالث )الاستماع ودرجة  عبارة( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ 3جدوؿ ) 
  التواصؿ المفظي

انثؼذ يؼايم الارتثاط يغ درجح  انؼثارجرقى 
 انثانث

13 34757** 

15 34381** 

13 34358** 

17 34353** 

13 34785** 

18 34783** 

33 34373** 

31 34338** 

33 34351** 

38 34333** 



 (4208-8833،  2222،إبريل  2، ج 7، ع 4مج )     مجلة علوم ذوى الاحتياجات الخاصة

 
 

0441 

 

33 34387** 

35 34787** 

33 34373** 

37 34311** 

33 34331** 

 (                   4.4٢* دالة عند مستوى )*
ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط بيف كؿ عبارة ودرجة البعد الثالث 

 (4.4٢لممقياس دالة عند مستوى )
 صدق الاتساق الداخمي لمبعد الرابع )استخدام الاشارة( : -د

ة ودرجة بعد الرابع )استخداـ الاشارة( لمقياس ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبار 0جدوؿ ) 
 التواصؿ المفظي 

يؼايم الارتثاط يغ درجح انثؼذ  رقى انؼثارج
 انراتغ

38 34337** 

83 34333** 

81 34737** 

83 34333** 

88 34333** 

83 34733** 

 (                   4.4٢** دالة عند مستوى )
معاملات الارتباط بيف كؿ عبارة ودرجة البعد الرابع لممقياس  ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع

 (4.4٢دالة عند مستوى )
 صدق الاتساق الداخمي لمبعد الخامس )استخدام الاشارة( : -ه

( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ عبارة ودرجة بعد الخامس )استخداـ الاشارة( لمقياس ٠جدوؿ ) 
 التواصؿ المفظي 

لارتثاط يغ درجح انثؼذ يؼايم ا رقى انؼثارج
 انخايس

85 34733** 

83 34733** 

87 34331** 

83 34737** 

88 34388** 

33 34383** 
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 (   4.4٢** دالة عند مستوى )
ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط بيف كؿ عبارة ودرجة البعد الخامس 

 (4.4٢لممقياس دالة عند مستوى )
 لداخمي لممقياس ككل :صدق الاتساق ا -و

 ( معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد والدرجة الكمية لمقياس التواصؿ المفظي 6جدوؿ ) 
 

يؼايم الارتثاط يغ انذرجح انكهيح  رقى انثؼذ
 نهًقياس

1 34855** 

3 34838** 

8 34881** 

3 34873** 

5 34833** 

بيف درجة كؿ بعد والدرجة  ويتضح مف الجدوؿ السابؽ أف جميع معاملات الارتباط  
 .(4.4٢دالة عند مستوى ) الكمية لمقياس التواصؿ المفظي

حيث يتضح مف الجداوؿ السابقة أف جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى 
 .( مما يجعؿ المقياس اداة صادقة صالحة لمتطبيؽ بالبحث الحالي4.4٢)
 :  الصدق التمييزي لممقياس -3

 والأرباعيالأعمى  الارباعيز لممقياس عف طريؽ حساب دلالة الفروؽ بيف تـ حساب صدؽ التميي
%( وتـ حساب دلالة الفروؽ بيف الارباعي ١٠% وأقؿ ١٠الأدنى لمدرجات في المقياس )اعمى 

"  باستخداـ معادلة ماف وتني لدلالة الفروؽ بيف  Zالاعمى والادنى عف طريؽ حساب اختبار " 
 تيف العميا والدنيا كـ بالجدوؿ التالي:درجات المجموع يرتب متوسط
ومستوى الدلالة لمفرؽ بيف الارباعي الأعمى  Z( متوسط ومجموع الرتب وقيمة  1جدوؿ ) 

 والأدنى في المقياس
يتىسط  انؼذد الارتاػياخ

 انرتة
 انذلانح Z يجًىع انرتة

 55 5453 13 ادنى
84387 3431 

 185 15 13 اػهى
 يمما يؤكد ارتفاع الصدؽ التمييز 4.4٢دالة عند مستوى  Zأف قيمة  ويتضح مف الجدوؿ السابؽ

 بالمقياس
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 ثانيا: الثبات
أف يعطى المقياس المعد نفس النتائج تقريبا إذا ما أعيد ىو" ويقصد بثبات المقياس  -

تطبيقو مره أخرى عمى العينة وفى ظؿ نفس الظروؼ، ولمتأكد مف ثبات المقياس قامت الباحثة 
:  مف التجزئة النصفية ومعامؿ الفاكرونباخ  كما يمىبحساب كلا   

 بطريقة الفاكرونباج -أ
 ( SPSS)تـ حساب ثبات مقياس التواصؿ المفظي باستخداـ معادلة الفاكرونباخ ببرنامج 

 :لكؿ بعد مف أبعاد المقياس ولممقياس ككؿ وجاءت كما بالجدوؿ التالي 
 فظي ولممقياس ككؿ بمعادلة الفاكرونباخ:( قيـ ثبات ابعاد مقياس التواصؿ الم9جدوؿ )

 
 انثثاخ ػذد انؼثاراخ أتؼاد انًقياس م

 34383 7 الانتباه المشترك 1

 34811 3 التىاصل البصري 3

 34837 15 الاستماع والفهم 8

 34833 3 استخدام الاشارة لما هى مرغىب فيه 3

 34335 3 فهم تعبيرات الىجه ونبرات الصىت 5

 34888 33 المقياس ككل 

مما يدؿ عمى انيا قيـ مرتفعة ويجعؿ  4.14ويتضح مف الجدوؿ السابؽ اف جميع القيـ أكبر مف 
 المقياس أداة مرتفعة الثبات ويمكف تطبيقيا بالبحث الحالي .

 طريقة التجزئة النصفية: -ب
اوي طريقة التجزئة النصفية لسبيرماف )لتسباستخداـ  التواصؿ المفظي حساب ثبات مقياستـ 

لكؿ بعد مف أبعاد المقياس ولممقياس ككؿ وجاءت كما  SPSS 0.16ببرنامج النصفيف( 
 بالجدوؿ التالي :

 ( قيـ ثبات ابعاد مقياس التواصؿ المفظي ولممقياس ككؿ بطريقة التجزئة النصفية9جدوؿ )  
 انثثاخ ػذد انؼثاراخ أتؼاد انًقياس م

 34333 7 الانتثاه انًشترك 1

 34813 3 نثصريانتىاصم ا 3

 34873 15 الاستًاع وانفهى 8

 34855 3 استخذاو الاشارج نًا هى يرغىب فيه 3

 34833 3 فهى تؼثيراخ انىجه ونثراخ انصىخ 5

 34881 33 انًقياس ككم 
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مما يدؿ عمى انيا قيـ مرتفعة ويجعؿ  4.14ويتضح مف الجدوؿ السابؽ اف جميع القيـ أكبر مف 
 الثبات ويمكف تطبيقيا بالبحث الحاليالمقياس أداة مرتفعة 

 نتائج البحث:تاسعًا: 
الاطفاؿ إلى تمتع المقياس بقدر جيد مف الصدؽ والثبات عمى  يتوصمت نتائج البحث الحال   

 يالت ةوالنفسي ةالدراسات والبحوث التربوي يف استخدامو، ويمكف ذوى اضطراب طيؼ التوحد
وذلؾ لتقديـ الخدمات النفسية والإرشادية  ي ليذه الفئةميارات التواصؿ غير المفظتتناوؿ قياس 

 طفاؿ.ليؤلاء الأ يالنفسية والتوافؽ النفس ةمف أجؿ تحقيؽ الصح ةوالعلاجي
 والبحوث المقترحة: التوصيات

مؤشرات صدؽ وثبات  باستخداـإجراء المزيد مف الدراسات حوؿ عممية تقنيف ىذا المقياس  -ا
خرى.أ  
تنمية ميارات التواصؿ غير المفظي لذوى اضطراب  يف يئج البحث الحالستفادة مف نتاالا -١

.طيؼ التوحد  
لدى فئات أخرى ومراحؿ عمريو ميارات التواصؿ غير المفظي إجراء مزيد مف الأبحاث عف  -3

 مختمفة.
اضطرب تصميـ البرامج العلاجية الإرشادية العلاجية لممعمميف والآباء عف كيفية التعامؿ  -0

وحد.طيؼ الت  
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 المراجع :
: ولا : المراجع العربيةأ  

  ، القػػػػػػػاىػرة : مكتبة الأنػػػجمػو المصريػػػػةاضــطـرابات التواصـل وعلاجيا .  (١443 ) . باظة، آماؿأ
 ، القاىرة : دار ايجيبت ارت . ميارات الاتصال  .  ( ١4٢3) .  اسماعيؿ ، محمود 

القاىػػرة : دار الكتب . ،سيكولوجية الفـئات الخاصـة .  ( ,,,٢) .  إماـ، إليامي    
فاعمية برنامج تدريبي قائم عمى نظام التواصل الزيادى البديل في تنمية ميارات   (  .   ١4٢0أماـ، محمود ) 

)   ف ،،مجمة كمية التربية ، جامعة  أسوا التواصل غير المفظي لدى الأطفال ذوى اضطراب التوحد بسمطنة عمان
 . ,09 -033(  ، ص  ١4٢0أبريؿ  )   ،(   ١9ع 

فاعمية برنامج تدخل مبكر قائم  .  (  ١4٢6)  . عبد الخالؽ ، زيد  ؛ ، مصطفي  يالحديب؛  أحمد ،البينساوي 
، مجمة كمية التربية ، جامعة عمى التكامل الحسي في تنمية التواصل غير المفظي لدى عينة من أطفال التوحد 

.  319- 339(  ،  ص  ١4٢6أكتوبر  )  ،  ( 4)  32 ،    أسيوط   
التوجيات الحديثة في تشخيص اضطرابات طيف التوحد، ورقة عمل لمممتقى .  (  ١4٢0). الجابري، محمد   

 جامعة تبوؾ، السعودية. الأول لمتربية الخاصة،
، القاىرة : مكتبة مدبولي. (1)ج ، ــــــة عــــمم النفسمــــــــــــــــوســـــــــــوعـــ.  ( ٢,19) .  الحفني، عبد المنعـ  

 عماف: دار وائؿ. ،التوحد .  (١4٢6) .  إبراىيـالزريقات، 

 . : الجمعية الفيصمية( ، الرياض علاج التوحد )الطرق التربوية ، النفسية الطبية. ( ١4٢0) .  لشامي، وفاءا

،   التـدريب : مرشـد إلى الوالدين والمينيين( –التعميم  –التوحد ) المفيوم  .  (١444). الفوزاف، محمد 
 الرياض : دار عالـ الكتب لمطباعة والنشر .

أساسيات التربية  .  (  ١4٢3)  .  اللالا؛  زياد؛ الزبيدي ؛  شريفة، الجلامده ،  فوزية،  حسونة ،  مأموف
 ، عماف : دار الميسرة . ( ١) ط،    الخاصة

 ، القاىرة : مكتبة زىراء الشرؽ.   ( 3) ط ، اضــــطراب الـــــتوحد .   (١440) .  سميماف، عبد الرحمف 
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الخصائص السيكو مترية  لمقياس التواصل المفظي  للأطفال ذوى اضطراب  .   (  ,١4٢). سعيد، محمد   
 .  301،  ( 2)  1، ة  ، مجمة عموـ ذوى الاحتياجات الخاصطيف التوحد

التواصل المفظي وغير المفظي والاجتماعي لدى طفل التوحد رسالة ماجستير غير .   (١4٢9). سميـ، عزيزة 
 كمية العموـ الانسانية، جامعة محمد أبو ضياؼ، الجزائر.  ،منشورة

( ،    ١،  )  ط (  العلاج –الأسباب  –اضطرابات التواصل ) التشخيص  .  ( ١4٢0)  .  شاش، سيير  
 القاىرة : دار زىراء الشرؽ .

فعالية برنامج مقترح لتنمية ميارات التواصل غير المفظي لدى أطفال التوحد وأثر  ( .  ١441) .  ديؽ، ليناص
ص    ،(   ,) ط  ، مجمة الطفولة العربية، الجمعية الكويتية لتقدـ الطفولة العربيةذلك عمى سموكيم الاجتماعي

33. 

مية ميارات التواصل غير المفظي لدى الأطفال فاعمية برنامج تدريبي في تن .  (١4٢١). عويجاف، بشري 
، جامعة دمشؽ رسالة ماجستير، "دمشق ينةالتوحديين "دراسة شبو تجريبية في محافظة مد  

( ٢ج )معجم عمم النفس والطب النفسي،  .  (٢,99) .  جابر؛  كفافي ، علاء الديف ، عبدالحميد 
 ،القاىرة : دار النيضة العربية  . 

فاعمية برنامج لتنمية السموكيات غير المفظية لدى عينة  من الأطفال التوحديين  .  ( ١4٢3)  .  عمى ، دلشاد
 .٢4ص، ( ,١)  ٢  مجمة جامعة دمشؽ ، ،

 . ، عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع (  ٢ط)، اضطرابات النطق والكلام  .  (١4٢٢) .  عبد الحميد، سعيد

 ، القاىرة : دار الرشاد .(  ٢)ج،  توحديين ، دراسات تشخيصية وبرامجيةالأطفال ال .  (١44٢عبدالله، عادؿ )
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