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ملخ�ص البحث             
يه���دف �لبحث �لحالي �لي �لتعرف علي طبيعة �لعاقة بين �لتلعثم وبع�س 
�لمتغ���ير�ت �لنف�سي���ة وه���ي )�لثقة بالنف����س – تقدير بالذ�ت – د�فعي���ة �لذ�ت( وبع�س 
�لمتغ���ير�ت �لإجتماعي���ة وهي )مه���ار�ت �لتو��سل �لإجتماع���ي – �لتعاطف – �لتفاعل 
�لإجتماع���ي( لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين بمجموعة من مد�ر�س �لتعليم �لثانوي �لعام 
و�لفن���ي باإد�رة ديرب نج���م بمحافظة �ل�سرقية علي عينه قو�مها )60( طالب وطالبة 
مق�سم���ة �لي )30( م���ن �لمر�هقين �لمتلعثمين ، و )30( من �لمر�هقين �لعاديين تر�وحت 
�عمارهم )14 – 16( �سنة ومن ذوي �لذكاء �لمتو�سط فقد تر�وح معامل ذكائهم ما بين 
)90 – 110 ( علي مقيا�س �ستانفورد بينية �ل�سورة �لخام�سة ، كما يهدف �لي معرفة 
�لف���روق ب���ين �لمر�هقين �لمتلعثم���ين و�لمر�هقين �لعادي���ين في بع�س �لمتغ���ير�ت �لنف�سية 
وهي )�لثقة بالنف�س – تقدير بالذ�ت – د�فعية �لذ�ت( وبع�س �لمتغير�ت �لإجتماعية 
وه���ي )مه���ار�ت �لتو��سل �لإجتماعي – �لتعاط���ف – �لتفاعل �لإجتماعي(  ولتحقيق 
�ه���د�ف �لبح���ث تم تطبي���ق ��ستبي���ان �لعو�م���ل �لنف�سي���ة و�لإجتماعي���ة للمر�هق���ين 
�لمتلعثم���ين )�إع���د�د : �لباح���ث ( وللتحق���ق م���ن �س���دق وثب���ات �لمقيا����س ق���ام �لباحثون 
بتطبيق���ه وك�سف���ت �لنتائ���ج �لي �أن �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين يعان���ون م���ن نق����س كبير في 
مه���ار�ت �لتو��س���ل �لإجتماعي و�لتعاط���ف و�لتفاعل �لجتماع���ي ،�نخفا�س في تقدير 
�ل���ذ�ت ، ونق�س د�فعية�لذ�ت و�سعف �لثقة بالنف�س لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين ب�سورة 

�أك� بمقارنتهم باأقر�نهم من �لمر�هقين �لعاديين. 

الكلمات المفتاحية : �لتلعثم - �لثقة بالنف�س – تقدير بالذ�ت – د�فعية �لذ�ت –
مهار�ت �لتو��سل �لإجتماعي – �لتعاطف – �لتفاعل �لإجتماعي
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The current research aims to identify the nature of the 
relationship between stuttering and some psychological variables 
(self-confidence - self-esteem - self-motivation) and some 
social variables (social communication skills - empathy - social 
interaction) among adolescents who stutter in a group of schools of 
general and technical secondary education in the administration of 
Derb Najm in Sharkia Governorate had a sample of (60) male and 
female students divided into (30) stuttering adolescents, and (30) 
ordinary adolescents, their ages ranged from (14-16) years, and 
with average intelligence, their IQ ranged between (90-110) On the 
Stanford scale, the fifth image is intertwined It also aims to know the 
differences between stuttering adolescents and normal adolescents 
in some psychological variables (self-confidence - self-esteem - self-
motivation) and some social variables (social communication skills 
- empathy - social interaction). (Prepared by: the researcher) and to 
verify the validity and reliability of the scale, the researchers applied 
it, and the results revealed that adolescents who stutter suffer from a 
significant deficiency in social communication skills, empathy and 
social interaction, a decrease in self-esteem, a lack of self-motivation 
and poor self-confidence among adolescents who stutter more than 
their peers. Ordinary.

Keywords: Stuttering , Self-Confidence , Self-Esteem , Self-
Motivation Social communication skills , empathy , social interaction
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مقدمة 
�إن �أى ��سط���ر�ب طوي���ل �لمدى فى �إنت���اج �لكام �أو �إد�رته ، وبالتالى فاإن �لكام 
�لم�سطرب هو �لكام �لذى ينحرف عن كام �لأقر�ن ويكون ملفت�اً لاإنتباه ، وي�سبب 
�س���وء �لتو�ف���ق بين �لمتكلم وبيئته �لجتماعية ، وقد تكون ه���ذه �لنفعالت ع�سوية �أو 
وظيفي���ة ، ويع���د �لتلعث���م من �أ�سه���ر �ل�سطر�بات �لخا�سة بطاق���ة �لنطق و�لكام ، 
ويطل���ق غير �لمتخ�س�سين وبع�س �لمتخ�س�س���ين على هذ� �ل�سطر�ب ��سم ) �لتهتهة( 
حي���ث �لمري����س ي���ردد وب�س���كل ل �إر�دى بع�س �لح���روف �أو �لمقاط���ع �أو �لكلمات مع عدم 

�لقدرة على تجاوزها �إلى ما يليها من تدفق �لكام )يو�سف ،1997 ، 156(
ويوؤك���د �لفرم���اوى ) 2006 ، 167( عل���ي �ن �لنفع���الت �لكامي���ة توؤث���ر عل���ى 
�لو�س���ع �لنف�س���ى للف���رد وتوؤلم م�ساع���ره وخا�سة عندم���ا ي�ستمر �لتلعثم لم���دة طويلة 
، حي���ث ت���زد�د �لنفع���الت �لنف�سي���ة و�لنفعالية ؛ مث���ل : �لتوتر �لع�سب���ى ، و�لخوف، 
و�لقل���ق ، و�لكتئ���اب ، و�لنطو�ئي���ة ، وع���دم ثق���ة بالنف�س ، وتوقع���ات فاعلية ذ�ت غير 

و�قعية ، و�سلوك تجنبى �نهز�مى .

م�سكلة البحث
تع���د �للغ���ة �أ�سا�س عملية �لتو��س���ل �لتي تحدث بين �لب�س���ر، فعن طريق �للغة 
يح���دث �لح���و�ر، ويت���م �لتفاعل بين �لب�سر ليع� كل فرد منه���م عما يريده من �لفرد 
�لآخ���ر. ف���اإذ� ح���دث ��سط���ر�ب �لكام �أثن���اء نقل �لر�سال���ة �أدى ذل���ك �إلى ��سطر�ب في 
�لتو��س���ل؛ و�أ�سب���ح �لكام عديم �لمعنى �أو يقوم بنقل معان���ى خاطئة، ويعت� �لتلعثم 
�أح���د ��سطر�ب���ات �لنطق و�ل���كام �ل�سائعة �لموؤث���رة في فاعلية عملي���ة �لتو��سل؛ حيث 
ل ي�ستطي���ع �لف���رد �لمتلعث���م �أن يو�س���ح مفاهيم���ه �للغوي���ة جي���د� لاآخري���ن ب�س���كل 
لفظ���ى �سلي���م؛ مم���ا يجعله غير ق���ادر على �لتفاع���ل و�لتو��سل بنج���اح معهم، ول�سك 
�أن �أح���د �لعو�م���ل �لموؤدي���ة ل�سط���ر�ب �لتلعث���م في �لكام يكم���ن في �لظ���روف �لنف�سية 
و�لجتماعي���ة �لت���ي يحياها �لفرد، بل قد تكون ناتجة عن خ�سائ�سه �ل�سخ�سية ، كما 
ق���د يوؤث���ر ه���ذ� �ل�سطر�ب ذ�ت���ه في خ�سائ�س �لف���رد �ل�سخ�سية ، لقد لوح���ظ �نت�سار 
�لتلعث���م في �لذك���ور �أك���ر م���ن �لإن���اث بن�سب���ة )1:3 �أو 1:4( ولع���ل ذلك يرج���ع �لى �أن 
�لق���درة �للفظي���ة   Verbal Ability  لدي �لإناث �أقوي منها بوجه عام لدي �لذكور
( Everad ,2007, 10) . وب�سف���ة عام���ه ، هن���اك �أك���ر م���ن 15 مليون متلعثم حول 
�لعالم ، وتبلغ ن�سبة �نت�سار �لتلعثم بين �لر��سدين بحو�لي 1% ، وقد ت�سل هذه �لن�سبة 
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ب���ين �لأطف���ال �لى )%10:5( ( spiegler & Guevremont ,2010 , 455) ، كم���ا 
نجد �أن هناك �كر من 70 مليون �سخ�س متلعثم علي م�ستوي �لعالم �ي مايقرب %1 
م���ن �س���كان �لعالم وقد تم ن�سر هذه �لح�سائية في �لي���وم �لعالمي للتلعثم. وقد �أ�سارت 
موؤ�س�س���ة �لتلعث���م the Stuttering Foundation  �أن 360 مليون �سخ�س في جميع 
�نح���اء �لع���الم يعان���ون من �لتلعثم في حياتهم  ، بما في ذلك 72 مليون مما يعانون من 
�لتلعث���م �لظاه���ري ، وبحل���ول عام) 2040 ( ، �س���وف يتجاوز عدد �س���كان �لعالم 9مليار 
���ا متلعثمً���ا في حياته���م و90 مليون �سخ����س يتلعثمون  ن�سم���ة ، م���ع 450 ملي���ون �سخ�سً

.(Yairi, 2016 , p72)   بو�سوح
وم���ن خال �لإطاع علي �لدر��سات �ل�سابقة وعمل �لباحث في مجال �لتربية 
�لخا�سة وجد �لباحث �ن �لمر�هقين �لمتلعثمين يعانون من �نخفا�س في بع�س �لجو�نب 
�لنف�سية مثل كل من )�لوعي بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت و�لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت( 
  Kotbi, et al.  (1992) و Ota (2007)  ، و Perez وهذ� يتفق مع در��سة كل من
Garaigordobi و ،  Perez & (2007)   & وبع����س �لإ�سطر�ب���ات �لإجتماعي���ة 
مث���ل )مهار�ت �لتو��سل �لإجتماع���ي – �لتعاطف – �لتفاعل �لإجتماعي( وهذ� يتفق 
مع در��سة كا من در��سة رفاعي و �آخرين )2010(  ، ودر��سة يا�سين و�آخرين )2010(  
،ودر��س���ة �بر�هي���م )2011( ل���ذ� يق���وم �لبحث �لح���الي في �لتعرف عل���ي م�ستوي بع�س 
�لمتغ���ير�ت �لنف�سي���ة و�لإجتماعي���ة لدي �لمر�هق���ين �لمتلعثمين ويمك���ن �سياغة م�سكلة 
�لبح���ث في �س���وؤ�ل رئي�سي وه���و ما هي �لعو�م���ل �لنف�سية و�لإجتماعي���ة �لأكر �سيوعاً 

�لمرتبطة بالتعلثم لدي �لمر�هقين  ؟ ويتفرع منه مجموعة من �لأ�سئلة �لأتية :
• ه���ل توج���د فروق ذ�ت دلل���ة �ح�سائية بين كل من مه���ار�ت �لتو��سل �لإجتماعي 	

و�لتعاطف و�لتفاعل �لإجتماعي و�لتلعثم لدي �لمر�هقين ؟
• ه���ل توج���د فروق ذ�ت دللة �ح�سائية بين كل م���ن �لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت 	

ود�فعية �لذ�ت و�لتلعثم لدي �لمر�هقين ؟
• هل توجد فروق ذ�ت دللة �ح�سائية بين �لمر�هقين �لعاديين و�لمر�هقين �لمتلعثمين 	

في كل من مهار�ت �لتو��سل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل �لإجتماعي ؟
• ه���ل توج���د ف���روق ذ�ت دلل���ة �ح�سائي���ة ب���ين �لمر�هق���ين �لعادي���ين و�لمر�هق���ين 	

�لمتلعثمين في كل من �لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت ؟
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اأهداف البحث
هدف �لبحث �لحالي �إلى :

�لتع���رف عل���ى م�ستوي كل من مهار�ت �لتو��سل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل - 1
�لإجتماعي لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين  .

�لتع���رف عل���ى م�ستوي كل من �لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت لدي - 2
�لمر�هقين �لمتلعثمين .

�لتع���رف عل���ى �لف���روق بين �لمر�هقين �لعادي���ين و�لمر�هق���ين �لمتلعثمين في كل من - 3
مهار�ت �لتو��سل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل �لإجتماعي.

�لتع���رف عل���ى �لف���روق بين �لمر�هقين �لعادي���ين و�لمر�هق���ين �لمتلعثمين في كل من - 4
�لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت.

اأهمية البحث
يتن���اول �لبح���ث در��س���ة بع����س �لمتغ���ير�ت �لنف�سي���ة  مثل �لثق���ة بالنف����س و�لوعي - 1

بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين .
يتن���اول �لبح���ث در��س���ة بع����س �لمتغ���ير�ت �لإجتماعي���ة  مث���ل مه���ار�ت �لتو��س���ل - 2

�لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل �لإجتماعي لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين.
مو�س���وع �لبح���ث �لحالي ينتمي لد�ئ���رة �لفئات �لخا�سة، �لتي له���ا �سلة مبا�سرة - 3

باإعاق���ات �لفرد، . و�لعو�مل �لنف�سية و�لإجتماعية للمر�هقين �لمتلعثمين ؛ وهذ� 
يعطى قدر� من �لأهمية لهذه �لدر��سة.

تع���زي �أهمي���ة �لدر��س���ة �إلى ن���درة �لأبحاث في حدود علم �لباح���ث؛ فقد تبين من - 4
خ���ال �لطاع على �لتر�ث �لبحثى لهذ� �لمو�سوع �أن �لمكتبة �لعربية ت�سكو ندرة 

هذه �لدر��سات. 
تتناول هذه �لدر��سة بع�س �لمتغير�ت �لتي لم ي�سبق �أن تناولتها �إحدى �لدر��سات - 5

�لأخ���رى، وه���ي �إلقاء �ل�سوء على بع����س �لمتغير�ت �لنف�سية  مث���ل �لثقة بالنف�س 
و�لوع���ي بال���ذ�ت ود�فعي���ة �ل���ذ�ت و بع����س �لمتغ���ير�ت �لإجتماعي���ة  مث���ل مهار�ت 

�لتو��سل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل �لإجتماعي �لمتلعثمين و�لأ�سوياء 
ت�ستم���د ه���ذه �لدر��سة �أهميتها من �أهمية �ل�سريح���ة �لعمرية �لتي تناولها، فهي - 6

تتناول مرحلة �لمر�هقة ، وهي مرحلة لها مردودها �لبالغ و�لموؤثر في حياة �لأفر�د 
و�سخ�سياتهم. 



التلعثم وعلاقته ببع�س المتغيرات النف�شية والجتماعية لدي المراهقيناأ.د. ايمان فوؤاد كا�شف واآخرون

 283 

�إن �أهمي���ة ه���ذه �لدر��س���ة يمك���ن �أن تعزى �إلى �إ�سه���ام �لباحث في بن���اء �أد�ه لقيا�س - 7
بع�س �لمتغيرت �لنف�سيو �لإجتماعية فهو يوؤمن باأنه من �لمفيد للباحث في بد�ية 
حيات���ه �لأكاديمي���ة �أن يتقن �إعد�د �أدو�ته؛ من باب تنمية �لمهار�ت �لبحثية و�إنماء 

مهار�ت �لقيا�س و�لت�سخي�س لديه.

المفاهيم الاإجرائية للبحث
يت�سمن هذ� �لبحث مجموعة من �لم�سطلحات، وهي :

1 -: Stuttering التلعثم
تع���رف �لجمعي���ة �لأمريكي���ة للط���ب �لنف�س���ي �لتلعث���م في دليله���ا �لت�سخي�سي 
و�لإح�سائي �لخام�س لا�سطر�بات �لعقلية )DSM( مفهوم �لتلعثم �سمن ��سطر�بات 
�لتو��س���ل Communication  حيث يعرف���ه باأنه “ ��سطر�ب ملحوظ في �لطاقة 
 sound–repetition ، وتوقيت �لكام ، ويتميز بالتكر�ر في �ل�سوت Disfluencis
. Block” (DSM IV , 2013,p307)  و�لتوقف في �لكام prolongation و�لإطالة

الثقة بالنف�س - 2
هي �لإح�سا�س و�ل�سعور بالقوة و�لقدره و�لجر�ءة مع �نجاز �لأعمال �لمطلوبة 
بالم�ستوي �لمطلوب ، وهي من مقومات �لنجاح في �لحياة و�لحافز �لذي يدفع �لإن�سان 

لتحقيق �لنتائج �لمن�سودة )عبد �لكافي ، 2001 ، 160 (

دافعية الذات : - 3
وه���ى ق���درة �لمر�هق �لمتلعثم عل���ى تنظيم وتحديد �لأف���كار و�لتخطيط �لجيد 
لتحقي���ق ه���دف مع���ين وخل���ق �لدو�ف���ع و�مت���اك �لإر�دة و�ل�ستف���ادة م���ن �لأخط���اء 
و�لمثابرة فى تحقيق �لهدف و�لو�سول للنجاح و�لأد�ء �لمتميز ) كامل ، 1999 ،�س 30(

تقدير بالذات :- 4
 ويق�سد به قدرة �لمر�هق �لمتلعثم على �إدر�ك �إمكانياته وقدر�ته و�لنتفاع بهذه 
�لقدر�ت و��ستخد�مها �ل�ستخد�م �لأمثل فى �لمو�قف و�لأحد�ث �لمختلفة وقدرته على 
تقيي���م نف�سه تقييم���ا مو�سوعيا ومعرفة مو�طن �لق���وة و�ل�سعف ومحاولة تقويمها 

و�إنجاز �لمهام �لمكلف بها ب�سورة �سليمة ) �سميث ، وماكي ، 2007 ، 405 (
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مهارات التوا�سل الإجتماعي: - 5
وهي مهارة �لمر�هق �لمتلعثم فى �إقامة عاقات متبادلة مع �لآخرين و�لتو��سل 
معه���م لفظي���ا م���ن خ���ال �لتحدث وغير لفظي���اً من خ���ال حركة �لج�س���م و�لإ�سارة 

)�ل�سخ�س ، و�لدماطي ، 1992 ، 98(.

التعاطف : - 6
ويق�س���د ب���ه قدرة �لمر�ه���ق �لمتلعثم على �لتوح���د مع م�ساع���ر �لأخرين وتفهم 
�نفعالته���م وم�ساركته���م �لوجد�ني���ة ف���ى �لمو�قف �لمختلف���ة من خ���ال �إدر�ك وقر�ءة 
�أف���كار وم�ساع���ر و�نفع���الت �لآخري���ن و�لتناغ���م معه���ا و�ل�ستجاب���ة له���ا بمو�سوعية 

و�لتو��سل دون �نفعالت �سخ�سية )�ل�سخ�س ، و�لدماطي ، 1992 ، 125( .

التفاعل الإجتماعي :- 7
ه���و عاق���ة متبادلة تن�ساأ بين فردين �و �كر بحي���ث يوؤثر كل منهم في �لأخر 
ويتاأثر به ، وب�سوره توؤدي �لي ��سباع حاجات كل منهم ، ومن ثم تتوطد تلك �لعاقة 

وتت�سم بالاإيجابية و�لإ�ستمر�رية )�ل�سخ�س ، 2014 ( .

اأدبيات البحث
اأولً : التلعثم 

مفهوم التلعثم - 1
عرفت �سقير)2006 ، 208( �لتلعثم  باأنه » ��سطر�ب في �لكام ، �أ�سبابه نف�سية 
حيث يعجز �لفرد عن �لنطق باأية كلمات  ب�سبب توتر ع�سات �ل�سوت وجمودها ، يبد�أ 
بتقطيع �لكام من خال حركات �لتنف�س و�ل�سوت و�أع�ساء �لنطق ، وتكر�ر �لكلمات 
و�ل�سغ���ط عل���ى بع�س �لمقاط���ع �و �لنوعين مع���اً ، وتوجد حركات م�ساحب���ة للتلعثم ، 
مث���ل فت���ح �لعين���ين و�لنظ���ر بعيد�ً مثلم���ا يحدث عن���د �لف���زع �أو �ل�س���ر�خ �أو �لبكاء ».  
ذك���ر �لنحا����س )2006 ، 104(  �أن �لتلعث���م “ ��سط���ر�ب في �لطاق���ة �للفظي���ة 
ومع���دل �سرع���ة �لكام ، ي�سحبه �أ�سلوب تنف�سي غير �سحيح ، يوؤدي �لى عدم �ن�سجام 
�أع�ساء �لكام ويظهر في �سورة توقف �أو تطول �أو تكر�ر لل�سوت �أو �لمقطع �أو �لكلمة 

، وله �أ�سل نف�سي يوؤدي �لى �لخوف من �لكلمة وتحا�سيها في مو�قف معينة “. 



التلعثم وعلاقته ببع�س المتغيرات النف�شية والجتماعية لدي المراهقيناأ.د. ايمان فوؤاد كا�شف واآخرون

 285 

تعري���ف �لجمعي���ة �لأمريكية للط���ب �لنف�س���ي �لتلعثم في دليله���ا �لت�سخي�سي 
و�لإح�سائ���ي �لخام����س لا�سطر�ب���ات �لعقلي���ة )D.S.M( مفه���وم �لتلعث���م �سم���ن 
��سطر�ب���ات �لتو��س���ل Communication  حيث يعرف���ه باأنه “ ��سطر�ب ملحوظ 
 sound – ، وتوقيت �لكام ، ويتميز بالتكر�ر في �ل�سوت Disfluencis في �لطاقة
 Block” )D.S.M(  و�لتوق���ف في �لكام prolongation و�لإطال���ة repetition

     . , 2013 , 307

الملامح الإكلينيكية للتلعثم:- 2
يخت�س �لتلعثم بعدد من �لأعر��س و�لمظاهر �لكامية )�لتكر�ر�ت، و�لإطالة، 
و�لتوقف، و�لقتحام( و�لمظاهر �لنف�سية )�لخجل ، �لقلق ، �لتوتر ، �ل�سلوك �لتجنبى 
، �ل�سع���ور بع���دم �لثق���ة ، �ل�سع���ور بالياأ����س ( و�لأعر�����س �لج�سمية )كح���ركات �لر�أ�س، 

و�أجز�ء �لوجه و�لكتفين و�ليدين(.
لق���د ح���دد كل م���ن حم���ودة )1991، 133(؛ عب���د �لله )2004 ، 401 ( �أعر�����س 

�لتلعثم �لذي يتعر�س له �لطفل كما يلي :-
تقط���ع �ل���كام �لطبيعي في مرحلة �لنمو، حيث يتقطع �لكام في �سن �سنتين  ول - 1

ي�ساحبها مامح �أخرى.
��سطر�ب �لطاقة �لكامية تكون في �سرعة معدل �لكام.- 2
�لتكر�ر ويكون تكر�ر حرف و�حد مر�ت عده دون م�ر لذلك.- 3
�ل�سرع���ة �لز�ئ���دة في �ل���كام وهي �أي نق�س �لزمن �لم�ستغ���رق في �لكام �أو �لقر�ءة - 4

عن �لزمن �لطبيعي و غالباً ��سطر�ب �لتنف�س.
ع�س���ر �ل���كام: وفي���ه ي�ستغ���رق �لمري����س ف���ترة �سمت في ب���دء �لكام رغ���م ظهور - 5

محاولت للنطق ثم يعقب ذلك �لنطق �لنفجاري �ل�سريع.
�ل�سغ���ط - 6 �أو  �ليدي���ن  �أو  �لكف���ين  �رتعا�سي���ه مث���ل تحري���ك  �لأعر�����س: ح���ركات 

بالقدم���ين �أو �رتعا����س رمو����س �لع���ين �أو �لمي���ل بالر�أ����س للخلف �أو �لجن���ب �إ�سافة 
لحدوث ت�سنج موقفي.

وتوؤكد نتائج در��سة در��سة �أوتا  Ota (2007)�ن �لمر�هقين �لمتلعثمين يعانون 
م���ن خل���ل في �لتو��س���ل و�لتفاع���ل �لإجتماعي وتقدي���ر �لذ�ت كم �ك���دت در��سة بير�ي 
و�آخ���رون )2003( علي �ن �لمر�هق���ين �لمتلعثمين يعانون من �سغوط نف�سية توؤثر علي 

د�فعية ذ�تهم وتقديرهم لها ونق�س في �ل�سعور بالثقة بالنف�س .
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ثانيا : المتغيرات النف�سية 

1 -Self – Awareness  تقدير الذات
�لإتجاه���ات  يعك����س مجموع���ة  �ل���ذ�ت  �ن تقدي���ر  �سمي���ث )1967( �لي  ��س���ار 
و�لمعتق���د�ت �لت���ي يكونه���ا �لفرد ع���ن نف�سه عندم���ا يو�جه �لعالم �لمحي���ط فيما يتعلق 
بتوق���ع �لنجاح و�لف�سل و�لقبول وقوة �ل�سخ�سية ، فتقدير �لذ�ت وفق �سميث يت�سكل 
م���ن خ���ال �لحكم �لذي ي�سدره �لفرد علي نف�سه مت�سمنا �لإتجاهات �لتي يري �نها 

. (Baudin N. 2009 , 140 – 139 )ت�سفه علي نحو دقيق

 Perez & Garaigordobi & وهدف���ت در��س���ة جار�جوردوبي���ل وبيري���ز
(2007) �إلى مقارن���ة مفه���وم �ل���ذ�ت، وتقدي���ر �ل���ذ�ت و�لأعر�����س �لنف�سي���ة ل���دى 
�لمتلعثم���ين وغ���ير �لمتلعثمين. كما حاولت �لدر��سة �لتع���رف على �لعاقة بين مفهوم 
�لذ�ت / تقدير �لذ�ت و�لأعر��س �لنف�سية لدى �لمتلعثمين وغير �لمتلعثمين. وتكونت 
عين���ة �لدر��س���ة م���ن 689 مم���ن تر�وح���ت �أعمارهم ب���ين 19 - 40 عام���ا و652 من غير 
�لمتلعثم���ين. و��ستخدم �لباحثان �لمنهج �لرتباطي �لو�سفي �لتحليل بيانات �لدر��سة. 
و�أ�س���ارت نتائ���ج �لدر��س���ة �إلى �نخفا�س م�ست���وى تقدير �لذ�ت ل���دى �لمتلعثمين بينما 
ترتف���ع لديه���م حدة �لم�س���كات �لنف�سي���ة بالمقارن���ة بالعاديين. كما �أظه���رت تحليات 
�لإرتباط وجود عاقة �سالبة بين تقدير �لذ�ت / مفهوم �لذ�ت و�لأعر��س �لنف�سية .

وقارن���ت در��س���ة قطب���ي وزمائ���ه Kotbi, et al.  (1992) ب���ين �لأطف���ال 
�لمتلعثم���ين وغير �لمتلعثمين في متغير�ت �لذكاء، مفهوم �لذ�ت، �لقلق و�لكتئاب. كما 
حاول���ت �لدر��س���ة �لتعرف على �لعاقة بين ه���ذه �لمتغير�ت لدى مجموعتي �لدر��سة 
من �لمتلعثمين وغير �لمتلعثمين. وتكونت عينة �لدر��سة من مجموعتين من �لذكور: 
�لمجموع���ة �لأولى مكون���ة م���ن )29( م���ن �لمتلعثم���ين و�لمجموع���ة �لثاني���ة تكون���ت من 
)29( م���ن غير �لمتلعثمين. و��ستخدم �لباحث���ون �أدو�ت �لقيا�س �لذكاء، �لقلق، مفهوم 
�ل���ذ�ت و�لكتئ���اب. و�أ�سارت نتائج �لدر��سة �إلى عدم وجود فروق بين �لمتلعثمين وغير 
�لمتلعثم���ين في مفه���وم �لذ�ت و�لذكاء . بينما �أو�سحت نتائج �لدر��سة وجود فروق بين 
مجموعتي �لدر��سة في �لقلق و�لكتئاب حيث ترتفع م�ستويات �لقلق و�لكتئاب لدى 

�لمتلعثمين بالمقارنة بالعاديين.
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الثقة بالنف�س - 2
هي �لإح�سا�س و�ل�سعور بالقوة و�لقدره و�لجر�ءة مع �نجاز �لأعمال �لمطلوبة 
بالم�ستوي �لمطلوب ، وهي من مقومات �لنجاح في �لحياة و�لحافز �لذي يدفع �لإن�سان 

لتحقيق �لنتائج �لمن�سودة )عبد �لكافي ، 2001 ، 160 (.
وتلعب �لثقة بالنف�س دور� هاما في حياة �لمر�هق �لمتلعثم وفي �سبيل ذلك �أكدت 
در��س���ة ح�سي���ب )2007( ق���دم فيه���ا برنامج �إر�س���ادي لتنمي���ة �لثقة بالنف����س وخف�س 
��سط���ر�ب �للجلج���ة في �ل���كام ل���دى �لأطف���ال، وه���دف �ل�نام���ج �إلى رف���ع م�ستوى 
�لتوكيدي���ة، وتح�س���ين م�ست���وى �لقل���ق و�إك�سابه���م �لمرون���ة و�لإيجابية ورف���ع م�ستوى 
�لثق���ة بالنف�س و�لإيجابية، وذلك م�ساحبا لع���اج �للجلجة كاأحد ��سطر�بات �للغة، 
وبلغت عينة �لدر��سة 20 طفا )10( ذكور و)10( �إناث، تر�وحت �أعمارهم من 13-11 
�سن���ة، و�عتم���د �ل�نامج �لإر�سادي على �لفتيات: لعب �ل���دور، �ل�سترخاء، �لأن�سطة، 
�لأحاديث �لذ�تية، �لمر�قبة �لذ�تية، �لتدريب على �لتو��سل، �لوجبات �لمنزلية وتو�سل 
�لباحث �إلى وجود عاقة �رتباطية �سالبة ذ�ت دللة بين �لثقة بالنف�س و�للجلجة في 
�لكام، فالطفل �سعيف �لثقة بالنف�س غير قادر على �لتو��سل مع �لآخرين، وتو�سلت 
�أي�س���ا �إلى �إمكاني���ة �لتنب���وؤ با�سطر�ب �للجلجة ني �لكام من خ���ال �لثقة بالنف�س.

وتناول���ت در��س���ة يا�سين و�آخرين )2010( فح����س �لعو�مل �لكامنة ور�ء تدني 
م�ستوى �لثقة بالنف�س لدى �لأطفال ذوي ��سطر�بات �لنطق و�لكام، تكونت �لعينة 
م���ن 102 طف���ا �أعماره���م ب���ين 10 – 12 ، 69 يعانون من عيوب �لمنط���ق )64( �أ�سوياء، 
طب���ق عليه���م مقيا�س ر�سم �لرج���ل، ومقيا�س �لثق���ة بالنف�س، وج���ودة �لنطق �لم�سور، 
�أ�س���ارت نتائج �لدر��س���ة �إلى تحقيق �لثقة بالنف�س لدى م�سطرب �لنطق و�لكام من 
خ���ال عدة عو�مل هما �لتفاعل �لجتماعي، قيمة �لذ�ت، �لقدرة على حل �لم�سكات، 

�ل�سعور بالر�سا، ووجدت فروق د�لة بين �لم�سطربين و�لعاديين في �تجاه �لعاديين.
وهدف���ت در��س���ة �لقطاونة )2014( �لي قيا�س فاعلية برنامج تدريبي في عاج 
�لتلعث���م و�ث���ره في م�ست���وي �لثقة بالنف�س لدي 38  من �لأطف���ال �لمتلعثمين، تر�وحت 
�أعماره���م ب���ين 7-10 �سنو�ت، و�أ�س���ارت نتائج �لدر��سة �إلى وجود ف���روق بين �لمجموعة 
�لتجريبي���ة و�لمجموع���ة �ل�سابط���ة في م�ست���وى �لثق���ة بالنف����س و�س���دة �لتلعثم تعزي 

لل�نامج �لتدريبي ل�سالح �أفر�د �لمجموعة �لتجريبية. 
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3 -Self – motivation دافعية الذات
يت�سم���ن �لد�ف���ع �لنف�س���ي تنظي���م �لم�ساع���ر �لت���ي تق���ود �إلى تحقي���ق �له���دف ، 
ويحت���اج �لف���رد �لذي يمتل���ك هذ� �لد�فع �إلى مجموعة من �لق���در�ت ت�سمل ��ستدعاء 
�لتحك���م �لعاطف���ي وتاأجيل �لمكافاأة وخل���ق �لدو�فع �لتي ت�ساعد عل���ى �لنجاح و�لتميز 
و �لو�س���ول �إلى �لأد�ء �لممي���ز ، و�لأف���ر�د �لذي���ن يمتلك���ون هذ� �لد�فع يميل���ون �إلى �أن 

يكونو� منتجين وموؤثرين )عثمان ، ورزق،2001 ، 178( .
 وتوؤك���د بع����س �لدر��سات �ل�سابقة علي �همي���ة د�فعية �لذ�ت للمر�هق �لمتلعثم 
وتتف���ق م���ع ذل���ك در��سة رفاعي و �آخري���ن )2010( �إلى تحديد م�ست���وى فاعلية �لذ�ت 
�لمدرك���ة ل���دى عين���ة من �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين، تكون���ت �لعينة من 80 م���ن �لمر�هقين 
و�لمر�هقات �لمتلعثمين، و�أ�سارت نتائج �لدر��سة �إلى وجود عاقة �رتباطية �سالبة بين 
�لتلعث���م وفاعلي���ة �ل���ذ�ت �لمدركة باأبعاده���ا �لفرعية ) ثق���ة بالنف�س، �لمب���اد�أة، �لمثابرة، 

�لعاقات �لجتماعية ( .
�لنف�سي���ة  �لخ�سائ����س  تع���رف  �إلي   )2015( �لمطل���ب  عب���د  در��س���ة  وهدف���ت 
و�ل�سخ�سية )قلق �جتماعي، �ل�سعور بالوحدة، تقدير �لذ�ت، �لتو�فق �لدر��سي( لدي 
ط���اب �لمرحل���ة �لثانوية بدولة �لكويت مقارنة بالعادي���ين، تكونت عينة �لدر��سة من 
68، 34 م�سابين باللجلجة، و�أ�سارت نتائج �لدر��سة �إلى وجود فروق بين �لمجموعتين 
عل���ى مقيا����س �لقل���ق �لجتماع���ي و�ل�سعور بالوح���دة في �تجاه �لم�ساب���ين باللجلجة، و 
وج���ود ف���روق ب���ين �لمجموعت���ين في �لتو�ف���ق �لدر��سي في �تج���اه �لعادي���ين، في حين لم 

توجد فروق بين �لمجموعتين على تقدير �لذ�ت.

المتغيرات الإجتماعية 

التفاعل الإجتماعي :- 1
ه���و عاق���ة متبادلة تن�ساأ بين فردين �و �كر بحي���ث يوؤثر كل منهم في �لأخر 
ويتاأثر به ، وب�سوره توؤدي �لي ��سباع حاجات كل منهم ، ومن ثم تتوطد تلك �لعاقة 

وتت�سم بالاإيجابية و�لإ�ستمر�رية ) عبد �لعزيز �ل�سخ�س ، 2014 ( .

2 -Empathy التعاطف
�لعاطف���ة ه���ي عب���ارة عن �نتظ���ام ميول �نفعالي���ة ، �أي تنظي���م مركب من عدة 
�نفع���الت ركز حول مو�سوع مع���ين و�سوحب بنوع معين من �لخ��ت �ل�سارة �أو غير 
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�ل�س���ارة ، فالعاطف���ة �سف���ة مز�جية مكت�سبة وخا�سة فهي �سف���ة مز�جية لأنها تتكون 
م���ن خ���ال تنظي���م �لدو�فع ح���ول مو�سوع معين ، وه���ي مكت�سب���ة و�إن كان لها �أ�سا�س 
فط���ري لأنه���ا نتيج���ة لتفاعل عل���ى �لإن�سان مع �لبيئة وهي خا�س���ة لأنها ل تدخل في 

جميع �أ�ساليب �لن�ساط �لنفعالي بل في جزء منه )فايد ، 2005 ، 2(.

3 -Social communication skills مهارات التوا�سل الإجتماعي
�لمه���ارة ه���ي ن�س���اط معق���د يظه���ر �ل�سخ����س �لماه���ر على ق���درة وكفاي���ة تميزه 
ع���ن غ���يره م���ن �لأف���ر�د �لعاديين في ن�ساط م���ن �لأن�سط���ة ، و�لمه���ارة �لإجتماعية هي 
مه���ارة �ل�سخ����س �لو�عي بالتفاعل �لجتماعي في بيئته و �لذي يترقى �سعد� في هذه 
�لبيئ���ة م���ن حيث �لأدو�ر �لجتماعي���ة وتمثلها و�لتعامل بكفاءة م���ع مختلف �لمو�قف 

�لجتماعية)�لحفني ، 2003 ، 256(.
وتمث���ل مه���ار�ت �لتو��س���ل �لإجتماع���ي حج���ر ز�وية في حي���اة �لمر�ه���ق �لمتلعثم 
وه���ذ� ما �كدت عليه در��سة فانريكغام Vanryckeghem (1994) حيث ��ستهدفت 
 The Communication �لتو��س���ل  �تجاه���ات  �ختب���ار  فاعلي���ة  عل���ى  �لتع���رف 
Attitude Test في �لتميي���ز ب���ين �لأطف���ال �لمتلعثم���ين وغ���ير �لمتلعثم���ين. وحاول���ت 
�لدر��س���ة �لتعرف عل���ى �أثر �لعمر على درجات �لطاب عل���ى �لختبار. وتكونت عينة 
�لدر��سة من )55( طالبا من �لمتلعثمين و )55( من غير �لمتلعثمين. و�أو�سحت نتائج 
�لدر��س���ة �نخفا����س م�ست���وى �لتو��س���ل ل���دى �لمتلعثم���ين بالمقارن���ة بغ���ير �لمتلعثمين. 
كم���ا �أ�س���ارت نتائ���ج �لدر��س���ة �إلى �أن م�ست���وى م�سكل���ة �لتو��سل يزد�د م���ع �لعمر لدي 

�لمتلعثمين ؛ بعك�س غير �لمتلعثمين �لتي تنخف�س مع �لعمر .
وتناول���ت در��س���ة �سك���وت Scott (1999) بع����س جو�ن���ب عملي���ة �لتو��س���ل 
�لإيماء�ت - �لحديث و�لعاقة بينهما لدى �لمر�هقين �لمتلعثمين. كما حاولت �لدر��سة 
�لتع���رف عل���ى �لف���روق ب���ين �لمتلعثم���ين وغ���ير �لمتلعثمين في ه���ذه �لجو�ن���ب. وقارنت 
�لدر��س���ة ب���ين �لمجموعت���ين في خ�سائ����س �لحديث و�لإيم���اء�ت في �إحدى مه���ام �إعادة 
ق�س����س �لكرت���ون. و�أو�سحت نتائج �لدر��سة �أن �لأطف���ال �لمتلعثمين ينخف�س لديهم 
م�ستوى �إنتاج �لحديث ويكون حديثهم �أقل تعقيد�. كما �أن �إيماء�تهم �أقل تعقيدة �سو�ء 
في �لتكوي���ن �أو �ل�س���كل و�لمعنى. و�أكدت �لدر��سة وجود �أثر �سلبي للتلعثم على م�ستوى 
�لتو��س���ل حيث �أو�سح���ت �لنتائج وجود فروق د�لة �إح�سائية ل�سالح غير �لمتلعثمين. 
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وحاول���ت در��س���ة �سبن�سر وزمائه .  Spencer, et al (2009) �لتعرف على 
�أث���ر . �لتلعث���م على �لتو��س���ل. وقارنت �لدر��س���ة بين مجموعة م���ن �لمتلعثمين وغير 
�لمتلعثم���ين في �لتو��س���ل. وتكونت عينة �لدر��سة م���ن )10( من �لمتلعثمين و )10( من 
غير �لمتلعثمين. و�أظهرت نتائج �لدر��سة �نخفا�س م�ستوى �لتو��سل لدى �لمتلعثمين 
بالمقارن���ة بغ���ير �لمتلعثمين وهو ما ي�سير �إلى وجود �أثر �سلب���ي للمتلعثم على م�ستوى 

�لتو��سل لدى �لفرد.

العلاقة بن المتغيرات النف�سية والإجتماعية لدي المراهقن المتلعثمن 
يوج���د �رتباط كب���ير بين �لمتغير�ت �لنف�سي���ة �لمذك���ورة في �لدر��سة و�لمتغير�ت 
�لإجتماعية �ي�سا لدي �لمر�هق �لمتلعثم حيث �يدت نتائج در��سة كل من �أوتا وناجا�ساو 
Ota & Nagaswa (2005) �لتع���رف عل���ي  �لخ�سائ����س �لنمائي���ة �لتقدير �لذ�ت 
ل���دى �لأطفال �لمتلعثمين. وحاولت �لدر��سة �لتع���رف على �لعو�مل �لمرتبطة بتقدير 
�ل���ذ�ت ل���دى �لأطفال �لمتلعثم���ين خا�سة �لكف���اءة �لأكاديمية، و�لعاق���ات مع �لرفاق 
و�لكفاءة �لريا�سية. وتكونت عينة �لدر��سة من 124 طفا في �لمدر�سة �لبتد�ئية من 
�لمتلعثم���ين، و��ستخ���دم �لباحثان مقيا�س لتقدير �ل���ذ�ت مكون من �أربعة عو�مل وهي 
�لثق���ة بالنف����س، �لد�فعية، تقبل �ل���ذ�ت و�لتقبل من �لأ�سرة. و�أ�س���ارت نتائج �لدر��سة 
�إلى �أن �لأطف���ال �لذين ترتفع لديهم �لكفاءة �لأكاديمية �أو �لكفاءة �لريا�سية ترتفع 
لديهم �لثقة بالنف�س بالمقارنة بالأطفال منخف�سي �لكفاءة �لأكاديمية �أو �لريا�سية. 
كم���ا �أك���دت �لدر��سة على �أن �لآباء �لذين تحدثو� م���ع �أطفالهم حول تلعثمهم لديهم 

�إدر�كات غير �سالبة حول �لتلعثم.
وتناولت در��سة �أوتا  Ota (2007)�لعاقة بين تقدير �لذ�ت و�لتو��سل لدى 
�لأطف���ال �لمتلعثم���ين. و�فتر�ست �لدر��سة �أن �لتو��س���ل يرتبط بالجو�نب �ل�سخ�سية 
في تقدي���ر �ل���ذ�ت �أو �أك���ر �رتباط���اأ بالجو�ن���ب �لمهمة لل���ذ�ت. وتكونت عين���ة �لدر��سة 
م���ن )338( م���ن �لأطفال في �ل�سفوف من �لثال���ث �إلى �ل�ساد�س و 692 طفا من غير 
�لمتلعثم���ين. و�أو�سح���ت نتائ���ج �لدر��سة �أن هن���اك خم�سة منبئات بتقدي���ر �لذ�ت وهي 
�أهمي���ة �لتو��س���ل، �لعاقات م���ع �لو�لدي���ن، �لمظه���ر �ل�سخ�سي، �لتقب���ل �لجتماعي. 
كم���ا وج���دت �لدر��سة عاقة ب���ين تقدير �لذ�ت و�لتو��سل لدى ه���وؤلء �لأطفال. كما 
�أظه���رت نتائ���ج �لدر��س���ة �أن �لأطف���ال �لذين يدرك���ون تلعثمهم ب�س���كل �سلبي يهتمون 

�هتماما كبير� بالتو��سل. 
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وهدف���ت در��س���ة ب���اد وزمائ���ه . Blood, et al (2001) �إلى �لتع���رف على 
فه���م �لتو��س���ل و�لكفاءة في �لتو��سل كم���ا يدركها �لفرد. وتكون���ت عينة �لدر��سة من 
)39( مر�هق���ة وعين���ة �سابط���ة من �لعادي���ين. و��ستخ���دم �لباحث���ون مقايي�س مقننة 
للتو��سل. و�أظهرت �لنتائج �نخفا�س م�ستوى �لكفاءة في �لتو��سل كما يدركها �لفرد 
ل���دى �لمر�هقين �لمتلعثم���ين بالمقارنة بالمر�هق���ين �لعاديين. و�أو�سح���ت �لنتائج �رتفاع 
م�ستوى �لخوف من �لحديث في �لمناق�سات �لجماعية و�لمحادثات �لبين�سخ�سية و�أثناء 
�للق���اء�ت �لعام���ة لدى �لمر�هقين �لمتلعثم���ين بالمقارنة بغير �لمتلعثم���ين. كما �أو�سحت 
نتائ���ج �لدر��س���ة وج���ود عاق���ة د�لة موجبة ب���ين م�ست���وى �لتلعثم وكف���اءة �لتو��سل. 
كم���ا تنخف�س م�ستوى �إدر�كهم للتو��س���ل لديهم بالمقارنة بالمر�هقين غير �لمتلعثمين 
وقدمت �لدر��سة مجموعة من �لتو�سيات حول �سبل تقديم �لإر�ساد لتنمية �لتو��سل 

لدي �لمتلعثمين .

تعقيب على اأدبيات البحث:
مما �سبق يت�سح عر�س �لباحث لأدبيات �لبحث )�لإطار �لنظري، و�لدر��سات 
و�لمتغ���ير�ت  �لنف�سي���ة،  و�لمتغ���ير�ت   ، �لتلعث���م  وه���ي:  مح���اور،  ثاث���ة  في  �ل�سابق���ة( 
�لإجتماعي���ة ، في محاول���ة لعر����س �أه���م �لنقاط �لمرتبط���ة بمو�سوع �لبح���ث، وقد تم 
تناول بع�س �لدر��سات �ل�سابقة خال ذلك لا�ستفادة من �أوجه �لت�سابه و�لختاف 
بينه���ا وب���ين �لبح���ث �لح���الي، حي���ث تنوع���ت �لدر��س���ات في تناوله���ا لاأه���د�ف، حيث 
هدف���ت بع�س �لدر��س���ات �إلى معرفة �لعاقة بين �لتعلثم وبع����س �لمتغير�ت �لنف�سية 
مث���ل تقدي���ر �ل���ذ�ت و�لثق���ة بالنف����س ود�فعي���ة �ل���ذ�ت مث���ل در��س���ة �أوت���ا وناجا�س���او
Ota & Nagaswa (2005)  ، ودر��سة �أوتا  Ota (2007) ،و در��سة جار�جوردوبيل 
وزمائ���ه               قطب���ي  ودر��س���ة   ،  & Perez & Garaigordobi (2007) وبيري���ز 
Kotbi, et al.  (1992) ، ودر��س���ة ح�سي���ب )2007( و�ك���دت نتائج �لدر��سات علي �ن 
�لأف���ر�د �لمتلعثم���ين يعانون من �سع���ف في �لثقة بالنف�س و�نخفا����س في تقدير بالذ�ت 
وقل���ة �لد�فعي���ة �لذ�تي���ة في ح���ين ��س���ارت بع����س �لدر��س���ات �ل�سابق���ة عل���ي �ن �لأفر�د 
�لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين يعانون من خلل في بع����س �لمتغير�ت �لإجتماعي���ة مثل �لتفاعل 
�لإجتماع���ي و�لتعاطف و مه���ار�ت �لتو��سل �لإجتماعي مث���ل در��سة �سبن�سر وزمائه  
Spencer (2009)، ودر��س���ة ب���اد وزمائ���ه . Blood, et al (2001) ، ودر��س���ة 

�سكوت Scott (1999)  و�يدت نتائج �لدر��سات ذلك . 
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الفرو�ص :
ما �لم�ستويات �لمعيارية لكل من مهار�ت �لتو��سل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل - 1

�لإجتماعي لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين ؟
ما �لم�ستويات �لمعيارية لكل من �لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت لدي - 2

�لمر�هقين �لمتلعثمين ؟
توج���د ف���روق ذ�ت دللة �ح�سائية بين �لمر�هق���ين �لعاديين و�لمر�هقين �لمتلعثمين - 3

في كل م���ن مه���ار�ت �لتو��س���ل �لإجتماع���ي و�لتعاطف و�لتفاع���ل �لإجتماعي علي 
��ستبيان �لمتغير�ت �لإجتماعية و�لنف�سية ؟

توج���د ف���روق ذ�ت دللة �ح�سائية بين �لمر�هق���ين �لعاديين و�لمر�هقين �لمتلعثمين - 4
في كل م���ن �لثق���ة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت ود�فعي���ة �لذ�ت علي ��ستبيان �لمتغير�ت 

�لإجتماعية و�لنف�سية ؟

منهجية البحث واإجراءاته 

المنهج: يقوم هذ� �لبحث على ��ستخد�م �لمنهج �لو�سفي للتعرف على طبيعة �لعاقة 
ب���ين �لتلعث���م وبع����س �لمتغ���ير�ت �لنف�سي���ة وه���ي )�لثق���ة بالنف����س – تقدي���ر بالذ�ت– 
د�فعي���ة �ل���ذ�ت( وبع�س �لمتغير�ت �لإجتماعية وهي )مه���ار�ت �لتو��سل �لإجتماعي – 

�لتعاطف– �لتفاعل �لإجتماعي( لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين.
العينة: تاألفت عينة �لبحث من 60 طالب وطالبة من �لمر�هقين �لمتلعثمين بمجموعة 
م���ن مد�ر����س �لتعلي���م �لثانوي �لع���ام و�لفني ب���اإد�رة ديرب نج���م �لتعليمية بمحافظة 
�ل�سرقية، مما تتر�وح �عمارهم ) 14 – 16 ( �سنة ومن ذوي �لذكاء �لمتو�سط فقد تر�وح 
معام���ل ذكائه���م ما ب���ين )90 – 110 ( علي مقيا�س �ستانفورد بينية ، ولتحقيق �هد�ف 

�لبحث تم تطبيق ��ستبيان �لعو�مل �لنف�سية و�لإجتماعية للمر�هقين �لمتلعثمين .
الأدوات:

�أد�ة قيا�س �سدة �للجلجة )تعريب و�إعد�د /  �لبها�س ، 2010(.- 1
��ستمارة در��سة حالة �لفرد �لمتلعثم  )�إعد�د /  كا�سف ، 2010 ( .- 2
مقيا�س �ستانفورد بينية �ل�سورة �لخام�سة )تعريب وتقنين فرج ،2011(.- 3
��ستبي���ان �لعو�م���ل �لنف�سي���ة )�لثقة بالنف�س – تقدير بال���ذ�ت – د�فعية �لذ�ت(  - 4

و�لإجتماعية )مهار�ت �لتو��سل �لإجتماعي – �لتعاطف – �لتفاعل �لإجتماعي( 
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ل���دي �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين ) �إع���د�د : �لباح���ث ( لق���د تم �خ���ذ ث���اث متغير�ت 
نف�سي���ة وث���اث متغ���ير�ت �جتماعي���ة وتم ت�سحي���ح �لإ�ستبي���ان بطريق���ة د�ئم���ا 
و�حيان���اً ون���ادر�ً ) 3 ، 2 ، 1( فكان���ت �ق�س���ي درجة )90( و�ق���ل درجة )30( وت�سير 
�لدرج���ة �لمرتفع���ة علي �نخفا����س م�ستوي �لمتغير �سو�ء �لإجتماع���ي �و �لنف�سي .

�سدق ال�ستبيان : 
تم ح�ساب �ل�سدق بح�ساب معامات �لرتباط بين درجات �لمفرد�ت و�لدرجات 
�لكلي���ة للمقيا����س )محذوف���اً منه���ا درجة �لمف���ردة(، باعتب���ار �أن مجموع درج���ات بقية 

�لمفرد�ت محكاً  للمفردة وكانت �لنتائج كما يلي:
جدول ) 1( 

معاملات الرتباط بين درجات المفردات والدرجات الكلية ا�صتبيان المتغيرات النف�صية 
والإجتماعية ) محذوفاً منها درجة المفردة ( )ن  =60(

 معامل
 الارتباط
 بالدرجة

 الكلية مع
 حذف درجة

 المفردة

الرقم

 معامل
 الارتباط
 بالدرجة

 الكلية مع
 حذف درجة

 المفردة

الرقم

 معامل
 الارتباط
 بالدرجة

 الكلية مع
 حذف درجة

 المفردة

الرقم

 معامل
 الارتباط
 بالدرجة

 الكلية مع
 حذف درجة

 المفردة

الرقم

 معامل
 الارتباط
 بالدرجة

 الكلية مع
 حذف درجة

 المفردة

الرقم

0,602** 5 0,632** 4 0,518** 3 0,492** 2 0,268 1

0,514** 10 0,472** 9 0,375* 8 0,065 7 0,563** 6

0,723** 15 0,365* 14 0,532** 13 0,487** 12 0,580** 11

0,284 20 0,397* 19 0,429* 18 0,476** 17 0,709** 16

0,359* 25 0,710** 24 0,795** 23 0,639** 22 0,487** 21

**0,739 30 0,135 29 **0,821 28 **0,415 27 **0,477 26

**0,595 35 **0,512 34 **0,631 33 **0,552 32 0,332 31

* د�ل عند م�ستوي 0.05      ** د�ل عند م�ستوي  0.01
يت�س���ح م���ن �لج���دول)1( �أن معظ���م معامات �لرتب���اط  د�ل���ة �إح�سائياً، عد� 
)5( مفرد�ت، �أرقام)1(، )7(، )20(،)29( ، )31( ) فقد كانت معامات �لرتباط بين 
درجات كل منها و�لدرجات �لكلية للمقيا�س ) محذوفاً منها درجة �لمفردة ( غير د�لة 

�إح�سائياً، وهذ� يعني �أن هذه �لمفرد�ت غير �سادقة ويتم حذفها  .
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الاأ�ساليب الاإح�سائية
• �ختبار مان ويتني للبيانات �لم�ستقلة.	
• معامات �لرتباط )بير�سون(.	
• 	.Z قيمة

النتائج ومناق�ستها 
نتائج الإجابة عن ال�سوؤال الأول:

�لمتغ���ير�ت  م���ن  ل���كل  �لمعياري���ة  �لم�ستوي���ات  م���ا   : عل���ي  �لأول  �ل�س���وؤ�ل  ين����س 
�لجتماعي���ة ) نق����س مه���ار�ت �لتو��س���ل �لإجتماع���ي، و�سعوب���ة �لتعاط���ف، و�سعوبة 
�لتفاع���ل �لجتماع���ي ( ل���دي �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين ؟ ، ولاإجاب���ة عل���ي ه���ذ� �ل�سوؤ�ل 
تم ح�س���اب معاي���ير وم�ستوي���ات �ل�ستجاب���ة ل���كل متغ���ير، ومتو�سط���ات �ل�ستجاب���ات 

وم�ستوياتها ، علي �لنحو �لتالي :
م���ن و�ق���ع �لدرج���ات �لمعطاه لكل عب���ارة في كل متغير ) م���ن 1 �إلي 3 درجات(، 
وحيث �أن عدد �لعبار�ت �لتي تقي�س كل متغير هو )5( عبار�ت ، تكون درجات كل متغير 
ممت���دة م���ن )5 �إلي 15 درج���ة ( ، ويكون مدي �لدرج���ات = )�أعلي درجة – �أقل درجة( 
= )15-5( = )10(  درجات ، ولكي يتم تق�سيم درجات كل  متغير �إلي )3( م�ستويات ) 
منخف�س، متو�سط ، مرتفع (، يكون طول �لفئة = ) مدي �لدرجات ÷ عدد �لفئات( 
= )10÷3( = )3،3( درج���ة ، وتم ح�س���اب معايير وم�ستوي���ات �ل�ستجابة لكل متغير 

، وح�ساب �لمتو�سط �لح�سابي لدرجات كل متغير ، كما هو مو�سح  بالجدول �لتالي .
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جدول )1( 
معايير وم�صتويات ال�صتجابات  لمتغيرات : نق�س مهارات التوا�صل الإجتماعي و�صعوبة 

التعاطف ، و�صعوبة التفاعل الجتماعي لدي المراهقين المتلعثمين 

م�ستوي 
كل 

متغير

�لمتو�سط 
�لح�سابي 
للمتغير

معايير وم�ستويات �ل�ستجابة لكل من نق�س مهار�ت �لتو��سل 
�لإجتماعي و�سعوبة �لتعاطف و�سعوبة �لتفاعل �لجتماعي لدي 

�لمر�هقين �لمتلعثمين
عدد 

�لعبار�ت
�لمتغير�ت 

�لجتماعية 
�لم�ستوي �لمرتفع �لم�ستوي �لمتو�سط �لم�ستوي �لمنخف�س

مرتفع 12،67 �أك�من  )8،3( �إلي  �أك� من )11،6( درجة
)11،6( درجة

من)5( �إلي )8،3( 
درجة 5

 نق�س مهار�ت
 �لتو��سل

�لإجتماعي

مرتفع 12،73 �أك�من  )8،3( �إلي  �أك� من )11،6( درجة
)11،6( درجة

من)5( �إلي )8،3( 
درجة 5 �سعوبة �لتعاطف

مرتفع 13،07 �أك�من  )8،3( �إلي  �أك� من )11،6( درجة
)11،6( درجة

من)5( �إلي )8،3( 
درجة 5  �سعوبة �لتفاعل

�لجتماعي

يت�س���ح م���ن �لنتائ���ج �ل�سابق���ة �أن: م�ستوي كل م���ن : نق�س مه���ار�ت �لتو��سل 
�لإجتماع���ي، و�سعوب���ة �لتعاط���ف ، و �سعوب���ة �لتفاع���ل �لجتماع���ي ل���دي �لمر�هق���ين 
�لمتلعثم���ين م�ست���وي مرتف���ع ، وهذ� يعن���ي �أن �لمر�هقين �لمتلعثمين يعان���ون من نق�س 
كب���ير في مهار�ت �لتو��س���ل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل �لجتماعي ، وتتفق هذه 
�لنتائ���ج م���ع بع�س �لدر��سات �ل�سابقة و�لتي �كدت عل���ي �ن �لأفر�د �لمتلعثمين يعانون 
م���ن �سع���ف في �لثقة بالنف�س و�نخفا����س في تقدير بالذ�ت وقل���ة �لد�فعية �لذ�تية في 
حين ��سارت بع�س �لدر��سات �ل�سابقة علي �ن �لأفر�د �لمر�هقين �لمتلعثمين يعانون من 
خل���ل في بع�س �لمتغ���ير�ت �لإجتماعية مثل �لتفاعل �لإجتماع���ي و�لتعاطف و مهار�ت 
�لتو��سل �لإجتماعي مثل در��سة �سبن�سر وزمائه  )Spencer )2009، ودر��سة باد 
وزمائ���ه . Blood, et al (2001) ، ودر��س���ة �سكوت Scott (1999)  و�يدت نتائج 
�لدر��س���ات ذل���ك ويُف�سره���ا �لباحث ب����اأن �لأف���ر�د �لمتلعثمين يعانون م���ن �نخفا�س في 
مفه���وم �ل���ذ�ت لديه���م وتقديرهم لذو�ته���م ول يرغبون في �لم�سارك���ة �لإجتماعية ول 
يرغبون في �لتفاعل �لإجتماعي ويف�سلون �لإن�سحاب و�لعزلة �لإجتماعية وتنخف�س 

لديهم عملية �لتعاطف مع �لأخرين .
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نتائج الإجابة عن ال�سوؤال الثاني:
ين�س �ل�سوؤ�ل �لثاني علي : ما �لم�ستويات �لمعيارية لكل من �لمتغير�ت �لنف�سية 
) �سع���ف �لثق���ة بالنف����س، و�نخفا����س تقدي���ر �ل���ذ�ت، ونق����س د�فعي���ة �ل���ذ�ت ( ل���دي 
�لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين ؟  ، ولاإجاب���ة عل���ي هذ� �ل�سوؤ�ل تم ح�س���اب معايير وم�ستويات 

�ل�ستجابة لكل متغير، ومتو�سطات �ل�ستجابات وم�ستوياتها ، علي �لنحو �لتالي :
م���ن و�ق���ع �لدرج���ات �لمعطاه لكل عب���ارة في كل متغير ) م���ن 1 �إلي 3 درجات(، 
وحي���ث �أن ع���دد �لعب���ار�ت �لت���ي تقي����س كل متغير ه���و )5( عبار�ت ، تك���ون درجات كل 
متغ���ير ممت���دة م���ن )5 �إلي 15 درجة ( ، ويكون مدي �لدرج���ات = )�أعلي درجة – �أقل 
درج���ة( = )15-5( = )10(  درج���ات ، ولك���ي يت���م تق�سي���م درج���ات كل  متغ���ير �إلي )3( 
م�ستوي���ات ) منخف����س، متو�س���ط ، مرتف���ع (، يك���ون ط���ول �لفئة = ) م���دي �لدرجات 
÷ ع���دد �لفئ���ات( = )10÷ 3( = ) 3،3( درج���ة ، وتم ح�س���اب معاي���ير وم�ستوي���ات 
�ل�ستجاب���ة ل���كل متغ���ير ، وح�س���اب �لمتو�س���ط �لح�سابي لدرج���ات كل متغ���ير ، كما هو 

مو�سح بالجدول �لتالي :

جدول )2( 
معايير وم�صتويات ال�صتجابات  لمتغيرات : �صعف الثقة بالنف�س، وانخفا�س تقدير بالذات، 

ونق�س دافعية الذات لدي المراهقين المتلعثمين

مستوي 

كل 

متغير

المتوسط 

الحسابي 

للمتغير

معايير ومستويات الاستجابة لكل ضعف الثقة بالنفس, 

وانخفاض تقدير الذات ، ونقص دافعية الذات لدي المراهقين 

المتلعثمين عدد 

العبارات

المتغيرات 

النفسية 
المستوي

 المرتفع

المستوي

 المتوسط

المستوي 

المنخفض

مرتفع 11,70
 أكبر من )11,6(

 درجة

أكبرمن  )8,3( إلي 

)11,6( درجة

من)5( إلي 

)8,3( درجة
5

 ضعف الثقة

بالنفس

مرتفعة 11,62
 أكبر من )11,6(

 درجة

أكبرمن  )8,3( إلي 

)11,6( درجة

من)5( إلي 

)8,3( درجة
5

 انخفاض

تقدير الذات

مرتفع 12,83
 أكبر من )11,6(

 درجة

أكبرمن  )8,3( إلي 

)11,6( درجة

من)5( إلي 

)8,3( درجة
5

 نقص دافعية

الذات
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يت�سح من �لنتائج �ل�سابقة �أن: 
م�ستوي كل من : �سعف �لثقة بالنف�س ، ونق�س د�فعية �لذ�ت ، و �نخفا�س تقدير - 1

�ل���ذ�ت ل���دي �لمر�هقين �لمتلعثم���ين م�ستوي مرتف���ع وهذ� يدل عل���ي �ن �لمر�هقين 
�لمتلعثمين يعانون من �نخفا�س في د�فعية �لذ�ت وتقدير �لذ�ت و�لثقة بالنف�س .
  Ota & Nagaswa (2005) وتتف���ق ه���ذه �لنتائج مع در��سة �أوتا وناجا�ساو
 Perez & وبيري���ز   جار�جوردوبي���ل  در��س���ة  ،و   Ota (2007) �أوت���ا   ودر��س���ة   ،
 Kotbi, et al.  (1992) ودر��س���ة قطب���ي وزمائ���ه ، Garaigordobi (2007)
، ودر��س���ة ح�سي���ب )2007( ، ويُف�سره���ا �لباح���ث ب�اأن �لمر�هق���ين �لمتلعثمين يعانون من 
�نخفا����س في م�ست���وي �لثق���ة بالنف����س ونق����س في �لد�فعي���ة �لذ�تية وع���دم تقديرهم 
لذ�ته���م فه���م د�ئم���ا ي�سعرون بع���دم قدرتهم علي �لقي���ام بالأدو�ر �لتي يق���وم �قر�نهم 
�لعادي���ين وهم ي�سع���رون بالعجز ود�ئم���ا �لتوبيخ لأنف�سهم نظ���ر� ل�سعورهم بالنق�س 

و�لدونية عن �قر�نهم .

نتائج الإجابة علي ال�سوؤال الثالث:
ين����س �ل�س���وؤ�ل علي �أنه » هل توجد ف���روق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطات 
درج���ات �لمر�هق���ين �لعادي���ين و�لمر�هقين �لمتلعثم���ين في كل من �لمتغ���ير�ت �لجتماعية 
�لتفاع���ل  و�سعوب���ة  �لتعاط���ف،  و�سعوب���ة  �لإجتماع���ي،  �لتو��س���ل  مه���ار�ت  نق����س   :
�لجتماع���ي؟ ، ولاإجابة علي �ل�سوؤ�ل تم ��ستخد�م �ختبار »ت« لمجموعتين م�ستقلتين 

من �لبيانات، و�لنتائج كما يلي :
جدول )3( 

الفروق بين متو�صطات درجات المراهقين العاديين والمراهقين المتلعثمين
في كل من : نق�س مهارات التوا�صل الإجتماعي، و�صعوبة التعاطف، و�صعوبة التفاعل الجتماعي

�لدللة " " ت  �لنحر�ف 
�لمعياري �لمتو�سط  �لعدد �لمجموعة  �لمتغير�ت �لجتماعية 

0،01 14،754 1،167
1،213

8،13
12،67

30
30

�لعاديون
�لمتلعثمون

 نق�س مهار�ت �لتو��سل
�لإجتماعي

0،01 14،702 1،169
1،388

7،87
12،73

30
30

�لعاديون
�لمتلعثمون �سعوبة �لتعاطف

0،01 16،748 1،230
1،143

7،93
13،07

30
30

�لعاديون
�لمتلعثمون

 �سعوبة �لتفاعل
�لجتماعي



المجلد الحادي ع�شر - العدد )39( اأبريل 2022 مجلة التربية الخا�شة

 298 

 يت�سح من �لجدول �أن :
جميع قيم )ت( للفروق بين متو�سطات درجات �لمر�هقين �لعاديين و�لمر�هقين 
�لمتلعثم���ين في كل م���ن  �لمتغ���ير�ت �لجتماعي���ة :نق�س مهار�ت �لتو��س���ل �لإجتماعي، 
و�سعوب���ة �لتعاط���ف، و�سعوب���ة �لتفاع���ل �لجتماع���ي ، د�ل���ة �إح�سائياً )عن���د م�ستوي 
0،01( ل�سال���ح �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين، وه���ذه �لنتائ���ج تعن���ي �أن �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين 
يج���دون �سعوب���ات �أك���� في مه���ار�ت �لتو��س���ل �لإجتماع���ي و�لتعاط���ف ، و�لتفاع���ل 
�لجتماع���ي  مقارن���ة باأقر�نهم من �لمر�هقين �لعاديين ، وهذه �لنتائج تتفق مع نتائج 
در��س���ة كل من در��سة �سبن�سر وزمائ���ه  )Spencer )2009، ودر��سة باد وزمائه . 
Blood, et al (2001) ، ودر��س���ة �سك���وت Scott (1999)  ، ويف�سرها �لباحث ب�اأن 
�لأف���ر�د �لمر�هق���ين �لمتلعثمين يعانون م���ن �نخفا�س في مفهوم ذ�ته���م و�لذي ينعك�س 
عل���ي تقديره���م لذو�تهم ويميلون �لي �لإن�سح���اب من �لمو�ق���ف �لإجتماعية �لمختلفة 
ول يقدم���ون عل���ي �لم�سارك���ة �لإجتماعي���ة وع���دم �لتفاع���ل م���ع �لآخرين كم���ا  �نهم ل 
يتعاطف���ون م���ع �قر�نه���م لأنه���م في �عتقاده���م �نهم �ف�س���ل منهم علي عك����س �لأفر�د 
�لمر�هق���ين �لعادي���ين �لذين يتمتعون ب�سخ�سية �سوي���ة ول يعانون من �ي ��سطر�بات 
وهذ� ما �كدت علية در��سة كل من در��سة �لقطاونة )2014( و در��سة رفاعي و �آخرين 

)2010( ودر��سة عبد �لمطلب )2015( .

نتائج الإجابة علي ال�سوؤال الرابع:
ين�س �ل�سوؤ�ل علي �أنه “ هل توجد فروق ذ�ت دللة �إح�سائية بين متو�سطات 
درج���ات �لمر�هق���ين �لعادي���ين و�لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين في كل من �لمتغ���ير�ت �لنف�سية “ 
�سع���ف �لثق���ة بالنف�س، و�نخفا�س تقدير �لذ�ت ، ونق����س د�فعية �لذ�ت ؟ ، ولاإجابة 
علي �ل�سوؤ�ل  تم ��ستخد�م �ختبار “ت” لمجموعتين م�ستقلتين من �لبيانات ، و�لنتائج 

مو�سحة كما يلي :
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جدول )4(
 الفروق بين متو�صطات درجات المراهقين العاديين والمراهقين المتلعثمين في كل من : �صعف 

الثقة بالنف�س، وانخفا�س تقدير الذات ، ونق�س دافعية الذات

�لدللة " " ت  �لنحر�ف 
�لمعياري �لمتو�سط  �لعدد �لمجموعة  �لمتغير�ت �لنف�سية 

0،01 12،878 0،885
1،745

7،10
11،70

30
30

�لعاديون
�لمتلعثمون �سعف �لثقة بالنف�س

0،01 15،232 0،997
0،900

7،80
11،53

30
30

�لعاديون
�لمتلعثمون �نخفا�س تقدير �لذ�ت

0،01 10،596 1،295
2،335

7،67
12،83

30
30

�لعاديون
�لمتلعثمون نق�س د�فعية �لذ�ت

 يت�سح من �لجدول �أن :
جميع قيم )ت( للفروق بين متو�سطات درجات �لمر�هقين �لعاديين و�لمر�هقين 
�لمتلعثمين في كل من : �سعف �لثقة بالنف�س، و�نخفا�س تقدير �لذ�ت، ونق�س د�فعية 
�لذ�ت، د�لة �إح�سائياً )عند م�ستوي 0،01( ل�سالح مجموعة �لمتلعثمين، وهذه �لنتائج 
تعن���ي �أن �لمر�هق���ين �لمتلعثمين يعانون من �سعف في �لثق���ة بالنف�س ، �نخفا�س تقدير 
�لذ�ت، ونق�س في د�فعية �لذ�ت �أك� مقارنة باأقر�نهم من �لمر�هقين �لعاديين ، وهذه 
�لنتائ���ج تتف���ق م���ع ، در��س���ة �أوت���ا وناجا�س���او Ota & Nagaswa (2005)  ، ودر��سة 
 Perez & Garaigordobi  و در��س���ة جار�جوردوبي���ل وبيريز، Ota (2007)  أوت���ا�
(2007) ، ودر��س���ة قطب���ي وزمائ���ه Kotbi, et al.  (1992) ، ودر��س���ة ح�سي���ب 
)2007( ويف�سره���ا �لباح���ث ب�اأن �لمر�هقين �لمتلعثمين يعانون من �نخفا�س في م�ستوي 
�لثقة بالنف�س ونق�س في �لد�فعية �لذ�تية وعدم تقديرهم لذ�تهم فهم د�ئما ي�سعرون 
بعدم قدرتهم علي �لقيام بالأدو�ر �لتي يقوم �قر�نهم �لعاديين وهم ي�سعرون بالعجز 
ود�ئما �لتوبيخ لأنف�سهم نظر� ل�سعورهم بالنق�س و�لدونية عن �قر�نهم �لعاديين . 

الخلا�سة 
لعل كل �لإجر�ء�ت �ل�سابقة ت�سير �لي �لنتائج �لأتية :

تنخف����س كل من مهار�ت �لتو��س���ل �لإجتماعي و�لتعاطف و�لتفاعل �لإجتماعي - 1
لدي �لمر�هقين �لمتلعثمين .
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ينخف����س م�ست���وي كل م���ن �لثقة بالنف����س و�لوعي بال���ذ�ت ود�فعي���ة �لذ�ت لدي - 2
�لمر�هقين �لمتلعثمين .

تنخف����س مه���ار�ت �لتو��س���ل �لإجتماع���ي و�لتعاط���ف و�لتفاع���ل �لإجتماعي عند  - 3
�لمر�هقين �لمتلعثمين ب�سورة كبيرة عن �لمر�هقين �لعاديين .

تنخف�س �لثقة بالنف�س و�لوعي بالذ�ت ود�فعية �لذ�ت عند  �لمر�هقين �لمتلعثمين - 4
ب�سورة كبيرة عن �لمر�هقين �لعاديين .



التلعثم وعلاقته ببع�س المتغيرات النف�شية والجتماعية لدي المراهقيناأ.د. ايمان فوؤاد كا�شف واآخرون

 301 

المراجع

�لمرتبط���ة  �ل�سخ�سي���ة  �لمتغ���ير�ت  بع����س   .  )  2011  ( �ل�سافع���ي  �بر�هي���م   ، �بر�هي���م 
با�سط���ر�ب �لنط���ق و�لكام ل���دي طاب �لمرحلت���ين �لإبتد�ئي���ة و�لمتو�سطة في 
�لممللكة �لعربية �ل�سعودية در��سة مقارنة ، مجلة العلوم التربوية والنف�سية 

، �لبحرين ، مج 12 ، ع 1 ، 267 – 299 .
�لجني���دي ، �أحم���د ف���وزي ؛ محمد ، �سعيد عبد �لرحمن ؛ �لتباع ، هبة قطب ) 2015 ( 
. ��سطر�ب���ات �لنطق و�ل���كام لدي تاميذ �لمرحل���ة �لإبتد�ئية في �سوء بع�س 
�لمتغ���ير�ت ب���و�دي �لدو��سر : در��سة ميد�نية ، مجلة التربية الخا�سة ، مركز 
�لمعلوم���ات �لتربوي���ة و�لنف�سي���ة و�لبيئي���ةفي كلي���ة �لتربية جامع���ة �لزقازيق ، 

م�سر ع 10 ، 360 – 402 .
عبد �لكافي ، ��سماعيل عبد �لفتاح ) 2001 (. اإختبار الذكاء وال�سخ�سية . �لإ�سكندرية 

: مركز �لإ�سكندرية للكتاب .
�ل�سخ�س ، عبد �لعزيز ؛ و�لدماطي ، عبد �لغفار )1992( . قامو�ص التربية الخا�سة 

وتاأهيل غير العاديين ، �لقاهرة : مكتبة �لأنجلو �لم�سرية .
�ل�سخ����س ، عب���د �لعزي���ز �ل�سي���د )2014( . مقيا�للص التفاعل الإجتماعللي لاأطفال 
العاديين وذوي الإحتياجات الخا�سة ، �لقاهرة : مكتبة �لأنجلو �لم�سرية . 
كامل ، عبد �لوهاب )1999(. مبادئ علم النف�ص ، �لقاهرة : مكتبة �لنه�سة �لم�سرية 

.
عب���د �لمطل���ب ، عب���د �لمطل���ب عب���د �لق���ادر ) 2015 ( . بع����س �لخ�سائ����س �لنف�سي���ة 
و�ل�سخ�سي���ة ل���دي طاب �لمرحل���ة �لثانوي���ة �لم�سابين باإ�سط���ر�ب �للجلجة في 

�لكام ، مجلة العلوم الإجتماعية ، �لكويت ، مج 43 ع2 ، 11 – 52 .
ح�سي���ب ، محم���د ح�سي���ب )2007( . فاعلي���ة برنام���ج �ر�س���ادي لتنمي���ة �لثق���ة بالنف�س 
وخف����س ��سط���ر�ب �للجلجة في �لكام ل���دي �لأطفال في �لمرحل���ة �لإبتد�ئية ، 

موؤتمر كلية �لتربية بنها لل�سحة �لنف�سية 
رفاع���ي ، ناريم���ان  ؛ عب���د �لق���ادر ، ��س���رف ؛ جمعة ، محم���د) 2010( . در��س���ة لم�ستوي 
قاعلي���ة �ل���ذ�ت �لمدرك���ة ل���دي عين���ة م���ن �لمر�هق���ين �لمتلعثم���ين ، مجلللة كلية 

التربية ، مج 21 ، ع 84 ، �أكتوبر ، 305 – 324 .



المجلد الحادي ع�شر - العدد )39( اأبريل 2022 مجلة التربية الخا�شة

 302 

�لقطاون���ة ، يح���ي ح�س���ين)2014( . فاعلية برنامج تدريبي في ع���اج �لتلعثم و�أثره في 
م�ست���وي �لثق���ة بالنف����س لدي عين���ة من �لأطف���ال �لمتلعثم���ين ، مجلة جامعة 
القد�للص المفتوحة لاأبحللاث والدرا�سات النف�سيللة والتربوية ، فل�سطين ، 

مج 2ع7 ، 253 – 272 .
�سام���ة ، محم���د �سعي���د )1997( . در��س���ة مفه���وم �ل���ذ�ت ل���دي �لأطف���ال �لمتلعثم���ين 
و�لعاديين من �لجن�سين ، ر�سالة ماج�ستير ، معهد �لدر��سات �لعليا للطفولة 

، جامعة عين �سم�س .
يو�س���ف ، جمع���ة �سيد )1997( . �سيكولوجية اللغة والمر�ص العقلى  )ط2( . �لقاهرة 

: د�ر غريب للطباعة و�لن�سر و�لتوزيع . 
�لفرم���اوى ، حم���دى ) 2006( . نيورو�سيكولوجيللا معالجللة اللغللة وا�سطرابللات 

التخاطب  . �لقاهرة : مكتبة �لأنجلو �لم�سرية .
فايد ،  ح�سين )2005( . علم النف�ص العام - روؤية معا�سرة . �لإ�سكندرية : موؤ�س�سة 

طيبه للن�سر و�لتوزيع .
 �سق���ير ، زين���ب محم���ود )2006( . ا�سطرابللات اللغللة والتوا�سللل )ط4( ،�لقاه���رة 

:مكتبة �لنه�سة �لم�سرية.
�لحنف���ي  ،عب���د �لمنعم )2003( . مو�سعللة علم النف�ص والتحليللل النف�سي. �لقاهرة : 

مكتبة مدبولي .
 عثم���ان ، ف���اروق �ل�سي���د ؛ و رزق  ،محم���د عب���د �ل�سمي���ع )2001( .�ل���ذكاء �لنفع���الي 

مفهومه وقيا�سه . مجلة علم النف�ص ، 15 )58( ، 50-32 .
عبد�لله ، محمد قا�سم )2004(. مدخل اإلى ال�سحة النف�سية. �لأردن: د�ر �لفكر.

�لنحا����س ، محم���د محم���ود )2006( .�سيكولوجيللة التخاطللب لللذوي الحتياجات 
الخا�سة . �لقاهرة : مكتبة �لأنجلو �لم�سرية .

حم���ودة  ، محم���ود )1991(. الطفولللة والمراهقللة الم�سللكات النف�سيللة والعللاج . 
�لقاهرة : �لمطبعة �لفنية .

يا�س���ين ، حم���دي محم���د ؛ �لبح���يري ، محم���د رزق ؛ �لخال���د ، عب���د �لرحم���ن ح�س���ن 
) 2010( . �لثق���ة بالنف����س ل���دي �لأطف���ال ذوي ��سطر�ب���ات �لنط���ق ، درا�سات 

الطفولة م�سر ، مج 13 ع 46 ، 247 – 275 .



التلعثم وعلاقته ببع�س المتغيرات النف�شية والجتماعية لدي المراهقيناأ.د. ايمان فوؤاد كا�شف واآخرون

 303 

American psychiatric association (2013). Dsm-v : Diagnostic 
and statistical manual of mental disorders. Five American 
psychiatric association, Washington DC.

Blood, G; Blood, I.; Tellis, G. & Babel, R. (2001). Communication 
apprehension and self perceived communication corpulence in 
addescents who stutter. Journal of Fluency Disorders, 26(3): 
161178.

Bray, M. A., Kehle, T. J., Lowless, K. A. &Theodre, L. A. (2003). The 
Relationship of Self-Efficacy and .. Depression to Stuttering. 
American Journal of Speech Language Pathology, Vol. 12, 
425 – 431.

Spiegler,M.,&Guevermont,D.(2010). Contemporary Behavior 
Therapy , 5th ed.Wadsworth,Cengage Learning .

Yairi, E. (2016).Future Research and Clinical Direction in Stuttering; 
Global considerations.

Garaigordabil, M. & Perez, J. (2007). Self concept, self esteem and 
psychopathological symptoms in stutters and non stutters: A 
descriptive and comparative analysis. International Journal of 
Psychology & Psychological Therapy, 7(2): 285-298.

Kotbi, N.; Farag, S.; Yousf, M. & Basaka, M. (1992). A comparison 
between stutters and non stutters in intelligence, self corcept, 
anxiety, and deppession. Derasat Nafseyah, 2(7): 337-399.

Ota, M. (2007b). Self esteem of children who stutter: Communication 
facet of self evaluation and importance. Japanese Journal of 
Educational Psychology, 55(4): 501-513.

Ota, M. & Nagasawa, T. (2005). Developmental features of the self 
esteem of children who stutter: Competence in school and 
discussions of stuttering with their families. Japanese Journal 
of Special Education, 43(4): 255-265.

Scott, L. (1999). The gesture – speech relationship in children who 
stutter. Proquest Dissertations and theses. Section 6781 part 
0460 Publication Number: AAT MQ 50847.

Smith, R.& Mackie, D. (2007). Social Psychology (Third). Hove: 
Psychology Press. ISBN 978-1-84169-408-5.



المجلد الحادي ع�شر - العدد )39( اأبريل 2022 مجلة التربية الخا�شة

 304 

Spencer, E.; Packman, A. & Onslow, M. (2009). The effects of 
stuttering on communication: A preliminary investigation. 
Clinical Linguistics & Phonetics, 23(7): 473-488.

Vanrychkeghem, M. (1994). The Communication Attitude Test: An 
investigation of stuttering and non stuttering children and their 
parents. Proquest Dissertations and theses. Section 02099 part 
0460.

Runne,C. (2012). Self-Efficancy in people with speech language 
disorders a qualitative study master of Science. university of 
Washington, Seattle.

.




