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)دساعخ ١ِذا١ٔخ  ثبٌتطج١ك ػٍٝ ا١ٌٙئخ دٚس اٌذافؼ١خ فٟ إػبدح إٌٙذعخ 

 ( اٌٛط١ٕخ ٌلإػلاَ اٌّصش٠خ

 خبٌذ أحّذ ِحّذ ِشعٟ

 إششاف

 أ.د/ ِحغٓ ػٍٟ ػجذٖ اٌىتجٟ

 أعتبر إداسح الأػّبي

 خبِؼخ لٕبح اٌغ٠ٛظ – اٌتدبسحو١ٍخ 

 -اٌٍّخص:

١ٍٙئخ ٌفٟ اػبكح إٌٙلٍخ اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( كٚه  اٌٟ ِؼوفخ اٌلهاٍخ ذ ٘نٖ ٘لف

 .ا١ٌٕٛٛىخ ٌلاػلاَ اٌّٖوٞ

الاٍزمٖبء وؤكح  ٚاػزّل لبئّخ ٌٙنا اٌغوٗ،اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ 

( ، 252(، ٚثٍغذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ )252ٚثٍغ عؾُ اٌّغزّغ ) هئ١َ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد

( وغيِخ SPSS، وّب رُ اٍزقلاَ ثؤبِظ اٌزؾ١ًٍ الاؽٖبئٟ )%(87ثَٕجخ اٍزوكاك )

أْ ٕ٘بن ػلالخ اهرجبٛ رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ٚ ،اؽٖبئ١خ لاكفبي ِٚؼبٌغخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد

اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٠َبٚٞ  ٚأْ،ٚاػبكح إٌٙلٍخ  ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي(

 ػٍٝ  اٌؼ١ٕخ أفواك لجً ِٓ غ١و ِٛافك ثلهعخ ِٛافمخ ٕ٘بن أْ ٠ؼٕٟ ٚ٘نا(، 2..2)

( ِٓ لجً أفواك α≤ 2.25، ٌنٌه ٠ؼزجو كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )اٌّغبي فمواد

 ِغزّغ اٌجؾش.

 :اٌلهاٍخ اٌزٟ للِزٙب ز١ٕٛبداٌأُ٘  

اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( رؼ١ّك ٚػٟ اٌّل٠و٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثب١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ ٌّٙبهح  -

ٚكٚه٘ب فٟ اػبكح اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( ٚالا٘زّبَ ثطج١ؼخ اٌؼلالخ اٌزٟ روثٜ ث١ٓ 

 د ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ اٌّٖوٞ.إٌٙلٍخ الاكاه٠خ فٟ ع١ّغ لطبػب

، خ اٌزٟ ٠غت اْ ٠مٚٝ ػ١ٍٙباٌمل٠ّ اٌمٚبء ػٍٟ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد ٚالاعواءاد  -

  اكاء اٌؼًّ.٠ٚؾً ِؾٍٙب أٍب١ٌت ٚٛوق عل٠لح فٟ 
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Abstract: 

 This study aimed to know the role of motivation 

(motivation) in the re-engineering of the Egyptian National 

Media Authority. 

The descriptive analytical method was used for this purpose, and 

the survey list was adopted as a main tool for data collection, and 

the population size reached (250), and the study sample reached 

(152), with a recovery rate of (78%), and the statistical analysis 

program (SPSS) was used as a statistical boot for data entry, 

processing and analysis. And the study found that there is a 

positive correlation between motivation (motivation) and re-

engineering, and that the arithmetic mean equals (2.31), and this 

means that there is agreement with a degree of disagreement by 

the sample members on the paragraphs of the field, so it is 

considered statistically significant at the level of significance 

(0.05 ≥ α) by members of the research community. 

The most important recommendations made by the study: 

 - Deepening the awareness of the managers working in the 

National Media Authority of the skill of motivation (motivation) 

and paying attention to the nature of the relationship between 

motivation (motivation) and its role in re-engineering in all 

sectors of the Egyptian National Media Authority.  

-Elimination of all old processes and procedures that must be 

eliminated, and replaced by new methods and methods of 

performing work. 
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 ِٕٙد١خ اٌذساعخالأٚي:  اٌدضء

 : اٌّمذِخ 

 ِزَهبهػخ ٚرطهٛهاد ّهل٠لح ِٕبفَهخ ا١ٌهَٛ اٌؾى١ِٛهخ ٚإٌّظّهبد ا١ٌٙئهبد رْهٙل

ا١ٌٙئهخ ا١ٌٕٛٛهخ  رَهؼٝ ٌٚهنٌه اٌؼب١ٌّهخ اٌّؾ١ٍهخ ٚ ثَهجت إٌّبفَهخ ِزيا٠هلح ٚرؾهل٠بد

اٌؼهب١ٍِٓ  ٚرٛلؼهبد ٚاؽز١بعهبد هغجهبد ِز١ّهيح رمبثهً فلِبد ٌزمل٠ٌُلاػلاَ اٌّٖوٞ 

  . ػّلائٙب ثٙب ٚ

 فهٝ ٚاٌفؼب١ٌهخ اٌىفهبءح ٌزؾم١هك لهٛح ٔمهبٛ ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛهخ ٌلاػهلاَ اٌّٖهوٞ  رؾزبط

 ٕلٍهخ الاكاه٠هخ ٙاػهبكح اٌ ٌزؾم١هك الاٍهزوار١غٟ  اٌهنوبء مٌه فٝ ٠ٚزّضً الاكاء الاكاهٞ

 كهاٍهخ  ٘هٛ اٌلهاٍخ ٘نٖ ِٓ ٚاٌٙلف ٚاٌز١ّي ٚرؾم١ك اٌجمبء إٌّظّخ لاٍزّواه اٌلاىَ

رؾف١هي  ػٍهٝ اٌلافؼ١هخ اٞ  اٌمهلهح فهلاي ِٓ اػبكح إٌٙلٍخ فٝ لاٍزوار١غٟ ا اٌنوبء كٚه

اٌؼب١ٍِٓ.
 (2)

 

ا١ٌَٛ  رؾزبط،ِٕٚٙب ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ اٌّٖوٞ ٚا١ٌٙئبد إٌّظّبد اْ

الأ٘لاف اٌزٟ ٚونٌه  ،ٌمطبػبرٙب اٌّقزٍفخ اٌزٕظ١ّ١خ ا١ٌٙبوً ِٚواعؼخ ،زٙبلإػبكح ٕ٘لٍ

 ثنٌه رَزط١غ ِمِٛبد، ؽزٝ ِٓ اٌؼبٌُ فٟ اٌغل٠ل ػٍٝ رمف ؽزٝ رُ ِٓ فلاٌٙب أْبئٙب

اٌنٞ  الأِو ِٚٛٙٛػ١خ اٍزوار١غ١خ فطٜ ِٓ ٠ٍيِٙب ِب ٚاػلاك اٌّْىلاد رْق١ٔ

اٌنوبء وؼٕٖو ٘بَ ِٓ اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي(  ثبٍزقلاَ ٕ٘لٍزٙب٠مزٟٚ ػ١ٍّخ اػبكح 

 ِؼبٌغخ ٠ّىٓ لا اٌؾبي لإؽلاس ػ١ٍّخ اٌزط٠ٛو اٌزٕظ١ّٟ، ٚثطج١ؼخ الاٍزوار١غٟ

 اٌزم١ٍل٠خ ٌٙنا الإكاهح أٚ اكاهح الأٌِ ثّٕٜ اٌّئٍَخ الإػلا١ِخ فٟ ٚاٌغل ا١ٌَٛ رؾل٠بد

اٌغنهٞ  اٌزغ١١و ػٍٝ أٍبٍبً  رمَٛ ٚاٌزٟ اٌؾل٠ضخ،  اٌّلافً اٌٝ اٌّزملِخ اٌلٚي رٍغؤ

 -Management Re  إٌٙلٍخ اػبكح ِلفً ِضً ٘بٌزط٠ٛو ٚاٌغٛ٘وٞ

engineering (MR) ٚاٌؼ١ٍّبد،  ٕ٘لٍخ اػبكح ِلفً ، أBusiness Process 

Re- engineering (BPR)  حثبٌٕٙله" اٌّؼوٚف"
(2 )    

 

ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ اٌّٖوٞ،  ٔغل اْ  اٌؼب١ٌّخ اٌزغ١واد  ِٛاوجخ ظً فٟ

 اٌطوق اٍزقلاَ ػٍٝ ٚالاػزّبك أ٘لافٙب، ٍٚٚبئٍٙب، فٟ ٚاٌزط٠ٛو اٌزغ١١و ػ١ٍٙب ٚعت

اٌنوبء  ػٖو فٟ فٖٕٛبً  اٌزط٠ٛو اٌزٕظ١ّٟ ٌزؾم١ك ػٍّٙب،ٚ ِّبهٍخ فٟ اٌؾل٠ضخ
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 ٘نا ٌٚزؾم١ك ،الا ثٛعٛك لبكح رزّزغ ثٗاكاهٞ  ٌزٕظ١ُ ٚعٛك لا إٔجؼ الاٍزوار١غٟ ؽ١ش

 ٕ٘لٍزٙب، لإػبكح أػّبٌٙب أكاء فٟ اٌؾل٠ضخ اٌزىٌٕٛٛع١خ الاػزّبكػٍٟ ػ١ٍٙب ٚعت اٌٙلف

 الإٍزوار١غ١خ  اٌؼ١ٍّبد ػٍٝ ٍٚو٠غ عنهٞ رغ١١و ثبؽلاس اٌنٞ ٠ؼٕٝ اٌّلفً ٘نا

 فٟ اٌمطبػبد اٌّقزٍفخ، اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي ٠ّٚٓ رم١ٍلٞ غ١و ثْىً ٚالافزواٙبد  ٚاٌم١ُ

ٚاٌّووي٠خ  اٌج١وٚلوا١ٛخ، اٌم١ٛك ِٓ ٚاٌزقٍٔ أكائُٙ، فٟ ٚاٌزٟ رٍّْٙب ا١ٌٙئخ ٌلإثلاع

 اٌلهاٍخ  فلاي ِٓ الا ٠زؾمك لا الأكاء رؾ١َٓ اْ الأكاء ٚ فٟ ٚإٌّط١خ ٚاٌزىواه ،

 ػٓ ٚاٌجؾش ف١ٗ، اٌّئصوح اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ٚرؾ١ًٍ َِٚز٠ٛبرٗ ٌؼٕبٕوٖ اٌْبٍِخ

 ػبِخ ١ٍبٍخ الأكاء رّضً رؾ١َٓ ٚفٍَفخ اٌؼٛاًِ رٍه ٚرط٠ٛو ٌزؾ١َٓ اٌفؼبٌخ الأٍب١ٌت

 ٠ئول ٚ٘نا .أكائٙب فٟ ٚاٌّجلػخ ،ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ اٌّٖوٞ اٌّز١ّيح رٕزٙغٙب

 ٍٚزٛاعٗ ا١ٌٙئخ ٚاعٙذ ٚأْ ٚفبٕخ ٚٙوٚهرٗ، اٌّٛٙٛع ٘نا كهاٍخ أ١ّ٘خ

 ثمبئٙب، ٚفبٕخ ثؼل ظٙٛه ٚاٍزّواه٠خ ٚعٛك٘ب رٙلك لل ٕؼجخ ٚافزجبهاد رؾل٠بد

اٌمٕٛاد الإػلا١ِخ اٌقبٕخ اٌّزؼلكح، ٌٙنا اٌّئٍَبد الاػلا١ِخ الاٍزضّبه٠خ  اٌزٟ رجش 

 ِٓ اٌّقزٍفخ ٚٔظّٙب ١٘ىٍٙب،ٚاكاهرٙب، فٟ ٚإٌظو اػبكح ٕ٘لٍزٙب ثؾبعخ اٌٝ ٟ٘ ألاْ

اٌج١ئخ اكهان ِزطٍجبد ٚاٌٝ عبٔت،
(.)

  آفو. عبٔت ِٓ ٚرؾل٠بد إٌّبفَخ 

 ِشىٍخ اٌذساعخ:

 رج١ٓ ِٓ فلاي كهاٍخ  ٚالغ ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ اٌّٖوٞ ػِّٛبً اْ ٕ٘بن 

٠َزلػٟ  اٌنٞ الأِو إٌٙلٍخ، بػبكحثاٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( ٙؼف رٛظ١ف اٌؼلالخ ث١ٓ 

 ٙبأ٘لافٙب اٌّطٍٛثخ، فبٕخً وٛٔ ػٍٝ رؾم١ك ا١ٌٙئخ حٌي٠بكح لله ػٍٝ مٌه اٌجؼل اٌزوو١ي

اٌٝ أكٚاد رَبػل اٌّل٠و٠ٓ اٌمبئ١ّٓ ثبٌؼ١ٍّبد  اٌّقزٍفخ ثبرقبم  ٌٍٕٛٛي رَؼٝ عب٘لحً 

اٌمواهاد اٌلاىِخ،ٚؽً اٌّْبوً اٌّؼملح اٌزٟ رٛاعُٙٙ، ٚر١ٌٛل أفىبه عل٠لح فلالخ فٟ 

كفغ ٚرؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ اٌنٞ ٠ّىُٕٙ ِٓ ثبٍزقلاَ اٌلافؼ١خ ػٖو ٠ز١ّي لبكح إٌّظّبد 

ِزغلكح، ٚػ١ٍخ ٠ّىٓ ٌٍجبؽش اْ ٠ٛٙؼ ِْىٍخ ؽل٠ضخ جً اكاه٠خ ٚاٍزقلاَ ٍ ،زط٠ٛوٌٍ

 -اٌلهاٍخ ِٓ فلاي اٌَئاي اٌزبٌٟ:

اػبكح إٌٙلٍخ ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ ِهٓ ٚعٙهخ  فٟ)اٌزؾف١ي(  اٌلافؼ١خ  كٚه ِب٘ٛ

 اٌّل٠و٠ٓ؟هإٍبء اٌمطبػبد ٚٔظو 
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 فشٚض اٌذساعخ:

ماد كلاٌههٗ اؽٖههبئ١خ ػٕههل  ػلالههخ لا رٛعههل -٠ؼزّههل اٌجبؽههش ػٍههٟ فوٙهه١خ  ٚ٘ههٟ:

ٚ اػههبكح إٌٙلٍههخ ١ٌٍٙئههخ ا١ٌٕٛٛههخ اٌلافؼ١ههخ)اٌزؾف١ي( ( ثهه١ٓ a≤ 2.25َِههزٛٞ ِؼ٠ٕٛههخ )

 ٌلإػلاَ.

 أ١ّ٘خ اٌذساعخ:

 الأ١ّ٘خ ِٓ إٌبح١خ إٌظش٠خ: -أ

ر١ٚفٗ ٌٍلهاٍبد  اٌزٟرجوى الأ١ّ٘خ إٌظو٠خ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ ِٓ الإصواء اٌؼٍّٟ 

ٚاػبكح إٌٙلٍخ ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( اٌزٝ رطولذ اٌٝ ِٛٙٛع 

اٌّٖوٞ، ٚأ١ّ٘خ اٌّزغ١واد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب ٚاٌزٝ رّضً ِٛٙٛػبد ؽل٠ضٗ رْىً اٌزٛعٗ 

  اٌؼبَ ٌٍّٕظّبد اٌّز١ّيح.

 الأ١ّ٘خ اٌتطج١م١خ:-ة

روعغ أ١ّ٘خ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثبٌَٕجخ ٌٍجبؽهش وٛٔهٗ ٠زؼٍهك ثّغهبي ػٍّهخ ٌَّٚهخ ٌٍٛالهغ 

وجؼهل اٌلافؼ١هخ)اٌزؾف١ي( َ ثؼهل لا٠ؼ١ْٗ فٟ ا١ٌٙئخ ٌّب ٚعل ف١ٗ ِٓ ٙؼف فهٟ اٍهزق اٌنٞ

ِٓ اثؼهبك اٌهنوبء الاٍهزوار١غٟ  ٚرط٠ٛؼهخ لاػهبكح إٌٙلٍهخ ، ٚوهنٌه اٌزؼهوف ػٍهٝ كٚه 

فٟ اػبكح إٌٙلٍخ  فٟ إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ ؽ١ش أٔٙب رَبػل اٌّل٠و٠ٓ اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( 

ٌٍّٕظّههبد، ٚرؾف١ههي اٌَّههئ١ٌٛٓ ٚفبٕههخ اٌؼههب١ٍِٓ فههٟ  فههٟ ارقههبم اٌمههواهاد اٌّٖهه١و٠خ

 فٟ اػبكح إٌٙلٍخ.اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( الإكاهاد اٌؼ١ٍب ثؤٍزقلاَ أٍٍٛة 

 أ٘ذاف اٌذساعخ: 

فٟ اػبكح اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( اٌٙلف اٌوئ١َٟ ٌٍلهاٍخ ٘ٛ اٌزؼوف ػٍٝ "كٚه 

اٌٝ رؾم١ك ِغّٛػخ  ، وّب رَؼٌٍٝمطبػبد اٌزبثؼخ ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَإٌٙلٍخ"  

 الأ٘لاف اٌزب١ٌخ:

 فٟ ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ ؟اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( اٌزؼوف ػٍٟ َِزٛٞ رطج١ك  -أ 

 اٌزؼوف ػٍٟ َِزٛٞ اػبكح إٌٙلٍخ ثؤثؼبك٘ب اٌّقزٍفخ فٟ ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ ؟ -ة

 َ ؟خ ٌلاػلافٟ رؾم١ك اػبكح إٌٙلٍخ ثب١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛاٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( رؾ١ًٍ كٚه -عـ

رمل٠ُ أٍٍٛة ِٓ أُ٘ الأٍب١ٌت ٚإٌّبمط اٌؾل٠ضخ فٝ ػٍُ الإكاهح ٚ٘ٛ أٍٍٛة اػبكح  -ــك
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إٌٙلٍخ ، ِٓ فلاي اٌمبء اٌٚٛء ػٍٝ ِفَٙٛ ٚٚالغ اػبكح إٌٙلٍخ ٚاٌّٙبَ ٚالأْٔطخ 

اٌّورجطخ ثٙب فٟ ٙٛء اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ، اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ أْ رزجٕب٘ب 

 ١ٕٛخ ٌلاػلاَ؟ا١ٌٙئخ اٌٛ

رمل٠ُ ِغّٛػخ ِٓ اٌز١ٕٛبد ٚفطخ ػًّ ٌزٕف١ن٘ب اٌزًٕٛ ٌجؼ٘ إٌزبئظ ٚ -٘ـ

 ا١ٌٙئخ؟لطبػبد  لاِىب١ٔخ اٌَّبّ٘خ فٟ اؽلاس اػبكح إٌٙلٍخ  كافً 

 اٌدضء اٌثبٟٔ: الإطبس إٌظشٞ ٌٍجحث

  Motivation(:اٌؼب١ٍِٓ تحف١ض ػٍٝ اٌذافؼ١خ )اٌمذسح  - -ا٢ٚ

 )اٌتحف١ض(:ِفَٙٛ اٌذافؼ١خ  - أ

ػوفٙب وّب اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي كفغ ٚ ػٍٝ اٌملهحٟ٘ 
(0)

اٌٍَٛن  فٝ اٌزؤص١و ػ١ٍّخ ٘ٝ

رؼي٠ي  فٝ فؼبٌخ أكاح اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي ػٍٝ اٌملهح ٚرؼزجو ِؼ١ٓ ٘لف ٔؾٛ ٚرٛع١ٙٗ

 ، ثٙب اٌؼب١ٍِٓ الأفواك رٛعٙبد فٝ رؤص١و٘ب فلاي ِٓ ٌٍّٕظّخ الاٍزوار١غ١خ الأ٘لاف

ٚػوفٙب
(5 )

 ،اٌزٕظ١ّ١خ ٌزؾم١ك الأ٘لاف اٌلاىَ اٌّغٙٛك اظٙبه فٝ اٌفوك هغجخ أٔٙب ػٍٝ

 ٚاٌؾبعبد ٚالأ٘لاف اٌزٕظ١ّ١خ اٌغٙل ٘ٝ ِىٛٔبد صلاصخ اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي ٠ٚزّٚٓ

 اٌؼٛاًِ ِٓ ث١ٓ ِغّٛػخ اٌزفبػً ِؾٍٖخ اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي ػٍٝ اٌملهح ٚرؼزجو اٌفوك٠خ

 اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي اٌملهح ػٍٝ ٚرقزٍف فبهع١خ ثؼٛاًِ ٚثؼٚٙب مارٗ ثبٌفوك ثؼٚٙب ٠زؼٍك

 اٌَّزٜٛ ثبفزلاف أٔٗ ٠قزٍف وّب لأفو ِٛلف ِٚٓ لأفو ػبًِ ِٚٓ لأفو ِل٠و ِٓ

ػوفٙب ٚ ، الإكاهٜ
(6)

ٔظو  ٚعٙخ رجٕٝ اٌٝ اٌفوك ٠لفغ اٌنٜ اٌفؼً أٔٙب ػٍٝا٠ٚب 

اٌفوك  هغجبد رؾف١ي اٌٝ ثبلإٙبفخ فؼبي ثْىً ارّبِٗ ثٗ إٌّٛٛ اٌؼًّ لإٔغبى ِٕبٍجخ

  . ِوٙٝ ثْىً ِب ثؼًّ ٌٍم١بَ ٚػٛاٛفٗ

 ٚٙؼٙب اٌزٟ ٚاٌزٖٛهاد اٌوإٜ ٌزٕف١ن اٌؼب١ٍِٓ رْغ١غ ػٍٝ اٌنوٟ اٌمبئل للهح ٟ٘

ٌٍْهووخ الإٍهزوار١غ١خ الأ٘هلاف ٌزؼي٠ي ِؼ١ّٓ ٘لف ٚرٛع١ُٙٙ ٔؾٛ
(8)

ٚ ٘هٟ ؽبعهخ أٚ أ،

ٚرّضهً اٌلافؼ١هخ أكاح  ،هغجخ رفؼهً فؼٍٙهب فهٟ رْٕه١ٜ اٌَهٍٛن ٚرٛع١ٙهخ ٔؾهٛ ٘هلف ِؼه١ٓ

ِهٓ فهلاي رؤص١و٘هب فهٟ رٛع١ٙهبد الأفهواك  ١ٌٍٙئهخفؼبٌخ فٟ رمو٠و الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ 

ػهٓ اٌفؼهً اٌهنٞ ٠هلفغ اٌفهوك اٌهٝ رجٕهٟ ٚعٙهٗ ٔظهو  )اٌزؾف١ي( ٚرؼجو اٌلافؼ١خ  ،اٌؼب١ٍِٓ

ِلائّخ لإٔغبى اٌؼًّ اٌّىٍف ثٗ ثْىً ِوٟٙ، ونٌه رؾف١ي اٌؼٛاٛهف ٚهغجهبد اٌفهوك 
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ٚرغل كٚافغ اٌفوك فٟ ١٘ئخ ٍهٍٛن ٠ؼجهو ػهٓ اِزهلاكٖ ٌجهني  ،ػٍٝ اٌم١بَ ثؼًّ ِؼ١ٌٓؾضٗ 

ِغٙٛكاد رّىٕٗ ِٓ رؾم١ك ػلّح أ٘لاف فٟ آْ ٚاؽل، ٚأكائهٗ ٌؼٍّهٗ صهُ اّهجبع ِهب ٠ْهؼو 

ثٗ ِٓ ٔمٔ فٟ ؽبعبرٗ ِٓ اٌؼٛائل اٌّبك٠هخ ٚاٌّؼ٠ٕٛهخ اٌّزؾممهخ ٔظ١هو أكائهٗ ثّهب ٠ئّهو 

ٍههزوار١غٟ ٚاٌْههؼٛهٞ فههٟ آْ ٚاؽههل، رٛظ١ههف اٌههنوبء أ١ّ٘ههخ رّزههغ اٌّههل٠و ثبٌههنوبء الا

اٌْهههؼٛهٞ )فٙهههُ اٌهههناد، ٚٙهههجٜ اٌهههٕفٌ، ٚاٌهههزمّٔ اٌؼهههبٛفٟ( ِهههغ ػٕبٕهههو اٌهههنوبء 

لإ٠غهههبك ل١هههبكح ِزفٛلهههخ رْهههؼو ثٕٛا٠هههب اٌؼهههب١ٍِٓ اٌلافؼ١هههخ)اٌزؾف١ي( الاٍهههزوار١غٟ لاٍههه١ّب 

لهلهح ٚأ٘لافُٙ ٚرجٕٟ أفًٚ اٌزٖٛهاد ػهُٕٙ ٚالاهرمهبء ثفبػ١ٍهخ ٘هنا اٌؼٕٖهو. رؼىهٌ 

اٌمبئل اٌنوٟ ػٍٝ اٌٙهبَ اٌؼهب١ٍِٓ ثهبٌوإٜ اٌزهٟ ٠ٚهؼٙب ٚرؾف١هيُ٘ ػٍهٝ الأَهغبَ ِؼٙهب 

ٚرٕف١ن٘ب.
 (7) 

 

 (: اٌتحف١ض) اٌذافؼ١خفٛائذ  - ة

اٌنوبء،  ِٓ إٌّٜ ثٙنا ٠زّزؼْٛ اٌن٠ٓ اٌمبكح ثٙب ٠زَُ فب١ٕخ ثّضبثخ ٠ؼل ٘نا اٌجؼل

 فٟ الارٟ: ٚرزغَل إٌّظّخ، لبكح ثملهاد الاهرمبء ٍؼت كٚها ثبهىا فٟ ٘ٛ ٠ٚ

للهح اٌّل٠و٠ٓ اٌن٠ٓ ٠زّزؼْٛ ثنوبء اٍزوار١غٟ ػٍٝ كفغ  ٚرؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ٚؽضُٙ  -2

ػٍٝ اٌؼًّ ٚهفغ هٚػ اٌؾّبً ٌل٠ُٙ ِب ٠غؼً إٌّظّخ رؾمك ١ِيح رٕبف١َخ.
 (9)

 

 ِٓ فلاي اٍزوار١غ١ب الأمو١بء ا١ٌٙئخ ٌمبكح ثبهىا ػٕٖوا اٌلافؼ١خ)اٌزؾف١ي( رؼزجو -2

 اٌؼم١ٍخ، للهارُٙ ٚر١َٕك ثبٌّٕظّخ، اٌّؾ١طخ ٚاٌّقبٛو ثبٌفوٓ اٌزٕجئ ػٍٝ َِبػلرُٙ

 ٚفُٙ اٌّبٟٙ كهاٍخ ِٓ ٚرّى١ُٕٙ ٌٍّل٠و٠ٓ الاٍزوار١غ١خ ٚرٛف١و اٌّؼٍِٛبد

اٌؾبٙو
(22) 

اٍز١ؼبة اٌمبكح ٚ اٌّل٠و٠ٓ ٌٍؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌوئ١َخ، ٚرؼي٠ي ف١بهارُٙ ٚالاهرمبء -.

رمجً  ػٍٝ اٌفوك لبث١ٍخ اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( ِملهح ؽ١ش رؼىٌ ،ثّؼوفزُٙ ٚفجوارُٙ اٌؼ١ٍّخ

 .اكاء اٌؼًّ ثّٙخ ْٚٔبٛ كْٚ رم١ٖو 
(22) 

 ِؼ١ّٓ ٘لف ٚرٛع١ُٙٙ ٔؾٛ ٚٙؼٙب اٌزٟ ٚاٌزٖٛهاد اٌوإٜ ٌزٕف١ن اٌؼب١ٍِٓ رْغ١غ -0

 ٌٍْووخ. الإٍزوار١غ١خ الأ٘لاف ٌزؼي٠ي

ؽ١ش رٛع١خ، ٚاٍزّواه٠خ، ٚلٛح ر١ْو اٌلافؼ١خ اٌٝ ػ١ٍّخ اٌزؤص١و فٟ اٌٍَٛن ِٓ  -5

 اٌزٛع١ٗ ٔؾٛ اٌٙلف.
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 اٌلافؼ١خ ٟ٘ ؽبعخ أٚ هغجخ رفؼً فؼٍٙب فٟ ر١ْٕٜ اٌٍَٛن ٚرٛع١ٙخ ٔؾٛ ٘لف ِؼ١ٓ.-6

اٌلافؼ١خ أكاح فؼبٌخ فٟ رمو٠و الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٌٍْووخ ِٓ فلاي رؤص١و٘ب فٟ  -8

 رٛع١ٙبد الأفواك اٌؼب١ٍِٓ.

 ف١ُٙ ٠ٚغوً ٍٍٛوُٙ، ٠ٚٛعٗ ٠غّؼُٙ ٘لف أعً ِٓ زٙبكٌٍؼًّ ٚالاع اٌؼب١ٍِٓ رلفغ -7

 اػزٕبق ػٍٝ إٌبً ؽًّ ػٍٝ اٌملهح ٘ٛ اٌزؾف١ي ا٠ْٚوٞ اٌجبؽش ، ثبٌَّئ١ٌٚخ اٌْؼٛه

 ٠ؾون اٌنٞ ِب ٌّؼوفخ الاٍزّبع ِٓ ٔٛػًب اٌزؾف١ي ٠زّٚٓ ام .اٌوإ٠خ ٌزٕف١ن ِْزون ٘لف

 ٚرئكٞ الأفواك، ثؼ٘ رئمٞ لل اٌزٟ ٚاٌمب١ٍخ اٌغو٠ئخ اٌمواهاد ارقبم ٔؾٛ ٠ٚلفغ ،إٌبً

 اٌطو٠مخ لإ٠غبك وض١وح ػٕبٕو ٕ٘بن رىْٛ ِب ٚغبٌجبً إٌّظّخ، ػجو ػبِخ ِٕفؼخ ْٔو اٌٝ

 .اٌّغي٠خ ٌّوإ١ٍٚٗ اٌّىبفآد ِٕٚٙب ثٙب، ا٢فو٠ٓ ٠ٍُٙ أْ اٌمبئل ٠َزط١غ فلاٌٙب ِٓ اٌزٟ

 لا اٌزٟ الأِٛه ِٓ فبٔٙب اٌّلفٛػخ، غ١و أٚ اٌّئعٍخ ٚاٌّىبفآد اٌط٠ٍٛخ اٌؼًّ ٍبػبد أِب

 إٌّظّخ ػٍٝ ٙوه٘ب فبْ مٌه، ِٓ اٌؼىٌ ٚػٍٝ اٌؼًّ، ٔؾٛ اٌزؾف١ي ػٍٝ رَبػل

   gRe . Engineerin :اػبدح إٌٙذعخ ثب١ٔبً:

اٌزٟ ٠طٍك ػ١ٍٙب ثؼ٘ اٌىُزبة   ٠Re . Engineeringمٖل ثبػبكح إٌٙلٍخ 

رؼٕٟ إٌٙلٍخ ٟٚ٘ رطج١ك   engineeringاػبكح إٌٙلٍخ الإػبكح ِٓ عل٠ل أِب أٍٍٛة

اٌمٛاػل اٌو٠ب١ٙخ ٚاٌؼ١ٍّخ ٌغوٗ اٌؾٖٛي ػٍٝ ٔزبئظ ػ١ٍّٗ ِضً اٌز١ُّٖ ٚاٌجٕبء 

ٚاٌزور١ت.
 (22) 

 ِفَٙٛ ٚتؼش٠ف إػبدح إٌٙذعخ:-أ

ٌمل ظٙو ِفَٙٛ اػبكح إٌٙلٍخ فٟ ثلا٠خ اٌزَؼ١ٕ١بد ٚثبٌزؾل٠ل فٟ ػبَ 

ٚع١ٌّ ّبِجٟ )إٌٙلهح( َ، ػٕلِب اٍٛك اٌىبرجبْ الأِو٠ى١بْ ِب٠ىً ٘بِو 2992

وؼٕٛاْ ٌىزبثّٙب ا١ٌْٙو )ٕ٘لهح إٌّظّبد( ِٕٚن مٌه اٌٛلذ لبِذ صٛهح ؽم١م١خ فٟ 

ػبٌُ الاكاهح ثىً ِب لل رؾٍّٗ ِٓ أفىبه عل٠لح غ١و رم١ٍل٠خ، ٚكػٛح ٕو٠ؾخ اٌٟ اػبكح 

إٌظو ٚثْىً عنهٞ فٟ وبفخ الأْٔطخ ٚالإعواءاد ٚالاٍزوار١غ١بد اٌّقزٍفخ اٌزٟ 

 ١ٙب اٌىض١و ٚاٌىض١و ِٓ إٌّظّبد.لبِذ ػٍ

٠ؼزجو ِفَٙٛ اػبكح إٌٙلٍخ ِٓ ّٙٓ اٌّفب١ُ٘ اٌزط٠ٛو٠خ ٔظوًا ٌىٛٔٗ ٠َزقلَ 

اٌزم١ٕخ فٟ اٌزٕف١ن، ٚ٘ٛ أؽل الأٍب١ٌت الإكاه٠خ اٌزٟ رلػٛ اٌٝ اٌزغ١١و ِٚقبٛجخ 
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 ٚاٍزْواف اٌَّزمجً ٌزؾم١ك ٔملاد ٔٛػ١خ فٟ الأكاء، ٠ٚؼزجو أؽل ِلافً اٌزط٠ٛو اٌنٞ

٠ووي ػٍٝ اػبكح اٌز١ُّٖ اٌَو٠غ ٚاٌغنهٞ ٌٍؼ١ٍّبد الإكاه٠خ الاٍزوار١غ١خ ٚماد 

اٌم١ّخ اٌّٚبفخ، ٚونٌه ٌٍٕظُ، ٚا١ٌَبٍبد، ٚا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ، ثٙلف رؾ١َٓ الأكاء 

ٚى٠بكح الإٔزبع١خ فٟ إٌّظّخ
(2.)

 . 

ٚأف١وا ١ٌٌٚ ثؤف١و ٔنوو رؼو٠ف
(20)

ثؤٔٙب اػبكح اٌنوبء الأٍبٍٟ ٚاػبكح  

ُ عنه٠خ  ٌٍؼ١ٍّبد  اٌزغبه٠خ ٌزؾم١ك رؾ١َٕبد وج١وح فٟ اٌزلاث١و اٌؾبٍّخ ر١ّٖ

ٚاٌّؼبٕوح ٌلأكاء، ِضً اٌزىٍفخ ٚاٌغٛكح،  ٚاٌقلِخ، ٚاٌَوػخ، اٌزٟ هوي ػ١ٍٙب ا٠ٚب  

افوْٚ ِٚبفبً ػ١ٍٙب روو١ي ػٍٟ ١٘ىٍخ اٌؼًّ ػٍٟ أٍبً اٌؼ١ٍّخ الاكاه٠خ.
 (25 ) 

 فٛائذ تطج١ك إػبدح إٌٙذعخ: -ة

 ٛج١ؼزٙب، ؽَت اٌؼًّ فطٛاد ٚاؽلح، ٚرٕف١ن ٚظ١فخ فٟ اٌّزقٖٖخ اٌٛظبئف كِظ-2

 ِٓ لاثل ٕٚ٘ب

 رٛف١و ػ١ٍٗ ٠زورت ثْىً ٚاؽل ِىبْ فٟ اٌٛاؽلح ماد اٌزقٖٖبد الأػّبي رغ١ّغ 

 .ٚرٕظ١ّٙب الأػّبي ٚر١َٕك اٌزىب١ٌف ٚرقف١٘ اٌٛلذ

 أػّبي اٌٝ رئكٞ ٠ل٠ٚبً ث١َطخ  ِٙبَ ِٓ الأػّبي الاكاه٠خ  ثبٍزقلاَ ا١ٌّىٕخ رزؾٛي-2

  ِووجخ ٍٍٙخ ٚث١َطخ فٟ الاكاء.

 ػٍٝ اٌمبكه٠ٓ الأفواك رْغ١ً ٠زُ ؽ١ش ، اٌّٙبَ أكاء فٟ اٌّل٠و٠ٓ اٍزملا١ٌخ ِٓ ري٠ل-ـ.

 .ٚالاثزىبه ٚالإثلاع اٌؼًّ لٛاػل ٚرؤ١ٌٍ اٌّجبكهح

 اٌّل٠و٠ِٓٙبهاد ٚللهاد  ٌز١ّٕخ ٚمٌه اٌزله٠ت اٌٝ اٙبفخ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ اٌزْغ١غ -0

 .ِلاهوُٙ ٚر١ٍٛغ

 .عّبػٟ ٚثْىً إٌٙبئ١خ إٌزبئظ ػٍٝ ثٕبءً  ػٍُّٙ ظئٔزب ٚرم١َُ اٌّل٠و٠ٓ  ِىبفؤح رزُ -ـ5

 اٌغ١ل الأكاء ٠ٖجؼ ثؾ١ش اٌَبئلح، اٌزٕظ١ّ١خ اٌضمبفخ رغ١١و ػٍٝ إٌٙلهح رؼًّ -6

 . ثبٌؼّلاء ٚالا٘زّبَ

 . اٌّل٠و٠ٓ ػٍٝ اٌؼ١ٍّخ ٘نٖ لٖو كْٚ اٌمواهاد ارقبم ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ رَبػل -8

 أ٘ذاف إػبدح إٌٙذعخ: -خـ 

الأ٘لاف ٚالأٌٍ ٚاٌّجبكة ٌزطج١ك اػبكح إٌٙلٍخ  رزّضً فٟ ا١َٔبة ٚهثٜ 
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اٌؼ١ٍّبد ِؼبً ٚثبٌزبٌٟ رؾ١َٓ الأكاء، ٚثنٌه ٔغل أْ اػبكح إٌٙلٍخ  رٙلف اٌٝ 

ّٙبْ
(26)

: 

 اٌؼًّ ٚأكٚاد أٍٍٛة رغ١١و فٟ مٌه ٠ٚزّضً  : الأداء فٟ خزسٞ تغ١١ش تحم١ك-1

 اٌؼّلاء اؽز١بعبد ٚفك ثٗ ٚاٌم١بَ اٌؼًّ ر١ُّٖ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ رّى١ٓ فلاي ٚإٌزبئظ ِٓ

 . ٚأ٘لاف إٌّظّخ

رؾل٠ل  فلاي ِٓ اٌؼّلاء ػٍٝ اٌزوو١ي اٌٝ إٌّظّخ رٛع١ٗ : اٌؼّلاء ػٍٝ اٌتشو١ض-2

٘نا  ٌزؾم١ك اٌؼ١ٍّبد ثٕبء اػبكح رُ ثؾ١ش هغجبرُٙ رؾم١ك ػٍٝ ٚاٌؼًّ اؽز١بعبرُٙ

 اٌغوٗ.

رٛف١و  فلاي ِٓ ػب١ٌخ ثَوػخ ثؤػّبٌٙب اٌم١بَ ِٓ إٌّظّخ رّى١ٓ : اٌغشػخ تحم١ك -3

 ػ١ٍٙب. اٌؾٖٛي ػ١ٍّخ ٚر١ًَٙ اٌمواهاد لارقبم اٌّطٍٛثخ اٌّؼٍِٛبد

 ِغ ٌززٕبٍت رملِٙب اٌزٟ ٚإٌّزغبد اٌقلِبد عٛكح رؾ١َٓ : اٌدٛدح تحم١ك -4

 اؽز١بعبد ٚهغجبد اٌؼّلاء.

 ػٍٝ ٚاٌزوو١ي ٙوٚه٠خ اٌغ١و اٌؼ١ٍّبد اٌغبء فلاي ِٓ : اٌتىٍفخ تخف١ط -5

 ماد اٌم١ّخ اٌّٚبفخ. اٌؼ١ٍّبد

 اٌزٟ إٌّبفَخ إٌّظّبد ػٍٝ اٌزفٛق فٟ إٌّظّخ َِبػلح : إٌّبفغ١ٓ ػٍٝ اٌتفٛق -6

 رقزفٟ أٚ رم١ٍلُ٘ ٠زؼنه فمل ػ١ٍُٙ، اٌزفٛق ٠ٖؼت ٌٚىٓ ثُٙ اٌٍؾبق لا ٠ٖؼت لل

 ل١ّخ ى٠بكح ِغ اٌزىب١ٌف ٙغٜ ِضً رٕبف١َخ ١ِيح رؾم١ك ِّٙبً  وبْ ٌنٌه اٌلافؼ١خ ٌٍزغ١١و

 ٚاٌج١غ اٌؼ١ٍّبد ٚرو١ّل اٌّزبؽخ اٌّٛاهك اٍزغلاي رؾ١َٓ فلاي ِٓ إٌّزظ ٚمٌه

 . أفًٚ ثْوٚٛ

 خصبئص إػبدح إٌٙذعخ ١ٌٍٙئخ اٌٛط١ٕخ ٌلإػلاَ:-د

اٌؼ١ٍّهبد الاكاه٠هخ فٟ اٛبه اٌزؼو٠فبد اٌزٟ رُ ٍهوك٘ب ِهٓ لجهً لإػهبكح ٕ٘لٍهخ 

٠ّىٓ رؾل٠ل عٍّخ ِٓ اٌقٖبئٔ اٌزٟ ر١ّي٘ب ٚ٘ٝ وّب ٠ٍٟ
(28)

: 

 ٠زُ عّغ ػلح ٚظبئف فٟ ٚظ١فخ ٚاؽلح.-2

 ٠زُ رٕف١ن اٌقطٛاد ؽَت رور١جٙب اٌطج١ؼٟ، ٠ٚزُ رٕف١ن ثؼ٘ اٌّٙبَ ثٖٛهح ِزيإِخ.-2

 اٌل١ٌٚخ.٠زُ رٕف١ن اٌؼًّ فٟ الأِبوٓ الأوضو ِٕطم١خ، ٚؽزٝ ػجو اٌؾلٚك اٌّؾ١ٍخ ٚ-.
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 ٠زُ اٌزم١ًٍ ِب أِىٓ ِٓ ػ١ٍّبد اػبكح اٌزٛظ١ف، ٚفٍك رؾبٌفبد اٌؼّبي.-0

 اٍزقلاَ ٛوق ٕؾ١ؾخ فٟ رطج١ك اٌّووي٠خ ٚاٌلاِووي٠خ.-5

 ِٚتطٍجبد إػبدح إٌٙذعخ: ػٕبصش-٘ـ 

غبٌج١زٙب رلٚه ؽٛي  أْ ٠زج١ٓ اػبكح إٌٙلٍخ، ٌّفَٙٛ اٌَبثمخ اٌزؼو٠فبد فلاي ِٓ

ٚاٌنٞ ٠وٞ أْ اٌزؼو٠ف اٌنٞ لبَ ثٛٙؼٗ لل ٠ًّْ اهثؼخ رؼو٠ف  ِب٠ىً ٘بِو، 

ػٕبٕو لا ػبكح إٌٙلٍخ ٟ٘ )أٍبٍٟ، عنهٞ، اٌؼ١ٍّبد، عٛ٘وٞ(
 (27)

فٟ  ٚ رقزٍف  

 اٌزؾ١َٓ ّٚٔبمط ِفب١ُ٘ ِٓ غ١و٘ب ػٓ ١ّ٠ي٘ب اٌنٞ فٟ اٌّّْٚٛ ٚرزفك ا١ٌٖبغخ

أٍب١ٍخ  إٌمبٛ ِٓ رزىْٛ اػبكح إٌٙلٍخ أْ اٌجبؽض١ٓ ٚاٌىزبة ػٍٝ ارفك ٚاٌزط٠ٛو، ٌٚمل

اٌزب١ٌخ
(29)

: 

 اٌدٛ٘شٞ )ثشىً أعبعٟ(:  اٌزوبء إػبدح -1

٠ٚؾً  ، ػ١ٍٙب ٠مٚٝ اْ ٠غت اٌمل٠ّخ ٚالاعواءاد اٌؼ١ٍّبد ع١ّغ اْ ٚرؼٕٟ

 اٌٝ رًٖ اٌؼ١ٍّبد ٕ٘لٍخ اػبكح أْ ػٍٝ ػلاٚح ، اٌؼًّ فٟ عل٠لح أٍب١ٌت ِؾٍٙب

ِٓ اٌٖفو وّب اّؤب ٍبثمب، ثؾ١ش  ٚرجلأ إٌٙلهٖ، اٌّظٙوٞ رمَٛ ثبٌزغ١١و ٚلا اٌغنٚه،

رؾُلك فٟ اٌجلا٠خ ِب اٌنٞ ٠غت اٌم١بَ ثٗ ، صُ و١ف١خ اٌم١بَ ثٗ، ثؾ١ش رزغبً٘ ِب ٘ٛ وبئٓ 

ٚرووي ػٍٟ ِب ٠ٕجغٟ أْ ٠ىْٛ لا رؼزّل ػٍٟ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌمٛاػل اٌواٍقخ.
 (22)

 

  :اٌدزسٞ )اٌتغ١ش اٌدزسٞ( اٌتص١ُّ إػبدح -2

 ، غ١و وبف١خ اٚ اٌؾب١ٌخ اٌّب١ٙخ، اٌؼ١ٍّبد ْأ رفزوٗ الإكاه٠خ إٌٙلٍخ اْ

 اٌوا٘ٓ اٌٛٙغ رون رزّٚٓ عل٠لح عنه٠خ ؽٍٛي ػٍٝ أوضو ثْىً اٌزؤو١ل ٠ٕجغٟ ٌٚٙنا

اثزىبه٠خ، أٍب١ٌت أرجبع ِغ عل٠ل ِٓ ٚاٌجلء رّبِبً ،
(22)

٠غت أْ ٠ىْٛ اٌّطٍٛة فٟ ٚ 

رغ١١و ٍطؾٟ،  اػبكح ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد الإكاه٠خ عنه٠بً ٚمٚ ِؼٕٟ ٚل١ّخ، ١ٌٌٚ ِغوك

٠زّضً فٟ رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو ِب ٘ٛ ِٛعٛك ٚرو١ُِ اٌٛٙغ اٌؾبٌٟ، لأْ اٌزغ١١و اٌغنهٞ 

٠ؼٕٟ الزلاع وً ِب ٘ٛ ِٛعٛك ِٓ عنٚهٖ، ٚاػبكح ثٕبإٖ ثّب ٠زٕبٍت ِغ اٌّزطٍجبد 

 .اٌؾب١ٌخ ٚأ٘لاف إٌّظّخ

  :تحم١ك تحغ١ٕبد ِت١ّضح -3

أكاء  ٚهاء اٌَهؼٟ  ٠غهت ٌٚهنٌه ، اٌىبف١هخ الأكاء فهٟ اٌٙبِْه١خ اٌزؾَه١ٕبد رؼهل فهلا
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 ٚٛفهوح ، ِؾَهًٛ عهنهٞ رؾََهٓ ٠ؾمهك اٌّض١و ٚاٌزؾ١َٓ ، )صٛهٞ( ِٚض١و ، ّبًِ

 ِٕظِٛهخ فٟ موو٘ب اٌَبثك اػبكح إٌٙلٍخ  ػٕبٕو ع١ّغ ّٛٛػ ٚرؼًّ ٚرفٛق ٚاٍؼخ

، ف١ٙب ػٕٖو وً ٠ئصو ٚاؽلح
(22)

 أٍبٍه١بد فهٟ اٌهنوبء فبػهبكح ، ثجم١خ اٌؼٕبٕو ٠ٚزؤصو 

 اٌج١وٚلوا١ٛهخ اوزْهبف الأٍهب١ٌت اٌهٝ ل١بكارٙهب ٠مهٛك ٍهٛف ِهب ِٕظّهخ ٚاكاهح ، رْغ١ً

 ِٚب ثٙب ، اٌّزجؼخ اٌؼًّ أٍب١ٌت رؾلك اٌزٟ ، الأٌٍ فٟ إٌظو اػبكح صُ ِٚٓ ، اٌقبٛئخ

 فهٟ اٌهنوبء ِهٓ رٕجهغ اٌزهٟ اٌوئ١َه١خ اٌؼ١ٍّهبد رؾل٠هل اٌهٝ ٠هئكٞ ٚ٘هنا ، صغهواد ِهٓ

اٌمهبئُ  ٌٍٛٙهغ اٌغهنهٞ اٌزٖه١ُّ ثبػهبكح ٚص١مهخ ػلالهخ ٌهٗ ،ٚولاّ٘هب اٌزْهغ١ً أٍبٍه١بد

 ِؼهللاد فهٟ ٘بئٍهخ رؾَه١ٓ اٌهٝ ٔزهبئظ إٌّظّهخ ٠مهٛك عهنهٞ رغ١١و لإؽلاس ، ٚاٌوا٘ٓ

 أْ ٠ّىهٓ ِهب لا ِٕظّهخ فهٟ الأكاء ِؼهللاد فهٟ اٌٙبئٍهخ اٌزؾَه١ٓ ٔزهبئظ أْ وّهب ، الأكاء

 ، ٚالإكاهح ، اٌزْهغ١ً أٍبٍه١بد فهٟ اٌنوبء اػبكح ظً فٟ الا إٌّْٛكح ثبٌٖٛهح رزؾمك

 اٌؼ١ٍّهبد رؾل٠هل عبٔهت اٌهٝ ، صغهواد ِهٓ ثٙهب ِٚهب ، اٌّزجؼهخ اٌؼّهً أٍب١ٌت اٌزٟ رؾلك

 اٌغنهٞ اٌزغ١١و اؽلاس ثٙلف اٌمبئُ اٌؾبٌٟ ٌٍٛٙغ اٌز١ُّٖ اٌغنهٞ ٚاػبكح ، اٌوئ١َ١خ

رزطٍغ اػبكح إٌٙلٍخ اٌٝ رؾم١ك ٔزبئظ عٛ٘و٠خ ٚٙقّخ، أٞ لا رمزٖهو ػٍهٝ  ،إٌّْٛك

اٌزؾَههه١ٓ ٚاٌزطههه٠ٛو اٌزٕظ١ّهههٟ إٌَهههجٟ ٚاٌْهههىٍٟ فهههٟ الأكاء، ٚاٌزهههٟ غبٌجهههبً ِهههب ٠ىهههْٛ 

.رله٠غ١بً 
(2.)

 

  :الإداس٠خ اٌؼ١ٍّبد تص١ُّ إػبدح-4

 ، اٌّهلفلاد ِهٓ ػهلكاً  ٚاؽلاً، أٚ ِلفلا رؼبٌظ اٌزٟ الأْٔطخ ِٓ ِغّٛػخ رزّٚٓ

 أٚ ١٘بوهً ، رٕظ١ّ١هخ ٚؽهلاد ٕ٘لٍهخ اػهبكح ػٍهٝ رووهي ٚلا ، ِؼ١ٕهخ ِقوعبد لإفواط

 ، ٚاٌّٙبَ اٌٛظبئف رغ١١و فلاي ِٓ ، اٌؼًّ ارّبَ و١ف١خ ٕ٘لٍخ اػبكح ػٍٝ ثً ،رٕظ١ّ١خ

اػهبكح ٕ٘لٍهخ  اٌؼهب١ٍِٓ، ٚرؼزّهل ٌلأفهواك اٌَهٍٛوٟ ٚاٌزغ١١هو ، ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١هخ ٚرغ١١و

اٌؼ١ٍّههبد الإكاه٠ههخ ػٍههٝ الاٍههزمواء ٚرزّضههً ثبٌجؾههش ػٕههل فههوٓ اٌزطهه٠ٛو اٌزٕظ١ّههٟ  

ٚاٌزغ١١و لجً ثهوٚى ِْهبوً رهلػٛ ٌٍزغ١١هو ٚاٌزطه٠ٛو، ٚرهوف٘ اػهبكح ٕ٘لٍهخ اٌؼ١ٍّهبد 

الإكاه٠خ اٌنوبء الاٍزٕزبعٟ ٚاٌّزّضً فٟ  الأزظبه ؽزٝ ثهوٚى اٌّْهىٍخ صهُ اٌؼّهً ػٍهٝ 

ؽٍههٛي ِٕبٍههجخ ٌٙههبرؾ١ٍٍٙههب ٚاٌجؾههش ػههٓ 
(20)

.ؽ١ههش رؾزههبط اػههبكح إٌٙلٍههخ اٌههٝ ِزطٍجههبد 

 : ٌّٟ٘ٚبْ رطج١ك ٔبعؼ لإػبكح إٌٙلٍخ 



 
 دور الدافعية في إعادة الهندسة )دراسة ميدانية  بالتطبيق على الهيئة الوطنية للإعلام المصرية (

 خالد أحمد محمد مرسي 
 

 ٠2222ٕب٠و  -اٌؼلك الأٚي                                                  اٌّغٍل اٌضبٌش ػْو           

52 

 

 

ِٓ الأفًٚ أْ رىْٛ اٌّئٍَهخ أٚ اٌْهووخ لهل ٛجمهذ اكاهح اٌغهٛكح اٌْهبٍِخ وّزطٍهت -أ

أٍبٍٟ ٌزطج١ك اػبكح إٌٙلٍخ.
 (25)

 

إٌٙلٍخ ، فؼٕهل ػهلَ  أْ رىْٛ ٕ٘بن ؽبعخ ٍِؾخ ٚلٕبػخ ربِخ ِٓ لجً الإكاهح لإػبكح-ة

رؾم١ك ٛفواد فٟ الأكاء ِٓ فلاي رجٕٟ اكاهح اٌغٛكح رٖجؼ ٕ٘بن ؽبعخ ٍِؾخ لأػّهبي 

 اػبكح إٌٙلٍخ.

ٙوٚهح اٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ١ٌٌٚ الإكاهاد، لأْ ِب ٠ُٙ اٌؼ١ًّ ٘ٛ ٔٛع اٌقلِخ -عـ

 أٚ اٌٍَؼخ ١ٌٌٚ 

 الإكاهاد ماد اٌٍٖخ ثبٔزبعٙب.

اٌؼّههً اٌزههٟ رمههَٛ ثههبلأكاء ٚاػطبئٙههب كهعههخ ػب١ٌههخ ِههٓ اٌزوو١ههي ػٍههٝ ٔٛػ١ههخ فههوق -ك

 الاٍزملا١ٌخ ٚاٌّوٚٔخ.

ِؾبٌٚخ اٌزم١ًٍ ِٓ ِمبِٚخ اٌؼب١ٍِٓ ٚمٌه ثزٛػ١زُٙ ثؤ١ّ٘خ ٘نا اٌّفَٙٛ ٚاٌفٛائل اٌزٟ -٘ـ

 رؼٛك ػ١ٍُٙ.

ٙوٚهح اٌزياَ ٚرؤ١٠ل ٚكػُ الإكاهح اٌؼ١ٍب -ٚ
(26)

 

اٌزقٍٔ ِهٓ أٍهب١ٌت ،اٌؼ١ٍّهبد اٌزٕظ١ّ١هخاٌزوو١ي ػٍٝ الاثزىهبه ٚالإثهلاع وهٕٙظ فهٟ -ه

 اٌؼًّ اٌمل٠ّخ ٚاٍزجلاٌٙب ثغل٠لح.

ٚاػبدح إٌٙذعخ فٟ ا١ٌٙئخ اٌٛط١ٕخ ٌلاػلاَ  (اٌتحف١ض)اٌذافؼ١خثبٌثبً: اٌؼلالخ ث١ٓ 

 .اٌّصشٞ

 ، ا١ٌٙئخ فٟ اٌؼب١ٍِٓ ٌزؾف١ي اػبكح إٌٙلٍخ فٟ ِّٙب كٚهاً  اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( رٍؼت

 اٌزؾف١ي ػٍٝ اٌّملهح فٟ اٌلافؼ١خ رزووي الاٍزوار١غٟ  اٌنوبء ِٓ ػٕبٕو ٚوؼٕٖو

 ِٓ أطلالب اٌّئٍَخ أ٘لاف ٌزؾم١ك ٚفؼب١ٌخ ثىفبءح اٌؼًّ ػٍٝ ٚؽضُٙ الأفواك ٚكفغ

 ٠زُ أْ ثبٌزؤو١ل مٌه ٠ٚزطٍت . اٌزٕف١ن ِٛٙغ رىْٛ أْ ٠ٕجغٟ اٌزٟ ٚاٌزٖٛهاد  اٌوإٜ

 رملَ ِّٚب .اٌٙلف ارغبٖ ٌٍؼًّ ف١ُٙ ٠ٚئصو الأفواك  كافؼ١خ ٠ؾون ِب ػٍٝ اٌزؼوف

 ػٍٝ ٌٍؼًّ اٌؼب١ٍِٓ ؽبعبد اّجبع ػٍٝ ٠ؼًّ أْ ٠غت اٌنوٟ اٌمبئل أْ اٌمٛي َٔزط١غ

 ِٓ ٠ّىُٕٙ اٌؼب١ٍِٓ( رؾف١ي ػٍٝ )اٌملهح ثبٌلافؼ١خ اٌمبكح رّزغ فؼٕل ، الأ٘لاف رؾم١ك

 رُ كح إٌٙلٍخ اٌزٟاػب ٌزٕف١ن ٚرؾف١يُ٘ اٌؼب١ٍِٓ ٌلٜ الإثلاػ١خ اٌىبِٕخ اٌملهاد  رؾو٠ه
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، ٌٙب فطٜ وّب ارقبماٌموهاه ثٙب فٟ ا١ٌٙئخ 
(28)

 فٟ ُِٙ الاٍزوار١غٟ كٚه ٌٍٚنوبء 

ػٍٝ  ٚللهح ٚفؼب١ٌخ وفبءح اوضو اٌؼب١ٍِٓ ٠ٖٚجؼ ا١ٌٙئخ  فٟ اٌؾٛافي ٔظبَ رط٠ٛو

 ٚعٗ ثؤؽَٓ ا١ٌٙئخ أ٘لاف ٌزٕف١ن ٚكفؼخ ثبٌؼبًِ ٚالا٘زّبَ اػبكح إٌٙلٍخ فٟ اٌّْبهوخ

الاكاء الاكاهٞ عٛكح اٌٝ ٠ئكٞ
(27)

 اٌؼٕٖو ٘نا ثفبػ١ٍخ ٌلاهرمبء٠ٚوٞ اٌجبؽش اْ . 

 ٚالاعزٙبك ٌٍؼًّ اٌؼب١ٍِٓ رلفغ ِض١واد ثٕٛفٙب ٌٍؼب١ٍِٓ اٌؾٛافي رمل٠ُ ٙوٚهح رجوى

 ٠جوى ٕٚ٘ب ثبٌَّئ١ٌٚخ اٌْؼٛه ف١ُٙ ٠ٚغوً ٍٍٛوُٙ، ٠ٚٛعٗ ٠غّؼُٙ ٘لف أعً ِٓ

 اٌَّبد رو١ٍـ فٟ اٌلافؼ١خ ػٕٖو فلاي ِٓ الاٍزوار١غٟ اٌنوبء ٠ّبهٍٗ اٌنٞ اٌلٚه

 عٙخ ِٓ ٚإٌّظّخ اٌؼب١ٍِٓ ثؤكاء ٚالاهرمبء عٙخ، ِٓ اٌؼ١ٍب ثبٌم١بكح ٚإٌٙٛٗ اٌم١بك٠خ

ػٕبٕو  ث١ٓ ِٓ ٚالأُ٘ الأثوى اػبكح إٌٙلٍخ فٟ اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( كٚه ٠ؼل  .صب١ٔخ

 ٚٚٙغ ا١ٌَبٍبد هٍُ فٟ اٌّل٠و ٠َزقلِٙب أكاح فٙٛ اٌنوبء الاٍزوار١غٟ،

 رزؼٍك اٌزٟ ٚاٌؾَبٍخ اٌّّٙخ ؽٛي اٌَّبئً اػبكح إٌٙلٍخ ػ١ٍّخ ٚفٟ الاٍزوار١غ١بد،

 ٠ّىٕٗ اٌنٞ اٌؼبٌٟ الإكهان ػٍٝ اٌّل٠و ؽٖٛي اٌٝ ٠ٚئكٞ إٌّظّخ، أ٘لاف ثزؾم١ك

 ِٓ إٌّٜ ٘نا ٚاْ الاكٚاه الاكاه٠خ، ٚرور١ت رؾ١ًٍ فلاي ِٓ اػبكح إٌٙلٍخ، ِٓ

 ٌزؾم١ك اٌيِٓ ػجو اٌط٠ًٛ اٌّلٜ ػٍٝ اٌزؤص١و اٌٝ ١ْ٠ٚو اٌَّزمجٍٟ، اٌزٛعٗ ٌٗ اٌنوبء

 اٌّؼٍِٛبد رمل٠ُ فبي ِٓ اٌزقط١ٜ ػٍٝ اٌمواه ِزقنٞ ٠َٚبػل إٌّظّبد، أ٘لاف

ٌٍّل٠و٠ٓ. اٍزْواف١خ ٔظوح ٌزى٠ٛٓ اٌلاىِخ
 (29)

 

 اٌدضء اٌثبٌث: ِٕٙد١خ اٌذساعخ

 ِدتّغ اٌجحث: اٚلاً:

٠ؼوف ِغزّغ اٌجؾش ثؤٔٗ ع١ّغ ِفوكاد اٌظب٘وح اٌزٟ ٠لهٍٙب اٌجبؽش، ٚثٕبءً 

اٌزبثؼخ ١ٌٍٙئخ  اٌمطبػبدػٍٝ ِْىٍخ اٌجؾش ٚأ٘لافٙب فبْ اٌّغزّغ اٌَّزٙلف ٠زىْٛ ِٓ 

لطبع إٌٙلٍخ الاماػ١خ، لطبع اٌّغٍخ،ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ  اٌّٖوٞ، ِؾً اٌلهاٍخ ٟ٘: )

ِخ، ا١ٌٙئخ الالزٖبكٞ، لطبع أِٓ إٌّْؤد، لطبع لطبع الأزبط، لطبع الاِبٔخ اٌؼب

ْٛ ا١ًٌٕ، لطبع رٍفي٠ْٛ هئبٍخ ا١ٌٙئخ،لطبع لٕٛاد اٌز١ٍفي٠ْٛ، لطبع ر١ٍفي٠

ٚثٕبءً ػٍٟ ِْىٍخ اٌلهاٍخ ٚاٌٙلف ِٕٙب ِووي الافجبه، لطبع الاماػخ(،  ،اٌّؾوٍٚخ

١ٓ فٟ  )ا١ٌٙئخ فؤْ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ رزّضً فٟ ولا ِٓ: هإٍبء اٌمطبػبد ٚاٌّل٠و٠ٓ اٌؼبٍِ
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ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ اٌّٖوٞ ِؾً اٌلهاٍخ( ، ٠ٚجٍغ اٌؼلك الاعّبٌٟ ٌٍمطبػبد ِؾً 

 اٍخ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ ثبٌغلٚي اٌزبٌٟ:اٌله

 (1-1اٌدذٚي سلُ )

 (252تٛص٠غ أفشاد ِدتّغ اٌجحث فٝ ا١ٌٙئخ ِحً اٌذساعخ )ْ=

 إٌغجخ% اٌّذ٠ش٠ٓ ثّٕصت إداسٞ ٚفٕٟ اٌمطبع

%6 25 لطبع اٌّغٍخ  

%14 5. لطبع إٌٙلٍخ  

%6.6 28 لطبع الأزبط  

%5.6 20 لطبع الأِبٔخ  

%6 25 لطبع الالزٖبكٞ  

%4.6 22 لطبع أِٓ إٌّْؤد  

%12 25 لطبع هئبٍخ ا١ٌٙئخ  

%12 25 ّجىخ لٕٛاد اٌز١ٍفي٠ْٛ  

%6.6 22 ّجىخ ر١ٍفي٠ْٛ ا١ًٌٕ  

%6 25 ّجىخ ر١ٍفي٠ْٛ اٌّؾوٍٚخ  

%12 25 ِووي أفجبه ِٖو  

%12 2. الاماػخلطبع   

 252اٌتبثؼخ ١ٌٍٙئخ اٌٛط١ٕخ ٌلاػلاَ  ِحً اٌذساعخ = اٌمطبػبد إخّبٌٟ ػذد اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ 

 2222َِؾً اٌلهاٍخ،  ثىً لطبعّئْٛ اٌؼب١ٍِٓ لَُ : ِٓ اػلاك اٌجبؽش ثٕبءً ػٍٝ ث١بٔبد اٌّصذس

 :ػ١ٕخ اٌجحث ثب١ٔبً:

اٌمطبػبد ٚاٌّل٠و٠ٓ فٟ ا١ٌٙئخ رُ افز١به ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ٛجم١خ ِٓ اٌَبكح هإٍبء 

 -ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ اٌّٖوٞ ِؾً اٌلهاٍخ ٚ٘نا ٠وعغ اٌٟ الاٍجبة الار١خ:

ِغزّغ اٌلهاٍخ غ١و ِزغبٌٔ ،ٔظواً لأٗ ٠ُٚ ِؾّٛػخ ِٓ هإٍبء لطبػبد  - أ

ِٚل٠و٠ٓ اٌن٠ٓ رقزٍف رقٖٖبرُٙ ِٚئ٘لارُٙ فٚلاً ػٓ افزلاف َِز٠ٛبرُٙ 

 الاكاه٠خ.

ػبد ٚاٌّل٠و٠ٓ فٟ اٌمطبػبد اٌزبثؼخ ١ٌٍٙئخ ِؾً افزلاف ػلك هإٍبء اٌمطب - ة

 اٌلهاٍخ ِٓ لطبع لافو.
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 اٌّؼبكٌخ الار١خ:ٚرُ ؽَبة ؽغُ اٌؼ١ٕخ ِٓ فلاي 

 ٚرُ ؽَبة ؽغُ اٌؼ١ٕخ ِٓ اٌّؼبكٌخ اٌزب١ٌخ:
2

2

Z
n

m

 
  
 

       (1) 

 ؽ١ش:

Z :ًاٌم١ّههخ اٌّؼ١به٠ههخ اٌّمبثٍههخ ٌَّههزٜٛ كلاٌههخ ِؼٍههَٛ )ِههضلا :Z=1.96  ٌَّههزٜٛ كلاٌههخ

0.05 .) 

m :ًِضلا( 0.05: اٌقطؤ اٌٙبِْٟ: ٠ٚؼُجوّ ػٕٗ ثبٌؼلاِخ اٌؼْو٠خ) 

 ٠زُ رٖؾ١ؼ ؽغُ اٌؼ١ٕخ فٟ ؽبٌخ اٌّغزّؼبد إٌٙبئ١خ ِٓ اٌّؼبكٌخ:

n ؼَلّي  ُّ اٌ  = 
1 

nN

N n
        (2) 

 رّضً ؽغُ اٌّغزّغ Nؽ١ش 

 ( ٔغل أْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ٠َبٚٞ:2ثبٍزقلاَ اٌّؼبكٌخ )
2

1.96
384

2 0.05

 
  

 
n  

ؼَههلّي ثبٍههزقلاَ اٌّؼبكٌههخ = 252Nؽ١ههش أْ ِغزّههغ اٌجؾههش  ُّ ، فههبْ ؽغههُ اٌؼ١ٕههخ اٌ
(2)

 

 ٠َبٚٞ:

n ؼَلّي  ُّ اٌ  = 152
1384250

250*384



  

 ػٍٝ الألً. 252ٚثنٌه فبْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ إٌّبٍت فٟ ٘نٖ اٌؾبٌخ ٠َبٚٞ 

لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ ٛو٠مخ اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ اٌطجم١هخ ؽَهت لطبػهبد ا١ٌٙئهخ، ؽ١هش رهُ 

( لبئّههخ 227( لبئّههخ الاٍزمٖههبء ػٍههٝ ِغزّههغ اٌجؾههش ٚلههل رههُ اٍههزوكاك )252رٛى٠ههغ )

( اٍهزجبٔخ ٌؼهلَ اوزّبٌٙهب، ٌزىهْٛ 0.ٚلهل رهُ اٍهزجؼبك ػهلك ) %(.87الاٍزمٖبء ثَٕهجخ )

 (.وّب ٘ٛ ِٛٙؼ ثبٌغلٚي اٌزبٌٟ: 227الاٍزجبٔبد اٌزٟ رُ رؾ١ٍٍٙب )
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 (2-1اٌدذٚي سلُ )

 الاعتّبساد اٌّٛصػخ ٚاٌّغتشدح ٚاٌّغتجؼذح ٚٔغجخ الاعتدبثخ

 ا١ٌٙئخاد
ِدتّغ 

 اٌجحث

ػ١ٕخ 

 اٌجحث

الاعتّبساد 

 اٌّٛصػخ

الاعتّبساد 

اٌّغتشدح 

 اٌصبٌحخ

اد الاعتّبس

 اٌّغتجؼذح

ٔغجخ 

الاعتدبثخ 

 اٌفؼ١ٍخ*

 %88.7 2 8 9 9 25 لطبع اٌّغٍخ

 %72.6 0 29 .2 .2 5. لطبع إٌٙلٍخ

 %66.8 . 6 9 9 28 لطبع الأزبط

 %66.8 2 0 6 6 20 لطبع الأِبٔخ

 %62.2 0 6 22 22 25 لطبع الالزٖبكٞ

 %62.5 . 5 7 7 22 لطبع الأِٓ

 %86.9 . 22 .2 .2 25 لطبع هئبٍخ ا١ٌٙئخ

 %72.2 . 22 25 25 25 ّجىخ لٕٛاد اٌز١ٍفي٠ْٛ

 %87.6 . 22 20 20 22 ّجىخ ر١ٍفي٠ْٛ ا١ًٌٕ

 %75.8 2 6 8 8 25 ّجىخ ر١ٍفي٠ْٛ اٌّؾوٍٚخ

 %78.5 2 20 26 26 25 ِووي أفجبه ِٖو

 %72.7 0 27 22 22 2. لطبع الاماػخ

 %87.2 0. 227 252 252 252 اٌّدّٛع

 *٠زُ لَّخ الاٍزّبهاد اٌَّزوكح اٌٖبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ ػٍٟ ػ١ٕخ اٌجؾش 

١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ ِؾً  ٌىً لطبع  ّئْٛ اٌؼب١ٍِٓ لَُ: ِٓ اػلاك اٌجبؽش ثٕبءً ػٍٝ اٌّصذس

 2222َاٌلهاٍخ، 

 ثبٌثبً: الاعب١ٌت الاحصبئ١خ:

لبئّخ الاٍزمٖبء ِٓ فلاي ثؤبِظ اٌوىَ الإؽٖبئ١خ ٌٍلهاٍبد  ٚرؾ١ًٍرُ رفو٠غ 

 (.SPSSالاعزّبػ١خ )

 :Normality Distribution Testاختجبس اٌتٛص٠غ اٌطج١ؼٟ 

 K-S)   )Kolmogorov-Smirnov Testٍّؤٛف  -وٌّٛغٛهٚف  افزجبهرُ اٍزقلاَ 

ٚإٌزبئظ وّب ٟ٘ ِج١ٕخ فٟ لافزجبه ِب اما وبٔذ اٌج١بٔبد رزجغ اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ِٓ ػلِٗ، 

 اٌغلٚي اٌزبٌٟ
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 ( 3-1اٌدذٚي سلُ )

 ٔتبئح اختجبس اٌتٛص٠غ اٌطج١ؼٟ

 ل١ّخ الاختجبس اٌفمشح
اٌم١ّخ الاحتّب١ٌخ 

(Sig). 

 2.254 1.426 اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي((

 2.200 3...2 اػبكح إٌٙلٍخ 

 (.Sig)ٚاٍزٕبكاً اٌٝ إٌزبئظ اٌّٛٙؾخ فٟ اٌغلٚي اٌَبثك ٔغل أْ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ 

( ٚثنٌه فبْ رٛى٠غ اٌج١بٔبد 0.05ٌغ١ّغ ِغبلاد اٌلهاٍخ أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌللاٌخ )

ٌٙنٖ اٌّغبلاد ٠زجغ اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ، ؽ١ش رُ اٍزقلاَ الافزجبهاد اٌّؼ١ٍّخ ٌزؾ١ًٍ 

 جؾش.اٌج١بٔبد ٚافزجبه فوٚٗ اٌ

 لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ ثؼ٘ الأٍب١ٌت الاؽٖبئ١خ ٌزؾ١ًٍ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ٟٚ٘:

 :ٚالاحصبء الاعتذلاٌٟ الاحصبء اٌٛصفٟ

( ٌىهً ػجههبهح Frequencies & Percentagesإٌَهت اٌّئ٠ٛهخ ٚاٌزىهواهاد ) -2

ؽَت إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ لاٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٌىً ِفوكح ِهٓ ِفهوكاد الاٍهزجبٔخ 

 . ِٓ اٌّؼبكٌخ

اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ: اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٚ٘ٛ ٠ْهًّ ِغّهٛع  -2

،ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٘هٛ افٚهً ِمهب١٠ٌ ِفوكاد ػ١ٕخ اٌلهاٍخ / اعّبٌٟ اٌؼلك 

ِههٓ فههلاي وجههو ؽغههُ اٌزْههزذ ٚأّههٙو٘ب اٍههزقلاِبً ثههبٌوغُ ِههٓ ٕههؼٛثخ ؽَههبثبرٗ 

 ١ًٌ اٌٖؼٛثخ.اٌؼ١ٕخ ٌٚىٓ اٍزقلاَ عٙبى اٌؾبٍت ٌٗ اٌفًٚ الاوجو ٌزن

(، ٌّؼوفههخ صجههبد فمههواد لبئّههخ Cronbach's Alphaافزجههبه أٌفههب ووٚٔجههبؿ ) -.

 الاٍزمٖبء.

 K-S)  ) Kolmogorov-Smirnovٍهههّؤٛف -افزجههبه وٌّٛغههٛهٚف  -0

Test.ٌِّٗؼوفخ ِب اما وبٔذ اٌج١بٔبد رزجغ اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ِٓ ػل 

 ً اٌؼبٍِٟ ٌغ١ّغ فمواد لبئّخ الاٍزمٖبء.١اٌزؾٍ -5

( ٠َههزقلَ Pearson Correlation Coefficientجههبٛ ث١وٍههْٛ)ِؼبِههً اهر -6

ٌم١بً كهعهخ الإهرجهبٛ، ٠ٚمهَٛ ٘هنا الافزجهبه ػٍهٝ كهاٍهخ اٌؼلالهخ ثه١ٓ ِزغ١هواد 
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ٕٚف١خ. رُ اٍزقلاِٗ ٌؾَبة الارَبق اٌلافٍٟ، اٌٖلق اٌجٕبئٟ ٌٍّم١هبً ٚاٌؼلالهخ 

 ث١ٓ اٌّزغ١واد. 

مبهٔههخ ثهه١ٓ ِزٍٛهههطبد ( ٌٍّ(ANOVAافزجههبه رؾ١ٍههً اٌزجههب٠ٓ أؽهههبكٞ الارغههبٖ  -8

 اٍزغبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش.

( ٌّؼوفهخ ِهب Independent Samples T-Testفهٟ ؽبٌهخ ػ١ٕزه١ٓ ) Tافزجبه   -7

 اما وبْ ٕ٘بن فوٚلبد ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ ِغّٛػز١ٓ ِٓ اٌج١بٔبد اٌَّزمٍخ. 

 -:ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّؼٍّٟ ٌّؾبٚه اٌجؾش هاثؼبً: 

 ِدبي اٌذافؼ١خ )|اٌتحم١ض(وجؼذ ِٓ أثؼبد اٌزوبء الاعتشات١دٟ -1

 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin ٚ )Bartlettاختجبسا 

 (3-1اٌدذٚي سلُ )

 اٌذافؼ١خ )اٌتحف١ض( وجؼذ ِٓ اثؼبد اٌزوبء الاعتشات١دٟ -KMOٚBartlett ٔتبئح اختجبس

 اٌم١ُ اعُ الاختجبس

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 2.889 

Bartlett 

 70..29. ل١ّخ الافزجبه

 22 كهعبد اٌؾو٠خ 

 2.222 (Sigاٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ ).

(  ٟٚ٘ أوجو 2.889رَبٚٞ ) ٠KMOظٙو ِٓ فلاي اٌغلٚي اٌَبثك أْ ل١ّخ افزجبه 

( ٟٚ٘ ألً ِٓ 2.222رَبٚٞ ) Bartlett، ٚونٌه اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ لافزجبه 2.5ِٓ 

 ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ ِٕبٍت ٌٍج١بٔبد. 2.25َِزٜٛ اٌللاٌخ 

 (4-1اٌدذٚي سلُ )

 ِؼبًِ اٌتشجغ ٌّدبي اٌذافؼ١خ )اٌتحف١ض( وجؼذ ِٓ اثؼبد اٌزوبء الاعتشات١دٟ

 اٌفمشح َ
ِؼبًِ 

 اٌتشجغ

1- 
ٌزٕف١ن هإ٠زٙب ٚرٖٛهارٙب رّزٍه اكاهح  ا١ٌٙئخ اٌملهح ػٍٝ كفغ )رؾف١ي( اٌؼب١ٍِٓ 

 .الاٍزوار١غ١خ
2.66. 

 2.6.0 .رؼًّ اكاهح  ا١ٌٙئخ ػٍٝ اصبهح اٌزٕبفٌ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌزمل٠ُ اٌّي٠ل ِٓ الأغبىاد -2
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 اٌفمشح َ
ِؼبًِ 

 اٌتشجغ

 2.822 .رمَٛ اكاهح  ا١ٌٙئخ ثّٕؼ اٌؼب١ٍِٓ ِىبفؤد ٚؽٛافي ِؼ٠ٕٛخ ِمبثً أغبى ِٙبُِٙ -3

 2.896 اكاء ِٙبُِٙ ؽبفي ِؼٕٛٞ ِٚبكٞرؼطٟ اكاهح  ا١ٌٙئخ اٌؼب١ٍِٓ اٌّز١ّي٠ٓ فٟ  -4

 2.6.5 .رؾش اكاهح  ا١ٌٙئخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌّْبهوخ فٟ ارقبم اٌمواهاد ٚرؾًّ اٌَّئ١ٌٚخ -5

 2.592 .رٌٛٝ اكاهح  ا١ٌٙئخ أ١ّ٘خ وج١وح ٌٍزم١ًٍ ِٓ ّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبلاغزواة اٌزٕظ١ّٟ -6

 .2.08 .اٌٛاؽلرْغغ اكاهح  ا١ٌٙئخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك  -7

اٌغلٚي اٌَبثك أْ اٌفمواد اٌزٟ ٠ْزًّ ػ١ٍٙب ِغبي اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي(  فلاي٠ظٙو ِٓ 

(، ٌُٚ 8اٌّزبؽخ ٌٍنوبء الاٍزوار١غٟ، ؽ١ش رج١ٓ أٔٗ ٠ْزًّ ػٍٝ وبفخ فمواد اٌّغبي )

 ٠زُ ؽنف أٞ فموح، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ٚعٛك ارَبق ث١ٓ وبفخ اٌفمواد.

 ٔتبئح اٌتح١ًٍ اٌؼٍّٟ ٌٍّحٛس اٌثبٟٔ  إػبدح إٌٙذعخ  -2

 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin ٚ )Bartlettاختجبسا 

 (6-1اٌدذٚي سلُ )

 اػبدح إٌٙذعخ -KMOٚBartlett ٔتبئح اختجبس

 اٌم١ُ اعُ الاختجبس

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 2.872 

Bartlett 

 22.6.222 ل١ّخ الافزجبه

 0.5 كهعبد اٌؾو٠خ 

 2.222 (Sigاٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ ).

، 2.5( ٟٚ٘ أوجو ِٓ 2.872رَبٚٞ ) KMOِٓ فلاي اٌغلٚي اٌَبثمؤْ ل١ّخ افزجبه 

(ٟٚ٘ ألً ِٓ َِزٜٛ 2.222رَبٚٞ ) Bartlettٚونٌه اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ لافزجبه 

 ٚ٘نا ٠ؼٕٟ أْ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ ِٕبٍت ٌٍج١بٔبد. 2.25اٌللاٌخ 
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 (0-1اٌدذٚي سلُ )

 ِؼبًِ اٌتشجغ ٌّدبي اػبدح إٌٙذعخ

 اٌفمشح َ
ِؼبًِ 

 اٌتشجغ

 2.599 .رملِٙب ٚرط٠ٛو٘ب ٠ّٚٓ ِّب اػبكح إٌٙلٍخ ِفَٙٛ الإكاهح اٌؼ١ٍب ٌٍمطبع رلهن -1

 .2.56 رٛعل اكاهح ِزقٖٖخ ّٙٓ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌٍمطبع رؼًّ  ػٍٟ اػبكح ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد . -2

 2.6.2 .اٌؾب١ٌخ ثبٔزظبَ   ثبلأػّبي إٌظو و١ٍب اػبكح ػٍٝ رؼًّ اكاهح ا١ٌٙئخ -3

 2.672 ٠زُ ر١ُّٖ اٌؼ١ٍّبد  ٚفمب ٌّمز١ٚبد اٌؾبعخ اٌؾب١ٌخ. -4

 2.807 ٠زُ ر١ُّٖ اٌؼ١ٍّبد  ثٖفخ َِزمٍخ ػٓ اٌؼ١ٍّبد اٌمبئّخ. -5

 2.875 أٍٍٛة اٌزغ١١و اٌغنهٞ اٌْبًِ فٟ ر١ُّٖ اٌؼ١ٍّبد . رَزقلَ اكاهح ا١ٌٙئخ -6

 2.578 ػٍٝ اػبكح ثٕبء اٌؼًّ الإكاهٞ اٌمل٠ُ ِٓ عنٚهٖ ا٢ٍب١ٍخ. ا١ٌٙئخرؾوٓ اكاهح  -7

 2.629 ٠ؼزجو رغ١١و اٌؼ١ٍّبد  ِٓ أ٠ٌٛٚبد اكاهاح ا١ٌٙئخ. -8

 2.697 ثبٍزّواه. رزغ١و ٛج١ؼخ اٌؼ١ٍّبد  فٟ اكاهح ا١ٌٙئخ -9

 2.652 اٌٙلف ِٓ رغ١١و اٌؼ١ٍّبد  رؾم١ك ٔزبئظ أ كاء عٛ٘و٠خ. -11

 2.826 فٟ رؾ١َٓ ا٢كاء ثٖٛهح وج١وح فؼبٌٗ. اػبكح إٌٙلٍخ فٟ اكاهح ا١ٌٙئخَبُ٘ رطج١ك ٠ -11

 2.659 ػ١ٍّبرٙب  رط٠ٛو ٔؾٛ ِٕٙب ٍؼ١ب اٌزّى١ٓ ِجلأ اكاهح ا١ٌٙئخ  رزجٕٝ -12

 2.860 رْغغ الإكاهح اٌؼ١ٍب اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رمل٠ُ ِجبكهاد ٌزؾ١َٓ الأكاء. -13

14- 
ر١ٙئخ إٌّبؿ ٌلأزمبي ِٓ الأٍب١ٌت اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ رَبػل الأػواف اٌَبئلح ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ اٌٝ 

 الأٍب١ٌت الأوضو رطٛها فٟ اٌؼًّ.
2.720 

 2.869  ٠زٛفو ٌلٜ اكاهح ا١ٌٙئخ لاِووي٠خ ثبٌؼ١ٍّبد ٚرف٠ٛ٘ ٌٍٍَطبد فٟ أكاء اٌّٙبَ -15

 2.697 اٌوٚر١ٓ ٚالافىبه اٌّزمبكِخ. ِٓ ٌززقٍٔ  اٌغل٠لح اٌؼ١ٍّبد الإكاهح رلػُ -16

 2.809 رطج١مٙب. ٌّؾبٌٚخ ٚرَؼٝ  ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد اػبكح أ١ّ٘خ ؽٛي ا١ٌٙئخ اكاهح ٌلٜ اكهان ٠ٛعل -17

 .2.67 رز١ّي ا١ٌَبٍبد  اٌّٛعٛكح فٟ اكاهح ا١ٌٙئخ ثبٌٛٙٛػ ٚثؤٔٙب ِفِٙٛخ. -18

19- 
٠َبػل ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌز١َٕك ٚالارٖبي ٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد ِغ اكاهاد اٌّواوي  

 الأفوٜ كافً  ا١ٌٙئخ.

2.825 

 .2.82 ٠لػُ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ اِىب١ٔخ اػبكح ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌزط٠ٛو فٟ اكاهح ا١ٌٙئخ -21
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 اٌفمشح َ
ِؼبًِ 

 اٌتشجغ

21- 
٠َبُ٘ الارٖبي الإكاهٞ اٌفؼبي لاكاهاد ا١ٌٙئخ  فٟ ر١ٌٛل الأفىبه ٚاٌّؼوفخ ٚاٌقجـواد  

 ٌزؾم١ك الأ٘لاف.

2.526 

 2.087 رط٠ٛو اٌؼ١ٍّبد  كافً ا١ٌٙئخ. فٟ اػبكح إٌٙلٍخ رطج١ك ٠َبُ٘ -22

23- 
ثواِظ ٚأٌٍ ٚاٙؾخ ٌٍؾٛافي ٚاٌزول١بد ٌزْغ١غ  رزّٚٓ ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ لاكاهح ا١ٌٙئخ

 الإثلاع ٚاٌز١ّي.

2.586 

 2.620 ّجىخ الإٔزؤذ فٟ ارٖبلارٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب. رَزقلَ اكاهح ا١ٌٙئخ -24

25- 
ر١َٕك اٌؼ١ٍّبد فٟ اكاهح ا١ٌٙئخ ٠ئكٜ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌٝ اٌملهح ػٍٝ 

 ٚالألَبَ اٌّقزٍفخ.

2.729 

26- 
ثلٚهح فٟ اٌملهح ػٍٝ اػبكح ر١ُّٖ  ٠ز١ّي اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اكاهح ا١ٌٙئخ

 اٌؼ١ٍّبد 

2.880 

 2.868 لبػلح ث١بٔبد رَبػل فٟ اثزىبه ؽٍٛي ٌىض١و ِٓ اٌّْىلاد . رّزٍه اكاهح ا١ٌٙئخ -27

 2.880 ثوِغ١بد ؽل٠ضخ لإكاهح وبفخ اٌؼ١ٍّبد  لاكاهاد ا١ٌٙئخ.٠زُ اٍزقلاَ  -28

 2.6.9 ثّٛاوجزٙب اٌؼب١ٌخ ٌٍزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ. رزٖف اكاهح ا١ٌٙئخ -29

 2.862 ِٛظف١ٙب فٟ كٚهاد رله٠ج١خ ماد ػلالخ ثبػبكح إٌٙلٍخ . رْون اكاهح ا١ٌٙئخ -31

( ٠.2ْزًّ ػٍٝ وبفخ فمواد ِغبي اػبكح إٌٙلٍخ )٠ظٙو ِٓ فلاي اٌغلٚي اٌَبثك أٔٗ 

 ٌُٚ ٠زُ ؽنف أٞ فموح، ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ٚعٛك ارَبق ث١ٓ وبفخ اٌفمواد.

 اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ ٚافزجبه فوٚٗ اٌلهاٍخ: فبَِبً:

 ٔتبئح اٌتح١ًٍ اٌٛصفٟ ٌّتغ١شاد اٌذساعخ:

 (:اٌتحف١ض) اٌذافؼ١خاٌتح١ًٍ اٌٛصفٟ  - أ

 وؼٕٖههو ِههٓ ػٕبٕههو اٌههنوبء الاٍههزوار١غٟاٌلافؼ١ههخ )اٌزؾف١ههي(  رؾ١ٍههً فمههواد ِغههبي

 اٌزبٌٟ اٌغلٚي ٕٖو ِٓ ػٕبٕو اٌنوبء الاٍزوار١غٟ ٚ ( وؼاٌزؾف١ي) اٌلافؼ١خِئّواد 

  -٠ٛٙؼ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ:
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لأ
ا

 

بس
تج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

( 
١خ
بٌ
تّ
ح
لا
ا

S
ig

).
 

ت
ت١
تش
اٌ

بَ 
ٌؼ
 ا
بح
د
لات
ا

 

 ن ن ن ن ن

% % % % % 

0 

رؼطٟ اكاهح  

 ٓ١ٍ ١ٙئخ اٌؼبِ اٌ

١ّي٠ٓ فٟ  ّز اٌ

بُِٙٙ  اكاء ِ

ؽبفي ِؼٕٛٞ 

بِكٞ ٚ 

. 4 62 1. .2 

2..7 2.22 25.87 *2.222 4 

٠ذ
حب
ِ 

2.5 3.4 52.6 16.1 20.1 

5 

رؾش اكاهح  

 ٓ١ٍ ١ٙئخ اٌؼبِ اٌ

بْهوخ  ػٍٝ اٌّ

فٟ ارقبم 

مواهاد  اٌ

رٚؾًّ 

١ٌخ َّئٚ  .اٌ

2 6 54 6 46 

2.22 2.29 22.95 *2.222 5 

٠ذ
حب
ِ 

1.0 5.1 45.6 6.6 42.0 

6 

ٌٝ اكاهح   رٛ

١ّخ  ١ٙئخ أ٘ اٌ

 ٓ  ِ ٍزم١ًٍ وج١وحٌ 

 ٓ١ٍ ّؼٛه اٌؼبِ

ثبلاغزواة 

زٌٕظ١ّٟ  .ا

. 4 .5 0 69 

2.76 2.22 27.20 *2.222 6 

ك
اف
ِٛ
ش 
غ١

 

 
 ً ذا
خ

 

2.5 3.4 2..0 5.. 56.5 

8 

رْغغ اكاهح  

 ٓ١ٍ ١ٙئخ اٌؼبِ اٌ

ػٍٝ اٌؼًّ 

فو٠ك ثوٚػ  اٌ

ٛاؽل  .اٌ

5 - 15 . 79 

2.52 2.222 26.22 *2.222 0 

ك
اف
ِٛ
ش 
غ١

 

  
 ً ذا
خ

 4.2 - 12.0 0.6 05.4 

خ١ّغ فمشاد 

 اٌّدبي ِؼبً 
------------------------------------- 2..28 2.655 .7.202 *2.222 -- 

٠ل
ؾب

ِ 

 َِهزٜٛ ػٕل اً  اؽٖبئٟ كاي **الاهرجبٛ. /  (α≤ 2.25الإهرجبٛ كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ) *

 (.α≤ 2.22كلاٌخ )



 
 دور الدافعية في إعادة الهندسة )دراسة ميدانية  بالتطبيق على الهيئة الوطنية للإعلام المصرية (

 خالد أحمد محمد مرسي 
 

 ٠2222ٕب٠و  -اٌؼلك الأٚي                                                  اٌّغٍل اٌضبٌش ػْو           

60 

 

 

 

 ثؼُهل ٚ٘هٛاٌلافؼ١هخ )اٌزؾف١هي( "  " اٌواثهغ اٌجؼُهل أْ فمواد ٌٕب ٠زٚؼ اٌغلٚي ثبٌٕظواٌٝ

ػجبهاد.ؽ١ههش رواٚؽههذ اٌّزٍٛههٜ  (8) ٠زٚههّٓ"اٌههنوبء الاٍههزوار١غٟ  " ِههٓ أثؼههبك

 ( .0...-2.52اٌؾَبثٟ ٌٙنا اٌّغبي ِب ث١ٓ )

تّتٍه اداسح  ا١ٌٙئةخ اٌمةذسح ػٍةٝ دفةغ )تحف١ةض( اٌؼةب١ٍِٓ  "2اٌفموح هلُ عبءد ؽ١ش  -

فٝ اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ٠َبٚٞ  " .ٌتٕف١ز سؤ٠تٙب ٚتصٛساتٙب الاعتشات١د١خ

ٚ٘ههٛ أوجههو ِههٓ اٌّزٍٛههٜ اٌؾَههبثٟ اٌؼههبَ ٌٍّغههبي ( 5ِههٓ اٌلهعههخ اٌى١ٍههخ ِههٓ 0...)

.%(، 2.22)ؽههٛي ٘ههنا اٌههوة  ( ، فههٟ ؽهه١ٓ ثٍغههذ ل١ّههخ الأؾههواف اٌّؼ١ههبه28ٞ..2)

ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ أٔهٗ ٠مهغ فهٟ ِٕطمهخ الأفهزلاف اٌٛاٙهؼ ٚ٘هٛ ِهب ٠ئوهل ٚٙهٛػ اٌفمهوح ِؾهً 

( ٌههنٌه 2.60.)ٚلههل ثٍغههذ ل١ّههخ الافزجههبه  اٌلهاٍههخ )اٌَههئاي( ٌههلٞ اٌَّزمٖههٟ ِههُٕٙ،

(، ؽ١هش ٠زٚهؼ ٌٕهب فهٟ α≤  2.25رؼزجو ٘نٖ اٌفموح كاٌخ اؽٖهبئ١بً ػٕهل َِهزٜٛ كلاٌهخ )

 ( ٚ٘ه67ِٟؾهً اٌلهاٍهخ ٔغهل أْ ) ا١ٌٙئهخ ِهل٠وا فهٟ ) 227 (ثه١ٓ ِهٓ أْ ٘هنا اٌجؼهل 

 ِزٍٛهطخ ثلهعهخ ِٛافمهخ ٕ٘هبن ٠ؼٕهٟ أْ ٚ٘هنا اٌّغهبي ٘هنا فمهواد ثه١ٓ الأػٍهٝ إٌَجخ

 ٚٙؼ١خ ؽٛي ّبِلا رٖٛها ٠ّزٍىْٛ اٌفموح ُِٕٙ ٘نٖ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ أفواك لجً ِٓ ِؾب٠لح

%( ٚ٘هنا ٠ؼٕهٟ 58.6ثَٕهجخ )  اٌَّهزمجً اعهبثٛ ثهوأة ِؾب٠هل ػٍهٟ اٌؼجهبهح  فهٟ ا١ٌٙئهخ

الا٘زّههبَ  اٌههٝ مٌههه ٠ٚؼةةضٚ اٌجبحةةثٍٚههط١خ ٘ههنٖ اٌفمههوح فههٟ هأٞ اٌَّزمٖههٟ ِههُٕٙ.. 

   .ِل٠و٠ٓ ا١ٌٙئخ ١ٌٛ٠ٗ اٌنٞ اٌٚؼ١ف

" فٝ .تشدغ اداسح  ا١ٌٙئخ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌؼًّ ثشٚذ اٌفش٠ك اٌٛاحذ" 8عبءد اٌفموح -

ٚ٘ٛ ألً ِٓ اٌّزٍٜٛ  ،( 2.52ٚالأف١وح، ٚثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ٠َبٚٞ ) 8اٌّورجخ 

فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ؽٛي ٘نا ، ( 2..2اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٍّغبي )

ٚ٘ٛ ٠ؼٕٟ أٔٗ ٠مغ فٟ ِٕطمخ الأفزلاف اٌٛاٙؼ علاً ٚ٘ٛ ِب ٠ئول %(، 2.222) اٌوة

ٚلل ثٍغذ ل١ّخ  ػلَ ٚٙٛػ اٌفموح ِؾً اٌلهاٍخ )اٌَئاي( ٌلٞ اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ،

≤  2.25ٌنٌه رؼزجو ٘نٖ اٌفموح كاٌخ اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )(، 26.22)الافزجبه 

α ِؾً اٌلهاٍخ  ا١ٌٙئخ (  ِل٠وا ف227ٟث١ٓ ) ِٓ أْ (. ؽ١ش ٠زٚؼ ٌٕب فٟ ٘نا اٌجؼل

 ٠وعغ ( ،فٙنا85.0( اعبثٛ ثوأة غ١و ِٛافك علاً ػٍٟ اٌؼجبهح ثَٕجخ )   79ٔغل أْ ) 
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 اٌؼجبهح  اٚ رٙوثُٙ ِٓ الاعبثخ.   ِؾزٛٞ   فٟ اٌزوو١ي ٌؼلَ اٌجبؽش هأٞ ؽَت

ِٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 28..٠2ّىٓ اٌمٛي ثؤْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٠َبٚٞ )  ثشىً ػبَ -

 ٚ٘نا (،7.202.، ل١ّخ الافزجبه ) %(2.655(، ٚأْ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ٠َبٚٞ )5

 فمواد ػٍٝ  اٌؼ١ٕخ أفواك لجً ِٓ اٌٍٛط١خ اٌّؾب٠لح ثلهعخ ِٛافمخ ٕ٘بن أْ ٠ؼٕٟ

كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ  "اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي("ٌنٌه ٠ؼزجو ِغبي  ياٌّغب

(2.25 ≥α.)  اكاهح ا١ٌٙئخ لاثل ِٓ أْ رلػُ ثبرغبٖ اٌزفبػً ث١ٓ  اْ  ٠ٚوٞ اٌجبؽش

، وّب أٔٙب لاثل ِٓ أْ رؼًّ ػٍٟ رمل٠ُ اٌؾٛافي اٌزٟ اٌؼًّ ث١ُٕٙ ِل٠و٠ٙب ٚرى٠ٛٓ فوق 

ٌٍغٙٛكُ٘ اٌّجنٌٚخ ٚرؾف١يُ٘، ثبلاٙبفخ اٌٟ أٔٙب لاثل  رلائُ اؽز١بعبد اٌؼب١ٍِٓ رمل٠واً 

ِٓ أٔٙب رؼًّ ػٍٟ رْغ١غ اٌزٕبفٌ الا٠غبثٟ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ ٌؾفيُ٘ ػٍٟ رمل٠ُ 

 زىبه ٚالاثلاع ٚرط٠ٛو رٕظ١ّٟ ٌٍؼًّ،اٌّي٠ل ِٓ الأغبىاد اٌزٟ رَبُ٘ فٟ كػُ الاث

 اٌّٛاىٔبد ٚٙؼف الالزٖبك٠خ اٌّزوك٠خ  ٚرؤفو ٚا٠ٚبًِٓ فلاي ٚعٛك الأٚٙبع

 ٚؽضُٙ اٌؼب١ٍِٓ رؾف١ي ّؤٔٙب ِٓ اٌزٟ ٚاٌز١١َو٠بد اٌؾى١ِٛخ اٌّزّضٍخ فٟ رٛف١و الاِٛاي

رغفً  ِٓ أْ لا  لاثل ا١ٌٙئخ أْ الا ػب١ٌخ، ثفؼب١ٌخ ثؤػّبٌُٙ ا١ٌٙئخ ٚاٌم١بَ أ٘لاف ٌزؾم١ك

 ِٓ اٌزٟ اٌؼبِخ الأْٔطخ ٚاٌّْبهوخ فٟ اٌفو٠ك ثوٚػ ٌٍؼًّ اٌؼب١ٍِٓ رْغ١غ ػٓ 

 .اٌؼب١ٍِٓ فؼب١ٌخ رؾم١ك ّؤٔٙب

 :اػبدح إٌٙذعخاٌٛصفٟ ٌٍّتغ١ش اٌتبثغ تح١ًٍ اٌ - ة

 " اػةبدح إٌٙذعةخ " ِغهبي ٌفمهواد الإؽٖهبئٟ اٌزؾ١ٍهً ٔزهبئظ لأ٘هُ ػهوٗ ٠ٍهٟ ف١ّهب

  -:-ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ:ٚاٌغلٚي اٌزبٌٟ ٠ٛٙؼ 

  



 
 دور الدافعية في إعادة الهندسة )دراسة ميدانية  بالتطبيق على الهيئة الوطنية للإعلام المصرية (

 خالد أحمد محمد مرسي 
 

 ٠2222ٕب٠و  -اٌؼلك الأٚي                                                  اٌّغٍل اٌضبٌش ػْو           

66 

 

 

 (.-1خذٚي )

اٌّتٛعط اٌحغبثٟ ٚالأحشاف اٌّؼ١بسٞ تىشاس اٌّشب٘ذاد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ لأساء اٌّجحٛث١ٓ ٚ

 " اػبكح إٌٙلٍخ " ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِدبي  (.Sig)ٚل١ّخ الاحتّبي 
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ا

 

 ن ن ن ن ن

% 
% % % % 

2 

رلهن الإكاهح 

اٌؼ١ٍب ٌٍمطبع 

ِفَٙٛ اػبكح 

إٌٙلٍخ ِّب 

٠ّٚٓ رملِٙب 

 .ٚرط٠ٛو٘ب

.4 . 11 2 6 

0.08 2.268 02.58 *2.222 3 

 ً ذا
خ
ك 
اف
ِٛ

 0..0 2.5 ..3 1.0 6.6 

2 

رٛعل اكاهح 

ِزقٖٖخ 

ّٙٓ ا١ٌٙىً 

اٌزٕظ١ّٟ ٌٍمطبع 

رؼًّ  ػٍٟ اػبكح 

 ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد 

6 1 60 3 02 

2..9 2.225 2..27 *2.222 16 

٠ذ
حب
ِ 

521 2.6 56.6 2.5 34.0 

. 

رؼًّ اكاهح ا١ٌٙئخ 

ػٍٝ اػبكح إٌظو 

و١ٍب ثبلأػّبي   

 .اٌؾب١ٌخ ثبٔزظبَ

12 12 80 5 29 

2.79 2.252 29.7. *2.222 12 

٠ذ
حب
ِ 6.5 6.5 62.0 4.2 16.1 

0 

٠زُ ر١ُّٖ 

اٌؼ١ٍّبد  ٚفمب 

ٌّمز١ٚبد 

 .اٌؾبعخ اٌؾب١ٌخ

8 2 8. 25 22 

2.65 2.992 29.22 *2.222 12 

٠ذ
حب
ِ 5.9 1.0 61.. 12.0 10.6 

5 

٠زُ ر١ُّٖ 

اٌؼ١ٍّبد  ثٖفخ 

َِزمٍخ ػٓ 

 .اٌؼ١ٍّبد اٌمبئّخ

0 5 02 25 20 

2.57 2.98. 27.86 *2.222 14 

٠ذ
حب
ِ 3.4 4.2 5..3 12.0 22.. 
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6 

زقلَ اكاهح  رَ

ٍٍٛة  ١ٙئخ أ اٌ

زغ١١و اٌغنهٞ  اٌ

 ١ُّ بًِْ فٟ رٖ اٌ

١ٍبد  ؼّ  اٌ

2 4 6. 7 .5 

2.02 2.226 25.97 *2.222 10 

٠ذ
حب
ِ 2.8 3.4 56.5 6.6 2..0 

8 

رؾوٓ اكاهح 

١ٙئخ ػٍٝ اػبكح  اٌ

ؼًّ  بء اٌ ثٕ

مل٠ُ ِٓ الإكاهٞ  اٌ

 .عنٚهٖ ا٢ٍب١ٍخ

5 0 66 10 23 

2.62 2.225 27.2. *2.222 13 

٠ذ
حب
ِ 4.2 5.. 55.. 14.4 1..5 

6 

٠ؼزجو رغ١١و 

١ٍبد  ِٓ  ؼّ اٌ

٠بد اكاهاح  أٌٚٛ

١ٙئخ  .اٌ

57 2 .2 22 16 

..62 2.525 25.82 *2.222 7 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

4..2 1.0 25.4 6.5 15.3 

. 

رزغ١و ٛج١ؼخ 

اٌؼ١ٍّبد  فٟ 

اكاهح ا١ٌٙئخ 

 .ثبٍزّواه

42 2 56 6 12 

..06 2.257 29.75 *2.222 9 

٠ذ
حب
ِ 

33.. 1.0 4..2 6.6 6.5 

12 

اٌٙلف ِٓ رغ١١و 

اٌؼ١ٍّبد  رؾم١ك 

ٔزبئظ أ كاء 

 .عٛ٘و٠خ

.5 6 6 5 0 

0.55 2.226 07.27 *2.222 2 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

62.5 5.1 6.6 4.2 3.4 

11 

رطج١ك ٠َبُ٘ 

اػبكح إٌٙلٍخ فٟ 

اكاهح ا١ٌٙئخ فٟ 

رؾ١َٓ ا٢كاء 

ثٖٛهح وج١وح 

 .فؼبٌٗ

222 5 6 0 1 

0.82 2.87. 65.08 *2.222 2 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

66.4 4.2 5.1 3.4 2.6 
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12 

 اكاهح ا١ٌٙئخ  رزجٕٝ

 ٍؼ١ب اٌزّى١ٓ ِجلأ

٠ٛو ٔؾٛ ِٕٙب  رط

 ػ١ٍّبرٙب

5 1 .0 15 6. 

2.92 2.222 27.50 *2.222 22 

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 ً لا
ع

 

4.2 2.6 26.6 12.0 53.4 

13 

رْغغ الإكاهح 

اٌؼ١ٍب اٌؼب١ٍِٓ 

ػٍٝ رمل٠ُ 

ِجبكهاد ٌزؾ١َٓ 

 .الأكاء

1 3 43 16 55 

2.98 2.227 22.27 *2.222 22 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

2.6 2.5 36.4 13.6 46.6 

14 

رَبػل الأػواف 

اٌَبئلح ث١ٓ 

اٌؼب١ٍِٓ اٌٝ 

ر١ٙئخ إٌّبؿ 

ٌلأزمبي ِٓ 

الأٍب١ٌت 

اٌزم١ٍل٠خ اٌٝ 

الأٍب١ٌت الأوضو 

 رطٛها فٟ اٌؼًّ

- 4 36 15 61 

2.78 2.97. 22.69 *2.222 25 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

- 3.4 32.2 12.0 51.0 

15 

٠زٛفو ٌلٜ اكاهح 

١ٙئخ لاِووي٠خ  اٌ

١ٍبد  ثبٌؼّ

ٍطبد  ٚرف٠٘ٛ ٌٍَ

بَٙ  فٟ أكاء اٌّ

1 1 35 13 66 

2.86 2.968 29.72 *2.222 29 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

2.6 2.6 2..0 11.2 50.6 

16 

رلػُ الإكاهح 

١ٍبد اٌغل٠لح   ؼّ اٌ

زٌزقٍٔ ِٓ 

وٚر١ٓ ٚالافىبه  اٌ

زّمبكِخ  .اٌ

1 - 3. 11 60 

2.89 2.967 22.26 *2.222 27 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

2.6 - 33.1 ..3 56.6 
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10 

٠ٛعل اكهان ٌلٜ 

١ئخ ؽٛي  اكاهح اٌٙ

١ّخ ٕ٘لٍخ  أ٘ اػبكح 

ؼٝ  ١ٍبد  ٚرَ ؼّ اٌ

ٌٚخ رطج١مٙب  .ٌّؾب

04 3 23 4 14 

0.22 2.029 .2.08 *2.222 5 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

62.0 2.5 1..5 3.4 11.. 

16 

بٍد   ١َب ١ّي اٌ رز

ٛعٛكح فٟ اكاهح  اٌّ

ٛٙٛػ  ١ٙئخ ثبٌ اٌ

بٙ ِفِٙٛخ  .ٚثؤٔ

2 4 01 15 26 

2.52 2.9.2 29.26 *2.222 25 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

1.0 3.4 62.2 12.0 22.2 

1. 

١ٙىً  بػل اٌ ٠َ

زٕظ١ّٟ ػٍٝ  اٌ

بٖي  ز١َٕك ٚالار اٌ

ِبد  ّؼٍٛ ٚرجبكي اٌ

ِغ اكاهاد 

واوي  الأفوٜ  اٌّ

١ٙئخ  .كافً  اٌ

4 6 61 4 23 

2.69 2.956 .2.62 *2.222 22 

٠ل
ؾب

ِ 

3.4 5.1 66.6 3.4 1..5 

22 

١ىً  ٠لػُ اٌٙ

زٕظ١ّٟ اِىب١ٔخ  اٌ

ٕ٘لٍخ  اػبكح 

٠ٛو  ١ٍبد ٚاٌزط ؼّ اٌ

١ٙئخ  فٟ اكاهح اٌ

66 0 21 5 10 

..77 2.092 27.28 *2.222 6 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

50.6 5.. 10.6 4.2 14.4 

21 

بي  بُ٘ الارٖ ٠َ

فؼبي  الإكاهٞ اٌ

١ٙئخ   لاكاهاد اٌ

١ٌل الأفىبه  فٟ رٛ

ّؼوفخ  ٚاٌ

ٚاٌقجـواد  

 .زٌؾم١ك الأ٘لاف

6 1 60 12 34 

2.05 2.285 20.85 *2.222 26 

٠ذ
حب
ِ 

5.1 2.6 56.6 6.5 26.6 
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22 

٠َبُ٘ رطج١ك 

اػبكح إٌٙلٍخ فٟ 

رط٠ٛو اٌؼ١ٍّبد  

 .كافً ا١ٌٙئخ

.3 5 . 3 6 

0.06 2.280 02.20 *2.222 0 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

06.6 4.2 0.6 2.5 6.6 

23 

ٓ ا١ٌٙبوً رزٚ

اٌزٕظ١ّ١خ لاكاهح 

ا١ٌٙئخ ثواِظ 

ٚأٌٍ ٚاٙؾخ 

ٌٍؾٛافي 

ٚاٌزول١بد 

ٌزْغ١غ الإثلاع 

 .ٚاٌز١ّي

1 4 50 11 45 

2.29 2.22. 2...2 *2.222 22 

٠ذ
حب
ِ 

2.6 3.4 46.3 ..3 36.1 

24 

رَزقلَ اكاهح 

ا١ٌٙئخ ّجىخ 

الإٔزؤذ فٟ 

ارٖبلارٙب 

اٌلاف١ٍخ 

ٚاٌقبهع١خ ث١ٓ 

 .اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب

1 3 30 12 65 

2.70 2.222 29.8. *2.222 26 

لح
ْ

 ث
ك

اف
ِٛ

و 
غ١

 

2.6 2.5 31.4 12.2 55.1 

25 

٠ئكٜ اٍزقلاَ 

رىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد اٌٝ 

اٌملهح ػٍٝ 

ر١َٕك اٌؼ١ٍّبد 

فٟ اكاهح ا١ٌٙئخ 

ٚالألَبَ 

 .اٌّقزٍفخ

 

5 2 2. 14 66 

2.7. 2.229 28.86 *2.222 28 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

4.2 1.0 24.6 11.. 50.6 
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لأ
ا

 

بس
تج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

 

( 
١خ
بٌ
تّ
ح
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

S
ig

).
 

ت
ت١
تش
اٌ

بَ 
ٌؼ
 ا
بح
د
لات
ا

 

 ن ن ن ن ن

% 
% % % % 

26 

٠ز١ّي اٍزقلاَ 

رىٌٕٛٛع١ب 

اٌّؼٍِٛبد فٟ 

اكاهح ا١ٌٙئخ 

ثلٚهح فٟ 

اٌملهح ػٍٝ 

اػبكح ر١ُّٖ 

 .اٌؼ١ٍّبد 

 

4 4 33 11 66 

2.79 2.2.2 27.26 *2.222 2. 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

3.4 3.4 26.2 ..3 55.. 

20 

رّزٍه اكاهح 

ا١ٌٙئخ لبػلح 

ث١بٔبد رَبػل 

فٟ اثزىبه ؽٍٛي 

ٌىض١و ِٓ 

 .اٌّْىلاد 

- 4 31 12 01 

2.8. 2.968 29.0. *2.222 .2 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

- 3.4 26.3 12.2 62.2 

26 

٠زُ اٍزقلاَ 

ثوِغ١بد ؽل٠ضخ 

لإكاهح وبفخ 

اٌؼ١ٍّبد  

 .لاكاهاد ا١ٌٙئخ

 

- 0 36 0 66 

2.77 2.255 29..6 *2.222 20 

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

لا
ع

 

- 5.. 32.2 5.. 55.. 

2. 

رزٖف اكاهح 

ا١ٌٙئخ ثّٛاوجزٙب 

اٌؼب١ٌخ 

ٌٍزطٛهاد 

اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ 

 .اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ

 

16 12 32 3 50 

2..7 2.096 28..2 *2.222 29 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

و 
غ١

 

13.6 12.2 25.4 2.5 46.3 
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32 

رْون اكاهح 

ا١ٌٙئخ ِٛظف١ٙب 

فٟ كٚهاد 

رله٠ج١خ ماد 

ػلالخ ثبػبكح 

 .إٌٙلٍخ 

6. 5 13 5 26 

..8. 2.68. 20.22 *2.222 8 

 ً لا
ع

ك 
اف
ِٛ

 

56.5 4.2 11.2 4.2 22.2 

 
خ١ّغ فمشاد 

 اٌّدبي ِؼبً 
--------------------------------------- 2.869 2.5866 52.288 *2.222 -- 

٠ل
ؾب

ِ 

 َِهزٜٛ ػٕل اً  اؽٖبئٟ كاي **الاهرجبٛ. /  (α≤ 2.25الإهرجبٛ كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ) *

 (.α≤ 2.22كلاٌخ )

 (2.) ٠زٚهّٓ" اػهبكح إٌٙلٍهخ "  ِغهبي أْ فمهواد ٌٕهب ٠زٚهؼ اٌغهلٚي ثهبٌٕظواٌٝ

( .ٚوبٔهذ 0.82-.2.8ػجبهاح.ؽ١ش رواٚؽذ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٌٙهنا اٌّغهبي ِهب ثه١ٓ )

فهوكاً ِهٓ اٌَّزمٖهٟ  22اهاء اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ ثّغبي اػهبكح إٌٙلٍهخ عهبءد وبٌزهبٌٟ )

فههوكاً ِههٓ اٌَّزمٖههٟ ِههُٕٙ ثههواة غ١ههو اٌّزٍٛههٜ  22،ِههُٕٙ ثههواة غ١ههو ِٛافههك عههلا

 فوكاً ِٓ اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ ثواة ِٛافك علا( 9،اٌّؾب٠ل

٠غبُ٘ تطج١ك إػبدح إٌٙذعخ فٟ اداسح ا١ٌٙئخ فٟ  "22عبءد اٌفموح هلُ ؽ١ش  -

فٝ اٌّورجخ الأٌٚٝ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ٠َبٚٞ  تحغ١ٓ ا٢داء ثصٛسح وج١شح فؼبٌٗ"

ٚ٘ٛ أوجو ِٓ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٍّغبي ( 5 ِٓ اٌلهعخ اٌى١ٍخ 0.82ِٓ)

.%(، .2.87) ( ، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ؽٛي ٘نا اٌوة2.869)

٠ؼٕٟ أٔٗ ٠مغ فٟ ِٕطمخ الافزلاف اٌّؾلٚك علاً ٚ٘ٛ ِب ٠ئول ٚٙٛػ اٌفموح ِؾً ٚ٘ٛ 

ٌنٌه  (65.08)ٚلل ثٍغذ ل١ّخ الافزجبه  اٌلهاٍخ )اٌَئاي( ٌلٞ اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ،
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(، ؽ١ش ٠زٚؼ ٌٕب فٟ α≤  2.25رؼزجو ٘نٖ اٌفموح كاٌخ اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

 ( 222ِٟ٘ٚؾً اٌلهاٍخ ٔغل أْ )  ا١ٌٙئخ (  ِل٠وا ف227ٟث١ٓ)  ِٓ أْ ٘نا اٌجؼل 

 ِٛافمخ ثلهعخ اٌّٛافك علاً  ٕ٘بن ٠ؼٕٟ أْ ٚ٘نا اٌّغبي ٘نا فمواد ث١ٓ الأػٍٝ إٌَجخ

 ا١ٌٙئخ ٚٙؼ١خ ؽٛي ّبِلا رٖٛها ٠ّزٍىْٛ اٌفموح ُِٕٙ ٘نٖ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ أفواك لجً ِٓ

 ؽَت ٠وعغ %( فٙنا76.0اٌَّزمجً اعبثٛ ثوأة ِٛافك علاً ػٍٟ اٌؼجبهح ثَٕجخ ) فٟ

 اٌؼجبهح  ِٚؼوفزُٙ الاعبثخ.  ِؾزٛٞ  فٟ اٌزوو١ي هأ٠ٕب

ٌىث١ش " تّتٍه اداسح ا١ٌٙئخ لبػذح ث١بٔبد تغبػذ فٟ اثتىبس حٍٛي  28عبءد اٌفموح -

ِٓ اٌلهعخ .2.8ٚالأف١وح، ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ٠َبٚٞ ) 2.فٝ اٌّورجخ  " ِٓ اٌّشىلاد

فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ  ( 2.869ٚ٘ٛ أوجو ِٓ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٍّغبي )( 5اٌى١ٍخ ِٓ 

٠ؼٕٟ أٔٗ ٠مغ فٟ ِٕطمخ %(، ٚ٘ٛ 2.968) ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ ؽٛي ٘نا اٌوة

٠ئول ٚٙٛػ اٌفموح ِؾً اٌلهاٍخ )اٌَئاي( ٌلٞ الافزلاف اٌٛاٙؼ علاً ٚ٘ٛ ِب 

(، ٌنٌه رؼزجو ٘نٖ اٌفموح كاٌخ .29.0)ٚلل ثٍغذ ل١ّخ الافزجبه  اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ،

ث١ٓ  ِٓ أْ (. ؽ١ش ٠زٚؼ ٌٕب فٟ ٘نا اٌجؼل α≤  2.25اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

ك علاً ػٍٟ ( اعبثٛ ثوأة غ١و ِٛاف82ِؾً اٌلهاٍخ ٔغل أْ ) ا١ٌٙئخ (  ِل٠وا ف227ٟ)

اٌؼجبهح   ِؾزٛٞ  فٟ اٌزوو١ي ٌؼلَ هأ٠ٕب ؽَت ٠وعغ %( ،فٙنا62.2اٌؼجبهح ثَٕجخ ) 

 اٚ رٙوثُٙ ِٓ الاعبثخ. 

ثبػبكح إٌٙلٍخ الاكاه٠خ ٌزؼي٠ي ثْىً ػبَ كٌذ اعبثبد اٌَّزمٖٟ ُِٕٙ الا٘زّبَ -

 الاكاء الاكاهٞ ٌمطبػبد ا١ٌٙئخ.

 -:اٌذساعخاختجبس فشض  عبدعبً:

( ثة١ٓ اٌذافؼ١ةخ α≤  2.25لا تٛخذ ػلالخ راد دلاٌخ إحصةبئ١خ ػٕةذ ِغةتٜٛ ِؼ٠ٕٛةخ )

)اٌتحف١ةةض( وؼٕصةةش ِةةٓ ػٕبصةةش اٌةةزوبء الاعةةتشات١دٟ ٚ إػةةبدح إٌٙذعةةخ  فةةٟ ا١ٌٙئةةخ 

 اٌٛط١ٕخ ٌلاػلاَ؟

ثه١ٓ )اٌلافؼ١هخ )اٌزؾف١هي((  اٌؼلالهخ ثزؾ١ٍهً لهبَ اٌجبؽهش اٌفوٙه١خ، ٘هنٖ ٕهؾخ ِهٓ ٌٍزؤول

 ِهٓوبء الاٍزوار١غٟ ٚ اػبكح إٌٙلٍهخ  فهٟ ا١ٌٙئهخ ا١ٌٕٛٛهخ ٌلاػهلاَ، اٌن وجؼل ِٓ أثؼبك

 Simple linear regression” ،  (One Way Anovaاٌتجب٠ٓ الأحبدٞ ) فلاي
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analysisٜ٠ٙلف ٌم١بً ٚافزجبه ِلٜ ٚعٛك رهؤص١و ِزغ١هو َِهزمً  اٌنٞ الأؾلاه اٌج١َ

ثبلاػتّةبد ٚ  (t,f)ٚاؽل ػٍٝ ِزغ١و ربثغ ثبلاٙبفخ اٌٝ افزجبهاد اٌّؼ٠ٕٛهخ اٌقبٕهخ ثهٗ 

 ؽ١ش رُ اٌؾٖٛي ػٍٟ إٌزبئظ اٌّج١ٕخ ثبٌغلٚي اٌزبٌٟ: Spss v. 25ػٍٟ ثؤبِظ 

 (12-1اٌدذٚي سلُ )

 ٌصحخ إٌّٛرج اٌذافؼ١خ )اٌتحف١ض((” One Way Anovaاٌتجب٠ٓ الأحبدٞ )“ٔتبئح اختجبس 

 اٌّدبي
ِصذس  

 اٌتجب٠ٓ

ِدّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسخبد 

 اٌحش٠خ

ِتٛعط 

 اٌّشثؼبد

ل١ّخ 

"F" 

ِغتٜٛ 

  اٌذلاٌخ

Sig 

اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( 

وجؼل ِٓ اثؼبك 

 اٌنوبء الاٍزوار١غٟ

 2.222 68.025 25.009 6 25.009 ث١ٓ اٌّوثؼبد

كافً 

 اٌّغّٛػبد
2..055 222 2.222 

  

  228 9.920. اٌّدّٛع

 (68.025رَبٚٞ ) 2.25 ( َِٚزٜٛ كلاٌخ222،6) اٌغل١ٌٚخ ػٕل كهعزٟ ؽو٠خ "Fل١ّخ "

 2222َ: ِٓ اػلاك اٌجبؽش ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الاؽٖبئٟ ٌج١بٔبد اٌلهاٍخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ، اٌّصذس

 َِزٜٛ ػٕل اؽٖبئ١خ كلاٌخ ٚعٛكرؤص١و  مٚ ٠لاحظ اٌجبحث ِٓ ٔتبئح تح١ًٍ اٌتجب٠ٓ :

( ث١ٓ اٌوإ٠خ اٌَّزمج١ٍخ وجؼل ِٓ اثؼبك اٌنوبء الاٍزوار١غٟ ٚ اػبكح α≤ 2.25كلاٌخ )

( ٟٚ٘ اػٍٟ ِٓ ل١ّخ 68.025")Fثٍغذ ل١ّخ " إٌٙلٍخ  ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ ؽ١ش

"F:اٌغل١ٌٚخ " 

 (11-1اٌدذٚي سلُ )

 تحف١ض(لاختجبس ثؼذ اٌذافؼ١خ )اٌ اٌجغ١ط الأحذاس تح١ًٍ ٔتبئح

 اٌّدبي

ِؼبًِ 

الاستجبط 

R 

ِؼبًِ 

اٌتحذ٠ذ 

 اٌّؼذي

R2 

ِؼبًِ 

 الأحذاس

ل١ّخ 

اختجبس 

T 

ِغتٜٛ 

  اٌذلاٌخ

Sig 

ل١ّخ 

Beta 

 

اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( وجؼل ِٓ 

 اثؼبك اٌنوبء الاٍزوار١غٟ
2.6.2 2..98 2.092 7.802 2.222 2.6.2 

 2222َالاؽٖبئٟ ٌج١بٔبد اٌلهاٍخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ، : ِٓ اػلاك اٌجبؽش ثٕبءً ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌّصذس
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 ٠لاحظ اٌجبحث ِٓ ٔتبئح تح١ًٍ ٔتبئح الأحذاس اٌّتؼذد:

كلاٌخ  َِزٜٛ ػٕل اؽٖبئ١بً  كاي رؤص١و ٚعٛك اٌج١َٜ الأؾلاه رؾ١ًٍ ٔزبئظ رظٙو -2

( اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( وجؼل ِٓ اثؼبك اٌنوبء الاٍزوار١غٟ ػٍٟ اػبكح α≤ 2.25كلاٌخ )

( 7.802" اٌّؾَٛثخ ٌٙب )Tثٍغذ ل١ّخ افزجبه"  ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ ؽ١ش إٌٙلٍخ 

 ( .228" اٌغل١ٌٚخ ػٕل كهعبد اٌؾو٠خ )Tأػٍٟ ِٓ ل١ّخ " 

R2 ( =2..98 ِٓ )رفَو  الأؾلاه اٌج١َٜ ٌٍلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( ٔزبئظ رظٙو وّب-2

اٌٟ أٗ   Betaّخ ل١ ٚر١ْورجب٠ٓ رفؼ١ً اػبكح إٌٙلٍخ فٟ ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ ،

 رٛعل ػلالخ ث١ٓ اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( ٚاػبكح إٌٙلٍخ ٟ٘ ػلالخ  ا٠غبث١خ )ٛوكىخ( ٚرجٍغ

( ،ٚ٘نا ٠لي 2.222.( رَبٚٞ )Sig(. ٚأْ اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ )2.6.2) اٌؼلالخ ٘نٖ لٛح

 ٚثنٌه ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ ماد كلاٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( ٚاػبكح إٌٙلٍخ.

ػٍٝ" لا  رٕٔ ٚاٌزٟ الأٌٚٝ اٌوئ١َ١خ اٌفو١ٙخ ِٓ اٌؼل١ِخ اٌواثؼخ اٌفو١ٙخ روف٘

اٌلافؼ١خ ( ث١ٓ a≤ 2.25ماد كلاٌٗ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ ) ػلالخ رٛعل

 :أٞ اٌجل٠ً لجٛي اٌفوٗ ػٍٟ اػبكح إٌٙلٍخ  ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ " ،٠ٚزُ)اٌزؾف١ي( 

اٌلافؼ١خ ( ث١ٓ a≤ 2.25ل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ )ماد كلاٌٗ اؽٖبئ١خ ػٕ ػلالخ رٛعل

ا٘زّبَ ا١ٌٙئخ  اْ اٌجبؽشوٞ ٠.  ػٍٟ اػبكح إٌٙلٍخ  ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ)اٌزؾف١ي( 

ؽفي اٌؼب١ٍِٓ  كفغ ٚ ، وّٕظّخ ٠زّزغ ِل٠و٠ٕٙب ثبٌلافؼ١خ أٞ اٌملهح ػٍٟا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ

، ؽزٟ ٠زّىٕٛا ِٓ رؾو٠ه اٌملهاد الاثلاػ١خ ٚالاثزىبه٠خ اٌّٛعٛكح ٚاٌىبِٕخ ثلافً 

اٌؼب١ٍِٓ فٟ ا١ٌٙئخ ٚرؾف١يُ٘ ٌزٕف١ن اٌمواهاد اٌّقزٍفخ اٌزٟ ٠زُ افن٘ب  وّب رُ اٌزقط١ٜ 

، ٔظواً لأْ اٌّٛهك اٌجْوٞ ٟ٘ ٌٙب، ٚرمل٠ُ فلِبد ِز١ّيح رٍجٟ ؽبعبد اٌغّٙٛه

ٍبٍٟ لأٞ ِٕظّخ ،ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌلافؼ١خ ِّٙخ ٚأٍب١ٍخ ٌزٛع١ٗ عٙٛك اٌّىْٛ الأ

اٌؼب١ٍِٓ فٟ ا١ٌٙئخ ، ٚعؼً كٚافؼُٙ ٚهغجبرُٙ ٚارغب٘برُٙ اٌْق١ٖخ رزٛافك ِغ 

 الأ٘لاف اٌوئ١َ١خ ١ٌٍٙئخ وىً ثّب ٠ّٚٓ ٌٙب رؾم١ك اػبكح إٌٙلٍخ.

ِةب٘ٛ  ٚثزٌه ٠ىْٛ اٌجبحث لذ اخبة ػٍٟ عؤاي اٌذساعةخ  ٚاٌةزٞ ٠ةٕص ػٍةٟ 

فٟ اػبدح إٌٙذعخ" ١ٌٍٙئةخ اٌٛط١ٕةخ ٌلاػةلاَ ِةٓ ٚخٙةخ ٔظةش اٌذافؼ١خ )اٌتحف١ض(  دٚس

 اٌّذ٠ش٠ٓ؟ سؤعبء اٌمطبػبد ٚ
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 اٌدضء اٌشاثغ ٔتبئح ٚتٛص١بد اٌذساعخ

 اٚلا: إٌتبئح:

 ٚ٘نا(، 2..٠2ّىٓ اٌمٛي ثؤْ اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٠َبٚٞ ) أظٙود إٌزبئظ أْ 

 اٌّغبي فمواد ػٍٝ  اٌؼ١ٕخ أفواك لجً ِٓ ِٛافك غ١و ثلهعخ ِٛافمخ ٕ٘بن أْ ٠ؼٕٟ

(. α≤ 2.25كاي اؽٖبئ١بً ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ) اٌذافؼ١خ )اٌتحف١ض(""ٌنٌه ٠ؼزجو ِغبي 

ِل٠وٞ اٌمطبػبد ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ هإٍبه ِٚٓ لجً أفواك ِغزّغ اٌجؾش، ِٓ 

 ػٍٟ فمواد اٌّغبي .

 :اٌفشٚض إٌتبئح اٌّتؼٍمخ ثبختجبسثب١ٔبً:

≤ 2.25ماد كلاٌٗ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٛٞ ِؼ٠ٕٛخ ) ٛعٛك ػلالخثأولد إٌزبئظ 

a ٓاػبكح إٌٙلٍخ  ١ٌٍٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلإػلاَ . ، "اٌذافؼ١خ )اٌتحف١ض("( ث١ ٚ 

 ثبٌثبً: اٌتٛص١بد:

"اٌذافؼ١ةخ اػبكح إٌٙلٍهخ ٌمطبػهبد ا١ٌٙئهخ ثْهىً ػهبَ  فٟ ٚاٍغ ثْىً أ١ّ٘خ الإٍزضّبه -أ 

ثْهىً أفٚهً  اٌقهلِبد ٚرمل٠ُ لاكاء اٌؼ١ٍّبد ٚ اٌٛلذ ٌزم١ًٍثْىً فبٓ، )اٌتحف١ض("

 ٚأًّّ.

ٚ اػبكح إٌٙلٍخ ْٚٔوّ٘ب ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثّقزٍف  رؼي٠ي ِفِٟٙٛ اٌلافؼ١خ )اٌزؾف١ي( -ة 

َِز٠ٛبرُٙ فٟ ا١ٌٙئخ ا١ٌٕٛٛخ ٌلاػلاَ اٌّٖوٞ ، ٚهثٜ اػبكح إٌٙلٍخ ثوإ٠خ ٚهٍبٌخ 

ػزّبك ػٍٝ اٌزم١ٕبد ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾل٠ضخ، اٌّئٍَخ الاػلا١ِخ  ٌزىْٛ أوضو فؼب١ٌخ، ثبلا

 ٚٚٙغ آ١ٌبد ِّٕٙغخ ٌٍؼ١ٍّبد الاكاه٠خ ٚ اٌزٟ ٠زُ اٌؼًّ ٚفمٙب.

لجً  اكاهح  ا١ٌٙئخ ثّٕؼ اٌؼب١ٍِٓ ِىبفؤد ٚؽٛافي ِؼ٠ٕٛخ ِمبثً أغبى ِٓ الا٘زّبَ  -ط 

اٌّي٠ل ِٓ ِٙبُِٙ. لا ثل ٚاْ رؼًّ اكاهح  ا١ٌٙئخ ػٍٝ اصبهح اٌزٕبفٌ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٌزمل٠ُ 

 الأغبىاد.

ر١ٙٛؼ أ١ّ٘خ رجٕٟ ا١ٌٙئخ لأٍٍٛة اػبكح إٌٙلٍخ ، ٚرْغ١غ لبكح ا١ٌٙئخ اٌزٟ رقطٜ  -ك 

لإػبكح إٌٙلٍخ ٌٍجلء ثزٕف١ن ثواِغٙب فٟ اٌزغ١١و اٌغنهٞ ثبٌَوػخ اٌّّىٕخ، ٌّب ٌٗ ِٓ 

 فٛائل فٟ رؾم١ك ٛفواد ٘بئٍخ ٚفبئمخ فٟ ِؼللاد الأكاء ِٚٛاعٙزٙب ٌٍزٕبفٌ ِغ ا١ٌٙئخ

 اٌّؾ١ٍخ ٚاٌقبهع١خ.



 
 دور الدافعية في إعادة الهندسة )دراسة ميدانية  بالتطبيق على الهيئة الوطنية للإعلام المصرية (

 خالد أحمد محمد مرسي 
 

 ٠2222ٕب٠و  -اٌؼلك الأٚي                                                  اٌّغٍل اٌضبٌش ػْو           

88 

 

 

اٌمٚبء ػٍٟ ع١ّغ اٌؼ١ٍّبد ٚالاعواءاد اٌمل٠ّخ اٌزٟ ٠غت اْ ٠مٚٝ ػ١ٍٙب ، ٠ٚؾً  -ٖ 

ً اٌٝ ِؾٍٙب أٍب١ٌت ٚٛوق عل٠لح فٟ اٌؼًّ،ػلاٚح ػٍٝ أْ اػبكح إٌٙلٍخ رٖ

اٌّظٙوٞ، ٚرجلأ إٌٙلهٖ ِٓ اٌٖفو، ثؾ١ش رؾُلك فٟ اٌجلا٠خ اٌغنٚه، ٚلا رمَٛ ثبٌزغ١١و 

اٌم١بَ ثٗ ، صُ و١ف١خ اٌم١بَ ثٗ، ثؾ١ش رزغبً٘ ِب ٘ٛ وبئٓ ٚرووي ػٍٟ ِب ِب اٌنٞ ٠غت 

 ٠ٕجغٟ أْ ٠ىْٛ لا رؼزّل ػٍٟ اٌّفب١ُ٘ ٚاٌمٛاػل اٌواٍقخ.

أْ رَبُ٘ الاكاهح اٌؼ١ٍب ١ٌٍٙئخ ثفبػ١ٍخ فٟ ى٠بكح الإ٘زّبَ ثزٛف١و الإِىبٔبد اٌزىٌٕٛٛع١خ  -ٚ 

زّواه٠خ ِٛاوجخ اٌٍٛبئً ٚاٌزم١ٕبد اٌّبك٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚاربؽزٙب ٌىبفخ اٌَّزقل١ِٓ، ِغ اٍ

 اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾل٠ضخ.

 رْغغ اٌؼب١ٍِٓ لاكاء اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك اٌٛاؽل . -ى 

 اٌّشاخغ

                                                 

الإداسح (: 2222ٕههبٌؼ، أؽّههل ػٍههٝ، ٚاٌؼههياٜٚ، ثْههوٜ ٘بّههُ، ٚاثههوا١ُ٘، اثههوا١ُ٘ ف١ٍههً، ) -2

كاه ٚائههً ٌٍْٕههو ٚاٌزٛى٠ههغ،  ثبٌةةزوبءاد ِةةٕٙح اٌت١ّةةض الاعةةتشات١دٟ ٚالاختّةةبػٝ ٌٍّٕظّةةبد،

 (. 285ػّبْ، الأهكْ،) ٓ

اٌؼٛاًِ اٌّؤثشح ػٍٝ تطج١ك إػبدح ٕ٘ذعةخ (. 2227ك. أًِ ِؾّل ١ّـ ؽ١َٓ. ) & ,كِٕٙٛهٞ -2

 )كهاٍخ رطج١م١خ فٟ اٌقطٛٛ اٌغ٠ٛخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ(. اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ

ٌؼ١ٍّةةبد ِٚؤشةةشاد دساعةةخ اٌؼلالةةخ ثةة١ٓ تطج١ةةك إػةةبدح ٕ٘ذعةةخ ا(" .222ٍههٍطبْ ،أّههوف ، ) -.

"، هٍههبٌخ كوزههٛهاٖ غ١ههو ِْٕههٛهح، و١ٍههخ اٌزغههبهح، عبِؼههخ الأداء فةةٟ  ةةً ٔظةةُ الإٔتةةبج اٌّختٍفةةخ

 الإٍىٕله٠خ.

 ٌٍْٕو كاهٕفبء,ػّبْ,اٌتغ١١ش ػصش فٝ اٌتٕظ١ّٝ اٌغٍٛن إداسح. (2222) كِ٘ اؽَبْ,علاة -0

 . الأٌٚٝ اٌطجؼخ,ٚاٌزٛى٠غ

 ,ػّبْ ,ٌٍْٕوٚاٌزٛى٠غ ا١ٌبىٚهٜ كاه ,اٌّتؼذدح اٌزوبءاد(2227) هث١غ ,ِٚؾّل ,ٛبهق ,ػبِو -5

 . الأهكْ

ِشحةغ عةبثك روةشح .(2222ف١ٍهً) اثهوا١ُ٘ , ٘بّهُ؛ٚاثوا١ُ٘ ثْوٜ,ػٍٝ؛اٌؼياٚٞ أؽّل,ٕبٌؼ -6

( ٓ2.5.) 

 ٚاٌتغةد١ً اٌمجةٛي ٌّةذساء الاعتشات١دٟ اٌتفى١ش(، 2220اٌي٠ل١٠ٓ، فبٌل، ٚػجلإٌّؼُ أٍبِخ، ) -8

 دٚائةشُ٘ دساعةخ أداء اٌدٛ٘ش٠ةخ ٌتحغة١ٓ اٌمةذساد تطة٠ٛش فةٟ ٚأثةشٖ اٌشد١ٔةخ اٌدبِؼةبد فةٟ
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،هٍهبٌخ ِبعَهز١و، اكاهح اٌؼٍّٟ اٌجحث ػّبدح، ٚاٌتغد١ً اٌمجٛي ِذساء ٔظش ٚخٙخ ِٓ ١ِذا١ٔخ

 .2اٌيهلبء، الأهكْ، ٓ الاػّبي، عبِؼخ

تشةةةةخ١ص ِؤشةةةةشاد اٌةةةةزوبء (. 2220ػٍههههٟ هىاق اٌؼبثههههلٞ، ه ٘بّههههُ ِٙههههلٞ اٌٍّٛههههٛٞ. ) -7

)كهاٍههخ  اٌغةة١بدح الإعةةتشات١د١خ ِةةٓ خةةلاي خفةةخ اٌحشوةةخ الإعةةتشات١د١خالإعةةتشات١دٟ ٌاةةّبْ 

رؾ١ٍ١ٍههخ فههٟ ّههووخ وههٛهن ٌلارٖههبلاد اٌّزٕمٍههخ فههٟ اٌؼههواق(. ِغٍههخ اٌغههوٞ ٌٍؼٍههَٛ الالزٖههبك٠خ 

 (.2.،) 22ٚالاكاه٠خ 

كهاٍههخ ؽبٌههخ  أثةةش الإداسح ثبٌةةزوبءاد ػٍةةٝ اٌتٛخةةٗ الاعةةتشات١دٟ ٌٍّؤعغةةخ(. 2220ِمههواُ. ) -9

 ٠خ اٌغيائو٠خ.ّووخ اٌقطٛٛ اٌغٛ

10- AL-Zubi, H.A. (2016):Aspects of Strategic Intelligence and its Role 

Achieving Organizational Agility: An Empirical Investigation, 

International Journal of Academic Research in Business and Social 

Science, Vol.6, No.4, pp2290 

اٌّةةةذ٠ش اٌمبئةةةذ ٚاٌّفىةةةش الاعةةةتشات١دٟ فةةةٓ ِٙةةةبساد (، 2220إٌؼ١ّهههٟ، ٕهههلاػ ػجهههلاٌمبكه ) - 22

 . 113، كاه اٍواء ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ، الأهكْ، ٓ اٌتفبػً ِغ الاخش٠ٓ

ٌّٕظّةبد  الإعةتشات١دٟ إٌدةبذ ػٍةٝ الإعةتشات١دٟ اٌةزوبء أثةش( 2222) ١٘ٚجهخ ، ،ثهٓ كاٚك٠هخ- 22

 ٚاٌتٕبفغة١خ الالتصةبدٞ اٌةزوبء حةٛي اٌغةبدط اٌٍّتمةٝ فةٟ ِمذِةخ ِذاخٍةخ .اٌحذ٠ثةخ الأػّةبي

 اٌغيائو. اٌٍْف، ثٛػٍٟ، ثٓ ؽ١َجخ عبِؼخ .اٌحذ٠ثخ الأػّبي ِٕظّبد اٌّغتذاِخ فٟ

" اػةةبدح ٕ٘ذعةةخ اٌؼ١ٍّةةبد الاداس٠ةةخ وّةةذخً ٌتحغةة١ٓ (. 2222اٌغههيهاٚٞ، هغههلح ٠ٍٛههف ، )  .2

،  22ٖهبك/عبِؼخ إٌّٛهً.) ٓ:هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح و١ٍخ الاكاهح ٚالالزاٌّغتّش"، 

:ٓ29.) 

 عبِؼهخ ,اٌتٕظ١ّةٝ الإثةذاع ػٍةٝ الاعةتشات١دٟ اٌزوبء أثش(2225) اٌٙبكٜ ػجل ٔٚبي ,ػّواْ- 20

 (23) ( ِغٍل.) اٌؼلك ,ٚاٌزطج١م١خ اٌٖوفخ ٌٍؼٍَٛ ,ثبثً عبِؼخ ِغٍخ ,اٌزم١ٕخ الأٍٜٚ اٌفواد

14- Agha, S., Eyad A, kiwan, S,(2014). The Impact of Strategic 

Intelligence on Firm Performance and the Mediator Role of Strategic 

Flexibility:, International Journal of Management, 1(5 .,) 

Clar,G.,Acheson,N,Zimmermann 

,S,Sautter,Buczek,M.,Allan,J.,(2008).Strategic Policy Intelligence Tools 

Enabling better RTDI. - Policy-Ma King Europe's regions,steinbeis 

Edition, Stuttgart/Berlin. 
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، كاه إٌٙٚهههخ الاتدب٘ةةةبد اٌحذ٠ثةةةخ فةةةٟ الاداسح" اٌمةةةب٘شح(. "2220اٌطّهههبٚٞ، ٍههه١ٍّبْ ، ) - 25

 (.8.اٌؼوث١خ،)ٓ:

(. "دٚس ٕ٘ذعخ اٌؼ١ٍّبد فٟ اتخبر  لشاساد خفط اٌتىب١ٌف فٟ  ةً 2226) ف١ًٍ ،ػطب الله ، 26

اٌّئرّو اٌؼٍّٟ إٌَٛٞ اٌضبِٓ اكاهح اٌزغ١١و ِٚغزّغ اٌّؼوفهخ، عبِؼهخ  خ اداسح اٌتغ١١ش""،فٍغف

 (.20اٌي٠زْٛ، الاهكْ) ٓ: 

17- Haines,S (2007).Strategic and system thinking :the winning 

formula,systems thinking press. Jonson,A.(2011).What Is 

Competitive Intelligence ?,.  

اػبدح ٕ٘ذعخ ٔظُ اٌؼًّ فٟ إٌّظّةبد "إٌٙةذسح (. " 2995ِب٠ىً ٘بِو، ٚع١ٌّ ّبِجٟ، ) - 27

، روعّههخ" ّههٌّ اٌههل٠ٓ ػضّههبْ، إٌبّههو : اٌْههووخ دػةةٛح صةةش٠حخ ٌٍثةةٛسح الاداس٠ةةخ اٌدذ٠ةةذح"

 (6-5ّؼبع" ِىزجخ الاٍىٕله٠خ، )ٓ: “اٌؼوث١خ ٌلإػلاَ اٌؼٍّٟ 

فةةةخ فةةةٟ إػةةةبدح ٕ٘ذعةةةخ اٌؼ١ٍّةةةبد ثبٌٛحةةةذاد "دٚس إداسح اٌّؼش(. 2222اٌجوثهههوٞ، ِؾّهههل ، ) 29

(، .)85ِغٍهخ و١ٍهخ اٌزوث١هخ، عبِؼهخ إٌّٖهٛهح،  دساعخ ١ِذا١ٔخ"، -الإداس٠خ ثدبِؼخ اٌضلبص٠ك

:ٓ(029-072.) 

 "ثةٛسح اػةبدح إٌٙذعةخ ِةذخً خذ٠ةذ ٌّٕظِٛةخ اٌتؼٍة١ُ،( 2228ٍلاِخ ػجهل اٌؼظه١ُ ، ) ،ؽ١َٓ 22

 كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠خ، الاٍىٕله٠خ، ِٖو

دٚس سأط اٌّبي اٌفىشٞ فٟ إػبدح ٕ٘ذعةخ اٌؼ١ٍّةبد (. "2226ؽبىَ؛ اٌل٠ت، ١ٍٍّبْ )فوٚأخ،  22

، اٌّهههئرّو اٌؼٍّهههٟ الأٚي ٌٍز١ّٕهههخ دساعةةةخ حبٌةةةخ: شةةةشوخ الاتصةةةبلاد اٌفٍغةةةط١ٕ١خ" -الإداس٠ةةةخ

 ( ثفٕلق اٌّْزً، عبِؼخ الأى٘و ثغيح، فٍَط١ٓ.2016ٔٛفّجو  6-5اٌّغزّؼ١خ إٌّؼمل ثزبه٠ـ )

 (.0.،كاه إٌٙٚخ، اٌمب٘وح، )ٓ:اٌغٍٛن اٌتٕظ١ّٟ"  (. "2222) هِٚبْ ،ؽبِل أؽّل ،- 22

23- Poirier, C., & Walker, I. (2005). "Business process management 

applied: creating the value managed enterprise", J. Ross Publishing. 

24- Maccoby,M. and Scudder, T.(2011).Strategic Intelligence Definition 

,Performance Improvement ,Vol.50,No.3,pp,32-40. 

25- George, G., (2005), "Slack resources and the performance of 

privately held firms", Academy of management Journal, Vol. 48, No. 

4 , p668. 
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اٌؼ١ٍّةةبد الإداس٠ةةخ )إٌٙةةذسح( فةةٝ إػةةبدح ٕ٘ذعةةخ (. "2004اٌؼز١جههٟ، ٍههؼل؛ اٌؾّههبٌٝ، هاّههل )- 26

"، اٌّئرّو إٌٛٛٝ الأٚي ٌٍغهٛكح، و١ٍهخ اٌؼٍهَٛ الإكاه٠هخ، ػٛاًِ إٌدبذ اٌحبعّخ -اٌمطبع اٌؼبَ

 ِب٠ٛ(، عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك، اٌَؼٛك٠خ. 17-15إٌّؼملح فٝ اٌفزوح ث١ٓ )

27- Lovas, B. & Ghoshal, S., (2000), ''Strategic as Guided Evolution, 

Strategic Management Journal, Vol. 20, No. 9, p p875-896. 

28-Brown, Richard S., (2013), "Capabilities, Strategic Intent and Firm 

Performance: An Empirical Investigation", A Dissertation Proposal 

Submitted to The Temple University Graduate Board in Partial 

Fulfillment of the Requirements for the Degree Doctor of Philosophy. 

29-Omidifar, Mohammad and Iraj Radmehr. (2016). “Investigate the 

Relationship between Manager’sPholosophical Mindset and Strategic 

Intelligence in the SAIPA Kashan Automotive 

Company”,International Bsiness Mangagement , 10 (12), 2369-2372, 

ISSN: 1993-5250. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


