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 ثحبلا صخمم

قام الباحث بدراسة بعنوان " مُتطمبات تحقيق الالتزام التنظيمي في 
الرياضية بمحافظة المنوفية" ييدف البحث إلي التعرف عمي  الأندية

الالتزام التنظيمي في بعض الأندية الرياضية بمحافظة  متطمبات تحقيق
 : التعرف عمي المنوفية من خلال

يزطهجبد رحقٍق الانزشاو انؼبطفً فً ثؼض الأَذٌخ انزٌبضٍخ  .1

 ثًحبفظخ انًُىفٍخ

يزطهجبد رحقٍق الانزشاو انًؼٍبري فً ثؼض الأَذٌخ انزٌبضٍخ  . .2

 . ثًحبفظخ انًُىفٍخ

يزطهجبد رحقٍق الانزشاو انًسزًز فً ثؼض الأَذٌخ انزٌبضٍخ   .3

 . ثًحبفظخ انًُىفٍخ

نفيذيين ومديرو الإدارات والأخصائيين عينة من المديرين الت عمى    
بعض الأندية الرياضية بمحافظة المنوفية استخدم المنيج  الرياضيين في

 النتائج  الوصفي وکانت اىم
 
 

 استاذ مساعد وقائم بعمل رئيس قسم الإدارة الرياضية والترويح كمية التربية الرياضية جامعة المنوفية
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 ٌىجذ ثؼض انزىافق ثٍٍ قٍى انًؤسسخ وقٍى الأفزاد داخم انُبدي ، .1

 .َزٍجخ انسٍبسبد وانزؼهًٍبد انسبئذح

 . دح وفخز فً انؼًم داخم انُبديٌقضً يؼظى انؼبيهٍٍ وقزهى ثسؼب .2

  لا ٌىجذ انزشاو دائى ثٍٍ الأفزاد انؼبيهٍٍ رجبِ انُبدي .3

انؼبيهٍٍ ٌشؼزوٌ داخم انُبدي ثبنزاحخ والاسزقزار نزىافز َظى  . .4

 .انحىافش ثهب

لا ٌزى قجىل أي وظٍفخ ٌکهف ثهب الادارٌٍٍ ثهب يقبثم الاسزًزار فً  .5

 .انؼًم داخم انُبدي

 .ح انُبدي ٌؤدي إنً يشٌذ يٍ انًشبکم والاضطزاثبديغبدر .6

 

Abstract 

 
Requirements to achieve organizational commitment in sports 

clubs in Menoufia Governorate 

 
The researcher conducted a study entitled "Requirements for achieving 

organizational commitment in sports clubs in Menoufia Governorate." 

The research aims to identify the requirements for achieving 

organizational commitment in some sports clubs in Menoufia 

Governorate by identifying: 1. Requirements to achieve emotional 

commitment in some sports clubs in Menoufia Governorate 2. . 

Requirements to achieve normative commitment in some sports clubs 

in Menoufia Governorate. 3. Requirements to achieve continuous 

commitment in some sports clubs in Menoufia Governorate. On a 

sample of executives, department managers and sports specialists in 

some sports clubs in Menoufia Governorate, the descriptive approach 

was used, and the most important results were 1. There is some 

compatibility between the values of the institution and the values of 

individuals within the club, as a result of the prevailing policies and 

instructions. 2. Most of the employees spend their time happily and 
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proudly working within the club. 3. There is no permanent commitment 

between the working individuals towards the club 4. . The employees 

inside the club feel comfortable and stable due to the availability of 

incentive systems. 5. Any job assigned to the administrators in return 

for continuing to work within the club shall not be accepted. 6. Leaving 

the club leads to more problems and disturbances. 

 المقدمة ومشكمة البحث. -
م أن النادي الرياضي 2016كلًا من أمال محمود بابكر، حمادة محمد العنتبمى  يشير

يضم تجييزات ومعدات  ىو "ذلك المكان المجيز بأحدث الوسائل ويحتوى عمى مبنى أو أكثر
رياضية متكاممة من أجل تحقيق طموحات وأىداف في مختمف المجالات التي تيم بناء الفرد 
متكاملًا من كافة الجوانب، وىو مؤسسة رياضية ترويحية تيدف إلى المساىمة بدور إيجابي 

ئو مما في التنمية الرياضية والاجتماعية لأفراد المجتمع في إطار احتياجات ورغبات أعضا
 (  147: 3يؤدى إلى تحقيق فمسفة الدولة". )

وتعتبر الموارد البشرية مفتاح النجاح بالأندية الرياضية التي تكون قادرة عمى خمق 
بيئة تدعم وتحافظ عمى التطوير المستمر في الأنشطة الرياضية، والتعامل مع المتغيرات في 

لال الأمثل لوقت العمل، ويتضح ذلك خلال بيئة العمل، والتأثير الفعال في الأفراد، والاستغ
 أدائيم الوظيفي.  

 
م أىمية استخدام الجودة في الأندية الرياضية 2006ويوضح حسن أحمد الشافعي 

 أنيا:
دارة الأندية الرياضية.تستمر المنافسة في  -  مجال الأنشطة الرياضية وا 
 الاستمرار والبقاء في البطولات والمنافسات والعلاقات الرياضية الدولية. -
 الاحتفاظ وجذب المستفيد من ممارسة الأنشطة الرياضية. -
 ( 52:  6)الأداء. تحقيق وتحسين مستوى  -
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داخمة للأداء الوظيفي م أن ىناك أبعاد متMichael Armstrong, 2006وبين 
 وىى:
يؤديو العامل، ومدى تفيمو لدوره واختصاصاتو، ومدى إتباعو لمتعميمات  الذيالعمل  -

 .التي تصل إليو
 العامل ومدى توافقو مع المعايير ومستويات الجودة. الذى يحققوالإنجاز  -
لانتماء سموك العامل في وظيفتو من حيث اىتمامو بالعمل وأدوات العمل وشعوره با -

تقانو.  لمكان العمل، وتطوره الميني وا 
تقانةةةو لعممةةةو  - الحالةةةة النفسةةةية التةةةي يوجةةةد عمييةةةا العامةةةل مةةةن حيةةةث الرغبةةةة فةةةي العمةةةل وا 

 والسعي لتطوير نفسو.
طةةرق التحسةةين والتطةةوير التةةي يسةةمكيا الفةةرد ليزيةةد مةةن كفةةاءة أدائةةو وبالتةةالي انعكاسةةيا  -

 عمى ترقيتو.
 (142:  22ورؤسائو ومدى تعاونو مع زملائو. ) سموك العامل مع زملائو -

م أن جةةةودة الأداء  2013ويةةةري عبةةةد المطيةةةف محمةةةد بخةةةاري، حمةةةادة محمةةةد العنتبمةةةى 
الةةوظيفي ىةةي عمميةةة تحقيةةق متطمبةةات وأىةةداف المسةةتفيد )اللاعةةب، المةةدرب، الإداري، المةةدير 

ى شةكل جمةاعي لأداء الفني( في مجال الأداء الرياضي والإداري في المؤسسات الرياضية، وىة
الأعمال تركةز عمةى التحسةينات فقةط سةواء فةي اليياكةل التنظيميةة أو فةي الأسةاليب والإجةراءات 
المستخدمة، فيي فمسفة إدارية حديثةة، تأخةذ شةكل نيةج أو نظةام إداري شةامل قةائم عمةى أسةاس 

لفكةةر، إحةداث تغيةةرات إيجابيةةة جذريةةة لكةةل شةةيء داخةةل المنظمةةة، بحيةةث تشةةمل ىةةذه التغيةةرات: ا
جةةراءات العمةةل  السةةموك، المعتقةةدات التنظيميةةة، المفةةاىيم الإداريةةة، نمةةط القيةةادة الإداريةةة، نظةةم وا 
والأداء، وذلةةك مةةن أجةةل تحسةةين وتطةةوير كةةل مكونةةات المنظمةةة، والتةةي تسةةعى إلييةةا القيةةادات 

 (54: 12لموصول إلى أعمى جودة للأداء الوظيفي. )
الالتةةزام  بموضةةوع الاىتمةةام لإدارة وقةةد بةةدأأحةةد عناصةةر ا ويعتبةةر الالتةةزام التنظيمةةي

الحاضةر وأشةار   الوقةت وحتةى العشةرين القةرن مةن الثةاني النصةف مطمةع منةذ التنظيمةي
Roweden 2000 ًفةي السةموك الالتةزام مفيةوم بةرز (1950عةام ) بةدايات بةأن م تحديةدا 
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وفقةاً  المنظمةةب الفةرد وعلاقةة طبيعةة تفسةير عمةى والبحةوث الدراسةات غمبأ ركزت إذ التنظيمي،
 مةن عةام الالتةزام بشةكل بظةاىرة الاىتمةام مةن الةرغم وعمى الطرفين، بين والأىداف القيم لتوافق
 لتداخمو ومحددا واضحا مفيوما تقدم أن تستطيع لم أنيا إلا والبحوث الدراسات نمالعديد   قبل
 الباحثون تناوليا التي المفاىيم استعراض وقبل ، الأخرى والسموكية المفاىيم  لنفسية بعض مع

 .  اشتقاقو  الالتزام ومصدر كممة اصل إلى الالتزام ينبغي الرجوع لمفيوم والكتاب
(26  :31) 

الالتةزام  معنةى حةدد فقةد Oxford,2003لمعجةم  وطبقةا الاصةطلاحي معنةاه أمةا
 تعيةده خةلال مةن يشةعر بحيةث الغيةر تجةاه الشةخص بةو يتعيةد شةيء أي بأنةو التنظيمةي

 (114:  25بذلك. ) لمسؤوليةبا
 فةي العامةل إنيةاك درجةة أنةو :التنظيمةي م الالتةزام2008 حمزاوي السيد محمد يعرفو 

لى بيذا يكرسو الذي والجيد الوقت ومقدار عممو  رئيسًا جانبًا عممو يعتبر مدى أي الغرض ، وا 
 (85:  13. )     في

 بالمنظمةة الفةرد إيمةان ةقةو  أنةو عمةى م أيضًةا2007علاقةي  القةادر عبةد ويعرفةو مةدني
:  18. ) إلييةا بالانتمةاء وفخةره واعتةزازه أىةدافيا لتحقيةق جيةده قصةارى وبةذل بيةا يعمةل التةي
119) 

 .التنظيمي الالتزام خصائص -
 من الخصائص من بمجموعة يزيتم التنظيمي الالتزامم أن 2016 جابر الحقبانييري 

 :أىميا
نمةا ممموسةة، حالةة يمثةل لا السةموكية المتغيةرات مةن كغيةره التنظيمةي الالتزام .1  يسةتدل وا 

 التةزاميم مةدى تجسةد والتةي المنظمةة فةي وتصةرفاتيم العةاممين سةموك خةلال مةن عميةو
 التنظيمي.
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 إداريةة وظةواىر والتنظيميةة  الإنسةانية العوامةل مةن العديةد تفاعةل حصةيمة عةن يبةرز .2
 .التنظيم داخل أخرى

  .والمنظمات العاممين بين الارتباط أوجو أحد التنظيمي الالتزام يعد .3
 والبيئيةة الشخصةية المتغيةرات مةن مجموعةة مةع يتفاعةل وىةو الثبةات، خاصةية يفتقةد .4

 بالعوامةل تةأثره درجةة حسةب لمتغيةر قابةل الالتةزام التنظيمةي مستوى يجعل مما وغيرىا،
 التغير درجة نسبياً من أقل تكون فيو تحصل التي التغير درجة فإن ذلك ومع الأخرى 

 الأخرى. الإدارية الظواىر في تحصل التي
 تعدد عمى المجال ىذا في الباحثين غالبية اتفاق ورغم الأبعاد متعدد التنظيمي الالتزام .5

 فةي تةؤثر الأبعةاد ىةذه ولكةن الأبعةاد ىةذه تحديةد فةي يختمفةون أنيةم إلا الالتةزام أبعةاد
 :يمي كما التعدد أسباب تحديد ويمكن البعض بعضيا
 مةن ولةيس بيةا الخاصةة أىةدافيا منيةا لكةل فئةات عةدة مةن مكونةة المنظمةة أن 

 .معين واحد ىدف في الفئات ىذه اشتراك الضرورة
 كتمةة يكونةون الأفةراد مةن مجموعةة أي تكةتلات، منظمةة كةل داخةل يوجد عادة 

 عمةى الحصةول يحةاول التكةتلات ىةذه مةن تكتةل وكةل واحةد اىتمةام ليةا واحةدة
 .الآخرين دون لو خاصة منافع

 أىةدافا وتكتةل فئةة لكل فإن المنظمة، داخل والتكتلات الفئات تعدد ىعم وبناء 
 ومةن أخةرى إلةى فئةة مةن والقةيم تختمةف الأىةداف ىةذه تحقيقيةا، تحةاول وقيمةا
 تكةون والقةيم الأىةداف ليذه والتكتلات الأفراد ولاء فإن وبالتالي آخر إلى تكتل

 .نسبياً  مختمفة
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 أو العةاطفي الربةاط وىةي يسةيةرئ أبعةاد ثلاثةة التنظيمةي الالتةزام يتضةمن 
 بالواجب والشعور العمل، في والبقاء والاستمرار والمنظمة، الفرد بين الوجداني

 المنظمة.  تجاه
 كمةا لمفةرد، تامةة قناعةة حالة يجسد لأنو طويلا وقتا التنظيمي الالتزام يستغرق 

 يكةون قةد بةل طارئةة، عوامةل سةطحية لتةأثير نتيجةة يكةون لا عنةو التخمةي أن
 (65،  64:  5)  .ضاغطة استراتيجية لتأثيرات يجةنت

 .التنظيمي الالتزام أهمية -
 التنظيمي ىي : الالتزام م أن أىميةStallworth, H,L 2003يشير 

 مةع الأفةراد انةدماج لعمميةة السةيكولوجية الطبيعةة فيةم فةي التنظيمةي الالتةزام يسةاعد .1
  .المنظمة

 معةدل وخاصةة السةموكية، النةواحي مةن ديةدبالع لمتنبةؤ الأساسةية المؤشةرات أحةد يمثةل .2
 بقاء أطول المرتفع التنظيمي الالتزام ذوي يكون الأفراد أن يفترض حيث العمل، دوران
 .أىدافيا تحقيق نحو عملا وأكثر المنظمة، في

 يساعد مما بالمنظمة، العاممين لدى المعنوية الروح رفع عمى التنظيمي الالتزام يساعد .3
 وكفةاءة فاعميةة عمةى إيجابةاً  يةؤثر وىةذا فةي العمةل، والإبةداع المتميةز الأداء عمةى

 .والتنافسية الأدائية ومؤشراتيا التعميمية المؤسسة
 وبقةاء لاسةتمرار الةوظيفي الرضةا مةن أقةوى مؤشةراً  المنظمةات تجةاه الأفةراد التةزام يعتبر .4

 .عمميم أماكن في العاممين
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 فةي لاسةيما بيةا العةاممين والأفةراد المنظمةة بةين ىامةاً  عنصةراً  التنظيمةي الالتةزام يمثةل .5
 .فييا تستطيع لا التي الأوقات

 وتحقيةق لمعمةل العةاممين الأفةراد ىةؤلاء لةدفع الملائمةة الحةوافز تقةدم أن المنظمةات .6
 .الإنجاز من عالية مستويات

  .المنظمة بفاعمية التنبؤ في ىاما عاملاً  يعتبر لمنظماتيم الأفراد ولاء إن .7
 كونيةا المنظمةات إدارة بةال تشةغل أخةذت التةي المسةائل أكثر نم التنظيمي الالتزام إن .8

 مةن تمكنيا وسميمة صحية حالة في المنظمة عمى المحافظة مسؤولية تتولى أصبحت
 تمةك فةي السةموك الإنسةاني لدراسةة الحاجةة بةرزت ذلةك من وانطلاقا والاستمرار، البقاء

  .ياوقيم بأىدافيا ولائو درجات وزيادة تحفيزه لغرض المنظمات
 المنظمةات تمةك نجةاح ضةمان فةي ىامةا عةاملاً  يعتبةر لمنظمةاتيم الأفةراد ولاء إن .9

 إنتاجيا. وزيادة واستمرارىا
  .المنظمة داخل الاستقرار تحقيق وبالتالي بالمنظمة وثقتيم الأفراد تماسك زيادة .10
  .التعميمية المؤسسات في التعميم وجودة والتنافسية والإنتاجية الأداء معدلات زيادة .11
 ارتفةاع إلةى ذلةك أدى والمنظمةة الأفةراد بين والأىداف بالقيم التوافق معدل ازداد كمما .12

  .للأفراد المعنوية الروح
 (504:  27)  .والإدارة العاممين بين تحصل التي المشكلات انخفاض .13

 .التنظيمي الالتزام أنواع -
 ىي: أبعاد ثلاثة إلى التنظيمي م الالتزام2013الحميدي الشمري  بن محمد قسم

 والاسةتمرار البقةاء فةي العامةل رغبةة إلةى المسةتمر الالتةزام بعةد يشةير :المستمر الالتزام .1
 الوظيفيةة لممزايةا تقةديره خةلال مةن يترتةب الالتةزام وىةذا   بيةا يعمةل التةي المنظمةة فةي
 أنةو كمةا ، لأخةرى وانتقالةو بيةا يعمةل التةي لممنظمةة تركةو جةراء يفقةدىا أن يمكةن التةي
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 التةزام درجةة فةي يةتحكم مةا فةإن النوع ىذا وحسب بذلك المرتبطة التكاليف ميتأثر بحج
 أن الممكةن مةن التةي الاسةتثمارية القيمةة ىةي فييةا يعمةل التةي اتجةاه المؤسسةة الفةرد
 وىذا أخرى، بجيات قرر الالتحاق لو سيفقده ما مقابل فييا، بالعمل استمر لو يحققيا

 .البديمة الفرصة تكمفة عميو يطمق ما
 والأخلاقةي الأدبةي العامةل إحسةاس إلةى المعيةاري الالتةزام بعد يشير :المعياري الالتزام .2

 تجةاه عميةو واجةب ذلةك بةأن وشةعوره وأىةدافيا، بقيميةا والتمسةك المنظمةة فةي بالبقةاء
 المعياريةة الضةغوط الةداخمي الشةعور ىةذا يعةزز مةا وغالبةاً  بيةا، يعمةل التةي المنظمةة

 نفسو. العامل من القيمية والمستمدة
 معيةا والتوحةد بالمنظمةة والعةاطفي الوجةداني الارتبةاط بةو ويقصةد :العزاطيي الالتززام .3

 الفرد وتضامن تطابق قوة عن ويعبر بالاستمرار ، والسعادة والاستمتاع إلييا والانتماء
 قيميةا عمةى موافةق لأنةو بيةا بالعمةل الاسةتمرار بعضةويتيا فةي ورغبتةو المنظمةة مةع

 المشةاركة خةلال مةن وذلةك لمفةرد المنظمةة قبةل مةن الجيةد الةدعم عن وينجم ، وأىدافيا
 داخةل المنظمةة  والإيجةابي الجيةد بالتفاعةل ليةم السةماح و القةرارات اتخةاذ الفعالةة فةي

 العمل ترك لو الآخرون يقولو أن ماذا يمكن كبير حد إلى حسابو في الفرد يأخذ حيث
                            واجةةب ىةةذا أن يشةةعرون لأنيةةم يبقةةون أنيةةم أي   المنظمةةة فةةي

 (64،  63:  14) .عمييم

 .مشكمة البحث -
الأنديةة  رأسةيا المؤسسةات الرياضةية بصةفة عامةة وعمةى وتقةدم نجةاحيةري الباحةث أن 

 يتممكةو لمةا ليةا بالنسةبة تنافسةية ميةزة فيي تعتبةر البشرية بالعناصر الاىتمام الرياضية  يتطمب



 1العدد 12لرياضية _جامعة أسوان _المجمد التربية البدنية والرياضية المتخصصة _كمية التربية االمجمة العممية لعموم 
 
 

 
364 

 الالتزام تعزيز خلال من التنافس والتميز إلى ىذه الأندية تسعى حيث وخبرة وميارة، معرفة من
 . أدائيم مستوى رفع عمى مما ينعكس فييا لمعاممين التنظيمي

( 11م )2011عبةةد المةةنعم المسةةدي  عةةادل دراسةةةويؤكةةد ذلةةك نتةةائج دراسةةة كةةل مةةن 
 لتزامالا من عالي مستوى وجود أن يروا ( حيث17م )2014فارس  جودت أبو محمود ودراسة

 الآثار عمى( 28م )straiter 2005دراسة و  ،أىدافيا  تحقيق عمى يساعد المؤسسة التنظيمي
 الحةالي البحةث يسةعى المنطمةق ىةذا ومةن الةوظيفي، الأداء معدل يسببيا انخفاض التي السمبية
، ودراسةة  الةوظيفي الأداء جةودة تحسةين فةي التنظيمةي دور الالتةزام حةول الضةوء تسةميط إلةى

Bidgoli, M., Saadt. A., Asghari, A 2015 بةين  وثيقةة علاقةة ىنةاك أن( الةي 21)م
 العدالةة لإقامةة المةديرون يقةوم أن الباحةث اقتةرح وبالتةالي التنظيمةي، التنظيمية والالتةزام العدالة

 طريةق عةن وذلةك الأداء إدارة مةن معينةة معةايير عمةى أسةاس المةوظفين بتشةجيع التنظيميةة
 .الموظفين قدرات لتنمية تكافؤ الفرص بمبدأ والعمل لأفراد،ا حقوق واحترام الجدارة

 نديةةة الرياضةةيةقيةةادات العمةةل بالأ ( مةةن10)مةةع دراسةةة استكشةةافية جراء إالباحةةث بةة قةةام
التعةرف عمةى ت إلةي ىةدفنادى غةزل شةبين( و  –بمحافظة المنوفية وىى )نادى  جميورية شبين 

لوظيفي ببعض الأندية الرياضية بمحافظة المنوفيةة واقع مفيوم الالتزام التنظيمي وجودة الأداء ا
 ، وكانت الأسئمة المقترحة ىي: 

 ؟بمحافظة المنوفية يب هى يفهىو الانزشاو انزُظًًٍ فً الأَذٌخ انزٌبضٍخ  .1

 يب هً ػُبصز الانزشاو انزُظًًٍ يٍ وجهخ َظزك ؟ .2

ييٍ وجهيخ فيةة بمحافظةة المنو كٍف ٌزى رطجٍق الانزشاو  انزُظًًٍ فيً الأَذٌيخ انزٌبضيٍخ  .3

 َظزك؟
 وكانت أىم النتائج كالتالي :

يفهيييىو الانزيييشاو مةةةن آراء أفةةةراد ىةةةذه العينةةةة فةةةي التسةةةاؤل الأول عمةةةى %( 100)اتفةةةق  .1

ىةو درجةة التةزام الإداري بعممةة خةلال  بمحافظة المنوفيةانزُظًًٍ فً الأَذٌخ انزٌبضٍخ 
 ساعات العمل وأداؤه لجميع ميامو الوظيفي .
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فةةةراد ىةةةذه العينةةةة فةةةي التسةةةاؤل الثةةةاني والثالةةةث أشةةةارت إلةةةي عةةةدم %( مةةةن آراء أ100) .2
انزُظًٍييً فييً الأَذٌييخ انزٌبضييٍخ التحديةةد الةةدقيق عناصةةر أو كيةةف يةةتم تطبيةةق الالتةةزام 

 . بمحافظة المنوفية
ومةن خةلال البحةث المرجعةي ومةا أمكةن  مثةل الدراسةات مةن العديةد إليو أشارت ماوىذا 

الالتةةةزام التنظيمةةةي فةةةي بعةةةض الأنديةةةة متطمبةةةات تناولةةةت  التوصةةةل إليةةةو لةةةم يجةةةد الباحةةةث دراسةةةة
 وىو ما يدفع الباحث إلي التعرف عمي ىذه المشكمة.  بمحافظة المنوفيةالرياضية 

بعض  في التنظيمي الالتزام تحقيق متطمباتىدف البحث : ييدف البحث إلي التعرف عمي 
 من خلال التعرف عمي : المنوفية  بمحافظة الرياضية الأندية
 . بمحافظة المنوفيةفي بعض الأندية الرياضية متطمبات تحقيق الالتزام العاطفي  .1
 . بمحافظة المنوفيةفي بعض الأندية الرياضية  متطمبات تحقيق الالتزام المعياري .2
 . بمحافظة المنوفيةفي بعض الأندية الرياضية  متطمبات تحقيق الالتزام المستمر .3

 .تساؤلات البحث -
 ؟ بمحافظة المنوفيةفي بعض الأندية الرياضية الالتزام العاطفي  متطمبات تحقيقما  .1
 ؟ بمحافظة المنوفيةفي بعض الأندية الرياضية  متطمبات تحقيق الالتزام المعياريما  .2
 ؟ بمحافظة المنوفيةفي بعض الأندية الرياضية  متطمبات تحقيق الالتزام المستمرما  .3
 .مصطمحات البحث -

بأنو ىيئة  الرياضي الناديم 2017و كلًا من قانون الرياضة يعرف الأندية الرياضية : .1
 بالمبانيمجيزة  الاعتباريينرياضية تكونيا جماعة من الأشخاص الطبيعيين أو 
عمى توفير  الرياضي الناديوالملاعب والإمكانات لنشر الممارسة الرياضية، ويعمل 

وترويحية ،  واجتماعيةالخدمات الرياضية للأعضاء، وما يتصل بيا من نواحٍ ثقافية 
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بمجرد شير نظاميا وفق أحكام  الاعتباريةىيئة رياضية تثبت ليا الشخصية  والنادي
المقررة  بالامتيازاتالقانون، ويُعدٌ من الييئات الخاصة ذات المنفعة العامة، ويتمتع 

الوطنية  النواحيبالقانون ، وييدف إلى تكوين الشخصية المتكاممة للأعضاء من 
وغيرىا عن طريق ممارسة الرياضة وتنمية ممكاتيم  والاجتماعيةية والثقافية والرياض

 ( 20،  4:  10المختمفة. )
م الالتةةزام التنظيمةةي بأنةةو 2011يعةةرف محمةةد مصةةطفي الخشةةروم الالتةةزام التنظيمةةي :  .2

 الذي نحو المجتمع الفرد مشاعر تنمية في يتمثل الذي العام الاجتماعي الانتماء من جزء
:  16) .وقيم ومبادئ من أفكار فيو يسوده وما ومنظمات أفراد من يحتويو وبما وفي يعيش
37 ) 

 .الدراسات السابقة -
 وىةدفت إلةي التعةرف عمةي ( :20م )Avolio,Zhu,Koh& Bhatia, 2004دراسةة  .1

للأفةراد  الالتةزام التنظيمةي في التحوليميون القادة خلاليا من يؤثر التي الأساسية العممية
القيةادة التحويميةة  بةين العلاقةة تحديةد وكةذلك النفسةي التمكةين عمةى لتركيةزا خةلال مةن

عمةى  الدراسةة وتةم لمقةادة، المباشةرين وغيةر المباشةرينالأفةراد  مقارنةة التنظيمةي والالتةزام
عةددىم  والبةال  سةنغافورة فةي المستشةفيات احةدى فةي والممرضةات الممرضةين مجتمةع

 ، الدراسةةبالخاصةة  البيانةات لجمةع رئيسةية كةأداة الاسةتبيان ( ، وقةد اسةتخدمت520)
 القيةادة بةين العلاقةة توسةطت الييكميةة والمسةافة النفسةي التمكةين أنوتوصةمت إلةي 

، وأن المسةةتوي اليرمةةي والمسةةافة الييكميةةة ودرجةةة التميةةز  والالتةةزام التنظيمةةي التحويميةةة
 ربما تعدل من تأثيرات القيادة عمي دفع الأفراد وأدائيم .

 بمرؤوسييم المشرفين ثقة دور اختبار إلى وىدفت (:28م )Straiter 2005دراسة  .2
 في الدراسة وطبقت الشعوري التنظيمي الرضا الوظيفي والالتزام في واثرىما ومنظمتيم
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الدراسة  بم  وقد المتحدة في الولايات نيوجرسي في الأدوية شركات كبرى من واحدة
 فرضيات لاختبار الاستبيان خدمتاست وقد الشركة تمك في مبيعات ( مدير117)

 اارتباطً  ترتبط والمشرفين المرؤوسين شخصية بين وىي أن الثقة الرئيسية الدراسة
،  الشعوري التنظيمي بالالتزام ترتبط بالمنظمة المشرف وثقة،  الوظيفي بالرضا إيجابياً 
 الشعوري التنظيمي والالتزام المشرف ثقة بين العلاقة بأن الدراسة نتائج أفرزت وقد
 .الشعوري التنظيمي والالتزام بالمرؤوسين المشرف من ثقة اقوى

 الرضا أبعاد تأثير تحديد وىدفت إلي (:23م )Muhammad Ehsan 2010دراسة  .3
مةن  الدراسةة وتكونةت المةدرك التنظيمةي عمةى الالتةزام الجةامعين للأسةاتذة الةوظيفي

 الإشةراف وجةودة عمةل نفسةوال عةن الرضةا أن النتةائج إلةى أبةرز وجةاءت فةرد ، (331)
بةين  التنظيمةي الالتةزام عمةى معنويةة دلالةة وذو إيجةابي تةأثير ليةا الأجةور عةن والرضةا
 الدراسةة نتةائج الاختبةار وتشةير محةل الجةامعتين فةي العةاممين التةدريس ىيئةة أعضةاء
 فةي العةاممين التدريس ىيئة أعضاء بين التنظيمي التنبؤ بالالتزام عوامل أن إلى أيضًا

 وجةودة الراتةب عةن العمةل والرضةا طبيعةة فةي تتمثةل باكسةتان فةي العامةة جامعةاتال
 .الإشراف

 عمةى التعةرف إلةى وىةدفت (:19م )Aries, S, Miradi Dta, R 2013 دراسةة  .4
 العاممين أداء في الرضا الوظيفي عمى التنظيمي الالتزام تأثير نحو العاممين اتجاىات
 ٠٢٢ فةي الدراسةة عينةة وتمثمةت اسةتبانة لخةلا مةن البيانةات جمةع تةم حيةث لأعمةاليم

 إيجابية العاممين اتجاىات أن إلى النتائج أبرز وجاءت أخرى وظيفية ومستويات مدير
 الةوظيفي الرضةا فةي إحصةائية دلالةة ذو تةأثير يوجةد لا عةام ولكةن بشةكل العمةل تجةاه
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 اتجةاه يجةابيإ تةأثير يقابمةو الالتزام التنظيمةي مستوى في تحسن أي وأن العاممين وأداء
 .الإلكترونية المنظمات في العاممين وأداء الوظيفي الرضا

 التنظيمي الالتزام بين العلاقة معرفة إلى وىدفت (:24م )Negin etal 2013دراسة  .5
 التالية الأبعاد الدراسة إيران حيث استخدمت في ميمي بنك في لمعاممين الوظيفي وأداء

 المعياري لو علاقة الالتزام أن وتبين معاممينل الوظيفي والأداء التنظيمي للالتزام
 الخصائص الدراسة وفحصت العاممين أداء في إحصائية دلالة ذات إيجابية

 من أعمى مرتفع بمستوى علاقة ليم كانت الذكور أن لممبحوثين وتبين الديموغرافية
 .الإناث مستوى

 إلةى وىةدفت (:21م )Bidgoli, M., Saadt. A., Asghari, A 2015 دراسةة .6
 الأبعةاد ىةذه بةين العلاقةة واكتشةاف التنظيميةة لمعدالةة المختمفةة الأبعةاد فةي البحةث

 والرضا التنظيمي والالتزام الأبعاد ىذه بين العلاقة واكتشاف التنظيمية المختمفة لمعدالة
 جميةع شةارك حيةث التحميمةي، الوصةفي المةنيج واسةتخدام الباحةث لممةوظفين الةوظيفي
 الاسةتبيان اسةتخدام وقةد تةم ( مةرؤوس،٠٦٢عةددىم ) البةال  نيشةابور جامعةة مةوظفي
التنظيميةة  بةين العدالةة وثيقةة علاقةة ىنةاك أن إلةى النتةائج أبةرز وجةاءت ،لمدراسةة كةأداة

 التنظيميةة العدالةة لإقامةة المةديرون يقةوم أن الباحث اقترح وبالتالي التنظيمي، والالتزام
 الجةدارة طريق عن وذلك الأداء إدارة من معينة معايير عمى أساس الموظفين بتشجيع
 .الموظفين قدرات لتنمية تكافؤ الفرص بمبدأ والعمل لأفراد،ا حقوق واحترام

 التعرف إلى الدراسة وىدفت :( 4م )2017 كمال ومرداوي الحميم عبد بوشموشدراسة  .7
 الجامعةة فةي التنظيمةي الالتةزام عمةى الةداخمي التسةويق ثيرتةا مةدى عمةى التعةرف عمةى
 فةي التنظيمةي والالتزام الداخمي التسويق واقع عمى الوقوف تم أين من خلال زائريةالج
، واسةتخدم الباحثةان المةنيج الوصةفي عمةي  بينيمةا العلاقةة دراسةة وكةذا الجامعةة، ىةذه
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 ، واسةتخدما2 قسةنطينة جامعةة فةي الكميةات مختمةف مةوظفي( فةرد مةن 51عةدد )
 التسةويق تطبيةق ضةعف إلةى الدراسة نتائج وتوصمت ،كاداة لجمع البيانات  ستبيانالا

 لةدى التنظيمةي للالتةزام المؤسسةة، المتوسةط المسةتوى الةى لإضةافة ىةذه فةي الةداخمي
 دلالةة وذات نسةبياً  قويةة علاقةة وجةود الةى النتةائج اشةارت كمةا الجامعةة، ىةذه مةوظفي
 .التنظيمي والالتزام الداخمي التسويق بين معنوية

 أىم عمى : وىدفت الي التعرف( 9) م2019 عصمان بن محمد خيريةدراسة  .8
الوظيفي ،  والأداء التنظيمي الالتزام بين العلاقة وطبيعة،  التنظيمي الالتزام مكونات
 في الوظيفي الأداء تحسين في تسيم قد التي ومقترحات توصيات إلى والتوصل
 وجود قمةلي إ، وتوصمت  التحميمي المنيج الباحثة استخدمت، و  الميبية الجامعات
 والكفاءات البشرية الموارد نقصو ،  المرسومة الأىداف لتحقيق واضحة استراتيجية
 وتوفير التجييز في التقصير ، الأقسام مستوى أو الجامعة مستوى عمى سواء المؤىمة

 بين التنسيق ضعف،  بالجامعات الإداري التسيب محاربة في التقصير، و  الاحتياجات
 ليا والتي والمعنوية المادية الحوافز غيابو ،  والداخل جبالخار  والمؤسسات الجامعات

 وغياب الجماعي العمل عمى الاعتماد ضعف، و  العاممين بعض التزام في تأثير
 .الذاتي التقويم عمميات

 مسةتوى عمةى التعةرف إلى الدراسة وىدفت ( :15م )2020خميس  سميم دراسة محمد .9
أطوارىةا  بمختمةف ورقمةة بمدينةة لتعميميةةا المؤسسات من مجموعة في التنظيمي الالتزام
 أسةتاذاً  (286قةدرىا ) عينةة عمةى الدراسةة إجةراء تةم وقةد ثانوي( ،   متوسط   )ابتدائي
 الباحةث تبنةى الدراسةة أىةداف تحقيةق أجةل عشوائية ، ومن بطريفة اختيارىا تم ومعمماً 
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السةيكو  ائصمةن الخصة التأكةد ، وبعةد المقيةاس عمةى معتمةداً  التحميمي الوصفي المنيج
 أن إلةى الدراسةة نتةائج وتوصةمت المدروسةة  العينةة عمةى تطبيقةو تةم لممقيةاس متريةة
ب  قةدرت بنسةبة متوسةطاً  كةان التعميميةة التنظيمةي بالمؤسسةات الالتةزام مسةتوى

إحصةائية  دلالةة ذات فةروق وجةود عةدم عةن الدراسةة نتةائج أسةفرت كمةا %(  46.36)
 فةروق وجةود إلةى خمصةت بينمةا الجةنس، متغيةرل تعةزى التنظيمةي الالتةزام مسةتوى فةي
 .المينية الخبرة لمتغير التنظيمي تعزى الالتزام مستوى في إحصائية دلالة ذات

 .إجراءات البحث -
 المستخدم.المنهج  -
جراءاتو ،  استخدم  حيث أنو المنيج الذى يدرس الباحث المنيج الوصفي المسحي بخطواتو وا 

قف عند مجرد جمع المعمومات والحقائق بل ييتم بتصنيفيا الواقع، ولا ي فيالظاىرة كما 
  النتائج. استخلاصوتحميميا ثم 

 .مجتمع البحث -
 الرياضةةيين فةةيمةةديرو الإدارات والأخصةةائيين و  المةةديرين التنفيةةذيينمجتمةةع البحةةث مةةن  تحةةدد 

 . ( نادي34بمحافظة المنوفية والبال  عددىم )بعض الأندية الرياضية 
 .عينة البحث -
ومةةديرو  المةةديرين التنفيةةذيين الباحةةث عينةةة البحةةث بالطريقةةة الطبقيةةة العشةةوائية مةةن تةةم اختيةةار 

بمحافظةةةةة المنوفيةةةةة ويمثمةةةةون الإدارات والأخصةةةةائيين الرياضةةةةيين فةةةةي بعةةةةض الأنديةةةةة الرياضةةةةية 
( فةرد لمدراسةة 185( فةرد لمدراسةة الاسةتطلاعية، و)25( فرد بواقع )210( نادي وعددىم )19)

 ة، ويوضح الجدول التالي توصيف عينة البحث:الأساسي
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 .أدوات جمع بيانات الدراس -
ضوء ما أسفرت عنو القراءات النظرية والدراسات المرجعية، وطبقًا لمتطمبةات البحةث،  في 

 جمع البيانات، وىى: فياستخدم الباحث الأدوات التالية 
، (المنوفية بمحافظة الرياضية الأندية في التنظيمي الالتزام تحقيق متطمبات) استبيان
 اده :، وقد اتبع الخطوات التالية في اعد إعداد الباحث

 الرياضةةةةية الأنديةةةةة فةةةةي التنظيمةةةةي الالتةةةةزام تحقيةةةةق متطمبةةةةاتاسةةةةتبيان  محةةةةاور لتحديةةةةد .1
 السةابقة والدراسةات العمميةة لممراجةع مرجعةى مسح بإجراء الباحث قام المنوفية بمحافظة

 .الاستبيانات في مجال الإدارة الرياضية بشكل عام من العديد عمى الاطلاع بعد
 مةن جمعةو مةا خةلال من الباحث إلييما محاور توصل (3أظير المسح المرجعي عدد) .2

 . متخصصةال مراجعالو  دراساتال طريق عن معمومات
 الةرأي لإبةداء( 1) مرفةق الخبةراء مةن( 7) عمةى( 2مرفق ) المقترحة المحاور تم عرض .3

 الباحةةث ارتضةةى اسةةتمارة الاسةةتبيان، وقةةد لتصةةميم كفايتيةةا ومةةدى مناسةةبتيا مةةدى عةةن
 الجةةدول كمةةا يتضةةح مةةن فةةأكثر، )٪75(نسةةبة عمةةى تحةةوز لتةةيا المحةةاور عمةةى البقةةاء
التالي:

 ( 2جدول )
(7النسبة المئوية لآراء الخبراء نحو الصورة الأولية لمحاور برامج التدريب الإداري )ن=

انُسجخ انًئىٌخغٍز يىافقيىافقيحبور الاسزجٍبٌو

%71111الانزشاو انؼبطف1ً

%6185.7الانزشاو انًؼٍبري2

%71111الانزشاو انًسزًز3
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 الالتةزام تحقيةق متطمبةات اسةتبيان محةاور عمةى الخبةراء اتفةاق جةدول السةابق يتضح من .1
 المنوفية. بمحافظة الرياضية الأندية في التنظيمي

 العبةارات مةن مجموعةة بصةياغة الباحةث قةام بالاسةتبيان ، المحاور الخاصةة تحديد بعد .2
 مراعةاة عمةى حةرص وقةد ،الاسةتبيانات فةي ىةذا المجةال مةن بالعديد استرشدو  المقترحة،

 وقصةيرةعينةة البحةث،  لةدى ومفيومةة واضةحة تكةون بحيةث العبةارات صياغة فى الدقة
 ،الاسةتجابة بنةوع العبةارات توحى ألاو  العبارات، بين الربط مراعاة وكذلك ،الإمكان قدر
 .المكررة العبارات استبعادو 
 فةي رأييةم لاسةتطلاع الخبراء عمى عرضيا وتم، بارةع )17(بوضع  الباحث قام وبذلك .3

يتضةح مةن كمةا(، 3) مرفةق المحاور من محور لكل وملاءمتيا العبارات مناسبة مدى
 التالي: الجدول

 (3جدول رقم )
(7النسبة المئوية لآراء الخبراء نحو الصورة الأولية للاستبيان) ن =  

%لاَؼى و%لاَؼى و%لا َؼى و

 الانزشاو انًسزًز الانزشاو انًؼٍبري شاو انزُظًًٍالانز

1 7 1 111% 1 7 1 111% 1 7 1 111% 

2 7 1 111% 2 6 1 85.7% 2 7 1 111% 

3 7 1 111% 3 7 1 111% 3 6 1 85.7%

4 7 1 111% 4 7 1 111% 4 6 1 85.7%

5 6 1 85.7% 5 7 1 111% 5 7 1 111%

671111%671

 عبارات من عبارة (17(عمى  إلى الاتفاق التوصل تم الخبراء عمى العرض وبعد
الاستبيان .
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.الاستطلاعية ةالدراس -
قةد  التةيمن إجراء الدراسة الاستطلاعية التعرف عمى الصعوبات  الأساسييكمن اليدف 

تواجةةةو الباحةةةث أثنةةةاء تطبيةةةق الدراسةةةة الأساسةةةية، وتقنةةةين الاسةةةتبيان )صةةةدق وثبةةةات الاسةةةتبيان( 
عةةةداد أدوات جمةةةع البيانةةةات قةةةام الباحةةةث و تخدم فةةةى البحةةةث، المسةةة بعةةةد تحديةةةد عينةةةة الدراسةةةة وا 

مةةةةديرو و  المةةةةديرين التنفيةةةةذيين( فةةةةرد مةةةةن 25الدراسةةةةة عمةةةةى عينةةةةة التقنةةةةين قواميةةةةا) اةبتطبيةةةةق أد
, مةةن خةةارج بمحافظةةة المنوفيةةةالإدارات والأخصةةائيين الرياضةةيين  فةةي بعةةض الأنديةةة الرياضةةية 

( الةةةةةي م8/7/2021)ساسةةةةةية ومةةةةةن داخةةةةةل مجتمةةةةةع البحةةةةةث فةةةةةي الفتةةةةةرة مةةةةةن عينةةةةةة الدراسةةةةةة الأ
., (م20/7/2021)
المعاملات العممية للاستمارة. -
   .الصدق -

فةةى البحةةث الحةةالى قةةام الباحةةث بحسةةاب صةةدق الاتسةةاق  الاسةةتمارةلمتحقةةق مةةن صةةدق 
ومةن خةارج مةن مجتمةع البحةث  مفةردة( 25الداخمى وذلك بتطبيقةو عمةى عينةة عشةوائية قواميةا )

العينةةة الأساسةةية لمبحةةث، ثةةم قةةام الباحةةث بحسةةاب معةةاملات الارتبةةاط بةةين درجةةة كةةل عبةةارة مةةن 
عبارات المقياس والدرجة الكمية ليا .

 (4جدول )
(25معاملات الارتباط بين العبارات والدرجة الكمية )ن= 

قًٍخ )ر( و قًٍخ )ر( و قًٍخ )ر( و

الانزشاو انًسزًز يالانزشاو انًؼٍبر الانزشاو انؼبطفً

11.67211.75711.631

21.71421.89421.812

31.65331.59531.652

41.56141.66241.565

51.69451.92151.697

61.75161.633

 (0.337(= )0.05قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية) 
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تباطيةة ذات دلالةة إحصةائية بةين العبةارات أن : وجود علاقة ار  السابقيتبين من الجدول 
والدرجةةةة الكميةةةة لبعةةةد ، حيةةةث أن قيمةةةة)ر( المحسةةةوبة أكبةةةر مةةةن قيمتيةةةا الجدوليةةةة عنةةةد مسةةةتوى 

مما يشير الي صدق العبارات.( فى جميع عبارات المقياس، 0.05معنوية )
 (5جدول رقم )

(25)ن=للاستبيان ة معاملات الإرتباط بين الدرجة الكمية لمبعد مع الدرجة الكمي 
انذرجخ انكهٍخ نهًقٍبص قًٍخ)ر(انجؼذو

1.728الانزشاو انؼبطف1ً

1.776الانزشاو انًؼٍبري2

1.714الانزشاو انًسزًز4

 (0.337(= )0.05قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية)
لدرجةةة وجةةود علاقةةة إرتباطيةةة ذات دلالةةة إحصةةائية بةةين اأن :  السةةابقيتبةةين مةةن جةةدول 

الكمية لمبعد مع الدرجة الكمية لممقياس، حيةث أن قيمةة)ر( المحسةوبة أكبةر مةن قيمتيةا الجدوليةة 
.الاستمارة(، مما يدل عمى صدق مقياس 0.05عند مستوى معنوية)

.الثبات -
تم استخراج الثبات بحساب قيمة ألفا كرونباخ التي تعتمةد عمةى اتسةاق أداء التمميةذ مةن 

وتشةير الدرجةة التةي تشةترك بيةا جميةع العبةارات  فةي قيةاس خاصةية التوافةق عبارة  إلةى أخةرى، 
النفس اجتماعي.

  (6جدول رقم )
(25)ن= وأبعاده للاستبيانقيم الثبات 

قًٍخ أنفب انًحسىثخػذد انؼجبرادانجؼذو

61.775الانزشاو انؼبطف1ً

51.816الانزشاو انًؼٍبري2

61.733الانزشاو انًسزًز3

171.839انذرجخ انكهٍخ   

7 ≤ قيمة مرتفعة* 
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اسةةةتمارة ( فةةةي 0.839: أن وجةةةود قةةةيم ثبةةةات مرتفعةةةة، بمغةةةت)السةةةابقيتبةةةين مةةةن الجةةةدول 
ككةةل، ممةةا يةةدل عمةةى ثبةةات  المنوفيةةة بمحافظةةة الرياضةةية الأنديةةة فةةي التنظيمةةي الالتةةزام تحقيةةق

.الاستمارة

.الأساسية الدراسة -
 في التنظيمي الالتزام تحقيق متطمباتأساسية لاستبيان دراسة  قام الباحث بإجراء

الأند�ة الر�اض�ة بمحا��ة المنو��ة في صورته النهائ�ة على �ینة البحث الأساس�ة و ال�الغ 
�ددها)185( �رد من المدیر�ن التن�یذیین و مدیرو الإدارات والأخصائیین الر�اضیین  في ��ض 

الأند�ة الر�اض�ة بمحا��ة المنو��ة ، و ذلك في ال�ترة من 8/1/ 2222م  إلى 9/15/ 2222م
ا�دادها للمعالجة الإحصائ�ة   ثم قام ال�احث برصد وجدولة الدرجات الخام و 

وفقًا لمفتاح التصحيح المُعد لذلك.
المستخدمة في الدراسة. الإحصائية الأساليب 3/5

 البرنةامج اسةتخدامب البحةث لبيانةاتالمستخدمة  الإحصائية المعالجاتالمعاملات و  تمت  
 وتةةةم اسةةةتخدام الإصةةةدار العشةةةرون، Spssالحزمةةةة الإحصةةةائية لمعمةةةوم الاجتماعيةةةة  الإحصةةةائي

.(2معادلة كاى تربيع كا -كرونباخ  ألفا معامل -النسبة المئوية   -التكرارات : )التالي
عرض ومناقشة النتائج. -

فةي بعةض الأنديةة تةزام العةاطفي متطمبات تحقيةق الالما  عرض ومناقشة نتائج التساؤل الاول :
 ؟ بمحافظة المنوفيةالرياضية 
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 (7جدول )
(185الدلالات الإحصائية لآراء عينة البحث في محور الالتزام العاطفي )ن =  

انؼجبرح و
انىسٌ لا إنً حذ يب َؼى

انُسجً
2كب

% ك % ك % ك

1
أشؼز ثبنسؼبدح وانفخز فً

انؼًم
109%58.9256%30.2720%10.81%82.70*65.01

2
أقضً وقزى ثسؼبدح وفخز فً 

انؼًم
83%44.8678%42.1624%12.97%77.30*34.71

3
ٌىجذ رىافق ثٍٍ قٍى انًؤسسخ 

 وقٍى الأفزاد داخم انُبدي
64%34.59117%63.244%2.16%77.48*103.66

4

ارؼبيم يغ يشبكم انؼًم 

كًشكهخ شخصٍخ ٌجت انؼًم 

 بػهً حهه

12%6.49110%59.4663%34.05%57.48*77.91

44.57*79.46%10.81%40.0020%49.1974%91أشؼز ثبلاَزًبء نهُبدي5

6
أري أًَ جشء يٍ ػبئهخ داخم 

 انُبدي
88%47.5793%50.274%2.16%81.80*81.09

 5099= 2025" الجدولية عند مستوي معنوية 2*قيمة "كا
الةوزن النسةبي لعبةارات محةور الالتةزام العةاطفي تةراوح مةا أن  السةابقل الجدو  يتضح من

 "أعتبر مشةاكل العمةل كمشةكمة شخصةية يجةب العمةل عمةي حميةا لمعبارة " (%57048من )بين 
%( لعبارة " أشعر بالسعادة والفخر في العمل ".82072)  إلي

لصةةةةالح  ( عمةةةةي أعمةةةةي فةةةةروق فةةةةي الدلالةةةةة الإحصةةةةائية3حيةةةةث حصةةةةمت العبةةةةارة رقةةةةم )
%( 77.48( وبةوزن نسةبي قيمتةو )103.66( )2الاستجابة )إلي حد ما ( حيةث بمغةت قيمةة )كةا

 .توافق بين قيم المؤسسة وقيم الأفراد داخل الناديبعض اليوجد أنو وتشير العبارة إلي 
وكرسةةتينا  م نقةلًا عةن بةراون2014السةعود  محمةد وراتةب ويةري أحمةد رشةدي ذيةب ،

Brown and Kristena,  2002بشةكل يعةودان فييا، الأداء وحسن المنظمات قوة وفعالية م أن 
 بةأن الإحسةاس عةن نةاتج الةذاتي وانةدماجيم ن ارتبةاطيمأ فييةا ، إذ العةاممين نوعية إلى أساسي

 الماديةة الةدوافع مةن منظمةاتيم نحةو يأتي التزاميم ولا قيميم، مع تتماثل المنظمة في العمل قيم
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 قيةام عةن فضةلا التةزاميم الةوظيفي، مةن تزيةد قويةة وثقافةة يمقة تطةوير خةلال ومةن بةل فقةط،
 عمةى العمةل من خلال بيا، العاممين ارتباط زيادة من المنظمة يمكن نظام، بتصميم منظماتيم
نحةو  المسةتمر والتةزاميم ودافعيةتيم، رضةاىم مةن يحسةن معةارفيم ممةا وتطةوير تةدريبيم ،

 (162منظماتيم . ) : 
 موافةق لأنةو معينة منظمة في بالعمل الاستمرار في الفرد بةرغ وقد يرجع ذلك إلي قوة

 المنظمةات بعةض تمجةأ وأحيانةا الأىةداف ىةذه تحقيةق فةي ويريةد المشةاركة وقيميةا أىةدافيا عمةى
ذا أىةدافيا وقيميةا، فةي جةوىري تغييةر أحةداث إلةى  فسةيترك التكيةف عميةو يصةعب أنةو وجةد وا 

 .بالمنظمة العمل
مةةةةي أقةةةةل فةةةةروق فةةةةي الدلالةةةةة الإحصةةةةائية لصةةةةالح ( ع2حيةةةةث حصةةةةمت العبةةةةارة رقةةةةم )

( وتشةةةير 77.30( وبةةةوزن نسةةةبي قيمتةةةو )34.71( )2الاسةةةتجابة )نعةةةم( حيةةةث بمغةةةت قيمةةةة )كةةةا
 .بسعادة وفخر في العمل وقتيأقضي العبارة إلي  أنني 

 م حيةةث أشةةار إلةةي ارتبةةاط الالتةةزام2223محمةةد حةةريم  ويتفةةق ذلةةك مةةع مةةا ذكةةره حسةةين
القةرار  اتخةاذ فةي العامةل يشةارك حينمةا الالتةزام ىةذا ويتطةور بالمنظمةة اطفيالعة العةاطفي بالارتبةاط

يشةعر مثلا ارتباطو، من ىويتو ، ويستمد بالمنظمة الارتباط أىمية ويدرك التنظيمية، أو العمميات
 7وتسةانده .) وتةؤازره واحتةرام بعدالةة تعاممةو المنظمةة أن يشةعر حينمةا العةاطفي بةالالتزام العامةل

:392)
 مغةادرة فةي يرغبةون لا اممين بالأنديةة الرياضةيةالعة مةن كبيةرة نسةبةري الباحةث أن وية
 المناسةب والجةو والمعنويةة الماديةة احتياجةاتيم ليةم مبةيي النةادي أن عمةىذلةك  ويةدل نةادييم ،
 .مؤسستيم في البقاء يفضمون يجعميم ما وىذا لمعمل

فةي بعةض الأنديةة  الالتزام المعيةاري متطمبات تحقيقما  عرض ومناقشة نتائج التساؤل الثاني :
 ؟ بمحافظة المنوفيةالرياضية 
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 ( 8جدول )
(185)ن =  المعياريالدلالات الإحصائية لآراء عينة البحث في محور الالتزام 

انؼجبرح و
انىسٌ لا إنً حذ يب َؼى

انُسجً
2كب

% ك % ك % ك

7
ٌسزحق انُبدي الإخلاص 

 وانىلاء فً انؼًم
63%34.05100%54.0522%11.89%74.05*49.37

8
أهزى ثشكم ويسزقجم انُبدي 

 أثُبء انؼًم
34%18.3889%48.1162%33.51%61.62*24.53

9
أحبفع ػهً سًؼخ انُبدي نذي 

 انًجزًغ
34%18.3896%51.8955%29.73%62.88*32.25

11
ٌىجذ انزشاو دائى ثٍٍ الأفزاد 

 رجبِ انُبدي
19%10.2764%34.59102%55.14%51.71*55.99

11
أشؼز داخم انُبدي ثبنزاحخ 

 والاسزقزار
35%18.9287%47.0363%34.05%61.62*21.97

 5099= 2025" الجدولية عند مستوي معنوية 2*قيمة "كا
تةراوح مةا  المعيةاريالوزن النسةبي لعبةارات محةور الالتةزام أن  السابقالجدول  يتضح من

%( 74025)  إلةةةي "يوجةةةد التةةةزام دائةةةم بةةةين الأفةةةراد تجةةةاه النةةةادي لمعبةةةارة " (%52072مةةةن )بةةةين 
 لعبارة " يستحق النادي الإخلاص والولاء في العمل ".

( عمةةةي أعمةةةي فةةةروق فةةةي الدلالةةةة الإحصةةةائية لصةةةالح 10حيةةةث حصةةةمت العبةةةارة رقةةةم )
( وتشةير العبةارة 51.71( وبوزن نسبي قيمتةو )55.99( )2الاستجابة )لا( حيث بمغت قيمة )كا

.يوجد التزام دائم بين الأفراد تجاه الناديإلي أنو لا 
إلةى ذلةك يعةزى، و  عمميةم عةن راضةون غيةرويري الباحث أن بعض الأفراد في النةادي 

النةادي  إدارة مةع تفةاىم وعةدم العمةل ضةغوط بسةبب ارتيةاحيم وعةدم،  العمةل مةن اسةتفادتيم عةدم
.ئيمزملا وبين بينيم السيئة والعلاقات
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( عمةةةةي أقةةةةل فةةةةروق فةةةةي الدلالةةةةة الإحصةةةةائية لصةةةةالح 11حيةةةةث حصةةةةمت العبةةةةارة رقةةةةم )
( 61.62( وبةةةوزن نسةةةبي قيمتةةةو )21.97( )2الاسةةةتجابة )الةةةي حةةةد مةةةا( حيةةةث بمغةةةت قيمةةةة )كةةةا

 .أشعر داخل النادي بالراحة والاستقراروتشير العبارة إلي أن الفرد 
 التنظيمةي اشار الي أن الالتةزامم حيث 2006الوزان  خالدمع ما ذكره ويتفق ذلك مع 

 العمةل، دوران معةدل كانخفةاض لممنظمةة والأفةراد بالنسةبة الايجابيةة النتائج من عدد إلى يؤدي
 عةن التنظيمةي يكشةف الالتةزام مسةتوى تةدني بينمةا ، وفعاليةة بكفةاءة المنظمةة أىةداف وتحقيةق
 العمةل أداء عةن تيةربال شةكل عمى تظير والتي المؤسسة في السمبية السموكيات من مجموعة
 الرضةا وانخفةاض الإتقةان وقمةة واللامبةالاة والإىمةال والةدوران العمةل والتةأخر عةن والغيةاب
 (38) : .الوظيفي

 والواجةب داخةل النةادي بةالالتزام المرؤوسةين شةعور أن عمةى ويةري الباحةث أن ذلةك يةدل

 أو الثقةافي التوجةو أي الفةرد يحمميةا التةي الشخصةية القةيم والمبةادئ من ينبع قد المنظمة مع بالبقاء

 . لديو التوجو ذلك واستمرار يعمل بيا التي لممنظمة انتمائو قبل العائمي
فةي بعةض الأنديةة  متطمبات تحقيق الالتزام المسةتمرما  عرض ومناقشة نتائج التساؤل الثالث :

 ؟ بمحافظة المنوفيةالرياضية 
 ( 9جدول )
 (185)ن =  المستمري محور الالتزام الدلالات الإحصائية لآراء عينة البحث ف

 العبارة م
الىسى  لا إلي حد ها ًعن

 الٌسبي
 2كا

 % ك % ك % ك

22 
أرغب في الاستوزار في العول داخل 

 الٌادي
84 45.41% 76 41.08% 25 13.51% 77.30% 33.22* 

21 
يؤدي هغادرة الٌادي إلي هشيد هي 

 الوشاكل والاضطزاباث
84 45.41% 61 32.97% 40 21.62% 74.59% 15.71* 

21 

أحصل علي فىائد هي العول داخل 

الٌادي تساعد علي الاستوزار في 

 العول

30 16.22% 85 45.95% 70 37.84% 59.46% 26.22* 

21 
أري أى عولي داخل الٌادي هي أفضل 

 جهاث العول الوتاحت
71 38.38% 109 58.92% 5 2.70% 78.56% 89.82* 

21 
جهد أكبز يساهن  عٌدي رغبت في بذل

 في ًجاح الٌادي
70 37.84% 93 50.27% 22 11.89% 75.32% 42.56* 

21 
أقبل أي وظيفت أكلف بها هقابل 

 الاستوزار في العول داخل الٌادي
6 3.24% 65 35.14% 114 61.62% 47.21% 94.84* 
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 5099= 2025" الجدولية عند مستوي معنوية 2*قيمة "كا
تةراوح مةا  المسةتمرالةوزن النسةبي لعبةارات محةور الالتةزام  أن السةابقالجدول  يتضح من

أقبةةل أي وظيفةةة أكمةةف بيةةا مقابةةل الاسةةتمرار فةةي العمةةل داخةةل  لمعبةةارة " (%47.21مةةن )بةةين 
%( لعبةةةةارة " أري أن عممةةةةي داخةةةةل النةةةةادي مةةةةن أفضةةةةل جيةةةةات العمةةةةل  78.56) إلةةةةي "النةةةةادي

 المتاحة ".

فةةةي الدلالةةةة الإحصةةةائية لصةةةالح  ( عمةةةي أعمةةةي فةةةروق17حيةةةث حصةةةمت العبةةةارة رقةةةم )
( وتشةير العبةارة 47.21( وبوزن نسبي قيمتةو )94.84( )2الاستجابة )لا( حيث بمغت قيمة )كا

 .بيا مقابل الاستمرار في العمل داخل النادي يكمف بيا الإداريينأي وظيفة  أنو لا يتم قبولإلي 
يةث أشةارت أىةم م حAries, S, Miradi Dta, R 2013دراسةة ويتفق ذلك مع نتةائج 

 دلالة ذو تأثير يوجد لا عام ولكن بشكل العمل تجاه إيجابية العاممين اتجاىات أن نتائجيا إلي
 يقابمو الالتزام التنظيمي مستوى في تحسن أي وأن العاممين وأداء الوظيفي الرضا في إحصائية

 .المنظمات في العاممين وأداء الوظيفي الرضا اتجاه إيجابي تأثير
 سةوء عمةىذلةك  يةدلالأنديةة الرياضةية إنمةا  مغةادرة فةي يرغبةون الةذيناحةث أن ويةري الب

 .المغادرة في يفكرون يجعميم مما العمل وضغوط الميام وكثرة والزملاء الإدارة بين العلاقة
( عمةةةةي أقةةةةل فةةةةروق فةةةةي الدلالةةةةة الإحصةةةةائية لصةةةةالح 13حيةةةةث حصةةةةمت العبةةةةارة رقةةةةم )

( وتشةةةير 74.59( وبةةةوزن نسةةةبي قيمتةةةو )15.71( )2الاسةةةتجابة )نعةةةم( حيةةةث بمغةةةت قيمةةةة )كةةةا
 .مغادرة النادي يؤدي إلي مزيد من المشاكل والاضطراباتالعبارة إلي أن 

المسةتمر  م حيةث أشةار الةي أن الالتةزام2016يونس  بن أسامةويتفق ذلك مع ما ذكره 
 مةا بةلمقا المنطقةة فةي العمةل اسةتمرارىم حالةة فةي اسةتثمارية قيمةة مةن العةاممون يحققةو مةاىةو 

 الالتةزام مةن عةالي مسةتوى لةدييم الةذين العةاممين وأن أخةرى، عمةل بجيةات التحاقةو سيفقده عن
 (31) :    .البقاء في منيم رغبة وليس محتاجون إنيم بسبب الخدمة في يبقون المستمر
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 تركةو عنةد منيةا قةد يعةاني التي والخسارة الربح حساب الفرد عمى ويري الباحث أن ينبغي

 الراتةب فقةدان منيةا مجموعة مةن العناصةر تشمل والتي لمنادي تركو بتكاليف الفرد عيوو  لمنادي ،

 . النادي في العمل فترة بطول المتعمقة المزايا بعض وفقدان والحوافز،
 الاستخلاصات والتوصيات. -
 الاستخلاصات. -

 ، نتيجةةة السياسةةات توافةةق بةةين قةةيم المؤسسةةة وقةةيم الأفةةراد داخةةل النةةاديبعةةض اليوجةةد  .1
 والتعميمات السائدة.

 . بسعادة وفخر في العمل داخل النادي يموقتمعظم العاممين قضي ي .2
 . تجاه الناديالعاممين يوجد التزام دائم بين الأفراد لا  .3
 لتوافر نظم الحوافز بيا. داخل النادي بالراحة والاستقرار ونشعر العاممين ي .4
الاسةةةتمرار فةةةي العمةةةل داخةةةل  بيةةةا مقابةةةل يكمةةةف بيةةةا الاداريةةةينأي وظيفةةةة  لا يةةةتم قبةةةول .5

 .النادي
 .مغادرة النادي يؤدي إلي مزيد من المشاكل والاضطرابات .6

 التوصيات. -
 وورش طريةق النةدوات عةن الاندية الرياضةية فى العاممين لدي التنظيمي الالتزام تنمية .1

 بمةا يخةدم لمعةاممين الايجابيةة الممارسةات تعزيةز اعتمادىةا عمةي يكةون بحيةث العمةل
 .بيا التي يعممون الموظفين التزام يقوي مما وخططيا نديةالا اىداف

 الالتزام نسبة تراجع عدمل بالعاممين بالاندية الرياضية الخاصة العمل بظروف الاىتمام .2
 مسةتوى تةدعيم فةى الايجابيةة لةدييا المؤشةرات مةن الاسةتفادة بحةث مةع لةدييا التنظيمةي
 .التنظيمي التزاميا

 تشةجيعية للافكةار بةرامج تبنةي طريةق والابتكةار عةن عالابةدا روح تنميةة العمةل عمةي .3
 فةى لةدي العةاممين والالتةزام بالرضةا شةعور يخمةق ممةا بيةا، العمةل ومحاولةة الابداعيةة

 .الاندية الرياضية
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 فةي وسةاعد لمعةاممين إثةراءً  أكثةر الةوظيفي العمةل يجعةل بمةا الوظةائف توصةيف إعةادة .4
 .ةالوظيفي بالجوانب التي تتعمق الميارات تنمية

 إلةى يةؤدي الةذي الكفةاءة عمةى والمبنةي والحةوافز لمعمةل توزيةع فةي العدالة مبدأ تحسين .5
 بشةكل الةوظيفي لمتطةور وتطمعةو لعممةو ولائو وزيادة العدالة العاممين بمبدأ شعور زيادة

 .فييا يعمل التي الجامعة تجاه مستوى التزامو عمى جيد مردود مالو وىو مستمر
 المراجع. -

 التربيةة مةديري لةدى العمةل قةيم ممارسةة درجةة السةعود: وراتةب محمةد ، أحمد رشدي ذيب .2

،  معيةم العةاممين الأقسةام لرؤسةاء التنظيمةي الالتةزام بدرجةة وعلاقتيةا الأردن فةي والتعمةيم
 م.2224، 41 المجمّد التربوية، العموم في دراسات
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 م.2226ماىي لمنشر والتوزيع، الإسكندرية ، 
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والتوزيةع ،  لمنشر الحامد دار متكامل ،  إطار- البشرية الموارد يم : إدارةمحمد حر  حسين .7
 .م2223عمان ، الأردن ، 

 ، جامعةة ماجسةتير التنظيمةي ، رسةالة بةالالتزام وعلاقتةو التنظيمةي خالد الةوزان : المنةاخ .8

 م .2226الرياض ، السعودية ،  الأمنية، لمعموم نايف
 فةي الةوظيفي الأداء تحسةين فةي التنظيمةي امالالتةز  عصةمان : دور بةن محمةد خيريةة .9

يةةا ، كميةةة التربيةةة ، جامعةةة بنيةةا ، العةةدد ببن التربيةةة كميةةة الميبيةةة ، مجمةةة الجامعةةات
 م.2019 أكتوبر( 3( المجمد )120)
مكةةةةرر ب.  22، العةةةةدد 2227لسةةةةنة  72رئاسةةةةة الجميوريةةةةة : قةةةةانون الرياضةةةةة رقةةةةم  .22

 م.2227القاىرة ، الجريدة الرسمية ، 
 مطبقةة، دراسةة التنظيمي، الالتزام سموكيات في المنظمة أثر :المسدي المنعم عبد عادل .22

 العربيةة المممكةة الثةاني، العةدد العامةة الإدارة معيةد الصةادرة مةن العامةة  الإدارة مجمةة

 .م٠٢٠٠ السعودية،
عبةةد المطيةةف محمةةد بخةةاري، حمةةادة محمةةد العنتبمةةى : تطبيقةةات الجةةودة الشةةاممة فةةي  .12

، منشةةةةأة المعةةةةارف، الإسةةةةكندرية ،  الأنديةةةةة-المةةةةدارس-ضةةةةي )الاتحةةةةاداتالمجةةةةال الريا
 م.2013

 والأمنيةة، المدنيةة المنظمةات فةي والتنظيمةي الإداري السةموك : حمةزاوي السةيد محمةد .13
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 م.2013
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