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 : مشكمة البحثو  مقدمةال
بالتنافسية، فهي لغة  يشهد العالم في الوقت الحالي اهتماماً بالغاً 

العصر وموضوع الساعة وهي العامل الدافع الذى يضبط خطوات الجميع 
ويحفزهم لمعمل ولمزيد من العطاء والخمق والإبداع والتميز عمى أقرانهم 

 ومنافسيهم وصولًا إلى تحقيق أعمي المستويات من العائد والربحية.
لمعارف والعمم في ظل اقتصاد المعرفة وتزايد الاهتمام أكثر با

والتكنولوجيا عمى وجه الخصوص وتماشيا مع التغيرات التي يشهدها العالم، 
تنامى ظهور ملامح التنافسية أكثر في جميع مجالات نشاط المنظمات 
والدول فتسابقت كل منها نحو إيجاد أفضل الاستراتيجيات التي تساعدها 

 .( 78:  6) عمى تعزيز وتحسين قدرتها التنافسية
م ن الادوات اسساس ية لتحقي ق لممي زة  نظ م المعموم ات الاداري ةد ع تو 

 التنافس  ية،سنها تطعط  ي الن  ادي ش  يئاً فَري  داً تَفتق  دمط الاندي  ة المطنافس  ة اسخ  رى
وه  ذا يعن  ي لك  ي تَ  تمكن المؤسس  ات الرياض  ية م  ن البق  اء والنم  و ف  ي أس  واق 

ل ك  نه ا م ن تَق ديمالمطنافسة عميها إيجاد اسساليب والعممي ات الض رورية لتمكي
م  ا ه  و جدي  د أو مطحس  ن الخ  دمات ليطحق  ق له  ا ذل  ك التف  وق عم  ى المطنافس  ين  

 .(46:  3) ولتحقيق الميزة التنافسية التي تسعى اليها المؤسسة 
                                                 

  جامعة المنيا  -* أستاذ الادارة الرياضية كمية التربية الرياضية . 
 جامعة المنيا . -كمية التربية الرياضية المساعد الادارة الرياضية ** أستاذ

 أخصائي رياضي بمديرية الشباب والرياضة بالمنيا .*** 
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ف  ى مقدم  ة المؤسس  ات الت  ي يمك  ن إذا م  ا  الاندي  ة الرياض  يةوت  ىتى 
ة العممي   ة ت   وفرت له   ا مقوم   ات الخدم   ة المناس   بة م   ن حي   ث الإنش   اء والإدار 

ف    ى مجالات    ه المختمف    ة والإش    راف  الانش    طةوالتموي    ل المناس    ب وب    رام  
المتخصص أن تساهم مساحة إيجابية ف ى ت وفير ف رص التنمي ة له ذم النس بة 
العالي  ة م  ن أف  راد المجتم  ع مم  ا ينم  ى ق  دراتهم وم  واهبهم ويهي    له  م مناخ  اً 

ويكتس   بون ص   حيحاً يمارس   ون في   ه هواي   اتهم وينم   ون ممك   اتهم الإبداعي   ة 
 ( .8:  1اتجاهاتهم الإيجابية ومهاراتهم بعيداً عن مواطن الانحراف )

دور نظ  م المعموم  ات التع  رف عم ى وس وف يقتص  ر ه  ذا البح ث عم  ى 
 .الادارية في تدعيم الميزة النافسية بالاندية الرياضية

 دف البحث : ه
نظ م المعموم ات الاداري ة دور يهدف البحث الحالي إلى التعرف عم ى 

 .تدعيم الميزة النافسية بالاندية الرياضية في

 :  البحثتساؤلات 
 في ضوء هدف البحث يضع الباحث التساؤل التالي :        

نظ م المعموم ات الاداري ة ف ي ت دعيم المي زة النافس ية بالاندي ة ما هو دور  .1
 ؟الرياضية

 المي   زة التنافس   يةآلي   ات  التس   ويق الالكترون   ي المرتبط   ة بتنمي   ة م   ا ه   ي  .2
 ؟ندية الرياضيةلل 

 المستخدمة في البحث : المصطمحات 
 الميزة التنافسية : 

الوضع المتفوق الذي  تحصل عميه المؤسسة  الذي يكون في 
شكل اضافة قيمة لممستهمك التي تاخذ شكل اسعار اقل مقارنة بالمنافسين , 
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او في شكل منت  او خدمة متميزة , بهدف زيادة الحصة السوقية او البقاء 
 (.75: 3ي السوق عمى الاقل ) ف

 نظم المعمومات الادارية :
مجموعة من العناصر المتداخمه التي تعمل مع بعضها البعض 
لجمع ومعالجة وتخزين وتوزيع المعمومات المتوفرة عن موضوع ما بشكل 
منهجي لدعم اتخا القرار ولدعم التنظيم والتحكم والتحميل في المنظمه وبناء 

 .(58:  8)ي واضح تصور حالي مستقبم

 الدراسات السابقة : 
الاس  تثمار ف  ي رأس الم  ال ( بعن  وان  8 ( )2212  ) ط  ه حس  يندراس  ة   .1

 إل  ى  الدراس  ة تفده  و   المعرف  ي ودورم ف  ي بن  اء المي  زة التنافس  ية لممنظم  ة
إب  راز وتوض  يح العناص  ر اسساس  ية ف  ي رأس الم  ال المعرف  ي الت  ي تس  مح 

الباح  ث  اس  تخدم وق  د، التنافس  ية  برف  ع قيم  ة المنظم  ة وتحقي  ق المي  زة
باختي  ار  وق  ام الباح  ث،  المس  حي اسس  موبالم  نه  الوص  في باس  تخدام 

م   ن ( ف   رد 422العين   ة بالطريق   ة العمدي   ة العش   وائية وق   د بم     قوامه   ا )
المقابم    ة  واس    تخدم الباح    ثبالقط    اع الحك    ومي ، والإداري    ين  ع    اممينال

 , ك  ىدوات جم  ع البيان  ات الشخص  ية والاس  تفتاء وأس  موب تحمي  ل البيان  ات
المعرفة بمختمف أنواعها وتصنيفاتها أص بحت الي وم  بان الدراسة وأوصت

من أهم موارد المنظمات ش ىنها كش ىن الي د العامم ة واسرض ورأس الم ال  
 .ميزة تنافسية الق يتحقها من خلالالتي يمكن الاستثماري 

افس  ية لتط  وير المي  زة التن  بعن  وان( 1( )2214  )احم  د اس  ماعيلدراس ة   .2
وضع نم وذج مقت رح يمك ن  واستهدفت الدراسة اسندية الرياضية المصرية

م  ن خلال  ه قي  اس المي  زة التنافس  ية للندي  ة الرياض  ية وذل  ك م  ن خ  لال 
قي     اس المي     زة التنافس     ية لمجان     ب الرياض     ية والإداري     ة والتنظيمي      ة 

الوص في الباحث المنه   استخدم , وقدوالاجتماعية والثقافية والاقتصادية
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باختي  ار العين  ة بالطريق  ة  وق  ام الباح  ث, المس  حي باسس  مو باس  تخدام 
ف  رد م  ن الع  اممين باسندي  ة  (291)العمدي  ة العش  وائية وق  د بم    قوامه  ا 

 واستخدم الباحث المقابمة الشخص ية وأس موب تحمي ل البيان ات ,الرياضية 
قي اس الت ي يمك ن م ن خلاله ا  ومن أهم النت ائ   , كىدوات جمع البيانات

اس تخدام نظ م المعموم ات الميزة التنافسية في الجانب الرياضي بالنادي ) 
( , والميزات التنافس ية لمجوان ب  واتخاذ القرارات الادارية في تطوير العمل

الإداري   ة والتنظيمي   ة بالن   ادي والمي   زات التنافس   ية لمجوان   ب الاجتماعي   ة 
 والثقافية بالنادي .

 اجراءات البحث : 
 :  منه  البحث

المنه  الوصفى )أسموب الدراسات المسحية(  الباحثوناستخدم  
جراءاته وذلك لمناسبته لتحقيق أهداف البحث  . بخطواته وا 

 مجتمع وعينة البحث : 
يتمث   ل مجتم   ع البح   ث ف   ى الع   اممين بالاندي   ة الرياض   ية )اعض   اء 

م    ديري النش    اط  -المس    ئول الم    الي  -م    ديري اسندي    ة  -مجم    س الإدارة 
 ي (. الرياض

ي   ة عين   ة البح   ث بالطريق   ة الطبق باختي   ار الب   احثونق   ام  وق   د
 .( نادي من مجتمع البحث  13العشوائية والبال  عددها)

 ( 1جذول رقن ) 
 عذد أفراد العَنت الوختبرة للبحث

 القطاع م

 العَنت الوجتوع

 عذد الأنذٍت

 العَنت الأسبسَت العَنت الاستطلاعَت

عذد 
 الأنذٍت

عذد 
 ادالأفر

عذد 
 الأنذٍت

عذد 
 الأفراد

 45 2 5 1 42 القبهرة الكبرى 1

 42 3 11 1 14 شوبل الصعَذ 4

 41 6 5 1 42 جنوة الصعَذ 3

 21 13 41 3 63 الإجوبلٌ        
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 : دوات البحثأ
دور نظم المعمومات الادارية في تدعيم الميزة النافس ية بالاندي ة استبيان دور 

 ن()إعداد الباحثو: الرياضية
   تحديد هدف الاستبيان : 1

دور نظ  م ت  م تحدي  د ه  دف الاس  تبيان وق  د تمث  ل ف  ى التع  رف عم  ى 
   2         المعمومات الادارية في ت دعيم المي زة النافس ية بالاندي ة الرياض ية

 صياغة عبارات الاستبيان :
( 2والب   ال  ع   ددها ) المح   اوربوض   ع مجموع   ة م   ن الب   احثون ق   ام 

 عبارة .عشرون ( 22ارات بمغت )تندرج أسمفها عب محور
وق   د روع   ي عن   د ص   ياغة اسس   ئمة والعب   ارات ، أن يك   ون لمس   ؤال 
والعب   ارة معن   ى واح   د مح   دد وان تك   ون لغ   ة ك   ل س   ؤال أو عب   ارة ص   حيحة ، 

 والابتعاد عن اسسئمة والعبارات الصعبة .
   الصورة المبدئية للاستبيان : 3

ع  ة م  ن الخب  راء ف  ى بع  رض تم  ك العب  ارات عم  ى مجمو الب  احثون ق  ام 
( وذل  ك لإب  داء 1( عش  رة خب  راء )ممح  ق 12مج  ال الإدارة الرياض  ية قوامه  ا )

ت  م ح  ذف وق  د ( ، 2ال  رأي ف  ى م  دي مناس  بة العب  ارات سس  ئمة البح  ث )ممح  ق 
% من اتف اق الخب راء وق د بمغ ت 72العبارات التى حصمت عمى نسبة أقل من 

الص ورة النهائي ة مكون ة م ن لتصبح ة واحدة ( عبار 1عدد العبارات المحذوفة )
 ( .3عبارة )ممحق  تسعه عشر( 19)
   تصحيح الاستبيان : 4

لتصحيح الاستبيان قام الباحثون بوضع ميزان تقديري ثلاثي وق د ت م تص حيح 
 العبارات كالتالي :

 ( درجات 3)  .............................. موافق –

 ( درجتان 2)  إلي حد ما ......................     –

 ( درجة واحدة 1)  ..........................  غير موافق –
 المعاملات العممية للاستبيان :

 أ   الصدق : 
 الطرق التالية : الباحثونلحساب صدق الاستبيان استخدم 
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 (  صدق المحتوى : 1)  
بعرض الاستبيان عمى مجموعة من الخب راء ف ى مج ال الباحثون قام 
( وذل ك لإب داء ال رأي ف ى 1( عشر خبراء )ممحق 12ضية قوامها )الإدارة الريا

( يوض ح النس بة 2ملاءمة الاستبيان فيما وضع من أجمه ، والج دول الت الي )
 المئوية سراء الخبراء عمى الاستبيان.

 (2جدول )
 (12)ن =    النسبة المئوية سراء الخبراء عمى عبارات الاستبيان    

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة
 12 12 8 12 9 9 12 9 12 تكرارها

 النسبة المئوية
122
% 

92% 
122
% 

92% 92% 
122
% 

82% 
122
% 

122
% 

 18 17 16 15 14 13 12 11 12 رقم العبارة

 8 8 12 12 5 12 12 8 9 تكرارها

 %82 %92 النسبة المئوية
122
% 

122
% 

52% 
122
% 

122
% 

82% 82% 

         22 19 رقم العبارة
         12 12 رهاتكرا

 النسبة المئوية
122
% 

122
% 

        

 ( :2يتضح من جدول )
     تراوح   ت النس   بة المئوي   ة سراء الخب   راء ح   ول عب   ارات الاس   تبيان م   ا ب   ين 

ارة واحدة لحص ولها عم ى نس بة ب%( ، وبذلك تم حذف عدد ع%122 : 52)
( 21ن )% من اتف اق الخب راء لتص بح الص ورة النهائي ة مكون ة م 72أقل من 

 عشرون عبارة .
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 الداخمي : ق( صدق الاتسا 2) 
بتطبيق  ه الب  احثون لحس  اب ص  دق الاتس  اق ال  داخمي للاس  تبيان ق  ام 

( عش رون ف رداً م ن مجتم ع البح ث وم ن غي ر العين ة 22عمى عين ة قوامه ا )
اسصمية لمبحث ، وتم حساب معاملات الارتباط ب ين درج ة ك ل عب ارة والدرج ة 

 ( يوضح ذلك .3والجدول )الكمية للاستبيان ، 
 (3جدول )

 (22)ن =  بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية للاستبيان طمعامل الارتبا  
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رقم العبارة

 2.85 2.72 2.89 2.64 2.69 2.64 2.85 2.62 2.74 معامل الارتباط

 18 17 16 15 14 13 12 11 12 رقم العبارة

 2.74 2.71 2.65 2.81 2.81 2.68 2.72 2.72 2.86 معامل الارتباط

        22 19 رقم العبارة

        2.78 2.82 معامل الارتباط

 2.444( =  2.25قيمة ) ر( الجدولية عند مستوي دلالة ) 
 ( ما يمي : 3يتضح من جدول )

    تراوح  ت مع  املات الارتب  اط ب  ين درج  ة ك  ل عب  ارة والدرج  ة الكمي  ة لممح  ور 
( وه    ى مع    املات ارتب    اط دال    ة 2.89:  2.62م    ا ب    ين )المنتمي   ة إلي    ة 

 إحصائياً مما يشير إلى صدق الاتساق الداخمي للاستبيان .
 ب   الثبات :

باستخدام معامل ألفا لكرونب اخ الباحثون لحساب ثبات الاستبيان قام 
( عش  رون ف  رداً م  ن مجتم  ع البح  ث 22وذل  ك بتطبيقه  ا عم  ى عين  ة قوامه  ا )

( وه و معام ل ارتب اط 2.96صمية ، وقد بم  معامل ألف ا )ومن خارج العينة اس
 دال إحصائياً مما يشير إلى ثبات الاستبيان . 

 المعالجات الإحصائية : 
   معامل الارتباط .        النسبة المئوية .

   مربع كا . . الدرجه المقدرة     معامل الفا لكرونباخ .
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( كم ا 2.25)مستوى دلالة عن د مس توى  الباحثونوقد ارتضي 
 لحساب بعض المعاملات الإحصائية . Spssبرنام   وااستخدم

 وتفسيرها : اعرض النتائ  ومناقشته
 (4جدول )
          لآراء العينة بالنسبة لعباراتالدرجة المقدرة والنسبة المئوية ومربع كا 

 (72( )ن = تنافسيةالميزة ال لتدعيم الإداريةالمعمومات  نظم)المحور اسول : 

 العببراث م

الذر الاستجببت

جت 

الوقذ

 رة

النسبت 

 الوئوٍت
 4قَوت كب

 هوافق
إلي حذ 

 هب

غَر 

 هوافق

تكمن أهمية نظم المعمومات ف ي عممي ة تحدي د   .1
 65.94 92.38 194    16 54 اسهداف ورسم الخطط الإستراتيجية .

عن   د ح   دوث أي مش   كمة ي   تم جم   ع معموم   ات   .4
 59.77 91.43 192    18 52 ر.عنها في ذات الوقت دون تىخي

يت   وفر ك   ادر م   ن الم   وظفين مهم   تهم تجدي   د   .3
 49.49 89.52 188    22 48 البيانات المتوفرة عمى صفحة الويب باستمرار 

يتم تخزين المعمومات الخاصة باسنش طة بدق ة   .2
 39.63 87.14 183 2 23 45 ويتم مراجعة المدخلات دوريا .

نترن   ت لتح   ديث هن   اك اتص   ال دائ   م بش   بكة الا   .5
 المعمومات دوريا داخل النادي .

54 14 2 192 91.43 63.54 

الخطط ورسم السياس ات ف ي المج ال الرياض ي   .6
 52.29 89.52 188 1 22 49 تعتمد عمى نظم المعمومات الإدارية .

نظ    م المعموم    ات تس    اهم ف    ي تحس    ين رض    ا   .2
 العاممين داخل النادي.

53 13 4 189 92.22 58.31 

نظ   م المعموم   ات ف   ي عممي   ة اتخ   اذ  تس   اعد   .8
 36.23 86.19 181 3 23 44 القرارات الإستراتيجية والتنفيذية داخل النادي.

يس  اهم نظ  ام المعموم  ات الموج  ود ف  ي الن  ادي   .9
عم   ى التط   وير م   ن مه   ارات الع   اممين الفني   ة 

 والإدارية .
52 17 1 191 92.95 58.31 

 
  89.84 1698 الدرجة الكمية لممحور
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 5.99( = 2.25قيمة ) كا ( الجدولية عند مستوي دلالة )
 ( ما يمي : 4يتضح من جدول ) 

ر   تراوحت النسبة المئوية سراء عينة البحث فى عبارات المحو  
: نظم المعمومات الإدارية لتدعيم الميزة التنافسية ما بين اسول

%( ، كما بمغت النسبة المئوية لممحور %92.38 : 86.19)
(89.84. )% 

  كما توجد فروق دالة إحصائياً بين آراء عينة البحث فى جميع 
 العبارات وفى اتجام الموافقة .

تمك النتيجة إلى اهميه دور نظم المعمومات الباحثون ويرجع  
الادارية في تحقيق الميزة التنافسية نتيجة المساهمة في جمع 

ل مناسب وفقا المعمومات الادارية التي تساعد عمى اتخاذ القرار بشك
لممشكمة الواقعة وتخزين المعمومات الخاصة باسنشطة بدقة ويتم 
مراجعة المدخلات دوريا بواسطه كادر من الموظفين مهمتهم تجديد 

 البيانات المتوفرة عمى صفحة الويب باستمرار.
( حيث  8)  م (2212  طه حسين   )وهذا ما أكدته دراسة  

ختمف أنواعها وتصنيفاتها أصبحت اظهرت نتائجها اهمية المعرفة بم
اليوم من أهم موارد المنظمات شىنها كشىن اليد العاممة واسرض ورأس 

 المال الاستثماري يمكن لممنظمة أن تحقق الميزة التنافسية .
 
 
 
 
 



 ـ 01ـ  

 (5جدول )
لعبارات )المحور الثاني : الدرجة المقدرة والنسبة المئوية ومربع كا لآراء العينة بالنسبة 

 (72)ن =  للندية الرياضية( الميزة التنافسيةالتسويق الالكتروني المرتبطة بتنمية  آليات

 العبارات م

 الاستجابة
الدرجة 
 المقدرة

النسبة 
 2قيمة كا المئوية

 موافق
إلى 
حد 
 ما

غير 
 موافق

ي    وفر التس    ويق الالكترون    ي لملاندي    ة ف    رص   .12
التع    اون م    ع س    وق جم    اعي ض    خم لفئ    ات 

 ومناطق مختمفة 
49 21    189 92.22 51.82 

يساهم التس ويق الالكترون ي ف ي ت وفير الوق ت   .11
والجه  د م  ن لمتع  رف عم  ى الخ  دمات المقدم  ة 

 من اسندية.
54 15 1 193 91.92 64.66 

يساهم التس ويق الالكترون ي  ف ي زي ادة مع دل   .12
ال  دخول المج  اني سع  داد كبي  رة لمتع  رف عم  ى 

 الخدمات التي يقدمها النادي.
51 19    191 92.95 56.94 

ي   تم اس   تخدام أس   ماء وص   ور اللاعب   ين ف   ي    .13
الدعاي      ة والإع      لان لزي      ادة م      وارد الن      ادي 

 الاقتصادية .
42 23 5 177 84.29 29.34 

يوج    د تن    وع وابتك    ار ف    ي أس    اليب الدعاي    ة   .14
والإع  لان لممس  ابقات الرياض  ية داخ  ل وخ  ارج 

 النادي . 
46 22 2 184 87.62 41.62 

ع   ال وك   فء ورد فع   ل مباش   ر يت   وفر نظ   ام ف  .15
للاتص    ال ب    ين المت    رددين والع    اممين داخ    ل 

 النادي 
43 23 4 179 85.24 32.62 

يتمي  ز الن  ادي بت  وفر الس  معة الجي  دة ويتمي  ز   .16
موقع  ه الالكترون  ي مم  ا ي  وفر عنص  ر الآم  ان 

 والثقة لمجمهور .
49 14 7 182 86.67 43.42 

ي   تم إج   راء الخ   دمات الالكتروني   ة بخصوص   ية    .17
 57.23 92.48 192 2 16 52 رية تامة.وس

يعط    ي التس    ويق الالكترون    ي العم    لاء فك    رة   .18
واض  حة ع  ن الخ  دمات الاجتماعي  ة والرياض  ية 

 المتوفرة بالنادي .
44 23 3 181 86.19 36.23 

توجد موازنة متخصصة لتفعيل نظ ام التس ويق   .19
 24.11 82.95 172 4 32 34 الالكتروني بالنادي .

  87.43 1836 ممحورالدرجة الكمية ل

 5.99( = 1.15قَوت ) كب ( الجذولَت عنذ هستوً دلالت )
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 ( ما يمي : 5يتضح من جدول ) 
    تراوح  ت النس  بة المئوي  ة سراء عين  ة البح  ث ف  ى عب  ارات المح  ور  

الث   اني : آلي   ات التس   ويق الالكترون   ي المرتبط   ة بتنمي   ة الم   وارد الاقتص   ادية 
%( ، كم   ا بمغ   ت النس   بة 91.92% : 82.95للندي   ة الرياض   ية م   ا ب   ين )

 %( .87.43المئوية لممحور )

 كما توجد فروق دالة إحصائياً بين آراء عينة البحث فى جمي ع العب ارات وف ى 
 اتجام الموافقة .

تم  ك النتيج  ة إل  ى دور التس  ويق الالكترون  ي ف  ي الب  احثون ويرج  ع  
فرص التعاون م ع  تدعيم الميزة التنافسية بالاندية الرياضية  من خلال توفير

س  وق جم  اعي ض  خم يض  م فئ  ات ومن  اطق مختمف  ة مم  ا يس  اعد عم  ى ت  وفير 
الوق ت والجه د لمع اممين عم ى مس تويات الادارة العمي ا والتنفيذي ة لمتع رف عم ى 
الخ  دمات المختمف  ة المقدم  ة م  ن اسندي  ة ال  ى الجمه  ور بالاض  افة ال  ى تن  وع 

لزي    ادة الم    وارد  الاس    اليب المس    تخدمة ف    ي عممي    ة التس    ويق الالكترون    ي
 .الاقتصادية 
كم   ا أش   ارت عين   ة الدراس   ة ال   ى ض   رورة ان ي   تم إج   راء الخ   دمات  

الالكترونية بخصوص ية  وس رية تام ة مم ا تعم ل عم ى ت وفير الس معة الجي دة  
 لمنادي وتعزيز عنصر الآمان والثقة لمجمهور .

حي ث  ( 2( ) 2227  )  حجاج عبد ال رؤف وهذا ما أكدته دراسة    
ت الدراسة الى ان استخدام وسائل التسويق الالكرون ي تس اهم ف ي تقمي ل اشار 

التك  اليف المالي  ة والاعب   اء الجس  دية بالنس   بة لمعم  لاء بالاض   افة ال  ى تقمي   ل 
الوق  ت والجه  د المب  ذول لمحص  ول عم  ى الخ  دمات الفوري  ة مم  ا يش  كل مي  زة 

 جدد.تنافسية لمنظمات الاعمال لممحافظة عمى عملاء حاليين وجذب عملاء 
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 : الاستخلاصات
دع  م ال ى م ن اج  ل الحص ول عم  ى مي زة نافس  ية تحت اج الاندي  ة  -1

لكس   ب ثق   ة التكنولوجي   ا  باس   تخدامالبح   ث والتط   وير  أنش   طة
 .الجمهور

يس  اهم التس  ويق الالكترون  ي ف  ي ت  وفير الوق  ت والجه  د م  ن   -2
 لمتعرف عمى الخدمات المقدمة من اسندية.

صر الميزة النافسية في ساعدت نظم المعمومات في تحسين عنا -3
 عدة جوانب اهمها :

  السرعة 
 الثقة في الاداء 
 القضاء عمى بعض ضغوط العمل 
  الاعضاء والجمهورو ل بين العاممين خطوط التواصتدعيم. 
 : التوصيات

 : يميبما  الباحثونوصي البحث يفى ضوء نتائ  
تكام  ل عناص  ر المي  زة النافس  ية م  ع  ىاح  داث نظ  ام يعم  ل عم   -1

المعموم  ات ياخ  ذ عم  ى عاتق  ه التط  ورات التكنولوجي  ه تكنولوجي  ا 
 السريعة وتسخيرها لاعمال الانديه .

تمكين العاممين باسخدام الكنولوجيا بشكل مكثف وقوي لتحقيق  -2
 الارباح .

 الإدارةلتح     ول لاس     تخدام ازي     ادة وع     ي الع     اممين بض     رورة  -3
 .الإداري عمى الروتين  لمقضاءالالكترونية بالعمل 

لاندي   ة لفك   رة تعزي   ز البني   ة التحي   ة لتكنولوجي   ا ض   رورة تبن   ي ا -4
المعموم  ات ومحاول  ة الاس  فادة م  ن تطبيقه  ا ف  ي تحس  ين اداء 

 بشكل عام وعناصر الميزة النافسية بشكل خاص . العمل
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نافسية بالاندية تدور نظم المعمومات الادارية في تدعيم الميزة ال
 الرياضية 

 فزي عبد العزيزمحمد * أ.د/                      
 حسين عبد الحميم د/ م.** أ.          
 *** الباحث/ أحمد مصطفي تغيان          

دور نظم المعمومات يهدف البحث الحالي إلى التعرف عمى  
 .الادارية في تدعيم الميزة النافسية بالاندية الرياضية

استخدم الباحثون المنه  الوصفى )أسموب الدراسات و 
تمثل مجتمع البحث فى العاممين بالاندية الرياضية ،وقد ي، المسحية( 

عينة البحث بالطريقة الطبقية العشوائية والبال   قام الباحث باختيار
، وقد قام الباحث باختيار عينة ( نادي من مجتمع البحث 13عددها)
 . ( فرداً 72قوامها )

ولجمع البيانات الخاصة بالبحث استخدم الباحثون استبيان 
م المعمومات الادارية في تدعيم الميزة النافسية بالاندية دور نظ
 . الرياضية

ان اعضاء مجالس الادارات والعاممين وكانت من أهم النتائ  
خدام نظم المعمومات تبانديه قطاع القاهرة الكبر لديه وعي باهميه اس

،  العمل الاداري واتخاذ القرارات اكثر من اندية الصعيدالادارية في 
مهارات العاممين عمى استخدام  تنميهً من أهم التوصيات وكانت 

 .للاندية التكنولوجيا في العمل لزيادة الميزة النافسية
 

 

  جامعة المنيا  -* أستاذ الادارة الرياضية كمية التربية الرياضية . 
 جامعة المنيا . -** أستاذ الادارة الرياضية المساعد كمية التربية الرياضية 

 ي رياضي بمديرية الشباب والرياضة بالمنيا .*** أخصائ
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The role of management information systems in 

strengthening the psychological advantage of sports clubs 

*  Dr. Mohammed Fawzi Abdel Aziz                                         
    ** Dr. / Hussein Mohamed Abdel Halim                               

       *** Researcher / Ahmed Mustafa Taghyan  
      The current research aims to identify the role of 
administrative information systems in enhancing the 

psychological advantage of sports clubs. 
        The researcher used the descriptive method 
(survey method). The research society is the staff of the 
sports clubs. The researcher chose the randomized 

stratified sample of (13) clubs from the research 

community. The researcher selected a sample of (72) 

individuals. 
         To collect research data, researchers used the role 
of MIS to strengthen the psychological advantage of 
sports clubs. 

One of the most important results was that the 
members of the boards of directors and employees of 
the Greater Cairo sector have an awareness of the 
importance of the use of administrative information 
systems in administrative work and decision-making 
more than the clubs of Upper Egypt. 

 The most important recommendations were the 
development of the skills of workers to use technology 
in work to increase the psychological advantage of 
clubs. 

 

* Sports management professor College of Physical Education – 

MiniaUniversity 

    ** Assistant Professor of Sports Administration - Faculty of Physical 

Education - Minia University 

 *** Sport Specialist in Youth and Sports Directorate in Menia . 


