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    مروة محمد أحمد / ةالباحث*** 

 
 الإدارة علم في الحدیثة الاتجاهاتأن  ) ٢٠١٠" ( محمد أحمد " یشیر 

 الاجتماعـات ودور بأهمیـة المختلفـة المؤسـسات قبـل مـن المتزایـد مالاهتمـا علـى
 كونهـا عـن فـضلا أهداف من إلیه تصبو ما وتحقیق تطویر في المختلفة بأنواعها

 تكتـسبو ، الحدیثـة المؤسـسات فـي الهامـة والتنـسیق الاتـصال وسـائل إحـدى
 ردو مـن لهـا لمـا المؤسـسات جمیـع فـي أهمیـة الحاضـر الوقـت فـي الاجتماعـات

 المشاركة لمبدأ العملي التطبیق وتعتبر ونجاحها ، المؤسسة تقدم ومؤثر في مهم
 وتنظـیم إدارة علـى والتركیـز مـن الاهتمـام لابـد لذا المؤسسة، في القرار صنع في

 للاجتماعـات بأبعـاده التخطـیط عنـصر علـى التركیـز عـن فـضلا الاجتماعـات
 لهـا والنظـر والمتابعـة التنفیـذ الأخـرى العناصـر فـي المـؤثر العنـصر لأنه المختلفة

  . البعض بعضها عن بمعزل ولیس تكاملیة نظرة

، الاجتماعــات لطــرح المعلومــات وتبـادل الأفكــار حــول موضــوع مــا وتعقـد 
ولدراســة ظــاهرة مــا وتحدیــد أبعادهــا ودراســة ، أو مناقــشة سیاســة طویلــة الأجــل 

ج أداء معینــة أو لدراســة نتــائ، موضــوع متخــصص والوصــول إلــى قــرارات بــشأنها 
ــة فــي وقــت معــین  ــى موافقــة أو مــساندة تجــاه ، لجهــة معین ــذلك للحــصول عل وك

ًوقد تعقـد أحیانـا ، مسألة ما أو لدراسة قضیة متنازع علیها واللجوء للتحكیم فیها 
   ) .٢٢:  ٦( لتنمیة وتعزیز علاقة للعاملین في المنظمة 

                                                
  .الإدارة الریاضیة بكلیة التربیة الریاضیة جامعة المنیا اذ أست* 

  .مساعد بكلیة التربیة الریاضیة جامعة المنیا الالإدارة الریاضیة أستاذ ** 
 .بقسم الإدارة الریاضیة بكلیة التربیة الریاضیة جامعة المنیا دارسة ** *
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     أعــضاء بــین لوجــه وجهــا للتقابــل شــیوعا الأكثــر الطریقــةتعتبــر 
 بكفـاءة الأهـداف وانجـاز الخطـط وتنفیـذ المـشكلات وحـل القـرارات لاتخـاذ المنظمة
   ) . ١:  ١٤( عالیة 

كمــا تعتبــر الاجتماعــات إحــدى وســائل الاتــصال الــشفهي الرســمي حیــث 
یلتقي الأفراد في مواعید دوریة لتبادل الأفكـار والآراء والمعلومـات وقـد تكـون هـذه 

راد علــــى نفــــس المــــستوى الــــوظیفي أو بــــین الـــــرئیس الاجتماعــــات بــــین الأفــــ
   ) .٣٤: ٨( والمرؤوسین أو بین ممثلي المنظمة وأطراف أخرى  من خارجها 

، تعـــد الاجتماعـــات مـــن الوســـائل الإداریـــة التـــي تـــستخدمها المنظمـــات 
وتنتشر فیها بشكل كبیـر وقـد حظیـت الاجتماعـات باهتمـام متزایـد فـي المؤسـسات 

ـــة  ـــي توا، الحدیث ـــل الإداري الت ـــدة ناتجـــة عـــن ضـــخامة العم ، جـــه تحـــدیات عدی
   ) .٢٠١ : ١٠( وللحاجة للتعاون والعمل الجماعي والخبرات المتخصصة 

تعنـي حركـة أو " ویـستر " تعرف كلمة اجتماعات بحسب تعریف قـاموس 
وتعـد الكلمـة المهمـة فـي ، عملیة لجمع الأفراد أو تجمیع  من أجل هـدف مـشترك 

وٕاذا لم یكن هناك خطة تنظیمیة للاجتماعات فإنهـا تنقلـب " لیة عم" هذا التعریف 
   ) .١:  ٩( إلى مناقشات لا جدوى منها بین الأفراد المشاركین فیها 

      ) ٢٠٠٧" ( إســـماعیل الفقـــي ، محمـــد شـــمس الـــدین " یؤكـــد كـــل مـــن 
أن الاجتماعـات هـي إحـدى الوسـائل الموضـوعیة  ) ٢٠٠٧" ( یحیى نبهان " مع 

ســواء الشخـــصي أو ( وهــو التقــاء مجموعــة مــن الأفــراد ، ة الاتــصال فــي عملیــ
   ) .٥٧:  ١١ ) ( ٢٧٩:  ٧( بهدف تحقیق الأهداف ) المكتوب 

متابعتهـا لقـرارات الاتحـاد المـصري  مـن خـلال ونومما سبق لاحظ البـاحث
ــالإعلام الریاضــي  ــدور ب ــا ی ــدم وم ــروء ( لكــرة الق ــي –المق ــي  – المرئ )  الإلكترون

ر داخـل اجتماعاتـه التـي تـصدر قـرارات ینتظرهـا ملایـین الجمـاهیر وهـذه ومما یـدو
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بالتـالي یـنعكس علـى مـستوى أدائــه وأنـشطته الكرویـة أو المجتمعیـة وبالتــالي إن 
كانــــت الاجتماعــــات تــــدار بقیــــادة حكیمــــة وقویــــة ویتبــــع كــــل المجتمعــــین آداب 

تحـاد وجمعیتـه الاجتماعات فإن ذلك یؤدي إلـى الوصـول لقـرارات جیـدة ومفیـدة للا
  .العمومیة وبتالي یعود على الكرة المصریة بالتطویر والنجاح 

وهنــاك العدیــد مـــن الموضــوعات التـــي تطــرح داخـــل اجتماعــات الاتحـــاد 
المــصري لكــرة القــدم وینتظــر الملایــین مــن جمــاهییر الكــرة المــصریة قــرار بــشأنها 

تبدال ملعــب  أو اســ–عــودة الجمــاهیر إلــى المــدرجات : مثــل ، ولكــن دون جــدوى 
 – تعــدي بــالقول أو الفعــل أو إیــذاء أثنــاء المبــاراة – تغیــر موعــد مبــاراة –مبــاراة 

وفـــي نهایـــة كـــل اجتمـــاع لأعـــضاء الاتحـــاد تكـــون ، التحكـــیم والجـــدل التحكیمـــي 
النتیجـة تأجیـل القـرار فـي اتخـاذ قـرار خـاطئ لهـذه الموضـوعات تـؤدي إلـى شـحن 

 ونالبـــاحث ىومـــن هنـــا رأ ،لمـــصریة الجمـــاهیر وتـــدهور وتراجـــع مـــستوى الكـــرة ا
معرفـــة واقـــع تـــأثیر إدراة الاجتماعـــات علـــى الأداء ضـــرورة إجـــراء هـــذه الدراســـة ل

  .المؤسسي بالاتحاد المصري لكرة القدم 

 علـــى الدراســـات والبحـــوث الـــسابقة التـــي ونومـــن خـــلال اطـــلاع البـــاحث  
 ــــــ أي م علمهـ ــــــ علـى حـدونجـد البـاحثیلـم فإدارة الاجتماعات أجریت في مجال 

، ومـن هنـا ات الریاضـیة رة الاجتماعـات علـى المؤسـساأثـر إددراسات قد تناولـت 
لتعــــرف علــــى واقــــع إدارة تظهــــر أهمیــــة ومــــشكلة البحــــث فــــي كونهــــا محاولــــة ل

  .لاتحاد المصري لكرة القدم الاجتماعات با

 
ات إدارة الاجتماعـــدراســـة وتحلیـــل یهـــدف البحـــث الحـــالي للتعـــرف علـــى 

  .  لكرة القدميلاتحاد المصربا

 
   : التساؤل التاليونضع الباحثیفي ضوء هدف البحث 

  ما هو واقع إدارة الاجتماعات بالإتحاد المصري لكرة القدم ؟ .١
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  :الاجتماعات 

، ًلقـــاء مجموعـــة مـــن الأفـــراد ینتمـــون غالبـــا إلـــى كیـــان تنظیمـــي واحـــد 
ــون ــة المــشتركة یجتمع ــار والمعلومــات والمنفع ــادل الأفك ــشأن تب ــك بغــرض ،  ب وذل

   ) .٩:  ٢( اتخاذ قرار أول حل مشكلة ما 

  الاتحاد المصري لكرة القدم
اتحـــاد ریاضـــي خـــاص لـــه شخـــصیة اعتباریـــة مـــستقلة تخـــضع لأحكـــام 

   ) .٦: ٤(القانون المصري 

 
  :الدراسة الأولى 
ـــ" دراســـة  ـــوان )  ٣  ) (٢٠١٣" ( ل ابـــداح آلاء خلی فاعلیـــة إدارة : بعن

الاجتماعــات فــي الأقــسام الأكادیمیــة وعلاقتهــا بفاعلیــة اتخــاذ القــرار فــي جــامعتي 
وهـدفت الدراسـة إلـى الكـشف عـن فاعلیـة إدارة الاجتماعـات فـي ، الیرموك وجدارا 

، مـوك وجـدارا الأقسام الأكادیمیة وعلاقتها بفاعلیة اتخاذ القرارات في جامعتي الیر
واشتملت ،  الدراسات المسحیة الاجتماعیة –واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي 

وجـاءت أهـم ، عضو من أعضاء هیئة تدریس الجـامعتین  ) ٢٨٥( عینة البحث 
توجـد مـا ، جتماعات في الأقـسام الأكادیمیـة نتائج الدراسة فاعلیة عالیة لإدارة الا

ــة إحــصائیا فــي إدارة الا ــات ًفــروق دال ــین الكلی ــرار ب ــة اتخــاذ الق جتماعــات وفاعلی
  .لصالح الكلیات العملیة وسنوات الخیرة 

  :الدراسة الثانیة 
ـــــــــانج " دراســـــــــة  ـــــــــوان )  ١٢  ) (٢٠١٠ " ( Bangب ـــــــــة : بعن فاعلی

اســـتهدفت الدراســـة استكـــشاف العلاقـــة بـــین وضـــوح ، لاجتماعـــات الإدارة العلیـــا 
واستخدمت الدراسة المـنهج ، جتماعات فاعلیة الفریق في الا، الاتصال ، الهدف 



 - ٥ -

ـــارة عـــن ، الوصـــفي  ـــت عینـــة الدراســـة عب         مجموعـــات متوســـط أعـــدادها ٨وكان
وضــوح أن وجــاءت أهــم نتــائج الدراســة ، شــخص فــي كــل مجموعــة  ) ١١ – ٥( 

ًالهدف والاتصال مرتبطا إیجابیا بفاعلیة الفریق في الاجتماعات  ً. 

  :الدراسة الثالثة 
 ) ٢٠٠٦" ( محمد فوزي عبد العزیـز ، عبد الرحمن سید عاطف " بحث 

ــوان )  ٥ ( ــادات : بعن ــدى القی إدارة الاجتماعــات ودورهــا فــي دعــم اتخــاذ القــرار ل
واستهدفت البحث التعرف على واقع إدارة الاجتماعات ، الریاضیة بمحافظة المنیا 

واسـتخدم ، یـاودورها في دعم اتخـاذ القـرار لـدى القیـادات الریاضـیة بمحافظـة المن
 ) ٧٥( واشتملت عینـة البحـث ، ات المسحیة  الدراس–الباحثان المنهج الوصفي 
ــع  ــشباب والریاضــة و  ) ٤٠( أخــصائي ریاضــي بواق ــة ال مــن  ) ٣٥( مــن مدیری

ــا  ــات ، جامعــة المنی ــان بالاســتبیان لجمــع البیان ــائج ، واســتعان الباحث وجــاءت نت
لا یـتم { دارة الاجتماعات وهي كالتـالي البحث بتحدید أهم السلبیات المؤثرة على إ

لا ، لا یـتم إدارة الوقـت أثنـاء الاجتمـاع ، عقد اجتماع عنـد حـدوث مـشكلة معینـة 
یوجـد كثیـر ، یطلب في الاجتماع متابعة القـرارات مـن قبـل أحـد أعـضاء الاجتمـاع 

یلـزم صـقل القائـد علـى تنمیـة مهـارات ، من الأعضاء بالتشویش داخـل الاجتمـاع 
  .الاجتماع إدارة 

 
ـــاحثاســـتخدم ـــنهج الوصـــفون الب ـــسحیة  ( ي الم ) أســـلوب الدراســـات الم

  .ٕبخطواته واجراءاته وذلك لمناسبته لتحقیق أهداف البحث 

 
واللجـان ، یمثل مجتمع البحث مجلـس إدارة الاتحـاد المـصري لكـرة القـدم 

عیتـه العمومیـة بالأندیـة الریاضـیة وأعـضاء جمبالاتحاد العاملین ، للاتحاد الفنیة 
ثلاثمائـــة وثلاثـــة  ) ٣٨٣( والبـــالغ عـــددهم ، الأهلیـــة بجمهوریـــة مـــصر العربیـــة 

  .ثمانون فرد 
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 باختیـار عینـة البحـث بالطریقـة الطبقیـة العـشوائیة والبـالغ ون البـاحثقام

البحـث من مجتمع %  ٥٤فرد بنسبة مئویة قدرها ئتان وستة ام ) ٢٠٦( عددها 
اســتمارة علــى العینــة الأساســیة وقــد  ) ٢٤٠(  بتوزیــع عــدد ون البــاحث، وقــد قــام

اسـتمارة وبعـد فحـص اسـتجابات العینـة  ) ٢١٢(  مـن جمـع عـدد ونالبـاحث تمكن
 ) ٢٠٦( لعـدد  ونالبـاحثوصـل ت، للاستمارات واستبعاد الاستمارات الغیر مكتملة 

  .للاستمارة الواحدة مكتملة الاستجابات 

 
  : لجمع بیانات البحث الأدوات الآتیة وناستخدم الباحث

  :استبیان واقع إدارة الاجتماعات للإتحاد المصري لكرة القدم : ًأولا 
  : واتبعت في إعدادها الخطوات التالیة ونوهي استمارة من إعداد الباحث

  : ـ القراءة والإطلاع ١
 مـن الدراسـات والمراجـع التـي تناولـت  بالإطلاع على العدیـدون الباحثقام

" بحــــث ، )  ٣  ) (٢٠١٣" ( آلاء خلیــــل " موضــــوع إدارة الاجتماعــــات كدراســــة 
 " Bangبـانج " دراسـة ، )  ٥  ) (٢٠٠٦(  "محمـد فـوزي ، عاطف عبد الـرحمن

 )١٣  ) (٢٠١٠  (.  
  : ـ تحدید هدف الاستبیان ٢

 الواقع الفعلـي لإدارة تم تحدید هدف الاستبیان وقد تمثل فى التعرف على
  .الاجتماعات بالاتحاد المصري لكرة القدم 

  : ـ تحدید محاور الاستبیان ٣
ــى الدراســات والبحــوث الــسابقة ، قــامونمــن خــلال إطــلاع البــاحث وا  عل

  :، قد تمثلت محاور الاستبیان الأتي  ) ٢مرفق ( بتحدید مجموعة من المحاور 
  التخطیط للاجتماع : المحور الأول.  
 أثناء الاجتماع : لمحور الثاني ا.  
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  ختام الاجتماع : المحور الثالث.  
  مضمون الاجتماع : المحور الرابع.  
  متابعة الاجتماع : المحور الخامس.  
  محاضر للاجتماع : المحور السادس.  
  التنسیق بین الأعضاء: المحور السابع.  

دارة  بعرضـــها علــى مجموعــة مـــن الخبــراء فــي مجـــال الإونوقــام البــاحث
عـشرة  خبراء بحیث لا تقل مدة خبـرتهم فـي المجـال عـن ) ١٠( الریاضیة قوامها 

ــق ( ســنوات  ــم اختیــار  ) ١مرف ــد ت ــي مــدي مناســبتها ، وق ــرأي ف ــك لإبــداء ال وذل
فـــأكثر مــن مجموعـــة أراء الخبـــراء ،  % ٧٠المحــاور التـــي حـــصلت علــى نـــسبة 

  یوضح ذلك  ) ١( والجدول 
   )١( جدول 

   )١٠= ن (    سادة الخبراء حول مدي مناسبة محاور الاستبیانأراء ال        
  النسبة المئویة  التكرار  المحور  م
   %١٠٠  ١٠  التخطیط للاجتماع  ١
   %١٠٠  ١٠  أثناء الاجتماع  ٢
   %١٠٠  ١٠  ختام الاجتماع  ٣
   %٩٠  ٩  مضمون الاجتماع  ٤
   %٩٠  ٩ متابعة الاجتماع  ٥
   %١٠  ١  محاضر للاجتماع  ٦
   %٢٠  ٢  ق بین الأعضاءالتنسی  ٧

   ) :١( یتضح من جدول 
  تراوحت النسبة المئویة لأراء الخبراء حول مدي مناسبة محاور الاستبیان مـا

ً، وبنــاءا علــى أراء الــسادة الخبــراء تــم الموافقــة  % ) ١٠٠ % : ١٠( بــین 
التنـسیق ، محاضـر للاجتمـاع على جمیع محاور الاستبیان ما عـدا المحـورین 

مـن آراء الـسادة   % ٨٠ والتـي حـصلت علـى نـسبة أقـل مـن   ءبین الأعضا
  . الخبراء
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  : ـ صیاغة عبارات الاستبیان ٤
 بوضـــع مجموعـــة مـــن العبـــارات لكـــل محـــور مـــن محـــاور ونقـــام البـــاحث

عبـارة موزعـة علـى المحـاور  ) ٤٨( الاستبیان النهائیة ، وقد بلـغ عـدد العبـارات 
  :كالتالي 

  عبارات ) ١٢( راته وعدد عبا      للاجتماعالتخطیط 
 عبارات ) ١٤( وعدد عباراته        أثناء الاجتماع 
 عبارات ) ٩( وعدد عباراته        ختام الاجتماع 
 عبارات ) ٩( وعدد عباراته        مضمون الاجتماع 
  عبارات ) ٤( وعدد عباراته       متابعة الاجتماع 

 وقــد روعــي عنــد صــیاغة العبــارات ، أن یكــون للعبــارة معنــى واحــد محــدد
ــصعبة ، وتجنــب  ــارات ال ــاد عــن العب ــارة صــحیحة ، والابتع ــل عب ــة ك ــون لغ وان تك

  . تحمل أكثر من معنى ياستعمال الكلمات الت
  : ـ الصورة المبدئیة للاستبیان ٥

 بعرض تلك العبـارات علـى مجموعـة مـن الخبـراء فـي مجـال ونقام الباحث
بـرتهم فـي المجـال عـن خبراء بحیث لا تقل مدة خ ) ١٠( الإدارة الریاضیة قوامها 

وذلك لإبداء الرأي فـي مـدي مناسـبة العبـارات  ) ١ملحق ( عشرة سنوات  ) ١٠( 
عـدد العبـارات فـي صـورتها  ) ٢( ، ویوضـح جـدول  ) ٢ملحـق ( لمحاور البحـث 

  .المبدئیة وعدد العبارات المحذوفة وكذلك العبارات المضافة 
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   )٢( جدول 
   من الصورة المبدئیة للاستبیانعدد العبارات التي تم حذفها

  العبارات المعدلة  العبارات المحذوفة
  المحاور  م

عدد 
العبارات 
الصورة 
  المبدئیة

  هاأرقام  هاعدد

عدد 
العبارات 
  هاأرقام  هاعدد  المضافة

عدد 
العبارات 
  النهائیة

  ١١  ٠  ٠  ٠  ٩  ١  ١٢  التخطیط للاجتماع  ١

٢  
  أثناء الاجتماع

٤  ١٤  
١٩ ، ١٦ 
 ،٢١ ، 

٢٢   
١٠  ٢٤  ١  ٠  

 ٣٣ ، ٢٩  ٣  ٩  ختام الاجتماع  ٣
 ،٦  ٣١  ١  ٠  ٣٥  

  ٧  ٤٢  ١  ٠  ٤٣ ، ٤٠  ٢  ٩  مضمون الاجتماع  ٤

  ٥  ٠  ٠  ١  ٠  ٠  ٤ متابعة الاجتماع  ٥

  ٣٩  ٣  ١  ١٠  ٤٨  الإجمالي

   ) :٢( یتضح من جدول 
  مـن اتفـاق الخبـراء % ٧٠تم حذف العبارات التي حصلت على نسبة أقل مـن

ــارا ــد بلغــت عــدد العب ــم إضــافة عبــارة  ) ١٠( ت المحذوفــة وق ــا ت ــارة ، كم عب
   ) .٤ملحق ( عبارة  ) ٣٩( ح الصورة النهائیة مكونة من واحدة لتصب

  : ـ تصحیح الاستبیان ٦
 بعـرض المیـزان التقـدیري علـى الـسادة ونلتصحیح الاستبیان قـام البـاحث

 ١٠٠بة  وبنـسثلاثـيوكـان اختیـار سـیادتهم  میـزان تقـدیري  ) ١ملحق ( الخبراء 
  :من مجموع الآراء ، وقد تم تصحیح العبارات كالتالي %  
 درجات  ) ٣(              نعم.  
  درجتان  ) ٢(              إلي حد ما.    
 درجة واحدة  )١(                 لا .    
  :ـ الصورة النهائیة للاستبیان ٧

 بكتابـة شـكل الاسـتبیان فـي صـورته النهائیـة وذلـك بترتیـب ونقام الباحث
ًارات تبعا للمحور المنتمیة إلیه بحیث تجمع العبارات الخاصة بكـل محـور مـن العب

   ).٤ملحق ( محاور الاستبیان مع بعضها 
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  :المعاملات العلمیة للاستبیان 
  : بحساب المعاملات العلمیة للاستبیان على النحو التالي ون الباحثقام
  : أ ـ الصدق 

  :ق التالیة  الطرون الباحثلحساب صدق الاستبیان استخدم
  :صدق المحكمین  ) ١( 

 مجــال ي بعــرض الاســتبیان علــى مجموعــة مــن الخبــراء فــون البــاحثقــام
 ملاءمة الاسـتبیان يخبراء وذلك لإبداء الرأي ف ) ١٠( الإدارة الریاضیة قوامها   

فیما وضع من أجله سواء من حیث المحاور والعبارات الخاصة بكل محور ومـدى 
یوضـح النـسبة  ) ٣(  تمثله ، والجدول التـالي يللمحور الذمناسبة تلك العبارات 

  المئویة لأراء الخبراء على عبارات الاستبیان 
   )٣( جدول 

   النسبة المئویة لأراء الخبراء على عبارات الاستبیان
  ) ١٠= ن  (          إدارة الاجتماعات   

 العبــــــارات المحاور
 ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ العبارة
  ٩ ١٠  ٨ ١٠ ١٠ ١٠  ٩  التكرار

  %٩٠ %١٠٠  %٨٠ %١٠٠ %١٠٠ %١٠٠  %٩٠  النسبة 
   ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ العبارة
    ٩ ١٠  ٩ ٤ ١٠  التكرار

التخطیط  للاجتماع
  

    %٩٠ %١٠٠  %٩٠ %٤٠ %١٠٠  النسبة 
 ١٩ ١٨ ١٧ ١٦ ١٥ ١٤ ١٣ العبارة
 ٥  ٨ ١٠ ٣  ٩  ٨ ١٠  التكرار

 %٥٠  %٨٠ %١٠٠  %٣٠  %٩٠  %٨٠ %١٠٠  النسبة 
 ٢٦ ٢٥ ٢٤ ٢٣ ٢٢ ٢١ ٢٠ العبارة
 ١٠  ٨  ٩  ٩ ٥  ٦ ١٠  التكرار

أثناء الاجتماع
  

 %١٠٠  %٨٠  %٩٠  %٩٠  %٥٠  %٦٠ %١٠٠  النسبة 
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   )٣( جدول تابع 
   النسبة المئویة لأراء الخبراء على عبارات الاستبیان

  ) ١٠= ن  (            إدارة الاجتماعات 
 العبــــــارات المحاور

 ٣٣ ٣٢ ٣١ ٣٠ ٢٩ ٢٨ ٢٧ لعبارةا
  ٥ ١٠  ٨  ٨ ٤  ٩ ١٠  التكرار

  %٥٠ %١٠٠  %٨٠  %٨٠  %٤٠  %٩٠ %١٠٠  النسبة 
 ٣٥ ٣٤ العبارة
 ٤  ٨  التكرار

ختام الاجتماع
  

 %٤٠  %٨٠  النسبة 
 

 ٤٢ ٤١ ٤٠ ٣٩ ٣٨ ٣٧ ٣٦ العبارة
  ٩  ٩ ٥ ١٠  ٨  ٩ ١٠  التكرار

  %٩٠  %٩٠  %٥٠ %١٠٠  %٨٠  %٩٠ %١٠٠  النسبة 
 ٤٤ ٤٣ العبارة
  ٨  ٦  التكرار

مضمون الاجتماع
  

  %٨٠  %٦٠  النسبة 
 

 ٤٨ ٤٧ ٤٦ ٤٥ العبارة
  ٩  ٨  ٨ ١٠  التكرار

  %٩٠  %٨٠  %٨٠ %١٠٠  النسبة 
 

متابعة
 الاجتماع

  

  عبارة)  ١ (تم إضافة عدد 

   ) :٣( یتضح من جدول 
  ـــراء حـــول عبـــارات الاســـتبیان مـــا بـــین      تراوحـــت النـــسبة المئویـــة لأراء الخب

، وبــذلك تــم الموافقـــة علــي جمیـــع العبــارات النهائیـــة  % ) ١٠٠ % : ٣٠(
  .عبارة  ) ٣٩( للاستبیان والمكونة من 

  :صدق الاتساق الداخلي  ) ٢( 
 بتطبیقـه علـى ثونخلي للاسـتبیان قـام البـاحلحساب صدق الاتـساق الـدا

 ، ًفردا من مجتمع البحـث ومـن غیـر العینـة الأصـلیة للبحـث ) ٢٠( عینة قوامها 
وتم حساب معـاملات الارتبـاط بـین درجـة كـل عبـارة والدرجـة الكلیـة للمحـور الـذى 
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تنتمى إلیه ، وكذلك معاملات الارتباط بین درجة كل عبـارة مـن عبـارات الاسـتبیان 
والدرجة الكلیة للاستبیان ، كما تم حساب معاملات الارتباط بین درجـة كـل محـور 

  ذلك توضح  ) ٦ ) ( ٥ ) ( ٤ ( والدرجة الكلیة للاستبیان ، والجداول
   )٤( جدول 

        معامل الارتباط بین درجة كل عبارة والدرجة الكلیة للمحور 
   )٢٠= ن (      إلیه     ي تنتميالذ

 العبــــــارات المحاور
 ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ العبارة
 ٠.٧٦ ٠.٩٣ ٠.٥٧ ٠.٧٥ ٠.٨٢ ٠.٥٦ ٠.٨٣ الارتباط
    ١١ ١٠ ٩ ٨ العبارة

 التخطیط
  للاجتماع

    ٠.٨٣ ٠.٤٥ ٠.٧٨ ٠.٨٤ الارتباط
 ١٨ ١٧ ١٦ ١٥ ١٤ ١٣ ١٢ العبارة
 ٠.٩١ ٠.٧٥ ٠.٦٩ ٠.٧٠ ٠.٨٣ ٠.٩٠ ٠.٥٠ الارتباط
     ٢١ ٢٠ ١٩ العبارة

أثناء 
  الاجتماع

       ٠.٨٢ ٠.٩٢ ٠.٨٢ الارتباط
ختام   ٢٧ ٢٦ ٢٥ ٢٤ ٢٣ ٢٢ العبارة

  ٠.٥٨ ٠.٧١ ٠.٧٨ ٠.٨٢ ٠.٧١ ٠.٧١ الارتباط  الاجتماع
مضمون  ٣٤ ٣٣ ٣٢ ٣١ ٣٠ ٢٩ ٢٨ العبارة

 ٠.٧١ ٠.٥٧ ٠.٨٦ ٠.٨٨ ٠.٧٨ ٠.٨٤ ٠.٨٠ الارتباط  الاجتماع
متابعة    ٣٩ ٣٨ ٣٧ ٣٦ ٣٥ العبارة

   ٠.٨٩ ٠.٨٩ ٠.٨٢ ٠.٨٤ ٠.٧٦ الارتباط  الاجتماع

  ٠.٤٤٤ ) = ٠.٠٥( الجدولیة عند مستوي دلالة ) ر ( قیمة 
  : ما یلي  ) ٤ (یتضح من جدول 

 حـــور تراوحـــت معـــاملات الارتبـــاط بـــین درجـــة كـــل عبـــارة والدرجـــة الكلیـــة للم
ًوهى معاملات ارتبـاط دالـة إحـصائیا ) ٠.٩٣ : ٠.٤٥( المنتمیة إلیة ما بین 

  .مما یشیر إلى صدق الاتساق الداخلي للاستبیان 
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   )٥( جدول 
  ة معامل الارتباط بین درجة كل عبارة والدرجة الكلی      

   )٢٠= ن (    إدارة الاجتماعات لاستبیان
رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

٠.٦٥ ٣١ ٠.٧١ ٢١ ٠.٧٥ ١١ ٠.٦٣  ١ 
٠.٧٥ ٣٢ ٠.٦٧ ٢٢ ٠.٦٨ ١٢ ٠.٥٤ ٢ 
٠.٥٨ ٣٣ ٠.٦٩ ٢٣ ٠.٧٧ ١٣ ٠.٦٥ ٣ 
٠.٦٥ ٣٤ ٠.٧٨ ٢٤ ٠.٧١ ١٤ ٠.٥٧ ٤ 
٠.٦٧ ٣٥ ٠.٦١ ٢٥ ٠.٦٧ ١٥ ٠.٥٣ ٥ 
٠.٧٤ ٣٦ ٠.٦٤ ٢٦ ٠.٥٨ ١٦ ٠.٧٧ ٦ 
٠.٦٩ ٣٧ ٠.٦٠ ٢٧ ٠.٧٢ ١٧ ٠.٧٠ ٧ 
٠.٦٤ ٣٨ ٠.٧٦ ٢٨ ٠.٨٣ ١٨ ٠.٧٥ ٨ 
٠.٦٧  ٣٩ ٠.٦٠ ٢٩ ٠.٦٩ ١٩ ٠.٦٤ ٩ 
٠.٨٣ ٣٠ ٠.٨٦ ٢٠ ٠.٦٧ ١٠  

  ٠.٤٤٤ ) = ٠.٠٥( الجدولیة عند مستوي دلالة ) ر ( قیمة 
  : ما یلي  ) ٥( یتضح من جدول 

 سـتبیان مـا تراوحت معاملات الارتباط بـین درجـة كـل عبـارة والدرجـة الكلیـة للا
ًوهى معاملات ارتبـاط دالـة إحـصائیا ممـا یـشیر إلـى  ) ٠.٨٦ : ٠.٥٣(  بین

  .صدق الاتساق الداخلي للاستبیان 
   )٦( جدول 

  رجة الكلیة معامل الارتباط بین مجموع درجات كل محور والد
   )٢٠= ن (         إدارة الاجتماعاتلاستبیان

 معامل الارتباط المحاور م
 ٠.٩٠  التخطیط  للاجتماع ١
 ٠.٩٣  أثناء للاجتماع ٢
 ٠.٩٢  ختام الاجتماع ٣
 ٠.٨٨  مضمون الاجتماع  ٤
  ٠.٨١  متابعة الاجتماع  ٥
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  ٠.٤٤٤ ) = ٠.٠٥( الجدولیة عند مستوي دلالة ) ر ( قیمة 
  :ما یلي  ) ٦( ح من الجدول یتض    
 ــاط بــین مجمــوع درجــات كــل محــور وال درجــة الكلیــة تراوحــت معــاملات الارتب

وهــى معــاملات ارتبــاط دالــة إحــصائیا  ) ٠.٩٣ : ٠.٨١( للاســتبیان مــا بــین 
  .مما یشیر إلى الاتساق الداخلي  للاستبیان 

  :ب ـ الثبات 
مــل ألفــا لكرونبــاخ  باســتخدام معاون البــاحثلحــساب ثبــات الاســتبیان قــام
ًفــردا مــن مجتمــع البحــث ومــن خــارج  ) ٢٠( وذلــك بتطبیقهــا علــى عینــة قوامهــا 

  یوضح ذلك  ) ٧( العینة الأصلیة ، والجدول التالي 
   )٧( جدول 

  معاملات الثبات باستخدام معامل ألفا لكرونباخ
   )٢٠= ن (       إدارة الاجتماعاتلاستبیان 

  معامل الفا  المحاور
  ٠.٩٠   للاجتماعالتخطیط 

  ٠.٩٢  أثناء للاجتماع
  ٠.٨١  ختام الاجتماع

  ٠.٨٨  مضمون الاجتماع
  ٠.٨٩  متابعة الاجتماع
  ٠.٩٣  الدرجة الكلیة

  :ما یلي  ) ٧( یتضح من جدول 
  ومعامـل ألفـا ،  ) ٠.٩٢ : ٠.٨١( تراوحت معـاملات ألفـا للاسـتبیان مـا بـین

املات دالة إحصائیا مما یـشیر وهى مع،  ) ٠.٩٣( للدرجة الكلیة للاستبیان 
  .إلى ثبات الاستبیان 
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  : أ ـ الدراسة الاستطلاعیة 

حیث قـام ،  بأجراء دراسة استطلاعیة لأدوات جمع البیانات ونقام الباحث
       بتطبیقهــا علــى عینــة مــن مجتمــع البحــث ومــن خــارج العینــة الأساســیة قوامهــا 

م وذلــك ٢٠١٨ / ١ / ٥ م حتــى٢٠١٧ / ١٢ / ٢٠ًفــردا فــى الفتــرة مــن )  ٢٠ (
  .بغرض التعرف على مدى مناسبتها وعلاقتها بالتطبیق على تلك العینة 

  :ب ـ تطبیق البحث 
أكـــد مـــن صـــدقها بعـــد تحدیـــد العینـــة واختبـــار أدوات جمـــع البیانـــات والت

  بتطبیقهـا علـى جمیـع أفـراد العینـة قیـد البحـث وكانـت فتـرة ونوثباتها قـام البـاحث
  .م ٢٠١٨ / ٢ / ٢٠م  حتى ٢٠١٨  / ١ / ١٥لتطبیق من  ا

  :ج ـ تصحیح استمارات الاستبیان 
ً بتـــصحیح الاســـتمارات طبقـــا ونبعـــد الانتهـــاء مـــن التطبیـــق قـــام البـــاحث  

ًللتعلیمــات الموجــودة والموضــحة ســابقا وبعــد الانتهــاء مــن عملیــة التــصحیح قــام 
  .ً إحصائیا ً برصد الدرجات وذلك تمهیدا لمعالجتهاونالباحث

 
ــائج  ــم معالجتهــا إحــصائیا ، ولحــساب نت ــات وجــدولتها ت ًبعــد جمــع البیان

معامـل ، النـسبة المئویـة {  الأسـالیب الإحـصائیة الآتیـة ونالبحث استخدم البـاحث
ــوزن النــسبي ، معامــل الفــا لكرونبــاخ ، الارتبــاط  ، نــسبة متوســط الاســتجابة ، ال
  .} مربع كا 

، كمــــا ) ٠.٠٥( مـــستوى دلالـــة عنــــد مـــستوى ونوقـــد ارتـــضي البــــاحث
 . لحساب بعض المعاملات الإحصائیة Spss برنامج وناستخدم الباحث
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  :ً نتائج البحث وفقا للترتیب التالي ونسوف تستعرض الباحث

  الإجابة على التساؤل الأول والذى ینص على:  
  ما هو واقع إدارة الاجتماعات بالإتحاد المصري لكرة القدم ؟ .١

   )٨( جدول 
  الدرجة المقدرة والنسبة المئویة ومربع كا لآراء العینة بالنسبة لعبارات 

   )٢٠٦= ن (   )   یط  للاجتماع التخط: المحور الأول             (      

  الاستجابة
  م

  لا  إلى حد ما  نعم
الدرجة 
  المقدرة

نسبة متوسط 
  الاستجابة

٠.٨٨ ٥٤٣  ١٧ ٤١ ١٤٨   .١  
٠.٨٥ ٥٢٨  ٣٠ ٣٠ ١٤٦   .٢  
٠.٩١ ٥٦٤ ٦ ٤٢ ١٥٨   .٣  
٠.٨١ ٥٠٠ ٣١  ٥٦ ١١٩   .٤  
٠.٩٤ ٥٨٢ ٤  ٢٨ ١٧٤   .٥  
٠.٧٤  ٤٥٨ ٧ ١٤٦ ٥٣   .٦  
٠٩٧  ٥٩٧ ٢  ١٧ ١٨٧   .٧  
٠.٩٩  ٦١١ ٣ ١ ٢٠٢   .٨  
٠.٦٥ ٣٩٩ ٣٢ ١٥٥ ١٩   .٩  

٠.٧٠ ٤٣٥ ٢٠ ١٤٣ ٤٣   .١٠  
٠.٩١ ٥٦٥ ٣ ٤٧  ١٥٦   .١١  

  ٠.٨٥  ٥٧٨٢ یة للمحورالدرجة الكل
  ٠.٦١=  للثقة ىدنالحد الأ
  ٠.٧٣=  للثقة ىعلالحد الأ
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  :ما یلي  ) ٨( یتضح من جدول 
ــارات المحــور الأول  - ــة فــى عب : تراوحــت نــسبة متوســط الاســتجابة لأراء العین

كمــا جــاءت نــسبة المحــور ، ) ٠.٩٩ : ٠.٦٥(التخطــیط  للاجتمــاع مــا بــین 
الاعلي للثقة مما یـشیر إلـى تحققـه بدرجـة وهو أعلي من الحد ) ٠.٨٥(ككل 

  .كبیرة في واقع التخطیط  للاجتماع 

ــاحثونو ــاع یعــزو الب ــة التخطــیط المــسبق للإجتم ــى أهمی ــك النتیجــة إل  تل
، للاعداد الجید من أجل تحقیق هدف الاجمتاع  وهو مـا یتنـأ بنجاحـه مـن عدمـه 

ه الدرجـة الممتــازة  هـذونعــزو البـاحثیوهـذا مـا جـاء فــي درجـة المحـور المرتفعـة و
ــالي مــن  ــتم بالــشكل المث ــي ت ــل الإعــداد الاجتمــاع الت ــتم قب ــى الإجــراءات التــي ت ال

كإعداد توزیع جدول الأعمال قبـل بـدءه وهـذا تجهیزات وترتیبات قبل بدأ الاجتماع 
  .ما یؤدي لنجاح الاجتماعات 

 ) ١١ ، ٨ ، ٧ ، ٦ ، ٥ ، ٤ ، ٣ ، ٢ ، ١( حیـــث جـــاءت نـــسبة العبـــارات  -
 . من الحد الاعلي للثقة مما یشیر إلى تحققها بدرجة كبیرة أعلي

ـــاحثون  ـــه نظـــرا لوجـــود أهـــداف محـــددة ویعـــزو الب ـــى أن ـــك النتیجـــة إل ًتل
وواضحة الاتحاد المصري لكرة القدم كما یعد مـن أكثـر الاتحـادات الریاضـیة التـي 

 یـتم لها جماهیریة والملایـین مـن المتـابعین والتـي تنتظـر قـرارات اجتماعاتـه حیـث
ــاع كمــا  ــال الاجتم ــى أعــضاء إدارة الاعــداد المــسبق لجــدول أعم ــوزع مطبوعــا عل ًی

یـتم عقـد ولطبیعة عمل الاتحاد المصري لكرة القدم فأنه ، كل اجتماع بدء الاتحاد قبل 
 بـصورة منتظمـة لحـل العدیـد مـن المـشكلات التـي اجتماعات دوریة للاتحـاد كـل شـهر

لموضـوعات المـستجدة ا یلزمه عقـد اجتمـاع لمناقـشته تلـك اممالاتحاد تطرأ ویواجهها 
مناقشة الأعـضاء قبـل نهایـة كـل اجتمـاع للاتفـاق ویذلك یتم  ، التي لا تحتمل التأجیل

آخـذ كما انـه یـتم التخطـیط لـلا جتمـاع التـالي مـن خـلال ، على موعد الاجتماع القادم 
  .الآراء في مكان عقد الاجتماع 
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تتـراوح مـا بـین الحـد الاعلـي والادنـي  ) ١٠ ، ٩ ( كما جاءت نـسبة العبـارات -
  .للثقة مما یشیر إلى تحققها بشكل متوسط 

تلـك النتیجـة إلـى أنـه قـد لا یـتم إبـلاغ الأعـضاء بمیعـاد ویعزو الباحثون 
ًالاجتماع قبل المیعاد بأسبوع على الأقل نظرا وذلك بسبب طبیعة الاتحاد المـصري 

 التي تجعل أعضاء الاتحاد قد یعقد اجتماعاتـه فـي لكرة القدم وجماهیریته وقراراته
كمـا أن ، ًأي وقت أو عقد اجتماعـات طارئـة نظـرا لأي مـشكلات یواجههـا الاتحـاد 

عدم رضا اعـضاء الاتحـاد إلـى مقـر یوجـد مكـان ثابـت لإقامـة اجتماعـات الاتحـاد 
ـــرة الاجتماعـــات  ـــث تزیـــد فت ـــة والإضـــاءة والمقاعـــد حی ومجهـــز مـــن حیـــث التهوی

  . طویلة ولهذا یتطلب توفیر مقر أكثر راحة لساعات

أنه مهما تنوعت أشـكال الاجتماعـات  ) ٢٠٠٠" ( أحمد ماهر " ویوضح 
ًهنـاك العدیـد مــن الأساسـیات لابـد مــن التركیـز علیهـا كــي یكـون الاجتمـاع ناجحــا 
، وأهمهــا التخطــیط لإجــراءات الاجتمــاع  حیــث لابــد مــن تحدیــد أهــداف الاجتمــاع 

، ي من الاجتماع وتحدید الأعـضاء الـذي سیـشاركون فـي الاجتمـاع والناتج النهائ
تحدیــد الوقـت والمعلومــات اللازمـة التــي یحتــاج ، وتحدیـد موعــد ومكـان الاجتمــاع 

مع تحدیـد أنـسب وقـت ، وتحدید التركیبات المادیة لمكان الاجتماع ، الأفراد إلیها 
اد للاجتمـاع التأكـد مـن كما یجب على القائم بالإعد، وأنسب مكان لعقد الاجتماع 

 . ) ١٦٨:  ٢( توافر كل هذه المساعدات قبل بدایة الاجتماع بوقت كاف 

، )  ٣  ) (٢٠١٣" ( آلاء خلیـل " دراسـة واتفقت تلك النتیجة مع نتـائج 
 .)  ٥  ) (٢٠٠٦" ( محمد فوزي ، عاطف عبدالرحمن " بحث 
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   )٩( جدول 
  لآراء العینة بالنسبة لعبارات الدرجة المقدرة والنسبة المئویة ومربع كا 

   )٢٠٦= ن (   )   لاجتماع أثناء ا : الثانيالمحور             (      

  الاستجابة
  م

  لا  إلى حد ما  نعم
الدرجة 
  المقدرة

نسبة متوسط 
  الاستجابة

٠.٨٧ ٥٣٩ ٥ ٦٩ ١٢٣   .١٢  
٠.٤٦  ٢٨٧ ١٥٠ ٣١ ٢٥   .١٣  
٠.٥٠  ٣١١ ١٣٠ ٤٧ ٢٩   .١٤  
٠.٨٦  ٥٢٩ ١٤ ٦١ ١٣١   .١٥  
٠.٩٦ ٥٩٣ ٣ ١٩ ١٨٤   .١٦  
٠.٣٩ ٢٤٣ ١٧٠  ٣٥  ١   .١٧  
٠.٩٤ ٥٨٢ ٣ ٣٠ ١٧٣   .١٨  
٠.٩٣ ٥٧٧ ٦  ٢٩ ١٧١   .١٩  
٠.٤٢ ٢٥٨ ١٦١ ٣٨ ٧   .٢٠  
٠.٤٧ ٢٨٨  ١٤٤ ٤٢ ٢٠   .٢١  

  ٠.٦٨ ٤٢٠٧ الدرجة الكلیة للمحور
  ٠.٦١=  للثقة ىدنالحد الأ
  ٠.٧٣=  للثقة ىعلالحد الأ

  :ما یلي  ) ٩( یتضح من جدول 
: راء العینــة فــى عبــارات المحــور الثــاني تراوحــت نــسبة متوســط الاســتجابة لأ -

كمــا جــاءت نــسبة المحــور ككــل ، ) ٠.٩٦ : ٠.٣٩(أثنــاء للاجتمــاع مــا بــین 
وهو یتراوح ما بین الحد الاعلي والادني للثقة مما یشیر إلى تحققـه ) ٠.٦٨(

  .بشكل متوسط في واقع أثناء للاجتماع 
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 التـي تحكـم سـیر تلـك النتیجـة إلـى الاجـراءات والـضوابطویعزو الباحثون 
الاجتماع من تنبیهات وآداب الاجتماع وتعد تلك الضوابط من أهم عوامـل بنجاحـه 

 هـذه الدرجـة ونعـزو البـاحثیوبالرغم من أهمیتها إلا أن درجة محور متوسـطة و، 
الى عدم تحدید ووضع بعض الضوابط الصریحة التي تلزم الجمیع باتباعها وغیر 

  .ه تأثیر سلبي على إدارة الاجتماع وابط مما لذلك فقد یتجاهل البعض تلك الض

أعلـــي مـــن  ) ١٩ ، ١٨ ، ١٦ ، ١٥ ، ١٢( حیـــث جـــاءت نـــسبة العبـــارات  -
 .الحد الاعلي للثقة مما یشیر إلى تحققها بدرجة كبیرة 

فـي الوقـت لـه موعـد یعقـد الاجتمـاع تلـك النتیجـة إلـى أن ویعزو البـاحثون 
ایة أن هناك الملایین في انتظار نتـائج هـذا ه دون تأخیر فالمجتمعین على درالمحدد ل

الاجتماع ومن أهمیة بعض الاجتماعات قد یتم المتابعة الإعلامیة لإجراءات الاجتمـاع 
ومـن آداب ، قبل بده وهذا السبب یدعو لـضرورة عقـد الاجتمـاع فـي موعـده بالتحدیـد 
یــسمح كمــا ، ًإدارة الاجتماعــات یــتم الانــصات جیــدا لكــل فــرد یتحــدث أثنــاء الاجتمــاع 

 وذلـك بمغادرة الأعضاء لمكان الاجتماع لظروف طارئة بإذن مـن رئـیس الاجتمـاع
بعـــد تقـــدیم ســـبب المغـــادرة وعـــدم الاســـتمرار فـــي الاجتمـــاع وتقـــدیم توكیـــل لأحـــد 

كمـا یـسمح ، الأعضاء أو الرئیس للتصویت على أي قـرارت یـتم الاتحـاد اتخاذهـا 
اء إلى مغـادرة مقـر الاجتمـاع لظروفـه رئیس الجلسة أو الاجتماع لأحد من الأعض

  .الطارئة وهذا قبل الانتهاء من فعالیات الاجتماع 

أقــل مــن الحــد  ) ٢١ ، ٢٠ ، ١٧ ، ١٤ ، ١٣( كمــا جــاءت نــسبة العبــارات  -
  .الادني للثقة مما یشیر إلى عدم تحققها 

ًتلـــك النتیجـــة إلـــى أن رئـــیس بنـــاء علـــى طبیعتـــه یعـــزو البـــاحثون كمـــا 
یـشجع الأعـضاء لإبـداء وجهـات لاجتماع وقدرته على إدارته فقد وشخصیته داخل ا

ًالإنصات جیدا لكل فرد یتحـدث أثنـاء وهذا وعلى الجمیع نظرهم وآرائهم أثناء الاجتماع 
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قد یختلف المجتمعین في بعـض أرائهـم بـسبب أن كـل مـنهم توجهاتـه و، الاجتماع 
 والوصــول للقــرار مــن واتجاهتــه لحــل تلــك المــشكلة فیــتم اتبــاع الحــل الــدیمقراطي

ولكن هذا لا یتم إلا من خـلال ، بالآراء التصویت برأي الأغلبیة من خلال خذ خلال الأ
توضیح جمیع النقاط التي تتعلق بالاجتماع حیث لا یتم الإدلاء بالرأي دون التأكد مـن 
أن جمیـع المجتمعــین علــى درایـة بمحتــوى القــرار وأبعـاده هــذا مــا یجعـل لوجــود بعــض 

كما یقوم رئیس ، ٕات الجانبیة بین الأعضاء حتى وان كانت في أضیق الأحوال المحادث
التنبیــه بغلــق الهواتــف الاجتمــاع بتهیئــة المنــاخ داخــل غرفــة الاجتماعــات مــن خــلال 

الخروج والـرد أو غلق صوت التنبیه مع إمكانیة الـسماح بـالاجتماع أثناء  الخلویة
ة الضرورة القصوى والتي قد تتعلـق في حالعلى الهواتف الخلویة خارج الاجتماع 

  .بالأمور الشخصیة أو ما یتعلق بالاجتماع 

 إدارة أثنـاء الاعتبـاراتالعدیـد مـن  ) ٢٠٠٣ " ( Dauidدایـود "  یـضع
 تـاریخ علـى التأكیـد وحتى بالمشاركین الترحیب یجب اتباعها بدایة من الاجتماع

ــان ووقــت ــاع ومك ــادم الاجتم ــك الاجــراءات أهــم أســ ، الق باب نجــاح إدارة وتل
ـــك النتیجـــة مـــع دراســـة ،  ) ٦:  ١٣( الاجتماعـــات  ـــت تل ـــانج " واتفق        " Bangب

 )١٢  ) (٢٠١٠  (. 
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   )١٠( جدول 
  الدرجة المقدرة والنسبة المئویة ومربع كا لآراء العینة بالنسبة لعبارات 

   )٢٠٦= ن (   )   للاجتماع ختام  : الثالثالمحور             (      

  الاستجابة
  م

  لا  إلى حد ما  نعم
الدرجة 
  المقدرة

نسبة متوسط 
  الاستجابة

٠.٨٧ ٥٣٩ ١١ ٥٧ ١٣٨   .٢٢  
٠.٦٩ ٤٢٤  ٢٠ ١٥٤ ٣٢   .٢٣  
٠.٤٩ ٣٠١ ١٣٧ ٤٣ ٢٦   .٢٤  
٠.٤٣ ٢٦٤ ١٦٨ ١٨ ٢٠   .٢٥  
٠.٦٠ ٣٧١ ٥٥ ١٣٧ ١٤   .٢٦  
٠.٣٨ ٢٣٥ ١٨٢ ١٩ ٥   .٢٧  

  ٠.٥٨ ٢١٣٤ الدرجة الكلیة للمحور
  ٠.٦١=  للثقة ىدنالحد الأ

  ٠.٧٣=  للثقة ىعلالأالحد 

  :ما یلي  ) ١٠( یتضح من جدول 
: تراوحــت نــسبة متوســط الاســتجابة لأراء العینــة فــى عبــارات المحــور الثالــث  -

كما جاءت نـسبة المحـور ككـل ، )  ٠.٨٧ : ٠.٣٨ ( ختام الاجتماع ما بین 
وهـو أقــل مـن الحــد الادنـي للثقــة ممــا یـشیر إلــى عـدم تحققــه فــي )  ٠.٥٨ (

  .الاجتماع واقع ختام 

تلك النتیجة إلـى أن ختـام الاجتمـاع یتـضمن العدیـد مـن ویعزو الباحثون 
الإجــراءات التــي قــد لا یقــوم یهــا المجتمعــین أو لا یهــتم رئــیس الاجتمــاع بمتابعــة 
تفیذها هذا ما یعطي درجـة المحـور متوسـطة والتـي تـدل علـى عـدم الوصـول إلـى 

  .الاجتماع الجیدة أو المثالیة في تطبیق إجراءات ختام 
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أعلـي مــن الحـد الاعلــي للثقـة ممــا یــشیر )  ٢٢ (حیـث جــاءت نـسبة العبــارة  -
 .إلى تحققها بدرجة كبیرة 

ــاحثون  ــام ویعــزو الب ــتم فــي خت ــى الإجــراءات الهامــة التــي ت ــك النتیجــة إل تل
كتابـة أو لقرارات التي تم اتخاذها فـي نهایـة الاجتمـاع اتلخیص الاجتماع ومن أهمها  

، في نهایة مباشرة أو ربما یتأخر تلك الاجـراءات ممـا یقلـل فعالیتهـا  محضر للاجتماع
مـن المحـضر فـي موعـد أسـبوع مـن نهایـة الاجتمـاع فقـد یـتم إرسـال نـسخة حیث یـتم 

  .تمریره واعتماده من الأعضاء 

تتـراوح مـا بـین الحـد الاعلـي والادنـي للثقـة )  ٢٣ (كما جـاءت نـسبة العبـارة  -
 . متوسط مما یشیر إلى تحققها بشكل

الاجتمـاع هـي رئـیس تلك النتیجـة إلـى طبیعـة وشخـصیة ویعزو الباحثون 
ــى  ــاع مــن ترجــع إل ــیم الاجتم ــى درجــة نجــاح ، طــرق تقی ــك مــن أجــل التعــرف عل وذل

  .الاجتماع والوصول إلى الهدف والغرض من عقد الاجتماع 

أقـل مـن الحـد الادنــي )  ٢٧ ، ٢٦ ، ٢٥ ، ٢٤ (كمـا جـاءت نـسبة العبــارات  -
  .ة مما یشیر إلى عدم تحققها للثق

تــم إغفــال بعــض الاجــراءات الهامــة إلــى أنــه تلــك النتیجــة ویعــزو البــاحثون 
واللازمة في ختام الاجتماع مثل إرسال نسخة مـن محـضر الاجتمـاع لجمیـع الأعـضاء 

فقد یطرأ على الاتحاد بعض الأـمور میعاد الاجتماع المقبل ویه عن الالتنالذي یتضمن 
كما یغفل بعض ، إقامة اجتماعات طارئة والتي لم تحدد لها موعد مسبق التي یستلزم 

الإجراءات التي تؤثر على أداء الأتحاد مثل عملیة اتخاذ بعض القرارات كمتابعة تنفیـذ 
وقبـل مغـادرة ، القرارات التي تـم اتخاذهـا والتطلـع للاجـراءات التـي تتخـذ تجـاه تنفیـذها 

وهـــذا مـــن آداب یان أي متعلقـــات شخـــصیة غرفـــة الاجتماعـــات التأكـــد مـــن عـــدم نـــس
  .الاجتماعات 

 ) ٢٠١٣" ( آلاء خلیـل " دراسـة واتفقت هذا النتیجة مع نتـائج دراسـات 
  .)  ١٢ ( ) ٢٠١٠(  "  Bang بانج" دراسة، )  ٣ (
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   )١١( جدول 
  الدرجة المقدرة والنسبة المئویة ومربع كا لآراء العینة بالنسبة لعبارات 

   )٢٠٦= ن (   )   لاجتماع ا مضمون : الرابعالمحور (                  
  الاستجابة

  م
  لا  إلى حد ما  نعم

الدرجة 
  المقدرة

نسبة متوسط 
  الاستجابة

٠.٩٧ ٥٩٧  ٢  ١٧  ١٨٧   .٢٨  
٠.٩٥ ٥٨٨  ٢  ٢٦  ١٧٨   .٢٩  
٠.٤٧ ٢٩١ ١٣٨  ٥١  ١٧   .٣٠ 
٠.٦٥  ٤٠٠ ٤٤  ١٣٠ ٣٢   .٣١  
٠.٤٥  ٢٧٧ ١٤٦ ٤٩  ١١   .٣٢  
٠.٩٤ ٥٨٢ ٨ ٢٠ ١٧٨   .٣٣ 
٠.٤٥ ٢٨٠ ١٤٣ ٥٢ ١١   .٣٤ 

 ٠.٧٠ ٣٠١٥ الدرجة الكلیة للمحور
  ٠.٦١=  للثقة ىدنالحد الأ
 ٠.٧٣=  للثقة ىعلالحد الأ

  :ما یلي  ) ١١( یتضح من جدول 
: تراوحــت نــسبة متوســط الاســتجابة لأراء العینــة فــى عبــارات المحــور الرابــع  -

كمــا جـاءت نــسبة المحــور ، )  ٠.٩٧ : ٠.٤٥ (مـضمون الاجتمــاع مـا بــین 
وهو یتراوح ما بین الحد الاعلي والادني للثقة مما یـشیر إلـى )  ٠.٧٠ (ككل 

  .تحققه بشكل متوسط في واقع مضمون الاجتماع 

إلى أرتفاع الدرجة الكلیة للمحور أن مضمون الاجتمـاع ویعزو الباحثون 
كـل مـا ووالتـي تتعلـق بالاتحـاد مـة اهالموضوعات المناقشة لال خیتم تحقیقه من 

او مـا لدیـه تـأثیر فـي اتخـاذ الفرعیـة اخل الاتحاد أو مـا باللجـان  دلعمل في اؤثری
  .قرارات الاجتماع 
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أعلــي مــن الحــد الاعلــي )  ٣٣ ، ٢٩ ، ٢٨ (حیــث جــاءت نــسبة العبــارات  -
 .للثقة مما یشیر إلى تحققها بدرجة كبیرة 

ــاحثون  ــدم وتخطــي ویعــزو الب ــرة الق ــة ك ــة لعب ــى جماهیری ــك النتیجــة إل تل
إلى درجـة العـالمیى مثـل الاشـتراك فـي كـأس العـالم ومـشاركة مستوى الكرة بمصر 

اللاعبین في الدوریات الأوروبیة العالمیة هذا ما یجعل جمیـع قـرارات تنـدرج تحـت 
وهـذا مـا یجعـل الاجتمـاع یـصل إلـى ، المـصري والعربـي  الـرأي العـام اتاهتماممسمى 

حـت ضـغوط تـؤخر اتخـاذ قرارات إیجابیة لحل القـضایا التـي تواجـه الاتحـاد أو تجعلـه ت
القرارات أو لا تكون إیجابیة بشكل تام كمحاولة لإرضاء الـرأي العـام عامـة أو مواجهـة 

ًوونظرا لتلك الأحداث الهامة والمتعاقبة فقـد یـتم ، الروابط التشجیعیة التعصبیة خاصة 
  .تأجیل بعض الموضوعات أثناء الاجتماع إلى الاجتماع التالي للاتحاد إرجاء أو 

تتـراوح مـا بـین الحـد الاعلـي والادنـي للثقـة )  ٣١ ( جـاءت نـسبة العبـارة كما -
 .مما یشیر إلى تحققها بشكل متوسط 

تلـــك النتیجـــة إلـــى أنـــه لجماهیریـــة الاتحـــاد العریـــضة ویعـــزو البـــاحثون 
وقراراتـه المتعـددة فقـد لا تلقـى قبـول لكـل الأفـراد وذك بـسبب التنـافس بـین الفـرق 

ــضا شــركات  ــة وأی ــا ًوالأندی ــي م ــه الحاســمة ف ــافس وتنتظــر قرارت ــي تتن ــة الت الرعای
  . غیرها ..... یخص الاتحاد من الجوانب الفنیة أو الإداریة أو 

أقــل مــن الحــد الادنــي للثقــة )  ٣٤ ، ٣٢ ، ٣٠ (كمــا جــاءت نــسبة العبــارات  -
  .مما یشیر إلى عدم تحققها 

وحــة یــتم الانتهــاء مــن كافــة الموضــوعات المطرفــي بعــض الاجتماعــات لا 
داخـل تطـرح موضـوعات الفرعیـة وذلك بسبب تطـرق بعـض الأعـضاء لأثناء الاجتماع 

بعض مناقشة مما یضیع الكثیر من وقت الاجتماع فقد یضطر الرئیس إنهاء الاجتماع 
باقي أعضاء المجلس لإرجائها للاجتماع التالي أو دون آخذ الآراء وذلك الموضوعات 

  . توضیح أسباب إعطاء القرار بالرفض دون الاستفاضة

أنــه لإنجــاح إداراة الاجتماعــات  ) ٢٠٠٣" ( إبــراهیم منــصور " یوضــح 
ـــك  ـــواع لتل ـــضع أن ـــه ت ـــاء علی ـــن الاجتماعـــات وبن ـــدف المـــراد م ـــد اله ًیجـــب تحدی

   ) ١٠١ : ١( الاجتماعات 
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   )١٢( جدول 
  الدرجة المقدرة والنسبة المئویة ومربع كا لآراء العینة بالنسبة لعبارات 

   )٢٠٦= ن (   )   لاجتماع متابعة ا : الخامسالمحور         (          

  الاستجابة
  م

  لا  إلى حد ما  نعم
الدرجة 
  المقدرة

نسبة متوسط 
  الاستجابة

٠.٤٨ ٢٩٥  ١٤٠ ٤٣ ٣٢   .٣٥ 
٠.٧١ ٤٤١ ٥ ١٦٧ ٣٤   .٣٦ 
٠.٤٩ ٣٠٤ ١٢٨ ٥٨ ٢٠   .٣٧ 
٠.٦٩ ٤٢٤ ٢٤ ١٤٦ ٣٦   .٣٨  
٠.٥٠ ٣١٠ ١٣١ ٤٦  ٢٩   .٣٩ 

 ٠.٥٧ ١٧٧٤ الدرجة الكلیة للمحور
  ٠.٦٨ ١٦٩١٢ للاستبیانالدرجة الكلیة 

  ٠.٦١=  للثقة ىدنالحد الأ
 ٠.٧٣=  للثقة ىعلالحد الأ

  :ما یلي  ) ١٢( یتضح من جدول 
: تراوحت نسبة متوسط الاستجابة لأراء العینـة فـى عبـارات المحـور الخـامس  -

ــین  ــا ب ــاع م ــسبة المحــور ، )  ٠.٧١ : ٠.٤٨ (متابعــة الاجتم كمــا جــاءت ن
وهو أقل من الحد الادني للثقة مما یـشیر إلـى عـدم تحققـه فـي ) ٠.٥٧(كل ك

 .واقع متابعة الاجتماع 

تلك النتیجة إلى أن قرارات الاتحاد تعد من قـضایا الـرأي ویعزو الباحثون 
ولكـن جائـت النتیجـة متوسـطة حیـث تـأثرت ، العام مما یجعل متابعتها أمر حتمي 

  .ت المتخذة بأسلوب المتابعة أو ضعف القرارا
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وهو یتـراوح مـا بـین الحـد الاعلـي )  ٠.٦٨ (كما جاءت نسبة الاستبیان ككل  -
والادني للثقة مما یشیر إلى تحققه بشكل متوسط فـي واقـع إدارة الاجتماعـات 

  .للإتحاد المصري لكرة القدم 

تتـــراوح مـــا بـــین الحـــد الاعلـــي )  ٣٨ ، ٣٦ (حیـــث جـــاءت نـــسبة العبـــارات  -
 .شیر إلى تحققها بشكل متوسط والادني للثقة مما ی

علـى الحاسـب ها نـسختلـك النتیجـة قـرارات الاتحـاد یـتم یعزو الباحثون كما 
أو المجتمعـین وذلـك حـسب هـدف الاجتمـاع أو طبیعـة أو ٕالآلي وارسالها للجهات المختـصة 

فربما كان الاجتماع دوري ولـیس ذي أهمیـة أو عقـد الاجتمـاع ، أهمیة القرارات التي اتخذت 
 .ابعة بعض القرارات حتى یتم اتخاذها فلا یلزم طباعة قرارات نتائج الاجتماع لمت

أقــل مــن الحــد الادنــي للثقــة )  ٣٩ ، ٣٧ ، ٣٥ (كمــا جــاءت نــسبة العبــارات  -
 .مما یشیر إلى عدم تحققها 

تشكیل قوموا بیتلك النتیجة إلى أن أعضاء الاتحاد لا یعزو الباحثون كما 
یـتم وكـذلك لا توجد مرونة في متابعة تنفیذ القـرارات ولا متخذة متابعة القرارات الللجنة 

وهذا مـا یجعـل كتابة تقاریر لما تم تنفیذه في القرارات وما لم یتم تنفیذه مع ذكر سببه 
تلك القرارات غیر منفذه بشكل مثالي وبالتالي یؤثر على قرارات الاتحـاد وأداءه الإداري 

  . والفني

ـــسیاق یوضـــح  ـــذا ال ـــي ه ـــود دا" وف ـــضرورة  ) ٢٠٠٣" (   Dauidی ب
 فـي مـشاركتهم سـبق الـذین الأعـضاء بعـض مـع ومناقـشتها النتـائج اسـتعراض
   ) .٧ - ٢:  ١٣(  به إیجابیة أكثر وكانوا الاجتماع

   ) ٢٠١٣" ( آلاء خلیــل " دراسـة واتفقـت هـذا النتیجـة مــع نتـائج دراسـات 
  .)  ١٢ ( ) ٢٠١٠(  "  Bang بانج" دراسة ،  ) ٣ (
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في ضوء هدف البحث ومنهجه وباستخدام الأسالیب الإحصائیة 
 : التالیة ستخلاصات للاون الملائمة توصل الباحث

 .مستوى إدارة الاجتماعات في الاتحاد المصري لكرة القدم متوسطة  .١
المـصري لكـرة إدارة الاجتماعـات فـي تحـسین الأداء المؤسـسي للإتحـاد تسهم  .٢

  .القدم 
 .ضعف مستوى التخطیط  للاجتماعات  بالاتحاد المصري لكرة القدم  .٣
  .یتم الإعداد للاجتماع بشكل جید ومنسق قبل الاجتماع بمدة كافیة  .٤
 .تحقق اجتماعات الاتحاد المصري لكرة القدم الهدف المنعقده من أجله  .٥
 . القدم قرارات اجتماعات الاتحاد المصري لكرةمتابعة لا تتم  .٦
  عدم تطبیق جمیع إجراءات ختام اجتماعات الاتحاد المصري لكرة القدم  .٧

 
وصـى یالبحـث  ا فـي هـذون إلیهـا البـاحثلًاستنادا إلى النتائج التـي توصـ

 : بما یلى ونالباحث
 .ًالاهتمام بعناصر إدارة الاجتماعات لضمان نجاحه وتحقیقا لهدفه  .١
 .ات من أهم مقومات نجاح إدارتها تطبیق آداب الاجتماع .٢
نشر ثقافة آداب الاجتماعات من خلال ورش عمل لجمیع المشاركین  .٣

 .اجتماعات الاتحاد المصري لكرة القدم 
ــــدم عــــن إدارة  .٤ ــــرة الق ــــادات الاتحــــاد المــــصري لك ــــة لقی تنظــــیم دورات تدریبی

 .الاجتماعات 
 والتـي تتناسـب إجراء دراسات عن كل ما یستجد من أسالیب التقـویم الحدیثـة .٥

 .مع المؤسسات والأنشطة الریاضیة 
إجراء دراسـات مـشابهه عـن إداراة الاجتماعـات مـع مؤسـسات ریاضـیة أخـرى  .٦

 .وربطها مع متغیرات إداریة حدیثة 
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إدارة الاجتماعــات وفــن قیــادة فریــق  ) : ٢٠٠٣( إبــراهیم منــصور یوشــع  .١

  .القاهرة ، شعاع للنشر والعلوم ، مل الع
الـدار ، كیف ترفع مهاراتك الإداریة في الاتصال  ) : ٢٠٠٠( أحمد ماهر  .٢

  .الجامعیة 
فاعلیـــة إدارة الاجتماعـــات فـــي الأقـــسام  ) : ٢٠١٣( آلاء خلیـــل ابـــداح  .٣

ــة وعلاقتهــا بفاعلیــة اتخــاذ القــرار فــي جــامعتي الیرمــوك  الأكادیمی
جامعـــة ، كلیـــة التربیـــة ، وراه غیـــر منـــشورة رســـالة دكتـــ، وجـــدارا 
  .الأردن ، الیرموك 

لائحة النظام الأساسي الاسترشادي  ) : ٢٠١٧( الوقائع المصریة  .٤
 ٢٣٣العدد ، ملحق للجرید الرسمیة ، للاتحاد المصري لكرة القدم 

  . أكتوبر ١٧، ) ب(تابع 
إدارة :  ) ٢٠٠٦( محمــد فــوزي عبــد العزیــز ، عــاطف عبــد الــرحمن ســید  .٥

الاجتماعات ودورها في دعـم اتخـاذ القـرار لـدى القیـادات الریاضـیة 
 ١٩مجلـد ، مجلة علوم الریاضـة ، بحث منشور ، بمحافظة المنیا 

  .جامعة المنیا ، كلیة التربیة الریاضیة  ، ٤جزء ، 
ـــــد  .٦ ـــــؤتمرات  ) : ٢٠١٠( محمـــــد أحم ـــــیم الاجتماعـــــات والم إعـــــداد وتنظ

  .عمان ، لتوزیع زمزم للنشر وا، والحفلات 
، الـــسلوك الإداري  ) : ٢٠٠٧( إســماعیل الفقــي ، محمــد شــمس الـــدین  .٧

دار الفكر للنشر والتوزیـع ، مدخل نفسي اجتماعي للإدارة التربویة 
  .عمان ، 

، مهــارات الاتــصال الفعــال  ) : ٢٠٠٠( مركــز الخبــرات المهنیــة لــلإدارة  .٨
  .لقاهرة ا، المناهج التدریبیة المتكاملة في الإدارة 
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كیف تكون الاجتماعات فعالة ؟ أسلوب علمـي  ) : ٢٠٠١( میساء دیاب  .٩
  .السعودیة ، مكنبة العكیبات ، لاجتماعات عمل وخبرة  مثمرة 

علاقـــة عناصـــر إدارة الاجتماعـــات  ) : ٢٠٠٣( نـــضال صـــالح الحوامـــدة .١٠
بحـث ،  دراسـة میدانیـة –بكفایتها وفاعلیتها فـي الـوزارات الأردنیـة 

 .الأردن  . ١عدد  ، ٣٠مجلد ، مجلة العلوم الإداریة ، ر منشو
ـــة  ) : ٢٠٠٧( یحیـــى نبهـــان .١١ ـــة بـــین الواقـــع والنظری دار ، الإدارة التربوی

  .عمان ، صفاء للنشر والتوزیع 
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