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أدت التكنولوجيا الحديثة وتقنيات الذكاء الاصطناعي إلي تحولات راديكالية في صناعة 
المحتوى المرئي والمسموع عبر مختلف المنصات الرقمية فالتحول من مشاهدة الحدث إلي 
الاندماج داخلة إضافة إلي الإحساس بتفاصيله ومعايشته أصبحت من أهم التوجهات 
التي تشغل صناع المحتوى، خاصة في ظل تعاظم المشتتات التي تقود الجمهور بعيداً عن 
الانجذاب نحو ما تقدمة المؤسسات الإعلامية من مواد صحفية وإخبارية عبر التقارير 

المصورة وغيرها من أشكال تقديم المحتوى . 
إليها  تلجأ  بدأت  والتي  الإصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أحد  المعزز  الواقع  تقنية  وتعد 
الاندماج  بطريقة تحقق  المحتوى  لتقديم  نيوز  الكبرى مثل سكاي  المؤسسات الإعلامية 
أن  الرقمية. والجدير بالذكر  المنصات  فئات الجمهور على  ورغبة في جذب مزيد من 
توظيف تقنية الواقع المعزز في سرد القصص الإخبارية بأسلوب غامر يتطلب معه الدمج 
بين بيئة افتراضية وأخرى طبيعية وبما يعزز تجربة المشاهد في الاندماج مع المحتوى ويدعم 
فهمه واستيعابه له. ويشير Caudell إلي أن طبيعة عمل تقنية الواقع المعزز مستمدة 
من محاكاة العقل البشري ويعرفه رونالد أزوما Ronald Azuma  بأنه زيادة تجربة 
المستخدم في العالم الحقيقي من خلال توفير معلومات افتراضية لتحسين حواس الفرد 

.)Azuma, 2001( ومهاراته

توظيف تطبيقات وتقنيات فيديو الواقع المعزز 
في السرد البصري وأثره في إدراك وتقييم الجمهور 

للمحتوى الإخباري في مواقع القنوات التلفزيونية

ز علام -  جامعة الملك عبد العز�ي أستاذ مشارك بكلية التصال والإ

د. مروه عطية محمد

مقدمة:
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بالمجــالات  أبــداً مرتبطــة  تكــن  لــم  لــه  الحقيقــة  البدايــات  فــإن  المعــزز  الواقــع  تاريــخ  إلــي  وبالنظــر 
الإعلاميــة بقــدر مــا ارتبطــت بمجــالات صناعيــة مختلفــة كصناعــة الطائــرات حيــث تــم تطويــر الواقــع 
المعــزز منــذ حوالــي عقديــن. ولــم يتــم تصميمــه فــي البدايــة كمنصــة متنقلــة. فطــور بريســتون تومــاس كودل 
الفكــرة وصــاغ عبــارة الواقــع المعــزز فــي عــام 1990 أثنــاء العمــل فــي شــركة بوينــج ، حيــث اســتخدم 
عمــال المصانــع الواقــع المعــزز لفــرز أجــزاء الطائــرات. ولهــذا نجــد أن بدايــة توظيــف تقنيــة الواقــع المعــزز 
 L.B كانــت فــي المجــال العســكري وبالأخــص فــي قطــاع الطيــران. )عبــد المهــدى ، 2020( حيــث أنشــأ
Rosenberg واحــدًا مــن أقــدم أنظمــة الواقــع المعــزز، عرفــت بإســم Virtual Fixture، فــي مختبــر 
ــاً لتحســين الأداء البشــري فــي مجــال الطيــران  أبحــاث القــوات الجويــة الأمريكيــة والتــي اســتخدمت لاحق
واســتمرت هــذه المرحلــة مــن تطويــر الواقــع المعــزز منــذ عــام 1990 لمــدة أربــع ســنوات تقريبًــا. ومــن 
ثــم امتــد التطويــر للواقــع المعــزز إلــى شــكل يمكــن تطبيقــه علــى مجــالات أخــرى مــن الأنشــطة البشــرية. 
شــملت علــى ســبيل المثــال الطــب والفنــون، والعديــد مــن المجــالات  الأخــرى كقطــاع التعليــم والألعــاب 

كمرحلــة تاليــة للمرحلــة الأولــي .
ففــي عــام 1994، علــى ســبيل المثــال، أنشــأت الفنانــة جولــي مارتــن » مســرح الواقــع المعــزز« بعنــوان 
»الرقــص فــي الفضــاء الإلكترونــي« ، والــذي تميــز بالراقصيــن والأكروبــات الذيــن يتحكمــون فــي أشــياء 
افتراضيــة بحجــم الجســم فــي الوقــت الفعلــي أثنــاء عرضهــا فــي نفــس الوقــت علــى نفــس المســاحة الماديــة 
والأداء )Bridges, 2020(. ودامــت هــذه الفتــرة حوالــي ثمانــي ســنوات. خــلال هــذه الفتــرة، كانــت تقنيــة 
الواقــع المعــزز لا تــزال تقنيــة بحثيــة إلــى حــد كبيــر ومخصصــة بشــكل أساســي للمختبــرات بالإضافــة إلــي 
تكلفتهــا العاليــة. وعلــى الرغــم مــن أن أول أنظمــة الواقــع المعــزز المتنقلــة تــم تطويرهــا خــلال تلــك الفتــره، 

إلا أن معظــم الأنظمــة كانــت غالبًــا غيــر عمليــة نظــراً لضخامــة حجمهــا ووزنهــا. 
ويمكننــا القــول أن مــع عــودة زخــم الاهتمــام بهــذه التقنيــات مــرة أخــرى نتيجــة للتطــور التكنولوجــي فــي 
.)Bridges, 2020( مجــالات الــذكاء الإصطناعــي والبيانــات فــإن الواقــع المعــزز قــد دخــل مرحلــة ثالثــة

حيــث يشــير هولــرر وفينــر وبافليــك. إلــي أن المرحلــة الثالثــة مــن مراحــل تطــور تقنيــة الواقــع المعــزز 
والتــي ارتبطــت بمجموعــة تطبيقــات فــي مجــال الصحافــة والإعــلام، ظهــرت فــي ســياق تطــور الأجهــزة 
الذكيــة والهواتــف المحمولــة  مــع ميــزات التوجيــه المكانــي. وتتميــز المرحلــة الثالثــة بعــدة صفــات مهمــة. 
المعــزز  الواقــع  تطبيقــات  وتوفــر   « كــود  آر  »كيــو  مثــل  المعــزز  للواقــع  التصغيريــة  التقنيــات  منهــا 
ــا مــا تكــون مجانيــة وســهلة الاســتخدام نســبيًا، بالإضافــة إلــي نظــم  علــى الأجهــزة المحمولــة والتــي غالبً
المعلومــات الجغرافيــة )GIS( والخرائــط التفاعليــة. ونتيجــة لذلــك، نجــد أن بعــض المؤسســات الصحفيــة 
والإعلاميــة قــد بــدأت فــي تبنــي واســتخدام تقنيــات الواقــع المعــزز لأغــراض الصحافــة والإنتــاج المرئــي.

فيمــا يتعلــق بالمرحلــة الرابعــة مــن مراحــل تطــور تطبيقــات الواقــع المعــزز، فعلــى الرغــم مــن صعوبــة 
التنبــؤ ببدايتهــا. فإنــه يمكــن القــول أنهــا ســتكون مرحلــة حيويــة للاســتخدام الفعــال للواقــع المعــزز فــي 
الصحافة والمؤسســات الإعلامية حيث ســتعمل المؤسســات الإعلامية على دمج الواقع المعزز بالكامل 
كوســيلة لروايــة القصــص. وهــذا يعنــي اســتخدام الواقــع المعــزز بشــكل متزايــد فــي القصــص المتعلقــة 
بالمســائل ذات الأهميــة الاجتماعيــة مثــل التقاريــر الاســتقصائية والشــؤون العامــة. كمــا أن هــذه المرحلــة 
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ــا  ســوف تشــهد دمــج الواقــع المعــزز علــى نطــاق واســع كأداة روتينيــة فــي المؤسســات الإخباريــة ، تمامً
.)Bridges, 2020( مثــل التصويــر الفوتوغرافــي والرســومات الجرافيكيــة والإيضاحيــة

توظيف تقنية الواقع المعزز في الإعلام:
 )Immersive Media( كجزء من وســائط الإعلام الغامرة ، )AR(يمكن تصنيف تقنية الواقع المعزز 
والتــي تعتبــر المفتــاح الأساســي لإشــباع رغبــة المســتهلكين للمحتــوى الخبــري فــي الاقتــراب مــن القصــة. 
 »Empathetic Media« ويتوقــع دان آرتشــر، وهــو أحــد المختصيــن فــي توظيــف التقنيــات فــي عالــم الإعــلام
، أن تتســبب توظيــف تقنيــة الواقــع المعــزز فــي حــدوث تغيــرات جذريــة، تشــبه تلــك التــي حدثــت فــي عالــم 
الواجهــات عندمــا حدثــت النقلــة مــن الشاشــات العاديــة إلــى الشاشــات التــي تعمــل باللمــس. كمــا يــرى أن 
التجــارب ثلاثيــة الأبعــاد ســتكون ميســرة للجميــع، وســيصبح المســتخدمين قادريــن علــى التحــرك والتفاعــل 
داخلهــا، ويمكــن القــول أن الاســتفادة الحقيقــة مــن وراء توظيــف تقنيــة الواقــع المعــزز فــي العمــل الإعلامــي 
تتمثــل فــي تعزيــز الابــداع وابتــكار قوالــب ســردية جديــدة تواكــب التطــورات التكنولوجيــة وتحقــق مزيــد مــن 

.)Ward, 2017( العائــدات الربحيــة نتيجــة جاذبيــة المحتــوى والعــرض وزيــادة الإعلانــات التجاريــة
وبالإضافــة إلــى القوالــب الســردية الجديــدة، فمــن الممكــن لتكنولوجيــا الواقــع المعــزز أن تكــون مفيــدة 
للصحفيين والإعلاميين في الميدان، حيث يمكن لأجهزة التصوير المســتخدمة في التغطيات الإخبارية 
أن تكــون مثبتــه فــي نظــارات الواقــع المعــزز”outward facing cameras“ ، ممــا يســهل عمليــة 
تســجيل المقابــلات، كمــا تســهل  أيضــا فكــرة إبقــاء المراســل علــى اطــلاع علــى آخــر المســتجدات خــلال 
المؤتمــرات الصحفيــة. أمــا فــي مجــال الرياضــة، يمكــن اســتخدام الواقــع المعــزز مــع المباريــات الرياضيــة 
الحيــة، فيمكــن عــرض المعلومــات والإحصائيــات عــن المباريــات واللاعبيــن، بطريقــة أكثــر تفاعليــة 

وأســهل للتحليــل والتذكــر )غانــم، 2018(.

 تجارب المؤسسات التلفزيونية والصحفية في استخدام تقنية الواقع المعزز :
تتنــوع تجــارب توظيــف القنــوات التلفزيونيــة للواقــع المعــزز وإن كانــت التجــارب لاتــزال فــي بديتهــا إلا 
ــاة ســكاي نيــوز عربيــة خــلال  أنهــا تجــارب تســتحق تســليط الضــوء عليهــا فعلــى ســبيل المثــال تبنــت قن
الســنوات الأخيــرة، تقديــم محتــوى إعلامــي مبتكــر يســتند لأحــدث التقنيــات الرقميــة والبــث التلفزيونــي، 
فاعتمــدت علــي أســاليب مبتكــرة للتغطيــات الإخباريــة، كمــا أنشــأت غرفــة أخبــار حديثــة تتضمــن تقنيــات 
البــث المرئــي مــع اســتوديوهات إخباريــة تعتمــد علــى تقنيــات الواقــع الافتراضــي)VR( ، والواقــع المعــزّز 

)AR( )الرؤيــة، 2019(.
وفــي ســياق آخــر نجــد أن مؤسســة دبــي للإعــلام  قــد حرصــت أيضــاً علــى اعتمــاد تقنيــة »الواقــع 
المعــزز« للترويــج للمحتــوى التلفزيونــي الخــاص بهــا مــن خــلال تحميــل تطبيــق تلفزيــون دبــي وقنــاة ســما 
 ، )AR(دبــي علــى متجر»آبــل ســتور« و»غوغــل بــلاي«، ومــن ثــم البحــث عــن خاصيــة الواقــع المعــزز
والتفاعــل مباشــرة مــع مجموعــة الإعلانــات الورقيــة، وإعلانــات الطــرق، والإعلانــات التــي قامــت مؤسســة 
دبــي للإعــلام باعتمادهــا فــي المراكــز التجاريــة، كمــا أن القنــاة تبــث أيضــاً ثلاثــة برامــج تعتمــد علــى الواقــع 
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المعــزز والافتراضــي، بمــا فــي ذلــك برنامــج رياضــي »ملاعــب« يعــرض علــى مــدى الأســبوع، إلــى جانــب 
إطــلاق أربعــة برامــج مصممــة خصيصــاً للمنصــات الرقميــة وموجهــة للشــباب )البيــان، 2018(.

كذلــك كان لقنــاة العربيــة تجربــة فــي تصميــم اســتديو افتراضــي يمــزج مــا بيــن الواقــع المعــزز والواقــع 
الافتراضــي فــي تغطيتهــا للانتخابــات الامريكيــة، حصلــت بــه علــى أفضــل اســتوديو افتراضــي فــي معــرض 
 ”NAB Show“ الخاص برابطة هيئات البث والإذاعة في لاس فيجاس، متفوقة على قنوات أمريكية 

كبــرى )القــرار، 2020(.
وعلــى مســتوى المؤسســات الصحفيــة، دشــنت صحيفــة ”نيويــورك تايمــز“ مشــروعها الأول فــي توظيــف 
تقنيــة الواقــع المعــزز خــلال الأولمبيــاد الشــتوي الــذي أقيــم فــي كوريــا الجنوبيــة، حيــث اســتفادت مــن تقنيــات 
3D التــي توفرهــا أحــدث النســخ مــن أجهــزة آيفــون، آيبــاد، وسامســونج. واعتبــرت صحيفــة النيويــورك 
تايمــز أن توظيــف الهواتــف الذكيــة كنافــذة يطلــع مــن خلالهــا الجمهــور علــى الحــدث، بمثابــة نقــل للقصــة 
الصحفيــة إلــى عالــم أبعــد مــن ضيــق ومحدوديــة الشاشــات، عبــر إضافــة عناصــر رقميــة إلــى نطــاق 

الجمهــور، بأبعادهــا الحقيقيــة، ســواء كانــت هــذه العناصــر بشــرية أو جمــادات.
وبمنــح المســتخدم القــدرة الافتراضيــة علــى الاقتــراب مــن عناصــر القصــة ومعاينتهــا بأبعادهــا الثلاثــة، 
دقــة وارتباطــاً بجزئياتهــا  أكثــر  إمكانيــة إضافــة شــروحات وتفصيــلات  أيضًــا  لــدى الصحفــي  يصبــح 
المعروضــة. وبالتالــي يمكــن القــول إن تقنيــة الواقــع المعــزز تتيــح للصحفييــن ومنتجــي الأخبــار فهــم 
الطبيعــة الجذابــة فــي التطــور للعمــل الصحفــي، ســواء علــى مســتوى إعــداد المــادة الإعلاميــة والصحفيــة، 

أو القالــب الــذي يتــم تقديمهــا بــه، أو الطريقــة التــي تنشــر بهــا.
وإلــى جانــب الصحيفــة، كان تطبيــق كوارتــز”Quartz“ ، مــن المبادريــن لتبنــي التقنيــة فــي الإنتــاج 
الإخبــاري ،حيــث حصــل التطبيــق علــى 10 آلاف تحميــل جديــد، فــي خــلال أســبوع مــن تبنيــه هــذه 
التقنيــة وقــام عــدد مــن المســتخدمين الذيــن تدعــم أجهزتهــم تقنيــة الواقــع المعــزز بالضغــط علــى المــواد 
ثلاثيــة الأبعــاد فــي التطبيــق ومشــاهدتها. وذلــك رغبــة منهــم فــي الاقتــراب أكثــر مــن القصــص الإخباريــة 
أكثــر  ناســا ســيصبح  المثــال خبــر عــن ســفينه فضــاء تطلقهــا  الغامــرة”. علــى ســبيل  عبر”التقنيــات 
حيويــة وأســهل فــي الفهــم والتفاعــل لــو تــم عرضــة بطريقــة ثلاثيــة الأبعــاد عبــر تقنيــة الواقــع المعــزز 
، ولكــن الســؤال الــذي يطــرح نفســه كــم يلــزم مــن الوقــت لإعــداد مثــل هــذه التقنيــة. فالوقــت الطويــل 
الــذي يســتغرقه الإعــداد لمثــل هــذا المحتــوى إضافــة إلــي نــدرة المختصيــن بــه يجعــل هــذه التقنيــة غيــر 
مناســبة فــي الوقــت الحالــي للأخبــار العاجلــة، بــل تســتخدم فــي المقــام الأول لتوفيــر ســياق إضافــي 

لقصــة نصيــة )غانــم، 2018(.

العقبات التي تواجه استخدام تقنيات الواقع المعزز في الإعلام:  
أكبــر عقبــة فــي الوقــت الحاضــر أمــام توظيــف تقنيــة الواقــع المعــزز فــي الإعــلام هــو أن جــزءاً كبيــراً 
مــن المســتخدمين اعتــادوا علــى تلقــي معلوماتهــم بشــكل نصــي أو تقليــدي عبــر الوســائط المرئيــة كشاشــات 
التلفــاز والحواســيب، مــا يضفــي علــى هــذه القوالــب التقليديــة شــرعية وأصالــة أكثــر مقارنــة بالقوالــب 
الإعلاميــة المســتحدثة والتــي تعتمــد علــى تقنيــات مثــل الواقــع الافتراضــي والواقــع المعــزز، وتحديــداً تلــك 
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التــي تكــون فــي الغالــب بصريــة. مــا يعنــي أن النــاس قــد يكونــون متشــككين فــي البدايــة مــن الـــ AR فــي 
التقاريــر الإخباريــة، خاصــة أن مصادفتهــم لهــا فــي الســابق لــم تتــم غالبــاً إلا مــن خــلال الألعــاب.

ومــع إدراك أن إعــداد مــواد صحفيــة مبنيــة بشــكل كامــل علــى الواقــع المعــزز يعتبــر لــآن أمــراً معقــداً 
وعالــي التكلفــة ومحفوفــاً بالأســئلة القانونيــة والأخلاقيــة، فــإن ذلــك لا يمنــع مــن أن تبــدأ المؤسســات 
الإعلاميــة بتبنيهــا تدريجيــاً، بإرفاقهــا مــع مــواد نصيــة، وبذلــك يتــم تقديمهــا برفــق للمســتخدمين حتــى 
يأخــذوا بالاعتيــاد عليهــا.)Nahser, 2017(. وفــي هــذا الســياق، يشــجع العاملــون فــي الواقــع المعــزز 
المؤسســات الإعلاميــة علــى عــدم التخلــف عــن الركــب التقنــي، وألا تتوانــى عــن دمــج المحتــوى الترفيهــي 
مــع المحتــوى الخبــري فــي إنتاجهــا، وإلا ســيتجاوزها المســتخدمون لمنصــات تقــوم بذلــك الآن بالفعــل، مثــل 

فيســبوك وآبــل وســناب )غانــم، 2018( )الزهرانــي و عطيــة، 2020(.

 الدراسات السابقة: 
مــن خــلال مراجعــه التــراث العلمــي المتعلــق بتوظيــف تقنيــات الواقــع المعــزز فــي العمــل الإعلامــي 
رصــدت الباحثــة نــدرة شــديدة فــي هــذه النوعيــة مــن الدراســات كمــا أن معظــم الأبحــاث التــي أجريــت حــول 
اســتخدام تقنيــة الواقــع المعــزز كانــت فــي مجــالات أخــرى كالتعليــم وهــو خــارج نطــاق الاهتمــام البحثــي 
والمشــكلة البحثيــة لهــذه الدراســة فتــم اســتبعاد هــذه الدراســات والاكتفــاء فقــط بالدراســات ذات الصلــة 

المباشــرة بموضــوع الدراســة والتــي يمكــن عرضهــا علــى النحــو التالــي : 
دراســة )جــودي، 2021( هدفــت هــذه الدراســة لتقديــم مقاربــة وصفيــة تحليليــة لبحــث آليــات الاعتمــاد 
المســتمر والمســتقبلي علــى صحافــة الواقــع المعــزز التــي فرضــت نفســها كواقــع مــوازي وبديــل لكبــرى 
مؤسســات الإعــلام الغربــي، وهــو الأمــر الــذي تحقــق بفعــل دمــج مختلــف تقنيــات الواقــع الافتراضــي 
مــع الواقــع المــادي وهــو مــا أســهم فــي خلــق صحافــة الواقــع المعــزز التــي تعتمــد علــى تهجيــن البيئــات 
الإعلاميــة بفضــل التقنيــات التــي اتاحتهــا التكنولوجيــا ونظــراً لخصوصيــة البيئــة الإعلاميــة العربيــة التــي 
يرتهــن فيهــا توظيــف هــذا النــوع المســتجد مــن الإعــلام لظــروف ســياقية أخــرى تقنيــة تحــد وتطــوق مــن 
عمليــة تعزيــز وتطويــر الإعــلام العربــي بتقنيــات الــذكاء الإصطناعــي لــذا تســعي هــذه الدراســة إلــي 
محاولــة تشــخيص آليــات التحــول إلــي صحافــة الواقــع المعــزز وتحديــد رهاناتهــا عربيــاً فــي ســبيل إثــراء 
هــذا المدخــل النظــري المرتبــط ببحــث تحديــات التطبيقــات التقنيــة المســتحدثة علــى العمــل الإعلامــي فــي 

بيئتــه العربيــة.
 )AR(اختبرت هذه الدراسة تأثير استخدام تقنية الواقع المعزز ،)Tanja Aitamurto, 2020( دراسة
علــى إحســاس المســتخدمين بالتواجــد المــادي واكتســاب المعرفــة بالإضافــة إلــي تصوراتهــم عــن مــدى 
مصداقيــة العناصــر والتمثيــلات البصريــة المســتخدمة فــي المحتــوى الصحفــي وذلــك مــن خــلال تصميــم 
تجريبــي مختلــط طبــق علــى 79 مفــردة حيــث تــم تقســيمهم بشــكل عشــوائي إلــي ثــلاث مجموعــات وتــم 
اســتخدام محتــوى تجريبــي ســبق نشــره فــي صحيفــة النيويــورك تايمــز ، وتضمــن المحتــوى ثــلاث مســتويات 
: الأول تمثيلات بصرية بطريقة الواقع المعزز، الثاني يتضمن تمثيلات بصرية تفاعلية ولكنها ليســت 
واقــع معــزز، الثالــث يتضمــن تمثيــلات بصريــة ثابتــه واســتخدام المبحوثيــن الهواتــف المحمولــة لاســتعراض 
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المحتــوى التجريبــي، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن الواقــع المعــزز قــد أســهم فــي إحســاس المبحوثيــن بالوجــود 
المــادي مقارنــة بباقــي الأســاليب الأخــرى كمــا تشــير النتائــج إلــي أن الخصائــص الغامــرة للواقــع المعــزز 
تدعــم بشــكل كبيــر توجــه المؤسســات الصحفيــة نحــو دمــج واشــراك الجمهــور فــي المحتــوى كمــا أشــارت 
النتائــج أيضــا إلــي أن الواقــع المعــزز لــم يثبــت تفــوق ملحوظــا فيمــا يتعلــق بحكــم الجمهــور علــى مصداقيــة 
المحتــوى مقارنــة بالأســاليب الأخــرى وتؤكــد نتائــج الدراســة علــى أهميــة اعتمــاد أســاليب وتقنيــات حديثــة 

فــي انتــاج المحتــوى المرئــي تأخــذ فــي اعتبارهــا دمــج الجمهــور فــي تجــارب الصحافــة الغامــرة.
دراســة )Pavlik J. , 2020 ( والتــي هدفــت لوصــف وتحليــل ورســم ملامــح اســتخدام وتوظيــف 
الــدورن »الطائــرات بــدون طيــار« حيــث تــؤدى هــذه الطائــرات دوراً محوريــاً بشــكل متزايــد فــي تطويــر إنتــاج 
محتــوى إخبــاري غامــر يشــمل تطبيقــات الواقــع المعــزز والواقــع الافتراضــي والواقــع المختلــط والــذي يعــد 
شــكل مــن أشــكال الاندمــاج بيــن الواقــع الافتراضــي والواقــع المعــزز، اعتمــدت الدراســة علــى تحليــل أربــع 
مجموعــات مــن أشــكال المحتــوى المنتــج بواســطة هــذه الطائــرات هــي علــى النحــو التالــي: محتــوى مــن 
منظــور الشــخص الأول كذلــك محتــوى الصــوت والفيديــو ذي العلامــات الجغرافيــة والــذي يتــم توظيفــه فــي 
المحتــوى الغامــر المتعلــق بالرحــلات الجويــة، كذلــك الفيديــو الحجمــي أو فيديــو 360 درجــة، بالإضافــة 
إلــي المحتــوى القائــم علــى البيانــات الــواردة مــن أجهــزة الاستشــعار بمــا ذلــك الضــوء القياســي الملتقــط 
مــن كاميــرات الفيديــو.  وأظهــرت نتائــج الدراســة أنــه علــى الرغــم مــن اســتخدام تقنيــات التصويــر الجــوي 
بطائــرات الــدرون اصبحــت توجــه لــدى العديــد مــن المؤسســات الإعلاميــة للاســتفادة منهــا فــي إنتــاج 
المحتــوى الغامــر والــذي يتضمــن الواقــع الافتراضــي والواقــع المعــزز يعــزز اندمــاج الجمهــور فــي المحتــوى 
ولكــن هنــاك بعــض الإشــكاليات الأخلاقيــة المتعلقــة بالمصداقيــة وإمكانيــة اســتخدام هــذه التقنيــات لإنتــاج 
محتــوى إخبــاري مزيــف أو مــا يعــرف بالتزييــف العميــق بمــا يجعــل المحتــوى أكثــر إقناعــاً وبالتالــي فــإن 
علــى الصحفييــن فــي هــذه الحالــة الالتــزام بأقصــى معاييــر المصداقيــة مــن أجــل زيــادة ثقــة الجمهــور فــي 

هــذا النــوع مــن المضاميــن. 
دراســة )الربيعــي، 2020( تحــاول الدراســة فــض التشــابك بيــن مفهــوم الواقــع المعــزز ومفهــوم الواقــع 
الافتراضــي عبــر اســتعراض الســمات والخصائــص التــي تميــز كل منهمــا حيــث أن المصطلحيــن بينمهــا 
تمايــز تقنــي علــى الرغــم مــن تشــاركهما فــي العديــد مــن الخصائــص والســمات، تناولــت الدراســة تقنيــة 
الواقــع المعــزز مــن حيــث المفهــوم والنشــأة ومراحــل التصميــم وآليــات العمــل وأنواعــه وخصائصــه فــي 
إطــار مقارنــة هــذه التقنيــة بتقنيــة الواقــع الافتراضــي ومــن ثــم عرضــت الدراســة لاســتخدام الواقــع المعــزز 
فــي الإعــلام الجديــد وأظهــرت أن تقنيــة الواقــع المعــزز هــي جــزء لا يتجــرأ مــن وســائط الإعــلام الجديــد 
المســتندة إلــي شــبكة الويــب العالميــة، كمــا أشــارت إلــي وجــود ســابق تطبيــق لهــذه التقنيــة فــي أنمــاط معينــة 
مــن المحتــوى الإعلامــي منهــا علــى ســبيل المثــال خرائــط الطقــس الافتراضيــة وإن كان هنــاك توســع فــي 
توظيــف هــذه التقنيــة فــي تقديــم أنمــاط مختلفــة مــن التغطيــات مثــل المعــارك والحــروب بالإضافــة إلــي 

إمكانيــة توظيفهــا أيضــا فــي الدرامــا التلفزيونيــة والســينمائية وبرامــج الأطفــال ومباريــات كــرة القــدم.
دراســة )D Parra, C Edo, & JC Marcos , 2017( ســعت الدراســة لتقديــم تعريــف لمفهــوم 
تقنيــة الواقــع المعــزز القائــم علــى الدمــج بيــن العالــم الحقيقــي والعالــم الافتراضــي مــن خــلال مجموعــة 
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مــن البرمجيــات التــي يمكــن توظيفهــا فــي بنــاء هــذا النمــط مــن التقنيــات واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج 
التحليلــي وذلــك لرصــد مــدى اســتخدام وســائل الإعــلام الإســبانية لهــذه التقنيــة وبالتطبيــق علــى صحيفــة 
El País ومجلــة Fotogramas وأظهــرت النتائــج أن عينــة الدراســة تعتمــد علــى تقنيــة QR لإظهــار 

الرمــوز ثنائيــة الابعــاد علــى المحتــوى المقــدم.
دراســة )Pavlik J. V., 2013( هدفــت الدراســة للتعــرف علــى دور التكنولوجيــا الرقميــة فــي دعــم 
الصحافــة ووســائل الإعــلام بعــدة أســاليب وطــرق مفيــدة منهــا الاشــكال الجديــدة لســرد القصــص الإخباريــة 
والمحتوى الصحفي الذي يعزز اشــراك الجمهور في المحتوى بالإضافة إلي توفير الســياق والملابســات 
والتفاصيــل الخاصــة بالحــدث وذلــك مــن خــلال اعتمــاد تقنيــة الواقــع المعــزز فــي ســرد القصــص الرقميــة 
واظهــرت النتائــج أن هــذا الأســلوب لديــة القــدرة علــى إدمــاج الجهــور فــي المحتــوى مقارنــه بالأســاليب 
التقليديــة فــي ســرد الأخبــار كذلــك تميزهــا فــي دعمــه المتلقــي بالمحتــوى الســياقي الــذي يزيــد مــن فهمــه 

للمحتــوى .
) Tejedor-Calvo, M. Romero-Rodríguez, Moncada, & Alencar- دراســة 

)Dornelles, 2020 تهــدف الدراســة لتســليط الضــوء علــى التقنيــات الناشــئة والتــي تســتند إلــي تقنيــات 
الواقــع المعــزز وأدت إلــي خلــق مــا يعــرف بالواقــع الممتــد وتــؤدي إلــي إضافــة قيمــة للمحتــوى الإعلامــي 
اعتمــدت الدراســة علــى أســلوب المقابــلات المعمقــة  والمقننــة مــع عشــرة مــن الخبــراء المختصيــن لتحليــل 
إمكانيــات الواقــع المعــزز وتوظيفــه فــي الصحافــة بمــا ذلــك رصــد جوانــب الضعــف والقــوة فــي توظيــف 
هــذه التكنلوجيــا بالإضافــة إلــي التعــرف علــي الســناريوهات المســتقبلية لشــكل الصحافــة فــي وجــود هــذه 
التقنيــات،  تــم إجــراء المقابــلات ومعالجتهــا عــن بعــد فــي شــهري أبريــل ويونيــو 2020 وأظهــرت نتائــج 
الدراســة أن الجوانــب الأخلاقيــة تشــكل هاجــس عنــد توظيــف هــذه التقنيــات خاصــة عندمــا يتعلــق الأمــر 
بإضافــة أبعــاد حســية وبصريــة إلــي الواقــع الحقيقــي بمــا يســاهم فــي عمليــات الايهــام للمتلقــي، كذلــك 
أظهــرت النتائــج أيضــاً أن عمليــات إنتــاج المحتــوى الصحفــي وفــق تكنولوجيــات الواقــع المعــزز يتطلــب 
إعــادة هيكليــة القصــص الصحفيــة بحيــث لا يكــون الواقــع المعــزز مجــرد شــكل تكميلــي بــل يــؤدي دورا 
فــي الســرد البصــري للمحتــوى وبالتالــي يتطلــب ذلــك الدقــة فــي المعلومــات والدقــة فــي اختيــار الســياق 
الــذي يســهم فــي تعزيــز إدراك وفهــم المتلقــي للحــدث، فالتقــارب الــذي اتاحــه الواقــع المعــزز بيــن المحتــوى 
المرئــي والســمعي البصــري والتصويــر الفوتوغرافــي والانفوجرافيــك والمحتــوى الثنائــي والثلاثــي الأبعــاد 
عــزز فــرص التفاعــل مــع المحتــوى وفتــح إمكانيــات جديــدة للســرد البصــري، كمــا أظهــرت النتائــج أن 
هــذا النمــط مــن الصحافــة يلقــي قبــولًا ورواجــاً بيــن الفئــات العمريــة التــي تقــل عــن 24 عامــاً كمــا يناســب 

تغطيــة القضايــا الاجتماعيــة.
)عبد المهدى ، 2020( هدفت الدراســة لرصد اســتخدام تقنية الواقع المعزز والواقع المختلط بالمواقع 
الإلكترونيــة والتعــرف علــى تصــور مصممــي ومطــوري المواقــع الإلكترونيــة الصحفيــة للــدور المفتــرض 
الــذي يقــوم - أو ينبغــي أن يقــوم-  بــه الواقــع المعــزز والواقــع المختلــط، والمواصفــات والشــروط التــي 
ينبغي توافرها في ممارســيها. ورصد توقعات مصممي ومطوري المواقع الإلكترونية الصحفية لمســتقبل 
الواقــع المعــزز والواقــع المختلــط . تتنمــي الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة الاستشــرافية، ويتمثل مجتمــع 
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الدراســة فــى مصممــي ومطــوري المواقــع الإلكترونيــة الصحفيــة والتــي اســتخدمت تقنيــة الواقــع المعــزز 
 )AR(علــى الصحــف الورقيــة فقــط مثــل صحــف )الأهــرام – الأخبــار(. کمــا اعتمــدت الدراســة على 
منهــج المســح الإعلامــي واســتخدمت الباحثــة أداة المقابلــة المتعمقــة مــع عــدد )6( مــن مطــوري المواقــع 
الإلكترونيــة الصحفيــة. وأظهــرت نتائــج هــذه الدراســة أنــه لا تــزال إمكانــات الواقــع المعــزز والواقــع المختلــط 
فــي الصحافــة الرقميــة غيــر مستكشــفه إلــى الآن. وأن مــن مزايــا اســتخدام AR و MR أنهــا تعمــل علــى 
تعزيــز وتقويــة المحتــوى بشــكل جيــد،  وتزيــد نســبة المشــاهدة، كمــا أنهــا تربــط المحتــوى الورقــي بالمحتــوى 
بــکل مصــادر وســائل الإعــلام  القــارئ مرتبــط  الإلكترونــي وتجعلــه مٌحــدّث وتوضحــه أکثــر وتجعــل 

الموجــودة علــى الســاحة. 
دراســة )MacIntyre, Bolter, Moreno, & Hannigan, 29-30 October 2001 ( هدفــت 
الدراســة للتعريــف بالواقــع المعــزز كوســيط إعلامــي مســتحدث فــي ضــوء نظريــة الوســائط فتلخــص الورقــة 
البحثيــة مفاهيــم المعالجــة واشــكال الوســائط ذات الصلــة بالواقــع المعــزز وتوظيفهــا فــي الســرد كمــا ترصــد 
الدراســة التفاعــل بيــن العالــم المــادي والعالــم الافتراضــي ممثــلًا فــي تنقيــة الواقــع المعــزز وآليــات الاســتفادة 
الدراســة توقعــات  الوســائط الإعلاميــة كالأفــلام والمســرح كمــا ترصــد  فــي  المعــزز  الواقــع  تقنيــة  مــن 
المســتخدمين مــن هــذه التقنيــة وخلصــت الدراســة لتقديــم نمــاذج أوليــة حــول مفاهيــم توظيــف تقنيــة الواقــع 
المعــزز فــي الســرد الإعلامــي كمــا أشــارت إلــي ضــرورة تضافــر جهــود المصمميــن ومطــوري التكنولوجيــا. 

لإنجــاح هــذا الشــكل مــن الوســائط الإعلاميــة مــع تطبيقــات محتملــة فــي مجــال الترفيــه والتعليــم.

التعقيب على الدراسات السابقة: 
بالنظر إلي مجمل الدراسات السابقة التي تحصلت عليها الباحثة يتضح لنا ما يلي : 

 أن معظــم الدراســات لــم تتبنــي نظريــة بعينهــا وربمــا يرجــع ذلــك لحداثــه الظاهــرة الإعلاميــة محــل  . 
الدراســة حيــث أنهــا لا تــزال فــي طــور التشــكل والاكتمــال وأفــاد ذلــك الباحثــة فــي حصــر الدراســة الحاليــة 

فــي فئــة الدراســات الاستكشــافية .
هنــاك نــدرة فــي الدراســات العربيــة التــي أهتمــت بشــكل مباشــر بتوظيــف تقنيــات الواقــع المعــزز فــي . 2

الســرد البصــري للمحتــوى الإخبــاري ومعظــم الدراســات ركــزت أكثــر علــى تعريــف التقنيــة ومجــالات 
اســتخدامها دون تبنــي مدخــل منهجــي محــدد باســتثناء دراســة )عبــد المهــدى ، 2020( .

معظــم الدراســات الأجنبيــة اعتمــدت المنهــج التجريبــي لفهــم تجربــة الجمهــور والمســتخدمين لهــذه . 3
التقنيــات حــال توظيفهــا فــي المحتــوى الإعلامــي وأفــادت هــذه الدراســات بشــكل مباشــر الباحثــة فــي تحديــد 
ابعــاد  تقييــم تجربــة الجمهــور ومؤشــرات قياســها . وكذلــك اســتفادت منهــا فــي بنــاء مقيــاس الإدراك .

 بشــكل عــام اســتفادت الباحثــة مــن الدراســات الســابقة فــي تحديــد أبعــاد المشــكلة البحثيــة وتحديــد  . 
المنهــج المناســب وأدوات الدراســة كمــا اســتفادت منهــا الباحثــة فــي تفســير نتائــج الدراســة. 

مشكلة الدراسة: 
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التلفزيونــي نحــو توظيــف تطبيقــات  الطابــع  العديــد مــن المؤسســات الإعلاميــة خاصــة ذات  تتجــه 
وتقنيــات الواقــع المعــزز فــي الســرد البصــري للمحتــوى المقــدم عبــر نشــراتها الإخباريــة، محدثــةً ثــورة فــي 
مجــال الإعــلام، إذ جعلــت مــن فــن صناعــة الخبــر عالمــاً متعــدد التقنيــات يعتمــد بجــزء أساســي منــه علــى 
الفنون البصرية والســمعية التي تتم مقاربتها اليوم بطرق تختلف عن أســاليب العقود الســابقة. ولا يخفى 
علــى أحــد أن التطــور فــي فنــون الســرد البصــري خلــق مجــالات لــم تكــن فــي الحســبان، فمــا عــادت وظيفــة 
الفنانيــن المصمميــن تقتصــر علــى الفنــون الدعائيــة ولا العمــل الجرافيكــي المطبــوع ولا حتــى التحريــك 
الثنائــي والثلاثــي الأبعــاد، بــل تخطــت ذلــك نحــو المشــاركة فــي الإنتــاج التلفزيونــي والســينمائي بهــدف 
خلــق عالــم واقعــي معــزّز بتقنيــات بصريــة افتراضيــة تأخــذ المشــاهد فــي رحلــة خياليــة نحــو أبعــادٍ كانــت فــي 
الماضــي القريــب مجــرد وهــم بصــري. )بــركات، 2019( وتأسيســاً علــى مــا ســبق تســعي الدراســة الحاليــة 
لرصــد تأثيــر الســرد البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز فــي تقديــم المحتــوى الإخبــاري علــى إدراك 
الجمهــور وذلــك مــن خــلال مقيــاس يتضمــن أبعــاد الإدراك الثلاثــة  وهــي )التذكــر- الفهــم – التحليــل( 
بالإضافــة إلــي رصــد تقييــم تجربــة الجمهــور لاســتخدام هــذه التقنيــة ومــا يرتبــط بهــا متغيــرات وســيطة 
ذات تأثيــر فــي تقييــم التجربــة والتــي تتضمــن ) ســابق المعرفــة بالتقنيــة – نــوع الأجهــزة المســتخدمة فــي 

اســتعراض المحتــوى (.

أهمية الدراسة: 
تكســب هــذه الدراســة أهميتهــا فــي ضــوء التقــارب بيــن التقنيــات الرقميــة والإنترنــت ومجــالات الإنتــاج 
المرئــي والتــي أدت إلــي إحــداث تغيــر جــذري فــي الســرد البصــري للمحتــوى الإخبــاري، كمــا أدى إلــي خلــق 
أشــكال فريــدة لســرد القصــص الصحفيــة والمحتــوى فــي البيئــة الرقميــة، فالتكنولوجيــا الناشــئة والتــي عرفــت 
باســم الواقــع المعــزز والتــي اصبــح مــن الســهل اســتقبالها وتجربتهــا فــي إطــار الأجهــزة الذكيــة والهواتــف 
المحمــول، دفــع الكثيــر مــن المؤسســات الإعلاميــة خاصــة تلــك المعنيــة بالإنتــاج المرئــي لتبنــي هــذه 
التقنيــة بهــدف جــذب المزيــد مــن المشــاهدين والمســتخدمين وإضافــة بعــد تفاعلــي يســمح بتجســيد وتوضيــح 

المحتــوى وينعكــس علــى إدراك وتجربــه الجمهــور لــه .

أهداف الدراسة: 
تهدف الدراسة الحالية إلي ما يلي : 

	 للمحتــوى الجمهــور  إدراك  علــى  المعــزز  فيديــو  باســتخدام  البصــري  الســرد  تأثيــر  علــى  التعــرف 
المقــدم.  الإخبــاري 

	 رصــد تقييــم تجربــة الجمهــور للســرد البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز مــن خــلال المؤشــرات
التاليــة: ) تجســيد المعنــي - تجســيد البعــد الزمنــي - تجســيد البعــد المكانــي – تجســيد الشــخصيات- 
الدمــج بيــن الأشــخاص الحقيقيــن والبيئــات الطبيعيــة للأحــداث - طبيعــة المشــاعر المرتبطــة بالتجربــة(.

	 التعــرف علــى تأثيــر ســابق المعرفــة بتقنيــة الواقــع المعــزز علــى تقييــم عينــة الدراســة لتجربــة الســرد
البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز فــي تقديــم المحتــوى الإخبــاري. 
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	 رصــد تأثيــر نــوع الجهــاز المســتخدم فــي اســتعراض المحتــوى علــى تقييــم عينــة الدراســة لتجربــة الســرد
البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز فــي تقديــم المحتــوى الإخبــاري. 

تساؤلات الدراسة: 
تطرح الدراسة مجموعه من التساؤلات هي على النحو التالي : 

	 كيــف يؤثــر الســرد البصــري باســتخدام فيديــو المعــزز علــى إدراك الجمهــور للمحتــوى الإخبــاري
المقــدم؟
	ما تقييم الجمهور لتجربة السرد البصري باستخدام فيديو الواقع المعزز للمحتوى الإخباري ؟
	 كيــف تؤثــر المعرفــة الســابقة بتقنيــة الواقــع المعــزز علــى تقييــم الجمهــور لتجربــة الســرد البصــري

باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز للمحتــوى الإخبــاري ؟
	 لمــاذا تؤثــر نــوع الأجهــزة الذكيــة المســتخدمة فــي اســتعراض المحتــوى علــى تقييــم الجمهــور لتجربــة

الســرد البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز للمحتــوى الإخبــاري ؟

مصطلحات الدراسة: 
الإدراك: 

يعتبــر الإدراك مــن العمليــات المعرفيــة التــي تمكــن الأفــراد مــن فهــم العالــم الخارجــي الخــاص بهــم 
ويمكــن تحديــد أبعــاده مــن خــلال مؤشــرات التذكــر والفهــم و التحليــل.

تجربة الجمهور: 
يقصــد بتجربــة الجمهــور تصوراتهــم وردوهــم الناتجــة عــن اســتهلاك أو مشــاهدة المحتــوى الإخبــاري وفــق 
تقنيــة الواقــع المعــزز علــى أن تتضمــن جميــع انفعالاتــه واعتقاداتــه وتصوراتــه وتفضيلاتــه أثنــاء التعــرض 

أو الاســتخدام. 
السرد البصري:  

هــو اســتخدام العناصــر البصريــة مثــل الرســوم المجســمة وثلاثيــة الأبعــاد والرســوم البيانيــة وعناصــر 
الجرافيــك فــي تجســيد المحتــوى .

الواقع المعزز: 
المســتخدم والمشــهد  إليــه  الــذي ينظــر  المشــهد الحقيقــي  بيــن  للمســتخدم يمــزج  هــو عــرض مركــب 
الظاهــري الــذي تــم إنشــاؤه بواســطة الحاســوب والــذي يعــزز المشــهد الحقيقــي بمعلومــات إضافيــة مــن 

خــلال الرســوم المجســمة وثلاثيــة الأبعــاد والرســوم البيانيــة وعناصــر الجرافيــك.

فروض الدراسة: 
طرحت الدراسة فرضين رئيسين هما على النحو التالي : 

الفــرض الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن وجــود ســابق معرفــة لأفــراد العينــة بتقنيــة الواقــع 
المعــزز ومتوســط التقييــم العــام لتجربــة الواقــع المعــزز.
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الفــرض الثانــي: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الجهــاز المســتخدم فــي مشــاهدة التقريــر 
المعــزز. الواقــع  العــام لتجربــة  التقييــم  ومتوســط 

الإجراءات المنهجية للدراسة: 
نوع الدراسة:

نظــرًا لحداثــة توظيــف تقنيــة الواقــع المعــزز فــي المجــال الإعلامــي، لا يوجــد إطــار نظــري نموذجــي 
لتقييــم تجربــة الجمهــور فــي بيئــة الواقــع المعــزز. وبالتالــي يمكــن تصنيــف الدراســة الحاليــة ضمــن فئــة 
الدراســات الاستكشــافية الميدانيــة والتــي تســتهدف رصــد الظاهــرة الإعلاميــة فــي مراحــل تكوينهــا وتشــكلها 

الأولــي ومــن ثــم الخــروج بمؤشــرات عامــة حــول مجمــل محــددات هــذه الظاهــرة ) غــــروبة، 2012 (.

منهج الدراسة: 
اعتمــدت الدراســة علــى منهــج المســح بالعينــة وهــو جهــد علمــي منظــم للحصــول علــى المعلومــات 
والبيانــات عــن الظاهــرة موضــوع الدراســة وقــد تــم توظيــف هــذا المنهــج للحصــول علــى إجابــات حــول 
تســاؤلات الدراســة والوصــول إلــي فهــم عميــق لطبيعــة الظاهــرة ويــؤدي إلــي اســتخلاص نتائــج تفســيرية. 

مجتمع وعينة الدراسة: 
المجتمــع المســتهدف فــي هــذه الدراســة هــم طــلاب الجامعــة أو مــا يعرفــون بجيــل زد، وهــو جيــل يميــل 
إلــى أن يكونــوا أول مــن يتبنــي تقنيــة الواقــع المعــزز بســبب خلفيتهــم التعليميــة. وارتباطهــم بالتكنولوجيــا، 
بالإضافــة إلــى أن هــذه الفئــة قــادرة علــى اســتخدام الأجهــزة الذكيــة والهواتــف المحمولــة دون أي مشــاكل 
أو تعقيــدات )Li, 2014 ( وبالتالــي هــذه العينــة مــن العينــات القصديــة التــي تــم اختيارهــا وفــق شــروط 

وســمات محــددة، وبلــغ حجــم العينــة )254 ( مفــرده.

أده جمع البيانات: 
نظــرا لخصوصيــة هــذه الدراســة كونهــا تبحــث فــي تأثيــر الســرد البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز 
علــى إدراك وتقييــم الجمهــور للمحتــوى الإخبــاري، اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى اســتبانة تضمنــت 
مقياســيين كمــا تضمنــت محتــوى  إخبــاري حــول انتشــار الأوبئــة فــي العالــم حيــث تضمــن الفيديــو عــرض 
لمذيــع نشــره إخباريــة داخــل اســتديو فــي موقــع لإحــدى القنــوات التلفزيونيــة وتــم اســقاط عناصــر الواقــع 
المعــزز فــي بيئــة الاســتديو والتــي اســتعان بهــا المذيــع والمذيعــة فــي شــرح الخلفيــة والتسلســل الخــاص 
بانتشــار الأوبئــة خــلال حقــب زمنيــة مختلفــة وصــولًا إلــي حقبــة انتشــار الكورونــا وبنــاء علــى هــذا المحتــوى 

تــم  بنــاء المقياســيين. 
الأول مقيــاس الإدراك ويتضمــن مؤشــرات التذكــر الفهــم والتحليــل  للمحتــوى الإخبــاري المقــدم  مــن 

خــلال الســرد البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز. 
المعــزز وتضمــن  الواقــع  الســرد البصــري باســتخدام فيديــو  تقييــم الجمهــور لتجربــة  الثانــي مقيــاس 



المجلة العربية لبحوث الإعلام والاتصال
141

 العدد 36  - يناير/ مارس - 2022 

المقيــاس المؤشــرات التاليــة ) تجســيد المعنــي – تجســيد البعــد الزمنــي – تجســيد البعــد المكانــي – تجســيد 
الأشــخاص – الاندمــاج فــي بيئــة الواقــع المعــزز – طبيعــة المشــاعر(.

شكل )1( محتوى إخباري حول انتشار الأوبئة في العالم باستخدام تقنية الواقع المعزز

اختبارات الصدق والثبات: 
لقيــاس الصــدق الظاهــري تــم عــرض الاســتبانة علــى عــدد مــن الأســاتذة المتخصصين*فــي مجــال 
الإعــلام وتقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، وتــم التعديــل وفــق ملاحظتهــم، كذلــك تــم قيــاس ثبــات المقاييــس 
المســتخدمة مــن خــلال اســتخدام أســلوب إعــادة التطبيــق حيــث تــم تطبيــق الاســتبانة علــى عينــة عشــوائية 
مــن 20 مفــردة ثــم تــم إعــادة تطبيــق نفــس الاســتبانة مــرة أخــرى علــى نفــس المجموعــة بعــد مــرور أســبوعين 
وبحســاب معامــل الثبــات بيــن درجــات عينــة الدراســة  فــي التطبيــق الأول والثانــي ، وبلــغ %95 وهــي 

قيمــة تشــير لثبــات أداة الدراســة.

المعالجات الإحصائية: 
التكرارات والنسب المئوية. 	 
اختبــار قيــاس التبايــن الأحــادي One-Way ANOVA لدراســة الفــروق بيــن المجموعــات مــع 	 

البيانــات التــي تتبــع التوزيــع الطبيعــي.
اختبار T-Test لحساب الفروق بين مجموعتين.	 

نتائج الدراسة: 
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مقياس الادراك .  
جدول رقم )1( يوضح توزيع الإجابات الخاصة بعبارات مقياس الادراك

المقياس
الإجابة الخاطئةالإجابة الصحيحة

%ك%ك

الفهم

24696.983.1 ساهمت الأوبئة بأزمات صحية واجتماعية كبيرة

 فيروس كورونا حلقة جديدة في سلسلة الأوبئة 
22086.63413.4القديمة

حدى النظريات تقول أن المغول هم أول من اصيبوا 
20179.15320.9بالطاعون

 أهل جنوه من التجار كانوا السبب في انتشار 
20580.74919.3الطاعون في كل   ميناء نزلوا فيه

التذكر

19376.06124.0 سنه 1348 كانت بداية إنتشار الأوبئة في أوروبا

 تسبب الموت الأسود في وفاة من ------ إلى 
20078.75421.3------ شخص

19476.46023.6 وصل الطاعون إلى لندن قادماً من -------

التحليل

20379.95120.1 ظهر طاعون لندن العظيم بعد الطاعون الأسود

11444.914055.1 عرفت أسباب الطاعون الأسود

 فشل المغول في محاصرة محطة تجارية تابعه 
18070.97429.1لجنوه نتيجة  لمرض غريب

21283.54216.5 يوجد ارتباط بين الطاعون والفئران

الجدول الســابق يوضح توزيع نســب الإجابات الصحيحة للعينة بالنســبة للعبارات المســتخدمة في كل 
مقيــاس. ويتضــح مــن الجــدول التوزيــع التالــي:

بالنســبة لمقيــاس الفهــم، فإنــه يتضمــن 4 عبــارات، وكانــت نســب الإجابــة عنهــم بشــكل صحيــح كبيــرة 	 
إلــى حــد مــا وتتــراوح بيــن %79 إلــى %87 فــي حيــن وصلــت نســبة الإجابــة الصحيحــة عــن أول عبــارة 

فيــه إلــى حوالــي 97%.
مقيــاس التذكــر يتضمــن 3 عبــارات، وكانــت نســبة الإجابــة الصحيحــة متقاربــة بيــن العبــارات الثــلاث 	 

حيــث كانــت تتــراوح بيــن %76 إلــى 78.7%.
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أمــا مقيــاس التحليــل الــذي يحتــوي علــى 4 عبــارات، كان هنــاك تفــاوت كبيــر فــي نســب الإجابــة 	 
الصحيحــة للعينــة، حيــث وصلــت فــي العبــارة الثانيــة إلــى %44.9 فقــط، فــي حيــن وصلــت العبــارات 

الأخــرى إلــى نســب عاليــة تتــراوح بيــن %70 و%83 مــن العينــة.

جدول رقم )2( يوضح تحليل مقياس الادراك

الانحراف المعياريالمتوسطمدى الدرجاتالمقياس

03.4330.796 – 4الفهم

02.3110.899 – 3التذكر

02.7911.029 – 4التحليل

08.5352.208 – 11مقياس الادراك

الجــدول الســابق يوضــح تحليــل مقيــاس الادراك المجمــع مــن المقاييــس الفرعيــة )الفهــم – التذكــر – 
التحليــل(. كمــا هــو موضــح بالجــدول، فــإن نســبة كبيــرة مــن العينــة اســتطاعت الإجابــة علــى عبــارات 
مقيــاس الفهــم والتذكــر بمتوســط حســابي 3.43 و2.31 علــى الترتيــب. أمــا بالنســبة لمقيــاس التحليــل، 
فــإن قيمــة المتوســط الحســابي كانــت 2.79 أي أن نســبة كبيــرة مــن العينــة اســتطاعت الإجابــة عــن أقــل 
مــن 3 عبــارات )مــن أصــل 4 عبــارات( فــي هــذا المقيــاس. أمــا بالنســبة لمقيــاس الادراك المجمــع والــذي 
تــم حســابه مــن تجميــع قيــم المقاييــس الفرعيــة، فــإن قيمــة المتوســط الحســابي لــه كانــت 8.5، أي أن 

معظــم أفــراد العينــة اســتطاعوا الإجابــة علــى 8 عبــارات صحيحــة مــن إجمالــي 11 عبــارة.
واســتناداً إلــي نتائــج الجــدول )1( و )2( يمكــن القــول أن الســرد البصــري باســتخدام تقنيــة الواقــع 
المعــزز قــد أســهم فــي تحويــل المحتــوى الإخبــاري لعالــم حيــوي ثلاثــي الأبعــاد ممــا مكــن المبحوثيــن مــن 
اســتيعاب المعلومــات وتذكرهــا ووفــر تجربــة ثريــة ومؤثــرة انعكســت بدروهــا علــى مســتوى الإدراك ككل 
 ) Tejedor-Calvo, كمــا يتضــح مــن الجدوليــن الســابقين.  ويتفــق ذلــك مــع مــا أشــارت إليــه دراســة
)M. Romero-Rodríguez, Moncada, & Alencar-Dornelles, 2020 حــول كــون الواقــع 
المعــزز ليــس مجــرد شــكل تكميلــي بــل يــؤدي دوراً فــي الســرد البصــري للمحتــوى وبالتالــي يتطلــب ذلــك 
الدقــة فــي المعلومــات والدقــة فــي اختيــار الســياق الــذي يســهم فــي تعزيــز إدراك وفهــم المتلقــي للحــدث، 
فالتقــارب الــذي اتاحــه الواقــع المعــزز بيــن المحتــوى المرئــي والســمعي البصــري والتصويــر الفوتوغرافــي 
والإنفوجرافيــك والمحتــوى الثنائــي والثلاثــي الأبعــاد عــزز فــرص التفاعــل مــع المحتــوى وفتــح إمكانيــات 

جديــدة للســرد البصــري.

 تقييم تجربة الواقع المعزز2 . 
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جدول رقم )3( ردود العينة بالنسبة لتجسيد المعنى في تقييم التجربة

العبارة
المتوسط أوافقإلى حد ماغير موافق

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

103.94517.719978.42.740.520 التسلسل الزمني لظهور وحدوث الأوبئة

2911.4218.320480.32.690.667 الانتقال إلى أماكن مختلفة حدث فيها الأوبئة

 ساهم الواقع المعزز في تبسيط الأحداث  
135.1249.421785.52.800.511المرتبطة بانتشار الأوبئة

 ساهم الواقع المعزز في تجسيد البيئات الحقيقة 
155.93513.820480.32.740.557لإمكان انتشار الأوبئة

 ساعدت تقنية الواقع المعزز في تكوين رؤية 
حول أكثر الاوبئة خطورة على مدار تاريخ 

البشرية
155.9259.821483.32.780.537

 من خلال تقنية الواقع المعزز اتضح لي 
135.14216.519978.42.730.547سمات كل فترة من فترات انتشار الأوبئة

 ساهمت البيانات الرقمية المستخدمة عبر  
تقنية الواقع المعزز في استيعاب أعداد الضحايا 

للأوبئة
93.54015.720580.82.770.498

موافقالاتجاه العام للعينة2.753المتوسط العام

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن أفــراد العينــة كانــوا موافقيــن علــى العبــارات الخاصــة بتقييــم تجســيد 
المعنــي فــي تجربــة الواقــع المعــزز، حيــث تــراوح متوســط الــردود فــي العبــارات مــن 2.69 إلــى 2.80 
بقيمــة 2.753.  للعينــة )موافــق( بمتوســط حســابي عــام  العــام  يكــون الاتجــاه  إلــى أن  والــذي أدى 
وتشــير نتائــج الجــدول الســابق أن تقنيــة الواقــع المعــزز التــي تــم اعتمادهــا فــي الســرد البصــري للمحتــوى 
الإخبــاري والــذي تعرضــت لــه عينــة الدراســة قــد ســاهم فــي تجســيد المعنــي خاصــة وأن تقنيــة الواقــع 
التصــور  قــدرة علــى  لديــة  البشــري  فالعقــل  البشــري  العقــل  البصــري داخــل  التفكيــر  المعــزز تحاكــي 
والتخيــل والتجســيد ليــس فقــط لمــا يــراه ولكــن أيضــاً لــكل مالــه صلــة بمــا هــو معــروض أمامــه وهــذا 
جوهــر عمــل تقنيــة الواقــع المعــزز والتــي تعتمــد علــى اســقاط معلومــات إضافيــة باســتخدام عناصــر 

الجرافيــك والأجســام ثلاثيــة الأبعــاد ) عناصــر الســرد البصــري ( لتجســيد المعنــي .

جدول رقم )4( يوضح ردود العينة بالنسبة لتجسيد البعد الزمني في تقييم التجربة
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العبارة
المتوسط أوافقإلى حد ماغير موافق

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

 ساهمت عناصر 
الجرافيك في التجسيد 

الحقيقي للفترات الزمنية 
ذات الصلة بالأوبئة

93.55722.418874.02.700.529

موافقالاتجاه العام للعينة2.705المتوسط العام

الجــدول الســابق يوضــح أن الاتجــاه العــام لأفــراد العينــة )موافــق( علــى العبــارة الخاصــة بتقييــم تجســيد 
البعــد الزمنــي فــي تجربــة الواقــع المعــزز، حيــث كانــت قيمــة المتوســط العــام 2.705. 

جدول رقم )5( يوضح ردود العينة بالنسبة لتجسيد البعد المكاني في تقييم التجربة

العبارة
المتوسط أوافقإلى حد ماغير موافق

الحسابي
الانحراف 
المعياري

%ك%ك%ك

ساهمت عناصر 
الجرافيك في التجسيد 
الحقيقي للأماكن ذات 

الصلة بالأوبئة

62.46525.618271.72.690.510

موافقالاتجاه العام للعينة2.695المتوسط العام

الجــدول الســابق يوضــح أن الاتجــاه العــام لأفــراد العينــة )موافــق( علــى العبــارة الخاصــة بتقييــم تجســيد 
البعــد المكانــي فــي تجربــة الواقــع المعــزز، حيــث كانــت قيمــة المتوســط العــام 2.695.

جدول رقم )6( يوضح ردود العينة بالنسبة لتجسيد الأشخاص في تقييم التجربة

العبارة
المتوسط أوافقإلى حد ماغير موافق

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

 ساهمت عناصر 
الجرافيك في التجسيد 

الحقيقي للشعوب 
والأشخاص والتي 

أصيبت بالأوبئة

124.79035.415259.82.550.586

موافقالاتجاه العام للعينة2.551المتوسط العام

الجــدول الســابق يوضــح أن الاتجــاه العــام لأفــراد العينــة )موافــق( علــى العبــارة الخاصــة بتقييــم تجســيد 
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الشــعوب والأشــخاص فــي تجربــة الواقــع المعــزز، حيــث كانــت قيمــة المتوســط العــام 2.551.

جدول رقم )7( يوضح ردود العينة بالنسبة للدمج بين الأشخاص الحقيقين والبيئات الطبيعية للأحداث ) الاندماج 
في بيئة الواقع المعزز ( في تقييم التجربة

العبارة
المتوسط أوافقإلى حد ماغير موافق

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

 ساهمت عناصر 
الجرافيك في الدمج بين 

الأشخاص الحقيقين 
”مقدمي التقرير“ وبين 

البيئات الطبيعة للأحداث  
الاندماج داخل بيئة الواقع 

المعزز 

155.98031.515962.62.570.604

موافقالاتجاه العام للعينة2.566المتوسط العام

الجــدول الســابق يوضــح أن الاتجــاه العــام لأفــراد العينــة )موافــق( علــى العبــارة الخاصــة بتقييــم الدمــج 
بيــن الأشــخاص الحقيقيــن والبيئــات الطبيعيــة للأحــداث فــي تجربــة الواقــع المعــزز، حيــث كانــت قيمــة 
المتوســط العــام 2.566. وفــي ضــوء نتيجــة هــذا الجــدول يمكــن القــول أن تقنيــة الواقــع المعــزز تُعتبَــر 
بمثابــة فجــرٍ جديــدٍ فــي عالــم البــث التلفزيونــي إذا مــا أضفنــا إليهــا قــدرة برامــج الــذكاء الإصطناعــي علــى 
خلــق وتحريــك شــخصيات افتراضيــة عاليــة الدقــة يصعــب التمييــز بينهــا وبيــن الشــخصيات الحقيقيــة لتحــل 
مــكان المراســلين أو المذيعيــن أو حتــى الضيــوف. فقــد أصبــح مــن الممكــن خلــق نســخة افتراضيــة عــن 
أي شــخص وتحريكهــا وبرمجتهــا لإلقــاء أي خطــاب يتــم تلقينــه لهــا، مــن دون الحاجــة لوجــود الشــخص 

نفســه فــي الأســتوديو.وهذا يفتــح المجــال أمــام الإشــكاليات الأخلاقيــة المرتبطــة بذلــك.

جدول رقم )8( يوضح ردود العينة بالنسبة لتجسيد المشاعر في تقييم التجربة

العبارة
المتوسط أوافقإلى حد ماغير موافق

الحسابي

الانحراف 

المعياري %ك%ك%ك

 تجربة الواقع المعزز 
لم تكن مملة وغير 

واقعية
4116.1228.719175.22.590.753

 لم أشعر بالتشتت 
في متابعه التقرير 

المعد بأسلوب الواقع 
المعزز

3815.03815.018770.02.550.741
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 شعرت بالاندماج 
ومعايشة الأحداث 
عبر تقنية الواقع 

المعزز

155.92911.421082.72.770.546

 تحتاج تقارير الواقع 
المعزز أجهزة خاصة 
لاستعراض المحتوى

7529.56626.011344.52.150.849

 استخدام تقنية الواقع 
المعزز في إعداد 
التقارير الإعلامية 

شيق ومناسب

145.5187.122287.42.820.509

موافقالاتجاه العام للعينة2.575المتوسط العام

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن أفــراد العينــة كانــوا موافقيــن علــى معظــم العبــارات الخاصــة بتقييــم تجســيد 
المشــاعر فــي تجربــة الواقــع المعــزز، حيــث تراوحــت قيمــة متوســط الــردود فــي العبــارات مــن 2.55 
إلــى 2.82، فــي حيــن كانــت ردود العينــة علــى عبــارة »تحتــاج تقاريــر الواقــع المعــزز أجهــزة خاصــة 
لاســتعراض المحتــوى« باتجــاه عــام »إلــى حــد مــا« حيــث كان متوســط الــردود بقيمــة 2.15 فقــط. أمــا 

بالنســبة للاتجــاه العــام للعينــة فكانــت قيمتــه )موافــق( بمتوســط حســابي عــام بقيمــة 2.575.

جدول رقم )9( يوضح تقييم تجربة الواقع المعزز
اتجاه العينةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي العامالمقياس

موافق2.7530.314تجسيد المعنى

موافق2.7050.529تجسيد البعد الزمني

موافق2.6950.510تجسيد البعد المكاني

موافق2.5510.586تجسيد الأشخاص

الدمج بين الأشخاص الحقيقين والبيئات الطبيعية 

للأحداث
2.5660.604

موافق

موافق2.5750.357تجسيد المشاعر

موافق2.6660.252متوسط تقييم التجربة

الجــدول الســابق يوضــح اتجــاه العينــة بالنســبة لتقييــم تجربــة الواقــع المعــزز بالنســبة للعناصــر المختلفــة، 
حيــث أوضــح الجــدول أن المتوســط العــام لتقييــم التجربــة كانــت قيمتــه 2.666 والــذي أدى إلــى اتجــاه 

عــام للعينــة )موافــق( علــى العبــارات الخاصــة بتقييــم تجربــة الواقــع المعــزز.
  »Augmented Reality«وفــي ضــوء نتيجــة الجــدول الســابق يمكــن القــول أن  تقنيــة الواقــع المعــزز
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واحــدة مــن أهــم التكنولوجيــات الواعــدة فــي المســتقبل، حيــث تعتمــد هــذه التكنولوجيــا علــى إســقاط الأجســام 
الافتراضيــة والمعلومــات فــي بيئــة المســتخدم الحقيقيــة لتوفــر معلومــات إضافيــة أو تكــون بمثابــة موجــه 
لــه، وفــي الوقــت نفســه يســتطيع المســتخدم التعامــل مــع المعلومــات والأجســام الافتراضيــة مــن خــلال عــدة 
أجهــزة ســواء أكانــت محمولــة كالهاتــف الذكــي أوالأجهــزة اللوحيــة المختلفــة وهــو الأمــر الــذي يعــزز نقــل 
المحتــوى ويجعلــه كمــا لــوكان جــزءاً مــن العالــم الحقيقــي علــى الأقــل فــي تصــور المســتخدم ) الجمهــور( 
ويمنحــه قــدرة علــى الاقتــراب مــن عناصــر الحــدث ومعاينــة أبعادهــا الزمانيــة والمكانيــة وشــخصياتها 
)الزهرانــي و عطيــة، 2020( بالإضافــة إلــي إدراك المعنــي مــع الأخــذ فــي الاعتبــار أن الواقــع المعــزز 
هــو عــرض حــي ومباشــر أو غيــر مباشــر مــن البيئــة الماديــة والعالــم الحقيقــي الــذي يتــم دعــم عناصــره 
ــدة بواســطة تقنيــات الــذكاء الإصطناعــي مثــل الصــوت والرســومات  المختلفــة بالمدخــلات الماديــة المول
والبيانــات الرقميــة وكل ذلــك يســمح بــأن تصبــح المعلومــات فــي العالــم الحقيقــي الــذي يحيــط بالمســتخدم 
أكثــر تفاعليــة فالواقــع المعــزز يكمــل الواقــع الحقيقــي ويزيــد عليــة بــدلًا مــن أن يســتبدله )صــادق ، 2018(  
وهــذا مــا أكــدت عليــة نتائــج الجــدول الســابق حيــث أن مجمــل تقييــم الجمهــور لتجربــة الســرد البصــري 

باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز كانــت فــي مجمــل أبعادهــا تجربــة جيــدة وممتــازة. 
وبشــكل عــام تتفــق نتائــج الجــدول الســابق مــع دراســة )Tanja Aitamurto, 2020(، والتــي اختبــرت 
تأثيــر اســتخدام تقنيــة الواقــع المعــزز)AR( علــى إحســاس المســتخدمين فــي التواجــد المــادي واكتســاب 
المعرفــة وأظهــرت نتائجهــا أن الواقــع المعــزز قــد أســهم فــي إحســاس المبحوثيــن بالوجــود المــادي كمــا أن 
الخصائــص الغامــرة للواقــع المعــزز تدعــم بشــكل كبيــر توجــه المؤسســات الصحفيــة نحــو دمــج واشــراك 
الجمهــور فــي المحتــوى وتؤكــد نتائــج الدراســة أيضــاً علــى أهميــة اعتمــاد أســاليب وتقنيــات حديثــة فــي إنتــاج 

المحتــوى المرئــي تأخــذ فــي اعتبارهــا دمــج الجمهــور فــي تجــارب الصحافــة الغامــرة.

نتائج فروض الدراسة:
الفــرض الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن وجــود ســابق معرفــة لأفــراد العينــة بتقنيــة الواقــع 

المعــزز ومتوســط التقييــم العــام لتجربــة الواقــع المعــزز.

جدول رقم )10( يوضح التكرارات الخاصة 
بوجود سابق معرفة لأفراد العينة بتقنية الواقع المعزز

%التكراروجود سابق معرفة

15862.2نعم

9627.8لا

254100الإجمالي

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معظــم أفــراد العينــة )حوالــي %62.2( قــد شــاهدوا بعــض التقاريــر 
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الإعلاميــة المعــدة بتقنيــة الواقــع المعــزز، والــذي بــدوره قــد يكــون لــه تأثيــر علــى التقييــم العــام للتجربــة.

جدول رقم )11( يوضح الفروق بين وجود سابق معرفة لأفراد العينة بتقنية الواقع المعزز 
ومتوسط التقييم العام لتجربة الواقع المعزز

المتوسط العددوجود سابق معرفة

الحسابي

الانحراف 

المعياري

T درجة قيمة

الحرية

مستوى 

الدلالة

2520.454-1582.6760.2300.750نعم

962.6510.285لا

تــم اســتخدام اختبــار T-Test لحســاب الفــروق بيــن أفــراد العينــة طبقــاً لســابق معرفتهــم بتقنيــة الواقــع 
المعــزز ومتوســط التقييــم العــام للتجربــة، حيــث أوضحــت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
حيــث كانــت قيمــة T )-0.750( عنــد مســتوى الدلالــة )0.454( وهــي قيمــة غيــر دالــة. لــم يظهــر أي 
تأثيــر يذكــر لســابق المعرفــة بالتقنيــة ويمكــن تفســير ذلــك بطبيعــة عينــة الدراســة ذاتهــا والتــي تــم حصرهــا 
فــي فئــة جيــل زد وهــو الجيــل الــذي تشــير هيئــة الإحصــاء الكنديــة )Statistics Canada( أنهــم وُلــدوا 
فــي العــام 1993، وهــو جيــل بــارع جــدًا فــي أمــور التكنولوجيــا، حيــث وُلــد خــلال فتــرة نمــو رقمــي ســريع 

الخطــى. 
ويــرى بعــض المتخصصيــن أن أبــرز مــا يميــز هــذا الجيــل هــو اســتخدامه الواســع للإنترنــت مــن ســن 
مبكــرة. وأبنــاء هــذا الجيــل عــادة مــا يكونــون متكيفيــن مــع التكنولوجيــا، والتفاعــل علــى مواقــع التواصــل 
الإجتماعــي يشــكل جــزءاً كبيــراً مــن حياتهــم الإجتماعيــة. )بــار، 2019( وبالتالــي حتــي لــو لــم يكــن لديهــم 
ســابق معرفــة بتقنيــة الواقــع المعــزز فمــن مــن الســهل عليهــم التأقلــم ســريعاً معهــا ومــع مــا يقــدم مــن محتــوى 

إعلامــي مــن خلالهــا. 
 ) Tejedor-Calvo, M. Romero-Rodríguez, ويتفــق مــا ســبق مــع مــا أشــارت إليــة دراســة
)Moncada, & Alencar-Dornelles, 2020 مــن أن هــذا النمــط مــن الصحافــة المعتمــدة علــى 

تقنيــات الواقــع المعــزز  يلقــي قبــولًا ورواجــاً بيــن الفئــات العمريــة التــي تقــل عــن 24 عامــاً.

الفــرض الثانــي: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن الجهــاز المســتخدم فــي مشــاهدة التقريــر 
المعــزز. الواقــع  العــام لتجربــة  التقييــم  ومتوســط 
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جدول رقم )12( يوضح التكرارات الخاصة الجهاز المستخدم في مشاهدة التقرير
%التكرارالجهاز المستخدم

14155.5هاتف أيفون

176.7هاتف أندويد

7529.5لاب توب

218.3أيباد

254100الإجمالي

يتضح من الجدول الســابق أن معظم أفراد العينة بنســبة %55.5 قد شــاهدوا التقرير باســتخدام جهاز 
أيفــون، يليــه اســتخدام الــلاب تــوب بنســبة %29.5 ثــم الأيبــاد بنســبة %8.3 وأخيــراً اســتخدام هاتــف 

أندرويــد بنســبة %6.7 فقــط.

جدول رقم )13( يوضح الفروق بين الجهاز المستخدم في مشاهدة التقرير 
ومتوسط التقييم العام لتجربة الواقع المعزز

المتوسط العددالجهاز المستخدم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى درجة الحريةقيمة ف
الدلالة

1412.6410.2781.93730.124هاتف أيفون

172.6730.216هاتف أندويد

752.6820.121لاب توب

212.7790.252أيباد

تــم اســتخدام قيــاس التبايــن الأحــادي One-Way ANOVA لحســاب الفــروق بيــن أفــراد العينــة طبقــاً 
للجهــاز المســتخدم فــي مشــاهدة التجربــة ومتوســط التقييــم العــام للتجربــة، حيــث أوضحــت النتائــج عــدم 
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة حيــث كانــت قيمــة ف )1.937( عنــد مســتوى الدلالــة )0.124( 

وهــي قيمــة غيــر دالــة. 
ويمكــن تفســير ذلــك فــي ضــوء التقــارب الكبيــر بيــن التكنولوجيــا والإعــلام فــي الســنوات القليلــة الماضيــة 
والــذي أدي إطــلاق  العديــد مــن التطبيقــات علــى الهواتــف الذكيــة وأجهــزة الكمبيوتــر اللوحيــة وشاشــات 
إلــي  بالإضافــة  التلفزيونيــة،  المشــاهدة  أنمــاط  فــي  تحــولات  أحدثــت  بدورهــا  والتــي  الذكيــة،  التلفزيــون 
اســتحداث نمــاذج جديــدة لمشــاهدة المحتــوى حســب الطلــب، فــي مقابــل النمــوذج التقليــدي القائــم علــى 
بــث المــواد التلفزيونيــة عبــر الأقمــار الصناعيــة. وبالتالــي لــم تظهــر بالفعــل فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
اســتناداً إلــي طبيعيــة أو نــوع الجهــاز المســتخدم فــي المشــاهدة والاســتعراض ومــن المتوقــع أيضــاً مزيــد 
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مــن التطــور فــي تقنيــات الأجهــزة الذكيــة بمــا يدعــم بشــكل كلــي تقنيــة الواقــع المعــزز لتصبــح جــزء أساســي 
ورئيــس مــن طبيعــة الأجهــزة الذكيــة.

خاتمة الدراسة: 
هدفــت الدراســة الحاليــة لرصــد تأثيــر الســرد البصــري باســتخدام فيديــو الواقــع المعــزز فــي تقديــم المحتــوى 
الإخبــاري علــى إدراك الجمهــور وذلــك مــن خــلال مقيــاس يتضمــن أبعــاد الإدراك الثــلاث وهــي )التذكــر- 
الفهــم – التحليــل( بالإضافــة إلــي رصــد تقييــم تجربــة الجمهــور لاســتخدام هــذه التقنيــة ومــا يرتبــط بهــا 
متغيــرات وســيطة )ســابق المعرفــة بالتقنيــة – نــوع الأجهــزة المســتخدمة فــي اســتعراض المحتــوى( ذات 
تأثيــر فــي تقييــم التجربــة واعتمــدت لتحقيــق أهدافهــا علــى تصميــم اســتبانة تضمنــت مقياســين )مقيــاس 

الادراك – مقيــاس تقييــم تجربــة الجمهــور(.
الصحفــي  المحتــوى  وســرد  عــرض  فــي  الحديثــة  التقنيــات  تبنــي  أهميــة  العامــة  نتائجهــا  وأظهــرت 
والإخبــاري، وخاصــة تلــك التــي تدعمهــا التطبيقــات الذكيــة والأجهــزة اللوحيــة ومــن المتوقــع أن تســود هــذه 
التقنيــات خاصــة وأن النتائــج تشــير إلــي استحســان الجمهــور لهــا خاصــة الأجيــال الأصغــر ســناً والتــي 
عزفــت بشــكل كبيــر عــن اســتخدام الوســائل التقليديــة كالصحــف والراديــو والتلفزيــون وبالتالــي يمكــن اعتبــار 
هــذه التقنيــات الناشــئة والمتمثلــة وفــق للدراســة الحاليــة فــي الواقــع المعــزز بمثابــة طــوق النجــاة للمؤسســات 
الإعلاميــة لإنتــاج ومحتــوى مختلــف يقبــل عليــه هــذه الفئــات مــن الجمهــور. حيــث منحــت هــذه التقنيــة 
قيمــة مضافــة للمحتــوى وللخدمــات والمحتــوى الإخبــاري الــذي يقــدم مــن خــلال المؤسســات الإعلاميــة 
ويدفــع الجمهــور للتفاعــل معــه، فتقنيــة الواقــع المعــزز عبــر محاكاتهــا العالــم الواقعــي عبــر دمــج العناصــر 
البصريــة والصوتيــة والحســية قــد حســنت مــن تجربــة المســتخدم وتفاعلــه مــع المحتــوى الخبــري التــي تقدمــة 

القنــوات التلفزيونيــة عبــر منصاتهــا الرقميــة المختلفــة. 
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