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 مؤشخات وأنماط الدعادة في العالم علي الاقتراد الخقميتأثيخ 

Abstract 
   In recent years, the expression “Digital Economy” has strongly emerged. In its simplest form, digital 

economy can be defined by doing economic activities using information and communication 

technologies. 

   What contributed in the widespread use of digital economy is the birth of the internet in general and one 

of its greatest services which is the service of “World Wide Web” or as they call the “WWW”. The 

strongest side of the Internet is its ability to changes the world converting it from a vast space to a small 

domain where the barriers of place and time have vanished. The importance of digital economy stems 

from being an important matter to both individuals and governments. 

   For many years, people considered the GDP the indicator for people happiness and countries welfare, 

this has proven wrong. That is because GDP was built on only measurable financial transactions, any 

other activity that cannot be represented in a recorded transaction, the GDP neglect it. 

   Due to this problem, important issues such as family spending, education, mental health and 

environmental activities cannot be represented, and economy in general and the GDP in particular lost its 

power as an indicator for happiness and countries welfare. Accordingly, in the year (6006) an 

organization called (New Economics Foundation “NEF”) introduced to the world a new indicator of 

happiness and called (Happy Planet Index “HPI”) a British company that gave priority to people rather 

than to economy. That index took into account several factors other than economic ones, those factors 

were such as: mental health, environment, family spending and several others. 

   The United Nations has followed suit, urged the world to look after their people welfare and introduced 

to the world another index in 6022 and called also the (Happy Planet Index “HPI”). In the year 6025 the 

UN published its first happy planet report and generated two other reports in 6022 and in 6022.  

   All indicators discarded economy and economic indicators as they considered those indicators 

misleading as they discard important factors that are not represented by financial transactions, and 

depended on surveys asking people directly about their feeling of being happy according to (Cantril 

ladder). 

  The main objective of this paper is to shed the light on the importance of digital economy to the measure 

the world happiness. The power of digital economy is its ability to measure every human activity 

including petty cash spending that represent regular family spending. It also has the ability to record and 

trace financial transactions pertinent to environmental activities. 

The importance of this paper is due to reintroducing economy, one more time, through digital economy as 

a driving force in measuring happiness. 

   The research found that United Arab Emirates was on the top of the ladder of both digital economy and 

country happiness in the Middle East, but it was not included in details in this research due to insufficient 

data. 

   Canada was selected due to several reasons, those reasons are: Canada is one of the big seven (G2); It is 

one of the leading countries in digital economy in the world; Canada is ranked as number seven in the 

united nations happiness report  in both 6022 report and 6022 report; and finally, the most important 

criteria “data is available”.  

  Data analysis of Canadian economy shows that Canada is moving rapidly in the path of digital economy 

specially in the years 6022 and 6022 where Canada was ranked number seven in the world HPI. 
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 مقجمة

". Digital Economyالآونة الأخيخة مرصمح ججيج وميع ىػ مرصمح "الاقتراد الخقسي  يف خضي   
الحاسبات ونطع السعمػمات. وقج أدي  عمى والاقتراد الخقسي، في أبدط صػره، يعشي ذلظ الاقتراد السبشي

-لسعمػمات الجولية أو مغ أىع وأعطع خجماتيا ألا وىي خجمة شبكة اواحدة  ضيػر الانتخنت وعمي الاخز
إلي إزدىار الاقتراد  -”(World Wide Web “WWW) تيةكسا تدسي في بعس الاحيان الذبكة العشكبػ 

نعكاسات الانتخنت أنو أسقط حاجد السكان وأسقط حاجد ا  الخقسي في صػرتو الحجيثة حيث كان مغ أىع
الاقتراد الخقسي مغ  تحػل مات جعمتالدمان وأنتذخ حتي غصي العالع أجسع وقجم مجسػعة كبيخة مغ الخج

قتراد احتي أن البعس أشمق عمي الاقتراد الخقسي أسع " ،فكخة إلي حقيقة ومغ الشطخية إلي التصبيق
 الانتخنت".

( مغ كػنو يتعمق بسػضػع ييع الفخد والجولة Digital Economyوتشبع أىسيتو الاقتراد الخقسي )   
 Happy Planetقترادي تقشيا. ونتيجة لأن مؤشخ الدعادة العالسي )بالأساس ويديع في تصػيخ نطاميا الا

Index “HPI )” مختبط في بعس مكػناتو بالآداء الاقترادي لمجول فإن ىحا البحث يقجم محاولة لجراسة
 Happy Planet Index( عمي مؤشخ الدعادة العالسي )Digital Economyتأثيخ الاقتراد الخقسي )

“HPI.)” 

ثيخات أوالتىػ مؤشخ عمي رفاىية البذخ ”( Happy Planet Index “HPIالدعادة العالسي )ن مؤشخ إ    
( بػاسصة مشطسة الاقتراد ٕٙٓٓالبيئية في العالع. ولقج تع بشاء وتقجيع ىحا السؤشخ في يػليػ مغ عام )

يج ىي مشطسة بخيصانية تيجف إلي بشاء اقتراد جج، ”(New Economics Foundation “NEFالججيج )
ولػية الاولي في ىحا الاقتراد. وقج صسع ىحا السؤشخ لكي يعطع الأن يكػن الشاس ىع أبسفيػم يعتسج عمي 

 قيسة الجول السيتسة بالبيئة.

يجعػ الجول الاعزاء إلي قياس  را  قخاأصجرت الجسعية العامة للأمع الستحجة  ٕٔٔٓوفي شيخ يػليػ    
عمي تصػيخ الدياسات الخاصة بكل دولة والعسل عمي رخاء مقجار الدعادة بيغ شعػبيع مغ أجل العسل 

 مػاششييا.
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والحي يعج أول  ٕٕٔٓولقج أصجرت الامع الستحجة تقخيخ الدعادة العالسي الاول في الاول مغ شيخ ابخيل    
( دولة. ولقج تزسغ ىحا التقخيخ مجسػعة مغ السفاىيع اليامة ٓ٘ٔمدح عالسي لمدعادة في العالع حيث ضع )

 ا:مشي

 حجد ىحا التقخيخ ما ىي حالة الدعادة. •

 حجد ىحا التقخيخ ما ىي أسباب الدعادة. •

 .ةتعاسالحجد ىحا التقخيخ ما ىي اسباب  •

 .تعاسةحجد ىحا التقخيخ ما ىي الاثار الستختبة عمي سياسات الجول مغ سعادة أو  •

 الكلمات الجالة:

o الاقتراد الخقسي  Digital economy  
o اسات الدعادة التقخيخ العالسي لديGlobal Happiness policy report  
o  الدعادةمؤشخات Happiness indicators  
o ( مشطسة الاقتراد الججيجNew Economics Foundation “NEF)”. 
o  تكشػلػجيا السعمػماتinformation technology 
o  سمع كانتخيلcantrill laadar 
o شخق الدجاد الالكتخوني Electronic payment methods 
o عسميات البيع عغ بعج Remote Payment Environments 

 المذكلة البحثية:

 تتسثل السذكمة البحثية اذن في تداؤل رئيدي عمى الشحػ التالي:  

 الخقسي عمي مؤشخ الدعادة العالسي؟" الاقترادثيخ أت"ما مجى 
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 اهمية هحا البحث

ذلظ أنو أغفل القيع السجتسعية  ،عادة الذعػبمجي الدمغ فقج قػتو كسقياس لد يعمن الشاتج القػمي إ   
حيث لا يػجج ليا في حيشو عسميات مالية مدجمة مثل "الأسخة" و"البيئة".  السختمفة الغيخ قابمة لمقياس ماليا  

 ججيجة لمدعادة لا يسثل الاقتراد فييا إلا جدء  يديخا . مقاييذلحلظ أفخز السجتسع 

الحي يعتسج في جػىخه عمي شخق الدجاد الالكتخونية أصبح مغ السسكغ الآن وبعج ضيػر الاقتراد الخقسي    
 تدجيل جسيع أوجو الانفاق بسا في ذلظ الانفاق عمي  "الأسخة" و"البيئة".

 Digitalىتسامو بجراسة تأثيخ بعس جػانب الاقتراد الخقسي )مغ ا  ىسية ىحا البحثأ  تشبعفولحلظ    
Economy التشبؤ وإتاحة القجرة عمي التشبؤ بالدعادة أو البؤس في الجول ( عمي الدعادة في دول العالع و

 .(Digital Economyعتسادىا عمي الاقتراد الخقسي )ا السختمفة بشاء عمي درجة 

 :البحث فخضيات

والاجتساعية في العجيج مغ  يداىع الاقتراد الخقسي في علاج العجيج مغ السذكلات الاقترادية •
 .خفاه والدعادة ليحا السجتسع، بسا يخفع مغ مدتػي الالجول

يسكغ  -وابتكار مقاييذ ججيجه  ةالدعادوعػامل  ةالسؤشخات الاقترادي السباشخ بيغثيخ القػي و ألتا •
يؤدي إلي  -تعجيميا مع مخور الػقت لتتشاسب مع كافة الجول باختلاف درجات نسػىا وثقافتيا 

 . جامة الحقيقية لسػاششيياالسدت ةالعالع عمي تحقيق التقجم والتشسيمداعجة جسيع دول 

 

 أشهخ مؤشخات الدعادة

 يػجج أكثخ مغ شخيقة لحداب مؤشخ الدعادة في العالع فيشاك:

 .(ٕٙٓٓ – NEFمؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج ) .ٔ

 .(ٕٛٔٓإلي  ٕٕٔٓ)مؤشخات مشطسة الامع الستحجة  .ٕ

 ( السختبط بالبيئة.NEFمؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج ) .ٖ
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 (NEFراد الججيج )مؤشخ منعمة الاقت -1

( مجى الدعادة في الجول والسجتسعات استشادا  إلى دراسات NEFيقيذ مؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج )   
واحرائيات متعجدة معتسجة عمي مجسػعة مغ السؤشخات الاقترادية والاجتساعية والشفدية والبيئية في الجول 

( دولة حػل ٕٗٔإجخاء دراسة شسمت الدكان في )، عمى وترشيفىحا السؤشخ في  محل التقييع. وقج ارتكد
عمي عجة معاييخ  %( مغ سكان العالع حيث يقػم ىحا السؤشخ بعسمية القياس إعتسادا  ٜٙالعالع، يذكمػن )

 مشيا:

  .مجى شعػر الأفخاد بالدعادة والخضا في حياتيع •

 درجة ثخاء الجولة محل الجراسة، •

 الجخل، •

 الجعع الاجتساعي، •

 اد،درجة تغمغل الفد •

 مدتػى الحخية التي يتستع بيا الأفخاد. •

 .(ٕٛٔٓإلي  ٕٕٔٓ) مؤشخات منعمة الامم المتحجة -2

 تقيذ مؤشخ مشطسة الامع الستحجة مجى الدعادة في الجول والسجتسعات استشادا  إلى عجة معاييخ مشيا:   

 .الفخدمتػسط عسخ  •

 .الاجتساعيةحجع الخعاية  •

 .ادللأفخ سعة وتشػع الخيارات الستاحة  •

 .الفدادتجني مدتػي  •

 .السػاششيغتخاجع درجة السداواة بيغ  •

 مقجار دخل الفخد مغ الشاتج السحمي. •
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 .(Happy Planet Index “HPI( بمؤشخ الدعادة العالمي )Digital Economyعلاقة الاقتراد الخقمي )

عمي ”( Happy Planet Index “HPI( بسؤشخ الدعادة العالسي )Digital Economyتعتسج علاقة الاقتراد الخقسي )     
 عشرخيغ ىاميغ ىسا:

 قترادية في مكػناتو.إيحتػي عمي عشاصخ ”( Happy Planet Index “HPIمؤشخ الدعادة العالسي ) .ٔ

 يكافح الفداد.”( Happy Planet Index “HPIمؤشخ الدعادة العالسي ) .ٕ

 :قترادةةالا”( Happy Planet Index “HPIمكهنات مؤشخات الدعادة العالمي ) -1

 قترادية في كلا السؤشخيغ ىع:إمغ مكػنات كلا السؤشخيغ الدابقة نجج أن ىشاك مكػنات 

a. ( مؤشخ منعمة الاقتراد الججيجNEF) 

 .الجراسةدرجة ثخاء الجولة محل  •

 .الجخل •

 الجعع الاجتساعي. •

 مؤشخات مشطسة الامع الستحجة -ٕ

 .الاجتساعيةحجع الخعاية  •

 .للأفخاد سعة وتشػع الخيارات الستاحة •

 مقجار دخل الفخد مغ الشاتج السحمي. •

. b( دور الاقتراد الخقميDigital Economy.في مكافحة الفداد ) 

 Digitalقتراد الخقسي )للإضافة إلي ما سبق، فان كلا السؤشخيغ السحكػريغ يحتػيان عمي عشرخ ىام يسكغ الإب    
Economy)يث ذكخ كلا السؤشخيغ )الفداد( مغ ضسغ مكػناتو وذلظ كسا يمي:ح ،( الديصخة عمية ومكافحتو ألا وىػ )الفداد 

 (NEFالفداد في مؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج ) -ٔ

 درجة تغمغل الفداد. •

 الفداد في مؤشخ مشطسة الامع الستحجة -ٕ

 تجني مدتػي الفداد. •

ة كل السعاملات السالية التي تتع ( مكافحة الفداد مغ خلال عسميات ميكشDigital Economyسكغ للاقتراد الخقسي )يو    
 تحت مطمة الاقتراد الخقسي التي تسكغ مغ متابعة أي معاملات مذبػىة وكذف الفداد.
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 هجف البحث

( وعػامل Digital Economyييجف ىحا البحث إلي إيجاد العلاقة السباشخة بيغ الاقتراد الخقسي )   
ه الجراسة تتيح التشبؤ بسدتػي الدعادة في دولة ما بشاءا  الدعادة في مجسػعة مغ دول العالع، وبالتالي فإن ىح

 ( في ىحه الجولة.Digital Economyعمي التشبؤ بشسػ الاقتراد الخقسي )

 :حجود البحث

 يػجج عجة حجود تحجد ىحا البحث مشيا:
 الحج السػضػعي. •
 الحج الدماني. •

 الحج المهضهعي
 Happy( عمي مؤشخ الدعادة العالسي )Digital Economyثيخ الاقتراد الخقسي )أتتحجد البحث بجراسة 

Planet Index “HPI.)” 
 الحج الدماني

 (.ٕٛٔٓ( إلي عام )ٕٓٓٓتترل الجراسة السيجانية مغ عام ) 

 منهج البحث

 تعتسج ىحه الجراسة عمي السشاىج التالية:

 السشيج الػصفي. •

 السشيج التحميمي. •

 عينة البحث

 .مثل كشجا والامارات العخبية الستحجةراد الخقسي مجسػعة مغ الجول التي تصبق الاقت
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 السبحث الاول

ومحجداتو يماىية الإقتراد الخقس  
 تمهيج

وما أحجثتو مغ تغيخ  ةربع الدابقلأتقشياتيا السختمفة عبخ العقػد اأنطسة الاترالات و  يإن التصػر الدخيع ف   
 الأعسالداخل بيئة  ةئجكل مغ السفاىيع الدا ييخ فبكأساليب حياة الاندان، أدى بذكل مباشخ الى تغييخ  يف

، وأنتج نػعا ججيجا  مغ الإقتراد عُخف ةبالتبعيوالإقتراد وأساليب ووسائل تشفيح الأنذصة الإقترادية 
 بالإقتراد الخقسى أو اقتراد السعمػمات.

  
عخف ضيػر ما يإلى  ةلساديوا ةبعج مدافات والحجود الجغخافيعمى سبشية إلغاء العجيج مغ الحػاجد الأدى    
 the virtualizations فتخاضى إنذاط مغ نذاط عادى إلى  يقترادوتحػيل الشذاط الإ ةسشتجات الخقسيبال

of economic activity  ،وتفكيظ الشطع التقميجية،  الاقترادىيكل  يحجاث تغيخات جػىخية فمسا ساىع فى إ
فخاد والسؤسدات إختيار السشتجات والخجمات لأآتاح لحي الوإرساء بشػد نطام ججيج ىػ الإقتراد الخقسى 

 .الأندب مغ خلال إجخاء مقارنات الإسعار وإتخاذ قخار الذخاء
فسغ خلال ىحا السبحث سشحاول التعخف عمى مفيػم الإقتراد الخقسى، خرائرو، محجداتو، الفخص وعميو  

 والتحجيات.
 أولًا: مفههم الإقتراد الخقمى:

التى تُّعخف الإقتراد الخقسي، ولحا يتصمب الأمخ تػضيح بعس السفاىيع ذات تعجدت السرصمحات 
 العلاقة والارتباط بالإقتراد الخقسى والتى تتفق وتختمف مع بعزيا البعس مشيا: 

: ىػ الإقتراد الحى يعتسج فى مختمف قصاعاتو عمى السعمػمات، وىػ الإقتراد إقتراد المعلهمات •
سعمػماتية عغ القػى العاممة فى كل مغ قصاعات الدراعة، الرشاعة، قػة العسل ال الحى تديج فيو

 (.1والخجمات)

م بالشذاشات القيا يف ةيتزسغ الاستخجام الكثيف لمسعخفيقرج بو الإقتراد الحى  :ةإقتراد المعخف •
، ةمغ الػضائف كثيفة السعخف ةحيث يتسيد بشدبو عاليتصػرىا ونسػىا،  يف ةوالسداىس ةالاقتراديٗٗ

 (. 2)يفيو  أكبخ مغ رأس السال الساد يالسال السعخف ن ندبة رأسويكػ 

                                                      
2

 292، ص6020انطبؼّ، ٍحٌ يصطفٌ ػهَبٌ، "ئقخصبد انًؼهويبث"، داس صفبء نهُشش وانخوصٍغ، ػًبٌ، - 
2
 - حسٌن العلمً، "دور الاستثمار فى تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فى تحقٌق التنمٌة المستدامة")دراسة مقارنه بٌن مالٌزٌا، تونس، والجزائر(، 

  .2١13-2١12، وعلوم التسٌٌر، جامعة فرحات عباس سطٌف، الجزائر ةالاقتصادٌة والعلوم التجارٌ رسالة ماجستٌر، كلٌة العلوم



 1١ 

 : ها: هناك مجمهعة من التعخيفات التى وضحت معنى الإقتراد الخقمى منيالإقتراد الخقم    •

شبكات فى  ةوالستسثم يذيخ الإقتراد الخقسى إلى ذلظ الإقتراد القائع عمى إستخجام التكشػلػجيا الخقسيو،    
لمسعمػمات  ةالإنتخنت( والذبكات الجاخميلمسعمػمات ) ةوليمذتسمة عمى كل مغ الذبكو الج ةخقسيالاترالات ال

)إنتخانت( وكحلظ عمى الحاسبات الاليو والبخامج وكل ما ىػ متعمق بتكشػلػجيا السعمػمات و الإترالات، ولحا 
 (ٖ).إقتراد الإنتخنتالاقتراد الذبكي أو فيػ يعٌخف أيزا  باسع 

( ٖٕٓٓ)جشيف  ةلسجتسع السعمػمات والسعخف يشبقا  لسؤتسخ القسو العالس - ييعخف الإقتراد الخقسكسا      
والشفاذ إلييا واستخجاميا  فالسعمػمات والسعار  استحجاثالسجتسع الحى يدتصيع فيو كل فخد  أنو:عمى  -

لشيػض بتشسيتيع ا يوتقاسسيا بحيث يسكغ الأفخاد و السشتجات والذعػب مغ تدخيخ كامل إمكاناتيع ف
 ع.وتحديغ نػعية حياتي ةامالسدتج

ذلظ التفاعل والتكامل والتشديق السدتسخ بيغ تكشػلػجيا السعمػمات ويقرج بالإقتراد الخقسى آيزا     ً 
والاترال  مغ جية، وبيغ الإقتراد القػمى والقصاعى والجولى مغ جية أخخى، بسا يحقق الذفافية والفػرية  

ترادية السدانجة لجسيع القخارات الإقترادية والتجارية والسالية فى الجولة خلال فتخة لجسيع السؤشخات الإق
 (ٗ).ما

الحى يعتسج عمى استخجام  الاقترادالخقسى ىػ ذلظ الشػع مغ  الاقترادوعميو فسغ السسكغ القػل ان    
الحػاجد والحجود امام الغت  والتيفى جسيع خصػاتو ومخاحمو السعمػمات تكشػلػجيا السعمػمات ويعتسج عمى 

 الامػال والدمع والخجمات. رؤوستجفق 

 :ههميتوأثانياً : نذآة الإقتراد الخقمى 

الخسديشيات عشجما بجأ الباحثػن يلاحطػن التصػّر  يالإقتراد الججيج مرصمح ضيخ لأول مخة ف   
لرشاعة. ىحه الدراعة وا يالجول الستقجمة صشاعيا  عمى حداب قصاع يلقصاعات ججيجة ف يالتراعج

ذلظ الػقت بسرصمح "مخحمة  يالقصاعات الججيجة وصفت حيشيا بالشػاة لاقتراد ججيج أو كسا أشمق عمييا ف
 ما بعج الرشاعة".

وجيات الشطخ بيغ الباحثيغ حػل تدسية ىحا القصاع، تبجو تدسيتو  يوبالخغع مغ كثخة الاختلافات ف  
التدسيات )السعمػمات،  ينفذ الػقت عمى باق يف ي حتػ "بالججيج" الأكثخ مػضػعية لأنيا عمى الأقل ت

 السعخفة، ما بعج الرشاعة...(.

                                                      
3

) سعبنّ نَُم دسجت انًبجغخَش في الإقخصبد(، جبيؼت انغوداٌ "، الإقخصبد انشقًي وآثشِ ػهي انقطبع انًصشفي في انغوداٌ "آيٍَ يوعي محمد انحبج: - 

 26، ص6023نهؼهوو وانخكُونوجَب، 
4

 .22، ص6004جبيؼّ نهُشش، الإعكُذسٍت، ، يإعغت ان"الإعخثًبس ببنُظى الإنكخشوََّ والإقخصبد انشقًٌ"فشٍذ انُجبس،  - 
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فى  -مشح ستيشات القخن الساضى  -وتججر الإشاره إلى عجد مغ السخجعيات الأدبيو التى كان ليا الدبق    
 the productionكتابة)  يف ٘“  Machlup( ٕٜٙٔمػب )خما“ الججيج، مشيا بحث ووصف ىحا الإقتراد 

and distribution of knowledge in the united states )  ةأن انتاج وتػزيع السعخف، حيث أكج عمى 
مخحمة ما بعج الرشاعة، وكان أول مغ حاول  يالػلايات الستحجة تسثل بجاية دراسة مجتسعشا لمسعمػمات ف يف

عمى أن صشاعة السعخفة تسثل ما يقخب دراسة ىحه الحالة ووصفيا )بالإقتراد السبشى عمى السعخفة( كسا أكج 
جيدة ألف مغ أتت ةٝ مغ قػة العسل السجنيٖٗوآن لمػلايات الستحجة،  يالإجسال يٝ مغ الشاتج القػمٜٕمغ 

إقتراد السعخفة مغ  يف ةالعاممة السذاركإرسال  أو استقبال السعخفة الكاممة، وعميو فقج زادت ندبة القػى 
    .ٜٜ٘ٔو ٜٓٓٔ يٝ بيغ عامٕٖٝ إلى ٔٔ

  ,  the information economyتدسى )  ; ٜٚٚٔعام  يف  ٙ”Marc Uri Poratكسا أصجر     
definition and Measurement )    تحتػى عمى دراسات معسّقة لقياس وتخسيغ حجع ىحا الإقتراد الججيج

لسحاولات الحجيثة أيزا  إلى ما سبق، ىشاك  العجيج مغ ا ةبالإضاف، ووصفو عبخ أبحاثو "باقتراد السعمػمات"
 Uday Apte ,  Uday”قام بو كل مغ يلقياس حجع وأىسية ىحا الاقتراد، فكان مغ آىسيا البحث الت

Karmarkar and Hiranya Nath ”و تحػل ة الػلايات الستحج يوالحى قام  بجراسة اقتراد السعمػمات ف
مات كثيفة السعمػمات، كسا قام بتحميل نتائج إلى إقتراد السعمػمات أو الخج يإقترادىا مغ الإقتراد الساد

% مغ ٙٗالقصاع الججيج كانت تذكل كج عمى أن ندبة ىحا أالخجمات  كثيفة السعمػمات، و الترشيع عمى 
             .ٜٜٚٔالعام  ي% فٖٙوارتفعت الشدبة لترل إلى  ٜٚٙٔسشة  يف  يالشاتج السحمى الأمخيك يجسالإ
 
شخأت عمى تكشػلػجيا السعمػمات مشح تدعيشات القخن  يتصػرات الستلاحقة التوعميو فقج تختب عمى ال    

وضيخ ما يدسى بالإقتراد  يشتى مجالات الحياه آن تغيخ شكل الإقتراد العالس فيواستخجاماتيا  يالساض
، ولع تعج ةوالخجمات والسيارات الخاص ةتدػده الأصػل غيخ السمسػسالحى ” و اقتراد السعمػماتأالججيج 

 ( 7).، والعسل اليجوي ةالبزائع السرشع تديصخ عميو
 
 
 
 
 
 

                                                      
5
Machlop, the production and distribution of knowledge in the united states, first edition(US).  

6
 Marc uri porat, the information economy, Definition and Measurement, V3-2, Washington, Dep. of commerce , 

office of telecommnications,2922. 
7 - . D, coyle    and D. Quay, Getting the measure of “the ne  e onom   Society," London   2١١2    pp   4 - 8                          
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 أهمية الإقتراد الخقمي:
 رةضل عرخ الثػ  يف ةالسجتسعات السعاصخ  يصارت قػة ف ةأن السعمػم يف يالإقتراد الخقس ةىسيأ تكسغ    

ةقتراد، فمع تعج السػارد الصبيعيللإ يالسحخك الأساس يأصبحت ى ة، حيث أن ىحه الثػر ةالخقسي  
لمتصػر الإقترادي، بل أصبح يقػم عمى  يالسفتاح الخئيد يفقط ى يبعجدىا الكس ةكثختيا ولا السػارد البذخيب

ة عػائج الإستثسار لدياد يساسأعمػمات وإنتاجيا وتصػيخىا كعامل ستخجام السإمجى قجرة العشرخ البذخى عمى 
.ةالسشذػد ةالسدتجام ةوتحقيق التشسي  

 
إلى  ةوالسعمػماتي، بالإضاف يساس عمى مخدونيا السعخفلأايقػم ب ةالاقترادي ةصبح رصيج السؤسدأكسا     

لسشافدة الجول  جةمسا سيل الصخيق أمام الجول الراع، ةالخقسي ةالعػلس ةضيػر اقتراد بلا حجود نتيج
 العالع.شتى أنحاء  يمغ الدػق ف حرةبل والػصػل إلى السدتيمكيغ والحرػل عمى  ة،الستقجم
       

مغ خلال الانتخنت دون  ةوالسذاريع الاقترادي ةنذصتدييل وتذغيل الأعمى  يويعسل الإقتراد الخقس   
العالسية، إلى جانب خمقو  ةالسؤسدات مسا يديج مغ فخص التجار فخاد أو لأسػاء ل يلمتحخيظ الفعم ةالحاج

الخجمية وصشاعة  لسجالات صشاعية ججيجة ومتشػعة كرشاعات تحميل البيانات والسعمػمات والرشاعات
  (ٛ) العاممة الساىخة يستحتاج نػعية ججيجة مغ الايج يالبخمجيات الت

 
تحػيل البيانات إلى معمػمات ثع تحػليا إلى معارف ويؤدى  يكبيخه ف ةىسيأ لو  يتراد الخقسقن الإإوعميو ف   

 (ٜ) .لمسعارف إلى تػليج الابجاع ةالتخاكسي ةالعسمي
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      
             www    albayan    ae، 2١١1ٌولٌو  8، ”الرقمً” جرٌدة البٌان، ملامح وخصائص الإقتصاد الجدٌد - 8
 

9 -  Matin R    i  ert  from in ustr  e onomi s  Digital economics    introduction to the Transition     CAPL -  SERIE 

Dessarollo productive    United Nations, Publications    Santiago    Chile    p   13    ]                               
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رقع ىػ مبيغ بالذكل  عرخ إقتراد السعمػمات كسا يمسعمػمات فليجابى ثيخ الإأالتات بىحه الخصػ  وتدسى  
(ٔ.) 

 قتراد السعمػماتاعرخ  ييجابى لخمق السعمػمات فثيخ الإأ(: التٔشكل رقع )           
 
 

 
 

 

 

 

 

 -      Matin R    Hilbert    from industry Economics to Digital Economics : intro u tion to the transition :السرجر -

       essarro  o  ro u ti e   nite   ations  u  i ations   antiago   hi e    14   F6EB21CB-33C8-41EF-B1EF-

BDCF11C33776.png          

 عمى القائع يمسجتسعات الستقجمة الان، وأن التػجو الاقترادلصارت أىع قػه  ةولحلظ نجج أن السعمػم   
 للإقتراد. يالسحخك الخئيد يأصبحت ى ةوالفكخي ةأن الثػرة السعمػماتيالسعمػمات يؤكج عمى 
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 خرائص الإقتراد الخقمي: 

يخى العجيج مغ  ييتسيد الفخع الججيج مغ الإقتراد بخرائز فخيجة بخلاف فخوع الإقتراد التقميجية والت    
 يعمى عجد مغ الشػاح يعادىا السختمفة رغع تأثيخىا الدمبالاقتراديػن أنيا تبذخ بحل معزمة التشسية بأب

 ، نحكخ مشيا:ةلاقتراديا

يشزب، حيث  بإضافتو عشاصخ ججيجة لمسػارد الإقترادية السعخوفة باعتباره مػرد لا ييتسيد الإقتراد الخقس •
الشاضبة إلى قائسة السػارد الصبيعية غيخ  ي بالسجال الجػ  يأضاف التخددات السخررة لذبكات اللاسمك

ستخجام ىحه التخددات لا يعخضيا لمشزػب أو إمثميا مثل الذسذ والخياح كسرادر لمصاقة الستججدة ف
قج مكغ  ةات شبكات السحسػل بأجيالو الاربعالشقز، بل إن استغلال تمظ السػارد غيخ الشاضبة كتخدد

 (ٓٔ)وتخريريا. الحكػمات مغ الحرػل عمى بلاييغ الجولارات مغ عائجات بيعيا 

 تكشػلػجياحيث مكشت ( ٔٔ)" قػة التذبيظ“عميو  قما يصمبيغ السشتج والسدتيمظ مغ خلال  ةػ تزييق الفج  •
التحػل مغ الانتاج الكبيخ والتدػق الكبيخ إلى التػجو الكبيخ إنتاجا  وتدػيقا   يف ةالتذبيظ مغ إقامة ثػره جدري

خمق سػق كبيخ يطل الانتاج فيو كبيخا  بحيث يعسل عمى    mass customization  إلى السدتيمظ الفخد 
 اتجاه يولكغ يتجو كل وحجه مغ مخخجاتو لتمبية حاجة السدتيمظ الفخد، فيعسل ىحا عمى تشذيط التدػيق ف

    ويػجو الانتاج لتمبية رغبات الافخاد كل عمى حجي.  ةالفخدي الاحتياجاتتمبية التخكيد عمى 

الخجمات الخقسية تكمفة مشخفزو ندبيا   ين تكمفة إنتاج الػحجة فانخفاض تكاليف الانتاج والتخديغ، بحيث أ •
معامل وأماكغ صغيخه وعجد يحتاج إلى  بل ،يجى عاممو كثيخةأمرانع كبيخه ولا يحتاج الى  لان إنتاجيا لا

 الساىخة يتع فييا البحث والتصػيخ، كسا يسكغ تخديشيا بكل سيػلو. ةقميل ججا مغ العسال

التعاملات السالية، يسكغ الاشارة إلى تمظ السطاىخ الإيجابية، لشجج  يقسى باللامخكدية فيتسيد الإقتراد الخ   •
مبمغ  يبإرسال واستقبال أ يإذ يدسح الإقتراد الخقس« حخية التجاول المحطي»مشيا، مثلا ، ما يسكغ تدسيتو بـ

ى مجار الداعة، مغ دون وقت عم يالعالع، وفى أ يمكان ف يمغ العسلات الإلكتخونية لحطيا  ومغ أو إلى أ
أمػاليع بذكل  يإجازات، ولا حجود ولا قيػد لتخصييا، كسا تدسح العسلات الإلكتخونية لسدتخجمييا بالتحكع ف

    .(ٕٔ) كامل

كسا أنو لايػجج لتمظ التعاملات أى رسػم أو بخسػم قميمة ججا  مقارنة بالتكمفة الكبيخة لتشفيح السعاملات السالية عبخ   •
 (ٖٔ)اللامخكدية.ػيل السالية والسرخفية الخسسية، وىحا يذكل ميدة ميسة تزاف إلى ميدات شبكات التح

التى تعانى اقتراداتيا  ةالسخأة خاصة فى الجول العخبي ةحمػلا غيخ تقميجية تحج مغ بصال أنتج يالإقتراد الخقس •
 .ليا يوالإقتراد يوسيمو لمتخمز مغ الحرار الاجتساعمغ ازمات شاحشو كسا آنيا 

                                                      
20

    www . islam(، ةش)ػهوو الإداسَنخًوٍم الإعلايٌ، قغى ػهوو انخَغٍفَط يواسد وٍقطش فقشاً، يُخذى ا ٌنشقًا الإقخصبد - 
22

 26، ص6002 ة،انقبْش الأكبدًٍَت تػشض د. محمد سؤوف حبيذ، انًكخب” ػشوض“الإقخصبد انشقًٌ، كشاعبث "دوٌ حببغكوث،  - 
26

       www . albayan . ae،6022اكخوبش 63ٌ، جشٍذة انبَبٌ، الإقخصبد انشقً ٌيُبْم ثببج ،انلايشكضٍت ف  - 
23

 بق ركشِ.بغانًشجغ انالإقخصبد انشقًٌ،  ٌف تيشكضٍلايُبْم ثببج، ان - 
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إلي إلغاء التسييد كػن الاجيدة لا تعخف  حيث يعسل التحػل الخقسيالغاء التسييد وإصلاح جسيع مشاحي الحياه:  •
 بذكل نيائي. لسحػر الخئيدي لمقزاء عمي الفدادو "الػاسصات" وبالتالي فيػ ا الاسساء

 :الخقميالتحجةات الناتجة من التحهل إلى الإقتراد  

 لعل أىسيا عمى الإشلاق ىػ: ىشاك العجيج مغ التحجيات،  

وضائفيع  سيزصخون لتغييخبل إن الكثيخ  ةالحياضاىخة التػضف مجى  ستختفيحيث  ،مفههم ومجة التهظف تغييخ  •
 وأماكغ عسميع باستسخار كل ثلاث إلى خسذ سشػات.

لمعسالة  يختيجيج كبسثل اصبحت ت-الشاتجة عغ ضيػر ىحا الشػع الججيج مغ الإقتراد  (14) صناعة المعلهماتية •
 التذغيل بفزل عجم احتياجيا لعسالة كثيفة، نطخا لقجرتيا الفائقة عمى تػفيخ الػقت والجيج خلال الإنتاج. ومعجلات

تسخس  ىالح ”بالفجػة الخقسية“أنتجت ما يدسى  ةالتكشػلػجي ة، حيث أن الثػر التهزيع يف ةالاجتماعي ةياب العجالغ •
ضيػر نػع  يمسكغ ان تدبب فل إنيا مغ ، بةالسعخفريغ عمى الحرػل عمى لرالح القاد ةع الثخو عشيا إعادة تػزي
ت الاختخاع وبخاءاالبخمجيات  يلرالح مالك ةتحػل تخاكع الثخو  ىالحى يعش” الفقخ السعمػماتي” يدسيججيج مغ الفقخ 

  (15)والأراضي. العقارات  يبجلا  مغ مالك ةالفكخي ةصحاب حقػق السمكيأو 

ب ارتباشيا ىسية حقػق السمكية الفكخية بدبأ بتدايج  يفقج ارتبط ضيػر الإقتراد الخقس، ٙٔ)) تدايج الاحتكارات  •
حتكار االباىطة، وىحا ساعج عمى  ةومتصمباتيا السالي know howمغ السشتج  ةالاصمي ةباختخاع وتصػيخ الشدخ

يا السعمػمات، وقج حاولت لسشتجات تكشػلػج ةيحق استعسال الذبكات الأرضية والتخاخيز التجار  يبعس الذخكات ف
الستاحة  ةمثل السرادر السفتػح ةيقات مجانيالجيػد القانػنية مغ الحج مغ السذكمة كتصػيخ بخمجيات وتصب

   open source software ةالذبكة العشكبػتيلمبخمجيات عمى 

إلا أنو  ذكخناىا سالفا ، يلتا ةغ آثاره الدمبيوبالخغع م ،يالخقسوتحجيات الإقتراد  ةسيوأخيخا وبعس إستعخاض أى    
السحخك  العجيج مغ السجالات ىػ ييسكغ القػل بأن ىحا الإقتراد الججيج و التصبيقات العجيجة لتكشػلػجيا السعمػمات ف

مختمف ارجاء العالع،  يلمجول ف ةمعجلات الدعادعمى  تشعكذ بذكل كبيخ يوالت ةالسدتجام ةالذامم ةلمتشسي يالاساس
 السبحثيغ التالييغ.    يوىحا ما سشبحثو ف

  

 

 

 
                                                      

 الإقتراد الخقسي.. يفيس مػارد ويقصخ فقخا، مخجع سبق ذكخه.   - ٗٔ
 .  ٖ٘، صٕٚعجد ، الةعمقع عبج الله مػسي، الإقتراد الخقسي، بحػث ومقالات، دار السشطػم - ٘ٔ
 .ٖ٘السخجع الدابق ذكخه، ص  - ٙٔ
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 المبحث الثاني: مؤشخات وأنماط الدعادة في العالم

 تمهيج
ثيخات أالتىػ مؤشخ عمي رفاىية البذخ وانعكاساتيا عمي ”( Happy Planet Index “HPIن مؤشخ الدعادة العالسي )إ   

 .ٚٔجعسة بالتشسية الاقتراديةالبيئية في العالع. ىحا السؤشخ يقيذ كيف تحقق الجول حياة شػيمة سعيجة م
 New Economicsبػاسصة مشطسة الاقتراد الججيج ) ٕٙٓٓولقج تع بشاء وتقجيع ىحا السؤشخ في يػليػ مغ عام     

Foundation “NEF”) ، ىي مشطسة بخيصانية تيجف إلي بشاء اقتراد ججيج بسفيػم يعتسج عمي ان يكػن لمشاس الاولػية
 .ٛٔج صسع ىحا السؤشخ لكي يعطع قيسة الجول السيتسة بالبيئةالاولي في ىحا الاقتراد. وق

يجعػ الجول الاعزاء إلي قياس مقجار الدعادة بيغ  ا  ( أصجرت الجسعية العامة للأمع الستحجة قخار ٕٔٔٓوفي شيخ يػليػ )    
يخ مرصمح "الدعادة" شعػبيع مغ أجل العسل عمي تصػيخ الدياسات الخاصة بكل دولة والعسل عمي رخاء مػاششييا. وعميو ض

ليُعَبّخ عغ مفيػم نطخي يقزي بتسكيغ السجتسعات السختمفة مغ العسل عمى تحقيق التػازن بيغ أىجافيا الاقترادية والاجتساعية 
حيث وجج أنّ عسميات تحديغ الشاتج القػمي بصخيقة غيخ متػازنة يأتي غالبا عمى حداب الأىجاف الاجتساعية السمحة  ،والبيئية
 .ٜٔقز مغ سعادة السجتسع ومغ رفاه أفخادهمسا يشت

قياس مجي قجرة البمجان السختمفة عمى  عمىلحلظ فقج تع اعادة صياغة أىجاف مرصمح "الدعادة" بحيث يربح ليا القجرة     
 . ٕٓهسشذػدتحقيق أىجافيا الستشػعة في تشاغع بيغ الاىجاف الاقترادية والاجتساعية والبيئية لكي تحقق أعمى مدتػي مغ الخفاه ال

تقيذ فقط الدعادة ولكغ تقيذ كحلظ مفيػما  مجخدا  يدسي "عالع الػاقع  ويجب الاخح في الاعتبار أن مؤشخات الدعادة، لا   
، وىػ مكان تخيمي كلّ ما فيو سيئ وباعث عمى القشػط، وتقع قيع ومتغيخات (Utopia(وىػ عكذ )Dystopiaالسخيخ" )

دتػيات السخصػدة عالسيا ، وبالتالي فإن الجول القابعة في أسفل الترشيف سػف تكػن أفزل مؤشخات الدعادة بو في أدنى الس
 .ٕٔحالا  مشو

 
 
 
 
 

                                                      
22

 Marks N., simmsA., Thompson S and AbdallahS(6006) the (un) happy planet index- an index of human well-

being and environmental impact, Technical report, New Economics foundation(NEF). 
22

 Goossens Y. (6002) Alternative progress indicators to GDP as a means towards sustainable development, Study, 

Policy Department - Economic and Scientific Policy. 
29

 Cobb C., Halstead T. and Rowe J. (2995) If the GDP is up, why is America down?, The Atlantic Online 
60

 Easterlin R.A. (2924) Does economic growth improves the human lot? Some empirical evidence, in: Economic 

Growth: Essays in Honor of Moses Abramovitz, Academic Press, New York. 
62

 Sen A. (2922) Rational fools a critique of the behavioural foundations of economic theory, Philosophy and Public 

Affairs, 6, 4, 322–344. 
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 المؤشخات المدتخجمة في قياس الدعادة العالمية
 مغ أشيخ السؤشخات السدتخجمة عادة في قياس الدعادة مؤشخي:

• Gallup/Health ways Well-Being Index.ٕٕ 
• Legatum Prosperity Index.ٕٖ 

ولكغ كلا السؤشخيغ واجو أوجو قرػر متعجدة حيث ان كلا السؤشخيغ لع يأخح في الاعتبار الجػانب     
 .ٕٗالاندانية والبيئية التي تؤثخ في جػدة حياة السجتسعات

مغ إجابات الأفخاد  همُدْتَقاتجيت مؤشخات الدعادة بعج ذلظ إلي الاعتساد عمى معمػمات اولحلظ فقج     
يسيع لحياتيع الذخرية وتقييسيع لسذاعخىع سػاء كانت إيجابية أو سمبية وفقا  لدتّة متغيخات نذخىا انفديع وتقي

العالع الاجتساعي ىادلي كانتخيل "أستاذ عمع الشفذ ورئيذ القدع في جامعة بخندتػن الأمخيكية"، والتي سسيت 
 (.Cantril ladder)ٕ٘"سُمّع كانتخيل"  بأسع
(، ىػ سمسا تحسل درجاتو الأرقام مغ )صفخ( التي تسثل الجرجة الدفمى Cantril ladderسُمّع كانتخيل )    

( التي تسثل الجرجة العميا والتي تسثل مدتػى ٓٔوالتي تسثل مدتػى الحياة الاكثخ تعاسة وحتى )عذخة( )
 .ٕٙالحياة الأكثخ سعادة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      
66

 allup/Health ways Well-Being Index – Yearly report. 
63

 Legatum Prosperity Index – Yearly report. 
64

 Pasinetti L. (6005) Paradoxes of happiness in economics, in: Economics and Happiness. Framing the analysis, 

Oxford University Press. 
65

Cantril, H. (2965). The pattern of human concerns. New Brunswick, NJ: Rutgers University Press.  
66

 Cantril Ladder: Foundation Center ’45, Arq Psychotrauma Expert Group (6025). 
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 : فخاد محل البحثوفي ىحا السقياس يتع شخح سؤاليغ عمي الا
 

 ا ىي الجرجة التي تسثل مدتػى حياتظ حاليا حدب إحداسظ؟. مٔ
الحياة 
الاكثخ 

 تعاسة

الحياة  ٓٔ ٜ ٛ ٚ ٙ ٘ ٗ ٖ ٕ ٔ ٓ
الأكثخ 

 سعادة

 
 . ما ىي الجرجة التي ستسثل مدتػى حياتظ بعج خسدة سشػات تقخيبا؟ٕ

الحياة 
الاكثخ 

 تعاسة

الحياة  ٓٔ ٜ ٛ ٚ ٙ ٘ ٗ ٖ ٕ ٔ ٓ
الأكثخ 

 سعادة

 
 :ٕٚىي فئات ثلاثج تتسحػر حػل وكانت الشتائ

 .سعجاءأفخاد  •
 أفخاد مكافحيغ. •
 .تعداءأفخاد  •

 وكانت الشتائج كالتالي:
 : لدعجاءأولا: الأفخاد ا

+( في ٛ) وحرمػا قيسة تداوي ثسانية فأكثخ +( في الدؤال الاولٚحرمػا عمي قيسة تداوي سبعة فأكثخ )دعجاء الالافخاد   
 سجسػعة مغ الرفات ىي كسا يمي:الدؤال الثاني. وىؤلاء يترفػا ب

 +( في الدؤال الاول ٚالحيغ حرمػا عمي ) دعجاءالصفات الأفخاد  -ٔ
 +( في الدؤال الاول يترفػا بسجسػعة مغ الرفات ىي:ٚ) يالحيغ حرمػا عم دعجاءالوجج أن الأفخاد 

 أقػياء. •
 متدنيغ. •
 متصػريغ. •
 يسمكػا نطخة إيجابية عغ حاضخىع. •

                                                      
62

 Cantril Ladder: Foundation Center ’45, Arq Psychotrauma Expert Group (6025). 
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 +( في الدؤال الثانيٛالحيغ حرمػا عمي ) جاءدعالصفات الأفخاد  -ٕ
 +( في الدؤال الثاني يترفػا بسجسػعة مغ الرفات ىي:ٛالحيغ حرمػا عمي )دعجاء الوجج أن الأفخاد 

 يتستعػا برحة جيجة ومذاكميع الرحية قميمة. •
 أقل في الاجازات السخضية. •
 يسمكػا قيسة مشخفزة في مقاييذ: •

 مقياس القمق. •
 شفدية.مقياس الزغػط ال •
 مقياس الحدن والاكتئاب. •
 مقياس الغزب. •

 يسمكػا قيسة عالية في مقاييذ: •
 الدعادة. •
 الستعة. •
 الاىتسام. •
 الاحتخام. •

 ثانياً: الأفخاد المكافحين: 
+(. ٙ+( وأصغخ مغ أو تداوي ستة )٘فخاد السكافحيغ يأخحوا قيسة أكبخ مغ أو تداوي خسدة )الأجج أن وُ   

ن عيذة متػسصة أو غيخ مدتقخة. وىؤلاء يترفػا بسجسػعة مغ الرفات ىي كسا السكافحيغ ىع الحيغ يعيذػ 
 يمي:

 صفات الأفخاد المكافحين في الدؤال الاول  -ٔ
 وجج أن الأفخاد السكافحيغ يترفػا بسجسػعة مغ الرفات ىي:

 حياتيع متػسصة. •
 حياتيع غيخ مدتقخة. •
 مكافحيغ لكل تدتسخ الحياة. •
 ضخىع.يسمكػا نطخة متػاضعة عمي حا •
 يجخشػن. •
 يأكمػن مأكػلات غيخ مأمػنة صحياُ. •



 2١ 

 
 صفات الأفخاد المكافحين في الدؤال الثاني -ٕ

مغ الدؤال الثاني صفاتيع ذة متػسصة أو غيخ مدتقخة. كانت وجج أن الافخاد السكافحيغ ىع الحيغ يعيذػن عي
 ىي كسا يمي:

 يسمكػا نطخة متػاضعة أو سمبية عغ مدتقبميع. •
 سخوا في حياة الكفاح في السدتقبل.يتػقعػا أن يدت •
 عشجىع مذاكل صحية أكثخ مغ السددىخيغ. •
 ضعف السددىخيغ في الاجازات السخضية. •
 يسمكػا قيسة عالية في مقاييذ: •

 مقياس القمق مغ الجخل. •
 مقياس الزغػط الشفدية نتيجة العسل. •

 
  :تعداءالثالثا: الأفخاد 

( عمي مقياس كشتخيل. وبشاء عمي ىحا -ٗأو تداوي أريعة ) يأخحوا قيسة اقل مغ تعداءالوجج أن الافخاد 
 السقياس فيع يعتبخوا في مخحمة الخصخ وىؤلاء يترفػا بسجسػعة مغ الرفات ىي كسا يمي:

 في الدؤال الاول  تعداءالصفات الأفخاد  -1
 يترفػا بسجسػعة مغ الرفات ىي: تعداءالوجج أن الأفخاد 

 قػت يػميع. الا يسمكػ  •
 سكغ دائع.يسمكػا  لا •
 يعانػن مغ آلام جدسانية. •
 يعانػن مغ أمخاض عجدىا أكثخ مغ ضعف أمخاض السددىخيغ. •
 يسمكػا تأميشا  صحيا . لا •
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 في الدؤال الثاني تعداءصفات الأفخاد ال -2
ىع الحيغ يعيذػن عيذة متػسصة أو غيخ مدتقخة. كانت صفاتيع مغ واقع  تعداءالوجج أن الافخاد     

 لثاني ىي كسا يمي:إجابات الدؤال ا
 عشجىع مذاكل صحية أكثخ مغ ضعف السذاكل الرحية لمسددىخيغ. •
 يسمكػا قيسة عالية ججا في مقاييذ: •

 مقياس القمق. •
 مقياس الزغػط الشفدية. •
 مقياس الحدن والاكتئاب. •
 مقياس الغزب. •

 غ العػامل التي تؤثخومغ الجراسات الدابقة تسحػر "سمع كانتخيل" حػل دراسات الخأي العام وحجد مجسػعة م  
 :ٕٛعمي السؤشخات السجتسعية ىي

 حرة الفخد مغ الشتائج القػمي الإجسالي. •
 تػقعات الأعسار الخالية مغ السخض. •
 حخّية الأفخاد باتخاذ القخارات. •
 الذعػر الذخري بالثقة ودرجة التكافل الاجتساعي.  •
 حجع أعسال الخيخ. •
 مدتػى الفداد العام. •
   ،الرشاعية فقج جاءت الجول العذخ الأولى عمى سمّع السؤشخ مغ دول الغخبوبشاء عمي ىحا السؤشخ  

 .ٜٕايباستثشاء أفغاندتان وسػر  الأواخخ خالعذوترجرت دول القارة الدسخاء 
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 Cantril Ladder: Foundation Center ’45, Arq Psychotrauma Expert Group (6025). 
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 تقخيخ الدعادة العالمي الاول
حي يعج ( والٕٕٔٓولقج أصجرت الامع الستحجة تقخيخ الدعادة العالسي الاول في الاول مغ شيخ ابخيل )   

. ولقج تزسغ ىحا التقخيخ مجسػعة مغ السفاىيع ٖٓ( دولةٓ٘ٔأول مدح عالسي لمدعادة في العالع حيث ضع )
 اليامة مشيا:

 حجد ىحا التقخيخ "ما ىي حالة الدعادة؟". •
 حجد ىحا التقخيخ "ما ىي أسباب الدعادة؟". •
 ؟".تعاسةالحجد ىحا التقخيخ "ما ىي اسباب  •
 ؟".تعاسةلاثار الستختبة عمي سياسات الجول مغ سعادة أو حجد ىحا التقخيخ "ما ىي ا •

 
 مؤشخات الدعادة العالمية الججيجة المختبطة بالبيئة

 يػجج أكثخ مغ شخيقة لحداب مؤشخات الدعادة في العالع فيشاك:   
 .ٕٙٓٓ – NEFمؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج  .ٔ
 .ٕٕٔٓ –مؤشخ مشطسة الامع الستحجة  .ٕ
 .ٕ٘ٔٓ –حجة مؤشخ مشطسة الامع الست .ٖ

( حيث ضيخ السؤشخ معجلا  NEFىحا وقج أضيفت الاعتبارات البيئية لسؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج )
 عمي الشحػ التالي:

 ( السختبط بالبيئة.NEFمؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج ) .ٗ
 عتسجت عمييا ىحه الصخق لحداب مؤشخ الدعادة العالسي:ا وفيسا يمي عخض لمسعاييخ السختمفة التي 

 ( طخيقة عمل مؤشخ منعمة الاقتراد الججيجNEF) 
( مجى الدعادة في الجول والسجتسعات استشادا  إلى دراسات NEFيقيذ مؤشخ مشطسة الاقتراد الججيج )

واحرائيات متعجدة معتسجة عمي مجسػعة مغ السؤشخات الاقترادية والاجتساعية والشفدية والبيئية في الجول 
( دولة حػل ٕٗٔا السؤشخ في ترشيفو، عمى إجخاء دراسة شسمت الدكان في )ىح محل التقييع. وقج ارتكد

عمي عجة معاييخ  عتسادا  ا %( مغ سكان العالع حيث يقػم ىحا السؤشخ بعسمية القياس ٜٙالعالع، يذكمػن )
 ٖٔمشيا:

                                                      
30

 World Happiness Report – UN report – April 6026. 
32

 Marks, N., Abdallah, S., Simms, A., Thompson, S. et al. (6006). The Happy Planet Index 2.0. New Economics 

Foundation. 
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  .حياتيعمجى شعػر الأفخاد بالدعادة والخضا في  •
 .الجراسةدرجة ثخاء الجولة محل  •
 .لالجخ •
 .لاجتساعياالجعع  •
 .الفداددرجة تغمغل  •
 مدتػى الحخية التي يتستع بيا الأفخاد. •
 
 طخيقة عمل مؤشخ منعمة الامم المتحجة -ٕ
 ٖٖ: ٕٖيقيذ مؤشخ مشطسة الامع الستحجة مجى الدعادة في الجول والسجتسعات استشادا  إلى عجة معاييخ مشيا  
 متػسط عسخ الفخد،  •
 حجع الخعاية الاجتساعية، •
 خيارات الستاحة للأفخاد،سعة وتشػع ال •
 تجني مدتػي الفداد، •
 تخاجع درجة السداواة بيغ السػاششيغ، •
 مقجار دخل الفخد مغ الشاتج السحمي. •
 
 ( المختبط بالبيئةNEFمؤشخ منعمة الاقتراد الججيج )-3

ية تتع عسم ( وفيةNEFىحا السؤشخ ىػ تعجيل لسؤشخ الدعادة العالسي السقجم مغ مشطسة الاقتراد الججيج )
دمج أربعة مؤشخات معا مغ أجل تحجيج درجة كفاءة الجول في استخجام السػارد الصبيعية ودرجة محافطتيا 
عمي البيئة مسا يؤدي إلي أن يعير الافخاد عمي أرضيا حياة شػيمة سعيجة. ويخمد ليحا السؤشخ بالسعادلة 

 ٖٗالتالية:
Happy Planet Index = (Life Satisfaction × Life Expectancy)/ Ecological Footprint 

 ىحه العشاصخ ىي:
 

                                                      
36

 World Happiness Report – Way back machine sit- May 6025. 
33

World Happiness Report – Way back machine sit- 6022.  
34

 The unhappy planet index, an index of human wellbeing and environmental impact. The NEF and Friends of 

earth. 
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 (.Life expectancyالعسخ الستػقع للأفخاد ) •
 (.Wellbeingدرجة الخفاىية ) •
 (.Inequality of outcomesفخوق العسخ بيغ الافخاد ) •
 (.Ecological Footprintالبيئة ) يعمدرجة السحافطة  •

 (.Life expectancyالعمخ المتهقع )
عجد الدشيغ التي مغ الستػقع أن يعيذيا فخد ولج اليػم في كل دولة بشاء  عمي البيانات  يقاس بستػسط  

 مع الستحجة.لأباالسدجمة 
 

 (.Wellbeingدرجة الخفاهية )
تقاس درجة الخفاىية بجرجة اشباع الافخاد في كل دولة عمي مقياس مغ صفخ إلي عذخة بشاء عمي البيانات    

 .ٖ٘(Gallup World Poll) السدجمة في جالػب ورلج بػل
 

 (.Inequality of outcomesالفخوق بين الافخاد )
يقيذ ىحا السؤشخ الفخق في عجد الدشيغ التي يعيذيا الافخاد في دولة معيشة وعجد الدشيغ التي يذعخوا    

 ىحه السجة وذلظ مغ خلال الجمج بيغ السؤشخيغ الدابقيغ.فبيا بالخفاىية خلال 
 (.Ecological Footprintدرجة المحافعة علي البيئة )

يقيذ ىحا السؤشخ متػسط تأثيخ كل مػاشغ في الجولة عمي البيئة مغ خلال حداب متػسط تأثيخ كل   
 Global Footprintللأخبار )مػاشغ عمي السػارد الصبيعية وذلظ مغ البيانات السدجمة في شبكة جمػبال 

Network 
(. ىحا السؤشخ يعتسج عمي مقارنة الصمب عمي السػارد مغ الافخاد والحكػمات والذخكات والسؤسدات مغ 

 .ٖٙالسػارد التي تدتصيع الارض ان تججدىا
 
 
 

                                                      
35

 UN (2922) Report of the world commission on environment and development: Our common future, Technical 
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36
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 (Social Capitalفي مقياس الدعادة ) مفههم رأس المال المجتمعي
( بأنو مرصمح اجتساعي يجل Social Capitalمرصمح رأس السال السجتسعي )( Putnamعخف "بػتشام" ) 

. ولحلظ فإن ٖٚعمى قيسة وفعالية العلاقات الاجتساعية ودور التعاون والثقة في تحقيق الأىجاف الاقترادية
يعتبخ مغ وجية نطخ عجد كبيخ مغ العمػم الاجتساعية ىػ  (Social Capitalرأس السال الاجتساعي )

الخكيدة الأساسية لمعلاقات الاجتساعية حيث انو يسثل مجسػع الفػائج التي يسكغ تحقيقيا مغ خلال التعاون 
.  ومغ ىحا السشصمق فقج أعتبخ "بػتشام" رأس السال السجتسعي بأنو عبارة عغ ٖٛبيغ أفخاد وجساعات مجتسع ما

 فقية بيغ الشاس وبيغ الذبكات الاجتساعية والأعخاف السختبصة بيا مغ مػثػقية متبادلة.علاقات أ
 

 ( مغ ثلاثة أجداء:Social Capitalويتكػن رأس السال السجتسعي )
 شبكات اجتساعية. •
 شبكات مذاركة مجنية. •
 عادات مذتخكة ليا تأثيخ عمى إنتاجية السجتسع. •

السال السجتسعي" وذلظ لأن "رأس السال السجتسعي" يختكد عمى عػامل  ولقج أعتسج مقياس الدعادة مفيػم "رأس
 ىامة ىي:

 مفيػم الثقة. •
 قػة التساسظ الاجتساعي. •

 تأثيخ العمخ والجنذ والمناطق الجغخافية علي مقياس الدعادة العالمي
خ الدعادة العالع حيث قُدّع تقخي، تختمف قِيَع مؤشخات الدعادة باختلاف العسخ والجشذ والسػقع مغ العالع   

 .ٜٖ( مشاشق جغخافية وجج بيشيا فخوق جػىخيةٜإلى تدعة )
 التأثيخ الناتج عن العمخ

 الاختلافات بدبب العسخ )يافعان وشيػخا ( صغيخة ججا .
 ختلاف الجنذاالتأثيخ الناتج عن 

 الاختلافات بدبب الجشذ )ذكػرا  وإناثا ( صغيخة ججا .
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 ق الجغخافيةختلاف المناطاالتأثيخ الناتج عن 
نّ الاختلافات بيغ السشاشق السختمفة تجل عمي أن السؤشخات الخاصة بكلّ مشصقة تكػن في العادة أكثخ إ  

دقة وأصجق دلالة  عمى واقع الحال مغ تمظ السؤشخات السبشية عمى بيانات مأخػذة عمى مدتػى مداحات 
 شاسعة.

ىي مجسػع نقاط الدمع(.  ٓٔنقاط )مغ أصل  ٗيبمغ  وقج وجج أن الفارق بيغ الجول العذخ الأوائل والأواخخ
ىحا الفارق أكثخ بدبع مخات مغ الفارق الشاجع عغ اختلاف العسخ وأكثخ بخسديغ مخة عغ الفارق بدبب 

 اختلاف الجشذ. 
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 الدعادة في العالم علىالخقمي  قترادللا التطبيقات الاقترادةةالمبحث الثالث: 

 تمهيج
فيػم الدعادة عمى السدتػى الاقترادي قج ضيخ مؤخخا . ولكغ في الػاقع ىحا السفيػم يعتقج البعس أن م    

نتقادات أدت إلي البحث عغ مقاييذ ججيجة لسفيػم امجي الدشيغ حتي واجو  عمىضيخ قجيسا وتصػر 
 الدعادة.

( في ٘ٙٙٔ" في عام )Thomas Pettyكانت أول محاولة لتقجيخ رفاىية الجولة قام بيا تػماس بتي "    
نجمتخا. في ىحه السحاولة كان نصاق مقاييدو ىػ "ما ىي قجرة السسمكة الستحجة عمي فخض الزخائب عمي ا

 .ٓٗ(ٜٜ٘ٔ ,.Cobb et alالبزائع والسشتجات السختمفة" )
بشياية القخن التاسع عذخ، تغيخ مخكد الاىتسام في الاقتراد البخيصاني مغ الترشيع إلي التجارة وعالع    

مغ وتحت ىحا السفيػم فإن كل شيء يسكغ الستاجخة بو وتسثيمو في عسمية مالية أصبح يعتبخ جدء  الامػال.
عتبخوىا شيء يشتج ويذتخى. ومغ ىحا السشصمق فإن ىحا يعشي ان اي عسمية ا  لأنيعالخفاىية القػمية وذلظ 

خح في الحدبان عشج تتزسغ تبادل أمػال يسكغ تدجيميا في سجلات فيي مغ ىحا السفيػم مغ السسكغ أن تؤ 
 .ٔٗقياس رفاىية الجولة

ي الاعتبار ىسا: ويػاجو ىحا السفيػم بشقج عشيف وذلظ لأن ىشاك عامميغ ىاميغ لمغاية لع يتع أخحىع ف   
عامل )البيئة(. وذلظ لأن ىحيغ العامميغ غيخ مخئييغ بالشدبة لسػازنة الجولة في ذلظ الػقت عامل )الأسخة( و 

حيشو نطام قادر عمي تدعيخ الخجمات التي يقجميا كلا العامميغ وبالتالي لع يكغ مغ وكحلظ لأنو لع يتػاجج 
 البيئة".في إشار ىحيغ العامميغ "الأسخة و السسكغ تتبع وحداب الامػال الستبادلة 

( Hoover administration) فخوفي ثلاثيشات القخن العذخيغ، قامت وزارة السالية الامخيكية بخئاسة ىػ     
بسيسة إنذاء نطام متجانذ لسػازنة الػلايات الستحجة  ٕٗ(Simon Kuznetsسيسػن كػزنيتذ ) بتكميف

(، وكان نتيجة ىحا التكميف ىػ ضيػر الشسػذج الاولي لسا يدسي اليػم ٜٜ٘ٔ ,.Cobb et alالامخيكية )
 .ٖٗ(GDP" )السحمي"الشاتج 
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ج السحمي الاجسالي، حاول كثيخيغ ربصيا ومع إعتساد مؤشخات الأداء الاقترادي كالجخل القػمي والشات    
مشفخدة مع مؤشخات الدعادة، ولكغ في الشياية ىحه السؤشخات وجج أنيا مجخد أرقام قج تعكذ أو لا تعكذ 

 ٗٗدرجة رفاىية السجتسع.
( إضافة ججيجة وىامة إلي عالع John Maynard keynes) كيشد وفي ذلظ الػقت، قجم جػن مايشارد    

ىي زيادة نذاط الجولة في تجعيع الاقتراد، مسا أدي إلي ضيػر بيانات عسميات مالية ججيجة الاقتراد ألا و 
" وأصبح ىحا التعبيخ ىػ سحميالعمي مدتػي الجولة. وبشياية الحخب العالسية الثانية استقخت مفاىيع "الشاتج 

 .٘ٗتعبيخ متجاول يجل عمي رفاىية الجولة وسعادتيا
أنو  ٖٜٗٔتذ" نفدة في كتابو سشة نيز كػ حا السفيػم حيث قال الشقاد ومشيع "ولكغ سخيعا ما ضيخ نقج لي   

 ,Kuznetsمغ الرعب أن نخجع رفاىية دولة بكامميا إلي رقع واحج ىػ الشاتج القػمي ليحه الجولة )
 . ولقج أرجعػا ذلظ إلي عجة أسباب ىي:ٙٗ(ٖٜٗٔ

ما مبشي عمي فخضية ىي أن الجخل  يسثل مقياس لسدتػي السعيذة في دولة سحميتفديخ أن الشاتج ال •
خفاىية عمي مدتػي الجولة. وبالتالي فإن ىحه الفخضية تفتخض أن الشسػ الاقترادي يؤثخ بمختبط 

 .ٚٗتأثيخ معشػي عمي مدتػي الخفاىية
لا يأخح في الاعتبار تػزيع الجخل عمي افخاد الجولة. وبالتالي فإن تمظ الجول التي تعاني  سحميالأن الشاتج  •

دتػيات فقخ مختفعة لأغمبية الذعب ولكغ يػجج عجد صغيخ مغ الاغشياء ججا وتتستع ىحه الجولة مغ م
بسدتػيات ترجيخ عالية نجج أنيا تتداوي مع تمظ التي يكػن الجخل مقدع بالتداوي عمي مدتػي 

 .ٛٗسحميالجولة وليا نفذ الشاتج ال
الشاتجة عغ قيع سمبية في  لظ فإن الخدائخيعتبخ كل العسميات السالية إيجابية، ولح سحميالن الشاتج أ •

تسع مثل الجخيسة والتمػث والكػارث الصبيعية مغ السسكغ أن تؤدي إلي نسػ في الشاتج القػمي جالس
يدتصيع أن يفخق بيغ السرخوفات  ىحه الصخيقة في التعامل مع الشاتج القػمي تجعمو لا وذلظ لأن

تشفق لإصلاح الخدائخ الشاجسة عغ الاحجاث الغيخ التي تشفق لتحديغ درجة الخفاىية وتمظ التي 
 .ٜٗ(ٜٕٓٓ ,Bottazziمخغػبة)
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الانذصة خارج سػق  قيسةيأخح في الاعتبار العسميات السالية التي يسكغ قياسيا، ولكغ  سحميالأن الشاتج  •

 في الاعتبار. اأخحىالسعاملات السالية مثل الاعسال السشدلية والعسل التصػعي لا يتع 
تقخيخا  عغ تجاعيات عجم السداواة والخضا بيغ الشاس وارتباط ذلظ  ٓ٘ " الإيكػنيسيدتنذخت مجمة " ولقج     

بسدتػيات الجخل والشسػ والانفتاح الاقترادي. ويخى غالبية الشاس أن الشسػ الاقترادي وتدايج الجخل 
 مخغػبان، ولكغ ليع آثار سمبية مثل:

 تفكظ الأسخ. •
 انتقال الذباب إلى السجن لمعسل. •
 تربح الػضائف غيخ مزسػنة بدبب تحخيخ سػق العسل •
 تدايج عجم السداواة في الجخل مسا يجعل الأغشياء أكثخ ثخاء . •

 علاقة المال بدعادة المهاطنين
أن زيادة دخل  ٜٗٚٔوجج الأستاذ بجامعة "ساوث كاليفػرنيا "ريتذارد إيدتخلايغ" في دراسة عام     
 . ٔ٘سػاششيغ لغ يجعميع أكثخ سعادة، ولكغ الأمخ يتعمق بذكل أكبخ بالعلاقة بيغ نسػ الجخل والخضاال

أن رضا الريشييغ عغ إصلاحات  ٕٕٔٓنفدو عام  ، كذفت دراسة نذخىا الأستاذلأبحاثوواستكسالا    
 ."ديشج" في بجاية الانتعاش الاقترادي قج تزاءل قبل أن يختفع مججدا  مع تدارع الشسػ

في الدعادة، فقج وجج ان قمة الجخل تؤثخ سمبيا  عمى  ا  ىام لا  معاولكغ ىحا ليذ يعشي ان السال ليذ     
حان يؤثخان سمبا  غمي الجخل يعتبخا سبب من البصالة والأمخاض الإفوتؤثخ عمى مدتػى الخضا. ولحلظ  الخفاه،

 لمتعاسة.
إلى الدعادة أم العكذ، وإن وجج أستاذان لجى جامعة ومعطع الجراسات لع تػضح ما إذا كان السال يقػد     

"وارويظ" أن الدعادة تأتي أولا ، فإن العسال غيخ الدعجاء يشتجػن بذكل أقل، وبالتالي يحرمػن عمى أمػال 
 أقل.
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 تجخبة ظاهخة "التكيف الدعيج"

عمى البذخ تتزاءل مع  اىخة "التكيف مع الطخوف بدعادة" فإن آثار التغيخات التي تصخأضبشاء  عمي    
 ٕ٘اعتيادىع عمييا. وفي سبيل إثبات ىحه الشطخية فقج أجخيت تجخبة في قخية كيشية وتست كالآتي:

 .باليانريبتع مشح بعس القخوييغ أمػال بحجة فػزىع  •
 .الفارق لع يتع مشح الجسيع أمػال لكي يطيخ  •
 الأمػال.تع قياس الزغػط الشفدية بشاء  عمى عجة معاييخ قبل حرػليع عمى  •
 تع قياس الزغػط الشفدية بشاء  عمى عجة معاييخ بعج حرػليع عمى الأمػال. •
 الحيغ تمقػا أمػالا  أصبحػا أكثخ رضا وتزاءلت الزغػط عمييع. •
 الحيغ لع يتمقػا أي أمػال شعخوا بالحدن وىع يخون جيخانيع في تحدغ معيذي. •
 خاف إلي قخب مدتػياتيا الأولي.بسخور الػقت، عادت معجلات الدعادة والخضا بيغ كل الاش •

وإنسا تتزسغ مفاىيع تتعمق بعجم السداواة وانعكاساتو  ،فقط ا  ومسا سبق يتزح أن الدعادة ليدت إقتراد   
 الدمبية عمى الجانبيغ الحيغ تمقػا أمػالا  وجيخانيع الحيغ يخاقبػن تحدغ أحػاليع.

رتباط بيغ الشاتج القػمي والخفاىية ليدت وثيقة كسا أن الا "ايدتخلايغ "شار اكتذف الاقتراديالإوفي ىحا    
يُعتقج البعس، حيث وجج أن الدعادة تديج مع زيادة الجخل حتى تتجاوز الاحتياجات الأساسية ثع تزعف 

 . ٖ٘العلاقة بيشيسا
سمع والشخويج والجانيسارك وىسا أعمي دولتيغ في  ٗ٘ومغ مدػحات الدعادة الأخخى وجج أن دولا  مثل فشمشجا    

الدعادة ليدػا أغشي دولتيغ وتؤكج دراسات أخخى أن ارتفاع الجخل قج لا يؤدي لمدعادة، بسعشى أن في الػاقع 
 .٘٘نجج أن السال لا يذتخي لظ الدعادة

ولكغ فقجان السال يؤثخ سمبيا  عمى الخفاه، وكسا تفعل البصالة تؤثخ الأمخاض عمى مدتػى الخضا. ولحلظ    
اسة وأن الاقتراد لا ييتع إلا بقجر ما يجعل الشاس سعجاء. كسا أكجت الأبحاث أن ن البصالة سبب لمتعإف

الحدج مرجر لمتعاسة أيزا ، حيث لا يقشع الإندان بسا لجيو بل يشطخ إلى ما في يجي أقخانو، فإذا كان في 
 مجتسع ما لا أحج يستمظ سيارة فخسة مثلا  فعجم امتلاكظ لػاحجة لا يعج مذكمة.
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كتذفت ىحه الجراسة او قامت الحكػمة الفخندية ببحث لقياس التقجم الاقترادي والاجتساعي لجييا،  ولقج     

   وبالتالي ركدت الجراسة عمي أىسية تحػل الدياسات  ،عجم وجػد اتداق بيغ السؤشخات الاقترادية والخفاه
ادة إلى مؤشخات أخخي الاقترادية مغ قياس الشاتج الاقترادي والاعتساد عميو فقط كسؤشخ وحيج لمدع

وكبجيل لمقياسات السعخوفة تع اقتخاح مؤشخات صحية وبيئية واجتساعية لتأثيخىا ، تتزسغ الخفاه والاستجامة
 .ٙ٘عمى نسط السعيذة

 دور طخق الدجاد الالكتخوني في متابعة مؤشخات الدعادة العالمية
درة عمي تدجيل كافة السعاملات السالية مسا قجمت شخق الدجاد الالكتخوني إلي الاقتراد الخقسي الدبل القا   

 اعاد إلي الحياة إمكانية الاعتساد عمي السؤشخات الاقترادية كأحج العػامل اليامة في قياس الدعادة.
 

الاقتراد الخقسي والتػسع في الاعتساد عميو. ومسا  ازدىارشخق الدجاد الالكتخوني إلي  ازدىاروقج أدي     
جاد الالكتخوني في صػرتيا الحجيثة ىػ ضيػر الانتخنت وعمي الاخز واحجة مغ شجع التصػر في شخق الد

أو كسا تدسي في بعس الاحيان الذبكة -أىع وأعطع خجماتيا ألا وىي خجمة شبكة السعمػمات الجولية 
نعكاسات شخق الدجاد الالكتخوني أنيا أسقصت اكان مغ أىع  ”(World Wide Web “WWWالعشكبػتية )
نتذخت حتي غصت العالع أجسع وقجمت مجسػعة كبيخة مغ شخق الدجاد او ن وأسقط حاجد الدمان حاجد السكا

حػلت الاقتراد الخقسي مغ فكخة إلي حقيقة ومغ الشطخية إلي التصبيق حتي أن البعس أشمق عمي الاقتراد 
 قتراد الانتخنت".االخقسي أسع "

 
 أنهاع التجارة في الاقتراد الخقمي

 خقسي عجة أنػاع مغ الانذصة التجارية مشيا:يتزسغ الاقتراد ال
 .(Business-ٕ-Business (B-ٕ-B)مؤسدات الاعسال ) -مع  –تجارة مؤسدات الاعسال  -ٔ
 .(Business-ٕ-Consumer (B-ٕ-C)السدتيمكيغ ) –مع  –تجارة مؤسدات الاعسال  -ٕ
 .(Business-ٕ-Government (B-ٕ-G)الييئات الحكػمية ) –مع  –تجارة مؤسدات الاعسال  -ٖ
 (Government -ٕ-Consumer (G-ٕ-C.)السدتيمكيغ ) –مع  –تجارة الييئات الحكػمية  -ٗ
 (Government-ٕ-Government (G-ٕ-G.)الييئات الحكػمية )-مع –تجارة الييئات الحكػمية -٘
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 (Consumer-ٕ-Consumer (C-ٕ-C.)الافخاد ) –مع  –تجارة الافخاد  -ٙ
 

 تخوني في الاقتراد الخقميدور الدجاد الالك
 يعتبخ الدجاد الالكتخوني ىػ العسػد الفقخي للاقتراد الخقسي.  

 طخق الدجاد الالكتخوني
 (. Credit cardsكخوت الائتسان ) •
 (.Debit cardالكخوت السجفػعة مقجما  ) •
 (.Prepaid transactionsالعسميات السالية الدخيعة ) •
 ”(.Electronic Fund Transfer “EFTالشقل الالكتخوني للأمػال ) •
 (.Online Paymentsالدجاد مغ خلال الانتخنت ) •
 (.Electronic Portfolioفطة الامػال الالكتخونية )حم •
 (.Electronic Chequesالذيكات الالكتخونية ) •

 
 دولة كنجا –تطهر طخق الدجاد الالكتخوني  يعلدراسة ميجانية 

 لعجة أسباب أىسيا:ختيار كشجا كسحػر ليحه الجراسة اتع   
 "(.Gٚأنيا واحجة مغ أكبخ الاقتراديات في العالع )واحجة مغ " •
 أنيا واحجة مغ أكثخ الجول تصػرا  في تصبيقات الدجاد الالكتخوني. •
 قتراد الخقسي.لالأنيا واحجة مغ أكبخ الجول السصػرة والسصبقة  •
 
 
 
 

مدتيمظ وعسمية مالية تداوي مبمغ ( بميػن ٜ.ٕٓعمي وجو العسػم، نسي الدػق الكشجي ليرل إلي )   
مغ ناحية  تتقمرمػال الػرقية والذيكات لأبا( تخيميػن دولار أمخيكي. وقج وججت الجراسة أن التعامل ٜ.ٛ)

( وىي ندبة أكبخ مغ الشدبة الستػقعة والتي كانت ٕٙٔٓ%( في عام )ٛحجع التعامل بشدبة ثسانية بالسائة )
 %(.ٙتقجر بدتة بالسائة )
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كيف أن شخق الدجاد الالكتخوني انتعذت مغ خلال القشػات  ٕ٘ٔٓضيخت بيانات الدجاد عغ عام وأ    
الججيجة لمدجاد الالكتخوني، مثل السحافظ الالكتخونية وشخق الدجاد بجون لسذ الاجيدة والأنػاع السختمفة مغ 

مغ قشػات الدجاد  ا  كبيخ  ا  دءشخق الدجاد السدتخجمة في التجارة الالكتخونية. ويجب الاخح في الاعتبار أن ج
( Credit Cardsئتسان )االالكتخوني الججيجة تعتسج عمي كخوت الدجاد بأنػاعيا السختمفة سػاء كانت كخوت 

والتي اصبحت تكدب ارضا  ججيجة كل يػم حيث أنو في عام  (Debit Cardsأو كخوت مجفػعة مقجما )
( إلي اقري رقع في التاريخ حتي انو Debit Cards)( نسا حجع التعامل بالكخوت السدجدة مقجما  ٕ٘ٔٓ)

( وان كانت الاخيخة لاتدال تسثل أكبخ حجع تعامل مغ Credit Cardsئتسان )الاتعجي حجع التعامل بكخوت 
 ناحية قيسة العسميات في السعاملات التالية:

 Point-Of-Sale (POS.)نقاط البيع ) •
 (.Remote Payment Environments) جبعالبيع عغ  •
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 نتائج الجراسة
 الشتائج التالية: إلىالسيجانية الدابقة  الجراسة تػصمتقج 

 Point-Of-Sale (POS)) أولا: النتائج في نقاط البيع عن بعج
 ( تتزسغ عسميات مالية تغصي:POS) Point-Of-Saleنقاط البيع )

 (.Physical Marketsالاسػاق السادية ) •
 (.Virtual Marketsالاسػاق التخيمية ) •
 (.Online Storeالسعاملات السالية الفػرية ) •
 (.Fronts shoppingالذخاء مغ الػاجيات السعخوضة ) •
 (.In-app purchasesالذخاء مغ التصبيقات ) •

 أدوات سجاد إلكتخوني تتزسغ الادوات التالية: عمىالعسميات الدابقة تعتسج 
 الامػال الشقجية الػرقية. •
 شخق الدجاد مقجما. •
 (.Credit Cards) ئتساناكخوت  •
%( مغ عجد السعاملات السالية ولكغ تسثل ٓٛ( تسثل )Debit Cardsالكخوت السجفػعة مقجما ) •

 %( مغ القيسة السالية مغ السعاملات.ٓٔ)
( ىػ أن معطع ىحه السعاملات ىي تعاملات POSرتفاع عجد السعاملات مغ خلال نقاط البيع )االدبب في و     

في عسميات شخاء كثيخة ولكغ قميمة القيسة، والعسميات السالية عشج نقاط البيع تترف مرجرىا مجفػعات العسلاء 
 بالرفات التالية:

عسميات الدجاد في نقاط البيع مغ ناحية القيسة السدجدة  عمى( تديصخ Credit Cardsئتسان )الاكخوت •
 ػليا كصخيقة آمشة لمدجاد.وذلظ لأسباب عجيجة مشيا: السكافأت عمي الذخاء بالكارت، سيػلة التعامل، قب

( تأتي في السختبة الثانية مغ ناحية عجد السعاملات السالية في Debit Cardsالكخوت السجفػعة مقجما ) •
نقاط البيع. ومسا زاد الاعتساد عمي ىحه الكخوت ىػ ضيػر التي تعسل بجون لسذ أجيدة الدجاد في 

 (.Contactless Transactionsالسعاملات السالية )
عاملات السالية السجفػعة مقجما ىي أسخع أدوات الدجاد الالكتخوني نسػا مغ ناحية العجد والقيسة وإن كانت الس•

 لاتدال تسثل ندبة صغيخة ججا مغ السعاملات السالية في نقاط البيع.
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 (Remote Payment Environmentsثانيا: نتائج دراسة عمليات البيع عن بعج)
 تست في عسميات البيع عغ بعج وججت الشتائج التالية:بجراسة السعاملات التي    

( لمقائع بالدجاد مثل Virtual( أو تخيمي )Physicalالسعاملات السالية عغ بعج ىي أي معاملات مالية تتع بجون وجػد مكان مادي ) •
ع الدجاد مغ خلال شخف ثالث مثل سا بجلا مغ ذلظ يتنإد الالكتخوني لجي السدتخجم او مغ خلال واجية سجاد إلكتخوني. و المدجتصبيق 

 حج مقجمي خجمة الدجاد الحيغ يتمقػا شمب الدجاد مغ السدجد ويقػمػن بالدجاد عػضا  عشو.أالسؤسدات السالية أو 
السعاملات السالية عغ بعج تدسح لمسدجد بتشفيح شمب الدجاد مغ أي مكان عمي الاشلاق مدتخجما  أي آداه مغ أدوات الدجاد مثل  •

معتسجة عمي أدوات سجاد إلكتخوني و  (Online Transfers( والشقل الفػري للأمػال )EFTخوني للأمػال )كتالالل يالتحػ  الذيكات،
 (. PٕPمثل: السحافظ الالكتخونية ومعاملات تجارة الافخاد مع الافخاد )

 %( فقط مغ حيث عجد السعاملات.ٕٓ%( مغ قيسة السعاملات السالية في كشجا ولكغ تسثل )ٜٓالسعاملات السالية عغ بعج تسثل ) •
 

ومغ اىع العػامل السؤدية إلي ىحا الحجع الكبيخ مغ قيسة السعاملات ىػ أن السعاملات السالية عغ بعج تدتخجم في العجيج مغ عسميات  •
بعج بالرفات الدجاد بيغ مؤسدات الاعسال والييئات الحكػمية التي تتعامل في مبالغ كبيخة ججا . وتترف السعاملات السالية عغ 

(، EDI( مسثلا لسعاملات مالية مثل: سجاد الفػاتيخ، التبادل الالكتخوني لمبيانات )EFTخوني للأمػال )تالالكل يالتحػ التالية: 
( تسثل الغالبية العطسي مغ عجد السعاملات في Direct Deposits(، الػدائع السباشخة )direct depositsالايجاعات السػثقة )

 لات السالية عغ بعج ولكغ تأني بعج الذيكات الػرقية مغ ناحية عجد السعاملات.عسميات السعام
 الذكل العام لمدتقبل عمليات الدجاد الالكتخوني في كنجا

 ) العجد والقيمه(الذكل العام لطخق الدجاد الالكتخونية -ٔ
ة مالية بقيسة ستة ونرف تخيميػن دولار وىػ يداوي ( قام بعجد سبعة بميػن معاممACSSوجج أن الشطام الآلي لمدجاد الالكتخوني )    

( إلي عام ٕ٘ٓٓ( الحي يغصي مغ عام )ٔ(. ومغ شكل )ٕ٘ٔٓػرقية التي تست في كشجا في عام )الغيخ  نرف عجد العسميات السالية
 فز.( وجج ان السعاملات السالية الخقسية بجسيع أنػاعيا في تدايج والسعاملات السالية الػرقية في تشإ٘ٔٓ)

 السعاملات السالية الكمية مغ ناحية العجد والقيسةٔشكل: 

      
 

 السرجر:
The value of ACSS transactions is more prone to fluctuations with economic conditions, hence the dip in ACSS 

value in 6009. Despite this, the value of transactions cleared via EFT and cheque and paper items has grown since 

6009. 
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 )طخق الدجاد(. الالكتخونيةالذكل العام لطخق الدجاد  -ٕ

(. مغ ىحا الذكل ٕ٘ٔٓ( إلي عام )ٕٔٔٓستخجامات شخق الدجاد في كشجا مغ عام )ا( تفاصيل ٕشكل )يػضح    
شجج أن ، ف%( مغ ناحية قيسة السعاملات٘%( وبشدبة )ٔنجج أن عجد السعاملات السالية تديج سشػيا بشدبة )

 ٕ٘ٔٓ%( في عام ٕٖإلي ) ٕٔٔٓ%( في عام ٔٗنكسذت مغ ناحية العجد مغ )االسعاملات السالية الػرقية 
 .ٕ٘ٔٓ%( في عام ٚ.ٗٗإلي ) ٕٔٔٓ%( في عام ٔ.ٓ٘نكسذت مغ ناحية القيسة مغ )او 

 تصػر السعاملات السالية مغ ناحية شخق الدجاد (ٕ)شكل
 ٕ٘ٔٓإلي عام  ٕٔٔٓمغ عام 

 
    السرجر  

2 Bank of Canada inflation calculator figures from 6022 to 6025 were accessed on Aug. 20, 6026. 

http://www.bankofcanada.ca/rates/related/inflation-calculator/ 
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 النمه الدنهي لطخق الدجاد الالكتخوني: -3
 عام إلى ٜٕٓٓالدشػي لصخق الدجاد الالكتخوني في فتخة سبعة سشيغ في كشجا مغ عام  ( الشسػٖشكل ) يػضح      

تي في مقجمتيع الدجاد مقجما  الحي مثل أوينجج أن جسيع شخق الدجاد الالكتخوني شيجت نسػا ممحػضا   ، حيثٕ٘ٔٓ
%(. ٜ) تبمغملات التي ة السعاسيق%( وأعمي معجل نسػ مغ ناحية ٓٔأعمي معجل نسػ مغ ناحية عجد السعاملات )

%(. ٙنخفزت قيسة ىحه السعاملات بشدبة )ا%( كحلظ ٘بيشسا أنخفس عجد السعاملات السالية الػرقية بشدبة )
%( وثبتت قيسة السعاملات ٙونلاحظ أن السعاملات باستخجام كخوت الائتسان انخفس مغ ناحية العجد بشدبة )

 باستخجام كخوت الائتسان شػال الدبع سشػات.
 
 

 
 ٕ٘ٔٓإلي عام  ٜٕٓٓمغ عام  الشسػ الدشػي لصخق الدجاد الالكتخوني (:ٖ)شكل

 

      
 السرجر:

Based on an analysis of ACSS volumes and values between 2002 and 2002 found in The Role of Automated Funds 

Transfer Payments in Canada’s Declining Use of Cheques, Payments Canada (2002). 
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 (:POSالنمه الدنهي لطخق الدجاد الالكتخوني في نقاط البيع ) -4
إلي  ٕٛٓٓ( في الفتخة مغ عام POS( الشسػ الدشػي لصخق الدجاد الالكتخوني في نقاط البيع )ٗشكل )يػضح     
قجمتيع الدجاد مقجما  الحي تي في مأوينجج أن جسيع شخق الدجاد الالكتخوني شيجت نسػا ممحػضا  ، حيث ٕ٘ٔٓ عام

نخفس عجد ابيشسا ، ة السعاملاتيسقمثل أعمي معجل نسػ مغ ناحية عجد السعاملات وأعمي معجل نسػ مغ ناحية 
 نخفزت قيسة ىحه السعاملات السالية الػرقيةاالسعاملات السالية الػرقية بشدبة كحلظ 

 (POSيع )الشسػ الدشػي لصخق الدجاد الالكتخوني في نقاط الب ٗشكل: 
 ٕ٘ٔٓإلي عام  ٕٛٓٓمغ عام 

 

      
 Methods of Payment Survey Results, Henry, Huynh, Shen (Bank of Canada, 2002) السرجر:
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 (:Contactlessالنمه الدنهي لطخق الدجاد الالكتخوني بجون لمذ معجات الدجاد ) -٘
( في Contactlessلسذ معجات الدجاد ) ( يػضح الشسػ الدشػي لصخق الدجاد الالكتخوني بجون ٘شكل )

. مغ ىحا الذكل نجج أنصخق الدجاد الالكتخوني التي تعسل بجون لسذ ٕ٘ٔٓعام  إلي ٕٔٔٓالفتخة مغ عام 
( زاد الاعتساد عمييا مغ ناحية العجد والقيسة بصخيقة أسٌية. حيث زادت Contactlessمعجات الدجاد )

 %( مغ ناحية قيسة السعاملات.ٖٓٓت و)%( تقخيبا  مغ ناحية عجد السعاملآٓ٘)
 

مغ عام   (Contactlessالشسػ  الدشػي لصخق الدجاد الالكتخوني بجون لسذ معجات الدجاد )(: ٘شكل)
 ٕ٘ٔٓإلي عام  ٕٔٔٓ

 

      
 Ipsos, ٕٓٔ٘ Personal Cardholder Syndicated Study, ٕٓٔٙ. Note: this reference proprietary market research المرجر:

acquired by Payments Canada, please see Appendix II for survey methodology. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 4١ 

 (:e-Commerceالشسػ الدشػي في عسميات الدجاد في التجارة الالكتخونية ) -ٙ
(. السعاملات e-Commerceالشسػ الدشػي في عسميات الدجاد في التجارة الالكتخونية ) (ٙشكل)يػضح    

تتع عشجما يقجم بائع بزائع يتع سجاد أثسانيا مغ خلال تصبيقات خاصة بحلظ  التي رة الالكتخونيةفي التجا
تدسي تصبيقات الدجاد في التجارة الالكتخونية تعسل عمي الحاسبات أو الحاسبات المػحية أو التميفػنات 

ج في الدشػات الاخيخة في كشجا يشجالحكية. وسائل الدجاد الالكتخونية في التجارة الالكتخونية ازدىخت ازدىار 
%( تقخيبا مغ جسيع ٓٔ( بميػن دولار امخيكي وىػ يسثل )ٗٔٔحيث وصمت قيسة السعاملات السالية إلي )

%( مغ قيسة ٜٙ%( مغ عجد السعاملات بقيسة )ٕٜحيث تع سجاد ) ٕ٘ٔٓمبيعات نقاط البيع في عام 
( و e-walletنت لػسائل إلكتخونية أخخي مثل )ستخجام كخوت الائتسان. الشدب الباقية كاابالسعاملات 

(PayPal( والكخوت التخيمية )Virtual Cards.) 
 

 الشسػ الدشػي في عسميات الدجاد ٙشكل: 
 (e-Commerceفي التجارة الالكتخونية )

 

 
 

  
 المرجر

Passport: Financial Cards and Payments in Canada (ٕٓٔٗ), Euromonitor International (p.ٗٗ, Dec.ٕٓٔٗ). 
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 تأثيخ طخق الدجاد الالكتخوني علي الدعادة
الاقترادية. فقج خمقت ىحه  " شخق الدجاد الالكتخوني " حتي أصبحت أداة  قػية في الشطعلقج تصػرت   

الصخق أسػاق ججيجة أتاحت التػسع في تقجيع الدمع والخجمات، وساىست في تػضيف السديج مغ الأفخاد 
ىا السعيذي تخفع جػدة حياتيا مسا يديج شعػرىا بالدعادة. ا مػارد دخل للأسخة تشيس بسدتػ وعسمت عمي إيجاد 

 إن الاقتراد الخقسي قج حقق الآتي:
 خمق فخص العسل. •
 تسكيغ الديجات مغ العسل وتخصي العقبات التي كانت تحػل دون دخػليغ الدػق. •
 تشػيع مرادر دخل الاسخة. •
 خونيا.تسكيغ التجار مغ تحخيظ الصمب إلكت •
 التػاصل مع السسػليغ لمحرػل عمى رأس السال.سيػلة  •
 التخرز في بيع مشتجات بعيشيا. •
 فتح أسػاق ججيجة. •
 زيادة القجرة عمي حيازة السػارد. •
 السحمية والػششية وحتى الجولية.  زيادة القجرة عمى الاترال بدلاسل الإمجادات •

. ويديل ىحا ضيػر ما يدسي ب "العلاجات الخقسية" فيكسا ساىع الاقتراد الخقسي والدجاد الالكتخوني    
ـ)خاصة العلاج Digital treatments ج الخقسيلاكبيخ. ويعتبخ الع لجية بذكلاالثغخة الع لاقإغ السشيج

اختيار  إذ يتيح ػاءمةبالشدبة لمعجيج مغ السخضى أكثخ م - أو التصبيقاتعغ شخيق الانتخنت  – الشفدي(
 ٚ٘.إلي انخفاض تكمفتو و تدجيل أفزل الشتائج بالإضافة،  انأي مك القيام بو فيو  الػقت

جم لسفيػم الدعادة الاقترادية يقويػفخ الاقتراد الخقسي مرادر لمبيانات ويجعع تحدغ جػدتيا مسا    
. وبالتالي أتاح الاقتراد الخقسي تحػيل السؤشخات ولتحقيقأرضية تجعمو ىجفا  مسكشا  لمدياسات الحكػمية 

 ترادية البحتة ومغ خلال الارقام التي يجسعيا إلى عػامل يسكغ تخجستيا إلي مؤشخات لمدعادة مثل:الاق
 التػازن بيغ الحياة والعسل، •
 متػسط الأعسار، •
 جػدة التعميع، •
 الخجمات الرحية. •

                                                      
52
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ع ففي ضل ىحا الاقتراد ونتيجة لتدجيل كل السعاملات السالية حتي البديط مشيا أصبح مغ السسكغ تتب     
كل تمظ السعاملات السالية حتي الرغيخة مشيا والتي لع يكغ مغ السسكغ تتبعيا مغ قبل وذلظ مغ خلال 

 تدجيل وتتبع وسائل الدجاد الالكتخوني السختمفة وذلظ في إشار نطام الذسػل السالي. 
الاقتراد الخقسي وىي واحجة مغ الجول الخائجة في  (،Gٚكشجا ىي واحجة مغ الجول الدبع الكبخى ) وتعتبخ    

بقػة نحػ شخق الدجاد تتجو حيث  ،ٕٛٔٓدعادة عام التحتل السختبة الدابعة في تقخيخ ، كسا أنيا في العالع
 .الالكتخوني في إشار تحقيق الدعادة والخفاه لذعػبيا

وعمي الرعيج العخبي نجج أن دولة الامارات تحتل السختبة الاولي في استخجام الػسائل الالكتخونية   
 . ٕٛٔٓوتصبيقات الاقتراد الخقسي، وتحتل السختبة الاولي ايزا  في تقخيخ الدعادة عام 

ومغ ىحا السشصمق، فإن القيع التي تتعمق بسفاىيع مثل الاسخة والبيئة والرحة الشفدية والانفاق عمي التعميع    
مغ خلال وذلظ  شذاشاتأصبح مغ السسكغ الان تتبعيع مغ خلال حجع الانفاق اليػمي عمي كل مغ ىحه ال

 نساذج تحجيج:
محجدات عسق العلاقات الاسخية مغ خلال عسميات الانفاق في محلات الصعام السختمفة ومحلات السلابذ  •

 السختمفة وخلافو.
 محجدات الحالة الرحية مغ خلال الانفاق عمي الادوية. •
 .التخفيومحجدات الحالة الشفدية مغ خلال الانفاق عمي الانذصة  •
 .يوالتخفالتعميع مغ خلال الانفاق عمي الانذصة  محجدات •

 اختبار صحة الفخضيات:
داىع الاقتراد الخقسي في علاج العجيج مغ مغ الجراسة والتحميل تبيغ صحة الفخضية القائمة " ي      

 ."سع، بسا يخفع مغ مدتػي الخفاه والدعادة ليحا السجتوالاجتساعية في العجيج مغ الجول السذكلات الاقترادية

وعػامل  ةالسباشخ بيغ السؤشخات الاقتراديثيخ القػي و ألتكسا تبيغ ايزا  صحة الفخضية القائمة " ا     
يسكغ تعجيميا مع مخور الػقت لتتشاسب مع كافة الجول باختلاف درجات  -وابتكار مقاييذ ججيجه  ةالدعاد

السدتجامة الحقيقية  ةتقجم والتشسيالعالع عمي تحقيق اليؤدي إلي مداعجة جسيع دول  -نسػىا وثقافتيا 
 ا".لسػاششيي
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 نتائج الالخلاصة و  
لقج أصبحت العادة ان يجعي كثيخيغ أن تقاس رفاىية أي دولة مغ خلال مقياس عالسي مػحج ىحا السقياس ىػ    

 عغ: عشي مجسػع كل البزائع والخجمات السشتجة في الجولة، وذلظ بغس الشطختي ت(. والGDP" )سحمي"ناتجتيا ال
 مغ ىػ السشتج ليحه البزائع والخجمات. •
 ستيلاكيا في ىحا الانتاج.االسػارد التي تع  •
 تػابع ىحا الانتاج وتأثيخه عمي البيئة. •
 تػابع ىحا الانتاج وتأثيخه عمي السجتسع ككل. •

دي ولكغ مغ يع الاقترائآدا، بلا ججال، ىػ مقياس يدسح بتقييع ثخوات دول العالع بشاء عمي سحميالن الشاتج إ   
 الايجابي يعشي بالتبعية وبلا أي ججال ىػ مقياس لخفاىية الجول. سحميالالخصاء أن يتع اعتبار أن الشاتج 

بغس الشطخ عغ الشتائج.  توزيادييجفػا في السقام الاول إلي  سحميالوشبقا ليحا الشسػذج، فإن القائسيغ عمي الشاتج    
الانتاج وبالتالي فأنو  حجعزيادة في و يدتتبعػف س سحمياللشسػ في الشاتج وفي ىحا الاشار، فإنيع يتغاضػا عغ أن ا

 مبيئة.لستشداف لمسػارد الصبيعية وتجميخ إو   مغ السسكغ أن يؤدي إلي تغيخات كبيخة في السجتسع
ويرعب الػصػل إليو، ويتع دائسا شخح الدؤال "ىل الشسػ  وقياسالخفاىية السجتسعية ىي ىجف يرعب  كسا أن  
ىػ فعلا السؤثخ الاساسي في الدعادة؟". محاولة الاجابة عمي ىحا الدؤال بعج أن  سحميالقترادي مقاسا  بالشاتج الا

وحجيثا قجم الاقتراد الخقسي الادوات اللازمة  خفتت في الاوساط الاكاديسية، رجعت بذجة في الاوساط الدياسية.
 سيا مغ قبل مثل:لقياس مؤشخات تداىع في الدعادة لع يكغ مغ السسكغ قيا

 الجانب الأخلاقي والقيسي للأفخاد،  •
 التآزر السجتسعي،  •
 الجور الحي يمعبو السجتسع في سعادة الأفخاد. •
 (.Pro-socialسمػك الافخاد السػالي لمسجتسع ) •
 قػة العلاقات الاجتساعية الإيجابية وتأثيخ ذلظ عمي تعديد الدمػك الباعث عمى الدعادة. •
 دورة الحياة الاقترادية.  انعكاس كل ما سبق عمى •

      
 

ويكسغ التحجي القائع أمام السيتسيغ وصشاع القخار في تأثيخ الاقتراد الخقسي عمي رفع مؤشخات الدعادة وتحجيج     
بصخيقة ديشاميكية علاقتو بالدعادة والخفاىية السجتسعية ىي في محاولة بشاء نساذج إلكتخونية مختبصة بعسميات الانفاق 

ني والتي تدتصيع قياس مجي ضسان اعتساد سياسات تعدز مغ الشديج الاجتساعي، وفي إيلاء اىتسام أكبخ الالكتخو 
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لسدتػيات الخفاه الفخدي وتشسية مرادره، وفي التعاشف الرادق والذعػر العالي بالسدؤولية تجاه الأجيال الحالية 
 والسدتقبمية مسا يعدز الدعادة.

( وكيف إنيا مثميا مثل Gٚلسػقف في كشجا والتي ىي أحج الجول الدبع الكبخي )وفي إشار ىحا البحث تع عخض ا   
 .عجيج مغ الجول الستقجمة متجية بقػة نحػ شخق الدجاد الالكتخوني في إشار تحقيق الدعادة والخفاه لذعػبيا

 الجراسة:تهصيات أهم 
عمي رفع مدتػي رفاىة وسعادة السجتسع اتزح مغ خلال نتائج الجراسة أىسية الاقتراد الخقسي ومجي تأثيخه      

، ككل مغ خلال مداىستو الفعالة في علاج العجيج مغ السذكلات الاقترادية والاجتساعية عمي مدتػي أنحاء العالع
 وعميو فتػصي الجراسة بعجد مغ التػصيات اليامو أبخزىا:

 كبيخه ىسيولما له من أ راديةفي جسيع الانذصة الاقت تصبيقات الاقتراد الخقسيالسديج مغ تفعيل اليات  •
التػجو  كسا أن زيادة ،الابجاع تػليجفي السختكد الخئيدي والتي ىي  لمسعارف التخاكسية انتاج العسمية في

أصبحت ىي السحخك  ةوالفكخي ةة السعمػماتييؤكج عمي أن الثػر  الان الاقترادي القائع عمي السعمػمات
  قتراد.للاالخئيدي 

كسكسل أساسي وضخوري لباقي مؤشخات الاقتراد  ٛ٘(NEFمشطسة الاقتراد الججيج )مؤشخ ضخورة استخجام  •
والاجتساعية  تحقيق التػازن بيغ أىجافيا الاقترادية عمىوذلظ لتسكيغ السجتسعات السختمفة مغ العسل ، الكمي

اف حداب الأىج عمىبصخيقة غيخ متػازنة يأتي غالبا  ن تحديغ الشاتج القػمي والبيئية، حيث وجج أ
  الاجتساعية السمحة، مسا يشتقز مغ سعادة السجتسع ومغ رفاىة أفخاده.

ضخورة إعادة صياغة أىجاف مرصمح الدعادة، بحيث يربح ليا القجرة عمي قياس مجي قجرة البمجان السختمفة  •
مدتػي  الاىجاف الاقترادية والاجتساعية والبيئية لكي تحقق أعميعمي تحقيق أىجافيا الستشػعة في تشاغع بيغ 

 مغ الخفاه السشذػد.
حيث يعتبخ السرجر الخئيدي الاقتراد الخقسي ب - وخاصة الجول العخبية الشامية -ضخورة اىتسام الجول •

الخاصة،  بأنذصتيعالقيام مغ  يعكشيسّ الحي  لمسػاششيغ ديع في تػفيخ الػقتي كسا ،غ جػدتيايتحدو  لمبيانات
جم لسفيػم الدعادة يق ، الأمخ الحي بالدعادة  ىعشعػر لي تعديد ط وعجم الخضا، وبالتاابالاحمغ حالة خفف يو 

تحػيل السؤشخات الاقترادية و مغ خلال مسكشا  لمدياسات الحكػمية لتحقيقالاقترادية أرضية تجعمو ىجفا  
 يسكغ قياسيا إلى عػامل يسكغ تخجستيا إلي مؤشخات لمدعادة -ومغ خلال الارقام التي يجسعيا -البحتة 

 الخجمات الرحية. جػدة التعميع، متػسط الأعسار، ػازن بيغ الحياة والعسل،الت مثل:
 

 
 المخاجع

                                                      
52

ى انغؼبدة فٌ انذول وانًجخًؼبث اعخُبداً ئني دساعبث واحصبئَبث يخؼذدة يؼخًذة ػهٌ يجًوػت يٍ انًإششاث الاقخصبدٍت يذ وْو يإشش انزً ٍقَظ 

 خًبػَت وانبَئَت فٌ انذولوالاج
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