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يؼىقبد استخذاو وسبئم انتىاصم الاجتًبػً فً تؼهٍى انهغخ انؼزثٍخ ثبنًزحهخ انثبَىٌخ يٍ 

 وجهخ َظز يؼهًٍهب ثًذٌُخ جذح

 

 انًستخهص: 

 ٕلفذ اىلهاٍخ إىٚ اىزعوف عيىٚ ٍع٘قىبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ

رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ فٜ اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ٍِ ٗعٖىخ ّظىو ٍعيَٖٞىب ثَلْٝىخ عىلح، ٗاىنْى  عَىب 

إما مبّذ ْٕبك فوٗق ماد كلاىخ إؽٖىبئٞخ ثىِٞ رقىلٝواد عْٞىخ اىلهاٍىخ ٍىِ ٍعيَىٜ اىَوؽيىخ 

اىضبّ٘ٝخ ؽ٘ه ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ رعىيٙ ىى  

رىىٌ  اىىىلٗهاد اىزلهٝجٞىىخ فىىٜ ٍغىىبه اىؾبٍىىت اٟىىىٜ(. -عيَىىٜ، عىىلك ٍىىْ٘اد اىقجىىوح)اىَؤٕىىو اى

اٍىىزقلاً اىَىىْٖظ اىٕ٘ىىاٜ ىَْبٍىىجزٔ ىَ٘ٙىى٘م اىجؾىىش. رىىٌ افزٞىىبه عْٞىىخ ٍَضيىىخ عْىى٘ائٞب ٍىىِ 

ٍعيَٜ اىيغخ اىعوثٞىخ فىٜ اىَوؽيىخ اىضبّ٘ٝىخ ٍىِ ٍغزَىا اىلهاٍىخ، ؽٞىش رىٌ افزٞىبه ٍلهٍىزِٞ 

( ٍنبرىت ٗرىىٌ افزٞىىبه 1ِ ٍنبرىىت اىَلْٝىىخ ٗاىجىبىه عىىلكٕب )إؽىلإَب ؽنٍ٘ٞىىخ ٗاىضبّٞىخ إٔيٞىىخ ٍى

( 229ٍعيَٜ اىيغخ اىعوثٞخ فىٜ مىو ٍلهٍىزِٞ ثوٍىي٘ة اىؾٖىو اىْىبٍو، ٗثيىه ؽغىٌ اىعْٞىخ )

ٍعيَب ىيغخ اىعوثٞىخ ثبىَوؽيىخ اىضبّ٘ٝىخ ثَلْٝىخ عىلح. قىبً اىجبؽىش ثزٖىٌَٞ أكاح عَىا اىجٞبّىبد   

، رْبٗىذ ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إىو ٗعجبهح عِ اٍزجبّخ ٍززَِٚ علكا ٍِ اىعجبهاد

الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ. مْاذ اىلهاٍخ اىْزبئظ عىِ أُ ٍع٘قىبد 

اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ رعيىىٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ ثبىَوؽيىخ اىضبّ٘ٝىخ ٍىِ ٗعٖىىخ 

إىىٚ عىلً ٗعى٘ك فىوٗق كاىىخ  ّظو اىَعيَِٞ عبءد ثََز٘ٙ )ٍوراىا(، مَىب رٕ٘ىيذ اىلهاٍىخ

عٜ كهعىىىبد ٍع٘قىىىبد اٍىىىزقلاً ٍٗىىىبئو اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ رجعىىىب  اؽٖىىىبئٞبي ثىىىِٞ ٍزٍ٘ىىىت 

 ىَزغٞواد: اىَؤٕو اىعيَٜ ّٗ٘م اىزعيٌٞ ٗعلك ٍْ٘اد اىقجوح ٍٗنزت اىزعيٌٞ.

 ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ، رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ، اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ. انكهًبد انًفتبحٍخ:

Abstract 

The study aimed to identify the obstacles to the use of social 

media in teaching Arabic in the secondary stage from the point of 

view of its teachers in the city of Jeddah, and to reveal whether there 

are statistically significant differences between the estimates of the 

study sample of secondary school teachers about the obstacles to the 

use of social media in language education Arabic is attributed to 

(Educational qualification, number of years of experience - training 

courses in the field of computer(. The descriptive method was used 

for its relevance to the research topic. A representative sample of 

Arabic language teachers in the secondary stage was selected from 
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the study population, where two schools, one governmental and the 

other private, were selected from the city’s (8) offices. The Arabic 

language teachers were selected in each of the two schools by a 

comprehensive inventory method, and the sample size was (201). A 

teacher of Arabic at the secondary level in Jeddah. The researcher 

designed the data collection tool; It is a questionnaire that will 

include a number of phrases, which dealt with the obstacles to the 

use of social media in teaching Arabic at the secondary level. The 

study revealed the results that the obstacles to using social media in 

teaching Arabic at the secondary level from the teachers’ point of 

view came at a (high) level. The number of years of experience and 

the education office. 

Keywords: social media, teaching Arabic, the secondary stage 

 

 يقذيخ انجحث:

اىعوثٞخ أمجىو رؾىلٛ فىٜ ٕىنا اىعىبىٌ اىوقَىٜ، ٗاىىنٛ ٝزتيىت ر٘ ٞى  ْٝنو رعيٌٞ اىيغخ 

ٍَىىزؾلصبرٔ فىىٜ رَْٞىىخ اىَٖىىبهاد اىيغ٘ٝىىخ اىْىىاٖٞخ ٗاىنزبثٞىىخ، ٗرَْٞىىخ اىَ٘إىىت اىيغ٘ٝىىخ ىىىلٙ 

اىتلاة، ٍٗعبىغخ ٕع٘ثبد اىزعيٌ ىلٙ اىَزوفوِٝ ىغ٘ٝب، ٍِ ْٕب مبُ ىياٍب كهاٍىخ اىزقْٞىبد 

 اىعوثٞخ.اىوقَٞخ ىزؾقٞق إٔلاف رعيٌٞ اىيغخ 

ٗفٜ ٙ٘ء اىض٘هح اىوقَٞخ رغٞود أٍبىٞت اىزعيٌٞ ٗأٍبىٞت اىزعيٌ، ٗ ٖىود اىعلٝىل ٍىِ 

اىَابٌٕٞ اىؾلٝضخ فٜ ٍٞلاُ اىزعيىٌٞ اىزىٜ اهرجتىذ ثبىََىز٘ٙ ائعوائىٜ ٗاىزْاٞىنٛ ىيََبهٍىبد 

اىزعيَٞٞخ ثٖاخ فبٕخ، ّٗزٞغخ ىٖىنا اىزتى٘ه  ٖىود ٍاىبٌٕٞ علٝىلح فىٜ ٍٞىلاُ اىزعيىٌٞ  ٍْٖىب 

ٌ الاىنزوّٗىىىٜ ٗاىزعيىىىٌٞ اىَاىىىوك، ٗاىزعيىىىٌٞ ثََىىىبعلح اىنَجٞىىى٘رو، ٗرنْ٘ى٘عٞىىىب اىٍ٘ىىىبئو اىزعيىىىٞ

اىَزعىىىلكح، ٍٗوامىىىي ٍٖىىىبكه اىىىىزعيٌ ٗاىَنزجىىىخ الاىنزوّٗٞىىىخ، ٗاىغبٍعىىىخ اىنّ٘ٞىىىخ، ٗاىغبٍعىىىخ 

اىَاز٘ؽخ، ٗاىزعيٌ عِ ثعىل، ٗاىزىلهٝت عىِ ثعىل ٍٗىؤرَواد اىاٞىلٝ٘، ٍٗىؤرَواد اىنَجٞى٘رو، 

ىَورجتىىىىىخ ثبىََىىىىىزؾلصبد اىزنْ٘ى٘عٞىىىىىخ فىىىىىٜ ٍغىىىىىبه اىزعيىىىىىٌٞ ٗغٞوٕىىىىىب ٍىىىىىِ اىَاىىىىىبٌٕٞ ا

 (.116: 2222)اىٖبهُٗ،

ٌّ رتجٞقىبد اى٘ٝىت ىَىب ر قلٍّىٔ ٍىِ رىلعٌٞ فىٜ  ٗرعل ّجنبد اىزّ٘إو الاعزَىبعٜ ٍىِ إٔى

ى  إىىٚ مىىل  ّٙ َ ؾبكصخ ثِٞ الأفواك، أ َ واٍيخ، ٗاى و، اىزعّبهف، اى اىزّ٘إو الاعزَبعٜ ٗاىزاّبع 

َ َزقل َ ؾزى٘ٙ ٗاىزعّىلٝو ٗاىزغّٞٞىو إٍنبّٞخ رعيٞق اى ً عيٚ اىَبكّح اىَنز٘ثخ ٗاىَوئٞخ، ٗإٙبفخ اى

فٞىٔ ٍَىب ٝىله عيىٚ إَٔٞىخ ٕىنٓ اىزقّْٞىخ، ؽٞىش ٍىَؾذ ثزنىِ٘ٝ اىغَبعىبد، ٗرقتّىٜ اىؾى٘اعي 

لٗك، ٍٗبعلد عيٚ امزَبة اىقجىواد، ٗرَْٞىخ اىََىؤٗىٞخ فىٜ اىىنّاد، فىبى٘اقا اىزعّيَٞىٜ  ٗاىؾ 
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َ ؾز٘ٙ اىزعّيَٜٞ فقىٜ، ٗىنىِ ٍىِ رجّْٚ ٗعٖخ اىْظّو اىقبئيخ:  " "اىزعيٌُّ ىٌ ٝود ٍِ رٌَٖٞ اى ُّ ثو

عيىّىٌ عيىٚ ؽىىلّ ٍىى٘اء   َ ىزعيٌّ ٗاى  َ ىنو ٗاى٘ٙىىعٞخ اىزعّيَٞٞىىخ ىي ّْ َ ؾزىى٘ٙ ٗاى مٞاٞىخ اٍىىزعَبه ٕىنا اى

، ٍٗىىب  ىو الاعزَىىبعٜ فىٜ اىزعّيىٌٞ ٗاىىزعيٌُّ  ٕ ٍٗىِ أعىو اى٘قى٘ف عيىٚ مٞاٞىىخ راعٞىو ٍ٘اقىا اىزّ٘ا

نِ ىٖب أُ رقٌلٍّٔ ٍِ فلٍبد لأٛواف اىعَيٞخّ اىزعيَٞٞخ، ٗ ىَٚبُ ّزبئظ أفٚو ىلٙ اىَعيىٌ  َٝ 

 (19، 2222ٗاىتبىت" )إثوإٌٞ، 

ْٗٝتيىىق رعيىىٌٞ اىيغىىخ عىىِ ٛوٝىىق ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ ٍىىِ افزىىواٗ ٍاىىبكٓ أُ 

اىَْبهمخ اىزٜ رؾققٖب ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَىبعٜ فىٜ رعيىٌ ٍٖىبهاد  رعيٌٞ ىغخ ٝزٌ ٍِ فلاه

 ,Korkealehto,Leierؽٞش ْٝظو إىٚ رعيىٌ اىيغىخ ٍىِ ٍْظى٘ه اعزَىبعٜ ٗصقىبفٜ )اىيغخ   

2021.) 

ٗاىَعوٗف أُ عَيٞخ اىزعيٌٞ اىَبئلح اهرجتذ ىازوح ٛ٘ٝيخ ثىبىَعيٌ ٗاىنزىبة، ٗىنىِ ٍىا 

اّزْىىبه اىضىى٘هح اىوقَٞىىخ رغٞىىو ٕىىنا اىَاٖىىً٘ ىٞاَىىؼ اىَغىىبه أٍىىبً اىَْْىى٘هاد ائىنزوّٗٞىىخ، 

ٞخ اىؾلٝضخ عيٚ اىْجنخ، ٗاّعنبً مىل عيىٚ اىزغٞٞىو فىٜ ٍغىبلاد ٗ ٖ٘ه اىزتجٞقبد لاعزَبع

اىؾٞبح مبفخ ٍِ ثْٖٞب اىَْظٍ٘خ اىزعيَٞٞخ، ثَب ََٝؼ ىيَزيقٜ أُ ٝزقتٚ ٍوؽيىخ اىزيقىِٞ ىٞنىُ٘ 

(، ٗٝىوٙ اىجبؽىش اىزابعىو ٗاىَْىىبهمخ 79، 2222أمضىو راىبعلا ٍْٗىبهمخ ىيتىلاة )اىْىٞـ، 

ٕو الاعزَبعٜ، ٕٗ٘ ٍب ٝله عيٚ أّٖب ثٞئىخ ٍضبىٞىخ رزؾقق ثْنو فعبه فٜ ثٞئبد ّجنبد اىز٘ا

 ىزعيٌ اىيغبد عٍَ٘ب.

( أُ اٍىىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىىو Susanto; et al., 2021ٗقىىل أصجزىىذ كهاٍىىىخ )

الاعزَىىبعٜ َْٝىىٜ ٍٖىىبهاد اىنزبثىىخ ىىىلٙ اىََىىزقلٍِٞ، ٗرَْٞىىخ قىىلهرٌٖ عيىىٚ اىنزبثىىخ الأكثٞىىخ 

ٖىجخ ىزَْٞىخ اىَ٘إىت اىيغ٘ٝىخ ٗاىقىلهح ٗائثلاعٞخ، ؽٞش رٕ٘ىو ريىل اىْىجنبد ثٞئىخ ىغ٘ٝىخ ف

 عيٚ ٍ٘اعٖخ الافوِٝ ٗاىزعجٞو عِ ٍنّْ٘برٌٖ ٍْٗبعوٌٕ ٗأفنبهٌٕ ثوٍي٘ة ٍيٌ

( إىىىىٚ أُ ر٘ ٞىىى  ٍٗىىىبئو اىز٘إىىىو Xuan, et al., 2020ٗأّىىىبهد كهاٍىىىخ )

ا إٝغبثٞىب ٍيؾ٘ ىب فىٜ اىناىبءح اىيغ٘ٝىخ ٗرَْٞىخ  الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ أ ٖىو رىوصٞوي

الأكاء اىيغى٘ٛ ىيتىلاة، ثْىوٛ أُ ٝنىُ٘ ْٕىبك ٍَبهٍىبد رلهَٝىٞخ كاعَىخ ىز٘ ٞى  ٍٗىىبئو 

 (.Xuan, et al., 2020اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ )

ٍٗىىِ إٔىىٌ اىزؾىىلٝبد اىزىىٜ ر٘اعىىٔ اىَعيَىىِٞ فىىٜ اىقىىوُ اى٘اؽىىل ٗاىعْىىوِٝ اىزغٞىىواد 

ى٘عٞىىىب اىَعيٍ٘ىىىبد ٗاىزتىىى٘هاد اىزنْ٘ى٘عٞىىىخ اىَزَىىىبهعخ  اىزىىىٜ ٛىىىوأد فىىىٜ ٍغىىىبه رنْ٘

ٗالارٖبلاد ٗاىزٜ فوٙذ إؽلاس رغٞٞواد عٕ٘وٝىخ عيىٚ اىعَيٞىخ اىزعيَٞٞىخ/ اىزعيَٞىخ، مَىب 

اٍىىىز٘عجذ إعىىىبكح اىْظىىىو ٍٗواععىىىخ اٍىىىزوارٞغٞبد اىىىىزعيٌ ٗاىزعيىىىٌٞ، ثؾٞىىىش ٝىىىزٌ الاّزاىىىبم 

ثبىََزؾلصبد اىزنْ٘ى٘عٞخ ثَب رَٞوٓ ريىل اىزقْٞىبد ىيٕ٘ى٘ه إىىٚ اىَعيٍ٘ىبد ٍٗىوعخ رعيٝىي 

 (.17، 2294ٕٓو اىاعبه ثِٞ أٛواف اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ ٗ/ اىزعيَٞخ )ّوٝ ، اىز٘ا

ٍٗىىِ إٔىىٌ اىََىىزؾلصبد اىزنْ٘ى٘عٞىىخ اىزىىٜ رَىىٌٖ فىىٜ إؽىىلاس اىزقىىلً فىىٜ عَيٞىىخ اىىىزعيٌ 

ٕٗىىٜ إؽىىلٙ رتجٞقىىبد اىغٞىىو اىضىىبّٜ ىي٘ٝىىت ” Social Networks”اىْىىجنبد الاعزَبعٞىىخ 
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Web2.00 الاّزوّىذ، فٖىٜ رى٘فو إٍنبّٞىخ اىزابعىو  ٗاىنٛ أقجو عيٞٔ ٍعظٌ ٍَزقلٍٜ ّىجنخ

ٍىىا اٟفىىوِٝ ٍىىِ فىىلاه الأّْىىتخ اىَقزياىىخ، ٗرزقتىىٚ اىؾىى٘اعي ٗاىؾىىلٗك، ٗرَىىبعل عيىىٚ 

امزَبة اىقجواد، ٗرَنِ ريل اىْجنبد ٍَزقلٍٖٞب ٍىِ اىزغَىا فىٜ مٞبّىبد اعزَبعٞىخ رْىبثٔ 

ت اىنٞبّىىىبد اى٘اقعٞىىىخ فَٞىىىب َٝىىىَٚ ثَغَ٘عىىىبد اىعَىىىو، ٗثبىزىىىبىٜ إٔىىىجؾذ ّىىىجنبد اى٘ٝىىى

الاعزَبعٞخ ٍِ اىَٖبكه اىزعيَٞٞخ اىََٖخ ٗاىَؤصوح ؽٞش أٍَٖذ فٜ إٝغبك ثٞئخ رابعيٞىخ فَٞىب 

ثِٞ اىَْبهمِٞ ثبئٙبفخ إىٚ أّٖب رَضىو ثٞئىخ َٝنىِ ٍىِ فلاىٖىب ىٝىبكح ٍعىله إربؽىخ اىَؾزى٘ٙ 

ائىنزوّٜٗ عيٚ ّىجنخ الاّزوّىذ، فبٕىخ ٍىا  ٖى٘ه ّىجنبد اعزَبعٞىخ رعيَٞٞىخ ٍزقٖٖىخ 

اٍىىزقلاٍٖب مجٞئىىخ أٍبٍىىٞخ ىيَْىى٘ اىَْٖىىٜ مبىَْٖىىبد اىزعيَٞٞىىخ )عجىىل اىازىىبػ، َٝنىىِ ر٘ ٞاٖىىب ٗ

2297.) 

ٗٝىىوٙ اىجبؽىىش أُ ر٘ ٞىى  ّىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ رَْٞىىخ ٍٖىىبهاد اىيغىىخ 

اىعوثٞخ ٍِ إٌٔ اىز٘عٖبد اىزٜ َٝنِ أُ رَبعل ٍعيٌ اىيغخ اىعوثٞخ فٜ أكاء هٍىبىزٔ فىٜ رعيىٌٞ 

 اىيغخ اىعوثٞخ.

 :تحذٌذ انًشكهخ

أّبهد ثع٘ اىلهاٍبد إىٚ ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فىٜ اىزعيىٌٞ 

( ٗاىزٜ أّبهد إىٚ أُ اىتلاة ْٝظوُٗ إىٚ Korkealehto,Leier, 2021ٍْٖٗب كهاٍخ )

اىاَٞج٘ك موكاح قبثيخ ىيزتجٞق ىزَْٞخ ٍٖبهاد اىيغخ الأىَبّٞخ ٗقل اٍزَزع٘ا ثبىزْ٘م اىىنٛ عيجزىٔ 

 هٝجٞخ، ؽٞش أٌٍٖ اىاَٞج٘ك فٜ رَْٞخ اىزعبُٗ ٗرؾَِٞ رعيٌٞ اىيغخإىٚ اىلٗهح اىزل

(، أُ رْاٞىىن كهاٍىىخ Susanto; et al., 2021ٗأمىىلد كهاٍىىخ ٍىى٘ىاّ٘ ٗ)فىىوُٗ )

فٜ إعلاك اىيغخ ائّغيٞيٝخ ميغخ َٝنِ أُ ٝعىيى قىلهح اىتىلاة  Facebookاىلهً ثََبعلح 

 عيٚ اىنزبثخ الأكثٞخ ثْوٛ اٍزقلاً اىَعيٌ اٍزوارٞغٞبد رلهٌٝ ؽلٝضخ 

( اىىىٚ إَٔٞىىخ اٍىىزقلاً 2222ٗعيىىٚ اىََىىز٘ٙ اىعوثىىٜ اّىىبهد كهاٍىىخ )ثىىِ غٞىىلح، 

( 2222كهاٍىىىخ اىٍَ٘ىىىٚ )، ٗإٔٗىىىذ الأٍىىىبرنح اىغىىىبٍعِٞٞ ىْىىىجنبد اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ

ثزنضٞىى  ثىىواٍظ اىزىىلهٝت اىلاىٍىىخ ىيَعيَىىِٞ ٗاىزىىٜ رَىىٌٖ فىىٜ ىٝىىبكح فجىىوارٌٖ ّؾىى٘ اٍىىزقلاً 

( ّٜ ( إىىٚ رْىغٞا ائكاهح اىَلهٍىٞخ 2222ّجنبد اىز٘إو فٜ اىزعيٌٞ، مَب كعذ كهاٍىخ ٍْى

ىيَعيَىىِٞ عيىىٚ اٍىىزقلاً ّىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ ثَىىب قىىل ٝعىى٘ك ثبىابئىىلح عيىىٚ اىعَيٞىىخ 

 اىزعيَٞٞخ.

( إىىٚ ٗعى٘ك أصىو فعىبه ٗإٝغىبثٜ لاٍىزقلاً أكٗاد 2291كهاٍىخ اىجْىبهاد )ٗأّىبهد 

اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ عيىىىٚ رؾٖىىىٞو ٛيجىىىخ اىٖىىى  الاٗه اىضىىىبّ٘ٛ فىىىٜ ٍىىىبكح اىغغوافٞىىىب 

( إىىىٚ ٗعىى٘ك أصىىو إٝغىىبثٜ لاٍىىزقلاً ٍ٘اقىىا 2291ٗارغبٕىىبرٌٖ، ٗأّىىبهد كهاٍىىخ اىيٕواّىىٜ )

ىجىىىبد اىَوؽيىىىخ اىَزٍ٘ىىىتخ اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ عيىىىٚ اىزؾٖىىىٞو اىلهاٍىىىٜ ىتىىىلاة ٗٛب

 ٗاىضبّ٘ٝخ.

( إىٚ أُ ٍعيَىٜ اىؾبٍىت ثبىَوؽيىخ اىَزٍ٘ىتخ فىٜ 2297ٗأّبهد كهاٍخ الأؽَوٛ )
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ٍلْٝخ اىلٍبً ٍ٘افقىُ٘ ثلهعىخ عبىٞىخ عيىٚ ٗعى٘ك ٍع٘قىبد رعى٘ق اٍىزقلاً اىَعيَىِٞ ىْىجنبد 

( ثز٘ ٞىى  رتجٞىىق 2297اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ اىزىىلهٌٝ، ٗإٔٗىىذ كهاٍىىخ أثىى٘ هٍىىبُ )

 َبة فٜ رَْٞخ ٍٖبهاد اىزعيٌّ اىنارٜ ىلٙ اىتيجخ اىْبٛقِٞ ثغٞو اىعوثٞخّ.اى٘ار

ٗإٔٗىىٚ اىَىىؤرَو اىىىلٗىٜ الأٗه ثنيٞىىخ اىزوثٞىىخ افززَىىذ عبٍعىىخ ٍىىٕ٘بط ثَٖىىو، عىىبً 

ً ثعْىى٘اُ "اىَعيىىٌ ٍٗزتيجىىبد اىعٖىىو اىوقَىىٜ: ٍَبهٍىىبد ٗرؾىىلٝبد"، ثبىعَىىو عيىىٚ 2291

رتى٘ٝو اىَعيىٌ ٗروٕٞيىٔ هقَٞىبي، ىٞلاؽىق ر٘ ٞ  ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَىبعٜ فىٜ اىزىلهٌٝ، ٗ

 (.2222اىزَبهم اىنجٞو فٜ اىزؾ٘ه إىٚ اىعٖو اىوقَٜ ٍٗ٘امجخ اىزت٘ه اىعبىَٜ، )اىَٞل، 

ٗعتاب عيٚ ٍب ٍجق رزَضو ٍْنيخ اىجؾش اىؾبىٜ فٜ ٙع  اٍزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو 

خ اىضبّ٘ٝىخ عيىٚ الاعزَبعٜ فٜ اى٘اقا اىزلهَٝىٜ، ٗعىلً إقجىبه ٍعيَىٜ اىيغىخ اىعوثٞىخ ثبىَوؽيى

ر٘ ٞاٖب عيٚ اىوغٌ ٍِ عظٌ روصٞوارٖب ائٝغبثٞخ عيٚ اىعَيٞخ اىزلهَٝٞخ اىزىٜ رعىلكٕب أكثٞىبد 

 اىجؾش فٜ ٕنا اىَغبه. 

ٗعيٞىىٔ فقىىل رؾىىلكد اىَْىىنيخ، َٝنىىِ اىزٖىىلٛ ىٖىىب ٍىىِ فىىلاه ائعبثىىخ عيىىٚ اىَىىؤاه 

 اىوئٌٞ:

اىعوثٞىىخ ثبىَوؽيىىخ ٍىىب ٍع٘قىىبد اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ رعيىىٌٞ اىيغىىخ 

 اىضبّ٘ٝخ ٍِ ٗعٖخ ّظو ٍعيَٖٞب ثَلْٝخ علح؟

 أسئهخ انجحث:

 ٗٝزاوم ٍِ اىَؤاه اىوئٌٞ الأٍئيخ اىاوعٞخ اىزبىٞخ: 

ٍىىب ٍع٘قىىبد اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ رعيىىٌٞ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ ثبىَوؽيىىخ  -9

 اىضبّ٘ٝخ ٍِ ٗعٖخ ّظو ٍعيَٖٞب ثَلْٝخ علح؟ 

لٝواد عْٞخ اىلهاٍخ ٍِ ٍعيَىٜ اىيغىخ اىعوثٞىخ ثبىَوؽيىخ اىضبّ٘ٝىخ ٕو ر٘عل فوٗق ثِٞ رق -2

ؽى٘ه ٍع٘قىىبد اٍىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىو الاعزَىىبعٜ فىٜ رعيىىٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىىخ رعىيٙ ىىى  

 اىلٗهاد اىزلهٝجٞخ فٜ ٍغبه اىؾبٍت اٟىٜ(؟ -)اىَؤٕو اىعيَٜ، علك ٍْ٘اد اىقجوح

 أهذاف انجحث:

ز٘إو الاعزَبعٜ فىٜ رعيىٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ فىٜ اىزعوف عيٚ ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اى -9

 اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ٗعٖخ ّظو ٍعيَٖٞب ثَلْٝخ علح. 

اىنْ  عَب إما مبّذ ْٕبك فوٗق ماد كلاىخ إؽٖىبئٞخ ثىِٞ رقىلٝواد عْٞىخ اىلهاٍىخ ٍىِ  -2

ٍعيَٜ اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ؽ٘ه ٍع٘قىبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ رعيىٌٞ 

اىىلٗهاد اىزلهٝجٞىخ فىىٜ  -رعىيٙ ىى  )اىَؤٕىو اىعيَىٜ، عىلك ٍىْ٘اد اىقجىوحاىيغىخ اىعوثٞىخ 

 ٍغبه اىؾبٍت اٟىٜ(.

 يصطهحبد انجحث: 

 وسبئم انتىاصم الاجتًبػً

 ( ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ ثوّٖىىب: " رتجٞقىىبد رنْ٘ى٘عٞىىخ2222عىىوف إثىىوإٌٞ )
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اىوٍبئو اىٖى٘رٞخ  ؽلٝضخ رعزَل عيٚ اى٘ٝت ٍِ أعو اىز٘إو ٗاىزابعو ثِٞ اىجْو عِ ٛوٝق

اىَََ٘عخ، ٗاىوٍبئو اىَنز٘ثخ، ٗاىوٍىبئو اىَوئٞىخ، ٗرعَىو ٕىنٓ اىٍ٘ىبئو عيىٚ ثْىبء ٗراعٞىو 

اىَغزَعىىبد اىؾٞىّىخ فىىٜ اىزعيىىٌٞ فىىٜ ٍقزيىى  ثقىىبم اىعىىبىٌ، إم ٝقىىً٘ اىجْىىو ثَْىىبهمخ إزَبٍىىبرٌٖ 

 (71ٗأّْتزٌٖ ث٘اٍتخ ٕنٓ اىزتجٞقبد")ٓ

ثوّٖىب: ريىل اىٍ٘ىبئو اىوقَٞىخ اىََىزقلٍخ ٗرعوف ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ إعوائٞبي 

فٜ اىز٘إو ٕٜٗ: اىاَٞىج٘ك ٗرى٘ٝزو ٗإَّىزغواً ٗٝ٘رٞى٘ة ٗىْٞنىلُ، ٗاىزىٜ َٝنىِ ر٘ ٞاٖىب 

 فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ. 

ٕىى٘ ّىىجنخ ر٘إىىو اعزَىىبعٜ ٍغبّٞىىخ ٍْزْىىوح عيىىٚ ائّزوّىىذ، : Facebookاىاَٞىىج٘ك  .9

ٍ زٖاؾّبد أٗ ٕاؾبد ّقٖىٞخ، ٗرؾَٞىو اىٖى٘ه رََؼ ىيََزقلٍِٞ اىََغّيِٞ  ثئّْبء 

 (24، 2297ٗاىاٞلٝ٘، ٗإهٍبه اىوٍبئو إىٚ اىعبئيخ ٗاىيٍلاء ثٖلف اىز٘إو )قَؾٞخ، 

: ٕٗىى٘ رتجٞىىق ىزجىىبكه اىٖىى٘ه ّٗىىجنخ اعزَبعٞىىخ أٝٚىىب، ٝزىىٞؼ  Instagramالاَّىىزغواً  .2

فىىلٍبد  ىيََىىزقلٍِٞ اىزقىىبٛ ٕىى٘هح، ٍٗىىِ صىىٌ ٍْىىبهمزٖب فىىٜ ٓ ٍغَ٘عىىخ ٍزْ٘عىىخ ٍىىِ

 (941، 2297اىْجنبد الاعزَبعٞخ )أث٘ اىْٖو، 

: ٕىى٘ ٍ٘قىىا عيىىٚ ّىىجنخ ائّزوّىىذ رَينىىٔ ّىىومخ غ٘غىىو ٕٗىى٘ ٍٖىىزٌ Youtubeٝ٘رٞىى٘ة  .3

ثزجىىبكه اىاٞىىلٕٝ٘بد ٗعىىوٗ ٍىىب ٝؾٖىىو كافىىو اىىىلٗه ٗاىَغزَعىىبد اىَقزياىىخ. )كّىىلُ، 

2229) 

اىاَٞىىج٘ك،  : ٕىى٘ صىىبّٜ أّىٖو ٍ٘قىىا ىيز٘إىىو الاعزَىبعٜ عبىَٞىىب ثعىىل Twitterاىزى٘ٝزو  .4

 (2229ََٝؼ ىََزقلٍٔ ثنزبثخ اىزغوٝلاد )كّلُ، 

: ٝىىورٜ ثعىىل اىاَٞىىج٘ك ٗرىى٘ٝزو ٍىىِ ؽٞىىش ٍْىىزومٞٔ، أٛيىىق عىىبً  LinkedInىْٞنىىل إُ  .5

ىنْٔ ٍ٘عىٔ ىيَؾزىوفِٞ ٗاىَغزَىا اىَْٖىٜ ٗاى٘ ىبئ  ٗاىزَْٞىخ اىجْىوٝخ. )كّىلُ،  2223

2229) 

 يؼىقبد:

عَو اىزوث٘ٛ اىَؾلك، ٗرؾزبط إىىٚ ٍعبىغىخ ٕٜ الأٍجبة اىزٜ رؾ٘ه كُٗ رؾقٞق اىٖلف ٍِ اى

 (141، ٓ. 2221ىَ٘اعٖزٖب )إثوإٌٞ، 

ٗرعىىوف اىَع٘قىىبد إىىتلاؽب ثوّٖىىب الأٍىىجبة اىزىىٜ رؾىى٘ه كُٗ اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىو 

 الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ الاٍزقلاً الأٍضو، ٗرؾزبط إىٚ علاط.

 تؼهٍى انهغخ انؼزثٍخ

د ٗأّْتخ اىزلهٌٝ ٗاىزعيٌ، ٗاىزٜ رٖلف إىٚ إرقبُ اىيغخ اىعوثٞخ ٍٖٗبهارٖب ٍىِ عَيٞب

 (2221اٍزَبم ٗرؾلس ٗقواءح ٗمزبثخ )إثوإٌٞ، 

ٗٝعوف رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ إعوائٞبي ثوّٖب: عَٞىا اىََبهٍىبد اىزلهَٝىٞخ اىزىٜ ٝقىً٘ ثٖىب 

لهَٝىىٔ ىيتىىلاة فىىٜ ريىىل ٍعيىىٌ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ فىىٜ اىَوؽيىىخ اىضبّ٘ٝىىخ" ثٖىىلف رؾقٞىىق إٔىىلاف ر

 اىَوؽيخ.
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 انًزحهخ انثبَىٌخ

ٍوؽيىىخ كهاٍىىٞخ لاؽقىىخ ىيَوؽيىىخ اىَزٍ٘ىىتخ ٍٗىىبثقخ ىيَوؽيىىخ اىغبٍعٞىىخ ٗرجىىلأ ٍىىِ ثعىىل 

 اىقبٍَخ عْوح ٗؽزٚ اىضبٍْخ عْو ؽَت ّظبً اىزعيٌٞ ثبىََينخ اىعوثٞخ اىَع٘كٝخ.

 أهًٍخ انجحث 

 رجوى إَٔٞخ اىجؾش ٍِ فلاه اىْقبٛ اٟرٞخ:

 الأهًٍخ انُظزٌخ:  -1

رْجضق إَٔٞخ اىجؾش ٍِ إَٔٞخ اىيغخ اىعوثٞخ ٗرعيَٖٞب ٗرعيَٖب ٍٗؾبٗىىخ ر٘ ٞى  اىزقْٞىخ 

فىىىٜ رعيَٖٞىىىب، ؽٞىىىش ٍىىىزقلً اىلهاٍىىىخ إٛىىىبها ّظوٝىىىب ٝزْىىىبٗه ٍٗىىىبئو اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ 

ب ٗرتجٞقبرٖب فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ، ٝلعٌ اىز٘عىٔ ّؾى٘ اٍىزضَبه اىَعتٞىبد اىزقْٞىخ فىٜ رعيَٖٞى

 ٗرعيَٖب. 

 الأهًٍخ انتطجٍقٍخ: -2

 ٝؤٍو أُ راٞل ّزبئظ اىجؾش: 

  ٍقتتىىىٜ اىَْىىىبٕظ ٍٗت٘هٖٝىىىب   ٍىىىِ ؽٞىىىش اىزعىىىوف عيىىىٚ ٍع٘قىىىبد اٍىىىزقلاً ٍٗىىىبئو

 اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىَغبه اىزعيَٜٞ ٗاىٖع٘ثبد اىزٜ ر٘اعٔ اٍىزقلاٍٖب  ٍىِ أعىو

اىواععىخ اىزىٜ رَىٌٖ فىٜ  اقزواػ اىؾي٘ه اىعيَٞخ ىَ٘اعٖخ ٕنٓ اىٖع٘ثبد، ٗرقلٌٝ اىزغنٝخ

 إٍنبّبد ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رؾقٞق إٔلاف رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ. ر٘ ٞ 

   اىَْىىوفِٞ اىزوثىىِ٘ٝٞ فىىٜ ر٘عٞىىٔ ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ ّؾىى٘ ٍع٘قىىبد اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو

اىز٘إو الاعزَبعٜ فىٜ رعيىٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ، ٍَىب َٝىبعل عيىٚ إعىلاك اىجىواٍظ اىلاىٍىخ 

 مىل.ىَعبىغخ 

  ٍٜعيَٜ اىيغخ اىعوثٞخ فٜ اٛلاعٖىٌ عيىٚ ٍع٘قىبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبع

 فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ.

  ٌَٞاىجبؽضِٞ فٜ اىَغبه ؽٞش ٍزازؼ اىلهاٍخ اٟفبق أٍىبً اىجىبؽضِٞ ىلهاٍىبد رزعيىق ثزٖى

 .ثواٍظ روث٘ٝخ ىزَْٞخ اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ

 حذود انجحث: 

 ٝزؾلك اىجؾش ثبىَؾلكاد اٟرٞخ:

 اىؾلٗك اىَنبّٞخ: ٛجقذ اىلهاٍخ عيٚ اىَلاهً اىضبّ٘ٝخ ىيجِْٞ ثَلْٝخ علح. -

اىؾىلٗك اىيٍبّٞىخ: ٛجقىذ اىلهاٍىخ فىٜ ّٖبٝىخ اىاٖىو اىلهاٍىٜ الأٗه ٍىِ اىعىبً اىلهاٍىىٜ  -

9442 /9443.  ٕ 

ٍٗىىىبئو اىز٘إىىىو ً اىؾىىىلٗك اىَ٘ٙىىى٘عٞخ: اقزٖىىىود اىلهاٍىىىخ عيىىىٚ ٍع٘قىىىبد اٍىىىزقلا -

 الاعزَبعٜ فٜ رلهٌٝ اىيغخ اىعوثٞخ
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 الإطبر انُظزي

 يفهىو وسبئم انتىاصم الاجتًبػً

 Social Media( ّىىىىجنبد اىز٘إىىىىو الاعزَىىىىبعٜ )2296ٝعىىىىوف ّٖىىىىبه )

Networks ٍغَ٘عىىىخ ٍىىىِ اىزتجٞقىىىبد اىَورجتىىىخ ٗاىَزنبٍيىىىخ ٍىىىا ثعٚىىىٖب اىىىىجع٘ عجىىىو :)

ىيَعوفىىىخ ٗاىز٘إىىىو ّْٗىىىوٕب ٗرجبكىٖىىىب، ٗرزىىىٞؼ ٍْبقْىىىخ اى٘ٝىىىت، ٗرىىى٘فو اىْقىىىو ائىنزوّٗىىىٜ 

اىَعيٍ٘بد ٗاٟهاء ٗالأفنبه، ٍَب ٝعيى اىزواثٜ الاعزَبعٜ ثِٞ أفواك اىَغزَا، ٍِٗ أٍضيزٖىب 

 .( 965اىاٌٞ ث٘ك ٗر٘ٝزو ٗاىٞ٘رٞ٘ة ٗاى٘ارَبة ٗاى٘ٝنٜ ٗاىَلّٗبد ٍٗنبٝت )ٓ

ٍ٘اقىا عيىٚ ائّزوّىذ ( ّجنبد اىز٘إىو الاعزَىبعٜ ثوّٖىب 2294ٗٝعوف اثوإٌٞ ) 

رقىىلً ىرفىىواك فلٍىىخ اىز٘إىىو اىََىىزَو ثنىىو أّىىنبه اىزابعىىو ٍىىِ رجىىبكه اىَياىىبد ٗكهكّىىخ 

ٗهٍبئو ٍٗؾبكصبد، ٗمىل ثٖلف اٍزَواه الارٖبه الاعزَىبعٜ ٗرجىبكه اىَٖىبىؼ اىَْىزومخ 

ٕٗؤلاء الأفواك قل ٝنُّ٘٘ ٍزغبَِّٞ اٗ غٞو ٍزغبَِّٞ  ىنِ رغَعٖىٌ علاقىبد اعزَبعٞىخ أٗ 

 (.425َٞٞخ أٗ ٍْٖٞخ ٍْزومخ )ٓرعي

( ّىىىجنبد اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ: ٕىىىٜ ٍْظٍ٘ىىىخ ٍىىىِ 2297ٗٝعىىىوف أثىىى٘ اىْٖىىىو )

اىْجنبد ائىنزوّٗٞخ اىزٜ رََؼ ىيَْزوك فٖٞب ثئّْىبء ٍ٘قىا فىبٓ ثىٔ، ٍٗىِ صىٌ هثتىٔ عىِ 

ٛوٝق ّظبً اعزَبعٜ اىنزوّٜٗ ٍا أعٚبء )فوِٝ ىلٌٖٝ الإزَبٍبد ٗاىٖ٘اٝبد ّاَىٖب )ٓ 

941.) 

( ٍٗىىىبئو اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ ثوّٖىىىب: رتجٞقىىىبد اعزَبعٞىىىخ 2291ف اىَىىىٞل )ٗٝعىىىو

افزواٙٞخ رزٞؼ رنِ٘ٝ ٍغزَا رابعيٜ ثِٞ اىَعيَِٞ ٗاىتيجىخ ٗ ثىِٞ اىَعيَىِٞ ٗأٗىٞىبء الأٍى٘ه 

َٗٝنىىِ اٍىىزقلاٍٖب مىىوكٗاد ىيز٘إىىو ٗاىزابعىىو ثىىِٞ اىَعيَىىِٞ ٗاىتيجىىخ ٍىىِ فىىلاه رجىىبكه 

ٖىبهاد ٗاىقىٌٞ ٗاىَياىبد ٗاىوٍىبئو اىنزبثٞىخ ٗاىٖى٘رٞخ اىَعيٍ٘بد ٗالأفنبه ٗالارغبٕىبد ٗاىَ

ٗاىَوئٞخ عجو الأعٖىيح اىنمٞىخ أٗ عٖىبى اىؾبٍى٘ة ثٖىلف رعيٝىي اىىلٗه اىزوثى٘ٛ ٗاىزعيَٞىٜ 

 .(9246ىٖنٓ اىٍ٘بئو )ٓ 

( ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ: ثوّٖىب اىَ٘اقىا اىََىزقلٍخ 2296ٗٝعوف أثى٘ اّعٞىو )

فىىلاه ّىىجنخ ائّزوّىىذ ٗاىزىىٜ رَىىَؼ ىيَْىىزوك أٗ مٍ٘ىىٞيخ علٝىىلح ٍىىِ ٍٗىىبئو الارٖىىبه ٍىىِ 

اىََىىىزقلً ٍىىىِ اىز٘إىىىو ٍىىىا اٟفىىىوِٝ، ٗرقىىىلً اىعلٝىىىل ٍىىىِ اىقىىىلٍبد اىَعوفٞىىىخ ٗاىضقبفٞىىىخ 

 ( 972ٗالاعزَبعٞخ ٗالاقزٖبكٝخ ٗالاعزَبعٞخ، )ٓ 

ٗٝزٚؼ ٍىِ اىزعوٝاىبد اىَىبثقخ أُ ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ ٕىٜ: رتجٞقىبد ٗٝىت 

إىيُ٘ اعزَبعٞىب فَٞىب ثٞىٌْٖ، ٗرَىَؼ ثَْىبهمخ اىقجىواد اىزعيَٞٞىخ ٝزابعو فٖٞب الأفىواك ٗٝز٘

 ٗالاعزَبعٞخ ٗاىضقبفٞخ اىَْٖٞخ ثٌْٖٞ.

 أهًٍخ شجكبد انتىاصم الاجتًبػً:

ىقىىل إٔىىجؼ ٍ٘اقىىا اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ رَىىبهً كٗها فعىىبلا فىىٜ اىزىىوصٞو عيىىٚ ّىىجبة 

قىىو اىَعيٍ٘ىىبد ٗٛىىوػ ٗاىز٘عٞىىخ الاعزَبعٞىىخ ؽٞىىش رزَٞىىي ريىىل اىٍ٘ىىبئو ثقىىلهح فوٝىىلح عيىىٚ ّ
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اىَْىىنلاد، ؽٞىىش رعَىىو عيىىٚ رْىىنو ٍاىىبٌٕٞ اىْىىجبة رغىىبٓ اىنضٞىىو ٍىىِ اىقٚىىبٝب )اىىىلىَٜٞ، 

2222 ،341.) 

رقىىلً ٍعظىىٌ ثوٍغٞىىبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ عجىىو اى٘ٝىىت ٍغَ٘عىىخ ٍىىِ اىقىىلٍبد 

ىيََىىزقلٍِٞ ٍضىىو اىَؾبكصىىخ اىا٘هٝىىخ، ٗاىوٍىىبئو اىقبٕىىخ، ٗاىجوٝىىل ائىنزوّٗىىٜ، ٗاىاٞىىلٝ٘، 

ِ، ٍْٗىىبهمخ اىَياىىبد، ٗغٞوٕىىب ٍىىِ اىقىىلٍبد، ٗقىىل أؽىىلصذ رغٞىىواي مجٞىىواي فىىٜ مٞاٞىىخ ٗاىزىىلٗٝ

الارٖىىىبه، ٗاىَْىىىبهمخ ثىىىِٞ الأّىىىقبٓ، ٗاىَغزَعىىىبد، ٗرجىىىبكه اىَعيٍ٘ىىىبد، ؽٞىىىش رغَىىىا 

اىَلاٝىىِٞ ٍىىِ اىََىىزقلٍِٞ ؽَىىت اىغىىوٗ ٍْٖىىب، فْٖىىبك ّىىجنبد رغَىىا إٔىىلقبء اىلهاٍىىخ، 

اىَىىلّٗبد اىَٖىىغوح. ٗهغىىٌ رْىى٘م ريىىل ٗأفىىوٙ رغَىىا إٔىىلقبء اىعَىىو، ثبئٙىىبفخ ىْىىجنبد 

 (935-934، 2296اىٍ٘بئو فئّٔ ٝغَا ثْٖٞب فٖبئٔ أثوىٕب: )اىْٖوٛ، 

ٍؾزىىى٘ٙ اىَ٘قىىىا ٝقىىىً٘ ثجْبئىىىٔ اىََىىىزقلٍُ٘: ؽٞىىىش رزىىى٘فو ىيغَٞىىىا الأكٗاد اىَجزنىىىوح،  -9

ٗاىقىىلٍبد اىاعبىىىخ، ٗٝقىىً٘ مىىو ٍَىىزقلً ثجْىىبء ٍؾزىى٘ٙ ٕىىاؾزٔ، ٗثبىزىىبىٜ رزنىىُ٘ ّىىجنخ 

 ٖب ٍِ اىَؾز٘ٙ اىقبٓ ثنو ٍَزقلً.ٍزاوعخ لا ّٖبٝخ ى

اىز٘إىىو اىََىىزَو ثىىِٞ اىََىىزقلٍِٞ: اىز٘إىىو اىاعىىبه ىىىٌٞ فىىٜ الارٖىىبه اىَجبّىىو ثىىِٞ  -2

الأفواك، ٗإَّب ٕ٘ أُ رٖو ّْبٛبد، ٗأفجبه ٍَزقلً إىٚ ٍَزقلً )فو ثْىنو )ىىٜ كُٗ 

 رلفو ٝلٗٛ، َٗٝنِ أٝٚب اىزعيٞق عيٖٞب، ٗإثلاء اىوأٛ، ٗاىَْبقْخ.

ؾز٘ٙ اىَعوٗٗ: ؽٞش ٝزٌ إربؽىخ هٗاثىٜ ىيقىلٍبد ٗالأكٗاد اىزىٜ َٝنىِ اىزؾنٌ فٜ اىَ -3

اٍىىزقلاٍٖب فىىٜ إٙىىبفخ الإٔىىلقبء، ٗرؾلٝىىل ٍىىِ ٝوغىىت فىىٜ ٍْىىبٕلح أّْىىتزٔ، ٗأفجىىبهٓ، 

 ٗهٗاثٜ اىَ٘اقا، ٗاىٖاؾبد اىزٜ روغت فٜ عوٗ ٍؾز٘إب ىلٝٔ.

ىَىىب ىٖىىب ٍىىِ اىزابعيٞىىخ ثىىِٞ الأفىىواك: رعىىل ٕىىنٓ اىَ٘اقىىا ٍىىِ أمضىىو ٍ٘اقىىا اى٘ٝىىت اٍىىزقلاٍب  -4

ٍَٞىىىياد اعزَبعٞىىىخ رابعيٞىىىخ ثىىىِٞ عَٞىىىا أعٚىىىبئٖب، ؽٞىىىش رَىىىبعل عيىىىٚ رجىىىبكه اٟهاء، 

ٗاىزعجٞىىىو اىؾىىىو، ٗرْىىىغٞا الأفىىىواك عيىىىٚ هٕىىىل أفنىىىبهٌٕ، ٗرَىىىغٞيٖب ثٖىىىاخ ٍَىىىزَوح، 

ٍْٗبقْىىزٖب، ٗرَىىغٞو اىزعيٞقىىبد عيٖٞىىب، ٗأٝٚىىب ٍْىىبهمخ اىٖىى٘ه، ٗاىاٞىىلٝ٘، ٗاىَياىىبد 

 ثوّ٘اعٖب.

ياد ّىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ ٍغىىبه رعيىىٌٞ اىيغىىخ ٗٝىىوٙ اىجبؽىىش أُ إٔىىٌ ٍَٞىى

اىعوثٞخ اّٖب رى٘فو ثٞئىخ ىغ٘ٝىخ رابعيٞىخ رزىٞؼ ٍَبهٍىخ اىَٖىبهاد اىيغ٘ٝىخ ٍىِ رؾىلس ٗاٍىزَبم 

ٗمزبثخ ٗقواءح ٕٗى٘ ٍىب ٝىلعٌ اىَٖىبهاد ىىلٙ اىتىلاة فىٜ ٍغىبه ر٘ ٞى  اىيغىخ اىعوثٞىخ فىٜ 

 ٍ٘اق  ٗاقعٞخ.

 أَىاع شجكبد انتىاصم الاجتًبػً:

ك أّ٘ام اىْجنبد الاعزَبعٞخ ثزعلك إٔلافٖب ٍٗغبلارٖب، َٗٝنىِ ؽٖىو إَٖٔىب فَٞىب رزعل

 ٝيٜ:

 :Instagramإَستغزاو 

ٕ٘ ٍ٘قا ر٘إىو اعزَىبعٜ َٝىزقلً ثتوٝقىخ ٍَبصيىخ ثَعْىٚ أُ اىَْىبهمبد قٖىٞوح، 
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ٍا ٕٗ  اىٖ٘هح أٗ اىاٞلٝ٘ اىَْْ٘ه، ْٗٝزَو عيٚ مو ٍِ اىََز٘ٙ اىعبىٜ ىيٖ٘ه عبىٞىخ 

 & Bergströmٍٗقبٛا فٞلٝ٘ ٕغٞوح ٗرعل أكاح ىلارٖبه ٗاىز٘إو ثىِٞ الأفىواك )اىغ٘كح 

Bäckman, 2013). 

ٗٝىوٙ اىجبؽىىش أُ الاٍىىْزغواً ٍٗىىٞيخ ٍَٖىىخ فىىٜ رَْٞىىخ اىضقبفىىخ اىجٖىىوٝخ ٗاىزعجٞىىو عىىِ 

اىََُٚ٘ اىياظٜ ثتوٝقخ رَنىِ اىَزعيَىِٞ ٍىِ امزَىبة ٕى٘ه ثٖىوٝخ ىرىاىب  ٗرَْٞىخ فٖىٌ 

 اىْٔ اىَقوٗء.

 :LinkedInنٍُكذ اٌ 

( Reid Hoffman( عيىىٚ ٝىىل هٝىىل ٕ٘فَىىبُ )LinkedInٕىىََذ ّىىجنخ ىْٞنىىل إُ )

ً، ٕٗىىٜ ٍىىِ أمجىىو اىْىىجنبد الاعزَبعٞىىخ اىَْٖٞىىخ ٗاىَٖزَىىخ ثىىبىز٘ ٞ  ٗاىزتىى٘ٝو 2223عىىبً 

اىَْٖىىٜ ٗرجىىبكه اىقجىىواد اىَْٖٞىىخ ٗاىْقبّىىبد اىَْٖٞىىخ، ٍٗقىىو اىْىىجنخ فىىٜ اى٘لاٝىىبد اىَزؾىىلح 

لً أٝٚىىب فىىٜ اىزَىى٘ٝق الاعزَىىبعٜ ٗالاقزٖىىبكٛ ىيَؤٍَىىبد )ٕىىبهُٗ، الأٍوٝنٞىىخ، َٗٝىىزق

2297 ٓ ،941.) 

ٗرعىىل ّىىجنخ ىْٞنىىل إُ ٍىىِ إٔىىٌ ٍٗىىبئو الارٖىىبه اىزىىٜ رَىىزقلً فىىٜ اىعلاقىىبد اىعبٍىىخ 

ىيَؤٍَبد  ّظوا ىنّ٘ٔ اىْجنخ اىَٖزَخ ثْْو ٍعيٍ٘ىبد عىِ اىْىومبد ىيغَٖى٘ه، ٕٗى٘ إىٌ 

قىىىبد اىعبٍىىىخ ٍىىىِ فلاىٖىىىب ثزؾَىىىِٞ ٕىىى٘هح هٍىىىبىخ ىيَؤٍَىىىبد، ؽٞىىىش َٝنىىىِ أُ رقىىىً٘ اىعلا

 (.923، 2296اىَؤٍَبد ٗعنة اىغَٖ٘ه إىٖٞب )م٘ىي، 

ٗٝىىوٙ اىجبؽىىش أُ ٍ٘قىىا ىْٞنىىل إُ َٝنىىِ ر٘ ٞاىىٔ فىىٜ رَْٞىىخ ٍٖىىبهاد الأكاء اىَْٖىىٜ 

ىيَعيَىىِٞ ٗقىىبكح اىَىىلاهً ٍىىِ فىىلاه اٍىىزؾلاس ؽَىىبثبد ثىىبىَ٘قا ّْٗىىو فعبىٞىىبد رزَضىىو فىىٜ 

 َلاهً.ثواٍظ رَْٞخ ٍْٖٞخ ىََْ٘ثٜ اى

 :Whatsupانىاتسبة 

ْٕبك علح كٗافا لاٍزقلاً اى٘ارَبة فٜ عَيٞخ اىزعيٌٞ ٍىِ  ٕ٘ فلٍخ رواٍو ف٘هٛ، ٗ

 (694، 2291إَٖٔب: )اىعٞلاُ، 

اى٘ارَىىبة ٝىىلعٌ اىَْىىبٕظ اىلهاٍىىٞخ، ٍىىِ فىىلاه ٍغَ٘عىىبد كهاٍىىٞخ رؾاىىي اىتىىلاة عيىىٚ  -

 ٍواععخ اىلهًٗ ٗٛوػ الأٍئيخ ٗاىْقبُ اىزعيَٜٞ.

اى٘ربٍبة عيٚ ىهم هٗػ اىزعبُٗ ٗاىعَىو اىغَىبعٜ ٗاىىزعيٌ اىزْىبهمٜ ٗاىزابعىو َٝبعل  -

 ثِٞ اىَعيٌ ٗٛلاثٔ ٗثِٞ اىتلاة ثعٌٖٚ اىجع٘.

ٝزٞؼ اى٘ارَبة إٍنبّٞخ رجبكه اىَيابد ٗإهٍبه اىوٍىبئو ٍىِ فىلاه اىٍ٘ىبئٜ اىَزعىلكح ٍضىو  -

 اىٖ٘ه ٗاىاٞلٝ٘ ٗاىَيابد اىََعٞخ ٗاىوٍبئو اىْٖٞخ.

ٍْٖخ رابعيٞخ إىنزوّٗٞىخ ىيتيجىخ َٝىزتٞا ٍىِ فلاىٖىب مىو ٛبىىت أُ ٝعجىو َٝضو اى٘ارَبة  -

 عِ هأٝٔ اىقبٓ.

ٝىىلعٌ اى٘ارَىىبة اىَنبىَىىبد اىٖىى٘رٞخ ٍٗنبىَىىبد اىاٞىىلٝ٘ ٍغبّىىب ٗثغىى٘كح عبىٞىىخ، َٗٝنىىِ  -

 الاٍزعبّخ ثٔ فٜ ر٘ٙٞؼ اى٘اعجبد اىَني  ثٖب.
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ىَنبّٞىىخ ٗاىيٍبّٞىىخ ٝيٝىىل اى٘ارَىىبة اىضقىىخ ثىىِٞ اىَعيىىٌ ٗاىتىىلاة  لأّىىٔ ٝزقتىىٚ اىؾىى٘اعي ا -

 ٗاىْاَٞخ ثٌْٖٞ.

َْٝؼ رتجٞق اى٘ارَبة فوٕىخ لأٗىٞىبء الأٍى٘ه فىٜ اىز٘إىو ٍىا اىَْىوفِٞ عيىٚ رىلهٌٝ  -

 أثْبئٌٖ ٍِ أٍبمِ عَيٌٖ.

أٗ ٍياىىبد  PDFَٝىىَؼ رتجٞىىق اى٘ارَىىبة ثئهٍىىبه اىَياىىبد ثنبفىىخ ٕىىٞغٖب ٍىى٘اء ٍياىىبد  -

WORD .ٗغٞوٕب ٍِ اىَيابد 

 :Twitterتىٌتز 

به ٍا اىغَبٕٞو فٜ اىَؤٍَبد اىَقزياخ ىيعلاقبد اىؾ٘اهٝىخ ٍىِ رٍ٘عذ ٛوق الارٖ

(، ٕٗ٘ عجبهح عِ ٍْٖخ ٍٗىبئٜ اعزَبعٞىخ َٝىزقلٍٖب الأفىواك Twitterفلاه ٍ٘قا ر٘ٝزو )

ىيؾاب  عيٚ رؾلٝش الأفجبه اىَؾيٞخ ٗاىعبىَٞخ، ٕٗى٘ إؽىلٙ أثىوى اىقتى٘اد اىزىٜ رَىزقلٍٖب 

ٞىىخ، إٍىىب ٍىىِ فىىلاه اىْٖىى٘ٓ أٗ اىٖىى٘ه أٗ اىعلاقىىبد اىعبٍىىخ عجىىو ٍٗىىبئو ائعىىلاً الاعزَبع

ٍقبٛا فٞلٝ٘ ٗغٞوٕب ٍِ اىٍ٘بئو، فٖنٓ اىَْٖخ رََؼ ىيََزقلٍِٞ ثئهٍىبه هٍىبئو ٍى٘عيح 

عيٚ اىا٘ه ىغَٖى٘ه عىبىَٜ، فبىَْٖىخ اعزَبعٞىخ رابعيٞىخ، َٝىَؼ ئٍنبّٞىخ الارٖىبه اىؾى٘اه 

 (.  Kreun, 2016ٍَب َٝبعل عيٚ إقبٍخ علاقبد )

 (922، 2296ٓو ثقٖبئٔ إَٖٔب: )ٍيٌٞ، ٗٝزَٞي ثٔ ٍ٘قا ر٘ٝز  

إُ اىزلِٗٝ اىٖغٞو اىنٛ ٝعزَل عيٞٔ ٍ٘قا رى٘ٝزو ٝعىل عْٖىواي ٍَٖىب ىؾَىلاد اىعلاقىبد  -9

 اىعبٍخ ٗر٘إيٖب ٍا اىغَٖ٘ه.

ََٝؼ ر٘ٝزو ىيَزقِٖٖٞ فٜ اىعلاقبد اىعبٍخ ثبىز٘إو ٍا ٍغزَعبد ٍؾلكح ٗعَٖ٘ه  -2

 ٍَزٖلف ىٔ فٖبئٔ ٍعْٞخ.

ٍخ ٍِ فىلاه فوٝىق إكاهح الأىٍىبد اٍىزلاً اٍىزغبثبد ٍىوٝعخ ٍىِ رَزتٞا اىعلاقبد اىعب -3

 اىغَٖ٘ه اىََزٖلف ٗإٝغبك علاقبد ٍا اىغَٖ٘ه ثْنو ف٘هٛ.

ٝزٞؼ ٍ٘قا ر٘ٝزو اىاوٕخ فٜ اىَْبهمخ فىٜ اىْقىبُ ٍىا اىََىزقلٍِٞ ؽى٘ه ٍ٘ٙى٘عبد  -4

 رٌٖ اىغَٖ٘ه ٗاىغَعٞبد، ٗٝزٞؼ اىاوٕخ ىيغَٖ٘ه ثئٙبفخ رعيٞقبد ٗٗعٖبد اىْظو.

 :YouTubeٌىتٍىة 

ٝىى٘فو اىَ٘قىىا ىرّىىقبٓ الارٖىىبه ٗائعىىلاً ٗإىٖىىبً اٟفىىوِٝ عجىىو اىعىىبىٌ ٗٝعَىىو 

مَْٖخ ر٘ىٝا ىَْْئٜ اىَؾز٘ٙ الإٔيٜ ٗاىَعيْىِٞ، فىبىٞ٘رٞ٘ة رعىل أٝٚىب اؽىلٙ اىَْٖىبد 

اىضقبفىىخ اىزْىىبهمٞخ اىزىىٜ رومىىي عيىىٚ إّزىىبط اىضقبفىىخ، ٗلا ٍىىَٞب ٍىىِ فىىلاه ٍْىىبهمخ الأفىىواك ٍىىا 

ٗٝ٘رٞىى٘ة عيىىٚ ٗعىىٔ اىقٖىى٘ٓ ٗٝجىىلٗ أّىىٔ ٍْٖىىخ ٍاٞىىلح ىيقٞىىبً ثىىنىل ٍضىىو ثعٚىىٌٖ اىىىجع٘ 

ٍْبهمخ ٍيابد اىاٞلٝ٘، ؽٞش ٝقىلً اىزعجٞىو اىىنارٜ ٗاىعىوٗ اىىنارٜ اىىنٛ َٝىٌٖ فىٜ اىزَى٘ٝق 

 (.Franssen, 2015ىرعَبه ٗغٞوٕب )

ٗٝىىوٙ اىجبؽىىش اّىىٔ َٝنىىِ ر٘ ٞىى  اىٞ٘رٞىى٘ة فىىٜ ّْىىو ٍياىىبد اىاٞىىلٝ٘ ٗاىزىىٜ رزْىىبٗه 

 ٍضو اىقتبثخ ٗائىقبء ٗرَْٞخ اىَ٘إت اىيغ٘ٝخ.اّْتخ ىغ٘ٝخ 
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 استخذاو وسبئم انتىاصم الاجتًبػً فً انتؼهٍى

( إىىىٚ أٍىىجبة اٍىىزقلاً ٍعيَىىٜ اىَىىلاهً اىضبّ٘ٝىىخ فىىٜ 972، 2296أّىىبه أثىى٘ اّعٞىىو )

 الأهكُ ىْجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ ٕٜٗ:

 رََؼ ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ ثبىز٘إو ٍا الإٔلقبء -

 اىز٘إو الاعزَبعٜ اىاوٕخ ىيزعجٞو عِ اٟهاء ثؾوٝخ ٍتيقخ رزٞؼ ّجنبد -

 رْ٘م ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ عوٗ أّْتخ ٍقزياخ -

 اٍزنْبف ٛجٞعخ ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ ٗمىل ىؾلاصزٖب -

 رََؼ ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ ثبىزعوف إىٚ )فو أفجبه اىِ٘ٛ ٗاىعبىٌ -

بٝىىخ ىيَعيٍ٘ىىبد اىْقٖىىٞخ ثعنىىٌ اىَ٘اقىىا ٗرىى٘فو ّىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ اىؾَ

الأفوٙ رْجٔ اىزوثُ٘ٝ٘ لإَٔٞخ اىزعيٌٞ عجو ائّزوّىذ عٍَ٘ىب، ٍٗ٘اقىا اىْىجنبد الاعزَبعٞىخ 

( عيىٚ 2291فٖٕ٘ب، ٗروصٞوارٖب ائٝغبثٞخ فٜ ثٞئبد اىزعيٌٞ ٗاىزعيٌ، فقىل أمىلد اىؾىبهصٜ )

 ٝيٜ: َبأُ ر٘ ٞ  اىْجنبد الاعزَبعٞخ فٜ اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ ٝاٞل فٞ

 ىٝبكح كافعٞخ ائّغبى ٗاىزعيٌ -

 ىٝبكح الارغبٓ ائٝغبثٜ ّؾ٘ اىزعيٌ عجو اى٘ٝت -

 رعيٝي قلهاد اىَزعيٌ فٜ اىزعيٌ اىنارٜ ٗاىزعيٌ اىزعبّٜٗ. -

 ٍِ إٌٔ اىٍ٘بئٜ ىزجبكه اىَعيٍ٘بد -

 رعل أفٚو اىتوق ىيؾاظ، ٗأٍوعٖب ىلاٍزوعبم. -

 رؾاٞي اىَزعيٌ عيٚ اىجؾش ٗاىزؾوٛ. -

 اىٖ٘هح اىَْتٞخ فٜ ٛوٝقخ اىزلهٌٝ.اىزقئ ٍِ  -

( أُ ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ رىؤكٛ اىعلٝىل ٍىِ 913، 2291ٓٗممود ٍَى٘ )

 اىا٘ائل اىزوث٘ٝخ ٍْٖٗب:

إربؽخ اىاوٕخ ىيزابعو ٗاىزّ٘إو ٍا اٟفوِٝ: ؽٞش ر٘فو فوٕىبي ىيزابعىو ثىِٞ اىتىلاة  -

مٞىّىخ، ٗاىزىّىٜ رىى٘فو ثٞئىىخ ٍىىِ فىىلاه رىى٘فٞو رتجٞقىىبد الأعٖىىيح اىي٘ؽٞىّىخ ٗأعٖىىيح اىٖىىبر  اىنّ 

ٍوٝؾىىخ َٝنىىِ ٍىىِ فلاىٖىىب كٍىىظ اىَعيٍ٘ىىبد اىلهاٍىىٞخّ فىىٜ اىََىىبؽخ اىاعيٞىّىخ اىَقٖٖىىخ 

 ىيتلاة. 

كعٌ اىزعّيٌ اىزعّبّٜٗ: ر٘فو ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ اىعلٝىل ٍىِ الأكٗاد اىَاٞىلح اىزىّٜ  -

لٌٕ َٝنىىِ اٍىىزقلاٍٖب ئّْىىبء ٍغزَىىا رعيىىٌ رعىىبّٜٗ ٍىىِ فىىلاه ٍْىىبهمخ اىتىىلاة ٗريٗٝىى

ثبىَعيٍ٘بد  ؽٞش َٝنِ ىيَزعيَِٞ الاٍزابكح ٍِ ّجنبد اىزّ٘إو الاعزَبعٜ ٍِ فىلاه 

اىَىىَبػ ىٖىىٌ ثىىلف٘ه ّىىجنبد علٝىىلح ٍىىِ اىىىزعّيٌ اىزعّىىبّٜٗ، ٗاىزىّىٜ غبىجىىبي ٍىىب رىىلٗه ؽىى٘ه 

 ُّ ُّ ريجٖٞىىب ثٞئىىبد اىىىزعّيٌ اىزقّيٞلٝىّىخ. ٕٗنىىنا َٝنىىِ أ ٍٖىىبىؼ أٗ اّزَىىبءاد، ٗاىزىّىٜ لا َٝنىىِ أ

اىزّ٘إو الاعزَبعٜ ٍْزىلٙ َٝزىل فىبهط اىاٖى٘ه اىلهاٍىٞخّ اىزقّيٞلٝىّخ ٗاىزىّٜ ر٘فو ٍ٘اقا 

 رَنِ اىََزقلٍِٞ ٍِ الاَّٚبً إىٚ ٍغَ٘عبد ماد ٍٖبىؼ رعيَٞٞخّ ٍْزومخ.
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رَىىٖٞو اىىىزعّيٌ اىْْىىٜ: ؽٞىىش رىىلعٌ اىْىىجنبد الاعزَبعٞىّىخ اىىىزعّيٌ اىْْىىٜ، ٗائثىىلام، ٗؽىىو  -

الارغبٕىبد ثبئٙىبفخ إىىٚ رؾَىِٞ اىزؾّٖىٞو  اىَْنلاد، ٗاىزعّبُٗ، ٗاىزاّىبعلاد ٍزعىلكح

 اىلهاٍٜ ىيتلاة، ٗرَْٞخّ ٍٖبهاد اىزاّنٞو اىْبقل، ؽٞش ٝنُ٘ اىَزعيٌ ٕ٘ ٍؾ٘ه اىزعّيٌ.

ْٝغا عيٚ اىزعّيٌ اىنّارٜ: ؽٞش إُ ثٞئبد اىىزعّيٌ ّٗىجنبد اىز٘إىو الاعزَىبعٜ ٗٙىعذ  -

اىَعيٍ٘ىبد ٗاىىزعّيٌ  ََٕٗذ ىزَٞو اىزعّيٌ اىنّارٜ ؽٞىش ٝىزَنِ اىَزعيَىُ٘ ٍىِ اٍىزوعبم

 ثْنو أمضو فبعيٞخّ، ٗثبىزبّىٜ ٍٞؾَِ اىزؾّٖٞو اىلهاٍٜ ىيَزعيَِٞ.

رَْىىىٜ ٍٖىىىبهاد اىقىىىوُ اىؾىىىبكٛ ٗاىعْىىىوِٝ: ممىىىو عىىىلكاي ٍىىىِ ٍٖىىىبهاد اىقىىىوُ اىؾىىىبكٛ  -

و ٍىا اىَعيٍ٘ىبد اىوقَٞىّخ، ٗالاّزقىبه ٍىِ  ٍّ ٗاىعْوِٝ  ٍْٖب: ىقلهح عيٚ اىؾٖ٘ه ٗاىزعّب

اٞىىخ اٍىىزقلاٍٖب  ٗاىقىىلهح عيىىٚ رقىىٌ٘ٝ اىَعيٍ٘ىىبد اىوقَٞىّىخ مٞاٞىىخ اىؾٖىى٘ه عيٖٞىىب إىىىٚ مٞ

 ئصجبد ٕؾزٖب.

ٗٝىىىوٙ اىجبؽىىىش أُ ريىىىل اىا٘ائىىىل ٗالأكٗاه اىََٖىىىخ اىزىىىٜ رقىىىلٍٖب ّىىىجنبد اىز٘إىىىو 

الاعزَبعٜ ٝغت اُ ر٘عىٔ اىََىؤٗىِٞ عىِ اىزعيىٌٞ ٍىِ ٍىلٝوٛ ٍىلاهً ٍْٗىوفِٞ ٍٗعيَىِٞ 

 ّؾ٘ الإزَبً ثز٘ ٞاٖب فٜ عَيٞخ اىزعيٌٞ.

 هذا انذور انذي تؤدي فً انتؼهٍىيؼىقبد 

عيٚ اىوغٌ ٍِ ريل اىا٘ائل ٍِ ر٘ ٞ  ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ  إلا أُ ريىل   

 (2297اىا٘ائل ر٘اعٖٖب اىنضٞو ٍِ اىَع٘قبد، ٍِٗ إٌٔ ٍع٘قبد ٕنا اىلٗه: )اىََع٘ك، 

 ىٝبكح الأعجبء ائكاهٝخ ٗاىزنيٞابد اىزعيَٞٞخ ٍِ اىَعيَِٞ -

 و الارٖبه ثبئّزوّذ كافو اىَلهٍخ.ّلهح ر٘ف -

 ّلهح رلهٝت اىَعيَِٞ عيٚ اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ. -

 قيخ ٗعٜ اىَعيَِٞ ثوَٕٞخ اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ. -

اىْظو إىىٚ ّىجنبد اىز٘إىو الاعزَىبعٜ عيىٚ أّٖىب ّىجنبد روفٖٞٞىخ ٗىَٞىذ رعيَٞٞىخ أٗ  -

 رلهٝجٞخ.

إىَىىىبً اىَعيَىىىِٞ ثبىَٖىىىبهاد اىزنْ٘ى٘عٞىىىخ اىَْبٍىىىجخ لاٍىىىزقلاً ّىىىجنبد اىز٘إىىىو  قيىىىخ -

 الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ.

 اىْظبً اىزلهٝجٜ اىَبئل لا ٝلعٌ اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ. -

 ىٝبكح الأعجبء ائكاهٝخ ٗاىزنيٞابد اىزعيَٞٞخ ٍِ اىَعيَِٞ -

 اىَلهٍخ.ّلهح ر٘فو الارٖبه ثبئّزوّذ كافو  -

 ّلهح رلهٝت اىَعيَِٞ عيٚ اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ. -

( إٔىٌ ٍع٘قىبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ 524، 2222ٗممود ٍظٖو )

 فٜ اىزعيٌٞ ٕٜٗ:

 علً ر٘افو ائٍنبّبد ٗاىزغٖٞياد اىَبكٝخ فٜ اىَؤٍَبد اىزعيَٞٞخ. -

 ٌ ثَجت علً اىز٘إو اىَجبّو.ٍ٘ء اىاٌٖ أؽٞبّب ىلٙ اىَعيٌ ٗاىَزعي -
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 ٍقبٗف رزعيق ثبّزٖبك اىقٖٕ٘ٞخ ٗفقل الأٍبُ اىوقَٜ. -

 ٍيجٞخ اىتلاة ٗعلً رابعيٌٖ. -

 ٙع  مابٝخ اىَٖبهاد اىلاىٍخ عْل ثع٘ اىتيجخ لاٍزقلاً ٕنٓ اىٍ٘بئو. -

 ٙٞق اى٘قذ ىلٙ اىَعيٌ ٗاىتلاة. -

 مضوح علك اىتلاة ٕٗع٘ثخ ٍزبثعزٌٖ ثْنو ٍَزَو. -

 ( إىٚ علح ٍع٘قبد ٕٜ:2295بُ )مَب أّبه اىَلؽ

 علً الاقزْبم ثغلٗٙ اٍزقلاً ٕنٓ اىٍ٘بئو فٜ اىزلهٌٝ. -

 ٙع  كافعٞخ اىتلاة ىيزعيٌ ثبٍزقلاً اىزقْٞبد اىؾلٝضخ فٜ اىزلهٌٝ. -

 اىق٘ف ٍِ اٍزقلاً اىزتجٞقبد اىزقْٞخ اىوقَٞخ فٜ اىزلهٌٝ. -

 ٙع  اىَعوفخ ثٖنٓ اىٍ٘بئو ٗاىقلٍبد اىزعيَٞٞخ اىزٜ ر٘فوٕب. -

ع  اىؾىىى٘افي اىَبكٝىىىخ ٗاىَعْ٘ٝىىىخ ىز٘ ٞىىى  ّىىىجنبد اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ فىىىٜ ٙىىى -

 اىزلهٌٝ.

 ؽبعخ ر٘ ٞ  ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ إىٚ اى٘قذ ٗاىغٖل ٗاىقجوح. -

 ىٝبكح اىعتء اىزلهَٜٝ ٗائكاهٛ. -

 مضوح أعلاك اىتلاة فٜ اىْعت اىزٜ أكهٍٖب. -

 الاعزقبك ثوّٖب اّزٖبك ىيقٖٕ٘ٞخ اىاوكٝخ. -

 اىَعيَِٞ كٗهاد رلهٝجٞخ ثقٖ٘ٓ اٍزقلاً ريل اىْجنبد فٜ اىزعيٌٞ.عَل ريقٜ  -

 ٍٗبئو راعٞو كٗه ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ:

( علكا ٍِ اىٍ٘بئو ىزاعٞىو كٗه ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ 2293قلً اىَيهٗعٜ )

 فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ:

 ٍغٖب فٜ اىز٘إو اىنزىبثٜ ٍىا اىَعيَىِٞ ٗاىعىبىٌ رعيٝي اٍزقلاً اىتيجخ )ىرّزوّذ( ٗثوا

 اىقبهعٜ.

  ٜرقىىلٌٝ اىىىلٗهاد اىزلهٝجٞىىخ ىيتيجىىخ فىىٜ أٍىىٌ اٍىىزقلاً ائعىىلاً الاعزَىىبعٜ، ٗر٘ ٞاىىٔ فىى

 رَْٞخ ٍٖبهارٌٖ اىيغ٘ٝخ.

  كعٌ اٍزقلاً اىتيجخ اىنم٘ه ىجواٍظ )اىزنْ٘ى٘عٞب( ٗ)الاّزوّذ( فٜ اىز٘إو اىنزبثٜ ٍىا

 ث٘  جٜ ٗاىعِٞ، ٗرعيٝي صقبفخ اىز٘إو اىنزبثٜ اىزقْٜ ثٌْٖٞ.ٍعيٌَٖٞ، ٗمنىل ٍْبٛق أ

  ر٘عٞٔ قلهاد اىَعيَِٞ فٜ اٍىزقلاً )الاّزوّىذ( ّؾى٘ إٔىلاف رعيَٞٞىخ، ٗرى٘فٞو اىجىواٍظ

 اىزٜ رعيى ٍِ اٍزقلاٌٍٖ ىيزقْٞبد اىؾلٝضخ ٍا ٛيجزٌٖ.

  ٌٞثى٘ك( رلهٝت ٍعيَٜ اىيغخ اىعوثٞىخ عيىٚ اٍىزقلاً ٍٗىبئٜ ائعىلاً الاعزَىبعٜ )مىبىا

ٗ)اىز٘ٝزو( ّْٗو صقبرٖب، ٗاٍزضَبهٕب فٜ اىز٘إو اىنزبثٜ ٍىا اىتيجىخ ىزتى٘ٝو ٍٖىبهارٌٖ 

 اىنزبثٞخ.

  رىى٘فٞو ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ اىَْىىوفِٞ عيىىٚ اىٖىىاؾبد ائىنزوّٗٞىىخ اىقبٕىىخ ثبىتيجىىخ
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ىزىىلهٝت اىتيجىىخ عيىىٚ إٔىى٘ه اىز٘إىىو ائىنزوّٗىىٜ، ٗريٗٝىىلٌٕ ثبىزغنٝىىخ اىواععىىخ اىزىىٜ 

 ٗاىَلاٍخ اىيغ٘ٝخ ٗاىيغخ اىاٖٞؾخ عْل اىز٘إو اىنزبثٜ.رنَجٌٖ اىلقخ 

  رقٖىىٞٔ عىىبئيح ٍىىْ٘ٝخ ىيَعيَىىِٞ ٗاىتيجىىخ، ؽىى٘ه أفٚىىو اىَ٘اقىىا ائىنزوّٗٞىىخ ٍٗ٘اقىىا

اىز٘إو الاعزَبعٜ اىقبٕخ ثٌٖ، أعْٜ ريل اىزٜ رورقٜ ثبىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ اىزابعيٞخ ثىِٞ 

 اىتبىت ٗاىَعيٌ.

 انذراسبد انسبثقخ

(، إىىٚ اىزعىوف عيىٚ Susanto; et al., 2021ٍى٘ىاّ٘ ٗ)فىوُٗ )ٕىلفذ كهاٍىخ 

ىب  32إَٞخ اىاَٞج٘ك فٜ رعيٌٞ اىيغخ ائّغيٞيٝخ، رٌ فٖٞب اٍزقلاً اىَْٖظ اىزغوٝجٜ عيٚ  يَ ٍزعي

ب فٜ كهً رعيَٞىٜ ثََىبعلح  95فٜ اىيغخ ائّغيٞيٝخ ميغخ أعْجٞخ، ٌٍْٖ  يٍ ٗ  Facebookكه

ب فٜ فٖو كهاٍٜ رقيٞىلٛ، ٗأّى 95 يٍ بهد اىْزىبئظ إىىٚ أُ رْاٞىن كهاٍىخ اىىلهً ثََىبعلح كه

Facebook  فىىٜ إعىىلاك اىيغىىخ ائّغيٞيٝىىخ ميغىىخ َٝنىىِ أُ ٝعىىيى قىىلهح اىتىىلاة عيىىٚ اىنزبثىىخ

 الأكثٞخ ثْوٛ اٍزقلاً اىَعيٌ اٍزوارٞغٞبد رلهٌٝ ؽلٝضخ.

(، ٗإىىٚ ر٘ٙىٞؼ اىَاىبٌٕٞ Xuan, et al., 2020ٕٗلفذ كهاٍىخ أمَى٘اُ ٗ)فىوُٗ )

قلاً ٗكٗافا اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ ٗأصوٕب عيٚ رعيٌ ىغىخ علٝىلح. اىَزعيقخ ثبٍز

ؽٞش قبً اىجبؽضُ٘ ثبىزؾقٞق فٜ اىعلاقىخ ثىِٞ ٕىنٓ اىَزغٞىواد ٗرؾلٝىل رىوصٞو اىىلافا ٗ اٍىزقلاً 

ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ عيىىٚ الأكاء الأمىىبكَٜٝ ىيتىىلاة. ىٖىىنا اىغىىوٗ، ٗرىىٌ رتجٞىىق 

ىىب ى 397اىلهاٍىخ عيىٚ  يَ يغىخ اىعوثٞىىخ فىٜ ٍىذ عبٍعىىبد ٍقزىبهح. قىىبٍ٘ا ثزؾيٞىو اىجٞبّىىبد ٍزعي

. ممىىىىود اىْزىىىبئظ أُ ٕىىىىؤلاء اىَزعيَىىىِٞ ٍٗىىىىبئو SPSS  ٗSmartPLSاىنَٞىىىخ ثبٍىىىزقلاً 

 اىز٘إو الاعزَبعٜ أ ٖوٗا علاقخ مجٞوح ٍا اىلافا.

( إىىىٚ اىزعىىوف عيىىٚ ٍَىىز٘ٙ اٍىىزقلاً الأٍىىبرنح 2222ٕٗىىلفذ كهاٍىىخ )ثىىِ غٞىىلح، 

اىز٘إو الاعزَبعٜ: كهاٍخ ٍٞلاّٞخ ٍا أٍبرنح قٌَ عيً٘ ائعلاً. ٕىلفذ  اىغبٍعِٞٞ ىْجنبد

ٕىىنٓ اىلهاٍىىخ إىىىٚ اىزعىىوف عيىىٚ ٍىىلٙ اٍىىزقلاً الأٍىىبرنح اىغىىبٍعِٞٞ ثقَىىٌ عيىىً٘ ائعىىلاً 

ىْىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ  29ٗالارٖىىبه ٗعيىىٌ اىَنزجىىبد ثغبٍعىىخ اىؾىىبط ىقٚىىو ثبرْىىخ 

عزَىىبك عىىو اىَىىْٖظ اىٕ٘ىىاٜ اىزؾيٞيىىٜ ّظىىوا ٍٗغىىبلاد اٍىىزقلاٌٍٖ ىزيىىل اىْىىجنبد، ٗرىىٌ الا

ىَلائَزٔ ىَضو ٕنا اىْ٘م ٍىِ اىلهاٍىبد، مَىب رىٌ اٍىزقلاً الاٍىزجٞبُ ائىنزوّٗىٜ مىوكاح ىغَىا 

أٍزبم عىبٍعٜ. ٗقىل أ ٖىود اىلهاٍىخ  23اىجٞبّبد ٗاىَعيٍ٘بد ٍِ عْٞخ اىجؾش اىَزنّ٘خ ٍِ 

ح اىغىبٍعِٞٞ اىَجؾى٘صِٞ ىْىجنبد اىَٞلاّٞخ ٍغَ٘عخ ٍىِ اىْزىبئظ إَٖٔب:اٍىزقلاً عَٞىا الأٍىبرن

اىز٘إو الاعزَبعٜ، ٗرعل اىٖاؾخ اىَزبؽخ عو ّجنخ اىاَٞج٘ك الأمضو اٍزقلاٍب ٍىِ ٛىوف 

ٕىىؤلاء الأٍىىبرنح لأغىىواٗ ٍزعىىلكح ٝزٖىىلهٕب اىؾٖىى٘ه عيىىٚ ٍٖىىبكه اىَعيٍ٘ىىبد ىلاٍىىزابكح 

 ٍْٖب فٜ إّغبى ٍْبهٝا ثؾضٞخ علٝلح ٗإعلاك ٍؾبٙواد صوٝخ..

( إىىىىٚ كهاٍىىىخ ٗاقىىىا اٍىىىزقلاً ّىىىجنبد اىز٘إىىىو 2222)ٕٗىىىلفذ كهاٍىىىخ اىٍَ٘ىىىٚ 

الاعزَىىبعٜ فىىٜ رىىلهٌٝ اىيغىىخ ائّغيٞيٝىىخ ثبىَوؽيىىخ اىضىىبّ٘ٛ. رىىٌ اٍىىزقلاً اىَىىْٖظ اىٕ٘ىىاٜ 
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اىزؾيٞيىىٜ ٗرىىٌ اىزتجٞىىق عيىىٚ عْٞىىخ ٍىىِ ٍعيَىىٜ اىيغىىخ ائّغيٞيٝىىخ ثَؾبفظىىخ اىقىىوط ثبىََينىىخ 

الاٍزجٞبُ أكاح ىغَا اىجٞبّىبد. رجىِٞ  اىعوثٞخ اىَع٘كٝخ ٗاىتلاة ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ. رٌ اٍزقلاً

أُ ٛىىلاة اىَوؽيىىخ اىضبّ٘ٝىىخ ثَؾبفظىىخ اىقىىوط َٝىىزقلٍُ٘ ّىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ 

رعيىىٌ اىيغىىخ ائّغيٞيٝىىخ ثلهعىىخ ٍْقاٚىىخ، ٗمىىنىل َٝىىزقلً ٍعيَىى٘ اىيغىىخ ائّغيٞيٝىىخ ّىىجنبد 

اىزىٜ رَىٌٖ اىز٘إو ثلهعخ ٍْقاٚخ. ٗإٔٗذ ثزنضٞ  ثىواٍظ اىزىلهٝت اىلاىٍىخ ىيَعيَىِٞ ٗ

 فٜ ىٝبكح فجوارٌٖ ّؾ٘ اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو فٜ اىزعيٌٞ .

( إىٚ اىزعوف عيٚ إَٔٞخ اٍزقلاً اىاَٞج٘ك فٜ رلهٌٝ 2222ٕٗلفذ كهاٍخ )ٍْٚ، 

ٛلاة اىٖ  الأٗه صبّ٘ ٛ ٍِ ٗعٖخ ّظو ٍعيَٜ ٍٗعيَبد اىؾبٍت ثَلاهً إكاهح اىزعيىٌٞ 

( 947ٕىاٜ، ٗرنّ٘ىذ عْٞىخ اىلهاٍىخ ٍىِ )ثَْتقخ عبىاُ. ٗ اٍزقلٍذ اىلهاٍخ اىَىْٖظ اى٘

ٍعيٌ ٍٗعيَخ ؽبٍت. ٗرٌ إعلاك اٍىزجبّخ ىغَىا اىجٞبّىبد ّىَيذ إَٔٞىخ اٍىزقلاً اىاَٞىج٘ك فىٜ 

رقتٜٞ ٗرْاٞن ٗرقٌ٘ٝ رلهٌٝ ٛىلاة اىٖى  الأٗه صىبّ٘ ٛ. ٗقىل أ ٖىود اىْزىبئظ أُ ٍعيَىٜ 

ٍٖىىٌ  ثَْٞىىب  ٍٗعيَىىبد اىؾبٍىىت ْٝىىٞوُٗ إىىىٚ أُ اٍىىزقلاً اىاَٞىىج٘ك فىىٜ اىزقتىىٜٞ ىيزىىلهٌٝ

ؽٞش ثيه اىَزٍ٘ىٜ اىؾَىبثٜ اىزىلهٌٝ ٍٖىٌ عىلا  ٝؤملُٗ عيٚ أُ اٍزقلاً اىاَٞج٘ك فٜ رْاٞن

ٗأٝٚب ٝؤمىلُٗ عيىٚ أُ اٍىزقلاً اىاَٞىج٘ك فىٜ رقىٌ٘ٝ اىىلهً ؽٞىش ثيىه اىَزٍ٘ىٜ اىزىلهٌٝ 

ٌٍٖ علا، ٗأ ٖود اىْزبئظ أُ ٕنٓ الإَٔٞخ ىٌ رزوصو ثَزغٞوٛ اىغٌْ ٗاٍزقلاً اىاَٞىج٘ك فىٜ 

ٌٝ، ؽٞىىش أّىىبهد اىْزىىبئظ إىىىٚ عىىلً ٗعىى٘ك فىىوٗق كاىىىخ إؽٖىىبئٞب ّؾىى٘ إَٔٞىىخ اٍىىزقلاً اىزىىله

ٍعيَىىٜ ٍٗعيَىىبد اىؾبٍىىت ىياَٞىىج٘ك فىىٜ رىىلهٌٝ ٛىىلاة اىٖىى  الأٗه صىىبّ٘ٛ رجعىىب ىيغىىٌْ 

ٗاٍىىزقلاً اىاَٞىىج٘ك فىىٜ اىزىىلهٌٝ. ٗإٔٗىىذ اىلهاٍىىخ ثبٍىىزقلاً اىاَٞىىج٘ك ىزىىلهٌٝ ٍقىىوه 

ٝىىىخ ٗعقىىىل كٗهاد رلهٝجٞىىىخ ىَعيَىىىٜ ٍٗعيَىىىبد اىؾبٍىىىت ٗرقْٞىىىخ اىَعيٍ٘ىىىبد ثبىَوؽيىىىخ اىضبّ٘

 اىؾبٍت ؽ٘ه الاٍزقلاً الأٍضو ىياَٞج٘ك فٜ اىزلهٌٝ.

( إىىىىٚ كهاٍىىىخ أصىىىو اٍىىىزقلاً ٍ٘اقىىىا اىز٘إىىىو 2291ٕٗىىىلفذ كهاٍىىىخ اىيٕواّىىىٜ )

الاعزَىىىبعٜ عيىىىٚ اىزؾٖىىىٞو اىلهاٍىىىٜ ىتىىىلاة ٗٛبىجىىىبد اىَوؽيىىىخ اىَزٍ٘ىىىتخ ٗاىضبّ٘ٝىىىخ. 

اٍىىزقلٍذ اىلهاٍىىخ اىَىىْٖظ اىنَىىٜ، ٗرىىٌ عَىىا اىَعيٍ٘ىىبد ٍىىِ فىىلاه اٍىىزجبّخ، ٗمبّىىذ إٔىىٌ 

( 2.25ىىخ إؽٖىبئٞخ عْىل ٍَىز٘ٙ اىللاىىخ )اىْزبئظ عيٚ اىْؾ٘ اٟرٜ: لا ر٘عىل فىوٗق ماد كلا

ثِٞ ٍزٍ٘تبد اٍزقلاً ٍ٘اقا اىز٘إو الاعزَبعٜ ٍِ ٛلاة اىَوؽيىخ اىَزٍ٘ىتخ ٗاىضبّ٘ٝىخ 

( ثىِٞ 2.25رعيٙ ىَزغٞو اىعَو. لا ر٘عل فىوٗق ماد كلاىىخ إؽٖىبئٞخ عْىل ٍَىز٘ٙ اىللاىىخ )

تخ ٗاىضبّ٘ٝىىخ ٍزٍ٘ىىتبد اٍىىزقلاً ٍ٘اقىىا اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ ٍىىِ ٛىىلاة اىَوؽيىىخ اىَزٍ٘ىى

( ثىِٞ 2.25رعيٙ ىَزغٞو اىغٌْ. لا ر٘عل فوٗق ماد كلاىخ إؽٖىبئٞخ عْىل ٍَىز٘ٙ اىللاىىخ )

ٍزٍ٘ىىتبد اٍىىزقلاً ٍ٘اقىىا اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ ٍىىِ ٛىىلاة اىَوؽيىىخ اىَزٍ٘ىىتخ ٗاىضبّ٘ٝىىخ 

رعىىيٙ ىَزغٞىىو اىزقىىلٝو الأمىىبكَٜٝ. لا ر٘عىىل فىىوٗق ماد كلاىىىخ إؽٖىىبئٞخ عْىىل ٍَىىز٘ٙ اىللاىىىخ 

ِ ٍزٍ٘تبد اٍزقلاً ٍ٘اقا اىز٘إو الاعزَبعٜ ٍِ ٛىلاة اىَوؽيىخ اىَزٍ٘ىتخ ( ث2.25ٞ)

ٗاىضبّ٘ٝخ رعيٙ ىَزغٞو اىَوؽيخ اىلهاٍٞخ. إٔٗذ اىلهاٍىخ ثٚىوٗهح عَىو كٗهاد ىيتىلاة 
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 فٜ مٞاٞخ ر٘ ٞ  ٍٗبئو اىز٘إو ىوفا ٍَز٘ٙ رؾٖٞيٌٖ اىلهاٍٜ.

اىٞ٘رٞىى٘ة فىىٜ ( إىىىٚ اىزعىىوف عيىىٚ ٗاقىىا اٍىىزقلاً 2297ٕٗىىلفذ كهاٍىىخ الأؽَىىوٛ )

رىىلهٌٝ ٍىىبكح اىؾبٍىىت اٟىىىٜ ىيَوؽيىىخ اىَزٍ٘ىىتخ ثَلْٝىىخ اىىىلٍبً ٍىىِ ٗعٖىىخ ّظىىو اىَعيَىىِٞ .  

اٍىىزقلً اىَىىْٖظ اىٕ٘ىىاٜ اىََىىؾٜ . ثْىىبءي عيىىٚ ٍْىىنيخ اىلهاٍىىخ ٗإٔىىلافٖب فقىىل رؾىىلك ٍغزَىىا 

اىلهاٍخ اىََزٖلف فٜ عَٞا ٍعيَٜ اىؾبٍت اٟىٜ ىيَوؽيىخ اىَزٍ٘ىتخ ثَلْٝىخ اىىلٍبً، ىيعىبً 

( ٍعيَىبي، ّٗظىواي ىتجٞعىخ اىلهاٍىخ اىٕ٘ىاٞخ 63ٕ ، ٗاىجبىه عىلكٌٕ )9431/ 9437ٍٜ اىلها

فقل اٍزقلً اىجبؽش أكاح الاٍزجبّخ ىلهاٍىزٔ مىوكاح ىغَىا اىجٞبّىبد اىلاىٍىخ، ٗرنّ٘ىذ الاٍىزجبّخ 

رٕ٘ىىيذ . ( عجىىبهح ثعىىل رؾنَٖٞىىب رقىىٌٞ ٍزغٞىىواد اىلهاٍىىخ42فىىٜ ٕىى٘هرٖب اىْٖبئٞىىخ ٍىىِ )

غزَا اىلهاٍخ ٍِ ٍعيَٜ اىؾبٍت اٟىىٜ ثبىَوؽيىخ اىَزٍ٘ىتخ ثَلْٝىخ اىلهاٍخ إىٚ أُ أفواك ٍ

اىلٍبً ٍ٘افقِٞ ثلهعخ عبىٞخ عىلاي عيىٚ اىَقزوؽىبد اىزت٘ٝوٝىخ ىزاعٞىو اٍىزقلاً اىٞ٘رٞى٘ة فىٜ 

رلهٌٝ اىؾبٍت اٟىٜ، ٍِٗ إٌٔ ٕنٓ اىَقزوؽبد :ر٘عٞخ اىتلاة ثَقبٛو الاٍىزقلاً اىَىيجٜ 

ٞ٘رٞ٘ة فبٕخ ثَبكح اىؾبٍت اٟىٜ رغتىٜ ٍ٘ٙى٘عبد ىَ٘قا اىٞ٘رٞ٘ة، ٗٗع٘ك قْبح عيٚ اى

اىَقىىوه ، ٗاىزومٞىىي عيىىٚ كعىىٌ اىغٖىى٘ك ىزؾَىىِٞ اىَْىىبٕظ ٗرؾ٘ٝيٖىىب إىىىٚ ٍْىىبٕظ رومىىي عيىىٚ 

 اٍزقلاً اىزقْٞخ فٜ اىزلهٌٝ ٍبكح اىؾبٍت .

 انُتبئج انًستخهصخ يٍ انذراسبد انسبثقخ:

زبثىخ الأكثٞىخ ثْىوٛ ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ َٝنِ أُ ٝعيى قلهح اىتلاة عيٚ اىن -9

 اٍزقلاً اىَعيٌ اٍزوارٞغٞبد رلهٌٝ ؽلٝضخ.

ْٕىىبك رىىوصٞو إٝغىىبثٜ اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ عيىىٚ الأكاء الأمىىبكَٜٝ  -2

 ىيتلاة.

َٝىىىزقلً اىَعيَىىىُ٘ ّىىىجنبد اىز٘إىىىو الاعزَىىىبعٜ، فىىىٜ اىؾٖىىى٘ه عيىىىٚ ٍٖىىىبكه  -3

 اىَعيٍ٘بد.

عزَىىبعٜ فىىٜ اىىىزعيٌ اىيغىىخ ٛىىلاة اىَوؽيىىخ اىضبّ٘ٝىىخ َٝىىزقلٍُ٘ ّىىجنبد اىز٘إىىو الا -4

 ثلهعخ ٍْقاٚخ.

ٝوٙ ثع٘ اىَعيَِٞ أُ اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَىبعٜ فىٜ اىزقتىٜٞ ىيزىلهٌٝ  -5

.ٌٍٖ 

ٝ٘عل أصو إٝغبثٜ لاٍزقلاً ّىجنبد اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ رَْٞىخ ثعى٘ اىَٖىبهاد  -6

 ىلٙ اىتلاة.

بد اىز٘إىو ر٘عل ثع٘ اىٖع٘ثبد اىزٜ ر٘اعٔ اىتلاة ٗاىَعيَِٞ عْل ر٘ ٞ  ّجن -7

الاعزَىىبعٜ فىىٜ اىزعيىىٌٞ ٍْٖىىب: ٙىىع  ّىىجنخ الاّزوّىىذ فىىٜ ٍجىىبّٜ اىنيٞىىخ أٗ اىَلهٍىىخ، 

 ٗٙع  فوٓ اىز٘إو ٍا الأٍبرنح. 

 ٍَز٘ٙ اٍزقلاً ٍ٘اقا اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزلهٌٝ ىلٙ اىَعيَِٞ ٍزٍٜ٘. -1
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 أهى يب تتًٍز ثه انذراسخ انحبنٍخ:

اىَىبثقخ فىىٜ رْبٗىٖىب ىَع٘قىىبد اٍىزقلاً ٍٗىىبئو رزَٞىي اىلهاٍىخ اىؾبىٞىىخ عىِ اىلهاٍىىبد 

اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ٍِ ٗعٖخ ّظو ٍعيَٖٞب ثَلْٝىخ 

علح، ؽٞش رغتٜ فغ٘ح ّقىٔ اىجٞبّىبد عىِ ٍغزَىا ٍعيَىٜ اىيغىخ اىعوثٞىخ ثبىَوؽيىخ اىضبّ٘ٝىخ 

ٜ فىٜ اىزعيىٌٞ ثبىََينىخ اىعوثٞىخ ثَلْٝخ علح فٜ ٍ٘ٙ٘م اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبع

 اىَع٘كٝخ.

ٗقىىل اٍىىزابك اىجبؽىىش ٍىىِ اىلهاٍىىبد اىَىىبثقخ فىىٜ ائؽَىىبً ثَْىىنيخ اىلهاٍىىخ ٕٗىىٞبغخ 

 أٍئيزٖب ٗثْبء اكاح عَا اىجٞبّبد ٗفٜ راَٞو ٍْٗبقْخ اىْزبئظ.

 يُهج انذراسخ:

ىزؾقٞق إٔلاف اىلهاٍخ اٍزقلً اىجبؽش اىَىْٖظ اىٕ٘ىاٜ ىَْبٍىجزٔ ىَ٘ٙى٘م اىجؾىش  

ؽٞش َٝعٚ ٕنا اىَْٖظ إىٚ ٕٗ   ٘إو أٗ أؽلاس أٗ أّىٞبء ٍعْٞىخ، ٗعَىا ٍىب ٝزعيىق ثٖىب 

ٍِ ثٞبّبد، ٗرقوٝو ؽبىزٖب مَب ٕٜ عيٞٔ فٜ اى٘اقا، ٗر٘ٙٞؼ اىعلاقىخ ثىِٞ أثعبكٕىب ٗاٍىزْزبط 

 (. 2291الأٍجبة اىنبٍْخ ٗهاءٕب )كهِٗٝ، 

 يجتًغ انذراسخ:

خ فىىٜ اىَوؽيىىخ اىضبّ٘ٝىىخ ثَلْٝىىخ عىىلح ٝزنىىُ٘ ٍغزَىىا اىلهاٍىىخ ٍىىِ ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىى

ٕى ، ٗرىٌ رقىلٌٝ ٛيىت ئكاهح اىزعيىٌٞ ثغىلح ىيؾٖى٘ه عيىٚ 9442/9443فلاه اىعبً اىلهاٍٜ 

 ( ٍعيَب.561ثٞبّبد إؽٖبئٞخ رزعيق ثوعلاك اىَغزَا، ؽٞش ثيه علكٌٕ )

 ػٍُخ انجحث:

خ ٍىىِ رىىٌ افزٞىىبه عْٞىىخ ٍَضيىىخ عْىى٘ائٞب ٍىىِ ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ فىىٜ اىَوؽيىىخ اىضبّ٘ٝىى

ٍغزَا اىلهاٍخ، ؽٞش رٌ افزٞبه ٍلهٍزِٞ إؽلإَب ؽنٍ٘ٞخ ٗاىضبّٞخ إٔيٞخ ٍِ ٍنبرت اىَلْٝىخ 

( ٍنبرىىت ٗرىىٌ افزٞىىبه ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ فىىٜ مىىو ٍلهٍىىزِٞ ثوٍىىي٘ة 1ٗاىجىىبىه عىىلكٕب )

 ( ٍعيَب ىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ثَلْٝخ علح.229اىؾٖو اىْبٍو، ٗثيه ؽغٌ اىعْٞخ )

 انجحث:أدواد 

ثعىىل الاٛىىلام عيىىٚ اىلهاٍىىبد اىَىىبثقخ ٗأكثٞىىبد اىجؾىىش اىَزٖىىيخ ثبىَ٘ٙىى٘م، قىىبً 

فىٜ اىجبؽش ثزٌَٖٞ أكاح عَا اىجٞبّىبد   ٗعجىبهح عىِ اٍىزجبّخ رٚىَْذ عىلكا ٍىِ اىعجىبهاد، 

 ( فقوح،.92اىٖ٘هح الأٗىٞخ رنّ٘ذ الاٍزجبّخ ٍِ )

 صذق الاستجبَخ 

قىخ الأكاح ثبئٛىبه اىْظىوٛ، ٗعوٙىٖب ىيزؾقق ٍِ ٕلق الاٍزجبّخ قبً اىجبؽىش ثَتبث

عيٚ ٍغَ٘عخ ٍِ اىَؾنَِٞ ٍِ اىَقزِٖٞ ٍِٗ الأمبكَِٝٞٞ، ٗٛيت ٌٍْٖ إثىلاء اىىوأٛ عىِ 

ٍلٙ ٕلق ٕٗلاؽٞخ مو فقوح ٍِ فقواد الاٍىزجبّخ، ثٖىلف اىزومىل ٍىِ ٕىلق مىو فقىوح ٍىِ 

لاد اىزىٜ فقواد الاٍزجبّخ ٍٗلاءٍزٖب لإٔلاف اىجؾش، ٗقىل ٛيىت ٍىٌْٖ اىجبؽىش إكفىبه اىزعىلٝ

 ٝوّٖٗب ٍْبٍجخ ٍ٘اء ثبىؾنف أٗ ائٙبفخ أٗ إعبكح ٕٞبغخ اىاقوح
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 انؼٍُخ الاستطلاػٍخ: 

ٗاىزىىٜ ٕىىلفذ اىىىٚ ؽَىىبة اىْىىوٗٛ اىَىىٞنٍ٘زوٝخ  –رنّ٘ىىذ اىعْٞىىخ الاٍىىزتلاعٞخ 

، افزٞىود ىيغخ اىعوثٞخ فىٜ اىَوؽيىخ اىضبّ٘ٝىخ ثَلْٝىخ عىلح ( ٍعيَب32ٍِ ) –لأكٗاد اىلهاٍخ 

 ّاٌ ٍغزَا اىلهاٍخ. ثتوٝقخ عْ٘ائٞخ ٍِ 

 صذق الاتسبق انذاخهً:

ٝقٖىل ثٖىىلق الارَىبق اىىىلافيٜ ٍىلٙ ارَىىبق مىو عجىىبهح ٍىِ عجىىبهاد الاٍىزجبّخ ٍىىا 

اىلهعخ اىنيٞخ ىيَقٞبً، ٗقل قىبً اىجبؽىش ثزتجٞىق الاٍىزجبّخ ثعىل اىزومىل ٍىِ اىٖىلق اىظىبٕوٛ 

اىعْٞىىخ  ( ٍعيَىىب ٍىىِ ٍغزَىىا اىلهاٍىىخ ٍٗىىِ غٞىىو32عيىىٚ ٍىىِ فىىلاه رتجٞىىق الأكاح عيىىٚ )

الأٍبٍٞخ،، ؽٞىش اٍىزقلً ٍعبٍىو اهرجىبٛ ثٞوٍىُ٘ ىؾَىبة ٍعبٍىو الاهرجىبٛ ثىِٞ كهعىخ مىو 

عجبهح ٍا اىلهعىخ اىنيٞىخ ىيَؾى٘ه اىىنٛ رْزَىٜ إىٞىٔ، ٗمىىل ىيزومىل ٍىِ ٍىلٙ رَبٍىل ٗرغىبٌّ 

 (:  9عجبهاد الاٍزجبّخ، مَب ٝ٘ٙؼ مىل اىغلٗه)

ثبىلهعخ اىنيٞخ ىيَؾ٘ه اىنٛ رْزَٜ (: ٍعبٍو اهرجبٛ ثٞوٍُ٘ ىلهعخ مو عجبهح 9علٗه )

 (32إىٞٔ )ُ=
 ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ اىَؾ٘ه

 7 6 5 4 3 2 9 هقٌ اىعجبهح

 **2.631 **2.127 **2.722 *2.133 **2.672 **2.411 **2.522 ٍعبٍو الاهرجبٛ

اىللاىخ 

 ائؽٖبئٞخ
 كاه كاه كاه كاه كاه كاه كاه

 92 99 92 1 1 هقٌ اىعجبهح

 
 **2.771 **2.415 **2.736 **2.721 **2.791 ٍعبٍو الاهرجبٛ

اىللاىخ 

 ائؽٖبئٞخ
 كاه كاه كاه كاه كاه

 (2.29( ** كاه اؽٖبئٞبي عْل ٍَز٘ٙ )2.25* كاه اؽٖبئٞبي عْل ٍَز٘ٙ )

( أُ عَٞىىىا قىىىٌٞ ٍعىىىبٍلاد الاهرجىىىبٛ ثىىىِٞ فقىىىواد الاٍىىىزجبّخ 9ٝزٚىىىؼ ٍىىىِ عىىىلٗه )

(، 2.25ٗاىلهعخ اىنيٞخ ىيَؾ٘ه اىنٛ رْزَىٜ إىٞىٔ اىاقىوح كاه إؽٖىبئٞبي عْىل ٍَىز٘ٙ اىللاىىخ )

( 2.415ؽٞىىش رواٗؽىىذ قَٞىىخ ٍعبٍىىو الاهرجىىبٛ ٍىىب ثىىِٞ )( 2.29ٗعْىىل ٍَىىز٘ٙ اىللاىىىخ )

(ٗ2.133) 

 ثجبد الاستجبَخ: 

رعتىىٜ الاٍىىزجبّخ ّزىىبئظ ٍزقبهثىىخ، أٗ ّاىىٌ اىْزىىبئظ إما ٍىىب  ٝقٖىىل ثضجىىبد الاٍىىزجبّخ أُ

اٍزقلً أمضو ٍِ ٍوح، ٗفٜ  ىوٗف ٍزَبصيىخ، ٗىقٞىبً ٍىلٙ صجىبد الاٍىزجبّخ اٍىزقلً اىجبؽىش 

( ىيزومىىل ٍىىِ اىضجىىبد، ؽٞىىش ثيىىه ٍعبٍىىو اىضجىىبد اىعىىبً ىيَقٞىىبً Alphaافزجىىبه أىاىىب موّٗجىىبؿ )

ا ٍَب ٝله عيٚ صجىبد الاٍىزجبّخ ثََىز٘ٙ ( ئعَبىٜ فقواد الاٍزجبّخ، ثََز٘ٙ ٍورا2.119)

 عٞل.
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 الاستجبَخ فً صىرته انُهبئٍخ:

( عجبهح، ٝزٌ ائعبثخ عيٖٞب ثبلاٍىزغبثبد 92رزنُ٘ الاٍزجبّخ فٜ ٕ٘هرٖب اىْٖبئٞخ ٍِ ) 

غٞو ٍ٘افق ثْلح( ىزقبثىو اىىلهعبد  -غٞو ٍ٘افق -ٍ٘افق إىٚ ؽل ٍب  -ٍ٘افق  -)ٍ٘افق ثْلح 

 ز٘اىٜ.( عيٚ اى9، 2، 3، 4، 5)

 الأٍبىٞت ائؽٖبئٞخ:

 قبً اىجبؽش ثبٍزقلاً الأٍبىٞت ائؽٖبئٞخ اىزبىٞخ فٜ عَا ٗرؾيٞو اىجٞبّبد:

 ٍعبٍو اهرجبٛ ثٞوٍُ٘ ىيزومل ٍِ ٍلٙ رَبٍل ٗرغبٌّ عجبهاد الاٍزجبّخ،  -9

 ( ىيزومل ٍِ صجبد الاٍزجبّخ.Alphaافزجبه أىاب موّٗجبؿ ) -2

ٝخ ىلهعخ ٍع٘قبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو اىَزٍ٘تبد اىؾَبثٞخ ٗالاّؾوافبد اىَعٞبه -3

 الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ

 One Wayافزجىىىبه د ىعْٞزىىىِٞ ٍَىىىزقيزِٞ، ٗافزجىىىبه رؾيٞىىىو اىزجىىىبِٝ الأؽىىىبكٛ ) -4

ANOVA.ىياوٗق فٜ الاٍزغبثبد ) 

 َتبئج انذراسخ

 َتبئج الإجبثخ ػٍ انسؤال الأول:

 وانذي َصه:نلإجبثخ ػهى انسؤال الأول 

 ٍب ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ؟

رىىٌ اٍىىزقلاً اىَزٍ٘ىىتبد اىؾَىىبثٞخ ٗالاّؾوافىىبد اىَعٞبهٝىىخ، مَىىب ٕىى٘ ٍ٘ٙىىؼ فىىٜ 

 (2علٗه )

(: اىَزٍ٘تبد اىؾَبثٞخ ٗالاّؾوافبد اىَعٞبهٝخ ىَع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو 2علٗه )

 الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخاىز٘إو 

 انتزتٍت الاَحزاف انًتىسط انؼجبراد

ٍىىىى٘ء اٍىىىىزقلاً ثعىىىى٘ اىتىىىىلاة ىْىىىىجنبد اىز٘إىىىىو 

 الاعزَبعٜ. 
4.92 2.15 9 

ىٝىىىبكح اىعىىىتء اىزلهَٝىىىٜ ٗائكاهٛ عيىىىٚ ٍعيىىىٌ اىيغىىىخ 

 اىعوثٞخ. 
4.29 2.15 2 

ٙىىع  اىؾىى٘افي اىَبكٝىىخ ٗاىَعْ٘ٝىىخ اىلاىٍىىخ ىز٘ ٞىى  

 ريل اىَ٘اقا فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ. 
4.29 2.12 3 

عىىىلً ٗعىىى٘ك أكىىىىخ إهّىىىبكٝخ ىنٞاٞىىىخ اٍىىىزقلاً ٍٗىىىبئو 

 .اىز٘إو فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ
3.14 2.12 4 

الاعزقىىبك ثىىوُ ٍ٘اقىىا اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ قىىل رْزٖىىل 

 فٖٕ٘ٞبد اىَعيَِٞ ٗاىتلاة فٜ رعيٌ اىيغخ اىعوثٞخ. 
3.11 9.22 5 

قيىىخ اىجىىواٍظ اىزلهٝجٞىىخ اىزقْٞىىخ اىزىىٜ رؤٕىىو اىَعيىىٌ عيىىٚ 

 ر٘ ٞ  اىزقْٞخ فٜ رعيٌ اىيغخ اىعوثٞخ. 
3.16 2.14 6 
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رؾزبط ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ اىٚ ٗقذ ٗعٖل فىٜ 

 رعيٌ اىيغخ اىعوثٞخ. 
3.71 9.23 7 

ٙع  كافعٞخ اىتلاة ىيزعيٌ ثبٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو 

 الاعزَبعٜ. 
3.61 2.11 1 

رعىىىوٗ اىَعيَىىىِٞ ٗاىتىىىلاة ىيزَْىىىو اىوقَىىىٜ ّزٞغىىىخ 

 اٍزقلاٍٖب. 
3.61 9.22 1 

ثغىىىلٗٙ ٙىىىع  قْبعىىىخ ثعىىى٘ ٍعيَىىىٜ اىيغىىىخ اىعوثٞىىىخ 

 .اٍزقلاً ٕنٓ اىْجنبد فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ
3.56 9.22 92 

اىق٘ف ٍِ اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو فىٜ رعيىٌٞ ٗرعيىٌ 

 .اىيغخ اىعوثٞخ
3.54 2.11 99 

قٖىىىى٘ه ٍعوفىىىىخ ثعىىىى٘ اىَعيَىىىىِٞ ٗاىتىىىىلاة ثنٞاٞىىىىخ 

ر٘ ٞىى  ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ فىىٜ رعيىىٌ اىيغىىخ 

 اىعوثٞخ. 

3.47 9.25 92 

اٍزقلاً ٍٗبئو رقلٝواد عْٞخ اىلهاٍخ ثَع٘قبد 

 )اىَزٍٜ٘ اىعبً( اىز٘إو الاعزَبعٜ
3.71 - - 

( أُ رقلٝواد عْٞخ اىلهاٍخ ؽ٘ه ٍع٘قبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو 2ٝزٚؼ ٍِ ّزبئظ علٗه )

اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ٍِ ٗعٖىخ ّظىو اىَعيَىِٞ عىبء 

(، ٗرواٗؽذ قىٌٞ اىَزٍ٘ىتبد اىؾَىبثٞخ ىياقىواد 3.71)ٍوراا( ٗثَزٍٜ٘ ؽَبثٜ )ثََز٘ٙ 

اىزٜ رقٌٞ ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ رعيىٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ ثبىَوؽيىخ 

( ىاقىىوح )قٖىى٘ه ٍعوفىىخ ثعىى٘ اىَعيَىىىِٞ 3.47اىضبّ٘ٝىىخ ٍىىِ ٗعٖىىخ ّظىىو اىَعيَىىِٞ ٍىىىِ )

الاعزَىىبعٜ فىىٜ رعيىىٌ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ( ٗثََىىز٘ٙ ٗاىتىىلاة ثنٞاٞىىخ ر٘ ٞىى  ٍٗىىبئو اىز٘إىىو 

( ىاقىىوح )ٍىى٘ء اٍىىزقلاً ثعىى٘ اىتىىلاة ىْىىجنبد اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ( 4.92ٍوراىىا إىىىٚ )

 ٍَٗز٘ٙ ٍوراا. 

ٗٝوٙ اىجبؽش أُ ريل اىْزٞغخ ٍججٖب ٙع  إٍنبّبد اىَلهٍىخ عيىٚ اىىوغٌ ٍىِ إكهاك 

ٌ، مَىب أُ ٕىنٓ اىْزٞغىخ رىله اىَعيَِٞ لإَٔٞخ ر٘ ٞ  ّجنبد اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ اىزعيىٞ

 عيٚ إزَبً اىَعيَِٞ ثبىز٘ ٞ  ٍِ فلاه اعٖيرٌٖ اىقبٕخ ٗاعٖيح ٛلاثٌٖ.

(، ٗاىزىٜ رٕ٘ىيذ 2297ٗرزاق ٕنٓ اىْزٞغىخ ٍىا ٍىب رٕ٘ىيذ إىٞىٔ كهاٍىخ الأؽَىوٛ )

إىٚ أُ أفواك ٍغزَا اىلهاٍىخ ٍىِ ٍعيَىٜ اىؾبٍىت اٟىىٜ ثبىَوؽيىخ اىَزٍ٘ىتخ ثَلْٝىخ اىىلٍبً 

 عبىٞخ عيٚ روصٞو اىَع٘قبد اىزقْٞخ فٜ اٍزقلاً ٍبكح اىؾبٍت اٟىٜ، ٍ٘افقِٞ ثلهعخ

 راثؼبً: َتبئج الإجبثخ ػٍ انسؤال انثبًَ:

 ٗاىنٛ ّٖٔ:ىلإعبثخ عيٚ اىَؤاه اىضبّٜ 

ٕىىو ر٘عىىل فىىوٗق ثىىِٞ رقىىلٝواد عْٞىىخ اىلهاٍىىخ ٍىىِ ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ ثبىَوؽيىىخ 

اىضبّ٘ٝخ ؽ٘ه ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ رعىيٙ ىى  
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 اىلٗهاد اىزلهٝجٞخ فٜ ٍغبه اىؾبٍت اٟىٜ(؟ -)اىَؤٕو اىعيَٜ، علك ٍْ٘اد اىقجوح

ٗالاّؾوافبد اىَعٞبهٝىخ، مَىب رىٌ اٍىزقلاً افزجىبه د رٌ ؽَبة اىَزٍ٘تبد اىؾَبثٞخ  

( ؽٞىىش رىىٌ One Way ANOVAافزجىىبه رؾيٞىىو اىزجىىبِٝ الأؽىىبكٛ )ىعْٞزىىِٞ ٍَىىزقيزِٞ، ٗ

 اٍزقلاً افزجبه رؾيٞو اىزجبِٝ الأؽبكٛ.

 انًؤهم انؼهًً  -1

عٜ كهعبد ٍع٘قبد اٍزقلاً 3علٗه ) ( ّزبئظ افزجبه "د" ىقٞبً كلاىخ اىاوٗق ثِٞ ٍزٍ٘ت 

 كهاٍبد عيٞب( -اىز٘إو الاعزَبعٜ رجعب ىَزغٞو اىَؤٕو اىعيَٜ )ثنبى٘هًٝ٘ ٍٗبئو 

 اىعْٞخ اىَغَ٘عخ اىَزغٞو
اىَزٍٜ٘ 

 اىؾَبثٜ

الاّؾواف 

 اىَعٞبهٛ

قَٞخ 

 افزجبه)د(

ٍَز٘ٙ 

 اىللاىخ

ٍع٘قبد اٍزقلاً 

ٍٗبئو اىز٘إو 

 الاعزَبعٜ

 2.74726 3.1915 954 ثنبى٘هًٝ٘

9.952 2.259 
 2.79292 4.2623 47 كهاٍبد عيٞب

 ≥α**كاه اؽٖىبئٞبي عْىل ٍَىز٘ٙ كلاىىخ α ≤0.05*كاه اؽٖبئٞبي عْل ٍَز٘ٙ كلاىخ 

0.01 

عٜ كهعىبد  رظٖو ّزبئظ اىغلٗه اىَبثق عىلً ٗعى٘ك فىوٗق كاىىخ اؽٖىبئٞبي ثىِٞ ٍزٍ٘ىت 

 -ٍع٘قبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ رجعىب ىَزغٞىو اىَؤٕىو اىعيَىٜ )ثنىبى٘هًٝ٘ 

( ٕٗىٜ قَٞىخ غٞىو كاىىخ اؽٖىبئٞبي عْىل 9.952كهاٍبد عيٞب(، ؽٞش ثيغذ قَٞخ افزجىبه )د= 

 .α≤(0.05ٍَز٘ٙ كلاىخ )

اىجبؽش اُ علً روصٞو اىَؤٕو اىلهاٍٜ فٜ ارغبٕبد ٍعيَٜ اىيغىخ اىعوثٞىخ ّؾى٘ ٗٝوٙ 

اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ ٍوكٓ رقبهة اىَؤٕلاد اىلهاٍٞخ ٗرنوٝيٕب امضىو ؽى٘ه 

 اىجنبى٘هًٝ٘.

( ٗاىزىٜ رٕ٘ىيذ إىىٚ 2291ٗرزاق ٕنٓ اىْزٞغخ ٍا ٍب رٕ٘يذ إىٞىٔ كهاٍىخ )ىٝىبكٛ، 

عٜ كهعبد ٗاقىا اٍىزقلاً ٍْىوفٜ اىيغىخ اىعوثٞىخ أّٔ لا ر٘عل فوٗق كاىخ ا ؽٖبئٞبي ثِٞ ٍزٍ٘ت 

ىٍ٘بئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فىٜ عى٘لارٌٖ ائّىوافٞخ ٗرعيٝىي اىعَيٞىخ اىزعيَٞٞىخ ىىلٙ ٍعيَىٜ 

 اىيغخ اىعوثٞخ فٜ اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ثبىََينخ اىعوثٞخ اىَع٘كٝخ

( ٗاىزىىٜ 2291) ٗرقزيىى  ٕىىنٓ اىْزٞغىىخ ٍىىا ٍىىب رٕ٘ىىيذ إىٞىىٔ كهاٍىىخ اىيٝىى٘ك ٗاىَىىٞل

اّبهد إىٚ أّٔ ر٘عل فوٗق كاىخ إؽٖبئٞبي ىَع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فىٜ 

اىعَيٞىىخ اىزعيَٞٞىىخ ىىىلٙ ٍعيَىىٜ اىَوؽيىىخ الأٍبٍىىٞخ اىعيٞىىب فىىٜ الأهكُ ّؾىى٘ إَٔٞىىخ رجعىىبي ىَزغٞىىو 

 اىَؤٕو اىعيَٜ عيٚ مو ٍغبه ٍِ ٍغبلاد اىلهاٍخ ٗعيىٚ الأكاح منىو ىٖىبىؼ مٗٛ اىَؤٕىو

 اىعيَٜ الأعيٚ أٛ ىٖبىؼ مٗٛ ثنبى٘هًٝ٘ ٗكهاٍبد اىعيٞب.

 َىع انتؼهٍى -2
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عٜ كهعبد ٍع٘قبد اٍزقلاً 4علٗه ) ( ّزبئظ افزجبه "د" ىقٞبً كلاىخ اىاوٗق ثِٞ ٍزٍ٘ت 

 إٔيٜ( -ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ رجعب ىَزغٞو ّ٘م اىزعيٌٞ )ؽنٍٜ٘

 اىعْٞخ اىَغَ٘عخ اىََز٘ٙ
اىَزٍٜ٘ 

 اىؾَبثٜ

الاّؾواف 

 اىَعٞبهٛ

قَٞخ 

 افزجبه)د(

ٍَز٘ٙ 

 اىللاىخ

ٍع٘قبد اٍزقلاً 

ٍٗبئو اىز٘إو 

 الاعزَبعٜ

 2.71772 3.1191 934 ؽنٍٜ٘

 إٔيٜ 2.925 9.632
67 4.2793 2.69161 

 α≤ 0.01**كاه اؽٖبئٞبي عْل ٍَز٘ٙ كلاىخ α ≤0.05*كاه اؽٖبئٞبي عْل ٍَز٘ٙ كلاىخ 

عٜ كهعىبد  رظٖو ّزبئظ اىغلٗه اىَبثق علً ٗع٘ك فىوٗق كاىىخ اؽٖىبئٞبي ثىِٞ ٍزٍ٘ىت 

إٔيىىٜ(،  -ٍع٘قىبد اٍىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىو الاعزَىىبعٜ رجعىب ىَزغٞىىو ّى٘م اىزعيىىٌٞ )ؽنىٍٜ٘

( ٕٗىىٜ قَٞىخ غٞىو كاىىىخ اؽٖىبئٞبي عْىىل ٍَىز٘ٙ كلاىىىخ 9.632ؽٞىش ثيغىذ قَٞىىخ افزجىبه )د= 

(α≤(0.05. 

( ٗاىزىىٜ 2291ٍىىب رٕ٘ىىيذ إىٞىىٔ كهاٍىىخ اىَىىٞل ٗ اىيٝىى٘ك )ٗرزاىىق ٕىىنٓ اىْزٞغىىخ ٍىىا 

أّبهد إىٚ أّٔ لا ر٘عل فوٗق كاىخ إؽٖبئٞب رجعب ىَزغٞو ّ٘م اىَلهٍخ عيٚ ٍغبلاد الإَٔٞخ 

ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىعَيٞخ اىزعيَٞٞىخ ؽَىت رٖى٘هاد ٍعيَىٜ 

 اىَوؽيخ الأٍبٍٞخ اىعيٞب فٜ الأهكُ

رْىىىبثٔ ٍغزَىىىا اىلهاٍىىىخ فىىىٌٞ اىَ٘قىىىا اىغغوافىىىٜ ٗاىزقٖىىىٔ  ٗٝىىىوٙ اىجبؽىىىش أُ

ٗاىَوؽيىىخ قيىىو ٍىىِ رىىوصو ٍزغٞىىو ّىى٘م اىزعيىىٌٞ )ؽنىىٍٜ٘/ إٔيىىٜ( عيىىٚ ارغبٕىىبد ٍعيَىىٜ اىيغىىخ 

 اىعوثٞخ ّؾ٘ اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ.

 ػذد سُىاد انخجزح  -3

ٗاىغىلٗه اىزىبىٜ  (،One Way ANOVAرىٌ اٍىزقلاً افزجىبه رؾيٞىو اىزجىبِٝ الأؽىبكٛ )

 ٝ٘ٙؼ مىل:

( ىيَقبهّخ ثِٞ One Way ANOVA(: افزجبه رؾيٞو اىزجبِٝ الأؽبكٛ )5علٗه )

 اٍزغبثبد ؽ٘ه ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ ؽَت علك ٍْ٘اد اىقجوح

 ٍٖبكه اىزجبِٝ الأثعبك
ٍغَ٘م 

 اىَوثعبد

كهعبد 

 اىؾوٝخ

ٍزٍٜ٘ 

اىَوثعب

 د

 قَٞخ ف
اىللاىخ 

 ائؽٖبئٞخ

ٍع٘قبد اٍزقلاً 

ٍٗبئو اىز٘إو 

 الاعزَبعٜ

 2.991 3 2.356 ثِٞ اىَغَ٘عبد

2.295 2.116 
كافو 

 اىَغَ٘عبد
921.154 917 2.553 

  222 921.399 اىنيٜ

(، 2.116( ٍَٗىىز٘ٙ كلاىىىخ )2.295ٝزٚىىؼ ٍىىِ اىغىىلٗه أُ قَٞىىخ )ف( قىىل ثيغىىذ )

( ثىىِٞ ٍزٍ٘ىىتبد 2.25ٗرْىىٞو إىىىٚ عىىلً ٗعىى٘ك فىىوٗق ماد كلاىىىخ إؽٖىىبئٞخ عْىىل ٍَىىز٘ٙ )
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كهعىىبد اٍىىزغبثبد اىَعيَىىِٞ ؽىى٘ه كهعىىخ ٍع٘قىىبد اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ 

 رعيٙ ىَزغٞو علك ٍْ٘اد اىقجوح.

ٗٝوٙ اىجبؽىش اُ عىلً ٗعى٘ك فىوٗق كاىىخ فىٜ اىقجىوح ثىِٞ رٖى٘هاد اىَعيَىِٞ ؽى٘ه 

و اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ ٍوكٓ ّقبهة فجواد اىَعيَِٞ، ٕٗى٘ ٍىب أكٙ اٍزقلاً ٍٗبئ

إىىىٚ ٙىىع  رىىوصٞو اىقجىىوح عيىىٚ اىزٖىى٘هاد ىىىلٙ اىَعيَىىِٞ ؽىى٘ه اٍىىزقلاً ّىىجنبد اىز٘إىىو 

 الاعزَبعٜ.

(، ٗاىزىٜ أّىبهد إىىٚ 2291ٗرزاق ٕىنٓ اىْزٞغىخ ٍىا ٍىب رٕ٘ىيذ إىٞىٔ كهاٍىخ اىعيىٜ )

اً أعٚىىبء ٕٞئىىخ اىزىىلهٌٝ فىىٜ اىغبٍعىىبد الأهكّٞىىخ عىىلً ٗعىى٘ك فىىوٗق كاىىىخ فىىٜ كهعىىخ اٍىىزقل

ىْجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رلهٌٝ اىيغىخ اىعوثٞىخ ىيْىبٛقِٞ ثغٞوٕىب ٗارغبٕىبرٌٖ ّؾٕ٘ىب 

 رعيٙ ىَْ٘اد اىقجوح

(، ٗاىزىٜ أّىبهد 2291ثَْٞب رقزي  اىْزٞغخ ٍا ٍىب رٕ٘ىيذ إىٞىٔ كهاٍىخ اىَتٞىوٛ )

ٍزجبّخ ٗالاٍزجبّخ منو ثِٞ ٍِ ىىلٌٖٝ ٍىْ٘اد إىٚ ٗع٘ك فوق كاه إؽٖبئٞبي فٜ عَٞا أثعبك الا

اىقجوح أقو ٍِ فٌَ ٍْ٘اد ٍِٗ فٌَ إىٚ عْو ٍْ٘اد ٗأمضو ٍِ عْىو ٍىْ٘اد ىٖىبىؼ 

 ٍِ فجورٌٖ ٍِ فٌَ إىٚ عْو ٍْ٘اد ٗأمضو ٍِ عْو ٍْ٘اد.

( أّىبهد 2291ٗرقزي  منىل اىْزٞغىخ ٍىا ٍىب رٕ٘ىيذ إىٞىٔ كهاٍىخ اىَىٞل ٗاىيٝى٘ك )

بئٞب لإَٔٞىخ ٍع٘قىبد اٍىزقلاً ٍٗىبئو اىز٘إىو الاعزَىبعٜ فىٜ إىٚ ٗعى٘ك فىوٗق كاىىخ إؽٖى

اىعَيٞىىخ اىزعيَٞٞىىخ رجعىىب ىَزغٞىىو ٍىىْ٘اد اىقجىىوح عيىىٚ مىىو ٍغىىبه ٍىىِ ٍغىىبلاد اىلهاٍىىخ ٗعيىىٚ 

 ( ٍْخ. 95 - 92( ٍْ٘اد ٗأمضو ٍِ ) 5 -9الأكاح منو ىٖبىؼ مٗٛ اىقجوح ٍِ ) 

 يكتت انتؼهٍى: -4

(، ٗاىغىىلٗه One Way ANOVA) رىىٌ اٍىىزقلاً افزجىىبه رؾيٞىىو اىزجىىبِٝ الأؽىىبكٛ

 اىزبىٜ ٝ٘ٙؼ مىل.

( ىيَقبهّخ ثِٞ One Way ANOVA(: افزجبه رؾيٞو اىزجبِٝ الأؽبكٛ )6علٗه )

 اٍزغبثبد ؽ٘ه ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ ؽَت علك ٍْ٘اد اىقجوح

 ٍٖبكه اىزجبِٝ الأثعبك
ٍغَ٘م 

 اىَوثعبد

كهعبد 

 اىؾوٝخ

ٍزٍٜ٘ 

 اىَوثعبد
 قَٞخ ف

اىللاىخ 

 ائؽٖبئٞخ

ٍع٘قبد اٍزقلاً 

ٍٗبئو اىز٘إو 

 الاعزَبعٜ

 2.515 7 4.213 ثِٞ اىَغَ٘عبد

 2.545 913 925.297 كافو اىَغَ٘عبد 2.313 9.273

  222 921.399 اىنيٜ

(، 2.313( ٍَٗىىز٘ٙ كلاىىىخ )9.273ٝزٚىىؼ ٍىىِ اىغىىلٗه أُ قَٞىىخ )ف( قىىل ثيغىىذ )

( ثىىِٞ ٍزٍ٘ىىتبد 2.25كلاىىىخ إؽٖىىبئٞخ عْىىل ٍَىىز٘ٙ )ٗرْىىٞو إىىىٚ عىىلً ٗعىى٘ك فىىوٗق ماد 

كهعىىبد اٍىىزغبثبد اىَعيَىىِٞ ؽىى٘ه كهعىىخ ٍع٘قىىبد اٍىىزقلاً ٍٗىىبئو اىز٘إىىو الاعزَىىبعٜ 

 رعيٙ ىَزغٞو ٍنزت اىزعيٌٞ.

ٝىوٙ اىجبؽىش أُ ٕىىنٓ اىْزٞغىخ ٍىججٖب رْىىبثٔ ٍنبرىت اىزعيىٌٞ فىىٜ اىقٖىبئٔ اىغغوافٞىىخ 
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ضبّ٘ٝىىخ، ٗٗؽىىلح اىزقٖىىٔ ٕٗىى٘ اىيغىىخ ٕٗىىٜ ٍلْٝىىخ عىىلح ٗٗؽىىلح اىَوؽيىىخ ٕٗىىٜ اىَوؽيىىخ اى

 اىعوثٞخ.

ٗلا ر٘عىىل كهاٍىىخ ٍىىبثقخ عيىىٚ ؽىىل عيىىٌ اىجبؽىىش رْبٗىىىذ اىاىىوٗق ثىىِٞ ٍنبرىىت اىزعيىىٌٞ 

 ٗأصوٕب عيٚ اٍزقلٍب اىَعيَِٞ ىْجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ.

 انتىصٍبد:

فىىٜ ٙىى٘ء ّزىىبئظ اىجؾىىش ٝقىىلً اىجبؽىىش ٕىىنٓ اىزٕ٘ىىٞبد ىزعظىىٌٞ اٍىىزابكح اىَعيَىىِٞ ٍىىِ 

 ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزلهٌٝ:ر٘ ٞ  

إعىىواء كٗهاد رلهٝجٞىىخ ىزَْٞىىخ ٍٖىىبهاد ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ ثبىَوؽيىىخ اىضبّ٘ٝىىخ فىىٜ  -9

 ٍغبه ر٘ ٞ  ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ.

رىى٘فٞو ثْٞىىخ رؾزٞىىخ ىلإّزوّىىذ ثبىَىىلاهً اىضبّ٘ٝىىخ مؾبٙىىْخ ى٘ ٞىى  ّىىجنبد اىز٘إىىو  -2

 اىزعيٌٞ.الاعزَبعٜ فٜ 

رنيٞىى  اىَْىىوفِٞ اىزوثىىِ٘ٝٞ ثَزبثعىىخ ٍىىلٙ ر٘ ٞىى  ٍعيَىىٜ اىيغىىخ اىعوثٞىىخ ىْىىجنبد  -3

اىز٘إو الاعزَبعٜ فىٜ رعيىٌٞ اىيغىخ اىعوثٞىخ ٗععىو مىىل اىز٘ ٞى  ٍىِ ٍعىبٝٞو رقٞىٌٞ 

 أكاء ٍعيَٜ اىيغخ اىعوثٞخ.

ر٘عٞىىىخ اىتىىىلاة ّؾىىى٘ ؽَىىىِ ٍىىى٘ء اٍىىىزقلاً ثعىىى٘ اىتىىىلاة ىْىىىجنبد اىز٘إىىىو  -4

اىجىىىواٍظ ائهّىىىبكٝخ ٗٗهُ اىعَىىىو ٗاٍىىىزغلاه اىَْبٍىىىجبد  الاعزَىىىبعٜ، ٍىىىِ فىىىلاه

 اىَلهٍٞخ فٜ مىل. 

رقاٞى  اىعىتء اىزلهَٝىٜ ٗائكاهٛ عيىٚ ٍعيىىٌ اىيغىخ اىعوثٞىخ، ىزَنْٞىٔ ٍىِ اىز٘ ٞىى   -5

 اىاعبه ىٍ٘بئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ.

رقىىلٌٝ ّظىىبً ٍىىِ اىؾىى٘افي اىَبكٝىىخ ٗاىَعْ٘ٝىىخ ىزؾاٞىىي اىَعيَىىِٞ عيىىٚ ر٘ ٞىى  ّىىجنبد  -6

 اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ. 

 رٌَٖٞ أكىخ إهّبكٝخ ىنٞاٞخ اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو فٜ رعيٌٞ اىيغخ اىعوثٞخ. -7
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 قبئًخ انًزاجغ

 أولاً: انًزاجغ انؼزثٍخ

(. ٗاقا اٍزقلاً اىٞ٘رٞ٘ة فٜ رلهٌٝ ٍبكح اىؾبٍت 2297الأؽَوٛ، ٍؾَل ٍعل عبٝ٘. )

 .932 - 17(، 51)6ْخ اىلٍبً. ٍغيخ عبىٌ اىزوثٞخ ، اٟىٜ ىيَوؽيخ اىَزٍ٘تخ ثَلٝ

(. ٍعغٌ ٍٖتيؾبد ٍٗابٌٕٞ اىزعيٌٞ ٗاىزعيٌ. اىقبٕوح: عبىٌ 2221إثوإٌٞ، ٍغلٛ عيٝي. )

 اىنزت ىيْْو ٗاىز٘ىٝا.

(. راعٞو ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىٍٜ٘ 2222إثوإٌٞ، ٕابء عجبً عجلاىعيٝي. )

ٞجخ فوم اىعلا َّ٘معب. ٍغيخ أمبكَٝٞخ َّبه أٗهثب اىغبٍعٜ: ميٞخ اىَغزَا عبٍعخ ٛ

 .927 – 77(، 7)2اىَؾنَخ ىيلهاٍبد ٗاىجؾ٘س ، 

بُ: اىَعزي ىيْْو ٗاىز٘ىٝا.2297إثوإٌٞ، عيٜ ؽغبىٛ. ) َّ  (. ائعلاً اىجلٝو. ع

(. اىزلهٝت عِ ثعل: ث٘اثبرل ىََزقجو أفٚو، اىقبٕوح: 2297أث٘ اىْٖو، ٍلؽذ ٍؾَل. )

 خ ىيزلهٝت ٗاىْْو.اىَغَ٘عخ اىعوثٞ

(. رٖ٘هاد ٍعيَٜ اىَلاهً اىضبّ٘ٝخ فٜ الأهكُ 2296أث٘ اّعٞو، ّنٝو ٍٞؾبُ ٍؾَل. )

ىلٗه ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ ىٝبكح ٗعٌٖٞ اىَٞبٍٜ. ٍغيخ اىزوثٞخ عبٍعخ 

 .919-954(، 972)3الأىٕو ميٞخ اىزوثٞخ، 

بة اىَزبػ عيٚ اىٖ٘ار  اىنمٞخ (. أصو اٍزقلاً رتجٞق اى٘ار2297َأث٘ هٍبُ، ٕجخ أٍِٞ. )

فٜ رَْٞخ ٍٖبهاد اىزعيٌ اىنارٜ ىلٙ ٛيجخ اىيغخ اىعوثٞخ اىْبٛقِٞ ثغٞوٕب. اىَغيخ 

 .941-924(، 2)2اىزوث٘ٝخ الأهكّٞخ، 

(. ٗاقا اٍزقلاً اىٞ٘رٞ٘ة فٜ رلهٌٝ ٍبكح اىؾبٍت اٟىٜ 2297ٍؾَل ٍعل عبٝ٘. )

 .932-17(، 51)6زوثٞخ. ىيَوؽيخ اىَزٍ٘تخ ثَلْٝخ اىلٍبً. ٍغيخ عبىٌ اى

(. أصو اٍزقلاً أكٗاد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ 2291اىجْبهاد، علاء فبٝي ٍؾَل. )

رؾٖٞو ٛيجخ اىٖ  الاٗه اىضبّ٘ٛ فٜ ٍبكح اىغغوافٞب ٗارغبٕبرٌٖ.)هٍبىخ ٍبعَزٞو 

 غٞو ٍْْ٘هح(: عبٍعخ اىٞوٍ٘ك

ىْجنبد اىز٘إو (. اٍزقلاً الأٍبرنح اىغبٍعِٞٞ 2222ثِ غٞلح، ٍٗبً ٍٝ٘ . )

الاعزَبعٜ: كهاٍخ ٍٞلاّٞخ ٍا أٍبرنح قٌَ عيً٘ ائعلاً. ٍغيخ كهاٍبد ٗأثؾبس ، 

92(9 ،)9225 - 9237 

(. فبعيٞخ اٍزقلاً ائّا٘عوافٞل اىزعيَٜٞ 2291اىؾبهصٚ، ّ٘هح ثْذ ٍوىٗق ع٘اٗ. )

عجو ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ عيٚ رَْٞخ ثع٘ اىَٖبهاد اىعَيٞخ. ٍغيخ اىجؾش 

 .526 – 461(، 22)7عيَٜ فٜ اىزوثٞخ، اى

بُ، 2222اىلىَٜٞ عضَبُ ٍؾَل ) َّ (. ٍ٘اقا اىز٘إو الاعزَبعٜ: ّظوح عِ قوة. ع

 الأهكُ: كاه غٞلاء ىيْْو ٗاىز٘ىٝا.

(.اىعلاقبد اىلٗىٞخ فٜ عٖو اىزنْ٘ى٘عٞبد اىوقَٞخ رؾ٘لاد 2229كّلُ، عجل اىقبكه. )



   أحمد بو محمد عزيز القرني              وسبئم انتىاصم الاجتًبػًيؼىقبد استخذاو 
 

 

 

015 

 اىنزبة الامبكَٜٝعَٞقخ. ٍَبهاد علٝلح. اىقبٕوح: ٍومي 

(. أصو اٍزقلاً ٍ٘اقا اىز٘إو الاعزَبعٜ 2291اىيٕواّٜ، ٕبىؾخ ؽبٍل عجلاىوؽٌٞ. )

عيٚ اىزؾٖٞو اىلهاٍٜ ىتلاة ٗٛبىجبد اىَوؽيخ اىَزٍ٘تخ ٗاىضبّ٘ٝخ. اىَغيخ 

 .212 – 224(، 32اىلٗىٞخ ىيعيً٘ اىزوث٘ٝخ ٗاىْاَٞخ، )

ٍْوفٜ اىيغخ اىعوثٞخ ىٍ٘بئو اىز٘إو (. ٗاقا اٍزقلاً 2291ىٝبكٛ، ٍؾَل عيٜ أؽَل. )

الاعزَبعٜ فٜ ع٘لارٌٖ ائّوافٞخ ٗرعيٝي اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ ىلٙ ٍعيَٜ اىيغخ اىعوثٞخ 

فٜ اىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ ثبىََينخ اىعوثٞخ اىَع٘كٝخ. ٍغيخ ميٞخ اىزوثٞخ عبٍعخ أٍٞ٘ٛ 

 .159-123(، 99)34ميٞخ اىزوثٞخ، 

(. ٗاقا اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ 2295)اىَلؽبُ، عجلاىوؽَِ ثِ عجلاىعيٝي. 

فٜ اىزلهٌٝ اىغبٍعٜ ىلٙ أعٚبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ ثغبٍعخ اىَيل ٍع٘ك. ٍغيخ ميٞخ 

 .511-537(، 31)4اىزوثٞخ عبٍعخ عِٞ ٌَّ، 

(. اىعلاقبد اىعبٍخ ٗإكاهح الأىٍبد. اىقبٕوح: كاه اىْٖٚخ اىعوثٞخ 2296ٍيٌٞ، ؽْبُ أؽَل. )

 ىيْْو ٗاىز٘ىٝا.

(. رٖ٘هاد ٍعيَٜ اىَوؽيخ الأٍبٍٞخ فٜ الأهكُ ّؾ٘ 2291اىَٞل، عٖبك عَو ٍؾَل. )

ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ. ٍغيخ عبٍعخ 

 9272 - 9249(، 1)33اىعيً٘ ائَّبّٞخ،  -اىْغبػ ىرثؾبس 

وؽيخ الأٍبٍٞخ اىعيٞب فٜ (. رٖ٘هاد ٍعيَٜ اى2291َاىَٞل، عٖبك. اىيٝ٘ك، ٍؾَل ٕبٝو. )

الأهكُ ّؾ٘ ٍع٘قبد اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىعَيٞخ اىزعيَٞٞخ 

 .9272-9241(، 1)33اىزعيَٞخ. ٍغيخ عبٍعخ اىْغبػ ىرثؾبس: اىعيً٘ ائَّبّٞخ، 

(. رقوٝو عِ اىَؤرَو اىلٗىٜ الأٗه ىنيٞخ اىزوثٞخ ثغبٍعخ 2222اىَٞل، َٝوٛ ٍٖتاٚ )

يٌ ٍٗزتيجبد اىعٖو اىوقَٜ: ٍَبهٍبد ٗرؾلٝبد. ٍغيخ إثلاعبد ٍٕ٘بط "اىَع

 .54-49(، 93)93روث٘ٝخ، 

(. صقبفخ اىغ٘كح فٜ إكاهح هٝبٗ الأٛابه ٗرتجٞقبرٖب. اىقبٕوح: كاه 2294ّوٝ ، اىَٞل. )

 اىغٕ٘وح.

(. رقٌ٘ٝ رغوثخ ر٘ ٞ  ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ 2296اىْٖوٛ، ٍؾَل ٕبكٛ عيٜ )

لأكاء اىزلهَٜٝ ٍِ ٗعٖخ ّظو اىتلاة اىَعيَِٞ ٗأعٚبء ٕٞئخ ىزَْٞخ ٍٖبهاد ا

-932(، 2)32اىزلهٌٝ فٜ ميٞخ اىعيً٘ ٗاٟكاة ثْوٗهح. ٍغيخ عبٍعخ اىَْٞب، 

961. 

(. أصو افزلاف اىَْٖبد اىزعيَٞٞخ اىزابعيٞخ عيٚ 2297عجل اىازبػ، أٍَبء عجل اىقبىق. )

رنْ٘ى٘عٞب اىزعيٌٞ. اٛوٗؽخ رَْٞخ ثع٘ ٍٖبهاد ٍْظٍ٘خ اىؾبٍت اٟىٜ ىلٙ ٛلاة 

 عبٍعخ ثْٖب. ميٞخ اىزوثٞخ اىْ٘عٞخ،. قٌَ رنْ٘ى٘عٞب اىزعيٌٞ. -)ٍبعَزٞو غٞو ٍْْ٘هح(

(. كهعخ اٍزقلاً أعٚبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ فٜ اىغبٍعبد 2291اىعيٜ، ٍؾَل ٍٝ٘ . )
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الأهكّٞخ ىْجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رلهٌٝ اىيغخ اىعوثٞخ ىيْبٛقِٞ ثغٞوٕب 

 رٌٖ ّؾٕ٘ب. )هٍبىخ ٍبعَزٞو(. عبٍعخ اىٞوٍ٘ك.ٗارغبٕب

(. اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىعَيٞخ 2291اىعٞلاُ، عبٝلح عجلاىنوٌٝ. )

اىزعيَٞٞخ: اىلٗاعٜ ٗاىَع٘قبد ٍِ ٗعٖخ ّظو ٛيجخ ميٞخ اىزوثٞخ الأٍبٍٞخ ثلٗىخ 

(، 3)75 أَّ٘معبي. ٍغيخ ميٞخ اىزوثٞخ عبٍعخ ْٛتب، whatsappاىن٘ٝذ: رتجٞق 

623-636. 

(. اىزَ٘ٝق عجو ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ. روعَخ أؽَل اىَغوثٜ، 2296م٘ىي، ىْٞلا. )

 اىقبٕوح: كاه اىاغو ىيْْو ٗاىز٘ىٝا.

(. ٍلٙ اٍزقلاً ٛيجخ اىٖ  اىزبٍا ٗاىَعيَِٞ ثلٗىخ 2293اىَيهٗعٜ، موَٝخ ٍتو. )

ٜ ٍٗ٘قا اىز٘إو الاعزَبعٜ ائٍبهاد اىعوثٞخ اىَزؾلح ىيَلّٗبد ٗ اىجوٝل ائىنزوّٗ

(، 935ىزؾَِٞ ٍٖبهاد اىز٘إو اىنزبثٜ ائىنزوّٜٗ. ٍغيخ اىقواءح ٗاىَعوفخ )

966 - 914 

(. ٗاقا ر٘ ٞ  ٍعيَبد اىعيً٘ اىْوعٞخ ثبىَوؽيخ 2291اىَتٞوٛ، ٍْٚ ثْذ ّجبة. )

 اىضبّ٘ٝخ ىَ٘اقا اى٘ٝت اىزْبهمٞخ فٜ ٍَبهٍبرِٖ اىزلهَٝٞخ ٗرٖ٘ه ٍقزوػ ىزاعٞيٖب.

 .17-61(، 32)3ٍغيخ اىعيً٘ اىزوث٘ٝخ ٗاىْاَٞخ اىَومي اىقٍٜ٘ ىيجؾ٘س غيح، 

(. اٍزقلاً ٍٗبئو اىز٘إو الاعزَبعٜ 2222ٍظٖو، ٍْٞوح ٍؾَل ٍظٖو ىتاٚ ٍؾَل. )

ىيٝبكح اىزابعو ثِٞ اىتلاة ٗأعٚبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ فٜ أقَبً اىَنزجبد. ٍغيخ ثؾ٘س 

بٕوح ميٞخ اٟكاة ٍومي ثؾ٘س ّظٌ فٜ عيٌ اىَنزجبد ٗاىَعيٍ٘بد، عبٍعخ اىق

 .592-473(، 24ٗفلٍبد اىَعيٍ٘بد، )

(. اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ اىزعيٌٞ اىَلٍظ ىيغخ اىعوثٞخ 2291ٍَ٘، ٍٖبً. )

ٍِ ٍْظ٘ه اىزعيٌٞ ائىنزوّٜٗ. ٍغيخ اىيغخ اىعوثٞخ اىَغيٌ الأعيٚ ىيغخ اىعوثٞخ، 

(46 ،)919-296. 

(. إَٔٞخ اٍزقلاً اىاَٞج٘ك فٜ رلهٌٝ ٛلاة اىٖ  2222ؾَل. )ٍْٜ، ٗعلٙ ثِ أؽَل ٍ

الاٗه صبّ٘ٛ ٍِ ٗعٖخ ّظو ٍعيَٜ ٍٗعيَبد اىؾبٍت ثَْتقخ عبىاُ. اىَغيخ اىلٗىٞخ 

 .251-243(، 2)1ىيلهاٍبد اىزوث٘ٝخ ٗاىْاَٞخ، 

(. ٗاقا اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ فٜ رلهٌٝ اىيغخ 2222اىٍَ٘ٚ، عجلالله فٖل. )

 - 321(، 3)36ّغيٞيٝخ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ. ٍغيخ ميٞخ اىزوثٞخ عبٍعخ أٍٞ٘ٛ، ائ

321 

(. ٗاقا اٍزقلاً ّجنبد اىز٘إو الاعزَبعٜ ىلٙ ٛيجخ ميٞبد 2296ّٖبه، ّؾبكح أّ٘ه. )

اىزوثٞخ ثغبٍعبد غيح ٗكٗهٕب فٜ رعيٝي اىٖ٘ٝخ اىضقبفٞخ. ٍغيخ عبٍعخ فيَتِٞ 

 .915-969(، 3)6ىرثؾبس ٗ اىلهاٍبد، 

(. اىْجنبد الاعزَبعٞخ عيٚ ائّزوّذ ٗروصٞوٕب فٜ اىَعوفخ 2297ٕبهُٗ، ٍؾَ٘ك ٛبهق. )
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 اىجْوٝخ: اىْظوٝخ ٗاىزتجٞق. اىقبٕوح: كاه اىاغو ىيْْو ٗاىز٘ىٝا اىقبٕوح

(. ٗاقا ر٘ ٞ  اىََزؾلصبد اىزنْ٘ى٘عٞخ فٜ اىزلهٌٝ 2222اىٖبهُٗ، ٍْعو صبثذ. )

يَٜ اىعيً٘ ثبىَوؽيخ اىضبّ٘ٝخ فٜ كٗىخ ٍٗع٘قبد الاٍزقلاً ٍِ ٗعٖخ ّظو ٍع

 .197 - 992,114اىن٘ٝذ. ٍغيخ ميٞخ اىزوثٞخ ثبىَْٖ٘هح ، 
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