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  معممة رياض الاطفال لتحسين وعىبرنامج 
 ةالنفسي الأولية اتبالإسعاف

 اوى يوسفعبير عبده عبد الرحمن الشرق د.

 الممخص:
تفيددا دراسدتددن  لأط دل فدددنو يتلإسادد ط رمشددن ا  نريةدددمخ  در فتدديا دري ت فدددا 

 حيد  دط دريلإ يدا تيثدو لأحدا   د   درسونيدا  درداوم  لأثس تلإساهم ر ي دقف درشنايا.
دل ريددا در فتدديا ت ددا تددم  دريتددنواا ريتددن اا در فددو  ت ددايم دردداوم در فتددن ردد   تتادديط

دوتيدا در حدد  درحددنرن ى دريلإ يددن   نعتدلإنف دل رددى در فتددن. ويدو  س ددنيز رديدناا  ودد
 (66) تم  د  وي دا در حد  يدط در لإاي(  -ة   درتجسي ن  ت ن ر  ينس )در   ندري هز 

دةددتي   لأا د  در حدد  و ددى يلإ يددا يددط يلإ يددن  سيددن  دح فددنو  يحنتةددا دراقه يددا.   
 درتاسي ن. دل رى در فتن   س نيزدحتلإنف  دتت ن ا

   در تنئز درى لأ  :  قا ت ش 
 اسجددن  يت تدد ن  دديط( 0...احرددا ) يتددت   و ددا دحشددنئيا احرددا ذ  تددس  ي جددا 

  نعتددلإنتن  دردد وى حتددت ن ا  در لإدداي در   ددن در ينتدديط تددن وي ددا دراسدتددا يلإ يددن در
 .در لإاي درت  ي  در فتيا رشنرح دح ريا

 ت تدد ن ستدد  ي (  دديط5...و ددا يتددت   احرددا ) تددس  ذ  احرددا ئحشددنئيا اح ي جدد
تددن ينجتددتيس(  - ت ددن ر يل ددو درلإ يددن ) مددنر سي ساسجددن  يلإ يددن  وي ددا دراسدتددا 

 درفسويا. نممو  لأ لإنا  دح ريا در فتيا  نعتلإنتن دتت ن ا در وى 

 ( دديط يت تدد ن0...ت جددا تددس   ذد  احرددا ئحشددنئيا و ددا يتددت   احرددا  )   ستدد
و دددى  در لإدددايدر يدددنس  لأ دددس ( تدددن -يتد جدددا -)د تدددادرثخثدددا ن  اسجدددن  دريجي وددد

 در لإاي دريلإستن  دحتت ن ا ممو. ندر فتيا تدتت ن ا در وى دحتلإنتن  دل ريا 

 دعتلإنتن  دل ريا در فتيا. -يلإ ين  سين  دل فنو -:  وىالكممات المفتاحية

                                           
 جامعة طنطا -كمية التربية -بقسم الطفولة مدرس. 
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Abstract: 
Studies indicate that children are exposed to various 

psychological problems as a result of exposure to traumatic 

situations. Since the teacher represents one of the lines of care 

and support to support the child and provide psychological 

support to him, and it includes psychological first aid, a program 

has been established to increase the awareness of teachers about 

psychological first aid. The current research adopted the quasi- 

experimental approach according to the measurement (tribal- 

postal) and the research sample consisted of (36) kindergarten 

teachers in Dakahlia Governorate. The research tools included a 

psychological first aid questionnaire and a training program. 
The results have concluded that: 

 There is a statistically significant difference at the level of 

significance (0.01) between the mean scores of the study 

sample parameters in the pre and post measurements to 

determine awareness of psychological first aid in favor of the 

post application. 

 There is no statistically significant difference at the level of 

significance (0.05) between the mean ranks of the parameters 

of the study sample according to the academic qualification. 

 There are statistically significant differences at the level of 

significance (0.01) between the average ranks of the three 

groups (miss- married- other) in the post measurement test in 

the cognitive dimension and the questionnaire. 

Keywords: awareness- kindergarten teachers- psychological 

first aid. 
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 مقدمة 
 درلإيسيددددايسدحددددو درتلإددددس  لحدددداد  شددددنايا و ددددى  حدددد  ي ت ددددف تددددن درمددددو ي

 يدط  قد  لآ دس  دس لآيدط تدسا  ر ي دقدف درشدنايا ت ت دف  رمط دتدتجن نت ن دري ت فا،
يتلإ ددد   دددنرفسا  ي هدددن يدددن وددداا و ديدددو  دددذد دح دددتخف ئردددى   يسجددد   دددس،لآ يدددط ةدددسف 

 فتدد ،  ي هددن يددن يتلإ دد   ددنرةس ف درشددنام  فتدد ،  ي هددن يلإدد ا ئرددى  شددنئ  درحددا  
 ونم. نرشايا  ةمو  دريحي ا

  ديط تتدسد   دريشدن يط  فتديا و دى دثنسد    ح ةك تن لأط دري دقف درشنايا تتسك
  يةدنمو داد سد ن  ئردى لأ  لأةدهس، لأتن ي  لأ   ا  لأينم تتجن د ح يلقتا، تلإو سا ا

 . درحينا يا  تتتيس  قا ذرك يط لأ  و رفتسا  تيتا لأةا  فتيا  د فلإنح 
 يينث ددا ج د  هدن  لإد  تدن تمد ط قدا يييدددا تلإدو سا ا ويسيدا تئدا ت دس  لأط رمدو

 .دل س  درلإيسيا ر فئن  تحا  درتن رت ك
ي دقددف شددنايا  ئرددى طيلإساددي  يددط  ددذف درفئددن  دح فددنو، حيدد  ئط دل فددنو

يفهيد ط  ح دح فدنو  دنط درتشد س  نرشدحا دريلإ يديط ردا  درةدنئلإا دل  دن   يط مثيسا
   ددسي تهم  رمددط ،ذرددك يدداسم ط دل فددنو لأط  ددن  درح ي ددا. لآثنس ددن ي ددنر ط  ح درشددايا
 سا ا لأيث دددا  يدددط در نشدددا   دددسي تهم لأيادددن    رمدددط ،جسد  دددن يتفدددنو  ط  لأ هدددم در نشدددا
 :رايهم درفلإو
 .دل  يط يط دح تلإنا و ا لأ  درةخم ح  و و ا   نل    نر  ف درةلإ س -0
 و هم. ي تلإا د لأط يط  در  ف  نل  يط درتلإ   -2
  تد س دع هدنم ميد  تد هم ا ط لأ فدنو  هدن يتييدد  ف ريدا ت  مين  ئرى درتح و -6

 . ف ريا   سي ا  در    در  و
 دري س يط. دلتسا لأتسدا ادطت  يط  در  ف دل  يط شحا و ى درةايا در    -4
 درياستددا تددن  نر ةددنم دحرتددددم وددام يدد  درشددف تددن درددئدداا  درحسمددا دريفددس  در ةددن  -5

 د ت نف دلآ سيط. يجذ  درذي  درت  ك
 ت   رهن يم ط لأط در  ط( ا ط دحم -يثو )درشادع جتايا لأوسد  يط درةم   -6

 يسان.
 درياستن. دلاد  يلإاح  تن  د  فن  دراسس  خو درتسميد وام -7
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 در  م. و ى در اسا  وام درةهيا ت ادط -8
 ر شي .  درييو دريجتي  يط  دح تحن   نرحدط درةلإ س -9

  يتلإ دد  در فدو در د ف ردا  يةدنوس يثيددس   دادم يتمدسس رلإد ) درشداين در لإد  -.0
در ج دددا درا ريدددا ر شددد ي  )(، 06، 9..2 ،درلإنرييددا درشدددحا ي ةيدددا)  نرشددايا(.
 .(2، 2.07 دححيس،

 مشكمة الدراسة: 
ددن در فتدن  نعتدلإنتن  دل ريددا در فتديا  دردداوم دح تيددنم يُلإدا  لأ قددن  تدن  ش ش 
 در فتديا دعتدلإنتن  دل ريدا تيثدو ئذ دريجتيد ، رحينيا لأتنتين ي   ن  درم دس  دلدين 
  فت ددا قددا   ددا  هن در فتدديا دريجددنح  جييدد  تددن م يددسد    ا سد   و دد  غ ددى ح لأتنتددين   جددد د  
 .درجيي  تتحا  درتن درشلإ ا دريهنم د جند يمن ياع

 ريتدنواا دل ردى در فتدن دحتدلإنف  يجدنو دح تيدنم دردى درحنجا ت سد   ن تيط
 تفيا دراسدتن  لأط دل فنو يتلإسا ط رمشن ا  نريةمخ  در فتيا دري ت فا . دل فنو

ر دردددايط( لأثدددس تلإسادددهم ر ي دقدددف درشدددنايا  دريتمدددسسا يدددط ت دددادط غدددنرى  وديدددد )لأحدددا د
 دمتئن   غيس ن.  -دح ن  -ق   -دشن ا -تسقا -ت يس

 حيددد  دط دريلإ يدددا تيثدددو لأحدددا   ددد   درسونيدددا  درددداوم ريتدددن اا در فدددو  ت دددايم 
  دري ددن ف، دححتينجددن  ت ددايس دل ريددا در فتدديا دريتددنواا دردداوم در فتددن ردد   تتادديط

  يتدددنواتهم و ددددى دلتدددسدا دسدحدددا دلتنتددديا، مدحتينجدددنته ت  يدددا دلتدددسدا و دددى يتدددنواا
  دحجتيدددنون، در فتدددن درددداوم تددد تيس در فتدددن، درادددػ  يدددط  نرهدددا    درت  يدددو درةدددلإ س

 در فتدديا دحادد سد ن  تدديددا يددط  درحددا دلذ  ر يديددا يددط يددط درتلإددس  حينيددا دلتددسدا
 درشايا.   لإا ين  نشا دا سد  يتت  خ رايهم

دل ردن  لإنفلأط يتدت   درد ون  ي دنالإ دعتد در نحثدا، ححةد يط  خو ويدو 
 دري دقدف ذردك  ادلإف درتلإنيدو د  درتشدسف يد   دريلإ يدن درلإايدا  ائيو  ردا  در فتن

ردددايهط غيدددس  دادددح، دل ردددن در فتدددن  ححةددد  لأ ددد  حددو يفهددد م دعتدددلإنفدري ت فدددا   
 درخ ون، رذد جن   ذد در ح  ريحن ردا دتتمةدنف اسجدا درد ون   يتنسجحط  يط در ون
يدط لأجدو ئودادا ط  تد ويتهط،  دل رن در فتدن، تلإنفيفه م دع رايهط،  يط ثم تلإديد
  ريتل رينت  تجنف  فت       .  ر    جيو  دع ياسك
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 درتن تةيس دردى لأ د  (Wong, 2008) لإ  دراسدتن  يثو اسدتا  لأةنس   قا

 ق يدددو يدددط در دددسديز درتاسي يدددا درتدددن تتدددنوا دريلإ يددديط و دددى ت ددد يس دريهدددنسد  وددداا ي جدددا
  .دريشن يط  شاين   فتيا در خ   تلإ يم تةنفحم دري دجها  دتتسدتيجين 

 لأتدددددنري  و دددددى درتددددداسي  درتدددددن ت شددددد   ئردددددى لأط (۸۱۰۲ ، اسدتدددددا )ي تددددد 
دلتددسدا  وددط  دحجتينويددا در فتدديا دلآثددنس ت فيددف تددن دعتددلإنتن  دل ريددا در فتدديا يهددم

 درتا و  يثن ا تلإا  لأ هن ت  ،  ش شن دري تشيط  ريس و يهن درتاس  درجيي   و ى
 . رحو دريةمخ  ئندري ا

 دريت ششديط تدنلأ ييدا تداسي  و دى  (Field et.al., 2017)اسدتدا لأمدا    
و ددددى دتددددت ادم دعتددددلإنتن  دل ريددددا در فتدددديا  ذرددددك حط دعتددددلإنتن  دل ريددددا  درتدددداسيس

در فتيا  ن ةمو يط دةمنو دريينستا در دويا  نرشاين   درتدن تد تس درداوم را فدنو 
 شنام.درذيط يلإن  ط يط دديا د  حا  

يلإ يددن  سيددن    وددى رددا  لأ  وددام  جدد ا  تتحدداا يةددم ا در حدد  تددن  جدد ا 
دريةددم ا   ري دجهددا  ددذفدل رددن در فتددن   يفهدد م دعتددلإنفدري شدد سا  جنيلإددادل فددنو 

 :يحن و در ح  دعجن ا وط درتلدو درسئيس دلآتن

 دل رن در فتن؟  ين تنو يا  س نيز رتحتديط  ودى دعتلإنف  يفه م در ون اسجا ين 
  دل رن در فتن؟ نعتلإنف  دح فنو سين  يلإ ين 

 :درتنريا دلتئ ا يجي وا درسئيس درتلدو وط  يتفسع

   دح فددنو  سيددن   ددو ت جددا تددس   ذد  احرددا دحشددنئيا تددن يتددت    وددن يلإ يددن
 درى يتػيس دريل و دراسدتن.  دحتلإنتن  دل ريا در فتيا تلإد 

 دح فددددنو  سيددددن  يلإ يددددن   وددددن يتددددت   دحشددددنئيا احرددددا ذد  تددددس   ت جددددا  ددددو
 در  سا.  يتػيس ت  د درى  دحتلإنتن  دل ريا در فتيا تلإد 

 دح فددددنو سيددددن  يلإ يددددن   وددددن يتددددت   دحشددددنئيا احرددددا ذد  تددددس   ت جددددا  ددددو 
 درحنرا دحجتينويا. يتػيس درى  دحتلإنتن  دل ريا در فتيا تلإد 

  در فتن.رى  نعتلإنف دح  يلإ يا سين  دح فنو  وى ين تلإنريا  س نيز رت ييا 
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 أىداف الدراسة: 
 تهاف دراسدتا درحنريا درى:

  تحايا يتت    وى يلإ يا سين  دح فدنو  نعتدلإنتن  در فتديا دل ريدا  تد  يتػيدس
 درحنرا دحجتينويا(. -ت  د  در  سا -)دريل و دراسدتن

 دحتدددلإنتن  دل ريدددا در فتددديا دح فدددنو سيدددن  يلإ يدددا   دددن   س دددنيز رتحتددديط  ودددى- 
دحتدلإنف دل رددى در فتدن ريلإ يددا يفهدد م  رد ون تحتدديط ديدا در س ددنيز تدن تحايدا تلإنر

 سين  دح فنو.

 الدراسة:أىمية 
 :ي ن دراسدتا درحنريا تيينتميط لأ ييا 

 الأىمية النظرية : 

 دريسح ددا دحتددلإنف دل رددى در فتددن،  لأ ييدداتددنتن يددط لأ ييددا دري ادد ع   دد  

 ط دري ن س  يط ثم د تةدنس دليدط حينيتهط ي دح فنو  دريلإ ين درلإيسيا،  يتنواا 

 .در دون      جيو،  دع، ياسك ريتل رينت  تجنف  فت ،        درفمس

  التطبيقيةالأىمية : 

 :تةهس لأ ييا در ح  درت  ي يا تيين ي ن
اددس سا  ادد   ددسديز  ئرددى درشددحياتددن  ادد  در ددسديز   ةددس دري تشدد ط رفدد  -

  درةد ن  در ف ردا ريسح دا و يدات    دسديز دل ريدا در فتديا    دن  نشا  نريتنواا 
 دل رن در فتن. دعتلإنف يفه م رايهم ت ين

ميدددن تفيدددا  تدددنئز دراسدتدددا تدددن ت دددايم ستدددنرا ئردددى درفدددسا  دريجتيددد  ل ييدددا درددد ون  -
 يهنسد   نعتلإنتن  دل ريا در فتديا  ييدن قدا يمد ط رد   دنرع لثدس و دى دريجتيد  

  نمي  .
 نعتدددلإنف  دراسدتدددن   دل حدددن  تتلإ ددد  تفدددتح دراسدتدددا دريجدددنو عجدددسد  وددداا يدددط -

 دل رن در فتن  دحتتفناا يط  تنئز ت  ي  در س نيز.
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 الدراسة: حدود
 : نرحا ا دلآتيا دراسدتا درحنريا تحاا 

 يلإ يددددن  سيددددن  دل فددددنو  يددددط وي ددددا و ددددى دراسدتددددا دقتشددددس : المكانيددددة الحدددددود
 . يحنتةا دراقه يا

 م.2.09/2.2 درجنيلإن درلإنم يط درثن ن درفشو  خو: الزمانية الحدود. 

 س دددددنيز يت دددددن و تحتدددديط  ودددددى يلإ يددددن  سيدددددن  دل فدددددنو : الحدددددود الموةدددددوعية 
  نعتلإنتن  دل ريا در فتيا.

 مصطمحات الدراسة: 
  :البرنامج 

در نحثدددددا در س دددددنيز دجسدئيدددددن  ن ددددد : يجي ودددددا يدددددط در  دددددسد   در  ددددد د   تلإدددددسف
 فنو و يهدن رتمد ط قدناسا و دى  دحجسد د  درتن تم دوادا ن رتاسي  يلإ ين  سين  دح

ت ددايم دريتددنواا دح ريددا ر  فددو تددن دحديددا لأ  دري دقددف درشددنايا  هدداف ت فيددف دحثددس 
 در نتز وط دحديا لأ  دري دقف درشنايا. 

  الوعيAwareness: 
ي شدددا  ددد  ر دريلإستدددا  درفهدددم  دعاسدك  درت دددايس  يجدددنو يلإددديط ييدددن يتدددنوا و دددى 

 .(66، 0..2هذد دريجنور )ق ايو،ت  ك درفسا  ح  درلإ نيا   ت جي 
اسدك تهدددددم  ن ددددد : دجسدئيدددددن   در نحثدددددا  تلإستددددد   يلإ يدددددا سيدددددن  دح فدددددنو  يفهددددد م  د 

 يلإستتددد ، و يددد   دح دددخع  ددد  يتح ددديط لأط يجددد  دردددذي دل ردددن در فتدددن  يدددط دعتدددلإنف
 ري يدنس دتدتجن تهط  اسجدا ي دنس  دردذي دريجتيد  تدن دلآ دسيط  حينيا لأ فتهط رحينيا

   لإاين. در فتن ق  يندل رن  دعتلإنف

  الأولى النفسي:الاسعاف 
 ن هدددن قددداسا يلإ يدددا سيدددن  دح فدددنو و دددى ت دددايم دحتدددتجن ن   دجسدئيدددن: يلإدددسف 

 ت فيدددف  هددداف درشدددنايا دري دقدددف لأ  دحديدددا تدددن ر  فدددو دح ريدددا  دريتدددنواا درادويدددا
را فدددنو دردددذيط يتلإساددد ط ر ي دقدددف  درشدددنايا دري دقدددف لأ  دحديدددا ودددط در دددنتز دحثدددس

 دراوم.شنايا  يم   ط  حنجا درى  ذد در
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 الإطار النظري: 
درم دس   يط دريتاسسيط دلتسدا ريتنواا  سي ا دعتلإنتن  دل ريا در فتيا  ن

رتلإديدددد  درددداوم رت دددايم دلتنتددديا دري دددنالإ تتاددديط   دددندريلريدددا،  در فتددديا درشددداين  
 و دددى درةدددلإ س دريتادددسسيط،  درتدددن تةدددتيو و دددى يتدددنواا دلتدددسدا در  يلإدددندح تلإدددن  
 يتدنواتهم  نرهدا    دليدو، درةدلإ س دلآ دسدط، يد  درت دشدو يتنواتهم و دى نلينط، 

  و ى درحش و و ى دراوم در فتن  درلإن فن  دحجتينون.

 Inter- Agency Standingدر مدنح  درادئيدا دريةدتسما  ديط  در ج دا  تلإسف

Committee (IASC 2007) درداوم دريتدنواا  ن هدن: دعتدلإنتن  دل ريدا در فتديا  
 در  يلإيددا، درمدد دس  يثددو لأرييددا  نحدداد  تددنثس د لأ  تلإسادد د لةدد ن  دري ددام دح تددن ن
 يةدها ط قدا لأ  لأح نئهم يف ا ط قا حي   درلإ ف درحس   درحسدئ ، دريس سيا، درح دا 
  دسا ا درةدلإ س تن يين يتت  . دححاد  ت ك وط در نتز دراينس لأ  دعشن ن  دري  ،
 يد  درةد   تجس دا  حت  درحا ،   يلإا حت   درةاياا در تي ا ط ي يتفن تا تلإو

 دردسا ا ت دك  ديط  يدط  ث نتتد ، ت نريداف  مدذد  ويدسف، درجتايا دلحاد  دلرييا  شحت 
  دح لإددو. در    دحست نك،  نر  ف، درةلإ س  جا

 (The Sphere Project, 2011)  تددن  ددذد دع ددنس يلإددسف يةددس ع تددفيس
 ئرددى لأ ددنس ت ددام وي يددا د تدن يا ادويددا دتددتجن ا  ددن  ن هددن: در فتدديادعتدلإنتن  دل ريددا 

ئردى اودم )ي ةيدا درشدحا  دحتيدن  تدن   دم جتدييا درتلإدس  ئردى ادػ   يدط يلإن  ط
 (.6، 2.02،درلإنرييا

  قدددا ر يلإن دددنا يتلإساددد ط لةددد ن  ادويدددا ئ تدددن يا دتدددتجن ا ميدددن تلإدددسف  ن هدددن
 .(02، 2.07در فو،  د  نذ يلتتا) دراوم ئرى  حنجا يم   ط

لأط دعتلإنتن  دل ريا در فتيا  ن و ى  (,.Field et al 2.07 ،074 تس  )
ت ت ا يط دعجسد د  دلتنتيا دريحااا درتن ييمط لأط ي  م  هن ة   ونا  يداس  

  منسثا.ريتنواا دحتسدا درذيط ون  د يط لأديا لأ  حا  شنام لأ  

يدا در فتديا  دن لأط دعتدلإنتن  دل ر  (Walkley & Cox ,2013)ميدن يدس  
  يددن يجدد يدد ذ  تددا و يددتم  شدد سا تاسيجيددا يددط ةددن   لأط يتددنوا دريلإ يدديط تددن يلإستددا 
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يتلإني  د ي  در خ   ي  سا ا تلإو درشدايا  دحديدا  دريتنواا و ايندر ينم     ميفيا 
 درياستا.تن 

 : ن لأط دعتلإنتن  دل ريا در فتيا،  يط درتلإسيفن  درتن  ا تتت    در نحثا
  اي . تن لة ن  سدحادر ت ايم 
 دلتنتيا. دححتينجن  ت تيس تن در نس يتنوا وي ن اوم 
 دري قف. درة   دريتاسس  ث نتا  دح تينين  دححتينجن  ريخئم تفشي هن يتم  
 م يسا تلإسا د ئرى ةادئا دلة ن  درذيط ئرى يتنواا  ناف ت سي اوم. 
 و دى دريتدنواا ييمد هم  لأتسدا درذيط  اين  يط دل س  دراوم   تنئو يتشو اوم 

 در لإيا. دريا 

 :الأولية أىداف الإسعافات النفسية
 :ىدحتلإنتن  دل ريا در فتيا ئر تهاف 

 ر شايا دل ريايط درةاا  درت  يو. 
 دريس  ا تن درتلإنيو  تلإديد درحنريا دححتينجن  ت  يا. 

  (00، 9..2 ،درلإنرييا درشحا ي ةيا) درتميف تةجي. 

(  ددنط لأ ددادف دعتددلإنتن  دل ريددا در فتددديا، 556، 2.08 تادديف )دريػددندي، 
 تتيثو تن درتنرن:

  در قدد    تددن د تددن ين   درحنرددا يدد  درتلإددن ف و ددى   دد م وفدد ي ئ تددن ن ت دشددو تح يدد
 درخح . ر ت دشو  يلتس دري نت 

 در ق   تن  درجتايا در فتيا  دريتن اا درسدحا  ي ام درف سي  نلينط دححتنس يلإدد
 .دري نت 

 در فتددديا دحتينجدددنتهم ودددط لأ  دددنسك يدددط( در دددنج ط) درحيدددنا قيدددا و دددى  دددنق طدر تتدددنوا 
 رهدددم درخديددا دريتدددنواا رت ددايم   نيدددا اددس سيا يلإ  يدددن    ددن درحينتيدددا  ي ددن تهم

   لإا ذرك. در  سا دث ن 
 ت ددايم و ددى در ددناسا ر جهددا ييمددط  قدد   نتددسع درشددنايا در  ددسا يددط در ددنج ط ديشددنو 

 ييمددط جهددا  لأي  درجيددسدط  دلشدداقن  دلتددسا تدديهم ن يدد دري نتدد يط  دردداوم دريتددنواا
 .دريتنواا  ت ايم لأط تتنوا
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 اويهددم يتددن اتهم يددط تيمددط درتددن دريلإ  يددن   ددخو يددط درتميددف و ددى دريتددنواا  
 در فتن.  درت دت  درتميف وي يا تن يتن م  ة   ا س در ينم و ى دحتسا  تةجي 

 :الأولية النفسيةالشروط الواجب مراعاتيا عند تقديم الإسعافات 
 ( درةدس  Cheng et, al., 2020 ; Gkionakis, 2016يُحداا مدو يدط )

 دعتلإنتن  دل ريا در فتيا، تن درتنرن: ت ايم و ا يسدونتهن در دج 
 دريتددددنواا: تج دددد  رهددددم ت ددددام دلةدددد ن  درددددذيط  ح دددد    مسديددددا تددددخيا يسدوددددنا -0

  نحيددا آيددط،  يددط طريمددن  د  لإددنا م  در  ددس دحذ  يددط دلةدد ن  ريديددا تلإددسي 
   نر تد ا دحجتينويدا،  لأودسدتهم ت نريدا م   حتد  ححتدسدم يلإني تهم تيج  درمسديا
 لأي ا ط دريتددنواد  و ددى  إ شددنف يحشددو درمددو لأط يددط درتنمددا تيجدد  ر ح دد  
 دريتدد دتس،  رتح يدد  ر دداوم  ريشدد  د ح دد قهم و ددى ريحشدد  د يتددنواتهم  مددذد تيييددد
 :يم   د اا لأطدريتنو و ى ي اين يج  دليس  ذد
 در نشا قسدستهم دت نذ دلة ن  تن ح   يحتسي د  نرث ا  جايسيط شناقيط. 
 دحرتددددم   ش شدديتهم جدد س، لأويددنس، ث نتددا، دحتددسدم يدد  حئدد   ةددمو يتشددست د  

 .قششهم  تسيا
 دداين  دي لأ  يددنرن ي ن ددو ي   دد د  ح دريتددنواا مي ددناين وخقددتهم يتددتػ  د ح  

 .دريتنواا ي ن و
 قششهم س ديا و ى يج س  م  ح دح سيط و ى دريتنواا يفسا د ح. 
 ح ي يا غيس يلإ  ين  د  منذ ا  و ا يلإ  د ح. 
 تشستنتهم د  لأتلإنرهم  خو يط و يهم يحمي د ح. 
 دحجتينويدا ر ث نتدا  ت دن   دح دسيط ي  درتلإنيو درة  : يج  رث نتا  ت ن درتشسف -2

 ح يدن ي هدن    دنك در تدن  ي  درتحا  تيهن يج د ح يثخ يجتيلإن    نك) درتنئاا
  لإددديط لأ دددذ ن يجددد  درتدددن دحيددد س  يدددط..( .درلإنئ دددا رػيدددس  نريةدددنوس در ددد   تُجيدددد

 درتدددددد  ك، دريخيتددددددا، درتدددددد  ا، درلإيددددددس، درجدددددد س، در ػددددددا، دريخ ددددددس، :دحوت ددددددنس
  . درايط دريلإت اد 
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  دددنذ، دح  در حددد  وي يدددن  در نسئدددا: ي هدددن رختدددتجن ا دل دددس  دعجدددسد د  يلإستدددا -6
 دلتدسا لأتدسدا تت د   لأ ةد ا دلغذيدا ت ديد  دريدن  ، تد تيس در نسئا، درشحيا درسونيا
 :و ى، درتنرن درحس  يج  دح فنو، رذد  حينيا

   دلديا تايس  درتن ش ا ذد  درت  ن  ت جيهن  تت. 
 ت ةييهن يجس  درتن در نسئا دحتتجن ن  يلإستا. 
 دع  نذ در ح  ي ين  لإ ت  م درتن در  يا دريجي ون  وسق ا وام . 
 حا اف دريتنواا ري اين دريت ا درا س يلإستا . 
 ر سدحدا ئادنتا   شدحتهم  ن فتدهم دريتدنواا ي اين ح ا لأط يهتم  نر فس: دحوت ن  -4

  .دل سيط يتنواا و ى  ون في ن جتاي ن قناسيط يم   د حتى  درتنيو

 الأولية النفسية:قواعد ومبادئ المساعدة 
 : ى  لأتنتيا  يلإنييست  ن لأس لإا دل رن در فتن  دعتلإنف   ت  يني نالإ 

 . در نشا  نري ن س  دريس  ا  لإا درشايا در حثيان تتف  ي  دلارا  هلأ -0
 . وي يا ر ت  ي قن  ا د هن  -2
 . 4يسدحو درلإيس جيي در ي  تن  ريتت ين ي نت ا  د هن -6
 .ت  ي هني  ث ا يط درث نتا  يس ا لأث ن   د هن -4

 :دحتن در فتن رمتلإنف دل رن درج  سيادر  دوا  وتةي
  در فتيادعشن ا  نرشايا  تة ي. 

 در فتيا نرشايا  ر يشن يطدراوم درلإي ن  ت ايم. 

  وهنمنط  يهين ت  و سا ا درفلإو رين  لإا درشايا  تة ي  . 

  تسيسيالأ   يساياحنرا  د هنتج   دوت نس سا درفلإو و ى. 

 در فتياث ا ر يشن   نرشايا دليث ا  در ش  دريين ت ايم. 

 درسونيددداو دددى  ر  دددنئييطيتدددن   ددد  درددداوم در فتدددن  درادددس سي يدددط  دددخو يدددن  ت دددايم 

 .(00، 7..2درجناسي، درشحيا )
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 :الإسعافات الأولية النفسية مبادئ
 دعتلإنتن  دل ريدا در فتديا ت ايم لأط (2.02)ي ةيا درشحا درلإنرييا،  ت  اح

 دري ددنالإ  دس دد ،   ددذف  دتددتي ، لأ ةددس،:  ددن يتددا،سئ ويددو و ددى ثخثددا ي ددنالإ ي  دد ي
 ي قدد   ا دد و درمدد دس ، ئرددى حنرددا ئرددى ميفيددا در ةددس درفددسا ئسةددنا تددن تتددنوا درثخثددا
  نرداوم دحتينجدنتهم،  س  هدم  تفهدم دلةد ن  دريتدنثسيط، ي   نينط،  درتلإنيو درحناثا
 :منرتنرن  دريلإ  ين .   ن درلإي ن

 :المبدأ الأول: أنظر
 رتخياتح   يط د. 

  ونج ا  داحا لأتنتيا دحتينجن تح   يط  ج ا. 

   يسايط سا ا تلإو دتتػنثا  يلإن  ط درذيطتح   يط دلة ن  . 

 :استمعالمبدأ الثاني: 

   ئرى دراوم يحتنج طقا  درذيطدتشو  نلة ن. 

  د تينينتهمدر نس  دحتجنجن دتنو وط . 

  نرها   درةلإ س و ى  تنوا مدتتي  ئرى در نس . 

 ":الثالث: حمقة الوصل "الربط المبدأ

  در ش و ئرى در اين  دلتنتيا دححتينجن  ت  يايتنواا در نس و ى . 
 يتنواا در نس و ى درتلإنيو ي  دريةنمو. 

 ئو ن  يلإ  يا. 

  درددداوم دحجتيدددنون  نح دددنئهمس ددد  در دددنس  (Australian Psychological 

Society, 2013, 18).. 

 ية:الإسعافات الأولية النفس مراحل
( 2.02(  )ي ةيدددددددا درشدددددددحا درلإنرييدددددددا، 7..2يُ تدددددددم مدددددددو يدددددددط ) سمدددددددن ، 

 ئرى دريسدحو درتنريا: دعتلإنتن  دل ريا در فتيا
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 دريتددنثس ئرددى درةدد   درلإددس  ت ددايم يددتم لأط يجدد  :التقددديمي والعددرض الاتصددال -4
 در دددددس  يدددددط يجددددد   فلإدددددو،  يدددددنذد  حدددددط يدددددط ةدددددس  يددددد  تا  يدددددا، غيدددددس   سي دددددا

 ر   ف. يشاسد    م ط لأط  ح در ق ،  ذد تن ت فو،در ا ط  رمط ،دريتاسسيط
در فتديا  دا س  لأ ييدا  در د دسلإ  حنرا دريتنثس ط ياسك لأط : يج والحماية الإغاثة -4

 وددط دحتددتس ن   درت قددف ييمدد هم در سي ددا   هددذف ي ددام دعتددلإنف در فتددن دل رددى،
 درحناس. يط درتي ط وام يط در  ف

 درشدايا يدط حنردا تدن  دم غنر دن   در د دسلإ  حنرا : دريتنثسيطالعاطفي النفس ةبط -4
 دريمددنط تددن ئسةددنا م  و ددى ي ددام دعتددلإنف در فتددن دل رددى  درتةدد  .  دحست ددنك
 دريسي .  دق  ي   درتميف وا د يا، غيس   سي ا  دردينط

 ي ددام دعتددلإنف در فتددن دل رددى يدد   هددن يتفنوددو درتددن : در سي دداالمعمومددات جمددع -7
   سي دا ذرك يفلإو لأط و ي  رذد يج  جاد، در فتيا يهيا سلإدر  د  حنرا دريتنثسيط

 يدددط ييمدددط قددداس ئردددى لأم دددس در شددد و يدددط يدددتيمط حتدددى دحستيدددن ،  لإدددام تُةدددلإس ح
 تلإنريا. دلمثس دريتنواا رت ايم دريلإ  ين 

 در فتددديا و دددى در ددد دسلإ  حنردددا دريتدددنثس ط :  تددداسي لمتكيدددف التوجيييدددة المبدددادئ -4
 در ةددددن  يتدددت   ر فددد  يدددثخ ، در   دددن مدددنرت فس ،دلتنتددديا دحتدددتس ن  ت  يدددن 

 درفتي ر جن.
:  لإا دح تهن  يط ت ايم دعتلإنف در فتن دل ردى الخارجية الخدمات مع الاتصال -4

درخح دا  لإدا  يج  ت اديح يدن  دن دعجدسد  در فتيا، در  دسلإ  حنرا دريتنثسيط ي 
 .ذرك

 ئردددى درلإددد اا يدددط  دريشدددن تيمددديط تدددن درفنودددو لأثدددسف  درلإدددن فن  ر ددداوم در فتدددن
. دعشددن ا جددسد  يددط و يدد  درجايدداا  دريفس اددا درحنرددا ي دجدد   جلإ دد  در  يلإددن در ادد 
رددددا   درةددددنئلإا درفلإددددو سا ا و ددددى در فتدددديا درسونيددددا و ددددى در ددددنئييط تلإسيددددف يددددط  ح ددددا

 درسونيدا ت ايم و ى در نئييط يط ت ج   درتن  لأوسداهن درح دا  يط در نجيط دريشن يط
 ت ددايم   تددنئو درتدد ييا  دري دجهددا  درسونيددا دردداوم دتددتسدتيجين  ر ادد   تفهيهددن دتددتيلإن هن

 درث ددا  دسع ر يشددن يط دحي ددا دلجدد د  رتددنييط دريهددنسد  تت  دد  در فتدديا  درسونيددا دردداوم
 درشددايا وددط درحدداي    وددن    ري تددنس د يةددنوس م وددط درتلإ يددس يددط يتيم دد د رددايهم مددن

 ي ةيددددا) دح  دددد د   درشددددي   دددداو درسونيددددا يدددد  ي ددددام  درتلإددددن ط يةددددنوس م يددددلس   يددددن
 .(00، 9..2،درلإنرييا درشحا
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دردى دط دعتدلإنتن  دل ريدا در فتديا ,.Field et al) ،2.07 ،(175  تاديف
  ن:ين يا ئجسد د  لأتنتيا ثتتم ط يط 

  دريةنسما.دحتشنو  

 درتخيا  درسدحا.  

 ( ردم  ئذددحتت سدس.)دحيس 

  دري ن ف.ينجن  دححت  يلإنرجاجي  يلإ  ين  ح و دري ن ف  

  درلإي يا.دريتنواا 

  دحجتينون.دحتشنو  نراوم 

  درتنق م.يلإ  ين  وط  

  دحست ن   نر اين.  

درجا و سقدم  ن  نك  لإ  در ينذ  دريتلإ  ا  نعتلإنتن  دل ريا در فتيا ي احه
(0). 

 ( 4جدول )
  النماذج المتعمقة للإسعافات الاولية النفسية

 ولية النفسيةمكونات الاسعافات الأ  نموذج

الشبكة الوطنية للإجياد الناتج عن 
صدمة الطفل والمركز الوطني لاةطراب 

 ما بعد الصدمة

 الاتصال والمشاركة

 السلامة والراحة

 لزم الامر( إذاالاستقرار )

 جمع معمومات حول المخاوف ومعالجة الاحتياجات والمخاوف

 المساعدة العممية

 الاتصال بالدعم الاجتماعي

 ت عن التأقمممعموما

 الارتباط بالخدمات

 
 جون ىوبكنز رابيد

 الوئام والاستماع التأممي

 التقييم

 تحديد الأولويات

 التدخل

 الترتيب والمتابعة

 منظمة الصحة العالمية
 انظر -4
 استمع -4
 الارتباط -4

 ((Manaois et. al., 2020 ,80  
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 :تس  در نحثا لأط جيي  در ينذ  تةتسك تن
 جيا. ام در ايا يتتي  دط يم ط ي -0
  نر اين .دحست ن   -2
 دريتتيسا.دريسدق ا  دريتن لإا  -6

 :(النفسي الدعم) النفسية الرعاية تقديم عمى القائم
 دريجتيددد ، لأتددسدا لأحددا   ددد . لأياددن   در فتددن دريتدددلإف لأ  دريتددلإف و يدد   ي  دد 

 طمدددنريلإ يي)  نسجددد  يدددط لأ  دريجتيددد  شدددحا تدددن ح دددو درلإدددني يط  ددديط يدددط لأمدددنط تددد د 
  تدددم درتن يددو و دددى ردددايهم در دداسا  جددا  ييدددط( دلآ ددسيط دريتلإ يددديط لأ  درجنيلإددا     ددا
 درددداوم  در فتدددن دعتددلإنف ودددط تاسي يددا ا سد  تدددن ئةددسدمهم  سيددد  وددط تلإدددخ تددن ي هم
 .(8، 9..2 ،درلإنرييا درشحا ي ةيا) در فتيا  درسونيا

در فتديا  يينستدا دعتدلإنتن  دل ريدا طلأ Dieltjens, et al., (2014)  تدذمس
  رمددط ييمددط لأياددن ت دداييهن يددط ق ددو دةدد ن  وددناييط ،دل شددنئييطح ت تشددس و ددى 

  ت  ي  .دط تاسي  دلة ن  و ى دعتلإنتن  دل ريا در فتيا يحتط ث تهم تن مين 
دعتدلإنتن  دل ريدا در فتديا ييمدط  لأط Field et al. (2017,174) تاديف  

ا درددذيط وددن  د يددط لأديددا لأ  حددا  لأط ي دد م  هددن ةدد   وددنا  يدداس  ريتددنواا دحتددسد
 .منسثاشنام لأ  

 درفمسييلإ م در  دسلإ    يلإ م دع  نذ ( درى دط 2.09،84)  تةيس لأ   ايف
 دلمنايين     درتلإ يينق و دعشخ   در فتن    يلإ م دعشخ    درتلإ يين  در فتن
 لأيادن  يلإنرز  ي ام  س  تلإ م درتشنرح يد  درد فس  درتػ د  و دى دحديدا درذيدر  ي  

  .دل رى در فتنيهنسد  دراوم  در فتن  يلإ م ي ام دعتلإنف دل رى درذي   
 

  ددددنك يجي وددددا يددددط درشددددفن  درتددددن يجدددد  دط يتح ددددى  هددددن دريتددددنوايط تددددن    
 در فتيا   ن:دعتلإنتن  دل ريا 

 دح سيط.يسيا يتنواا  درذي   درة   لأ -0

 دري .ته را در ش و  -2

 ي ث قيت . -6
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 دحديا.ر  ن   نائن  يسمدد تن ي قف قاست  و ى د -4

 دح شن .   يجيا لأ -5

  نرسدحا.يجيا درتفميس  نر شنئ  درتن تجلإو دلة ن  تةلإس  -6

 .(.8,  2.08دلحيس ,  )درش ي  حا افيلإسف  درذي   درة   لأ -7

 تددس  در نحثددا دط درتددين  تددن  ا درددذمس تتييددد  هددن يلإ يددا سيددن  دل فددنو ميددن 
 لأ س    ن:تتييد  شفن  يهيا 

 .ي اوا تن وي هن 

 .قناسا و ى درت دشو درفلإنو  درجيا 

  .تيت ك در اسا و ى دريخحةا  دحاسدك 

 .قناسا و ى تحيو دريتل ريا،  تحيو شفن  در نئا درجيا 

  .    قا ا حت ا ر  فو   ي ذ  يحتذ 

 . تيت ك درحي يا  در ةن  

اوم  درت  يددو يددط  رمددى تددتيمط يلإ يددا سيددن  دل فددنو يددط ت ددايم دريتددنواا  دردد
لأثددس دحديددن  تخ ددا يددط ديتخمهددن ريهددنسد  دعتددلإنتن  دل ريددا در فتدديا  درتددن تتددنوا ن 

  تن درتلإنيو و ا تلإس  دل فنو ر شاين   دلدين .

 :الإسعافات الأولية النفسية للأطفال
 ددد دسلإ لأ  تددد سد     لإدددا در ت دددام دعتدددلإنتن  دل ريدددا در فتددديا را فدددنو لأث دددن  حنردددا

در فتدديا را فدددنو  دح ريدداديددا.  ييمددط لأط يمدد ط درتدداسي  و ددى دعتددلإنتن  دل حددا  
دتدتجن ا ت سيدا لأ  جدد  يدط  ةدن  ر  دن  قداسد  تدن يجدنو دحتدتلإادا ر منسثدا  جدد د يدط

 تن دري ن   دريلإساا رحنح  در  دسلإ، تييمط در ج   ئريهن لأيادن تدن  دخو لأ   لإدا

تدسقا  داحع حسيد  تدن ياستدا، لأ  لأديا لأشن   يجي وا شػيسا يدط دل فدنو، يثدو د
 .(06، 2.07 ،در فو د  نذ يلتتا)

 فدو تدن درفتدسا درتدن تلإ د  لأحدا دلحداد  ر ر فتن ددعتلإنف دل رن  ت تيس  يتم
دل ريدا  دحتدلإنتن يدن  دن  فتدين ، يجد  يلإستدا  ي حد ة و يد   ةدمو  لأثدس   هدن يدس درتن

نون  در فتن و دى حدا تد د   تد تيس  ميفيا دحتتفناا ي هن رت ايم دراوم دحجتي در فتيا
 :دريتنواا درادويا  درلإي يا تن دلدين ،  ذرك يط  خو يلإستا درتنرن
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  ح يدتيمط در فدو يدط ئيشدنو مدو يدن يةدلإس  د ،  ودناا يدن يييدو دل فددنو الإصداا :
ئرددى درمتيددنط  دح  دد د ،   ددن يددنتن ا س دلم ع ددسد  يددن ي فيدد  در فددو ا ط دراددػ  

و نئددد  درفسشدددا رمتشدددن  ودددط ةدددلإ سف  دددنلرم  درحددددط و يددد   حثددد  و دددى در ددد   ،  د 
 . درػا  ا ط لأط يةلإس  نر جو لأ  دح هددييا عةهنس يةنوسف

  حتددنس در فددو  نليددنط   ددنط رايدد  لأة نشددن  يثدد   هددم الدددعمتددوفير : تدد تيس دردداوم  د 
 يددد تس ط رددد  دردددداوم  درحينيدددا ي  ددددو در فدددو يدددط يسح ددددا در ددد ف  در  دددد  ئردددى در دددد ا 

ةددلإ س در فددو  ن دد   حنجددا ريتددن ا ي ددف  جن  دد   يتددنواف و ددى ت  ددن يددن در فتديا، ت
 .در فتيا ر  س   يط دلديا يهياييس       ا د ت نريا 

 لإدددا دع شدددن   تهدددم يدددن ييدددس  ددد  در فدددو  د  دددسد  يدددن  اد  ددد  الترفيدددو عدددن الطفدددل  :
 متس ين ييس    يط لأوسد  دلديا يط  در فو ئ سد  ا س ينتن دحت دئ ،   ت  يتنوا

 و درتستي  و    در لإ ، تمخ ين يتدنوا در فدو و دى  فد   تد ا درتد تس  در  د  خ

 ميدددن لأط ئةدددػنو در فدددو  نرلإدددن  يح  دددا رددد  دلآ دددسيط، يددد  دحجتيدددنون درتميدددف  جن ددد 

 . ي سج  يط لأج د  دعح ن     ييس ين دجتيند و ى تستيهيا يتنواف  لأ ة ا

 ةهدددنسف رددد   ةدددمو  : يحتدددن   ف دددك ئردددى دعتدددلإنف  نرحددد شدددعار الطفدددل بالمحبدددة  د 
لأوي ، تنر فدو م يدن ةدلإس  نرحد  يدط  درايد  ي تنرد  ئحتدنس  نرتدلإناا  درسدحدا يدط 
ةددن   لأط ي  ددو يددط حدداا دلديددن  در فتدديا  يتددسع يددط درددت    ي هددن، رددذد و ددسي ردد  
وط ح ك  نرم ين   دححتانط  در  و منةفا وط لأ ييت  ردك  يدن يلإ يد  تدن حينتدك 

 .ريةلإس   ييا  فت   حينت 
  قدا يتلإدس  در فدو لديدا  فتديا  تد   د فشدنو در دردايط لأ  د قصص التجداربسر :

ذد وستددد  دليدددس دردددذي ي دجهددد ، تدددإط لأتدددسع  يةدددم ا اسدتددديا لأ  ي قدددف  دددنسجن،  د 
دعتلإنتن  درهنيا  دن تلإييد  درجن د  در جداد ن رد   تحفيددف  تدسا قشد   ي دقدف 

 د ا در فتديا  درث دن  يةن ها  ميفيا تيمط لأشحن هن يط تجن د ت ك دلدين   دسع در
 .اد و يلإ  ين  در فو

 مثيددسد  يددن يييددو دل فددنو رخ لإددددو و ددا دلديددن ، و ددى دلم لتقددرب مددن الأصدددقا ا :
ا نردد   دديط جينوددا ستددن   لأشدداقن  يددست    هددم    ددن درت دشددو يدد  لأشدداقن  در فددو  د 
 ييددنسس يلإهددم لأ ةدد ا ي ييددا ت سجدد  يددط حنرددا درلإدرددا درتددن يادد   فتدد   هددن رلإددام 

 .ر لإدرا  دتتيخ  درهي م و ي تسم  
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 دري ددو يديددا يددط حدداا دلديددن  در فتدديا، رددذد دجلإ ددن در فددو ي دد م  ت فيددذ كسددر الممددل :
لأويدددنو  تدددي ا يةدددنسمك  هدددن، ييدددن يةدددلإسف  ن ددد  رددد  سلأي  ة شددديا، تتم يدددف در فدددو 

حتنتددد   ن ييتدد   يةدددػ     ييدددس  ددد  ويددن نويددنو  يهدددنم شددػيسا ي ددد ي ث تدد    فتددد   د 
https://www.sayidaty.net/node/. 

 :الدراسات السابقة
يدددط د دددخع در نحثدددا و دددى دراسدتدددن  درتدددن  ا دريست  دددا  نراسدتدددا درحنريدددا، ت دددا 
 جا   اسا تن دراسدتدن  دريست  دا   دسديز  نعتدلإنتن  دل ريدا در فتديا ريلإ يدا سيدن  
دل فنو،  قا دتتار  در نحثا و ى  لإ  دراسدتن  درتدن تلإت دس ذد  وخقدا  ي اد ع 

 سدتا درحنريا   ن و ى در ح  درتنرن: درا
 ودروليت  لالانى دراسةLalani, & Drolet (2020): 

 دتددت ن ا ويددو  تددم ي ت فددا ي دقددف ثخثددا تددن يةددنسمن .9 و ددى دراسدتددا جددسد ئ تدم
 م يدس  ةدمو حت دط قدا درتداسي  لأط در تدنئز لأةهدس . درتداسي    لإا ق و دريةنسميط رجيي 
 يهدددددنسا تدددددن دريتشددددد سا  درمفدددددن ا در فتددددديا دل ريدددددا دعتدددددلإنتن  تدددددن دريةدددددنسميط يلإستددددا

  دحتدددتلإادا درث دددا در فتددديا دل ريدددا دعتدددلإنتن  تددداسي  وددددد .در فتددديا دل ريدددا دعتدددلإنتن 
 راتددسدا  دحجتيدنون در فتدن دردداوم رت دايم درخديدا درذدتيددا درسونيدا  دتدتسدتيجين  ر مد دس 
 تددداسي   س دددنيز تلإنريدددا تددداوم لأ ريدددا لأاردددا دراسدتدددا تددد تس. درمددد دس  حدددنح  تدددن  دلتدددس

  يت ششدددن  دريينستددديط دحجتيدددنون درلإيدددو  دددخ   ددديط در فتددديا دل ريدددا دعتدددلإنتن 
 دريتت  و. تن ر م دس  درتن   لأجو يط دع تن يا در ايا

  (4444وأخرون ) سيبرانديجدراسة Sijbrandij, et, al.: 
ر فتددديا و دددى تدددنثيس درتددداسي  و دددى دعتدددلإنتن  دل ريدددا دقدددنم در دددنحث ط  اسدتدددا 

.  قدا ت شدد   در تددنئز درددى لأط دريلإستدا  درفهددم حدد و ي دنالإ دردداوم در فتددن  دحجتيددنون
دددط دعتدددلإنتن  دل ريدددا در فتددديادرتددداسي  و دددى  دمتتدددن  دريلإستدددا  دححتفدددنة  هدددن  قدددا حت 

 تهدددم دحتدددتجن ن   دريهدددنسد  در فتددديا  دحجتينويدددا دري نتددد ا تدددن ت دددايم درددداوم راتدددسدا 
درتددددداسي ن  و دددددى   دتدددددت    در دددددنحث ط دردددددى لأط دتدددددت ادم اا.دريلإساددددديط ريح دددددا حدددددن
در ددداسا و دددى درددداوم در فتدددن  دحجتيدددنون تدددن  قدددا لأا  دردددى تلإديدددددريتدددنواا دع تدددن يا 

يجدددد  لأط تدددداسس دراسدتددددن  دريتددددت   يا آثددددنس  حددددنح  درمدددد دس   دلديددددن  دع تددددن يا.
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ةددد ن  دريتدددنثسيط دعتدددلإنتن  دل ريدددا در فتددديا و دددى در تدددنئز در فتددديا  دحجتينويدددا را
  نلدين .

 (:4444) ةيف دراسة أبو 
 ادددد   تددددن در ددد دسلإ يلإ ددددم عودددادا ي تددددس  تشددد س دوددددادا  دددات  دراسدتددددا دردددى

 عوددادا درخديددا  دع تددن يا  دل خقيددا دريه يددا دريلإددنييس  تحايددا درتاسي يددا دححتينجددن 
  لإد    دسد  اد   تدن در د دسلإ يلإ دم دودادا يت   دن  تحايا  مذرك در  دسلإ يلإ ين

 درتددداسي ن دححتيدددن  دردددى ر  شددد و دري دددنسط دريددد هز و دددى دراسدتدددا دوتيدددا  دردددا و  قدددا
 يلإ ددم عوددادا تشدد س  ادد  درددى دراسدتددا   شدد   قددا در دد دسلإ. يلإ ددم عوددادا دريه ددن

 درتػ   يهنسد   تلإ يم در فس ي  درتشنرح يهنسد  تلإ م و ى تاسي هم در  دسلإ يتايط
 ر  ددخ  درمدد دس  يددط  درحددا درتن دد  يهددنسد  م تلإ ددي يلإددن درلإددي   ميفيددا دحديددا و ددى

 درخجئيط.
 (: 4448) موسى دراسة 

 دحتدلإنتن  دل ريدا در فتديا يهدم لأتدنري  و دى درتداس  لأط دردى دراسدتدا   ش 
  ردديس و يهددن درتداس  درجييدد   و دى دلتددسدا وددط  دحجتينويدا در فتدديا دحثدنس ت فيددف تدن

 .دريةمخ  رحو و دري ائن يثن ا درتا  تلإا  لأ هن  ش شن ت   دري تشيط

 (4444)واخرون  فيمد دراسة Field et al.: 
 دتت ادم و ى درتاسيس دريت ششيط تن تاسي  لأ ييا و ى دراسدتا  ذف تةيس
 ةدمنولأ يدط ةدمو  دن در فتديا دل ريدا دعتدلإنتن  حط  ذردك در فتيا دل ريا دعتلإنتن 
  لأ ديددالأ يددط يلإددن  ط درددذيط را فددنو دردداوم تدد تس  درتددن  نرشدداين  در دويددا دريينستددا

 درشنايا  دححاد  دحدين   هذف دل فنو يتنثس ميف لأيان ت اح شنام. مين حا 
 ئجدسد د  ثين يدا  دخو يدط در فتديا دل ريدا دعتلإنتن  تحايا ثم رهن. يتتجي  ط  ميف
 ئذد) دحتدت سدس - درسدحدا درتدخيا - دريةدنسما دحتشدنو :  دن دريلإ يد ط  فذ ن لأتنتيا
 - دري دددددن ف دححتينجدددددن   يلإنرجدددددا دري دددددن ف حددددد و يلإ  يدددددن  جيددددد  -دحيدددددس( رددددددم

 دحست دددن  -درتدددنق م ودددط يلإ  يدددن  -دحجتيدددنون  نرددداوم دحتشدددنو -درلإي يدددا دريتدددنواا
 درددذيط را فددنو  فلإنريددا رختددتجن ا ر يلإ يدديط  ي ذجددن تدد تس  درتددن درتلإن  يددا.  نر دداين 

 شنام. حا  لأ   نديا يس د
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  (:4444)دراسة برزوان  
 ات  دراسدتا درى اسدتا تنثيس ةن سا درم دس  در  يلإيا منردحدو و ى درشحا 
در فتيا را فنو  تم دحوتينا و ى دريد هز در شدفن  يتاديط  شدف دحودسد  درتدن 
يلإن ن ي هن دل فنو  اسدتا درت نيط تن درةلإ س  نلوسد  در فتيا  درجتايا    ش  

رتنون  دل رى  لإدا درحدا  درشدايى ي  دو مثيدسد دراسدتا درى دط درتا و دري نةس تن د
يط دحوسد  درشاييا لأي دط دعتلإنتن  دل ريا دري ايا را فنو ي نةسا  لإدا ي قدف 

 دحديا ي  و مثيسد يط دحوسد  در فتيا.
 (:4447) دراسة عجين 

 و ددى ي د  مدنط حيد  -و د  دلله سادن - سيدسا -لأ دن جد ع قشدا دراسدتدا ت ن رد 
 لأحدداد   يجددا رلإ دد  در سيدد  تددن  ي ددف درجدد ع، ةدداا يددط    دد  و ددى درحجددس دلس   يددس  

  رمددط لأشددن  ،  يددن يلإ يدد د رددم ل هددم ذرددك يفلإددو رددم درشددحن ا يددط سآف يددط  رمددط يػيثدد ،

 درجد ع لأردم  يلإدنرم  فتد ، تن  در  ف در    يةنوس قسلأ - ت م و ي  دلله ش ى -در  ن

دحتددلإنتن  دل ريددا  يلإددسف يددن    دد  جتدداين ، يػيثدد  لأط ق ددو  فتددين   تنغنثدد   جهدد ، تددن
 يةدددلإس  سيدددسا لأ دددن جلإدددو ييدددن  يدددلثسا، ةدددني ا  د  تدددن يا و ييدددا   ددد د   تددد  در فتددديا،
 تدددن   نشدددا در   يدددا، رمغنثددا لأ دددس   يدددنذ   اسدتدددا در نحدد   لأ شدددى در فتدددن.  ددنليط
 درلإيدو  تفنشيو دعغنثا يجنو تن دريلإنشسا دع تن يا درتجس ا عثسد  در فتيا، درج د  
 .دري هسا در   يا درت ا تن دع تن ن

 (4444) رايز دراسة Reyes: 

  يتددنوا ط يهيدديط يتددن ييط يم  دد د  دريددادسس ريلإ يدديط دط دراسدتددا  ددذف  تددس 
 تدد تيس در دداين  و ددس درتميددف  ددذد تلإديددد ييمددط ميددن درتميددف و ددى  درةدد ن  دل فددنو

 رتلإ م. د ر تلإ يم ر تشاي  دحتسا  دريلإ ييط در خ   يط درتفنوو و ى تةج  درتن
 (4444) وأنديريسمارتن  دراسة Martin & Anderies: 

 دردددذيط دحتدددسدا  ددديط دحديدددن  تدددن درتميدددف تددد  ك ةهددد س دط دراسدتدددا  دددذف تدددس 
جدددسد د   دددسديز دردددى يحتدددن  درةددداياا  دلديدددن  دريحدددط ي دجهددد ط  تةددديس ميدددن ي نتددد ا،  د 
  يادد م ميلإن ددنته يفددنقم اوددم لأي ا ط يتددنواا درددى دريحتددنجيط تددسك دط درددى دراسدتددا

 دريح ا. لأثنس
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  :السابقة الدراسات عمى التعميق
 د  :  دلج  يا درلإس يا دراسدتن  وس   خو يط ر  نحثا ت يط

   دعةناا  اس سا د تينين ت ج  د هن تن درتن  ا دراسدتن  ي  درحنريا دراسدتا تتةن 
درجيددا  شددفا ونيددا  يلإ يددا سيددن  دل فددنو  شددفا  نشددا  دريلإ ددم دوددادا  يت   دن 

  رين رهن يط ا س يتنوا تن وي يا در ي  درةنيو ر  فو.
 ودددى  اد هدددن سمددد  و دددى ت ييددد تدددن درتدددن  ا دراسدتددن  ودددط درحنريدددا دراسدتدددا ت ت ددف 

 يلإ يا سين  دل فنو  نعتلإنف دل رى در فتن.
  دراسدتددا درحنريددا تييددد   إوددادا دتددت ن ا  نعتددلإنتن  دل ريددا در فتدديا،  مددذرك دوددادا

 ين  دل فنو تن دعتلإنتن  دل ريا در فتيا.  س نيز ريلإ ين  س 
   قدددا دتدددتفنا  در نحثدددا يدددط دراسدتدددن  درتدددن  ا تدددن د تيدددنس  تحايدددا يةدددم ا در حددد 

 درحنرن،  تد يا در ح   يلإ  ين  وط دعتلإنتن  دل ريا در فتيا.

  :فروض الدراسة

شددديػ  تدددس   دراسدتدددا درحنريدددا دتدددت ناد ريدددن تدددم وساددد  يدددط اسدتدددن  تدددن  ا 
 ع نس در ةسي ر اسدتا  من   درفس   منرتنرن: مذرك د

 اسجدن  يت تد ن  يط0.05)) ≤ يتت   و ا دحشنئيا احرا ذد  تس   ت جا ح -0
  نعتددلإنتن  دردد ون حتددت ن ا  در لإدداي در   ددن در ينتدديط وي ددا دراسدتددا تددن يلإ يدن 

 .دل ريا در فتيا
يت تد ن  (  ديطα ≤ ...5ي جا تس  ذ  احردا ئحشدنئيا و دا يتدت   احردا ) ح -2

تن ينجتتيس(  -درلإ ين ) منر سي س ر يل و  ت ن دراسدتا وي ا يلإ ين  اسجن  ست 
 درفسويا. نممو  لأ لإنا  دل ريا در فتيا  نعتلإنتن  در وندتت ن ا 

ستدددد  اسجددددن   يت تدددد ن در لإدددداي  دددديطدر يددددنس  تددددنت جددددا تددددس   ادرددددا دحشددددنئين  -6
 تددن تد ا(05يددط  -.0يدط  -5ط  ت دن ر   دسا )دقددو يد يجي ودن  در حد  درثخثددا

 ر نعتلإنتن  دل ريا در فتيا. در وندتت ن ا 
ستددد  اسجدددن   يت تددد ن در لإددداي  ددديطدر يدددنس  تدددنتدددس   ادردددا دحشدددنئين  اح ت جددد -4

 تددن لأ دس ( -يتد جدا -درثخثدا  ت ددن ر حنردا دحجتينويدا )د تددايجي ودن  در حد  
  در فتيا.  نعتلإنتن  دح ريا در وندتت ن ا 
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 :والإجرا اتالطريقة 

 الدراسة:منيج 
 .در لإاي( -ة   درتجسي ن  ت ن ر  ينس )در   ندوتيا در ح  درحنرن دري هز 

 الدراسة:عينة 
يلإ يدا يدط يلإ يدن  سيدن  دح فدنو  يحنتةدا  (66) تم    وي ا در حد  يدط 

 دراقه يا.

 الدراسة:أدوات 
 :دراسدتا و ىدةتي   لأا د  

 :دوادا در نحثا(.)تن دل رى در فدحتلإنف  دتت ن ا لأ ح 
 :دوادا در نحثا(.)درتاسي ن در س نيز  ثن ين 

 الدراسة:خطوات بنا  أدوات 

 :الأولى النفسيالاسعاف  أولا: استبانة
 : الأولى النفسي الاسعاف اليدف من استبانة -4

 درتلإسف و ى يتت    وى يلإ يا سين  دح فنو  نعتلإنف دل رى در فتن.

  :الاولى النفسي لاسعافا خطوات بنا  استبانة -4
دح ردددى  لإددداا   ددد د  حتدددى  شددد   دردددى  در فتدددن دحتدددلإنف يدددس   دددن  دتدددت ن ا

 ش ستهن در هنئيا   ن و ى در ح  درتنرن:

  دح ددخع و ددى دحا يددن   دراسدتددن   درتلإسيفددن  ذد  درشدد ا دحتددلإنتن  دل ريددا
 در فتيا.

 (  و دددنسا   دددن62تدددم   دددن  دحتدددت ن ا  دردددذي   دددع وددداا و نسدتددد )  درشددد سا دح ريدددا
 دحتلإنف دل رى در فتن. حتت ن ا

  تم وس  دحتت ن ا تن ش ستهن دح ريا و ى واا يدط دريت ششديط تدن يجدنو
 درتس يا  و م در فس  در ف را.
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 . تم شينغا و نسد  دري ينس  نت    تهو   تي 

 ( تددددم 6 -0تتتدددم دحجن دددا و دددى دحتدددت ن ا  تددد  تددداس  ثخثدددن  درددداسجن  يدددط  )
دردى  (.6سجا درم يدا رختدت ن ا تدن جييد  درلإ دنسد   درتدن تتدسد   يدط )حتن  درا

حيددد  تددداو دراسجدددا دريستفلإدددا و دددى دحتدددت ن ا دردددى يتدددت    ودددى ودددنرن  (.9)
  نعتلإنف در فتن دح رى.

 ( ذردددك 25تدددم ت  يددد  دري يدددنس و دددى درلإي دددا دحتدددت خويا  درتدددن   دددع وددداا ن  )
 رحتن  شا   ث ن  دري ينس. 

 ج:ثانياً: البرنام
دل ردن در فتدن  دعتدلإنف يفهد م رتلإديدد در حد  دت لإهن درتن دعجسدئيا در   د 

 دعتددلإنف يفهدد م رتلإديددد اددس سا در نحثددا  جددا  حيدد  درتدداسي ن، در س ددنيز  ددخو يددط
  وديهط ودام تدن ردايهط قشد س  جد ا ودط درمةدف دريلإ يدن   لإدا ردا  دل رن در فتدن

 حتددددت ن ا در   ددددن درت  يدددد   تددددنئز لأةهستهددددن  درتددددن دل رددددى در فتددددن دحتددددلإنف  يفهدددد م
 . دل رى در فتن دحتلإنف

 و ى دحتلإنتن  دح ريا در فتيا. درتاسي  اس سا ئرى درحنجا او    ن

  يهددداف در س دددنيز دريلإدددا دردددى تحتددديط  ودددى يلإ يدددن  سيدددن  دح فدددنو  نعتدددلإنف
 تددددم درتددددن  دحجددددسد د   در  دددد د  در  ددددسد  يددددط دل رددددى در فتددددن ل دددد  يجي وددددا

 و دددددى ت دددددايم قدددددناسا و يهدددددن رتمددددد ط دح فدددددنو سيدددددن  يلإ يدددددن  تددددداسي ر دودددددادا ن
 دحثددس ت فيددف  هدداف درشددنايا دري دقددف لأ  دحديددا تددن ر  فددو دح ريددا دريتددنواا

 .درشنايا دري دقف لأ  دحديا وط در نتز

 ( ج تا  ياا مدو ج تدا تتدسد   يدط 05يتم ط در س نيز دريلإا يط )6دردى  .4. 
 اقي ا 

 تيط مو دت  ع.ت ام درج تن    دق  ج ت 

  لإدددا دح تهدددن  يدددط ت دددايم ج تدددن  در س دددنيز يدددتم ت  يددد  در يدددنس در لإددداي حتدددت ن ا 
 دحتلإنف دل رى در فتن.
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 النفسية:  الاوليةالخصائص السيكومترية لاستبانة الاسعافات 

 :النفسيةالأولية  استبانة الاسعافاتأولًا: ثبات 
مدو  مل ريدا در فتديا  نتدت اددتدت ن ا دحتدلإنتن  دقني  در نحثا  حتن  ث دن   

يدط دريلإ يدن ،  (25=)طو دى وي دا ق ديهدن  جتيدنط،  يلإناردا لأرفنمس   دن،،يط  سي دا 
 (.2) قا جن   در تنئز مين ي احهن درجا و سقم 
 ( 4)جدول 

 لاستبانة  وألفاكرونباخمعاملات الثبات بطريقة جتمان 
 الأولية النفسية الاسعافات

عدد  الجوانب
  العبارات

مل الثبات بطريقة معا
 جتمان

معامل الثبات ألفا 
 كرونباخ

 4.848 4.844 44  المعرفي

 4.844 4.447 44 الميارى 

 4.844 4.874 4  الوجداني

 4.844 4.844 44 الدرجة الكمية للاستبانة 

يتادح لأط يلإدنيخ  درث دن  حتدت ن ا دحتدلإنتن  دل ريدا  (2) يط درجا و سقم 
  ذد يلمدا  درم يا، مذرك دراسجا  دحتت ن ا، ذرك رجيي  لأ لإنا  در فتيا جييلإهن يلإ  را
 درث ن . اسجا ي   را يط  نتيت  دحتت ن ا  لأ لإنا 

 :النفسيةالأولية  استبانة الاسعافاتثانياً: صدق 
 ي ن:دل ريا در فتيا مين  دتت ن ا دحتلإنتن در نحثا  نرتح   يط شا   قني 

 صدق المحكمين:

( 62س  و ددنسد  دحتددت ن ا تددن شدد ستهن دل ريددا  ودداا ن )قنيدد  در نحثددا  لإدد 
 .و نسا و ى دلتنتذا دريت ششيط تن درتس يا  و م در فس  در ف را

 تددى ادد   ت جيهددن  دريحميدديط قنيدد  در نحثددا  يددن ي ددن: ئوددناا شددينغا  لإدد  
و دنسا(  .6درلإ نسد ،  حذف  لإ  درلإ نسد ،   نرتنرن لأش ح واا و نسد  دحتدت ن ا )

 در جاد ن(. -دريهنس  - ى ثخثا د لإنا )دريلإستني دوا و
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 المستخدمة:الأساليب الاحصائية 
دحتدددنري  درتنريدددا ر تح ددد  يدددط شدددحا تدددس   در حددد  يدددط  دتدددت اي  در نحثدددا

دريلإينسيدددا، دريت تددد ن   دح حسدتدددن    دددن:  SPSS.V21دححشدددن   دددخو  س دددنيز 
د ت ددنس ريددنط  ،Paired Samples- t- testد ت ددنسر ر ر يجيدد وتيط دريددست  تيط 

 د ت دنس مس تدمنو  درديس، Mann- Whitney Test يت دىر ر يجيد وتيط دريتدت  تيط 
Kruskal- Wallis Test ،يس   ديتن ر ينس حجم درتنثيس. 

 نتائج الدراسة:
 :الأول الفرضالتحقق من صحة أولا: 

 يتددددددت   و ددددددا دحشددددددنئيا احرددددددا ذد  تددددددس   ت جددددددا ح:ر و ددددددى يدددددد    درددددددذ 
  در لإدداي در   ددن در ينتدديط تددن دراسدتددا وي ددا يلإ يددن  اسجددن  تدد نيت    دديط0.05))≤
  .در فتيا دح ريا  نعتلإنتن  در وى حتت ن ا
 اسجدددن  يت تددد ن   ي نس دددا در نحثدددا قنيددد  درفدددس   دددذد شدددحا يدددط  ر تح ددد  

  نعتدلإنتن  درد وى حتت ن ا  ذرك  در لإاي، در   ن در ينتيط يلإ ين  وي ا دراسدتا تن

 -Paired دريست  دا ر يجي ودن ر  ر در نحثدا د ت دنس دتدت اي   قدا .در فتديا دح ريدا

Samples t Test  نتددددت ادم دريت تدددد ن    دددديط درفددددس  احرددددا وددددط ر مةددددف 
 در تنئز: ( ت ك6) درتنرن درجا و  ي اح. .(SPSS. v21) س نيز

  (4) جدول

 والبعدي القبمي القياسين في الدراسة عينة معممات لدرجات"  ت"  وقيم المعيارية والانحرافات المتوسطات
 الاسعافات الأولية النفسية الوعى لاستبانة

 المتوسط العدد القياس المحاور
 الانحراف
 المعياري

 درجة
 ت قيمة الحرية

 مستوى
 الدلالة

 ايتا مربع
"2" قيمة d 

ddd
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 :ي ن ين درتن   درجا و يط يتاح
 در   دددن  در لإددداي  وي دددا دراسدتدددا ر  ينتددديطيلإ يدددن  درس دددا يت تددد ن  اسجدددن  لأ دد   ي ن

يدط  در لإداي لأو دىيت ت  در يدنس  در فتيا، منط دح ريا  نعتلإنتن حتت ن ا در وى 
 در   ن. يت ت  در ينس 

 دراسدتددا. درتجسي يدا وي دا  دري تدس  ر يجي وددائردى در س دنيز  لأسجلإد  در نحثدا ذرددك  قدا
 اسجدددن  يت تددد ن (  دديط0...) احردددا يتدددت   و ددا حشدددنئيند ادردددا(  ) قييددا  لأط

 درفس   ق  و دح و، درفس  ست  تم  رذد  در لإاي. در   ن ر  ينتيط وي ا دراسدتا
 و ى: ي   درذي در ايو

 اسجددن  يت تدد ن  دديط( 0...احرددا ) يتددت   و ددا دحشددنئيا احرددا ذ  تددس  ي جددا 
  نعتددلإنتن  دردد وى حتددت ن ا ي در لإددا در   ددن در ينتدديط تددن وي ددا دراسدتددا يلإ يددن در

 در لإاي. درت  ي  در فتيا رشنرح دح ريا

 در يدنس تدن وي دا دراسدتدا اسجن  يت ت ن  تدديا ي اح درتنرن در ين ن  درستم
 سيددددن  يلإ يددددن  در   ددددن رددددا  در يددددنس دريجي وددددا تددددن  فددددس يت تدددد ن  وددددط در لإدددداي
 دل فنو.

18.5218.1118.11
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24.8823.3822.88

71.16
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 شكل
(4) 

 بالإسعافات الوعى لاستبانة والبعدي القبمي عينة الدراسة لمقياسين معممات درجات لمتوسطات بيانيال التمثيل 
 النفسية الاولية
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 تددنثيس حجددم رتحايددار 2ر  ئيتددن يس دد  ي يددنس در نحثددا دتددت اي : التددأثير حجددم
  نعتدلإنتن  درد ون   د : درتدن   دريتػيدس دري تدس  و دى در س دنيز:     دريتت و دريتػيس

 .در فتيا  ريادح

 تددنثيس حجدم لأط يتاددح رهدن دري ن  ددا d"ر  قييدا ،ر2ر يددط قييدا مددو   يخحةدا
 -.0.8درفسويدا ) ن يتدت ينته رختدت ن ا درم يدا دراسجدا تدن م يدسد   دري تدس  مدنط در س نيز
 .(8..) يط لأم س d"ر قييا لط (  ذرك0..2 -.0.8 -0.96

 دري تدس ( در س دنيز) دريتدت و درلإنيو تنثيس حجم لأط (6) سقم درجا و يط يتاح
 قييدا لط  ةدسد   م يدس، در فتديا(دح ريدا   نعتلإنتن دتت ن ا در وى ) درتن   درلإنيو و ى
(d )(8..) يط لأم س . 

 درددددد ون) درتدددددن   ر يتػيدددددس درم دددددن درت دددددنيط يدددددط% .5لأط تلإ دددددى در تيجدددددا   دددددذف
 در س دددددنيز) دريتدددددت و دريتػيدددددس ئردددددى يسجددددد ( در فتددددديا  يتدددددت ينتهندح ريدددددا   نعتدددددلإنتن 

دح ريدا   نعتدلإنتن  درد ون ت ييدا دري تدس  تدن در س نيز تلإنريا و ى ياو دري تس (،   ذد
 دح فنو.سين   يلإ ين  در فتيا را 

 ي ن:  ين درتن  ا در تيجا تفتيس  ييمط

لأط در س نيز لأا  درى ست  يتت   يلإ ين  سيدن  دح فدنو  نعتدلإنتن  دح ريدا 
يز يط يلإدنسف  يهدنسد  جايداا ت دام ريلإ يدا سيدن  دح فدنو در فتيا رين يحت ي  در س ن

 ديددط ي ددام  ميفيددا ت اييدد ،  يددط حيدد  ين يددا دحتددلإنف دح رددى در فتددن،  ريددط ي ددام،
 ي نائدددد   تنميددددا و ددددى درج د دددد  در فتدددديا در جاد يددددا  يهددددنسد  تتددددنوا يلإ يددددا سيددددن  

ر فدو ميدن دح فنو و ى درت فيدف يدط آثدنس دحديدن  لأ  درشداين  درتدن يتلإدس  رهدن د
وددام درتتددسع  إشددادس  -درتلإددن ف -درشدديس -دةهددنس درلإ ددف - نرسونيددا و يهددن درتح ددن

   ذف درشفن   نلشو تين  تييد يلإ يا سين  دح فنو. دححمنم

ذد تيلإ دددن در ةدددس  جدددا ن دط ر  س دددنيز تدددنثيس و دددا   ددديط( 0...احردددا ) يتدددت    د 
 درد وى حتدت ن ا  در لإاي ندر    در ينتيط تن وي ا دراسدتا يلإ ين در اسجن  يت ت ن

 در لإاي. درت  ي  در فتيا رشنرح دح ريا  نعتلإنتن 
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درتدن ت شدد    (۸۱۰۲،)ي تدد  يدط اسدتددن  مدو يد   تدنئز در تيجددا  دذف  تتفد 
 در فتيا دلآثنس ت فيف تن يهم دحتلإنتن  دل ريا در فتيا لأتنري  و ى درتاس  ئرى لأط

 ت  ،  ش شن دري تشيط  ريس و يهن س درتا درجيي  دلتسدا  و ى وط  دحجتينويا
 . رحو دريةمخ  دري ائن درتا و  يثن ا تلإا  لأ هن

 درتاسيس دريت ششيط تنلأ ييا تاسي  و ى ) ,.field et al 2.07 ( اسدتا
و ددى دتددت ادم دعتددلإنتن  دل ريددا در فتدديا  ذرددك حط دعتددلإنتن  دل ريددا در فتدديا  ددن 

اين   درتدددن تددد تس درددداوم را فدددنو دردددذيط ةدددمو يدددط دةدددمنو دريينستدددا در دويدددا  نرشددد
 شنام.يلإن  ط يط دديا د  حا  

 قدا درتداسي  لأط در تدنئز درتدن لأةهدس   (Lalani & Drolet, 2020)  اسدتدا
 دريتشد سا  درمفدن ا در فتديا دل ريدا دعتلإنتن  تن دريةنسميط يلإستا م يس  ةمو حت ط
 . در فتيا دل ريا دعتلإنتن  يهنسا تن

 ر مدددددد دس  درث دددددا  دحتدددددتلإادا در فتددددديا دل ريدددددا دعتدددددلإنتن   تددددداسي  قدددددا وددددددد
  دلتدس راتدسدا  دحجتيدنون در فتدن درداوم رت دايم درخديا درذدتيا درسونيا  دتتسدتيجين 

 دل ريدددا  نعتدددلإنتن  تددداسي   س دددنيز  درتدددن تلمدددا و دددى تلإنريدددا .درمددد دس  حدددنح  تدددن
 يدط دع تدن يا در ايدا ششدن يت   دريينستديط دحجتيدنون درلإيو  خ   يط در فتيا
 دريتت  و. تن ر م دس  درتن   لأجو

  الثاني:التحقق من صحة الفرض ثانيا: 

 ≥ αتس  ذ  احرا ئحشنئيا و ا يتت   احردا ) اح ي جر  و ى:ي     درذي
 ت ددددن ر يل ددددو درلإ يددددن يت تدددد ن ستدددد  اسجددددن  يلإ يددددن  وي ددددا دراسدتددددا  (  دددديط5...

 نممدو  لأ لإنا د دح ريدا در فتديا  نعتلإنتن در وى  تن دتت ن اينجتتيس(  -) منر سي س
 درفسويا.

اسجدن   ستد   ر تح   يط شحا  ذد درفس  قني  در نحثا  ي نس دا يت تد ن 
 ذرددك حتددت ن ا  در لإدداي،در يددنس  تددن ينجتددتيس( -) مددنر سي س يلإ يددن  وي ددا دراسدتددا

نط  يت ددددىر .  قددددا دتددددت اي  در نحثددددا د ت ددددنس ريدددددح ريددددا در فتدددديا  نعتددددلإنتن  دردددد ون
 س دنيز  دريت تد ن   نتدت ادمر مةف وط احرا درفس   يط ستد   ر يجي ون  دريتت  ا

(SPSS. v21)  در تنئز: ( ت ك4) درتنرن ي اح درجا و 
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 ( 7)جدول 
  ماجستير( -ت عينة الدراسة )بكالوريوسمعمما ويتنى لدرجاتقيم اختبار مان 

 الوعى الاسعافات  البعدي لاستبانةفي القياس 
 الأولية النفسية

متوسط  العدد المجموعة  المحور 
 الرتب

مستوى  Zقيمة  Uقيمة  مجموع الرتب
 الدلالة

  المعرفي

 بكالوريوس

 ماجستير

44 

44 

44.84 

44.84 

748.44 

448.44 
84.44 4.44 4.44 

  الميارى

 بكالوريوس

 ماجستير

44 

44 

44.44 

44.74 

744.44 

447.44 
444.44 4.44 4.74 

  الوجداني
 بكالوريوس

 ماجستير

44 

44 

44.44 

44.44 

744.44 

444.44 
84.44 4.44 4.44 

 الدرجة الكمية
 بكالوريوس

 ماجستير

44 

44 

44.88 

44.44 

744.44 

444.44 
88.44 4.78 4.47 

 4.44( = 4.44وعند مستوي الدلالة عند ) 4.48( = 4.44عند مستوي الدلالة عند ) Zقيمة 

 :ي نيتاح يط درجا و درتن   ين 

   ت ددددددن ر يل ددددددو اسجددددددن  يلإ يددددددن  وي ددددددا دراسدتددددددا  يت تدددددد ن  ستدددددد لأ دددددد   ي نس ددددددا 
دل ريددا   نعتددلإنتن  دردد ونحتددت ن ا  در لإددايدر يددنس  ينجتددتيس( تددن -) مددنر سي س

در مدنر سي س دقدو يجي ودا  يت تد  ستد  اسجدن لأط  درفسويدا، رد حة لأ لإناف  در فتيا
 درينجتتيس. يت ت  ست  اسجن  يجي وا  يط

 ( لأط قدديمZ( غيددس ادرددا دحشددنئين و ددا يتددت   احرددا )...دديط يت تدد ن ستدد  5  )
اسجن  وي ا دراسدتا تن دتت ن ا در وى دحتلإنتن  دل ريا در فتيا در لإاي،  رذد تدم 

  .ق  و درفس  دل و

   يط در تنئز درتن  ا يتاح دستفنع يت تد  اسجدن  يجي ودا درينجتدتيس ودط يت تد
ت جددددا تددددس   ذد  احرددددا ئحشددددنئيا  دددديط   رمددددط ح ،اسجدددن  يجي وددددا در مددددنر سي س

 دريجي وتيط.
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 :الثالثالتحقق من صحة الفرض : ثالثاً 

 در لإدددداي  دددديطدر يددددنس  تددددنر ت جددددا تددددس   ادرددددا دحشددددنئين و ددددى:يدددد     درددددذي
 -.0يدط  -5 ت دن ر   دسا )دقدو يدط  ست  اسجن  يجي ودن  در حد  درثخثدا يت ت ن

 ردر فتيا.دتت ن ا در وى دحتلإنتن  دل ريا  تن ت ا(05يط 
 -Kruskalردسددتدت ادم د ت دنس مس تدمنو    درسد د  تدمح ت نس شحا درفدس  

Wallis test ر تلإدددسف و دددى احردددا درفدددس    ددديط يت تددد ن ستددد  اسجدددن    ذردددك
دل ريددددا   نعتددددلإنتن  دردددد ونو ددددى دتددددت ن ا  در لإددددايدر يددددنس  دريجي وددددن  درثخثددددا تددددن

 در تنئز.ي اح ت ك  درتنرندر فتيا،  درجا و 

  (4)جدول 
بين متوسطي رتب درجات المجموعات الثلاثة لمقياس  Kruskal- Wallisنتائج اختبار كروسكال والس 

  الأولية النفسية بالإسعافاتالبعدي في استبانة الوعى 
متوسط  العدد المجموعة الاستبانة

 الرتب
 مستوى الدلالة 4كا درجة الحرية

 سنوات 4اقل من  المعرفي
 سنوات 44من 
  سنة 44من 

4 
44 
44 

47.84 
44.44 
44.44 

4 4.74 4.44 

 سنوات 4اقل من  الميارى
 سنوات 44من 
  سنة 44من 

4 
44 
44 

44.44 
44.44 
44.74 

4 4.44 4.44 

 سنوات 4اقل من  الوجداني
 سنوات 44من 
  سنة 44من 

4 
44 
44 

44.48 
44.44 
44.44 

4 7.84 4.48 

الدرجة 
 الكمية

 سنوات 4اقل من 
 سنوات 44من 
  سنة 44من 

4 
44 
44 

47.84 
44.44 
44.44 

4 7.74 4.44 

 لأ  : (5)يتاح يط درجا و درتن   
   (  ددديط يت تددد ن5...ت جدددا تدددس   ذد  احردددا ئحشدددنئيا و دددا يتدددت   احردددا )ح 

در يدنس  تد ا( تدن05يدط  -.0يدط  -5دقو يدط ) دريجي ون  درثخثاست  اسجن  
 فتدديا   دد  يددن يةدديس ئرددى تح دد  دل ريددا در  نعتددلإنتن و ددى دتددت ن ا دردد وى  در لإدداي
 درسد  .درفس  
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  ي ن: ييمط تفتيس ت ك در تنئز مين 

   تسجد  در نحثدا دردى ودام  جد ا تدس   ذد  احردا ئحشدنئيا  ديط يت تد ن  اسجددن 
دريجي وددن  درثخثددا    ددن رتدد  د  در  ددس درددى دط يلإستددا دريلإ يددن  تددن دريجي وددن  

ر س ددنيز من دد  اددح ا  ردديس رددايهم درثخثددا  نعتددلإنف دل رددى در فتددن ق ددو ت  يدد  د
 لإدددا ت  يددد     درددد وى درمدددنتن  ميفيدددا درتلإنيدددو يددد  دل فدددنو دردددذيط تلإساددد د ر شدددايا

لأا  درددى ديددناا دردد وى  نعتددلإنف دل رددى    در س ددنيز ردد حة دط در س ددنيز مددنط تلإددنح
لأيان لأا  دردى ديدناا در  دسا ردايهم ر تلإنيدو يد     در فتن  نر ت ا ر يجي ون  درثخثا

 درذيط تلإسا د ر شايا. دل فنو

  درتدن ت شد   ئردى  (۸۱۰۲،)ي تد  يدط اسدتدن  مدو يد   تدنئز در تيجدا  دذف  تتف
 در فتديا دلآثدنس ت فيدف تدن يهدم دحتلإنتن  دل ريدا در فتديا لأتنري  و ى درتاس  لأط

 دريت ششديط تدنلأ ييا تداسي  لأما  و ى ) ,.field et al 2.07 ( دحجتينويا.
 . لإنتن  دل ريا در فتياو ى دتت ادم دعت درتاسيس

  اسدتا (Lalani & Drolet. 2020)   حت دط قدا درتاسي  لأط در تنئز درتن لأةهس 
 تدن دريتشد سا  درمفدن ا در فتيا دل ريا دعتلإنتن  تن دريةنسميط يلإستا م يس  ةمو
 .در فتيا دل ريا دعتلإنتن  يهنسا

 :رابعصحة الفرض المن  رابعا: التحقق

 در لإددداي  ددديطدر يدددنس  تدددنتدددس   ادردددا دحشدددنئين  ات جددد حر و دددى:يددد     دردددذي
 -درثخثدددا  ت دددن ر حنردددا دحجتينويدددا )د تددداستددد  اسجدددن  يجي ودددن  در حددد   يت تددد ن
 ردر فتيا.دحتلإنتن  دل ريا  در وندتت ن ا  تن لأ س ( -يتد جا

 -Kruskalردسدتدم دتدت ادم د ت دنس مس تدمنو    درسد د ح ت نس شحا درفدس  

Wallis test تلإدددسف و دددى احردددا درفدددس    ددديط يت تددد ن ستددد  اسجدددن  ر   ذردددك
و دددى دتدددت ن ا  در لإدددايدر ينتددديط  لأ دددس ( تدددن -يتد جدددا -)د تدددا دريجي ودددن  درثخثدددا

 در فتيا.دل ريا   نعتلإنتن  در ون

 .ي اح ت ك در تنئز (6)درتنرن  درجا و 
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 ( 4)جدول 
 بين متوسطي  Kruskal- Wallisنتائج اختبار كروسكال والس 

 ات المجموعات التجريبية الثلاثة لمقياس البعدي في استبانة الوعى رتب درج
  الأولية النفسية بالإسعافات

متوسط  العدد المجموعة الاستبانة
 الرتب

مستوى  4كا درجة الحرية
 الدلالة

 انسة  المعرفي

 متزوجة

  اخرى

4 

47 

4 

44.44 

48.84 

44.44 

4 4.44 4.44 

 انسة  الميارى

 متزوجة

  اخرى

4 

47 

4 

44.44 

44.84 

48.44 

4 4.47 4.44 

 انسة  الوجداني

 متزوجة

  اخرى

4 

47 

4 

44.48 

44.44 

44.44 

4 7.84 4.44 

الدرجة 
 الكمية

 انسة 

 متزوجة

  اخرى

4 

47 

4 

47.44 

48.44 

44.44 

4 4.44 4.44 

 لأ  : (6)يتاح يط درجا و درتن   
  ( ديط0...ت جدا تدس   ذد  احردا ئحشدنئيا و دا يتدت   احردا  ) ستدد   يت تد ن

و دددى  در لإدددايدر يدددنس  لأ دددس ( تدددن -يتد جدددا -)د تدددادرثخثدددا ن  اسجدددن  دريجي وددد
    در لإاي دريلإستن  دحتت ن ا ممو  ندر فتيا تدل ريا   نعتلإنتن دتت ن ا در وى 

 جدئين. سد  ين يةيس ئرى تح   درفس  در

 ادم د ت نس  ر تلإسف و ى دتجنف درفس    يط دريجي ون  درثخثا يث ى يث ى تم دتت 
 .ينط  يت ى ر ي نس ا  يط مو يجي وتيط
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  (4)جدول 
 -انسة) بين متوسطي رتب درجات المجموعات الثلاثة Mann- Whitney testنتائج اختبار مان ويتنى
  المقترحمثنى مثنى بعد تطبيق البرنامج للاستبانة ككل ( اخرى -متزوجة

 مستوى الدلالة Zقيمة  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد المجموعة

 انسة
  متزوجة

4 
47 

47.44 
44.48 

444.44 
744.44 

4.44 4.47 

 انسة
  اخرى

4 
4 

4.44 
44.44 

4.44 
44.44 

74.44 
44.44 

4.44 

 متزوجة
  اخرى

47 
4 

44.84 
44.44 

448.44 
44.44 

4.44 4.44 

 4.44( = 4.44وعند مستوي الدلالة عند ) 4.48( = 4.44عند مستوي الدلالة عند ) Zقيمة 

 لأ  :( 7)يتاح يط درجا و درتن   
  ستدد    دديط يت تدد ن 5...ح ت جددا تددس   ذد  احرددا ئحشددنئيا و ددا يتددت   احرددا

و ى دتت ن ا در وى  در لإاي در ينس يتد جا( تى -يجي وتن دراسدتا )د تااسجن  
 در فتيا ممو.دحتلإنتن  دل ريا 

  ستددد   ط يت تددد ن دددي 5...ت جدددا تدددس   ذد  احردددا ئحشدددنئيا و دددا يتدددت   احردددا
و دددى دتدددت ن ا درددد وى  در لإدددايدر يدددنس  د دددس ( -يجيددد وتن دراسدتدددا )د تدددااسجدددن  

 در فتيا ممو رشنرح تئا ر لأ س  ر.دحتلإنتن  دل ريا 

  ستددد    ددديط يت تددد ن 5...ت جدددا تدددس   ذد  احردددا ئحشدددنئيا و دددا يتدددت   احردددا
دردد وى  و ددى دتددت ن ا در لإددايدر يددنس  د ددس ( -يجيدد وتن دراسدتددا )يتد جددااسجددن  

 دحتلإنتن  دل ريا در فتيا ممو رشنرح تئا ر لأ س  ر.

ي ن: دط دريلإ يا درتن تتلإس  ري دقدف شدنايا ييمط تفتيس ت ك در تنئز مين    
تمدد ط رددايهن در دداسا و ددى درتلإنيددو يدد  دح فددنو درددذيط يتلإسادد ط ري دقددف شددنايا لأمثددس 

 & Martin) 2.00 ( تةددديس اسدتدددا يدددط غيس دددن  ذردددك رتدددسدمم در  دددسد  ردددايهن.

Anderies, ي دجهدد ط درددذيط دحتددسدا  دديط دحديددن  تددن درتميددف تدد  ك ةهدد س درددى دط 
جدسد د   دسديز درى يحتن  درةاياا  دلدين  دريحط  دردى دراسدتدا تةديس ميدن ي نتد ا،  د 

 دريح ا. لأثنس  يا م يلإن نتهم يفنقم اوم لأي ا ط يتنواا درى دريحتنجيط تسك دط
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 توصيات الدراسة:
و د  دراسدتدا درحنريدا يدط  تدنئز ت شدى در نحثدا  نرت شدين   تدفس لأ يدن ا   تن
 درتنريا:

  در فتيا يط  خو درت ييا دريه يا دريتتاديا. دل ريا  نعتلإنتن  دريلإ ين  مفن ا ست 

  ويدددو اريددددو ئسةددددناي ريلإ يدددن  سيددددن  دل فددددنو يتددديى  دددداريو دعتددددلإنتن  دل ريددددا
 در فتيا ر يلإ ين .

 ريسدمد دريت ششا  ذرك رتة ي  حنح  دل فنو.ت ايم دتتةنسد   فتيا تن د 

   ت ايم  س  ويو وط ميفيا ت  يد  دعتدلإنتن  دل ريدا در فتديا تدن ي دقدف دحديدن
 دري ت فا.
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 المراجع:
ةو  بعض  الطوارئ فياعداد معمم  متطمبات(. 4444) عادلصفا   ،ةيفبو أ -

 المجمة التربوية لتعميم .المعاصرة العالمية الاتجاىات
 .84 -44(، 4) 4،طو أسي التربية، جامعةية مك –الكبار

 تحقيق وسبل الأزمة مواقف اثنا  للأطفال الأولية الإسعافات(. 4444) حسيبة برزوان، -
 -74 ،(44) 4الجزائر جامعة حوليات النفسية، الصحة
44. 

، 4(: الإسعاف النفسي الأولي لةحايا الكوارث والصدمات، ط4444بركات، مطاوع ) -
 .دمشق

الدعم والاسعاف النفسي الأولي  . مبادئ(4444) وآخرونالجادري، عبد المناف   -
بالصدمة  لممصابين النفسية الرعاية عمى لمقائمين
الناجمة عن حوادث العنف والكوارث، مكتب  النفسية
  .، العراقالعالميةالصحة  منظمة

 العموم والقدراتتأثير التدريس بالوسائط المتعددة في تحصيل (. 4444)أحمد قنديل،  -

الابتكارية والوعي بتكنولوجيا المعمومات لدى تلاميذ 
في المناىج مجمة دراسات  .الصف الثالث الاعدادي

شمس، جامعة عين  -وطرق التدريس، كمية التربية
(44،)47- 44. 

اجتماعي.  -(. الصحة النفسية والدعم النفس4444)المجنة الدولية لمصميب الأحمر،  -
 جنيف.

 الإرشاد (. الإسعافات الأولية النفسية، مجمة4448) معبد السلا صافيناز الماازى، -
النفسي،  الإرشاد مركز -شمس عين النفسي، جامعة

47(4 ،)444 :447. 

 الأولي لمقائمين النفسي والإسعاف الدعم ،(. مبادئ4444العالمية، ) الصحة منظمة -
 بالصدمة النفسية لممصابين النفسية الرعاية عمى

 والكوارث، العراق. العنف حوادث عن الناجمة
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