
 شريف أحمد فؤاد عبير/ د                                            م2022رياني(26)ددعلا

 

 
218 

 

الحوكمة في التعميم الهجين وجودة الحياة الجامعية لدى طلاب الجامعة: دراسة ميدانية في 
 جامعة المنوفية

فير ش دمحأ داؤ ف ريبع /د  
ةيفو نملا هعماج – عامتجلاا مسقب سر دم  

 الممخص:
ىدفت ىذه الدراسة إلى بحث درجة تحقق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين وعلاقتيا بجودة الحياة 

منيج شبو التجريبي وعمى أداة  الجامعية لدى عينة من طلاب جامعة المنوفية، اعتمدت الباحثة عمى
 501من اعضاء ىيئة التدريس بجامعة المنوفية ) ىالقياس، وطبقت الدراسة الميدانية عمى عينتين، الأول

طالب وطالبة( وخمصت نتائج الدراسة الميدانية أن درجة  510مفردة( والثانية من طلاب ذات الجامعة )
حث جاءت عند مستوى متوسط بمتوسط حسابي بمغ تحقق الحوكمة في التعميم اليجين بمجتمع الب

كما كشفت النتائج أيضا عن أن درجة تحقق مؤشرات جودة الحياة الجامعية الثلاثة جاءت ،  (5151)
( يميو 51.5جمعيا عند مستوى متوسط، حيث حصل مؤشر الكفاءة الأكاديمية عمى متوسط حسابي )

( وفي الترتيب الثالث جاء مؤشر الرضا 5155بي )مؤشر الخدمات والمساندة الأكاديمية بمتوسط حسا
(، واثبتت الاختبارات الاحصائية وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا عند 5153الدراسي بمتوسط حسابي )

( بين درجة تحقق مبادئ الحوكمة الخمسة )الشفافية، المساءلة، العدالة، النزاىة 0105مستوى معنوية )
مؤشرات جودة الحياة الجامعية )الكفاءة الأكاديمية، الرضا الدراسي، والمشاركة( وبين درجة تحقق 
 الخدمات والمساندة الأكاديمية1

 الكممات المفتاحية: الحوكمة، التعميم اليجين، جودة الحياة، جامعة المنوفية1
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Governance in hybrid education and the quality of university life 
among university students: a field study at Menoufia University 

Abstract: 
This study aimed to investigate the degree of verification of the principles of 
governance in hybrid education and its relationship to the quality of university 
life among a sample of Menoufia University students. The field study was 
applied to two samples, the first of the faculty members at Menoufia University 
(105).The second was from the students of the same university (150 male 
and female students). The results of the field study concluded that the degree 
of verification of governance in hybrid education in the research community 
came at an average level with an arithmetic average of (2.15), and the results 
also revealed that the degree of verification of the three university life quality 
indicators was collected at an average level, where the academic efficiency 
indicator got an average Arithmetic (2.31), followed by the Academic Services 
and Support Index with an arithmetic average of (2.12), and in the third rank 
came the Academic Satisfaction Index with an arithmetic mean (1.97). 
accountability, justice, integrity and participation) and between the degree of 
achievement of university life quality indicators (academic efficiency, academic 
satisfaction, academic services and support). 
Keywords: governance, hybrid education, quality of life, Menoufia University1 
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 مقدمة
المؤسسات الدولية في العقد الاخير من القرن  التي صاغتيا أحد المفاىيم المعاصرة الحوكمة  عتبرت

كفكرة مبتكرة لتسيير أمور البشر بشكل يضمن ليم حياة كريمة عمى كافة المستويات  ، العشرين
 الاقتصادية والسياسية والاجتماعية، وتعني التوجو نحو إرساء مبادئ الحكم والإدارة الصالحة1

ذا كانت الحوكمة ىي الآلية التي تم التعويل عمييا لأجل ضمان إصلاح العمل الإ داري والقيادي وا 
، فإن الحوكمة الرشيدة ىي نمط من الإدارة يضمن تحقيق أىداف الحوكمة كإطار مؤسسات الدولة في

عمل عام بشكل يحقق أىداف تمك المؤسسات في إطار من المرونة والشفافية، ومن ثم فيي  الأخرى 
، ومن بينيا تعد آلية لمعمل صالحة لمتطبيق في كافة مؤسسات الدولة عمى اختلاف طبيعة عمميا

 1مؤسسات التعميم
وتعد مؤسسات التعميم _وفي مقدمتيا الجامعات_ أحد مؤسسات الدولة التي تزداد حاجتيا إلى 
تطبيق الحوكمة الرشيدة، وذلك بالنظر إلى الدور المحوري الذي تقوم بو تمك المؤسسات في صناعة 

قوى بشرية مدربة  المستقبل، فضلا عن دورىا في امداد باقي مؤسسات المجتمع بما تحتاج إلى من
 وقادرة عمى قيادة العمل والنيوض بمقدرات الدولة1

والملاحظ أن الجامعات شيدت خلال السنوات الماضية تطورات كبيرة في ظل ما بات يتسم بو 
العصر من تغيرات وتطورات مستمرة في مختمف جوانب الحياة، والتي من أىميا الثورة اليائمة التي 

ت والمعمومات، والتي توجت أخيرا بشبكة المعمومات الدولية )الإنترنت(، حدثت في تقنيات الاتصالا
وقد ترتب عمى ذلك أىمية وضرورة مواكبة العممية التربوية والتعميمية لتمك التغيرات والاستفادة منيا 
في العممية التعميمية، الأمر الذي جعل مؤسسات التعميم _ومن بينيا الجامعات_  أمام تحديات كثيرة 

محاق بالمؤسسات ذات النيضة المعموماتية الإلكترونية كما وكيف في آن واحد، وذلك لمواجية ل
 المشكلات التي تنجم عنيا مثل: المعمومات وزيادة عدد الطلاب وبعد المسافات وغيرىا1

الاتصالات، والتي سيمت من عممية التعميم والتعمم عبر  تكنولوجياومع ظيور تمك الثورة اليائمة في 
البيئات الافتراضية، تحول العالم إلى ما يشبو بالقرية الصغيرة، ومن ثم زادت الحاجة إلى تبادل 
الخبرات مع الآخرين، وأصبح طلاب الجامعات في حاجات إلى بيئات غنية، متعددة المصادر لمبحث 

يصال المعمومة االتعميم الإلكتروني وىو أسموب من أساليب التعميم في والتطوير الذاتي، فظير مفيوم 
لممتعمم، يعتمد عمى التقنيات الحديثة لمحاسب والشبكة العالمية ووسائطيا المتعددة 

 (5531،ص5055)إبراىيم،
إلا أن تجربة التعميم الإلكتروني _ومع مرور الوقت_ بدأت تكشف لنا عن جوانب عديدة من 

م ود العديد من المشكلات التي تواجييا مثل: غياب المعمم الإنسان في موقف التعمالقصور، ووج
ل من طول أوقات العمل أمام تمك الاجيزة التي لا تسمع ولا تحس، الإلكتروني، إصابة الشخص بالمم

حدوث غش وعدم انضباط في عمميات الحضور والامتحانات، قمة كفاءة الطلاب الذين تعمموا  
ي القدرة عمى الحوار وعرض الأفكار، وقد اتفقت العديد من الدراسات السابقة عمى تمك إلكترونيا ف
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( ودراسة 15،ص5051( ودراسة )حمزة،545-544،ص5055المشكلات منيا دراسة )عبد الرحيم،
 (5001،ص5050ودراسة )محمد،  (4-.،ص5052عمى الصوالحة وآخرون، )

لإلكتروني إلى دفع العاممين في الحقل التربوي وقد أفضت تمك المشكلات المرتبطة بالتعميم ا
والتعميمي إلى التفكير في أسموب تعميمي يوظف إمكانية التعميم الإلكتروني وفي ذات الوقت يتغمب 
عمى أوجو القصور السابق الإشارة إلييا، فنادوا بأسموب يسمي التعميم اليجين، وىو عبارة عن أسموب 

عميم الإلكتروني والتعميم التقميدي داخل الفصل الواحد، حيث يقوم يعتمد عمى الجمع بين أساليب الت
الإلكتروني والتعميم التقميدي الحي المباشر في آن  التعميمىذا الأسموب عمى توظيف جميع مميزات 

 (5511-554،ص5054واحد وعمى نفس اليدف وىو تعزيز عممية التعميم والتعمم )العنزي،
بقوة ىنا: كيف يمكن نجاح تجربة التعميم اليجين وعدم ظيور  إلا أن السؤال الذي يطرح نفسو

مشكلات كتمك التي ظيرت مع التعميم الإلكتروني؟ كيف يمكن أن نضمن أن يحقق ىذا النوع من 
التعميم الأىداف المرجوة منو في إنجاح العممية التعميمية؟ الإجابة عمى ىذا السؤال تتحدد في 

ذا الأسموب من الإدارة والتحكم يمكن ضمان تحقيق التعميم اليجين )الحوكمة الرشيدة(، فمن خلال ى
 لأىدافو1

ويقودنا الافتراض السابق إلى طرح سؤال من نوع آخر: ىل حوكمة التعميم اليجين تضمن لنا 
الإجابة عمى ىذا السؤال تمثل  الحياة الجامعية لمطلاب؟ نوعيةتحقق درجة عالية أو مقبولة من 

 اىنة1موضوع الدراسة الر 
 :الدراسةمشكمة  -أولا

لتعميم اليجين وعلاقتيا بنوعية الحياة الجامعية لدى الحوكمة في اتبحث ىذه الدارسة في موضوع 
الطلاب، وىو من الموضوعات التي يمكن وصفيا بالمستجدة، خاصة في ظل الظروف التي طرأت 

، تمك 55بجائحة كوفيد_العامين المنصرمين، تمك التي ارتبطت  المصري خلالالمجتمع  عمى
الجائحة التي فرضت العديد من التحولات في انظمة المجتمع وطبيعة عمل مؤسساتو ومن بينيا 

 مؤسسات التعميم الجامعي1
وتعاظم مخاطرىا خلال الفترة الماضية إلى تشكيل اتجاه قوي  55لقد أدى انتشار جائحة كوفيد_ 

ميا عن بعد، وذلك من خلال ما تتيحو شبكة لدى العديد من مؤسسات المجتمع إلى ممارسة عم
المعمومات الدولية )الانترنت( من خدمات تسيل بيئة العمل، وتعزز من قدرة المؤسسات _ومن بينيا 

 التعميمية_ من خلال تمك الشبكة1 مؤسسة الجامعة_ عمى ممارسة اعماليا _ومن بينيا العممية
ة التعميم في العالم اجمع إلى المجوء إلى التعميم وقد نجم  عن تمك التجربة اتجاه العديد من انظم

اليجين، وىو الأمر الذي يتطمب العديد من الاجراءات والممارسات حتي نضمن نجاحو في تحقيق 
أىدافو وتجنبو لممشكلات التي يمكن أن تحد من فاعمتيو، وىنا يأتي الحديث عن الحوكمة الرشيدة 

 ليذا النمط من التعميم والتعمم1
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يرت الحاجة في السنوات الأخيرة إلى ممارسات الحوكمة الرشيدة في المؤسسات الجامعية، وقد ظ
أنو لكي تتحقق الغايات وتتمكن وىو الأمر الذي أكدت عميو الدراسات السابقة والتي أوضحت 

التعميمية من أداء رسالتيا وأىدفيا التربوية والتعميمية ولتكون كافة الأطراف أمام المؤسسات 
 (5055،ص.41مسؤولياتيا، أصبح لزاما تبني ممارسة حوكمة المؤسسات التعميمية )عطوه وعمي،

حوكمة المؤسسات التعميمية، ووصفت تمك  ثمة تأكيدات متكررة من قبل الباحثين عمى أىمية
العممية بأنيا تعد من أىم العمميات الضرورية واللازمة لحسن سير العمل بتمك المؤسسات، وتأكيدا 

اىة الإدارة، ولموفاء بالالتزامات والتعيدات ولضمان تحقيق المؤسسات لأىدافيا، بما يؤدي إلى لنز 
(، وقد أشار أنس شاكر وحسان ثابت 5.ص،5050الحفاظ عمى مصالح جميع الأطراف)بسيوني،

يقة إلى أن الحوكمة الرشيدة تيتم بكيفية ممارسة عممية صنع واتخاذ القرار والقيادة داخل الجامعة بطر 
من شانيا إتاحة الفرصة أمام أصحاب المصمحة الأساسيين لممشاركة الكاممة في صنع 

 (5351ص،5054القرار)ثابت،
دراسة ( و 54ص،5055)الزىراني،إن حوكمة المؤسسات التعميمية تعد وفقا لتأكيد دراسة 

ة الإفادة أحد الحمول الأساسية والميمة، فيي نيج يمكن لممؤسسات التعميمي (5ص،5054)الاسرج،
منيا في تقنين دور أصحاب المصالح، كأعضاء ىيئة التدريس والطلاب والمجتمع بأكممو، عن طريق 
الالتزام بمعاييرىا ومبادئيا التي تضمن وتنظم حقوق كافة أصحاب المصالح والمستفيدين من خدمات 

ة، فيؤثر ضعف التعميم، فخدمات التعميم ىي خدمات كغيرىا من الخدمات تتأثر بالظروف السائد
 الديمقراطية والشفافية احترام الانظمة عمى المساءلة  والمشاركة1

وفي ضوء ذلك يمكن القول بأن ممارسات الحوكمة في نظم التعميم اليجين يمكن أن تحقق لنا 
ضمان لنجاح ىذا النمط من التعميم في تحقيق أىدافو، وفي ضوء ذلك جاءت فكرة الدراسة الراىنة 

ي موضوع الحوكمة في التعميم اليجين وعلاقتو بنوعية الحياة الجامعية لمطلاب، وىي التي ستبحث ف
دراسة تسعى إلى الإجابة عمى تساؤل عام مؤداه: ما درجة تحقق ممارسات الحوكمة في التعميم 

 اليجين وعلاقتيا بنوعية الحياة الجامعية لمطلاب في الجامعات المصرية؟
 أسئمة الدراسة: -ثانيا

ويغطي ىذا  ؟نظام التعميم اليجين في الجامعات المصريةما درجة تحقق مبادئ الحوكمة في  -5
 السؤال الأبعاد الفرعية التالية:

 ما درجة تحقق مبدأ الشفافية؟ 5-5
 ما درجة تحقق مبدأ المساءلة؟ 5-5
 ما درجة تحقق مبدأ العدالة؟ .-5
 ما درجة تحقق مبدأ النزاىة؟ 5-4
 ما درجة تحقق مبدأ المشاركة؟ 5-1
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 ؟المصرية في الجامعات ظل التعميم اليجين الحياة الجامعية لمطلاب في جودةدرجة تحقق ما  -5
 ويغطي ىذا السؤال الأبعاد الفرعية التالية:

 ما درجة تحقق الكفاءة الأكاديمية؟ 5-5
 ما درجة تحقق الرضا الدراسي؟ 5-5
 قق الخدمات والمساندة الأكاديمية1ما درجة تح .-5

لمطلاب في ظل  الحياة الجامعية جودةما العلاقة بين درجة تطبيق مبادئ الحوكمة ودرجة  -.
 ؟جامعة المنوفيةفي  التعميم اليجين

 أىداف الدارسة: -ثالثا
تسعى الدراسة إلى تحقيق ىدف رئيس وىو: تحديد درجة تحقيق ممارسات الحوكمة الرشيدة في التعميم 

1 وتحت ىذا اليدف العام سعت جامعة المنوفيةجامعية لمطلاب في الحياة ال بجودةاليجين وعلاقتيا 
 الدراسة إلى تحقيق عدد من الاىداف الفرعية عمى النحو التالي:

 تحديد درجة ممارسات مبادئ الحوكمة في نظام التعميم اليجين1 -5
 الحياة الجامعية لمطلاب في ظل التعميم اليجين1 جودةتحديد درجة تحقق  -5
الحياة الجامعية لمطلاب في ظل  وجودةقة بين درجة تطبيق مبادئ الحوكمة تحديد طبيعة العلا -.

 1بجامعة المنوفيةنظام التعميم اليجين 
 فرضية الدراسة: -رابعا

 تسعى الدراسة إلى التحقق من الفرضية الرئيسية التالية:
درجة جودة يؤثر مستوى تطبيق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين تأثير ذا دلالة إحصائية في 

 1الحياة الجامعية لطلاب جامعة المنوفية
 أىمية الدراسة: -خامسا

تتضح أىمية ىذه الدراسة عمى المستوى النظري والتطبيقي في ضوء عدد من الاعتبارات عمى النحو 
 التالي:

قمة  البحوث السوسيولوجية في موضوع الدراسة، وربما يعود ذلك إلى حداثة الموضوع بالنسبة لحقل  -
البحث السوسيولوجي في المجتمع المصري، في الوقت الذي نشط فيو الباحثون في دراسة المتغيرين 

 الأساسيين )الحوكمة والتعميم اليجين( في حقول بحثية أخرى خاصة في العموم التربوية1
ان النتائج التي ستصل إلييا ىذه الدراسة ستكون ميمة بالنسبة لصناع القرار بالجامعات المصرية، إذ  -

انيا ستعطي فكرة واضحة بناء عمى الدراسة الميدانية حول جدوى وجودة ىذا النمط من التعميم في 
 الجامعات المصرية1
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 الإطار النظري: -سادسا
 مفاهيم الدراسة : -1
 : Good Governance الحوكمة مفهوم 5-1

 ، وذلك من خلال نشاط القرن العشرينيعود أصل ىذا المصطمح في الأدبيات الغربية إلى أواخر 
المانحة وذلك لضمان حسن إدارة أسموب لجأت إليو المنظمات ، فيو المنظمات الدولية  بعض

ىداف في تحقيق الأمخصصات القروض التي تمنحيا لمدول النامية، وذلك بعد فشل تمك الدول 
 (.535Nanda,2006,p)المرجوة من تمك القروض

مركبة من العمميات  ىو مفيوم قديم يشير إلى مجموعةوقد اشتق مصطمح الحوكمة من )الحكم( و 
تضمن استيعاب وتوفيق المصالح المتعارضة ي واليياكل، العامة والخاصة عمى حد سواء، والت

 (p. 5000 ،Weiss,352) والتوصل إلى حمول توافقية
وقد كانت الساحة الاقتصادية في العصر الحديث  الساحة التي ظير فييا ىذا المصطمح ، وقد 

بعضيا ناجما عن انحراف بعض عناصر الإدارة  بالأزمات والانييارات المالية1 كان ظيورهارتبط 
)شرف  والفساد والتلاعب في الحسابات والاستغلالالتنفيذية المتمثل في شيوع الإىمال 

 (.505ص.الدين،
محاربة الفساد والمحسوبية  أنو طالما يتأسس الحكم الجيد عمى يف الحوكمةتبمورت فمسفة  قدو 

الشفافية والمساءلة، فإن ذلك سيمكن الدول من استخدام  والبيروقراطية وسوء الإدارة، وتشجيع
 ,Nandaق التنمية)والقروض بفعالية لتحقيق اليدف المتمثل في خفض الفقر وتحقي المساعدات

2006,p. 272- 277)الدولة في  ليعبر عن اتجاه "تقميل مركزيةالمصطمح  ، وفي ضوء ذلك جاء
الحكومية لأدوار  وىو ما يفسح المجال أمام تبني المجتمع المدني والمنظمات غير ي،السياس النظام

 التنموية التشاركية في العمميةوتسد الفجوات في استراتيجياتيا لتحقيق ىدف ، تتكامل مع دور الدولة
(530-525,p.5004 ،Axtmann1) 

وقد  حرصت المنظمات الدولية عمى وضع تعريفات لممصطمح، جاء في مقدمتيا برنامج  الأمم 
لإدارة  ممارسة السمطة الإدارية والاقتصادية والسياسيةالمتحدة الإنمائي، الذي عرف الحوكمة بأنيا 

التي يعبر من خلاليا المواطنون عن  يشمل الآليات والعمميات والمؤسساتكافة شئون الدولة، وىو ما 
، وعميو فإن الحوكمة القانونية ويوفون بالتزاماتيم ويوفقون بين اختلافاتيم مصالحيم ويمارسون حقوقيم

 .UNDP, 2002,pفقط النمو الاقتصادي ) أن تكون موجية نحو تحقيق التنمية البشرية وليسيجب 
51-52 ) 
( الحوكمة بأنيا مجموعة من العلاقات بين OECDعرفت منظمة التنمية والتعاون الدولي ) كما

إدارة الشركة ومجمس ادارتيا وحممة أسيميا ومجموعة أصحاب المصالح، ويتم تحديد الييكل الذي 
يتم من خلالو تحديد أىداف الشركة والوسائل التي تحقق تمك الاىداف ومراقبة 

 (OECD,2004,p.11)الأداء
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ممارسة السمطة في إدارة الموارد  الطريقة التي يتم من خلاليا البنك الدولي الحوكمة بأنيا عرفو 
 ثلاثة أبعاد: شكل النظام السياسي )اليياكل لمحوكمةوجعل  الاقتصادية والاجتماعية لمدولة،

ة لتحقيق التنمية موارد الدول والمؤسسات(؛ إدارة العممية السياسية )اتخاذ القرارات من أجل استغلال
  (Weiss,2000,p.7981)السياسات المناسبة فييا(؛ وقدرة الحكومة عمى تخطيط وتنفيذ

في التعريفات التي قدمت لممصطمح، والملاحظة الأولى ىي  المستوى الأكاديمي ثمة تباينوعمى 
تم حيث  Good Governanceتضارب الباحثين العرب في المصطمح العربي الدال عمى كممة 

حوكمة الشركات، حوكمة المؤسسات، الإدارة الرشيدة،  ترجمتيا إلى أكثر من مقابل عربي منيا:
الإدارة الحكيمة، حكمانية الشركات، حكم الشركات، التحكم المؤسسي، الحوكة المؤسسية، الحاكمية 

إلا أن الترجمة ،  (35ص،5053المؤسسية، التحكم في المنشأة، والإجراءات الحاكمة )بن مصطفي،
"أسموب ممارسة سمطات الإدارة الرشيدة" الأكثر رواجا تحددت في كممة  )الحوكمة( والتي تشير إلى 

 (551ص،5055)غادر،
(، 535ص،5050: )الزاندي،تعريفوبعد رجوع الباحثة لمعديد من التعريفات مثل 

 ،(444ص،5055)عوض،وتعريف(،4ص،5052)محمد،وتعريف(،45ص،5055وتعرف)محمد،
وتعريف  ،(551ص،5044)رزق، وتعريف، (..،ص5055،وتعريف )برقعان

وتعريف  (43-42ص،5055وتعريف )ضحاوي والمميجي، (5055،ص55.)عبدالحكيم،
 حصر العناصر التالية في المفيوم: اأمكني، ( 2.ص،5004)الغرياني،

عمى قواعد وقوانين الحوكمة ىي نمط من الإدارة الناجحة تسعى إلى تحقيق الصالح العام اعتماد -
 تتسم بالوضوح 1

 تحرص الحوكمة عمى تحقيق أعمى مستويات الأداء وتحمل المسؤولية امام المجتمع1-
والاجراءات التي توفر السير الجيد لممؤسسة كيف ما كان نوعيا من مجموعة إلى الحوكمة تشير -

 وطبيعتيا1
ظمة التي تكفل تحقيق النتائج تسعى الحوكمة إلى رفع كفاءة وأداء المؤسسات ووضح الأن -

 المكاسب المرجوة1
المعاممة العادلة بين العاممين وتؤكد عمى حقوقيم وتعمل عمى إيجاد  عمى تحقق الحوكمة تحرص-

 آليات لمشاركتيم في تحسين أداء الإدارة1
 :أىمية الحوكمة ومبادئيا

الدول في تحقيق التنمية الحقيقية  يعد الالتزام بنيج الحوكمة أحد الآليات الأساسية التي تعول عمييا
الشاممة، إذ ان وجودىا والعمل بيا يعكس الشفافية والمساءلة والتشارك في تحمل المسؤولية والمشاركة 

(، كما  تعد الحوكمة أحد 42ص،5052في رسم السياسات وتعزيز القانون واللامركزية )بن مصطفى،
نزاىة الإدارة وتأكيد  المؤسسات عمى اختلافاىا،حسن سير عمل الآليات الأساسية الضرورية لضمان 

 1(51ص،5052)الحايك،فييا 
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وقد أكدت المنظمات الدولية عمى أىمية الحكومة لما تتضمنو من مميزات وسمات تتعمق بالكفاءة 
القانون والتي  بسيادة والشفافية، والمشاركة وحكم القانون، وتمتزم المؤسسات في ظل الحوكمة الفعاليةو 

في حالة عدالة الإطار القانوني وعدم تحيزه مع أو ضد أي جماعة بعينيا، ثم استجابة  تتحقق
أمام  واتخاذ القرارات لرغبات وتطمعات المواطنين، ومساءلة صناع القرارات القائمين عمى صنع

  (UNDP1993,p.3-121)الجماىير 
ن في عدد من التخصصات أما عن الأسس والمبادئ التي تقوم عمييا الحوكمة، فقد نشط الباحثو 

ي من خلاليا يمكن الحكم عمى مدى انصياع العممية في تحديد تمك الأسس والمبادئ، تمك الت
دراسة )عطوه  من تمك الدارسات:_ لمحوكمة، مؤسسة الجامعةالمؤسسات عمى اختلافيا _بما فييا 

أن ىناك ثلاثة عشر مبدأ تستند إلييم الحوكمة  والتي أوضحا فييا (425-424ص،5055وعمي،
والتمكين والتخويل والشفافية، والشرعية، والمساوة والعدل، والكفاية  ستدامةوىي: المشاركة والا

التوافق، والتنظيمية، والخدماتية، فضلا والفعالية، والمساءلة، والبساطة والوضوح، والشمولية والصدق و 
في: المشاركة، القيادة، تمك الأسس والمبادئ   (.4،ص5055،ة )محمدعن ذلك حددت دراس

 المحاسبة، الشفافية، الاستجابة، الفاعمة، العدالة1 
لما كانت الدراسة الحالة تستيدف تحديد درجة ممارسة الحوكمة في نظام التعميم اليجين، فكان و 

 التالي:من الميم أن تعرض الباحثة لتمك المبادئ بشيء من التفصيل عمى النحو 
السمات التي يجب أن تتحمى بيا كافة المنظمات في تعامميا  يعد ىذا المبدأ من أىم)أ( الشفافية:  

مع المستفيدين من  خدماتو، وتقتضي الشفافية تطابق ما تقدمو تمك المؤسسات من بيانات ومعمومات 
 1(531ص،5050ونتائج مع ما ىو موجود في الواقع فعلا)الزاندي،

( عمى أن الشفافية 50.ص،5055( و)عبد الحكيم،554ص،5005من )الطوخي، وقد اتفق كل
، ن مفردات العمل في المجال العامتعني العمنية في مناقشة الموضوعات وحرية تداول المعمومات بشأ

أن أىمية الشفافية في العممية التعميمية وىي مسألة من وجية نظره تنبع من خلال ما  فضلا عن
ممة عبر ربط العممية التعميمية بسوق العمل، ففقدان الشفافية يؤدي إلى فشل تحققو من تنمية شا

 السياسات وخاصة سياسات الإصلاح التربوي1
شعاره  وىي: المساءلة )ب( تشير إلى القيام بمحاسبة المرؤوس عمى ما يقوم بأدائو من اعمال، وا 

لا تقل في ، وىي  (55ص،5004بمستوى ىذا الأداء وذلك من خلال تقييم ىذه الأعمال)أبو حمدة،
، وتضمن المساءلة التأكد يفة حيوية ملازمة لوظائف الإدارة، وىي تقوم بوظالحوكمةأىميتيا عن باقي 

من سير العمل وفق الأىداف والقوانين والقواعد والتعميمات بما يحقق النتائج المرجوة دون خمل أو 
، ودراسة  (5ص،.500مان،وذلك وفقا لتأكيد دراسة كل من دراسة )الني انحراف
 (5451ص،5050)الزاندي،
ميل الأفراد العاممين لمقارنة حالتيم مع حالت زملائيم وىي تشير إلى : Justiceالعدالة  )ج( 

الآخرين في العمل، أو إدراكات العاممين لمعدالة في مكان العمل التنظيمي، من خلال علاقتيم 
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العدالة في العمل توافر خمسة   وتتطمب( ، 23ص،5050بالمؤسسة أو برئيسيم المباشر )راضي،
ىي: عدالة التوزيع، عدالة الاجراءات، العدالة التفاعمية، العدالة التقويمية،  والعدالة الأخلاقية و  شروط

 (50541،ص5)الشيري،
( ودراسة 5.5ص،5002( ودراسة )سمطان،12ص،5050قد أكدت دراسة )باجودة،و 

مركزيا في عممية الحوكمة، إذ أن ترتبط بشعور  ليا دورالعدالة ( عمى أن  10ص،5055)الحراحشة،
الفرد بالانتماء إلى جماعة أو مجتمع لو قيم ومبادئ ومعايير سموك تحكم التعامل فيما بين أفرادىا، 

 1وىو ما يعزز الشعور بالأمن والاستقرار
ىياكل قانونية عادلة يتم تتطمب  وىي ، الحوكمة تعد النزاىة مطمبا أساسيا في تحقق: النزاىة )د(

فرضيا بشكل نزيو، بحيث تضمن حماية كاممة لجميع الموظفين والمواطنين والمراجعين والجميور 
 (241،ص5054)صمادي والياشمي،

: وىي تعني إتاحة مجالس الحاكمية لمييئتين الأكاديمية والإدارية، والطمبة والمجتمع، المشاركة )ه(
ع قواعد العمل في مختمف مجالات الحياة الجامعية )صمادي المشاركة في رسم السياسات وض

 (2411،ص5054والياشمي،
  الحياة جودةمفهوم   5-2

يعد مفيوم جودة الحياة واحد من أكثر المفاىيم تداولا في البحث السوسيولوجي خلال العقود 
ظير  في مجالات متنوعة، ظير في الأدب الماضية منذ نياية القرن الحادي والعشرين، حيث 

الميني والسياسات العامة والمغة المتداولة، وفي مجال إدارة الأعمال، ورضا المستيمك، والإعلان، 
والصحة، والبيئة، والسياسة، والتربية والتعميم، ولا يوجد تعريف عام لمصطمح جودة الحياة، ولكن ىناك 

 Williams etختمف وفقاً لذات الشخص)وجيات نظر حول مفيوم نوعية الحياة ت
all,2005,p.4991) 

ومن مراجعة الباحثة لمعديد من الدراسات التي بحثت في موضوع جودة الحياة رصدت عدد كبير 
مية التي عرفت جودة تعريف منظمة الصحة العالمن التعريفات التي قدمت في ىذا المفيوم، منيا 

الحياة في سياق الثقافة وأنساق القيم التي يعيش فييا ومدى تطابق إدراك الفرد لوضعو في  الحياة بأنيا
أو عدم تطابق ذلك مع: أىدافو، توقعاتو، قيمو، واىتماماتو المتعمقة بصحتو البدنية، حالتو النفسية، 
مستوى استقلاليتو، علاقاتو الاجتماعية، اعتقاداتو الشخصية، وعلاقتو بالبيئة بصفة عامة، وبالتالي 

 Susniene, and) ة الحياة بيذا المعنى تشير إلى تقييمات الفرد الذاتية لظروف حياتوفإن جود
Jurkauskas , 2009,p.58)1 

وآخىىىىىرون جىىىىىودة الحيىىىىىىاة  Gilhoolyعرفىىىىىت ماريىىىىىا جمييىىىىىىولي  وعمىىىىىى مسىىىىىتوى البحىىىىىث الأكىىىىىىاديمي 
 بأنيىىىىىىىىىا  تشىىىىىىىىىير إلىىىىىىىىىى تحقيىىىىىىىىىق الفىىىىىىىىىرد وضىىىىىىىىىع اجتمىىىىىىىىىاعي م رضىىىىىىىىىي فىىىىىىىىىي حىىىىىىىىىدود القىىىىىىىىىدرات الماديىىىىىىىىىة

(Gilhooly,2005,p.131) 
محمىىىىىىد الينىىىىىىداوي جىىىىىىودة الحيىىىىىىاة بأنيىىىىىىا شىىىىىىعور الفىىىىىىرد بالسىىىىىىعادة الحقيقيىىىىىىة التىىىىىىي يفتقىىىىىىدىا، وعىىىىىىرف 
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والرضىىىىىا عىىىىىن حياتىىىىىو والعمىىىىىل عمىىىىىى إشىىىىىباع حاجاتىىىىىو، فىىىىىي ضىىىىىوء القىىىىىدرات والإمكانىىىىىات المتاحىىىىىة فىىىىىي 
 (21.،ص5055الوسط الاجتماعي")الينداوي،

مجموعىىىىىىة مىىىىىىن المؤشىىىىىىرات القابمىىىىىىة وأشىىىىىىارت مىىىىىىريم شىىىىىىيخي إلىىىىىىى أن جىىىىىىودة الحيىىىىىىاة  تشىىىىىىير إلىىىىىىى 
لمملاحظىىىىىىة والقيىىىىىىاس المباشىىىىىىر وىىىىىىىي الدرجىىىىىىة التىىىىىىي  يحصىىىىىىل عمييىىىىىىا تبعىىىىىىا لمقيىىىىىىاس جىىىىىىودة الحيىىىىىىاة 

 (511،ص5054لمنظمة الصحة العالمية")شيخي،
وعرف حسن عبد المعطي جودة الحياة بأنيا  رقي مستوى الخدمات المادية والاجتماعية التي تقدم 

و نمط الحياة التي تتميز بالترف، وىذا النمط من الحياة لا يستطيع تحقيقو لأفراد المجتمع، والنزوع نح
سوى مجتمع الوفرة، ذلك المجتمع الذي استطاع أن يحل كافة المشكلات المعيشية لغالبية 

 (531،ص5001سكانو)عبدالمعطي،

 التعريف الاجرائي لجودة الحياة الجامعية في الدراسة الراىنة:
 اة الجامعية في الدراسة الراىنة إجرائيا إلى ثلاثة أبعاد أساسية وىي :يشير مفيوم جودة الحي

 ية: ويتحدد في المؤشرات التالية:الكفاءة الأكاديم 1 أ
 تنمية الميارات الاستيعابية لمطلاب1 -
 دعم التفكير الايجابي لمطلاب1 -
 شعور الطلاب بالرضا عن التخصص العممي1 -
 تطوير قدرات الطلاب الأكاديمية1 -
 الشعور بالثقة لدى الطلاب1تعزيز  -

 مستوى الرضى الدراسي: ويتحدد في المؤشرات التالية: 1 ب
 تعزيز الايجابية لدى الطلاب1 -
 استمتاع الطلاب بالدراسة في تخصصاتيم -
 الشعور بالرضا عن المستقبل الميني لدى الطلاب1 -
 توافق التخصص العممي مع قدرات الطلاب1 -
 ب1توافق الانشطة العممية مع ميول الطلا -
 الشعور بالرضا في العلاقة مع الأساتذة1 -
 الشعور بالرضا عن المستوى التعميمي لمطلاب1 -

 الخدمات والمساندة الأكاديمية: ويتحدد في المؤشرات التالية: 1 ت
 توافر المكتبات العممية بالجامعة1 -
 توافر الكتيبات التعريفية والإرشادية1 -
 توافر صندوق لمساعدة الطلاب1 -
 الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة1 توافر خدمات رعاية -
 توافر مرفق لتقديم الطعام لمطلاب1 -
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 وجود وحدة للإشاد النفسي لمطلاب1 -
 توافر خدمة العلاج المجاني لمطلاب1 -
 توافر انشطة تساعد الطلاب عمى اكتشاف مياراتيم1 -

 البعد الاجتماعي: ويتحدد في المؤشرات التالية: 1 ث
 بة1تكوين الطلاب لعلاقات اجتماعية طي -
 مساندة الزملاء لمطالب في حالة تعرضو للازمة1 -
 تخصيص جزء من الوقت للأنشطة الاجتماعية1 -
 مع اعضاء ىيئة التدريس1الطيبة العلاقة  -
 التعامل الجيد من قبل الاساتذة1 -
 الشعور بالانتماء لمجامعة1 -

 
 التعميم الهجين:  1-3

 مصطمح التعميم الهجين )أ( 
المصطمحات الحديثة التي ظيرت في مجال تقنيات التعميم، فيو يجمع بين يعد التعميم اليجين من 

التعميم التقميدي والتعميم الإلكتروني، ولمتعميم اليجين العديد من المسميات  منيا: التعميم المدمج، 
عدد التعميم المزيج، التعميم الخميط، التعميم المؤلف، التعميم الممزوج، والتعميم المتمازج، ويرجع سبب ت

 (510،ص5055مسمياتو إلى اختلاف وجيات النظر حول طبيعة التعميم اليجين ونوعو)سعد،
وقد حاز ىذه المصطمح عمى اىتمام الباحثين في عدد من تخصصات العموم التربوية، حيث عرفو 
يحين يوسف بأنو عبارة عن استخدام الحاسب الآلي في عرض النصوص ودمجيا مع الرسومات 

بروابط وأدوات تسمح لممستخدم بالاستقصاء والتفاعل والابتكار والاتصال  والصوت والصورة
 (31.،ص5050)يوسف،

وعرفتو أميرة عبد الرحيم بأنو نظام تعميمي تعممي يستفيد من كافة الإمكانيات والوسائط التكنولوجية 
تقميدية، لتقديم المتاحة، وذلك بالجمع بني أكثر من أسموب وأداة لمتعميم سواء  كانت إلكترونية أو 

نوعية جيدة من التعميم تناسب خصائص المتعممين واحتياجاتيم من ناحية وتناسب طبيعة المقرر 
 (515،ص5055الدراسي والأىداف التعميمية التي نسعى لتحقيقيا من ناحية أخرى )عبدالرحيم،

تشممو من تقديم  وعرفو احمد عبدالمنعم بأنو نمط تعميمي تتكامل فيو فنيات التعميم عن بعد  بما
المحتوي عن بعد عن طريق الإنترنت بالإضافة إلى المقاءات التي تعقد وجيا لوجو)عبد 

 (5231،ص5050المنعم،
ي التعميم اليجين بانو طريقة تدريس يتم فييا استخدام الوسائط التكنولوجية وعرف سالم الموسو 

ل مع طرائق التدريس التقميدية بالتداخ الإنترنتالتقنية الحديثة كبرمجيات الحاسوب وشبكات 
 (1521،ص5055ي،موسو )المحاضرة( ) ال
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وعرف كممن عمى الصوالحة وآخرون التعميم اليجين بانو التعمم الذي يعتمد عمى دمج كل من 
الاستراتيجية المعتادة وأساليب التعميم الإلكتروني لمحصول عمى نتائج أفضل في التعميم من خلال 

  (3،ص5052وآخرون،التدريس )الصوالحة 
ومن مراجعة الباحثة لمكثير من التعريفات التي قدمت في تعريف مفيوم التعميم اليجين، تبين ليا 
أن تسير في مساران، الأول يؤكد عمى انو أسموب يمزج ما بين التعميم التقميدي القائم عمى التدريس 

ومن ىذه التعريفات وجيا لوجو واستخدام التقنيات الحديثة التي تعتمد عمى تكنولوجيا الحاسب الآلي، 
تعريف  (555،ص5055،وتعريف )محمود وحميد  (.44،ص5053لطفي،تعريف )
 (301،ص5050( وتعريف )المعيذر، 555،ص5054)العنزي،

الدور الفاعل الذي تقوم بو تكنولوجيا الاتصال والحاسب أما المسار الثاني فقد ركزت أصحابو عمى 
( 555،ص5055من ىذه التعريفات، تعريف )إبراىيم،الآلي الحديثة في ىذا النمط من التعميم، و 

( 4،ص5052ي،ر ( وتعريف )الكند25،ص5051( وتعريف )حمزة،51،ص5055تعريف )رضا،
( وتعريف 3،ص5054( وتعريف )السعودي،420،ص5053وتعريف )القباني،

 (21،ص5052)النجار،
 التعريف الاجرائي لمفيوم التعميم اليجين في الدراسة الراىنة:

، والذي يعتمد 55التعميم الذي بدأت جامعة المنوفية في تطبيقو منذ بداية جائحة كوفيدىو نمط 
عمى المزاوجة ما بين التعميم التقميدي القائم عمى المحاضرة والتدريس وجو لوجو، والتعميم عن بعد من 

 ومات1خلال استخدام مختمف الوسائط الإلكترونية المعتمدة في عمميا عمى الشبكة الدولية لممعم
 خصائص ومميزات التعميم الهجين )ب( 

أكدت العديد من الدراسات عمى الأىمية التي بات يحتميا التعميم اليجين، بوصفو يمثل أحدث نمط 
من أنماط التعميم، التي تضمن تحقيق اقصى درجة من استغلال التقنيات الحديثة في مجال تكنولوجيا 

( 44،ص5055و)الجيزاوي،( 555،ص5054التعميم والتعميم، ووفقا لدراسات كل من )العنزي،
بعدد من الخصائص وىي عمى النحو ( فإن التعميم اليجين يتميز 425-420،ص5053و)القباني،
 التالي:

يضمن التعميم اليجين تفير بدائل تعميمية أمام الطالب تتمثل في تقديم انشطة تعميمية تقميدية وأنشطة  -
 ي1التعميم التقميدي والإلكترون تعميمية إلكترونية، واختبارات تقويم ذاتي أثناء

يعرض التعميم اليجين الأحداث وجيا لوجو ويقودىا المعمم ويشارك فييا الطلاب ومنيا: جذب انتباه  -
الطلاب، وجعل الموضوع وثيق الصمة بحياة الطلاب الواقعية، وترسيخ الثقة لدى الطلاب، في 

 مياراتيم من اجل الاحتفاظ بالدافع1
التي تزيد من العائد التعميمي، مثل: المواد الإلكترونية  يوفرا لتعميم اليجين العديد من مواد دعم الادباء -

 بالأنترنت، والمواد المطبوعة، والبرامج التدريبية الإلكترونية، والبرامج التدريبية المباشرة1
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يوظف التعميم الجين استراتيجيات تعميمية متنوعة، قد تشمل تعميما افتراضيا مباشرا وتعاونيا، وفصولا  -
رة لمتعمم الذاتي،  وأساليب التعمم قائمة عمى التعميم الإلكتروني عن بعد والتعميم تعميمية غير مباش

 بقاعات الدروس التقميدية1
يعمل عمى دمج التعميم الذاتي والتعميم التعاوني، حيث يسير الطالب تبعا لقدراتو واحتياجاتو، كما يسيم  -

 في عممية الاتصال الفعال بين الطلاب والمعممين1
مميزات التعميم اليجين فقد أكدت العديد من الدراسات عمى تمتع ىذا النمط من التعميمي أما عن 

( ودراسة 5.5-5.0،ص5055بعدد من الخصائص، منيا دارسة )إبراىيم،
( ودراسة 554،ص5051، وآخرون ( ودراسة )ابو عمي555-555،ص5054)العنزي،

( 23،ص5051راسة )حمزة، ود (141،ص5050ي،( ودراسة )الرويق535،ص5050،)عبدالمنعم
( ودراسة 55-50،ص5055( ودراسة )اسماعيل،555-554،ص.505احمد،عقيمي و ودراسة )
 (1 وتتمثل ىذه المميزات في التالي:521-524،ص5054)القصاب،

 ات التعميم بشكل ىائل بالمقارنة بالتعميم الإلكتروني وحده1قخفض نف -
 وزملائيم وجيا لوجو1 عدم حرمان المتعمم من متعة التعامل مع معممييم -
المرونة الكافية لمقابمة كافة الاحتياجات الفردية وأنماط التعمم لدى المتعممين باختلاف  -

 مستوياتيم وأعمارىم وأوقاتيم1
ة ومن ثم جودة المنتج التعميمي وكفاءة سانية ورفع جودة العممية التعميميإثراء المعرفة الإن -

 المعممين1
 والطالب1توفر الوقت لكل من المعمم  -
 يتيح طريقتين لمتعميم يمكن الاختبار بينيما بدلا من الاعتماد عمى طريقة واحدة1 -
 يعالج العديد من مشاكل عدم توافر الامكانيات لدى بعض الطلاب1 -
 يتوافر مع المجتمعيات في الدول النامية التي لم تتوافر لدييا بيئة الكترونية كاممة1 -
 ارية والوجدانية دون تأثير واحدة عمى الاخرى1يركز عمى الجوانب المعرفية والمي -
 يتيح تنوع وسائل المعرفة وزيادة فعالية التعميم1 -
 يعمل عمى تطوير أساليب التدريس1 -

 الدراسات السابقة:-5
 :في التعميم دراسات حول الحوكمة 5-5

نشط الباحثون العرب في دراسة قضايا الحوكمة في التعميم سواء التعميم العام أو التعميم الجامعي، 
طبيق ىدفت ىذه الدراسة لبناء تصور مقترح لت و التي ( 5051)السوادي،  دراسةمن ىذه الدراسة، 

مي في الجامعات السعودية، استخدم الأكادي والاعتمادلضمان الجودة  الحوكمة الرشيدة كمدخل
والاستبانة لمحصول عمى البيانات، طبقت الدراسة الميدانية عمى  المسحي، المنيج الوصفيالباحث 

الحوكمة الرشيدة  لى عدة نتائج أىميا: أن مستوى تطبيقخمصت الدراسة إ مفردة( 411عينة بمغت )
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 الاستقلاليةالمشاركة في صنع القرار،  الإدارية، ية، الرقابة والمساءلةفي مجالاتيا )الإفصاح والشفاف
 جاءت ضعيفة1 (الاتصالوالحرية الأكاديمية، وكفاءة وفعالية 

إلى التعرف عمى مستوى تطبيق الحوكمة دراسة ىدفت ( 5052الصادق بن مصطفى ) كما أجرى
الميدانية عمى تم تطبيق الدراسة  بدولة ليبيا، مؤسسة الضمان الاجتماعي فرع مصراتو الرشيدة في
توصمت الدراسة إلى عدة نتائج  الاجتماعي،الضمان  بمؤسسة العاممين( مفردة من 510عينة من )

الاجتماعي فرع مصراتو جاءت من حيث  الضمان درجة تطبيق الحوكمة الرشيدة بصندوقأن أىميا 
  الأىمية النسبية مرتفعة1

الدراسة إلى التعرف عمى واقع تطبيق مبادئ  ىدفتدراسة  ( 5053، وأخرون )الدىداروأجرى 
، اعتمدت الدراسة بفمسطين، تم استخدام المنيج الوصفي التحميمي غزة الحوكمة في جامعات قطاع

عمى منيج المسح بالعينة، وعمى الاستبيان كأداة لجمع البيانات، وتم تطبيق الدراسة الميدانية عمى 
م وجود معايير أو دليل لمحوكمة الجامعية وأن عد( وتوصمت الدراسة إلى 553عينة بمغت )

 تطبق مبادئ الحوكمة بدرجة متوسطة1 بالقطاعالجامعات الفمسطيني 
ىذه الدراسة إلى التعرف عمى واقع تطبيق  ىدفتدراسة (  5053)محمد والجابرية، كما أجرى 

اعتمدت  التطبيق، ن، ومتطمبات ذلكالعامة لمكشافة والمرشدات بعما بالمديرية ةالمؤسسي الحوكمة
الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي، واستخدمت الاستبيان، وطبقت الدراسة الميدانية عمى عينة 

( من العاممين بالمديرية العامة لمكشافة والمرشدات بعمان، توصمت الدراسة إلى أن .1بمغ حجميا )
 1متوسطة بدرجة ميتؤسسية في المديرية العامة لمكشافة والمرشدات تطبيق الحوكمة الم

البحث الى تحديد مفيوم الحوكمة الرشيدة و أىم آلياتيا وتحديد ىدف  (5054) حسان ثابت واجرى
 والمعوقات التي تواجييا في المؤسسات التعميمية وسبل تفعيميا بأسموب كفوء لغرض أىم الفرص

الباحث في صياغة الحصول عمى مؤسسات تعميمية ذات ىيكمية تنظيمية خالية من الفساد1اعتمد 
ذات العلاقة للأدبيات القانونية والإدارية  البحث عمى المنيج الوصفي من خلال الرجوع الى المصادر

توصل الباحث الى عدة نتائج كان من أىميا أن  التعميمية1 لمحكومة الرشيدة وعلاقتيا بالمؤسسات
يعد أمراً ضرورياً لمواجية حالات  مؤسسات التعميم العالي العراقية تبني مفيوم الحوكمة الرشيدة في

تباع معايير الجودة في  الفساد الإداري والمالي، ولاسيما ما يتصل بإعداد التقارير المالية الشفافة وا 
عداد الخطط الإدارية ومشاركة أصحاب المصمحة في صنع القرار، فضلاً  مجال القياس  والإفصاح، وا 

 عم المكاتب الاستشارية القانونيةت ودعن تخفيض عمميات التداول الداخمي لممعموما
 (5431-525:5054)ثابت،

ىدفت الدراسة غمى الكشف عن  دراسة (5054صفاء صمادي وعبد الرحمن الياشمي )كما أجرت 
مستوى ممارسة معممي التربية  المينية لمبادئ الحوكمة في العممية التعميمية من وجية نظر مشرفي 
التربية المينية في الأردن، استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، واستخدام الباحثان اداة 

( مشرفا ومشرفة، اظيرت نتائج الدراسة أن 5.)الاستبيان، وطبقت الدراسة الميدانية عمى عينة بمغت 
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وكمة ككل كان متوسطا، ونال مبدا الالتزام بالنزاىة والقيم ستوى ممارسة المعممين لمبادئ الحم
 (305-245،ص5054الأخلاقية أعمى الدرجات )صمادي و الياشمي،

مبادئ الحوكمة ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى واقع تطبيق  ( بدراسة5050وقام احمد الزاندي )
، وقام خدم الباحث المنيج الوصفي المسحيحافظة جدة، استبم ومعوقات تطبيقيا في مكاتب التعميم

بمحافظة جدة بأسموب  بإعداد استبانة طبقت عمى جميع المشرفين التربويين العاممين بمكاتب التعميم
وتوصمت الدراسة  دراسة1%( من مجتمع ال 42( مشرفاً تربوياً بنسبة ) 535الحصر الشامل بمغت )

إجمالًا جاء بدرجة  إلى العديد من النتائج منيا: أن واقع تطبيق مبادئ الحوكمة في مكاتب التعميم
المساءلة والعدالة  )كبيرة( وجاء واقع تطبيقيا في بعدي الشفافية والتمكين بدرجة كبيرة بينما في بعدي

بدرجة  في مكاتب التعميم إجمالًا جاءبدرجة )متوسطة(، وأن معوقات تطبيق مبادئ الحوكمة 
 (5511-5050:.52)الزاندي، )متوسطة(

توماس وايس بعنوان "الحكم والحوكمة أما الدراسات الأجنبية في مجال الحوكمة فقد أجري 
الرشيدة"، وىي مقالة تحميمية ناقشت السياسات المختمفة التي ظير فييا مصطمح الحوكمة الرشيدة 

كم والديمقراطية عمى المستوى العالمي، أكدت الدراسة عمى أن جيود المنظمات وعلاقتيا بأنظمة الح
العالمية وفي مقدمتيا المؤسسات التابعة للأمم المتحدة كان ليا دور كبير منذ ثمانينات القرن العشرين 

ثارة العديد من القضايا المرتبطة ب حقوق في ترويج مفيوم الحوكمة الرشيدة، وذلك بعد لفت الانتباه وا 
الإنسان والديمقراطية في العديد من البمدان والدول، أوضحت الدراسة أيضا أن مصطمح الحوكمة 
الرشيدة برز في عدد من قواميس السياسة العامة الدولية، واستخدمو عمى نطاق واسع الكثير من 

الشفافية  للإشارة إلى مجموعة معقدة من العمميات العامة والخاصة التي تدعم مبادئ نالأكاديميي
  (Welss,2000,795-7961والمساءلة في أداء المؤسسات الحكومية عمى وجو الخصوص)

بعنوان" تعريف الحوكمة الرشيدة"، أوضح الباحث فييا أن بدراسة  UdoEسيمونيس أودو إي وقام 
مفيوم الحكم الرشيد أو الحوكمة الرشيدة، بدأت العمل عميو في الاروقة السياسية والأكاديمية بشكل 
مركز منذ بداية التسعينيات من القرن العشرين، وارتبط الحديث عن المفيوم من وجية  نظره بالبحوث 

قر والتنمية المستدامة عمى النطاق الدولي1 أوضحت الدراسة أيضا أنو من المتعمقة بالحد من الف
الأسباب الأساسية التي وضعت مصطمح الحوكمة الرشيدة في مقدمة الاىتمام الدولي ىي تمك الآثار 
التي نجمت عن الحروب والمشكلات الاقتصادية التي ميزت الحالة العالمية عمى عقود طويمة من 

اصة بعد انتياء الحرب الباردة، وربط الباحث بين تصاعد المفيوم وبين الفشل الذي القرن العشرين، خ
منيت بو حركات الاصلاح الاقتصادي لمعديد من البمدان مما اطمق انذار قويا حول الممارسات 
الحكومية في تمك البمدان، ومسؤوليتيا في الاخفاقات التي تحققت في عدد كبير منيا، ومن ثم أصبح 

نحو الحوكمة الرشيدة ىو الحل الحاسم والوحيد من وجية نظر المؤسسات الدولية لفرض  التوجو
الرقابة والمساءلة عمى أداء الحكومات، فضلا عن ذلك أوضحت الدراسة أن الحوكمة الرشيدة 
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( وفي ذات الوقت شرطا  MDGsأصبحت بندا أساسيا وىدفا من الأىداف الإنمائية للألفية )
  (Udo E,20041ساعدات الإنمائية من الوكالات الدولية المناحة )للاستفادة من الم

"الحوكمة الرشيدة1 المميزات والطرق"، سعت  بعنوان دراسة Riesenederفريدريك رايزندير وأجرى
الدراسة إلى محاولة تحديدا خصائص الحوكمة الرشيدة بوصفيا عممية تشير إلى عدد من المعاني 

لشفافية والفعالية والكفاءة والمساءلة، وقد أكدت الدراسة عمى أن الحوكمة تشمل الشرعية والمشاركة وا
الرشيدة تعد أحد أفضل الأنظمة التي تضمن حسن مراقبة الأداء، ذلك لأنيا تحتكم إلى أليات تتسم 
بالموضوعية في قياس درجة الالتزام بالمعايير الضامنة لمستوى الأداء المرغوب فيو من قبل 

ستفيدين من خدمات المؤسسات سواء الحكومية أو الخاصة1 توصمت الدراسة إلى أن المواطنين الم
تحقيق مبادئ الحوكمة الرشيدة يتطمب العديد من الميام يأتي في مقدمتيا اعادة ىندسة عمميات 

ل الحوكمة، ويشمل ذلك أيضا العلاقة بين القطاعين العام الخاص، فضلا عن إصلاح الإدارة لاعما
من ممارسات الحوكمة الرشيدة  عن الحكومة الإلكترونية سوف تعزز دت النتائج أيضاالعامة، وأك

 (Rieseneder,2008,p26-521عمى نطاق واسع)
ىدفت إلى استعراض ومناقشة الحوكمة الرشيدة دراسة   Gisselquistجسيمكويست  واجرى

 فضلا عن، الحوكمة الرشيدةاس وتقييم نوعية لو من أىمية في سياسات التنمية، وقي كمفيوم، وما
الحوكمة الرشيدة استنادا عمى أنيا تعزز  ز عمىيالتركتبرر توضيح السياسات المبنية عمى الأدلة التي 
جل المؤسسات التنموية الكبرى اليوم تسعى إلى تعزيز  التنمية الاقتصادية1 خمصت الدراسة إلى أن

تخدامات العممية لمصطمح "الحوكمة الرشيدة" ميم من أجندتيا، وأن اس الحوكمة الرشيدة فييا كجزء
 ة العامةر ة والفعالية في الإدامن ضمنيا سيادة القانون، والكفاءمجالات رئيسية  تشير إلى عدة

 والسياسية1 والشفافية والمساءلة وتطوير الأىداف، خصوصا في المؤسسات الاقتصادية
(Gisselquist,2012) 

بعنوان "الحوكمة والتنمية"، وقد أوضحت بدراسة ( 5055ئي )برنامج الأمم المتحدة الإنماوقام 
الدراسة أن الحوكمة تشير إلى ممارسة السمطة السياسية والإدارية في جميع المستويات لإدارة شؤون 
البلاد، وأن الحوكمة تشمل الآليات والعمميات والمؤسسات التي من خلاليا يعبر المواطنون 

ن حقوقيم القانونية، فالحوكمة تحدد الطريقة التي تكون بيا والجماعات عن مصالحيم ويمارسو 
العامة فاعمة، وأكدت الدراسة عمى أن الحكم الرشيد يعد من أىم الآليات  تالسياسات والاستراتيجيا

الناجحة في ضمان تحقيق التنمية البشرية المستدامة، فيي الضامن الأساسي الذي يحقق العدالة 
والشفافية وسياد القانون، وىذه الجوانب ىي أساسية بالنسبة لمقضاء عمى الفقر وتحقيق تقدم 

 (UNDP,2012,P3الإنسان1)
بعنوان "الحوكمة الرشيدة كمفيوم وأىميتو دراسة  Gisselquistراشيل جيسيمكويست  وأجرى
التنمية"، أوضحت الدراسة أن كافة المؤسسات الدولية المعنية بأمر التنمية تؤكد عمى أن لسياسات 

فة الحوكمة الرشيدة تعد حجر الأساس في أي عممية تنموية وعمى كافة الأصعدة، وقد طورت كا
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المؤسسات الدولية المانحة أدوات مكنتيا من القياس الدقيق لمتحقق المحرز في مجال الحوكمة 
الرشيدة في البمدان التي حصمت عمى معونات خلال العقود الأخيرة بداية من تسعينات القرن 

إلى  العشرين1 وقد أوضحت الدراسة أن العناية الفائقة التي حظي بيا مفيوم الحوكمة الرشيدة يعود
جممة التحديات التي تواجو المؤسسات الدولية في حكميا عمى درجة التزام الدول النامية بأجندة 
المؤسسات الدولية وفي مقدمتيا الأمم المتحدة نحو تحقيق خطوات حقيقة لتطبيقات الحوكمة الرشيدة، 

قيق تنمية حقيقة وخمصت الدراسة إلى أن تحقيق الحوكمة الرشيدة من أىم الاجراءات التي تضمن تح
ليس فقط عمى المستوى الاقتصادي، بل أن تداعيات الاخذ باليات الحوكمة الرشيدة من شأنو أي 
يقضي عمى كافة صور الحكم السيء والفساد السياسي التي تعيق جيود 

  (Gisselquist,20121التنمية)
الظروف  ةفييا الباحث تبعنوان "الحكومة والحوكمة الرشيدة"، ناقشبدراسة  Nagنيناد ناج  وقامت

والسياقات التي ظيرت فييا فكرة الحوكمة الرشيدة، والاطار العالمي الذي تحركت فييا وانتقمت من 
يرت في حقبة ظالتجارب الديمقراطية إلى البمدان النامية، أوضح الباحث أن الحوكمة الرشيدة 

بالنجاحات التي حققتيا الانظمة الثمانينات من القرن الماضي )العشرين( وكان ظيورىا مرتبطا 
الديمقراطية الميبرالية واقتصاداتيا التي ميدت لاقتصاد السوق، إلا أن نموذج الحوكمة الرشيد الذي 
ظير في البمدان المتقدمة احيط بو العديد من القيود عند محاولة نقمو لمبمدان النامية والفقيرة، أكد 

كمة الرشيدة لمبمدان النامية كان مدفوعا بأنشطة العديد الباحث أيضا عمى ان انتقال ممارسات الحو 
من المؤسسات الدولية وفي مقدمتيا كل من البنك الدولي وصندوق النقد الدولي، المذان اكدا عمى 
حاجة تمك البمدان لأنظمة حكم ومراقبة تتسم بالمساءلة والشفافية، وبما يحقق مصمحة أبناء تمك 

  (Nag,2018,p122-1301) رالعظمي منيم يقع في  دائرة الفق المجتمعات، خاصة أن الغالبية
 

 دراسات حول التعميم الهجين: 2-2
حاذ موضوع التعميم اليجين عمى اىتمام موسع من قبل الباحثين في عدد من التخصصات 
التربوية، وىو أمر لافت لمنظر حيث ان الباحثة لم تعثر عمى أي دراسة سيوسيولوجية حول التعميم 

( والتي .505اليجين، من الدراسات التربوية في ىذا الموضوع دراسة سمير عقيمي وخالد احمد )
مى التعرف عمى فاعمية تطوير مقرر تعميم العموم لممعاقين سمعيا باستخدام التعميم اليجين ىدفت غ

في تنمية التحصيل الاكاديمي وبعض الميارات التدريسية والتفكير البصري لدى طلاب مسار الاعاقة 
بقياس السمعية، وقد اعتمد الباحثان عمى المنيج الوصفي والمنيج شبو التجريبي، من خلال القيام 

فاعمية تطوير مقرر قبمي وبعدي لمجموعتين احداىما تجريبية والاخرى ضابطة، اوضحت النتائج 
تعميم العموم لممعاقين سمعيا باستخدام التعمم اليجين في التحصيل الاكاديمي وتنمية بعض الميارات 

 التدريسية والتفكير البصري1
برنامج قائم عمى التعميم اليجين لتنمية الميارات ( دراسة حول فعالية 5052جرى خالد النجار )وأ

طالبا  54الحياتية، استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي وطبق الدراسة الميدانية عمى عينة بمغت 



 شريف أحمد فؤاد عبير/ د                                            م2022رياني(26)ددعلا

 

 
288 

 

بمشروع تعميم الصم وضعاف السمع بجامعة الممك سعود بالمممكة العربية السعودية، كشفت النتائج 
تنمية الميارات الحياتية لمطلاب الصم وضرورة وضع برامج تعميمية بما عن فعالية البرنامج المقترح ل

يتناسب مع خصائص الصم بمجتمع ابحث، واكدت الدراسة عمى الفعالية الكبيرة لنظام التعميم اليجين 
 في تنمية الميارات الحياتية لمطلاب1

في الدراسات العميا ن ( بدراسة حول معوقات استخدام التعميم اليجي5054وأجرت أماني شعبان )
، استخدمت الباحثة منيج التحميل اعضاء ىيئة التدريسجامعة القاىرة، من وجية نظر التربوية ب
باستخدام الاستبيان، كشفت النتائج الميدانية عن وجود عدد من المعوقات التي تعوق الوصفي، 

جاء في مقدمتيا ضعف البنية  استخدام التعميم اليجين في الدراسات العميا التربوية بجامعة القاىرة،
التحتية اللازمة لتنفيذ التعميم اليجين، وصعوبة تطويع المناىج وعدد من الصعوبات الاخرى المتعمقة 

 بالطلاب1
ديمياوجمو ويديريم  أما الدراسات الأجنبية فيي الاخرى جاءت في المجال التربوي، منيا دراسة

(Ddliaioglu and Yidirim,2007ىدفت إلى ال ) تعرف عمى مدى فاعمية التعميم الجين في تقديم
المقررات الدراسية، ومدى رضا الطلاب والاساتذة عنو، استخدم الباحثان اداة القياس )مقياس لمرضا( 

درجة عالية من فعالية نظام ( معمما، كشفت النتائج عن 54طالب وطالبة و ) 51عمى عينة بمغت 
 يدي1التعميم اليجين مقارنة بالتعميم التقم
( والتي ىدفت إلى التعرف عمى مدى Hsu and Hsieh,2011واجرى كل من ىسيو وىسيو )

رضا الطلاب واعضاء ىيئة التدريس عمى نظام التعميم اليجين، والتعرف عمى العلاقة بين تقديرات 
ن رضا الطلاب وسيناريوىات بيئة التعميم اليجين، استخدم الباحثان اداة القياس ، وكشفت النتائج ع

تحقق درجة عالية من الرضا عن نظام التعميم اليجين، ووجود علاقة ارتباطية ايجابية بين نظم 
 التعميم اليجين ومستوى الرضا لدى الطلاب1

( والتي ىدفت إلى رصد أىم معوقات تطبيق التعميم اليجين في Yang,2012يانج ) كما قام
اعتمدت الدراسة عمى منيج دراسة  المساقات الجامعية حسب تصورات المدرسين والمحاضرين،

الحالة، وخمصت إلى أن ضعف البنية التحتية وعدم ملائمتيا تعد من أكثر المعوقات التي تواجو 
تفعيل نظام التعميم اليجين ف مجتمع البحث، فضلا عن عدم توافر المعدات والاجيزة ووسائل 

 الاتصال اللازمة ليذا النوع من التعميم1
 الحالية من الدراسات السابقة:موقع الدراسة 

من العرض السابق لبعض النماذج المختصرة لمدراسات التي أجريت عن الحوكمة في التعميم 
والدراسات التي أجريت حول التعميم اليجين، يتضح لنا أنو لا توجد دراسة ربطت بين الموضوعين 

ط بين حوكمة التعميم اليجين )الحوكمة والتعميم اليجين( فضلا عن عدم وجود دراسات حاولت الرب
في مجال جديدة وبين جودة الحياة الجامعية، وىو الأمر الذي يجعل من الدراسة الراىنة تعد دراسة 

سوسيولوجيا التربية عمى الساحة العربية، وذلك بالنظر إلى تركيزىا عمى الربط بين متغيرين لم يسبق 
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ي حوكمة التعميم اليجين وجودة الحياة الجامعية لأي من الدراسات السابقة البحث فيميا وىما متغير 
 من وجية نظر الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس1

 ىذا وقد استفادة الباحثة من ىذه الدراسات في عدد من الأبعاد عمى النحو التالي:
مساعدة الباحثة في بناء مقياس الحوكمة في نظام التعميم اليجين، وذلك بعد الاطلاع عمى  -

 الحكومة كما أوضحتيا الدراسات السابقة1مبادئ 
مساعدة الباحثة أيضا في بناء مقياس جودة الحياة الجامعية، وذلك بعد الاطلاع عمى المؤشرات  -

التي تناولتيا الدراسات السابقة في قياس جودة الحياة بوجو عام وجودة الحياة في التعميم الجامعي 
 عمى وجو الخصوص1

ا من الأطر المنيجية لمدراسات السابقة خاصة الدراسات التربوية التي ركزت استفادة الباحثة كثير  -
عمى استخدام معامل تحميل الانحدار، إذ تعرفت الباحثة من خلال تمك الدراسات عمى كيفية الاستفادة 

 من ىذا الاختبار الاحصائي وكيفية قراءة نتائجو1
 التوجه النظري لمدراسة-3

لحوكمة والمبادئ التي تستند إلييا الحوكمة يمكن لمباحثة القول بأن من العرض السابق لمفيوم ا
لمقولات نظرية ماكس فيبر حول التنظيم الرشيد، فمبادئ الحوكمة الخمسة الحوكمة ما ىي إلا تطبيق 

)الشفافية، المساءلة، العدالة، النزاىة والمشاركة( ما ىي في الواقع إلا آليات لعمل التنظيم الرشيد وفقا 
لشروحات ماكس فيبر، ومن ثم فإن الباحثة سوف تعتمد ىنا بشكل أساسي عمى أفكار عالم الاجتماع 

 الألماني ماكس فيبر في نظريتو عن التنظيم الرشيد1
التنظيم بوصفو علاقة اجتماعية محدودة أو مغمقة عن الخارج بغرض   Max Weber عرفبداية 

وكيم قائما سموك أشخاص معينين، ممن يكون سم الضبط، يكون الالتزام بنظاميا مضمونا بفضل
 (42،ص5055)فيبر، 1عمى تطبيق ذلك النظام

  فالبيروقراطيةويعد مفيوم البيروقراطية المفيوم المركزي في نظرية فيبر عن التنظيم الرشيد، 
ل د التسمسل الإداري ونظام الحقوق والواجبات، ومبدأ تقسيم العمل وآلية العمل لكيتحد مسؤولة عن

عناصر التنظيم، وتتميز العلاقات الاجتماعية فيو بالرسمية البعيدة عن الأجواء والاعتبارات الشخصية 
 (5..م، ص5055والعواطف)صديق،

أعظىىم اختىىراع اجتمىىاعي توصىىل إليىىو الإنسىىان، يعىىد النظىىيم البيروقراطىىي مىىن وجيىىة نظىىر فيبىىر و      
، خاصىة فيمىا التنظىيم الأخىرى ة ببىاقي أشىكاللما يتميز بو ىىذا التنظىيم مىن خصىائص عنىد مقارنىوذلك 
بىىالتفوق مىىن الناحيىىة التقنيىىة، وقىىد يعىىود ىىىذا إلىىى وضىىوح الأدوار، التىىي عمىىى المىىوظفين خاصىىة  يتعمىىق

م، 5001وأفراد المجتمع عمى العمىوم القيىام والالتىزام بيىا، دونمىا تىدخل عوامىل خىارج التنظىيم )بىن نىوار،
 (515ص
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عبىىارة عىىن مجموعىىة صىىارمة وثابتىىو مىىن القواعىىد والعقوبىىات الجزائيىىة التىىي تحكىىم  ىىىيلمبيروقراطيىىة ا
فيىذ الواجبىات طبقىا المنظمة ككىل، وأن المسىؤولية موكمىو بصىفة خاصىة لىبعض المىوظفين، بحيىث يىتم تن

 1(44م، ص5005)روث،للائحة ثابتة
يىىىىة لتمىىىىك القواعىىىىد وبالتىىىىالي فىىىىإن مبىىىىادئ الحوكمىىىىة الخمسىىىىة )السىىىىابق الإشىىىىارة إلييىىىىا( ىىىىىي ترجمىىىىة فعم

والعقوبىىات التىىي تحكىىم عمىىل المنظمىىة )جامعىىة المنوفيىىة قيىىد البحىىث فىىي الدراسىىة الحاليىىة(، وىىىي مبىىادئ 
تتضىىىىمن العديىىىىد مىىىىن القواعىىىىد التىىىىي تنظميىىىىا لىىىىوائح العمىىىىل الجامعيىىىىة والخاصىىىىة بىىىىالتعميم اليجىىىىين، وىىىىىو 

 الموضوع قيد الدراسة1
ووفقىىا لتفسىىير فيبىىر يمكىىن النظىىر إلىىى الحوكمىىة بوصىىفيا تمثىىل نمىىط السىىمطة القانونيىىة وفقىىا لتصىىنيف 

يقىوم عمىى الإيمىان بسىيادة القىانون وصىوابو،  ىذا النموذج القانوني لمسىمطة فيبر لمسمطة داخل التنظيم، 
السىموك تنظيمىا إذ تفترض ىذه السمطة وجود مجموعىة رسىمية مىن المعىايير الاجتماعيىة ، تتىولى تنظىيم 

رشىيدا، بحيىث يىىتمكن ىىذا السىموك مىىن تحقيىق أىىداف محىىددة، فالطاعىة فىي ىىىذا الىنمط أو النمىوذج مىىن 
نمىىىا تكىىىون لمجموعىىىة مىىىن المبىىىادئ التىىىي تفىىىرض إتبىىىاع التوجيىىىات  السىىىمطة لا تكىىىون لشىىىخص محىىىدد، وا 

ىنىىاك والأوامىىر الصىىادرة عىىن الىىرئيس بغىىض النظىىر عىىن شخصىىية ىىىذا الىىرئيس، وفضىىلا عىىن ذلىىك فىىإن 
اجىىراءات واضىىحة تتبىىع لكىىي يشىىغل الىىرئيس وضىىعو الاجتمىىاعي )كىىالتعيين أو الانتخىىاب( ، وبمقتضىىى 

 Max ذلك يمارس سمطتو في إطار الحدود التي رسميا القانون الساري المفعول، ويىذىب مىاكس فيبىر
Weber  إلى أن السمطة القانونية تمثل الىنمط الشىائع فىي التنظيمىات الحديثىة وعمىى الاخىص الحكىومي

 (515م، ص5001منيا1)بن نوار،
 الإجراءات المنهجية للبحث:  -سادسا

 منهج الدراسة -1
بالرجوع إلى جممة الأىداف التي سعت الدراسة إلى تحقيقيا، فضلا عن طبيعة الأسئمة التي أثارىا       

اليدف من الدراسة تحدد في ، إذ أن شبو التجريبي، فإن الدراسة الحالية تقع في نطاق الدراسات ةلباحثا
قياس العلاقة بين درجة تحقق الحوكمة في التعميم اليجين ودرجة جودة الحياة الجامعية لدى عينة من 

 1الطلاب
 أداة الدراسة: -5

حيث قامت الباحثة بتصميم مقياسين، الأول   ،القياسبشكل أساسي عمى أداة  ةالباحث تاعتمد
 ةوقد التزم الباحث حول الحوكمة في التعميم اليجين والثاني حول جودة الحياة الجامعية لمطلاب،

 عمى النحو التالي: المقياسينبالخطوات المنيجية المتبعة في بناء وتصميم 
 مقياس الحوكمة في التعميم اليجين 5-5

 :نجزئييتكون ىذا المقياس من 
 اسئمة( 4يضم البيانات الأساسية وتكون من  ) ،الأول  -
 الثاني، تكون من خمسة محاور عمى النحو التالي: -

 عبارة(1 51افية )فمبدأ الش 



 شريف أحمد فؤاد عبير/ د                                            م2022رياني(26)ددعلا

 

 
288 

 

  عبارات(1 2المساءلة )مبدأ 
 ( 1 4مبدأ العدالة)عبارات 
 ( 1 2مبدأ  النزاىة)عبارات 
 ( 2مبدأ المشاركة )عبارات 
 وتم ذلك من خلال أسموبين: بإجراء صدق المقياس ةالباحث تقام :المقياسصدق 
1 من المحكمين( 3)المقياس عمى عدد بعرض  ةالباحث تقام :الصدق الظاىري )صدق المحكمين()أ( 

 %501عمى جميع العبارات التي تعدت نسبة اتفاق المحكمين عمييا  ةالباحث توقد أبق
مفردة( من مجتمع  0.بتطبيق الأداة عمى عينة استطلاعية بمغت ) ةالباحث تقام: صدق الاتساق)ب( 

عمى قياس صدق الاتساق  ةالباحث تالدارسة، وذلك بيدف قياس صدق الاتساق الداخمي،  وقد اعتمد
بين درجة كل بعد والدرجة  ،(Pearson's Rعن طريق حساب معامل الارتباط ) لممقياسالداخمي 

 والجدول التالي يوضح ذلك: الكمية لممقياس،
 المقياس( صدق الاتساق الداخمي لعبارات 5جدول )

مستوى  rقيمة  المحاور
 sigالدلالة 

 0105 **01430 مبدأ الشفافية -المحور الأول
 0105 **01441 مبدأ المساءلة -المحور الثاني
 0105 **01501 مبدأ العدالة -المحور الثالث
 0105 **01454 النزاىةمبدأ  -المحور الرابع

 0105 **.0144 مبدأ المشاركة -المحور الخامس
 (0105(       **دالة عند مستوى )0101* دالة عند مستوى )

( أن جميع معاملات الارتباط جاءت مرتفعة ودالة احصائيا، حيث تراوحت  5توضح بيانات الجدول )
(، وىو 0105حصائيا عند مستوي معنوي بمغ )إدالة   (، وىي قيمة966إلى   870.)المعاملات ما بين 

يتسم بدرجة عالية من صدق الارتباط، ويؤىمو لمحصول  ةعميو الباحث تالذي اعتمد المقياسما يعني أن 
 عمى البيانات المطموبة1

 Cronbach'sلفا كرونباخ أمعامل   ةالباحث  تاستخدم المقياسلمتأكد من ثبات  :المقياسثبات 
Alpha ، :والجدول التالي يوضح نتيجة الاختبار 

 وفقا لاختبار ألفاكرونباخ  المقياس( ثبات 5جدول )
-Corrected Item المحاور

Total Correlation Cronbach's Alpha 
  853. مبدأ الشفافية -المحور الأول

01444 
 896. مبدأ المساءلة -المحور الثاني 

 852. مبدأ العدالة -المحور الثالث
 855. مبدأ النزاىة -المحور الرابع

 863. مبدأ المشاركة -المحور الخامس
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وىي قيم جيدة  01452إلى  .0141بين ما تراوحت ( أن معاملات ألفا كرونباخ 5توضح بيانات الدول )
 من ناحية الثبات1 المقياسلمثبات، وبيذا تعد القيم جيدة للاعتماد عمى 

 الجامعية:مقياس جودة الحياة  5-5
 تكون المقياس من جزئيين: 

 اسئمة(،  4الأول، ويضمن البيانات الأولية ))أ( 
 الثاني، محاور المقياس وىي عمى النحو التالي:)ب( 

 عبارات(1 3محور الكفاءة الأكاديمية ) -
 عبارات(41محور الرضا الدراسي ) -
 عبارات(51محور الخدمات والمساندة الأكاديمية )-
 عبارات(3الاجتماعي ) محور البعد-

 وتم ذلك من خلال أسموبين: بإجراء صدق المقياس ةالباحث تقام :المقياسصدق 
1 ( من المحكمين3قامت الباحثة بعرض المقياس عمى عدد ) :الصدق الظاىري )صدق المحكمين()أ( 

 %501عمى جميع العبارات التي تعدت نسبة اتفاق المحكمين عمييا  ةالباحث توقد أبق
مفردة( من مجتمع  0.الباحث بتطبيق الأداة عمى عينة استطلاعية بمغت ) تقام: صدق الاتساق)ب( 

عمى قياس صدق الاتساق  ةالباحث تالدارسة، وذلك بيدف قياس صدق الاتساق الداخمي،  وقد اعتمد
بين درجة كل بعد والدرجة  ،(Pearson's Rطريق حساب معامل الارتباط )عن  لممقياسالداخمي 

 والجدول التالي يوضح نتيجة الاختبار :الكمية لممقياس، 
 المقياس( صدق الاتساق الداخمي لعبارات .جدول )

مستوى  rقيمة  المحاور
 sigالدلالة 

 0105 **01424 الكفاءة الأكاديمية -المحور الأول
 0105 **01435 الرضا الدراسي -المحور الثاني

 0105 **01455 الخدمات والمساندة الأكاديمية -الثالثالمحور 
 0105 **01455 البعد الاجتماعي -المحور الرابع

 (0105(       **دالة عند مستوى )0101* دالة عند مستوى )
( أن جميع معاملات الارتباط جاءت مرتفعة ودالة احصائيا، حيث تراوحت  .توضح بيانات الجدول )

(، 0105حصائيا عند مستوي معنوي بمغ )إدالة   (، وىي قيمة899.إلى   864.)المعاملات ما بين 
يتسم بدرجة عالية من صدق الارتباط، ويؤىمو  ةعميو الباحث تالذي اعتمد المقياسوىو ما يعني أن 

 لمحصول عمى البيانات المطموبة1
 Cronbach'sلفا كرونباخ أمعامل   ةالباحث  تاستخدم المقياسلمتأكد من ثبات  :المقياسثبات 

Alpha، :والجدول التالي يوضح نتيجة الاختبار 
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 وفقا لاختبار ألفاكرونباخ  المقياس( ثبات 4جدول )
-Corrected Item المحاور

Total Correlation 
Cronbach's 

Alpha 
  015.5 الكفاءة الأكاديمية -المحور الأول

01554 
 ..015 الرضا الدراسي -المحور الثاني 

 .0150 الخدمات والمساندة الأكاديمية -المحور الثالث
 01412 البعد الاجتماعي -المحور الرابع

وىي قيم جيدة لمثبات، وبيذا تعد القيم جيدة للاعتماد  933.إلى  856.بين وقد تراوحت قيمة معامل ألفا
 من ناحية الثبات1 المقياسعمى 

 البحثعينة  -.
 بأسموب المعاينة العمدية عمى النحو التالي:عينتين بسحب  ةالباحث تقام
عينة أعضاء ىيئة التدريس، وتم سحب مفرداتيا بأسموب العينة التحكمية، حيث اشترطت الباحثة  ( أ)

 501أن تكون مفردات العينة ممن قاموا بالتدريس في نظام التعميم اليجين1 وقد بمغ حجم العينة )
 مفردة(1

ضا بأسموب العينة التحكمية، حيث اشترطت الباحثة أن عينة الطلاب، وتم سحب مفرداتيا أي ( ب)
تكون مفردات العينة قد شاركت في تجربة التعميم اليجين في جامعة المنوفية خلال العامين 

 ( مفردة5011الماضيين، وقد بمغ حجم العينة )
 :الدراسة تيوصف عين

 عينة أعضاء ىيئة التدريس: -5
 ( خصائص عينة أعضاء ىيئة التدريس1جدول )

النسبة المئوية   التكرارات الفئات  البيان
% 

 45 .4 ذكر توزيع العينة حسب النوع
 15 25 أنثى

 %500 501 المجموع
 2412 35 تخصصات نظرية توزيع العينة حسب التخصص

 514. .. تخصصات تطبيقية
 %500 501 مجموعال

توزيع العينة حسب الدرجة 
 العممية

 .141 13 مدرس
 5312 55 مساعدأستاذ 

 5415 55 أستاذ
 %500 501 مجموع

توزيع العينة حسب الحصول 
عمى دورات تدريبية في التعميم 

 اليجين

 4113 50 نعم
 .541 51 لا

 %500 501 المجموع
( أىم خصائص عينة الدراسة من أعضاء ىيئة التدريس، وىى عمى النحو 1تظير بيانات الجدول )

 التالي:
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% من أعضاء 45% من عضوات ىيئة التدريس، و15الدراسة حسب النوع بواقع تتوزع عينة  ( أ)
 ىيئة التدريس1

% من التخصصات النظرية 2412تتوزع عينة الدراسة حسب التخصص العممي بواقع  ( ب)
 % من التخصصات التطبيقية5141.و

ذة من الأسات 53121% من المدرسين و.141تتوزع عينة الدراسة حسب الدرجة العممية بواقع  ( ت)
 % من الأساتذة54151المساعدين و

% حصموا عمى دورات 4113توزعت عينة الدراسة حسب الحصول عمى دورات تدريبية بواقع  ( ث)
% لم يتمقوا أي دورات تدريبية في ىذا .541تدريبية في مجال التعميم اليجين في حين أن 

 المجال1
 

 عينة الطلاب والطالبات: -5
 والطالباتالطلاب ( خصائص عينة 2جدول )

النسبة المئوية   التكرارات الفئات  البيان
% 

 5412 0. ذكور توزيع العينة حسب النوع
 3514 30 إناث

 %500 501 المجموع
 2414 24 تخصصات نظرية توزيع العينة حسب التخصص

 115. 3. تخصصات تطبيقية
 %500 501 المجموع

توزيع العينة حسب المستوى 
 الدراسي

 3215 40 بكالوريوسليسانس/ 
 5.14 51 دراسات عميا
 %500 501 مجموع

منطقة توزيع العينة حسب 
 السكن

 4511 15 ريف
 1011 .1 حضر
 %500 501 المجموع

، وىى عمى أىم خصائص عينة الدراسة من الطلاب والطالبات( 2تظير بيانات الجدول )
 النحو التالي:

 % من الطلاب54121% من الطالبات و3514 توزعت عينة الدراسة حسب النوع بواقع ( أ)
% من التخصصات النظرية 2414توزعت عينة الدراسة حسب التخصص بواقع  ( ب)

 % من التخصصات التطبيقية1151.و
% من طلاب البكالوريوس 3215توزعت عينة الدراسة حسب المستوى الدراسي بواقع  ( ت)

 % من طلاب الدراسات العميا5.141والميسانس، و
 % من الريف45111% من الحضر و1011حسب منطقة السكن بواقع توزعت العينة  ( ث)

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:-4
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المتوسط الحسابي والانحراف المعياري1  عمى المعاملات الإحصائية التالية: ةالباحث تاعتمد
 معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات الأداة 1 معامل بيرسون لقياس درجة صدق الأداة1

بوضع  ةالباحث تممعالجة الإحصائية لعبارات الاستبيان وحساب الوسط المرجح: قاملو  
حساب وتم  (51(، وينتيي بىىى" أرفض ").يبدأ بىى " أوافق " = )الثلاثى الاستجابات وفقا لنمط ليكارت 

وفقا لمجدول ( Attitude( وتحدد الاتجاه )Weighted Meanالوسط الحسابي )الوسط المرجح( )
 :التالي

 
 ( درجة القطع لفئات الدرجات لكل مستوى من مستويات الاجابة3جدول )

التوافر/  التقدير في أداة الدراسة فئات الدرجات المتوسط المرجح م
 المستوى

 منخفضة يتحقق بدرجة صغيرة 5123إلى أقل من  5من  5
 متوسطة يتحقق بدرجة متوسطة 51.4إلى أقل من  5123من  5
 مرتفعة يتحقق بدرجة كبيرة .إلى  51.4من  .

أن درجة القطع  حددت عن طريق طول خلايا )فئات( مقياس ليكارت الثلاثي  (3)يوضح الجدول 
( واعتبرت المتوسطات المرجحة الموضحة .-5-5المستخدم في الاستبانة، ووفقا للأوزان الدرجات )

بالجدول والمتوسط الحسابي ليا ىي الحد الفاصل بين مستوى الاستجابات في الاستبانة، وذلك 
 معبارة أو مجموعة البعد أو الدرجة الكمية للاستبانة1لمتوسط الاستجابة ل

مجتمع البحث: تم تطبيق عينة الدراسة عمى أعضاء ىيئة التدريس والطلاب بجامعة المنوفية،  -4
الصادر في  (.5 )امعة المنوفية بالقانون رقمأنشئت ج وفيما يمي نبذة حول مجتمع البحث:

م ومقرىا بشبين الكوم ، لتمبية الطمب المتزايد عمى  5532الرابع عشر من أغسطس عام 
التعميم العالي ، ولدعم الجامعات المصرية ومؤسسات التعميم العالي الأخرى في تحقيق رسالتيا 

ضى في تنمية وتطوير المجتمع من خلال تقديم خدمات تعميمية وبحثية ومجتمعية متميزة1 واقت
( في مادتو الثانية بأن تتكون جامعة المنوفية من الكميات التابعة آنذاك لجامعة .5القانون )

قرار  5532طنطا بشبين الكوم ومنوف 1 كما صدر في الخامس والعشرين من نوفمبر لسنة 
( بأن تضم جامعة المنوفية أربع كميات فقط ىي: كمية 5545رئيس مجمس الوزراء رقم ) 

، والوقت الحالى تضم الجامعة  ندسة، التربية، وكمية اليندسة الإلكترونية بمنوف1الزراعة، الي
 )الموقع الإلكتروني الرسمي لجامعة المنوفية(كمية بتخصصاتيا المختمفة  51حوالى 

 

  



 شريف أحمد فؤاد عبير/ د                                            م2022رياني(26)ددعلا

 

 
282 

 

 نتائج الدراسة الميدانية -سابعا

اليجين في نظام التعميم ما درجة تحقق مبادئ الحوكمة في  -الإجابة عمى السؤال الأول -5
 الجامعات المصرية؟

يعرض الجدول التالي لنتائج الدراسة الميدانية التي تتعمق بدرجة تحقق مبادئ الحكومة وفقا 
لتقديرات أفراد عينة الدراسة، وذلك اعتمادا عمى المقياس الذي قامت الباحثة بتصميمو، وقد ضم 

سة محاور، كل محور تم تغطيتو المقياس عمى نحو ما سبق التوضيح في الاجراءات المنيجية خم
بعدد من المؤشرات، والجدول التالي يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية الكمية 

 لتقديرات أفراد عينة البحث لممحاور الخمسة لممقياس:  
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة من أعضاء 4جدول )

 الحوكمة في التعميم اليجين في مجتمع البحث مبادئ ة التدريس لدرجة تحققىيئ
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحاور

 43493. 2.2178 مبدأ الشفافية -المحور الأول

 54603. 1.8748 مبدأ المساءلة -المحور الثاني

 51868. 2.2357 مبدأ العدالة -المحور الثالث

 51500. 2.3317 مبدأ النزاىة -المحور الرابع

 61161. 2.1286 مبدأ المشاركة -المحور الخامس

 43926. 51.2 الدرجة الكمية

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات افراد عينة البحث 4توضح بيانات الجدول )
من أعضاء ىيئة التدريس لدجة تحقق مبادئ الحكومة في التعميم اليجين في مجتمع البحث، ووفقا 

( تظير البيانات أن كافة أبعاد مقياس الحوكمة في التعميم 3لدرجة القطع لفئات الاجابة )جدول 
و  5143جاءت عند مستوى متوسط حيث تراوحت متواسطاتيا الحسابية ما بين ) اليجين الخمسة

51..1) 
ومن ىذه البيانات يمكن القول بأن درجة تحقق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين بمجتمع البحث 
جاءت عند مستوى متوسط، وىو ما تؤكد الدرجة الكمية لممقياس، والتي جاءت عند مستوى متوسط، 

 (51511سط حسابي )وذلك بمتو 
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ما درجة تحقق نوعية الحياة الجامعية لمطلاب في ظل التعميم اليجين  -الإجابة عمى السؤال الثاني-5
 في الجامعات المصرية؟

يعرض الجدول التالي لنتائج الدراسة الميدانية التي تتعمق بدرجة تحقق نوعية الحياة الجامعية 
اسة، وذلك اعتمادا عمى المقياس الذي قامت الباحثة بتصميمو، لمطلاب وفقا لتقديرات أفراد عينة الدر 

، كل محور تم محاور  وقد ضم المقياس عمى نحو ما سبق التوضيح في الاجراءات المنيجية أربعة
تغطيتو بعدد من المؤشرات، والجدول التالي يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية الكمية 

 لتقديرات أفراد عينة البحث لممحاور الخمسة لممقياس:  
عينة الدراسة من الطلاب ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد 5جدول )

 جودة الحياة الجامعية في مجتمع البحث لدرجة تحقق
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحاور

 45941. 2.3.67 الكفاءة الأكاديمية -المحور الأول

 59276. 1.9884 الرضا الدراسي -المحور الثاني

 50238. 2.1238 الخدمات والمساندة الأكاديمية -المحور الثالث

 50238. 2.123 الاجتماعيالبعد  -المحور الرابع

 45924. 2.1529 الدرجة الكمية

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات افراد عينة 5توضح بيانات الجدول )
البحث من الطلاب لدجة تحقق جودة الحياة الأكاديمية في مجتمع البحث، ووفقا لدرجة القطع 

أن كافة محاور مقياس جودة الحياة الجامعية لمطلاب ( تظير البيانات 3لفئات الاجابة )جدول
 (51.51إلى   5154جاءت عند مستوى متوسط، حيث تراوحت متوسطاتيا الحسابية ما بين )

ومن ىنا يمكن لمباحثة القول بأن كافة مؤشرات جودة الحياة الجامعية لدى الطلاب من أفراد 
متوسط العام لممحاور الثلاثة التي جاء عينة البحث جاءت عند مستوى متوسط، وىو ما يؤكد ال

 (51511عند مستوى )متوسط( وذلك  بمتوسط حسابي )
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الحياة  جودةما العلاقة بين درجة تطبيق مبادئ الحوكمة ودرجة  -الإجابة عمى السؤال الثالث-.
 الجامعية لمطلاب في ظل التعميم اليجين في الجامعات المصرية؟

حول العلاقة بين درجة تطبيق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين تضمنت اسئمة الدراسة سؤالا 
ودرجة جودة الحياة الجامعية لدى الطلاب، ولقياس ىذه العلاقة استخدمت الباحثة المعامل الاحصائي 

 رسون( لقياس العلاقة بين متغيرين، والجدول التالي يوضح نتيجة ىذا الاختبار:)بي
الحياة الجامعية لدى طلاب جامعة وجودة  حوكمة في التعميم اليجينمبادئ ال( العلاقة بين 50جدول )

 المنوفية
 مبادئ

 الحوكمة الرشيدة
 الحياةدرجة جودة 

معامل 
 الارتباط

 مستوى الدلالة

 000. **963. الشفافية -الأول 
 000. **946. المساءلة-الثاني 
 000. **905. العدالة -الثالث
 000. **854. النزاىة -الرابع

 000. **855. المشاركة -الخامس
 000. **9046. المحور ككل

 (0105** دالة عند مستوى معنوية )
ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ( أن ىناك علاقة ارتباطية50يتضح من الجدول )

متوسطات درجة ممارسة مبادئ الحوكمة الرشيدة ومتوسطات درجة موجبة بين  (0105معنوية )
ت درجة تطبيق مبادئ كمما ارتفع، وىو ما يعني أنو جامعة المنوفيةفي  الجامعية الحياةجودة 

 1الحياة الجامعية لدى الطلابكمما ارتفعت درجة جودة  في التعميم اليجين الحوكمة الرشيدة
 

دلالة : يؤثر مستوى تطبيق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين تأثير ذا التحقق من فرضية الدراسة -4
 1إحصائية في درجة جودة الحياة الجامعية لطلاب جامعة المنوفية

استخدمت الباحثة المعامل الاحصائي تحميل الانحدار الخطي )البسيط(  لمتحقق من ىذا الفرض
وذلك لقياس تأثير المتغير المستقل )مستوى تطبيق الحكومة( عمى المتغير التابع )درجة جودة الحياة 

 الجامعية لمطلاب( والجدول التالي يوضح نتائج ىذا الاختبار:
 جودة الحياة الجامعيةعلى  الحوكمة في التعليم الهجينط لتأثير ( نتائج اختبار تحليل الانحدار البسي11جدول )

 معاملات الانحدار ممخص النموذج
R 

 الارتباط
معامل 
التحديد 

R2 

معامل التحديد المعدل 
Adjusted R2 

درجة التأثير 
ß ادةلمرش 

 التنظيمية

T 
 المحسوبة

 مستوى الدلالة

.803 .092 .88 .795 51542 .013 
.689 4114. .000 

)جدول رقم  جودة الحياة الجامعيةوأبعاد  محاور الحوكمةالعلاقة بين إجمالي  ات بالنظر إلى ثب
إجراء تحميل الانحدار الخطي البسيط لتحديد مدى معنوية التأثير وشكل العلاقة  ة(، أمكن لمباحث50

 (  الآتي:3وعما إذا كانت ذات تأثير جوىري أم أنيا غير دالة إحصائيا، وتوضح بيانات الجدول )



 شريف أحمد فؤاد عبير/ د                                            م2022رياني(26)ددعلا

 

 
281 

 

% من التغير الكمي 55( تفسر الحوكمة(: توضح البيانات أن المتغير المستقل )R2معامل التحديد ) -5
( ،وباقي النسبة ربما تعود إلى الخطأ العشوائي في المعادلة أو جودة الحياة الجامعيةالمتغير التابع )في 

ربما إلى عدم أخذ بعض المتغيرات المستقمة الأخرى في الحسبان كان من المفترض أن تدرج ضمن 
 نموذج التحميل1

1%(، تعتبر مرتفعة بين .401ية )( مما يعني أن ىناك قيمة ارتباطية إيجابR( = ).803أن قيمة ) -5
 1المنوفية( في جامعة جودة الحياة الجامعية( و)الحوكمة)
( نجد أن المتغير T.test(: باستخدام اختبار )الحوكمةاختبار درجة معنوية المتغير المستقل )-.

( حيث يةجودة الحياة الجامع( ذات تأثير معنوي عمى المتغير التابع )أبعاد الحوكمة الخمسةالمستقل )
 (0.011( وذلك عند مستوى معنوي أقل من ).414بمغت قيمة )ت( )

القول بقبول فرضية الدراسة وثبوت وجود تأثير دالة إحصائية عند مستوى  ةفي ضوء ذلك يمكن لمباحث
)المتغير  جودة الحياة الجامعية)المتغير المستقل( عمى  لمحوكمة في التعميم اليجين( 0105معنوي بمغ )

 التابع(1
 
 

 :مناقشة النتائج
الحوكمة في التعميم اليجين وجودة الحياة الجامعية لدى الطلاب بحثت ىذه الدراسة في موضوع 

 في جامعة المنوفية، وقد خمصت الدراسة إلى ثلاثة نتائج أساسية عمى النحو التالي:
البحث جاءت عند مستوى أن درجة تحقق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين في مجتمع  -5

متوسط، حيث ان كافة محاور الحوكمة الخمسة )الشفافية، المساءلة، العدالة، النزاىة، والمشاركة( 
 جاءت عند مستوى متوسط1

ومن ثم يمكن لمباحثة القول بأن سمات التنظيم الرشيد وفقا لمفيوم ماكس فيبر لا ينطبق بدرجة 
وىو الأمر الذي أدى إلى تراجع مؤشرات الحوكمة في ة( كبيرة عمى مجتمع البحث )جامعة المنوفي

نظام التعميم اليجين، فالمستوى المتوسط الذي حصمت عميو كافة مبادئ الحوكمة في مجتمع البحث، 
جاءت عند مستوى متوسط، وىو ما يعني أن درجة تحقق تمك المبادئ لا يأتي عمى المستوى 

مجتمع البحث كتنظيم تعميمي بأنو تنظيم رشيد، بل ىو المطموب وبالدرجة التي يمكن أن نصف معيا 
يفتقد السمات والخصائص التي تجعمو يصل لممستوى المناسب )العالي( من الرشادة التنظيمية، وقد 

 انعكس ذلك عمى درجة جودة الحياة الجامعية كما أوضحت النتيجة الثانية في الدراسة الميدانية1
لدى طلاب جامعة المنوفية جاءت أيضا عند مستوى إن درجة جودة الحياة الجامعية  -5

متوسط، حيث أن أبعاد ومحاور الجودة الثلاثة )الكفاءة الأكاديمية، الرضا الدراسي، والخدمات 
والمساندة الأكاديمية( جاءت عند مستوى متوسط ىي الأخرى، وىو ما يعني أن مؤشرات جودة الحياة 

 جين لا تتمتع بمستوى عال1الجامعية لدى الطلاب في ظل التعميم الي
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النتيجة السابقة ىي نتيجة منطقية لمغاية في ظل ما كشفت عنو النتيجة الأولى، فاتسام الجامعة 
كتنظيم تعميمي بتدني مستوى ممارسات )مؤشرات( الحوكمة يجعميا منظمة غير منضبطة تنظيميا، 

مؤشرات جودة الحياة الجامعية  ومن ثم من المنطقي أن تتراجع فييا كافة المؤشرات الخاصة ومنيا
 لدى الطلاب1

ويمكن ىنا القول بأن افتقار الجامعة كتنظيم مؤسسي لمسمات والخصائص التي يجب ان يتمتع بيا 
التنظيم الرشيد _وفقا لمفاىيم ماكس فيبر_ يجعل قدرتيا عمى ممارسة آليات الحوكمة وتطبيق 

مر الذي من المنطقي أيضا ان ينعكس عمى مبادئيا، ليو أمر طبيعي ومنطقي لمغاية، وىو الأ
مختمف العمميات التنظيمية لمجامعة، وتأتي جودة الحياة الجامعية لتمثل ىنا المتغير التابع الذي 

درجة عالية من الرشادة  وامتلاكانعكست عميو وبشدة حالة مؤشرات الحوكمة في تنظيم يفتقد لمرشادة 
 مسة1التنظيمية عبر تطبيق مبادئ الحكومة الخ

النتائج وجود علاقة ارتباطية بين درجة تحقق مبادئ الحوكمة في التعميم اليجين كشفت  -.
( 0105وجودة الحياة الجامعية لدى طلاب جامعة المنوفية، وجاءت العلاقة عند مستوى معنوية بمغ )

ر وىي علاقة ارتباطية ايجابية، بمعنى أن ثمة ارتباط بين درجة تحقق مبادئ الحوكمة )المتغي
المستقل( ودرجة جودة الحياة الجامعية )المتغير التابع( بحيث ان ارتفاع درجة ممارسات الحوكمة 
سيؤدي بشكل مباشر إلى ارتفاع مناظر في درجة جودة الحياة الجامعية، وىو أمر يمكن تفسيره أيضا 

وضحيا فيبر، في ضوء مقولة التنظيم الرشيد لماكس فيبر، فالأمر المؤكد أن سمات الرشادة التي أ
يمكن تحققيا من خلال مبادئ الحوكمة الخمسة، وىي المبادئ التي تضمن سموك التنظيم الرشيد 
وعمى كافة المستويات ذات الصمة بجودة الحياة الجامعية والتي تشمل )الكفاءة الأكاديمية، الرضا 

ة في التعميم الرشيد، والخدمات المساندة الأكاديمية( بحيث أن ارتفاع درجة تحقق الحوكم الدراسي،
 تؤدي بشكل مباشر إلى ارتفاع درجة جودة الحياة الجامعية1

ة الرئيسة لمدراسة والتي تنص عمى: تؤثر أبعاد كشفت نتائج الدراسة عن تحقق الفرضي -4
الحوكمة في التعميم اليجين تأثيرا ذا دلالة إحصائية في درجة جودة  الحياة الجامعية لطلاب جامعة 

د أثبتت الاختبارات الاحصائية ىذه الفرضية باستخدام معامل تحميل الانحدار احادي المنوفية، وق
 الاتجاه، وذلك بعد ثبوت العلاقة بين درجة تحقق مبادئ الحوكمة ودرجة جودة الحياة الجامعية1

 الخلاصة:
ناقشت ىذه الدراسة العلاقة الارتباطية بين درجة تحقق الحوكمة في التعميم اليجين بجودة الحياة 

وقد أجرت الباحثة دراسة ميدانية كشفت نتائجيا عن أن درجة تحقق مؤشرات الحوكمة في  الجامعية، 
جودة  التعميم اليجين بمجتمع البحث جاءت عند مستوى متوسط، وكذلك أيضا درجة تحقق مؤشرات

الحياة الجامعية، وباستخدام الاختبارات الاحصائية تبين لمباحثة أن ىناك علاقة ارتباطية ايجابية بين 
درجة تحقق مؤشرات الحوكمة في التعميم اليجين ودرجة جودة الحياة الجامعية لمطلاب، وىو ما يعني 

تحقق مؤشرات الحوكمة في أن درجة تحقق مؤشرات جودة الحياة )المتغير التابع( تتوقف عمى درجة 
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مستوى تطبيق مبادئ أن  معامل تحميل الانحدار البسيطالتعميم اليجين )المتغير المستقل(، كما أكدت 
الحوكمة في  التعميم اليجين يؤثر تأثير ذا دلالة إحصائية في درجة جودة الحياة الجامعية لمطلاب 

 في مجتمع البحث1
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 قائمة المراجع:
 العربية:المراجع 

في  Learining Blendedيط م(1 فاعمية استخدام التعميم الخ5055إبراىيم، احمد جمعة احمد ) -
تدريس المغة العربية لتنمية  التحصيل المعرفي والتطبيقات المينية لدى طلاب 

 5411الدبموم التربوي واتجاىاتيم نحوه، مجمة التربية، جامعة الأزىر، العدد
(1 درجة تطبيق المساءلة الإدارية وعلاقتيا بمستوى الرضا الوظيفي 5004د1)أبو حمدة، سعد أحم -

لمعممي المدارس الثانوية الخاصة بمحافظة العاصمة عمان من وجية نظرىم، رسالة ماجستير 
)منشورة إلكترونيا( كمية العموم الإنسانية، جامعة الشرق الأوسط لمدراسات العميا، الأردن1  

 تالي:متاحة عمى الرابط ال
-alameri.com/wp-http://dr

content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8
-%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%
-D8%A9

%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D
-B1%D8%B6%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%-8%A7

%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf 
 
(1 5051أبو عمي، أمل إبراىيم اسماعيل محمد، سميمان، يحي  عطية ، وحسين، زينب محمد )  -

تأثير استخدام التعميم الخميط عمى تنمية ميارات البحث التاريخي والميل نحو مادة التاريخ 
 231دية، مجمة الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية، العدد لدى تلاميذ المرحمة الاعدا

(1 فاعمية برنامج قائم عمى التعميم المدمج في مقر الرسم اليندسي 5055أسماعيل، مجدي إبراىيم ) -
لدى طلاب التعميم الثانوي الصناعي، مجمة العموم  اليندسيلتنمية التحصيل والتفكير 
 531، العدد 4الدراسات العميا، المجمد  التربوية، جامعة القاىرة، كمية

 جودة الحياة عن الرضا بمستوى وعلاقتو الاجتماعي (1 الدعم5055) إبراىيم حامد الينداوي، محمد-
 جامعة التربية، النفس، بكمية عمم الماجستير، قسم غزة1 رسالة بمحافظات حركياً  المعاقين لدى

 21.، ص5055غزة،-الأزىر
 في الحياة نوعية تشكيل عمى المؤثرة والثقافية الاجتماعية المتغيرات (55541) محمد الجوىري، ىناء-

 غير دكتوراه رسالة الأسر بمدينة القاىرة، من عينة عمى ميدانية دراسة المصري، المجتمع
 55541 القاىرة، جامعة الآداب، كمية منشورة،

http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
http://dr-alameri.com/wp-content/uploads/2016/08/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D8%A1%D9%84%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81%D9%8A.pdf
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(1 مستوى جودة التعميم المدمج ومعوقات توظيفو في مقرر الحاسب 5054العنزي، احمد بن معجون ) -
الآلي من وجية نظر الطمبة بجامعة الحدود الشمالية في ضوء بعض المتغيرات، مجمة كمية 

 5331التربية، جامعة الازىر، العدد 
الجامعات الاىمية السعودية وعلاقتيا  (1 واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في5055الزىراني، خديجة1) -

ىيئة التدريس فييا، رسالة ماجستير )غير  لأعضاءبالرضا الوظيفي والولاء التنظيمي 
 منشورة(1 كمية التربية، جامعة أم القرى، المممكة العربية السعودية1

 1.(1 حوكمة التعميم، مجمة العموم الاجتماعية، العدد 5054الأسرج، حسين1)-
(1 واق تطبيق مبادئ الحوكمة بمكاتب التعميم بمحافظة جدة من 5050ي، احمد بن محمد1)الزاند -

، جميورية مصر 503، العدد 5وجية نظر المشرفين التربويين، مجمة كمية التربية، المجمد 
 5511-.52العربية، ص ص 

 (1 حوكمة الشركات، دار الجامعة الجديدة، بيروت50041الغرياني، المعتصم بالله1)-
(1 أثر تطبيق الحوكمة عمى تحسين الأداء في المؤسسات الحكومية1 دراسة 5002الحايك، نيي أحمد1)-

حالة المديرية العامة لمجمارك السورية، رسالة ماجستير )منشورة إلكترونيا( الجامعة 
 الافتراضية السورية، دمشق1

، ص ص 5، عدد 54، مجمد (1 الإدارة بالشفافية، مجمة البحوث الإدارية5005الطوخي، سامي1)-
55.-5541 

(1 الرقابة الإدارية وعلاقتيا بالأداء الوظيفي في الأجيزة الأمنية، .500النميان، عبدالله عبد الرحمن 1)-
 رسالة ماجستير )غير منشورة( جامعة نزوي، سمطنة عمان1

بمحافظة جدة (1 مستوى العدالة التنظيمية لدى مديري المدارس الثانوية 5054الشيري، محمد 1)-
وعلاقتيا بدافعية الانجاز لدى المعممين من وجية نظرىم، رسالة ماجستير )منشورة عمى 

 الشبكة الدولية لممعمومات( كمية التربية، جامعة ام القرى، مكة المكرمة1
(1 درجة احساس العاممين في مديريات التربية والتعميم في محافظة المفرق 5055الحراحشة، محمد 1)-

لة التنظيمية، مجمة جامعة الممك سعود ، ا لعموم التربوية والدراسات الإسلامية، المجمد بالعدا
 351-43، ص ص 5ن، العدد 54

(1 أثر التعميم المدمج في تحصيل طمبة كمية التربية، مجمة العموم 5055الموسوي، سالم عبدالله ) -
 451ية، العددالتربوية والنفسية، الجمعية العراقية لمعموم التربية والنفس

(1 فاعمية التعميم المدمج في تنمية ميارات الكتابة البحثية لدى طالبات 5050الميعذر، ريم عبد الو ) -
دبموم التعمم الإلكتروني بجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن ومستوى الرضا نحوه، المجمة 

 341التربوية، جامعة سوىاج، العدد 
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آراء طلاب مقرر مقدمة في تكنولوجيا التعميم بكمية التربية الأساسية (1 5052الكندري، خالد احمد ) -
حول التعميم الإلكتروني المدمج، مجمة العموم التربوية، جامعة القاىرة، كمية الدراسات العميا 

 541،عدد5لمتربية، مج 
(1 فاعمية 5052الصوالحة، عمي سميمان، اليروط، موسى عبد القادر والخطيب، احمد محمود ) -

استخدام استراتيجية التعميم المدمج في تنمية التحصيل والاتجاه نحو مادة الجغرافيا لدى 
طلاب الصف التاسع الأساسي بمدينة عمان، مجمة العموم التربوية، جامعة القاىرة، كمية 

 51، عدد 54عميا لمتربية، مجالدراسات ال
(1 أثر مستويات الدمج في التعمم المدمج عمى تنمية ميارات 5053القباني، نجوان حامد عبد الواحد ) -

تصميم خرائط المفاىيم الرقمية لدى طلاب كمية التربية جامعة السمطان قابوس، مجمة كمية 
 ، الجزء الثاني5321التربية، جامعة الازىر، العدد 

(1 التعمم المدمج في الجامعة المفتوحة بكل من سيرلانطا 5054دي، رمضان محمد محمد )السعو -
مكان الإفادة منو بمصر، مجمة كمية التربية، جامعة بنيا، مجمد   5521، ع55وىونج كونج وا 

(1 فعالية برنامج قائم عمى التعمم الخميط لتنمية الميارات الحياتية لدى 5052النجار، خالد محمد ) -
 1.، عدد 5طلاب الصم بجامعة الممك سعود، مجمة التربية الخاصة والتأىيل، مجمد ال

(1 فاعمية برنامج قائم عمى التعميم الخميط في تدريس الدراسات 5055الجيزاوي، صبري عبد العال ) -
الاجتماعية لتنمية التحصيل والدافعية للإنجاز لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية، مجمة الجمعية 

 5551ربوية لمدراسات الاجتماعية، العدد الت
(1 أثر نموذج مقترح قائم عمى التعمم المدمج في تنمية ميارات 5050الرويقي، إيمان محمد احمد ) -

الإبداع وفعالية الذات في تصميم التعميم لدى طالبات الدراسات العميان المجمة التربوية، 
 351جامعة سوىاج، العدد 

(1 فاعمية تطوير مقرر تعميم .505عقل وأحمد، خالد  عبد القادر يوسف )العقيمي، سمير محمد -
العموم لممعاقين سمعيا باستخدام التعميم الخميط في تنمية التحصيل الاكاديمي وبعض 

لخاصة، جامعة الطائف، ا الميارات التدريسية والتفكير البصري لدى طلاب قسم التربية
 41.العدد  ،ة سوىاجالمجمة التربوية، كمية التربية، جامع

يد الطبي (1 أثر استخدام التعميم المدمج عمى تحصيل طالبة المع5054القصاب، ميعاد ناظم رشيد ) -
مجمة العموم التربوية والنفسية ، الجمعية العراقية لمعموم التربية  ،التقني في مادة الأحياء

 5.21والنفسية، العدد 
(1 حوكمة الجامعات ودورىا في مواجية التحديات، المؤتمر 5055برقعان، احمد والقرشي، عبد الله 1)-

ديسمبر، جامعة الجنان، طرابمس،  53-51العممي الدولي "عولمة الإدارة في عصر المعرفة" 
 لبنان1
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(1 واقع تطبيق العدالة التنظيمية بمدارس التعميم العام الحكومي لمبنات بمكة 5050باجودة، ندى1)-
)منشورة عمى الشبكة الدولية لممعمومات( جامعة أم القرى،  مكة المكرمة، رسالة ماجستير 

 المكرمة1
(1 مستوى تطبيق الحوكمة الرشيدة في مؤسسة الضمان 5052بن مصطفى، الصادق عبد السلام1)-

الاجتماعي مصراتو، مجمة العموم الاقتصادية والسياسية، العدد العاشر، كمية الاقتصاد 
 الأسمرية الإسلامية، ليبيا1امعة والتجارة زليتن، الج

م(1 الفعالية التنظيمية داخل المؤسسة الصناعية من وجية نظر المديرين 5001بن نوار، صالح ) -
والمشرفين: دراسة ميدانية بالمؤسسات الوطنية لإنتاج العتاد الفلاحي )مركب المحركات 

لممعمومات( جامعة منتوري1 والجرارات بقسنطينة(1 رسالة دكتوراه )منشورة عمى الشبكة الدولية 
 قسنطينة1 الجميورية الجزائرية1

(1 الشفافية الإفصاح في إطار حوكمة الشركات1 ورقة عمل مقدمة لندوة 5050بسيوني، حسن1) -
"حوكمة الشركات العامة والخاصة من أجل الإصلاح الاقتصادي" المنظمة العربية لمتنمية 

 541-52الإدارية، جميورية مصر العربية، ص ص 
(1 آليات الحوكمة الرشيدة لمحد من الفساد في مؤسسات التعميم العالي، 5054ثابت، حسان ثابت 1) -

 5431-525ص ص  ، جامعة حسيبة بن بو عمي،5مجمة العموم الإدارية، المجمد 
(1 أثر اختلاف نمطي التعميم المدمج )المرن/الفصل المقموب( في 5051حمزة، إيياب عبد العظيم ) -

إكساب طلاب كمية التربية بعض ميارات انتاج البرامج المسموعة، مجمة دراسات تربوية 
 551ى عدد4واجتماعية، جامعة حموان، كمية التربية، مج

 مقترحة لمتعمم الخميط قائمة عمى نموذج بابي البنائي يةاستراتيج( 1 5055رضا، حنان عبد السلام ) -
وفاعميتيا في تنمية ميارات حل المشكلات البيئية لدى طالبات كميات التربية، المجمة 

 511، عدد 5المصرية لمتربية العممية، الجمعية المصرية لمتربية العممية، مجمد 
الحوكمة، ورقة عمل مقدمة إلى الممتقى العربي (1 الإدارة الرشيدة1 الحكم الجيد أ 5004رزق، عادل1)-

 الثاني، القاىرة1
م(. نظرية الإدارة. ترجمة: عبد الحكيم احمد الخزامي. إتراك للطباعة والنشر 8881روث، وليم )-

 والتوزيع. القاهرة. جمهورية مصر العربية.
وعلاقتيا بالرضا الوظيفي  (1 العدالة التنظيمية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية5002سمطان، سوزان1)-

، ص 4، العدد 55لأعضاء الييئات التدريسية فييا، مجمة مؤتة لمبحوث والدراسات، مجمد 
 5141-553ص 

(1 معوقات استخدام التعميم اليجين في مدارس التربية الخاصة 5055سعد، ىبة محمد إبراىيم ) -
، 5، عد.ة لمتربية الخاصة، المجد بالمرحمة الابتدائية من وجية نظر المعممين، المجمة العممي

 5341-.54ص ص 
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(1 الحوكمة الرشيدة منيج تحقيق التنمية المجتمعية المتكاممة،  كمية العموم .505شرف الدين، رائد1)-
دارة الأ  عمال، الجامعة المبنانية، بيروت1الاقتصادية وا 

 بعض ظل في ميدانية ةدراس -الحياة  بجودة وعلاقتيا العمل (1 طبيعة5054مريم شيخي)شيخي، -
الاجتماعية،  والعموم الإنسانية العموم الاجتماعية، كمية المتغيرات، رسالة ماجستير، قسم العموم

  جامعة ابي بكر بمقايد، الجزائر1

تقويم، -م(. الاتجاهات النظرية التقليدية لدراسة التنظيمات الاجتماعية. عرض8811صديق، حسين )-
 . سوريا.(8 -8ع)، 88مجمجلة جامعة دمشق. 

(1 مستوى ممارسة معممي التربية المينية لمبادئ 5054صمادي، صفاء أحمد والياشمي، عبد الرحمن)-
الحوكمة في المرحمة الأساسية من وجية نظر مشرفي التربية المينية في الأردن، مجمة 

 3051-245( ص ص 5)54الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسية، 
(1 دراسة مقارنة لنظم الحوكمة المؤسسية لمجامعات  في كل 5055يومي والمميجي، رضا1)ضحاوي، ب-

مكانية الإفادة منيا في مصر، المؤتمر العممي التاسع عشر،  من جنوب أفريقيا وزيمبابوي وا 
"التعميم والتنمية البشرية في دول قارة  الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والادارة التعميمية،

 5331-45أفريقيا"،  القاىرة، ص ص 
(1 الإرشاد النفسي وجودة الحياة في المجتمع المعاصر1 وقائع 5001عبد المعطي، حسن مصطفى )-

المؤتمر العممي الثالث: الإنماء النفسي والتربوية للإنسان العربي في ضوء جودة الحياة، كمية 
 مارس1 52-51التربية، جامعة الزقازيق، 

(1 استراتيجية التعميم الخميط وتأثيرىا عمى تعمم مادة طرق 5055أميرة محمد طو ))عبد الرحيم،  -
التدريس لطالبات كمية التربية الرياضية، المجمة العممية لمتربية البدنية وعموم الرياضة، جامعة 

 2.1حموان، العدد 
لماركة، مجمة (1 حوكمة الجامعات1 مدخل لتطوير الإدارة من خلال ا5055عبد الحكيم، فاروق1)-

 521.-51.، ص ص  5، العدد 55العموم التربوية، مجمد 
(1 حوكمة النظام التعميمي1 مدخل لتحقيق الجودة في التعميم، مجمة 5055عطوة، محمد وعمي، فكري1)-

 1 1.5-445، ص ص 35، العدد 5كمية التربية بالمنصورة، المجمد 
وضمان الجودة الشاممة لمؤسسات التعميم قبل (1 حوكمة الجمعيات الأىمية 5055عوض، أسماء1)-

، ص 0.، العدد 5الجامعي، مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعموم الإنسانية، المجمد 
 4551-451ص 

(1 محددات الحوكمة ومعاييرىا، ورقة عمل مقدمة لممؤتمر العممي الدولي 5055غادر، محمد ياسين1)-
 لبنان1 –ديسمبر، جامعة الجنان، طرابمس  53-51"عولمة الإدارة في عصر المعرفة"، 

(1 فاعمية استراتيجية التعميم الخميط في تحصيل مادة العموم والمارات 5053لطفي، أمينة يحي محمد ) -
ية، مجمة الاجتماعية لدى التلاميذ ذوي صعوبات القراءة "الدسمكسيين" في المرحمة الابتدائ

 5351زىر، العدد كمية التربية، جامعة الأ
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(. مفاهيم أساسية في علم الاجتماع، ترجمة: صلاح هلال. المركز القومي 8811فيبر، ماكس )-

 . القاهرة. جمهورية مصر العربية.1888للترجمة، ال عدد
العموم  (1 التعميم الخيط في ضوء الاتجاىات الحديثة لمتعميم، مجمة5050، مجدي محمود فييم )محمد -

 541المنوفية، العددالبدنية والرياضية، جامعة 
(1 دراسة تحميمية لمفيوم الحوكمة الرشيدة ومتطمبات تطبيقو في الجامعات 5055محمد، مديحة1)-

 5451-41، ص ص .3، العدد 54المصرية، مجمة مستقبل التربية العربية، المجمد
في  (1 دراسة تحميمية لمعلاقة بين تطبيق آليات الحوكمة5052محمد، امجد حسين عبد الرحمن1)-

الشركات العائمية المصرية وجودة التقارير والمعمومات المالية وامكانية طرح اسيم ىذه 
 الشركات في سوق الأوراق المالية1 دراسة ميدانية، كمية التجارة، جامعة عين شمس، القاىرة1

(1 فعالية برنامج مقترح في الدراسات الاجتماعية ق ائم 5055محمود، أحمد، وحميد، نور الدين ) -
عمى التعميم الخميط لخفض مظير التنمر المدرسي وتحقيق الاندماج المجتمعي لدى الطلاب 

 401الموقين سمعيا بالمرحمة الابتدائية، مجمة العموم التربوية، جامعة جوب الوادي، العدد 
(1 اثر استخدام التعميم المتماذج "الخميط" في تحصيل طلاب 5050، يحي عبد الخالق )وسفي -

المرحمة الثانوية في مادة الفقو واتجاىاتيم نحوه، مجمة القراءة والمعرفة،  كمية التربية، جامعة 
 551عين شمس، العدد
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