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مَةْ  ْ:م قَدِ 

رَاسَاتُ عمى أف الإعاقة مغ أىع السُ أكجت نتائج العجيج مغ  ذكلات الاجتساعية التي البحػث والجِّ
تقجمة والشامية عمى حج سػاء، حيث تسذ فئة ىامة مغ فئات السجتسع، ولقج ازداد عاني مشيا الجوؿ السُ تُ 

مى وسياسات رعايتيع والتأكيج عْاليسعالاىتساـ العالسي في الشرف الثاني مغ القخف العذخيغ بفئة ذوي 
حقػقيع، وحث الجوؿ عمى تػفيخ الحياة الكخيسة ليع باعتبارىع مػاششيغ ليع مغ الحقػؽ ما لمسػاشغ 

  .العادي، وعمييع مغ الػاجبات ما نرت عميو الجساتيخ الجولية والإقميسية والسحمية
رَاسَاتُ  (%3)في أي مجتسع ما ندبتو  ذوي اليسعسثل يُ حيث  وىحا ما تذيخ إليو معطع الجِّ

سكغ تجاىل متصمباتو لإحراءات وتختمف ىحه الشدبة مغ مجتسع لآخخ، وىحا العجد مغ السعاقيغ لا يُ وا
ور ويسكغ الاستفادة مغ القجرات الستبكية لجييع إذا ما تع قبػليع في السجتسع، وتمعب نطخة السجتسع إلييع  ا دَّ

مع ىحه الفئة بصخيقة تتشاسب مع ا في دمجيع وتقبميع فيو، وعميو فإنو مغ السيع أف يتع التعامل ميس  
حيث تبايشت نطخة السجتسعات لمسعاقيغ عبخ التاريخ، إلا أنيا اتفقت في إبعاد ىحه الفئة عغ  ،شبيعتيع

، ف أو تحت وشأة  اتعخضػا لمسػت جػع  السجتسع فقج كاف يشطخ إلييع في بعس السجتسعات كشحيخ شؤـ
 الرسادي،) ي مػاجية أعجائيع أو التغمب عمييعالطخوؼ السشاخية الرعبة، أو بدبب عجـ قجرتيع عم

 .(1)( 804 – 785، ص 2010
 مغ تسكشيع متسيدة إعلامية وسيمة الإنتخنت في تجج التي الذخائح بيغ مغْاليسع ذوى  فوإ

 اعتسادىع وتجعع والثقافية السعخفية احتياجاتيع مغ كثيخ ا وتمبي ويدخ بديػلة الخارجي بالعالع الاتراؿ
 التي السذكلات مغ لمعجيج وعلاجيا أداؤىا بيع السشػط السياـ مغ كثيخ لأداء لتيديخىا نطخ ا الحات عمى

 .الأخخى  الإعلاـ لػسائل استخجاميع عشجْاليسع ذوو واجييا
مة الأدوات في التكشػلػجي لمتقجـ وكشتيجة  بإتقاف معيا التعامل مغ وتُسكشيعْاليسع لحوى  السُقجِّ

 كفاءتيع فطيخت الآخخيغ؛ إرشاد أو معػنة إلى المجػء دوف  معيا التعامل عمى الحكيكية إمكانياتيع ضيخت
 فالتكشػلػجيا نطخائيع، كفاءة -الأحياف مغ كثيخ في - فاقت وبقجرات إلييع السػكمة الأعساؿ أداء في

 ليتقشػىا يكغ لع ججيجة مجالات اقتحاـ مغ ومكشتيع السختمفة أعساليع فيْاليسع ذوى  قجرة مدتػى  رفعت
، ومغ ىشا جاءت أىسية التعخؼ عمى الجور الحي تقػـ بو وسائل والتقشيات الادوات تمظ عغ بسعدؿ

الإعلاـ الججيجة في دمج ذوى اليسع إجتساعي ا، وىحا مغ خلاؿ مقابلات شخرية سشقػـ بيا مع بعس 
 ذوي اليسع الحيغ تػفخت فييع شخوط الجراسة.

كِمَة ْ ْ:الدِرَاسَةِْم ذ 

 لحوي  السعيشة التكشػلػجية لمػسائل الأمثل الاستخجاـ دوف  تحػؿ التي السعػقات بعس ىشاؾ
 مغ شػيل لػقت بعيجة السعػقيغ فئة يجعل ما البخامج تصػيخ سخعة أبخزىا لعل الخاصة، الاحتياجات
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 التكشػلػجية والأدوات الأجيدة تجييد تكاليف ارتفاع أف كسا. التصػرات ىحه آخخ مغ للاستفادة المحاؽ
 الشفقات وتمظ الجياز، تكػيغ ونفقات الخاصة لمبخامج بالشدبة الكثيخ تبمغ قجْاليسع نػع لستصمبات السكيفة

 .تقجمةالسُ  السجتسعات داخل حتى الخاصة الاحتياجات ذوي  فئات بعس تحسميا عمى تقػى  لا
رَاسَةِ عمى مُذكمة  تتحجد حيث ْ"ىحه الجِّ ْوتأثير ْدور ْورصد ْوتفدير ْتحميل الحديثةْالتقنيات

اْلتقبلْذاتهػْاجتماعيْ ْالهمػالأشخاصْذويْفىْدعػْْ)إذاعاتْالإنترنت(،ْ)مؽاقعْالتَّؽاصلْالاجتماعى(
دوارهػْالاجتماعيةْكماْهؽْمطمؽبْثػْالؽقؽفْعمىْماْهؽْمتاحْألمتكيفْالاجتماعيْليتمكنؽاْمؼْلعبْ

 ."اْفيْالمجتمعْالمررىْمنهاْفعميْ 

ْ ْ:الدِرَاسَةِْأَه دَاف 

رَاسَةِ  تدعي ْتحقيق ىجؼ رئيدي وىػ " إلي الجِّ ْالاجتماعيتقييػ ْالتَّؽاصل ْمؽاقع وإذاعاتْْدور
ْ ْفي ْالإنترنت ْذوي ْالأشخاص ْالااجتماعيْالهمػدعػ ْلمتكيف ْذاتهػ ْلتقبل ْالمجتمعْْجتماعيا في

 :التَّالي الشَّحػ عمي إجساليا يُسكغ الأىجاؼ الفخعية مِغ ويشبثق مغ ىحا اليجؼ عجدا  ، "المرريْ
ور مػاقع  (1 في ْاليسعوإذاعات الإنتخنت في زيادة فاعمية ذوى  جتساعيالا التَّػاصلالتعخؼ عمى دَّ

 .شعػرىع بتقجيخ أنفديع الشاتح عغ تقبل السجتسع ليعو  دعسيع اجتساعيا السجتسع السرخى مغ خلاؿ
ور مػاقع  (2 ا اجتساعيْاليسعدعع الأشخاص ذوي وإذاعات الإنتخنت في  جتساعيالا التَّػاصلمعخفة دَّ

 .في السجتسع السرخي  جتساعيلتقبل ذاتيع لمتكيف الا
الاجتساعى وإذاعات  التَّػاصللسػاقع  السرخي  الذباب مغْاليسعذوى  استخجاـ دوافع التعخؼ عمى (3

 .لجييع الستحققة الإنتخنت والإشباعات
ور التي تقػـ بو مػاقع  (4 إلى حالة ْاليسعوإذاعات الإنتخنت ليرل ذوى  جتساعيالا التَّػاصلرصج الجَّ

 .السقبػؿ مغ قبميع ومغ قبل الآخخيغ في السجتسع السرخي  جتساعيمغ التكيف الا

ْ:الدِرَاسَةِْْأهميَّة
 تشبع أىسية الجراسة مغ عجة نقاط، أىسيا ما يمي:

 :نطخية وتذسل أىسيَّةأ( 
 رَاسَةِ  ىحه أىسيَّة تأتي رَاسَاتُ  في ولػ ميسذة وربسا ميسة لذخيحة مشاقذتيا خلاؿ مغ الجِّ  الجِّ

رَاسَةِ ف ةجتساعيالا  ةجتساعيالا الخعاية لجػىخ العامة الأىجاؼ عسق في البحث إلى تدعى الجِّ
 الداحة عمى السجني السجتسع ومؤسدات الخسسية والسؤسدات السشطسات تقجمو وما العامة، ولأىجافيا
 وتشسي مؤىلاتيع تجعع التي الأدوات ىحه لتػفيخ والدعي الذخيحة بيحه واضح اىتساـ مغ السرخية
  .وقجراتيع خبخاتيع
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 رَاسَةِ  ىحه أىسيَّة تأتي  السيتسيغ بيحا تؤرؽ  ضمت التي السػضػعات أحج عمى الزػء إلقائيا في الجِّ
 .لو السجتسع ونطخة لشفدو جخاء نطختو السعاؽ شخرية عمىْاليسع تأثيخ في والستسثل السجاؿ،

 الجدجية  الإعاقات لحوي  يدسح الافتخاضى الحي الػاقع مفيػـ جتساعيالا التَّػاصل مػاقع تعكذ
تمظ  مغ وغيخىا الأخخيغ مغ والارتياب والتػتخ الحخج بحلظ الذعػر دوف  غيخىع مع التَّػاصلب

رَاسَةِ  عميشا استػجب ثع ومغ الفعمي بالػاقع الاحتكاؾ عشج تشتابيع التي السذاعخ ور دِّ شبكات  دَّ
 .لأنفديع وتكػيغ وتكامل شخريتيعْاليسعتقجيخ ذوى  في جتساعيالا التَّػاصل

 :تصبيقة وتذسل أىسيَّةب( 
 رَاسَةِ  نتائج تػضيف فى ْاليسعالسشطػمة السعسػؿ بيا لتقبل ذوى  لتصػيخ اللازمة الإجخاءات لاتخاذ الجِّ

 .وإيجابية فاعمية أكثخ ليربحػا أنفديع  عغ التاـ بالخضا السجتسع واحداسيع
  ليع التجريبية الخجمات وتقجيع يةالإعلام السخافق فيْاليسعإشخاؾ وتقجيع ذوى. 
 اليسعذوى  بقزايا متخررة إعلامية مخافق إقامة تذجيع. 
 خلاؿ مغ تتع أف لابج تأىيميع عادةوإ  ومذكلاتيعْاليسع ذوي  احتياجات مع لمتعامل الحكيقي الفيع 

 شاقة إلى إنتاجية معصمة شاقة مغ وتحػيميع وتسكيشيع قجراتيع، استثسار لإعادة ةاجتساعي سياسات
 .السجتسع وتقجـ تشسية في مُداىسة مشتجة

رَاسَاتْ  ابقالْالدِ  ْ:ةْ دَّ

بالشطخ إلى ما لسخاجعة الجراسات الدابقة مغ أىسية كبيخة في مجاؿ البحث العمسي، فقج قامت 
الباحثة باستكذاؼ السشذػر في السػضػع مغ دراسات بعج تحجيج الكمسات السفتاحية لمبحث؛ حيث جخى 

وى الإعاقة، البحث بكمسات التالية )وسائل الإعلاـ الججيج وذوى الإعاقة، وسائل الإعلاـ التقميجي وذ
مػاقع التػاصل الاجتساعي وذوى الإعاقة، التميفديػف أو الخديػ وذوى الإعاقة( وما يخادفيسا مغ كمسات، 

 بػسائل الإعاقة ذوي  علاقةىحه السخاجعة عمى محػر واحج يتشاوؿ  وعميو ستعخضيع الباحثة بالتفريل
بقة عغ وجػد عجد وفيخ مغ الجراسات التي أسفخ استعخاض الجراسات الدا ، وقجوالحجيثة التقميجية الإعلاـ

ا مػضػعي   ا وفق لمسحػر الحي وضعتو عالجت السػضػع، وما يختبط بيسا مغ متغيخات، وفيسا يمي عخض 
رَاسَاتُ التي تشاولت علاقة ذوي الإعاقة بػسائل الإعلاـ التقميجية والحجيثةالباحثة، وىػ بعشػاف:   :الجِّ

 الإعاقة ذوي  تيع التي القزايا مغ واسعة شبكة وجػدوقج بيشت  (2)(2021ْْالذريف،دراسةْ)
 عاـ مجاؿ تػفيخ في يديع مسا تػيتخ، شبكة عمى العخبية مجتسعاتيع في اليػمية حياتيع عمى وتؤثخ

 لحوي  العالسي اليػـ» تغخيجات بذأف الستذكمة الاجتساعية الذبكة أفو  الإعاقة، ذوي  قزايا لسذاركة
 السغخديغ بيغ قػية علاقات ىشاؾ كانت وإف مجسػعاتيا، بيغ الاتراؿ خصػط بزعف اتدست «الإعاقة

ع ىف أ أ (3)(2020ْ،ْعباسدراسةْ)تػصمت إلى ، وقج البعس بعزيع بيغ قػي  باتراؿ يتسيدوف  مسغ
، (%71.4)ولى بشدػبة الأ ةذ يحتل السختبإيفديػف مة التمي وسيىعاقة لإة إعلامية للأشخاص ذوو اميوس
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ب حه الشدىو  اـتسىي ا أى بع يحطمػ فما الخادي، أ(%28.57)ة ة الثانيػة بشدبج جاءت بالسختبافة فقػالرح
 ز ميده عغ باقيوخرائ يداتمغ مس ويفديػف لسا لمة التما وسيييمت عمى ندبػة حرمعأ ف أى متجؿ ع

  عغ الرػتة فزلا  فمة التكلية بديػلة وقسإػؿ عاقة الػصاص ذوو الإشخذ يدتصيع الأ، إائلالػس
ائل سة وسىاعجـ مد،ْاا أـ مثقف  مي  أػاء كاف جة سىاي شخز مذأيع يدتصذ إػاف لة والأوالحخك ػرةوالر

ى مع ،عع في السجتسيلإدماج اادي  ا واقترا واجتساعي  عػاقة سياسي  اص ذوو الإشخالأ كيغعلاـ في تسالإ
ا فئة السعاقيغ ينأى ما عيليإخ يشطيجابية بل ػرة الإا بالريليإخ لع يشط ونألا إة حه الفئىة سيأىالخغع مغ 

اص شخيجابيا  في نفػس الأإثخ أ وعلاـ ومجى تخكوسائل الإ دورإف ،ْعىجمجمة لبلا يدتصيعػف تقجيع خ
ما نعع جاءت أ، %(42.8) ةولى بشدبة الأبالسختب ا ماذ جاءت نػع  إع في السجتسع يعاقة لإدماجذوو الإ

حه ، ى(%19.4)خة بشدبػة خيالأ ةت السختبة الثالثمفقج احت لاما ك، أ(%38.9) ةبالسختبة الثانية بشدب
ا  يجابيإ خ اثأيتخؾ  قة وبالتالي لعالإعااص ذوو شخاه الأعلاـ تجائل الإى ضعف دور وسمب تجؿ عالشد

 التعخض دوافع أف (4)(2019ْ،ْيحي ،عطية)دراسةْحيغ أفادت نتائج في  ،عع داخل السجتسيفي تسكيش
 ااىتسام   العيشة أفخاد أضيخ السعمػمات؛ حيث وجسع والتخفيو السعخفة عغ البحث في تتخكد الإعلاـ لػسائل

 جسع وكحلظ الشفذ عغ والتخفيو بالتدمية اممحػض   ااىتسام   أضيخوا كسا شلاع،والإ والثقافة بالسعخفة اكبيخ  
 الإعلاـ وسائل بكية مغ أكثخ لمتمفديػف  يتعخضػف  السبحػثيغ أف الشتائج وأضيخت ،والأخبار السعمػمات

أو  السحمية القشػات مغ أكثخ العخبية الفزائية التمفديػنية لمقشػات يتعخضػف  السعاقيغ الأخخى وأف
 إلى وأنيع يدتسعػف  الستخررة، مغ أكثخ العامة والسجلات لمرحف يتعخضػف  أنيع كسا الستخررة،

 في والرع السكفػفيغ بيغ فخؽ  يػجج لا ،الجولية أو العخبية السحصات مغ أكثخ السحمية الإذاعية السحصات
 حتياجاتالإ تذيع لع الإعلاـ وسائل أغمب أف إلى مسا يذيخ الإعلاـ لػسائل تعخضيع عشج الإشباع درجة
 قاـ إذا إلا محتػاىا أو الػسيمة تحجثو أف يسكغ لا الإشباع أف وحيث ،إشباعيا إلى السعاقػف  يتصمع التي

دراسةْأما عغ  ،الجسيػر عشو يبحث الحي الإشباع ذلظ عمى السذتسمة وضيفتو بتأدية كلاىسا أو أحجىسا
(lioed, 2018)ْ(5)ْىى  الاجتساعى لسػاقع التػاصل اليامة الأدوار مغ إفنتائجيا إلى أشارت ْفقج

يعج ، وىحا مسثالة بالخغع مغ البعج الجغخافىحياة  يعيذػف  الحيغ الآخخيغ مع التػاصل فى السداىسة
ىامة لمسذاركة الشاس كسا يسكغ أف تكػف تمظ السػاقع وسيمة الفئة مغ ىؤلاء إيجابى فى حياة بسثابة تأثيخ 

استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعى مع ذوى الإعاقة خاصة لمداسة عية الدميسة، حيث يسكغ السجتس
بيقات تص، لحلظ يجب وضع استخاتيجيات لالسعمػمات الرحية والتعميسية نقلالذباب مشيع وبالأخز فى 

لحىشية إلى جانب لسخضى الإعاقة اتى مغ شأنيا أف تقجـ مداعجة قػية وال مػاقع التػاصل الاجتساعى
ْ)صاعأما عغ ، العلاج السباشخ ْدراسة ،2018ْ  للإذاعة ةيالإذاع البخامج أفتػصمت إلى  فقج (6)(

 عامة برفة الخاصة اجاتيذوي الاحت فئة تجاه السجتسع أوساط في الػعي نذخ في تداىع لا ةيالسحم
 خزي سايف شباعاتيعوإ رغباتيع تمبي لا ةيالسحم البػاقي أـ إذاعة بخامج أف ،خاصة برفة غيالسكفػفو 
 الخاصة عيالسػاض تشاوؿ، اىعيبقزا الخاصة الحرزو  البخامج حػؿ السعمػماتي جىعيرص ادةيز 
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 مغ يايمدتسع لجى اواسع   صجى تمقي لا فإنيا مشاسباتي، بذكل كػف ي البػاقي أـ إذاعة عبخ غيبالسكفػف
 لمبخامج دييالتحد الصابع نعجاـإب صخاحة أقخوا قج الجراسة شةيع غيالسبحػث أكثخ أف، الجراسة شةيع أفخاد

 بػ قجرت بشدبة شةيالع أفخاد لفئة بالشدبة الحداسة ايالقزا بخرػص البػاقي ـأ إذاعة عبخ السبثة
رَاسَةِْأشارت نتائج بيشسا  ،(%40) ػب ندبتيع قجرت ثيح العكذ خوف ي أقميع أف غيح في(، 60%) ْدِ 

ْ)زكي ،2017ْ  التَّػاصل لذبكات الخاصة الاحتياجات ذوى  الذباب تعخض معجؿ إلى ارتفاع (7)(
 عبخ حةالسصخو  السزاميغ بأف افادوا مغ ندبة ارتفاع وكحلظ الدياسية السزاميغ وخاصة الاجتساعى

 تداعجىع نياأ كسا كبيخة بجرجة لجييع الدياسية السعخفة زيادة فى أسيست الاجتساعى التَّػاصل شبكات
 ذوى  لمذباب الدياسية السذاركة مدتػى  بيغ ارتباط ىشاؾ فأ ثبت كسا الدياسية الحياة فى السذاركة عمى

 الدياسي والاىتساـ الاجتساعى التَّػاصل لذبكات التعخض كثافة مغ كلا   وبيغ الخاصة الاحتياجات
رَاسَةِْْ، أماالدياسية والفاعمية الدياسي والشقاش فقج أفادت الشتائج أف تصبيق  (8)(2017ْ،ْ)أبؽْغزالةْدِ 

، تلاه (%79.7)الفيدبػؾ مغ أكثخ تصبيقات التَّػاصل الاجتساعى فى اليػاتف الحكية استخجاما  بشدبة 
استخجاـ تصبيقات ، وأف مغ أىع دوافع (%61)، ثع واتذ أب بشدبة (%72)تصبيق اليػتيػب بشدبة 

ثع دافع قزاء وقت الفخاغ والتدمية، وأف إشباعات مخاقبة البيئة  ،التَّػاصل الاجتساعى أنيا متاحة ومتػفخة
رَاسَةِْْ، بيشسا تػصمتىا إشباعات التَّػاصل الاجتساعىتلا ،أىع الإشباعات الستحققة ْ(2017،ْ)حديؼْدِ 

مغ السبحػثيغ يتابعػا القشػات التمفديػنية غالبا ، فى حيغ تداوت ندبة مغ  (%69.5)إلى أف ندبة ْ(9)
، جاءت البخامج الحػارية فى السختبة (%15)يتابعػف التمفديػف أحيانا ، ومغ يتابعػف التمفديػف نادرا  بشدبة 

ثع القخأف ، (%16.3)الأولى مغ البخامج التمفديػنية التى يحخص السبحػثػف عمى متابعتيا وذلظ بشدبة 
، ثع السػاد الإعلانية فى السختبة الثالثة بشدبة (%14.2)والسػاد الجيشية فى السختبة الثانية بشدبة 

، بيشسا جاءت البخامج العمسية والثقافية والبخامج الرحية والبخامج البيئية فى نياية التختيب، كسا (1112%)
سجوا عمى التمفديػف بجرجة كبيخة فى معخفتيع مغ السبحػثيغ يعت (%51.8)أشارت الشتائج إلى أف ندبة 

يعتسجوف عميو بجرجة متػسصة،  (%29.8)بػاقع وحقػؽ ذوى الاحتياجات الخاصة فى مرخ، وأف ندبة 
كسا ذكخ السبحػثيغ أف  ،مغ السبحػثيغ عمى التمفديػف بجرجة ضعيفة (%18.4)فى حيغ يعتسج ندبة 

الإنتخنت جاء كأىع مرجر يعتسج عميو فى معخفتيع بقزايا وحقػؽ ذوى الاحتياجات الخاصة وذلظ بشدبة 
، ثع جاءت الرحف (%26.3)، وجاءت قشػات التمفديػف ثانى مرجر يعتسجوف عميو بشدبة (29.2%)

ات الأىمية فى حيغ جاءت الجسعي (،%6.6)، تلاىا الخاديػ بشدبة (%18.2)فى التختيب الثالث بشدبة 
رَاسَةِْْ، في حيغ خمُرت(%4.5)كأخخ مرجر يعتسجوف عميو وذلظ بشدبة   ,Fuglerud, et.al)ْْدِ 

مغ السبحػثيغ يدتخجمػف الكسبيػتخ والياتف السحسػؿ فى الجخػؿ  (%99)إلى أف ندبة ْ(10)(2014ْ
 (%10)سكايب،  (%65)يدتخجمػف الفيدبػؾ،  (%90)لتصبيقات التَّػاصل الاجتساعى، أف ندبة 

، وقج سبحػثيغ ىػ التَّػاصل مع الأخخيغيػتيػب، وأف مغ أىع دوافع الاستخجاـ لجى ال (%10)تػيتخ، 
رَاسَةِْْأشارت نتائج ْ)صابرْدِ  ،2014ْ  غبي الإنتخنت مدتخجمي ندبة في السمحػظ إلى الارتفاع (11)(
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 ذوي  مغ (%65)ندبة  غ أفالسبحػثي مغ الأكبخ الشدبة استجابات الإعاقة، كسا أفادت ذوي  مغ غالعيشتي
 معجلات مغ قمل للإنتخنت استخجاميع أف ةالبرخي ذوي الإعاقة مغ (%٩٦)ة والحخكي الإعاقة

 متابعة ىػ غالسبحػثي لجى الإنتخنت لاستخجاـ الأوؿ الأخخى، وأف الجافع الإعلاـ لػسائل استخجاميع
 عغ والبحث غالآخخي مع التَّػاصل التػالي، عمى الأخخى  تقجـ الجوافع جانب إلى ىحا والأحجاث، الأخبار

 أسباب معطع الآخخيغ، كسا تخكدت مع والسخاسلات والسشاقذة ةعلاقات اجتساعي قامةوإ جةججي صجاقات
( الإنتخنت الاشتخاؾ في ػتخ، عجـكسبي جياز ةممكي عجـ) ةالاقترادي الأسباب في الإنتخنت استخجاـ عجـ

 ، كسا ذكخ(مداعجة وسائل وعجـ تػافخ الإنتخنت، استخجاـ ةكيفي معخفة عجـ) ةوالفشي ةالسياري والأسباب
للإنتخنت،  استخجاميع عشج صعػبات ػاجيػف ي ة أنيعوالحخكي ةالبرخي الإعاقة ذوي  شةيع نرف مغ أكثخ
روابط  وجػد الثاني بالتختي في وجاء والججاوؿ، الأرقاـ مغ خالكثي عمى تحتػي  الرفحات أف أوليا

رَاسَةِْْ، بيشسا أفادتحالسفاتي لػحة باستخجاـ تعسل لا الإنتخنت برفحات أف  (12)(2012ْ،ْ)إسماعيلْدِ 
بشدبة  facebook)جسيع الأفخاد الحيغ يدتخجمػف الذبكات الاجتساعية أنيع يتعاممػف مع مػقع )

، فى حيغ ذكخ twitter)مغ السذتخكيغ أنيع يتعاممػف مع مػقع ) (%55)، بيشسا ذكخت ندبة (100%)
أنيع يتعاممػف  (%91)( وقج ذكخ ندبة Skypeمغ السذتخكيغ أنيع يتعاممػف مع مػقع ) (%97)ندبة 

(، كسا أشار السبحػثيغ إلى أنو مغ ضسغ الرعػبات التى تػاجييع فى live messengerمع مػقع )
ساعية ىى صعػبة الحرػؿ عمى تجريب فى مجاؿ استخجاـ الذبكات مجاؿ استخجاـ الذبكات الاجت

وعجـ وجػد نز  (%52)فح باستخجاـ قارئات الذاشة بشدبة ، ثع بطء التر(%65)الاجتساعية بشدبة 
، وأخيخا  (%48)بشدبة مذكلات التعامل مع بخامج التكبيخ ، ثع (%50)بجيل لػصف الرػر بشدبة 

غيخ قادريغ عمى التدجيل ب ثع صعػبات التدجيل التى تجعميع لألعاصعػبة التعامل مع التصبيقات وا
 . عمى التػالى (%28)، (%32)بذكل مشفخد ويحتاجػف إلى مداعجة نطخائيع مغ السبرخيغ وذبظ بشدبة 

ْعَمَىْ مِيق  رَاسَاتْ التَّع  ابقالْالدِ  ْ:ةْ دَّ

رَاسَاتُ الدابقة الزػء عمى الفخص التى تتيحيا وسائل  ختمفة لحوى الإعلاـ السُ سمصت الجِّ
عمى تفاعميع مع الأخخيغ، وتدييل حرػليع عمى  االإحتياجات الخاصة، وكيف يشعكذ ذلظ إيجاب  

ذكخ معطع السبحػثيغ أف ىشاؾ ، عمي الخغع مغ ذلظ سعارؼ التى يحتاجػنيا فى حياتيعالسعمػمات وال
عجـ تػافخ وسائل )ذتخكة يتع التعخض إلييا عشج التعامل مع وسائل الإعلاـ تسثمت فى عجة صعػبات مُ 

صعػبة الحرػؿ عمى  ،حيوجػد روابط برفحات الإنتخنت لا تعسل باستخجاـ لػحة السفات ،داعجةمُ 
صعػبة التعامل  ،نز بجيل لػصف الرػر ػدوعجـ وج ،تجريب فى مجاؿ استخجاـ الذبكات الاجتساعية

ْ.إلخ( ...،بيقات والألعابمع التص

ْ:الدِرَاسَةِْالإطارْالمعرفيْ
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 أولُا: مػاقع التػاصل الاجتساعي:

 مغ مجسػعة بأنيا " التَّػاصل الاجتساعي مػاقع Goutam and Bhagwatْ مغ كلا   عخؼ
 مػقع ضسغ الخمفية أو السشطػر العاـ أو ذاتيا الاىتسامات تتذارؾ التي السجتسعات أو الأشخاص

 اختلافيا" عمى ومذاركة السعمػمات البعس بعزيع مع اتراؿ عمى البقاء ليع يتيح إلكتخوني
(Bhagwat, Goutam, 2013) (13). 

 محػر الستمقي/ دتخجـالسُ  سثلوي والتفاعل السُذاركة عمى الاجتساعي التَّػاصل شبكاتوتقػـ 
 إسيامات عمى تعتسج لأنيا بالانفتاح تتدع والخسػـ ػوالفيجي والرػر فالشرػص الاتراؿ، ىحا في ةالعسمي

 الأخبار ونذخ السعمػمات ونقل الآراء عغ خالتعبي غلمسدتخجمي التَّػاصل مػاقع حوتتي السدتخجميغ،
 وسائل بيا تقػـ قج التي خةالكثي ةالايجابي الػضائف ورغع ،والتعاوف  الرجاقة علاقات وتستيغ ووالتخفي

 لأواصخ مجمخة قػة تكػف  قج الػسائل ىحه أف مغ ححروف ي غالباحثي بعس أف إلا ،الاجتساعي التَّػاصل
 والحث التفاىات في والانذغاؿ الػقت عوتزيي اتالذخري وانتحاؿ الكحب إلى تجفعيع الأفخاد علاقات

 خهمري في تتحكع ةواجتساعي ةوثقافي ةسياسي بعػامل أصلا   مختبط لأنو السذكلات، واختلاؽ الإفداد عمى
 بعجة الإنتخنت في السػاقع مغ غيخىا عغ الاجتساعي التَّػاصل مػاقع تتسيدو  ،(14) (2018حسجي، )

 :مغ أىسيا خرائز،
 مشاشق ودوؿ مغ الأشخاص مغ العجيج يجسع وتقشي افتخاضي مجتسع في التَّػاصل مغ جػ خمق 

 لغتيع وألػانيع، وتتفق التعميسية ومدتػياتيع نطخىع ووجيات أفكارىع تختمف واحج، مكاف في مختمفة
 .التقشية

 تكػيغ صجاقات إلى إضافة والتدمية، التخفيو لسجخد أو التعاوف  أو لمتعارؼ كانت سػاء اليجؼ وحجة 
 .الآخخيغ مع ججيجة وعلاقات

 عغ اتجاىات التعبيخ يدتصيع كسا يخيج، كيفسا الفخد يعيذو افتخاضي واقع إلى الػاقع مغ اليخوب 
 .السجتسع في والخاسخة الدائجة والأفكار السعتقجات عغ مختمفة

 الرحافة ،)التمفديػف  التقميجية الإعلاـ وسائل اىتساـ مغ الكافي بالقجر تحطى لا وأفكار آراء تبشي، 
 لييسشة ىحه الترجي وبالتالي مػضػعي، و مشطع بذكل تغصيتيا تتع لع أو (،إلخ ... الإذاعة
 .التقميجية الػسائل

 مخغػب  بأنو وشعػره ،الاجتساعي التَّػاصل مػاقع في الجساعات تمظ تجاه بالانتساء الفخد شعػر
 .(15) (10، ص2014ضافخي، ) ىػيتو وتجعيع ذاتو تشسية عمى وقادر ومؤثخ

 نساذج مػاقع التػاصل الاجتساعي:أىع 
 ْالفيدبؽكFacebook:  ُمػقع أساسو في الفيدبػؾ فوإ الجولية، السعمػمات شبكة مكػنات أحج عجي 

 وأصجقاء وعائلاتيع بأصجقائيع الاتراؿ عمى تداعج الأفخاد اجتساعية شبكة يتزسغ إلكتخوني،
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 تسشح التي Facebook التعخيف ورقة إلى اسع السػقع ويذيخ السعمػمات شبكة عبخ بفاعمية العسل
 مشيع كل ليتعارؼ والكميات والسجارس الػلايات الستحجة في الجامعي الحخـ إلى الػافجيغ لمصلاب

 .(16) (2009خزخ، ) الآخخ عمى
 ْواتسْأبWhats App: واسع  بذكل الأخيخة الآونة في انتذخت التي الإلكتخونية البخامج مغ ىػ

 بالمغة عبارة مغ الاسع إيحاء تع وقج الستشقمة، اليػاتف عمى تحسيمو يتع تصبيق وىػ وسخيع،
 عاـ في تأسذ وقج ججيج، كل عغ لمدؤاؿ الأصجقاء بيغ تدتخجـ وىي Whats App الإنجميدية

 2014 فبخايخ في الػاتداب بذخاء الفيدبػؾ شخكة قامت ،أكتػف  بخياف الأمخيكي قبل مغ 2009
 عغ الػاتداب شخكة أعمشت ،2015 العاـ ىحا يشايخ مغ 21 وفي أمخيكي دولار مميار 19 بسبمغ
 ندخة مع واتداب مغ الياتف ندخة يتع ربط بحيث الكثيخوف  يشتطخىا كاف التي السيدة ىحه إتاحة
 .(17) (2016سميساف، ) الػيب

 ْترالتؽيْمؽقعTwitter: شخكة أجختو بحثي تصػيخ كسذخوع 2006 سشة السػقع ضيخ (Obvius )
 أكتػبخ في عاـ بذكل غلمسدتخجمي ارسسي   الذخكة أشمقتو ذلظ بعج ،يساف  شةمجي في ةالأمخيكي
، 2015السيساف، ) 2007 سشة الداحة عمى جةججي كخجمة الانتذار في وبجا السػقع ،2006

 .(18) (49ص
 ْاليؽتيؽبْمؽقعYou tube: مػاقع كثيخ ا عغ تختمف فكختو أف إلا الذييخة السػاقع مغ وىػ 

 كػنو يتجاوز لع السػقع ىحا أف عمى بحلظ تدسيتو عمى جخت قج أف الألدشة وإلا الأخخ التَّػاصل
 في والتدجيل السدتخجميغ قبل مغ عمييا والتعميق videos الفيجيػ وتحسيل مقاشع السذاىجة مػقع

 ودوف  وبديصة سيمة بصخيقة عميو بو الخاصة الفيجيػ مقاشع رفع مغ يسكّغ السدتخجـ السػقع ىحا
ا حقق مسا الخجمة و نفذ تقجـ التي الأخخ السػاقع كسا في محجودة مداحة  لسػقع كبيخ ا رواج 
 ىع مػضفيغ ثلاثة بػاسصة 2005 العاـ فبخايخ مغ مغ الخابع عذخ في السػقع تأسذ وقج ،يػتيػب

 Pay Pal شخكة في يعسمػف  الحيغ كخيع )بشغالي( وجاود )تايػاني( تذيغ و تذاد ىيخلي)امخيكي(
 .(19) (194، ص2011الجليسي، ) الالكتخونية التجارة في الستخررة

 ْاندتجرامInstagram: ضافةوإ صػرة، التقاط ولسدتخجمي حالرػر، يتي لتبادؿ مجاني قتصبي ىػ 
 الأصجقاء مع لمتػاصل ةومجاني عةسخي مةأنو وسي مسيداتو ،ونذخىا عخضيا ثع ومغ يا،إلي رقسي فمتخ

 ونذخىا مة،جسي صػر لالتقاط خالترػي ةىػاي ةلتشسي ، محفد ا (ػالفيجي)أو الرػر خلاؿ مغ والعائمة،
 .(20)( 2015)محمد، السػقع  صفحات عبخ

 ْشاتْْسنابSnapchat: السؤسديغ قبل مغ أبل الستجخ في 2011 عاـ في شات سشاب أشمقت 
Evan Murphy Bobby and Spiegelصػرة، التقاط لمسدتخجميغ شات سشاب تصبيق ، ويتيح 

ا التصبيق ىحا يجعل ما وأف ،مجسػعة أو واحج صجيق إلى وإرسالو اختياري  نز مع وضع وذا  رائع 
إلى  تختفي ثع ثػاف لبزع تدتسخ السخسمة الرػرة أف ىػ الججيجة، الألفية جيل مع عالية وشعبية
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مغ  ححفيا يتع أف قبل الرػرة لعسخ ثػاف 11 إلى واحجة ثانية مغ الاختيار لمسخسل ويتيح الأبج،
 لتذسل تكػيغ شات سشاب خرائز تػسعت 2013 عاـ وفي شات، سشاب وخػادـ السدتمع الياتف
 ساعة 24 لػ تدتسخ الرػر مغ سمدمة إرساؿ لمسدتخجميغ تتيح والتي شات، سشاب قرز

 .(21)( 2017، الذيخاني)

 :إذاعات الإنتخنت: ثاني ا

تػجج عذخات الآلاؼ مغ محصات راديػ الإنتخنت في جسيع أنحاء العالع بجء مغ بػابات كبيخة 
وصػلا  إلي السحمية الرغيخة، وتُعج بجاية انتذار إذاعات الإنتخنت في الػلايات الستحجة الأمخيكية، وكشجا، 
وكػريا الجشػبية، والياباف، وألسانيا، ويتسيد راديػ الإنتخنت بخرائز مسيدة تتسثل في الػصػؿ إلي 
ا في تكػيغ جساعات مُخررة مغ  العالسية، والتفاعمية، والتخريز، حيث يُعج راديػ الإنتخنت مُفيج 

بشاء قػاعج البيانات  جساىيخ السُدتسعيغ، بالإضافة إلي جسع البيانات عغ السُدتسعيغ، والتي تُديع في
السُترمة بيع لأغخاض الدػؽ، كسا تتشػع مزاميغ راديػ الإنتخنت، وتسيل إلي السُحتػي السُتخرز، مثل 

والبخامج السػجية إلي الأقميات العخقية(، ويُداعج راديػ  ،والسحتػي التعميسي ،)السػسيقي السُتخررة
الإنتخنت الجسيػر في اكتذاؼ البخامج الججيجة مغ خلاؿ تػفيخ روابط وقػائع البخامج الأكثخ شعبية حدب 
السػضػع والشػع بالإضافة إلي تسكيغ السُدتسعيغ مغ سساع عشاصخ البخامج الإذاعية التي كانت في 

 .اءالأصل بث عمي اليػ 
ويُحقق راديػ الإنتخنت التفاعلات مع الجسيػر مغ خلاؿ الخسائل الشرية والبخيج الإلكتخوني، 
والسشتجيات أو غخؼ الجردشة، ورسائل الرػت والفيجيػ، والترػيت مغ الجسيػر في مُدابقات لاختيار 

عغ شخيق عخض مجسػعة السػسيقي الأكثخ شعبية، ويُقجر السحيعػف حجع السدتسعيغ لخدايػ الإنتخنت 
إحراءات لحخكة السخور التي يػفخىا خادـ الػيب لسمفات الدجلات، وتججد تمقائي ا لجسيع السمفات 
السُترمة بالخادـ، بالإضافة إلي الاستفادة مغ خجمات الػيب في تحجيج الرفحات والػثائق الأكثخ زيادة، 

 ,Kozamernik, Mullane) تحسيلا  والسمفات الأكثخ استخجام ا مغ الجسيػر، وكحلظ السمفات الأعمي 
2005, pp. 1 – 15) (22). 

وىشاؾ مغ يُعخؼ إذاعات الإنتخنت عمي أنيا عبارة عغ " بث لإشارات الخاديػ مغ خلاؿ شبكة 
الإنتخنت، وقج تكػف السحصة الإذاعية إلكتخونية فقط، أو قج تكػف إعادة بث لسحصة أرضية، غح تدتغل 

الإنتخنت التفاعمية وتقػـ ببث إرساليا مغ خلاؿ مػاقع خاصة تقػـ بعس السحصات الأرضية إمكانات 
خرائز الإذاعات عبخ الإنتخنت وتسثمت  ،(23) (81، ص2008صبخي، عبجو، ) بإنذائيا عمي الذبكة

 فيسا يمي:
  تُػفخ إذاعات الإنتخنت إرسالا  صػتي ا فائق الشقاوة يُساثل نقاوة الرػت في الأقخاص السُجمجة مع

 السؤثخات الخارجية التي يُسكغ أف تؤثخ في البث التقميجي.تحخره مغ 
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 .ا أكبخ مغ السحصات مع تػفيخ خيارات أكبخ لمسُدتسعيغ مغ الإذاعات السُتخررة  تُػفخ عجد 
  إمكانية استكباؿ البيانات عمي شاشات الخاديػ الخقسي وبث السعمػمات الخقسية عغ حالة السخور

الإلكتخونية، حيث سيتع تدويج بعس أجيدة الاستكباؿ بأزرار خاصة وإمكانات التدػؽ عمي الخصػط 
لإتساـ عسمية الذخاء عشج الخغبة في اقتشاء أي سمعة تُعمغ عشيا السحصة، ويختبط جياز الخاديػ 

 .(24) (107، ص1996عمع الجيغ، ) بياتف يشفح عسمية الاتراؿ لذخاء الدمع

 Webغ أف تكسغ خمف إنذاء راديػ الإنتخنت وىشاؾ العجيج مغ الأىجاؼ الخئيدية التي يُسك
Radio ،:ومغ ىحه الأىجاؼ ما يمي 
  في أحياف كثيخة خاصة في الجوؿ ذات الحكػمات القسعية يكػف ىشاؾ صعػبة في الحرػؿ عمي

تخخيز لاشلاؽ محصة غحاعية أو قشاة تميفديػنية تُعبخ عغ الأفكار والآراء السُختمفة بحخية تامة، 
لأفخاد أو السؤسدات إلي إنذاء إذاعة بث عبخ شبكة الإنتخنت بيجؼ التعبيخ عغ لحلظ يمجأ بعس ا

الأفكار والآراء السُختمفة بحخية كاممة ودوف الحرػؿ عمي تخخيز مغ الجولة كسا ىػ مصمػب عشج 
 إنذاء محصة إذاعية أرضية.

  ُشتجات ىشاؾ بعس الإذاعات تكػف ذات أىجاؼ تجارية، أي تيجؼ إلي التخويج لمدمع والس
 والرشاعات السُختمفة.

  التخويج الإعلامي لبخنامج شخرية سياسية ما واستخجاـ السحصة الإذاعية عبخ الإنتخنت بيجؼ
 عخض بخنامجو الانتخابي أو عسل لقاءات معو.

  الػصػؿ إلي الجسيػر العالسي أحيان ا يكػف ىجؼ مغ الأىجاؼ، وليذ الجسيػر السحمي السُحجد
ث مشيا الإذاعة، حيث أف راديػ الإنتخنت يتخصي جسيع الحجود الجغخافية وغيخ بشصاؽ البمج التي تُب

 مُحكع بشصاؽ جغخافي مُحجد.
  تيجؼ بعس الإذاعات عبخ الإنتخنت أحيان ا إلي تحقيق أىجاؼ اجتساعية أو ثقافية أو فشية أو ديشية

 .(25) (86، ص2015جاد، )أو سياسية..... إلخ 

 :لتيديخ استخجاـ ذوى الإعاقة للإنتخنتثالث ا: الجيػد السرخية 

وىشاؾ جيػد مبحولة لتسكيغ ذوى اليسع وتيديخ تعامميع مع التكشػلػجيا الحجيثة لتحقيق الإستفادة 
وتدعى إلى تػفيخ بخامج مُداعجة تسكشيع مغ التعامل مع التكشػلػجيا الحجيثة بذكل أيدخ السثمى مشيا، 

 :الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات والتي تسثمت فيسا يميجيػد وزارة ومغ بيغ ىحه الجيػد، 
  ْالسعمػمات بالاشتخاؾ أعمشت إدارة الخجمات السجتسعية بػزارة الاترالات وتكشػلػجيا  :دابقةْتمكيؼم

عغ عسل مدابقة تسكيغ لتصبيقات  2012بجاع التكشػلػجى وريادة الأعساؿ( فى عاـ مع )مخكد الإ
 :وىى ،دابقة عمى سبع محاورخكد ىحه السُ ، وتُ والتميفػف السحسػؿ لحوى اليسع الحاسب الألى

تصبيقات ، 3Dالتقشيات والأجيدة التى تعتسج عمى التقشية ثلاثية الأبعاد )التقشيات الرػتية والمسدية، 
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دة تقشيات شخيقة بخايل تصبيقات وأجي، بخمجية وأجيدة تتعامل مع لغة الإشارة لحوى الاحتياج الدسعي
تعخيب أجيدة وتصبيقات التكشػلػجيا السُداعجة تبصة بإتاحة التصبيقات البخمجية، أفكار مُخ لمسكفػفيغ، 

 .(26) (2014صابخ، ) (تصبيقات الألعاب، لكافة الاحتياجات
 ْ ْذوى ْالأشخاص ْلتمكيؼ ْالقؽمية ْالمعمؽمات الهمػالم بادرة ْتكنؽلؽجيا ْخلال إيسان ا بزخورة  :مؼ

( مغ %10)تحقيق التشسية البذخية لمسػاششيغ بكل فئاتيع العسخية الحيغ يذكمػف ندبة تديج عغ 
بادرة لتسكيغ الاشخاص ، تقػـ وزارة الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات بإشلاؽ مُ إجسالى عجد الدكاف

بادرة القػمية الػزارة بتشفيح السُ ، وتقػـ الاترالات وتكشػاوجيا السعمػمات مغ خلاؿ تصبيقاتاليسع ذوى 
بالتعاوف مع مؤسدة )ويانا( الجولية لمتػعية والجمج ومؤسدة مرخ اليسع لتسكيغ الأشخاص ذوى 

 .الخيخ
 ْمعمػمات  وىػ مػقع يحتػى عمى :الهمػمؽقعْوزارةْالاترالاتْوتكنؽلؽجياْالمعمؽماتْلتمكيؼْذوى

بادرات السعشية ر خاصة بالسؤتسخات والسُ ، مشيا ما يتعمق بأخبامُتخررة فى مجاؿ الإعاقة
لػجيات السُداعجة مغ بخامج ، ومشيا ما يتعمق بالسفاليع التكشػلػجية والتكشػ ص ذوى اليسعبالأشخا
 .اليسع، وكحلظ البخامج التعميسية لحوى وخلافو

 ْييجؼ ىحا السذخوع إلى الشيػض بقجرات  :الهمػمنحةْالرخرةْالدوليةْلقيادةْالحاسبْالألىْلذوى
وتشسية مياراتيع الأساسية تكشػلػجي ا بتأىيميع لمحرػؿ عمى مشحة الخخرة اليسع وإمكانيات ذوى 

الجولية لكيادة الحاسب الألى وىى شيادة دولية معتخؼ بيا فى جسيع أنحاء العالع تثيت بأف 
ا لمتعميع سعمػمات، وتُ الحاصل عمييا عمى قجر كاؼ مغ السعخفة بتكشػلػجيا ال ا نسػذج  عج أيز 

، وتعج ىحه السشحة أحج البخامج ات مغ أجل مػاكبة تصػر سػؽ العسلوالتجريب فى مجتسع السعمػم
مغ  اليسعيسان ا كشيا بزخورة الاىتساـ بحوى الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات إالتى أشمقتيا وزارة 

حكيقى فى  دَّورحتى يكػف ليع مغ فئات السجتسع  أجل حرػليع عمى حقػقيع باعتبارىع فئة ميسة
عمى الانجماج فى  الإعاقةدفع عجمة الإنتاج باعتبارىع قػة كامشة، كسا يُداعج ىحا السذخوع ذوى 

 (2022، السعمػمات وتكشػلػجيا الاترالات وزارة) الحياة العامة والتَّػاصل فى مجتسع السعمػمات
(27). 

ْ

هَجِيْ  ْ:الأطارْالمَن 
  ُوَمَشْيَجُيَا الجِرَاسَةِ نَػْع:  

رَاسَاتُ مغ  الجِرَاسَةِ ىحه  تُعج ، فالسدح يشرب الكيفي عمى السشيج السدحي الػصفية وتعتسج الجِّ
، في مكاف معيغ وزماف معيغ، بسا يداعج عمى الجِرَاسَةِ أشياء مػجػدة بالفعل وقت إجخاء  دِرَاسَةِ عمى 

 .ي تع اعتساد السدح الػصفي التفديخ  فيسيا أو إصجار الأحكاـ بذأنيا، وقج
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  ُالجِرَاسَةِ أَدَوَات: 
كأداة لجسع ( In-depth Interviewsدليل السقابلات الستعسقة ) ةالباحث تاستخجم

أنيا أحج أدوات البحػث الكيفية لجسع بيانات الجراسة. وتُعج السُقابلات السُتعسقة  باعتبار ،البيانات
In-depth Interviews  إستخاتيجية لمحرػؿ عمى بيانات تترف بالعسق والثخاء، كسا أنيا تُسكغ

مغ الحرػؿ عمى معمػمات دقيقة عغ مػضػعات حداسة، وذلظ لأنيا تُتيح فخصة التألف بيغ 
، والسُقابلات (28)( 509، ص2011الباحث والسبحػث، وكحلظ لأنيا تترف بالسخونة )عبج العديد، 

عبارة عغ مقابمة شخرية مباشخة وغيخ مقششة يُحاوؿ مغ خلاليا  In-depth Interviewsالسُتعسقة 
الباحث حث السبحػث عمى الكذف عغ دوافعو ومعتقجاتو ومذاعخه واتجاىاتو نحػ مػضػع مُعيغ 

  .(29)( 215، ص2015)ذو الفقار، 
  َالجِرَاسَةِ مُجْتَسِع: 

 الججيج.ذوي اليسع مدتخجمي وسائل الإعلاـ  في الجِرَاسَةِ يتسثل مجتسع 
  ُالجِرَاسَةِ عَيِّشَة: 

 التَّػاصلمػاقع  ػايدتخجم غالحي ذوي اليسعمغ  ا( فخد  14)في  الكيفية تسثمت عيشة الجراسة
وقج تع اختيار ىحه العيشة بذكل عسجي، فيي عيشة ، ويدتسعػف إلى إذاعات الإنتخنت الاجتساعي

، 2012)علاـ،  مُعيشة حجدتيا الجراسةعسجية أي إف العيشة قج تع اختيارىا بشاء عمى مػاصفات 
وىشاؾ مجسػعة مغ السُبخرات التي تع عمى أساسيا اختيار عيشة الجراسة السيجانية، ، (30)( 173ص

 ىي كالتَّالي:
  ْالاجتساعي التَّػاصلمػاقع  ػف يدتخجم: أنيع أولا. 
 يدتسعػف إلى إذاعات الإنتخنت: أنيع ثاني ا. 

ْ ْ:الدِرَاسَةِْتَدَاؤ لَات 

رَاسَةِ )عيشة  اليسعما مجى استخجاـ الأشخاص ذوي  (1 ومُتابعتيع  جتساعيالا التَّػاصل( لسػاقع الجِّ
 ؟، وما الأنذصة التي يقػمػف بياواستساعيع لإذاعات الإنتخنت

رَاسَةِ )عيشة  اليسعالأشخاص ذوي  استخجاـ دوافع ما (2 الاجتساعى وإذاعات    التَّػاصللسػاقع  (الجِّ
 ؟نفعية( ،الإنتخنت )شقػسية

رَاسَةِ )عيشة  اليسعما مجى استفادة الأشخاص ذوي  (3  جتساعيالا التَّػاصل( مغ استخجاـ مػاقع الجِّ
 ؟والاستساع إلى إذاعات الإنتخنت

ورما ال (4  اليسعدعع الأشخاص ذوي  وإذاعات الإنتخنت جتساعيالا التَّػاصلالتي تقػـ بو مػاقع  جَّ
ور، وكيف يؤدياف ىحا الفي السجتسع السرخي  جتساعيلتقبل ذاتيع لمتكيف الا ااجتساعي مغ وجية  جَّ

رَاسَةِ نطخ السبحػثيغ )عيشة   ؟(الجِّ
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ورما أوجو القػة والقرػر في ال (5 وإذاعات الإنتخنت مغ  جتساعيالا التَّػاصلالتي تقػـ بو مػاقع  جَّ
رَاسَةِ )عيشة  اليسعوجية نطخ الأشخاص ذوي   ؟(الجِّ

رَاسَةِ )عيشة  اليسعي ما مُقتخحات الأشخاص ذو  (6 وإذاعات  جتساعيالا التَّػاصل( لتصػيخ مػاقع الجِّ
ورالإنتخنت حتي تقػـ بيحا ال  ؟عمى أكسل وجو جَّ

ْ ْ:الدِرَاسَةِْنَتَائِج 
رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص استخجاـ معجلاتالسحػر الأوؿ:   التَّػاصل لسػاقع( الجِّ

 :والانذصة التي يقػمػف بيا الإنتخنت لإذاعات واستساعيع ومُتابعتيع الاجتساعي

الغالبية العطسى مغ ذوي اليسع )عيشة الجراسة( يدتخجمػف بأف  السُقابلات الستعسقةتُفيج نتائج 
مبحػث أي  14مبحػثيغ مغ أصل  10مػاقع التػاصل الاجتساعي في الرباح والسداء، وىحا ما أفاد بو 

ْنجج "%(، فعمى سبيل السثاؿ 71.44بشدبة ) ْأنثىْ..ْجامعيْ.. ْ..ْمهنةْالتدريسْ..92ْْم.أ/ عام
مديرْبنغْبالمعاشْعامْ..37ْْم.أ/ْأنثىْ..ْجامعيْ..ْ"، وىشاؾ "والمداءْالرباح: إعاقةْحركيةْجزئية
ْ ْحركية ْإعاقة ا ىشاؾ "والمداءْالرباح: جزئية.. ْ"، وأيز  ْإ.ض/ ..ْ ْأنثى ..ْ ْ..40ْْجامعي عام

 ".والمداءْالرباح: جزئيةاخرائيْاجتماعيْ..ْإعاقةْحركيةْ
أما عغ بكية السبحػثيغ فقج اختلافت أوقات استخجاميع ولكغ تداوت ندبتيع حيث كاف ىشاؾ 

فيشاؾ مبحػث قج أوضح أنو يدتخجـ مػاقع  (%7.14مبحػث واحج في كل فتخة استخجاـ أي بشدبة )
ْفي الرباح والطييخة والسداء "التػاصل الاجتساعي  ..ْ ْجامعي ..ْ ْذكر ْ..30ْْع.م/ ْصحافة ..ْ عام
ْكمية ْبررية ْوالمداءإعاقة ْوالعهيرة ْالرباح وقج أفاد مبحػث بأنو يدتخجـ مػاقع التػاصل  "،:

عامْ..ْكاتبْوشاعرْ..ْمرضْنفدي38ْْح.ش/ْذكرْ..ْجامعيْ..ْالاجتساعي في السداء والديخة "
ْالفرام ْالمداء "، وكحلظ قج أشار مبحػث إلى أنو يدتخجـ مػاقع التػاصل الاجتساعي في والدهر:

"، وأخيخ ا :ْالدهرةإعاقةْحركيةْجزئيةعامْ..ْمهنةْالتدريسْ..72ْْأنثىْ..ْجامعيْ..ْم.ف/ْالديخة "
ي.أ/ْذكرْ..ْأقلْمؼْالمتؽسطْ..ْأوضح مبحػث أنو يدتخجـ مػاقع التػاصل الاجتساعي في السداء "

ْبالابرارْعام16ْ ْضعف ..ْ ْطالب ْالمداء.. ويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا نسػذج لعخض ىحه "، :
ْالشتائج:
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 مػاقع التػاصل الاجتساعيفييا استخجاـ  ذوى اليسع )عيشة الجراسة( الفتخة التي يفزلشكل رقع )( يػضح 

)عيشة الجراسة( يدتسعػف كسا بيشت نتائج السُقابلات الستعسقة أف الغالبية العطسى مغ ذوي اليسع 
مبحػث أي  14مبحػثيغ مغ أصل  8إلى إذاعات الإنتخنت في فتخة الرباح والديخة، وىحا ما أوضحو 

عامْ..ْأعمالْحرةْ..ْإعاقة50ْْأ.خ/ْذكرْ..ْجامعيْ..ْْ%(، فعمى سبيل السثاؿ ىشاؾ "57714بشدبة )
عامْ..ْلاْتعملْ..ْإعاقة73ْْيْ..ْأنثىْ..ْجامعش.ف/ْ"، كسا نجج ":ْالرباحْوالدهرةحركيةْجزئية

عامْ..ْمهنةْالتدريس40ْْع.ش/ْذكرْ..ْجامعيْ..ْْ"، وكحلظ ىشاؾ ":ْالرباحْوالدهرةسمعيةْجزئية
ا نجج ":ْالرباحْوالدهرة..ْإعاقةْحركيةْجزئية عامْ..ْصحافةْ..30ْْع.م/ْذكرْ..ْجامعيْ..ْ"، وأيز 

 ".:ْالرباحْوالدهرةإعاقةْبرريةْكمية
ندبة السبحػثيغ الحيغ قج أفادوا بأنيع يفزمػف الاستساع إلى إذاعات الإنتخنت في  في حيغ كانت
مبحػث، فعمى سبيل السثاؿ نجج  14مبحػثيغ مغ أصل  3%( أي بسعجؿ 21742فتخة الديخة فقج كانت )

ْ"، وكحلظ ىشاؾ ":ْالدهرةعامْ..ْكاتبْوشاعرْ..ْمرضْنفديْالفرام38ْح.ش/ْذكرْ..ْجامعيْ..ْْ"
ا ىشاؾ "":ْالدهرةإعاقةْحركيةْجزئيةعامْ..ْمهنةْالتدريسْ..72ْْنثىْ..ْجامعيْ..ْأم.ف/ْ ْ، وأيز 

 .":ْالدهرةعامْ..ْطالبْ..ْضعفْبالابرار16ْي.أ/ْذكرْ..ْأقلْمؼْالمتؽسطْ..ْ
%( أه لا يػجج وقت 1473مبحػث أي بشدبة ) 14بيشسا أوضح اثشيغ مغ السبحػثيغ مغ أصل 

أنثىْ..ْجامعيْ..ْم.ج/ْْالاستساع إلى إذاعات الإنتخنت، فعمى سبيل السثاؿ ىشاؾ "مُحجد يفزمػف فيو 
جامعيْأنثىْ..ْإ.ض/ْْ"، وكحلظ نجج ":ْلاْيؽجدْوقتْمحددجزئيةعامْ..ْطالبةْ..ْإعاقةْسمعية92ْْ
 ".:ْلاْيؽجدْوقتْمحددجزئيةعامْ..ْاخرائيْاجتماعيْ..ْإعاقةْحركية40ْْ..ْ

%( قج أفاد بأف الػقت 7714والحيغ تسثمػا في مبحػث واحج بشدبة )أما عغ بكية السبحػثيغ 
ْأنثىْ..ْجامعيْ..ْْالسفزل لجيو لاستساع لإذاعات الإنتخنت ىػ الطييخة والديخة، " عامْ..37ْْم.أ/

ْ ْحركية ْإعاقة ..ْ ْبالمعاش ْبنغ ْالعهيرةْوالدهرةجزئيةمدير ويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا نسػذج "، :
ْائج:لعخض ىحه الشت

71.44% 

7.14% 

7.14% 

7.14% 
7.14% 

 المساء  السهرة  المساء والسهرة  الصباح والظهيرة والمساء  الصباح والمساء 
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 شكل رقع )( يػضح الفتخة التي يفزل ذوى اليسع )عيشة الجراسة( فييا الاستساع لإذاعات الإنتخنت

ذوي اليسع )عيشة الجراسة( يدتخجمػف مػاقع إلى أف جسيع  السُقابلات الستعسقةنتائج كسا أشارت 
الإستساع إلى إذاعات %(، أما عغ 111التػاصل الاجتساعي أكثخ مغ ثلاث ساعات يػمي ا أي بشدبة )

الإنتخنت فقج أوضح أغمبية السبحػثيغ أنيع يدتسعػف ليا أكثخ مغ ثلاث ساعات يػمي ا وىحا ما قج أفاد بو 
%(، أما عغ بكية السبحػثيغ والحيغ قج كانت ندبتيع 8577مبحػث أي بشدبة ) 14مبحػث مغ أصل  12

يػمية فلا يػجج عجد ساعات مُحجدة، ال%( أنيع يدتسعػف إلى إذاعات الإنتخنت حدب ضخوفيع 1473)
ْويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا نسػذج لعخض ىحه الشتائج:

 
 شكل رقع )( يػضح عجد ساعات االيػمية التي يقزييا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( في استخجاـ 

 مػاقع التػاصل الاجتساعي والاستساع لإذاعات الإنتخنت

تشػع الأنذصة التي يقػـ بيا ذوي اليسع )عيشة الجراسة(  الستعسقةالسُقابلات نتائج أضيخت  وأخيخ ا
عشج استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي، وقج تسثمت في: )التػاصل اليػمي أو شبة يػمي مع الأبشاء 
والأصجقاء والأقارب والأىل، مُتابعة أخخ الأخبار والحػادث وما يجور في العالع، مُتابعة الرفحات 

مُتابعة ء كانت ىحه الرفحات تُقجـ مزاميغ "ثقافية، اجتساعية، سياسية، تخفييية ... إلخ"، السُختمفة سػا

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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 الصباح والسهرة السهرة  لا يوجد وقت مُحدد الظهيرة والسهرة
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مسارسة ألعاب الإنتخنت السُختمفة الرفحات والسجسػعات التي تصخح السػضػعات الخاصة بحوي اليسع، 
رية مع أصجقائي مغ خلاؿ مػاقع التػاصل الاجتساعي، مذاركة خػاشخىع وكتباتيع وتجاربيع الذخ

 والاجتساعية(.
أما عغ الأنذصة التي يقػـ بيا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( عشج الاستساع لإذاعات الإنتخنت فقج 
تسثمت في: )الاستساع إلى مختمف أنػاع البخامج مغ بخامج تخفييية وثقافية وديشية وتكشػلػجية وسياسية 

اليسع والسذاركة بخأييع وتقجيع الجعع ليا وديشية ... وغيخىا، مُتابعة جسيع السػضػعات التي تخز ذوي 
ويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا عخض لبعس الأنذصة التي يقػـ بيا ذوي اليسع )عيشة والتفاعل معيا(، 

 الجراسة( أثشاء استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي والاستساع لإذاعات الإنتخنت:

 
 والاستساع الاجتساعي التػاصل مػاقع استخجاـ أثشاء( الجراسة عيشة) اليسع ذوي  بيا يقػـ التي الأنذصة شكل رقع )( يػضح

 الإنتخنت لإذاعات

40ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/ض.إ
ْ.. اجتماعيْاخرائيْ.. عام

 اذا :جزئيةْحركيةْإعاقة
 استسع أف أحب الييا استسعت

 وأتابع والثقافية، التخفييية لمبخامج
 .الذبابية بخامج

ْ.. عام45ْ .. جامعيْ.. ذكرْ/أ.م
ْبرريةْإعاقةْ.. حكؽميْمؽظف

 لمبخامج استسع أف أحب :كمية
 بخامج وأتابع والثقافية، التخفييية
 واشارؾ أتابع كسا .والخياضة الذباب
 الخاصة الجعع صفحات مختمف

 .الاعاقة ذوي  بأفخاد

39ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/ف.م
ْإعاقةْ.. التدريسْمهنةْ.. عام

 لسختمف استسع :جزئيةْحركية
  والبخامج والأغاني، البخامج

 .الذبابية

الاستماعْ
لإذاعاتْ
 الإنترنت

29ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/أ.م
ْإعاقةْ.. التدريسْمهنةْ.. عام

 اترفح أف أحب :جزئيةْحركية
 اصجقائي واحادث الأخبار أخخ

 الرفحات مغ كثيخ وأتابع
 .أوالسجسػعات السختمفة

73ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/أ.م
ْ.. بالمعاشْبنغْمدير .. عام

 أف أحب :جزئيةْحركيةْإعاقة
 .. وأحادث الأخبار أخخ اترفح

 .أبشائي مع اتكمع

  المتؽسطْمؼْأقلْ.. ذكرْ/أ.ي
ْضعفْ.. طالبْ.. عام16ْ ..

 أخخ اترفح أف أحب :بالابرار
 اصجقائي مع واتكمع الأخبار

 الأنتخنت العاب العب أف وأحب
 .ايزا اصجقائي مع

استخدامْمؽاقعْ
التؽاصلْ
 الاجتماعي
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رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص استخجاـ أسبابالسحػر الثاني:   التَّػاصل لسػاقع( الجِّ
 :الإنتخنت لإذاعات استساعيع وأسباب الاجتساعى

استخجاـ ذوي اليسع )عيشة الجراسة( لسػاقع تشػع أسباب إلى  السُقابلات الستعسقةنتائج  خمرت
كدخ الخوتيغ اليػمي، التعخؼ عمى أصجقاء ججد، الستعة و التػاصل الاجتساعي، فقج اشتسمت عمى: )

مُتابعة أخخ الأخبار والتصػرات سػاء كانت "سياسية أو اقترادية .. إلخ"  وما يجور حػؿ العالع، قزاء 
ذكل يػمي، التػاصل مع الأخخيغ سػاء كانػا أصجقائي أو أفخاد وقت الفخاغ، اكتداب معمػمات ججيجة ب

أسختي، التعخؼ عمى أخخ القزايا السصخوحة وتخز ذوي اليسع ومُتابعة مدتججات ىحه القزايا 
والتفاعل معيا، لأنيا تذعخىع أنيع مُترميغ بسغ حػليع مغ أفخاد السجتسع، السُذاركة في الأنذصة الثقافية 

ة العسمية الجراسة الخاصة بيع، لكدب السشافع السادية والسعشػية مغ خلاؿ التػاصل مع السُختمفة، مُتابع
 الأخخيغ كػ "عجـ الذعػر بالػحجة، الاحداس بأنو عزػ فعاؿ في السجتسع .. إلخ"(.

الستعة أما عغ أسباب استساع ذوي اليسع )عيشة الجراسة( لإذاعات الإنتخنت، فقج تسثمت في: )
والثقافات  يػجج شئ أخخ أفعمو، مُتابعة البخامج السُختمفة واكتداب السعمػمات الججيجة كدخ الخوتيغ، لاو 

، قزاء وقت فخاغي، تكػيغ صجاقات ججيجة مغ خلاؿ السُذاركة والتفاعل مع البخامج الإذاعية السُختمفة
الذكل التالي ما ىػ  ويُعجمُتابعة مُختمف الأخبار وأخخ التصػرات الخاصة بالأفخاد ذوي اليسع(، السُختمفة، 

رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص استخجاـ لأسبابإلا عخض  وأسباب  الاجتساعى التَّػاصل لسػاقع( الجِّ
 :الإنتخنت لإذاعات استساعيع

 
رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص استخجاـ أسبابشكل رقع )( يػضح    الاجتساعى التَّػاصل لسػاقع( الجِّ

 الإنتخنت لإذاعات استساعيع وأسباب

 أسبابْالاستماعْلإذاعاتْالإنترنت

.. فيْالإذاعةْ.. عام24ْْ.. جامعيْ.. ذكرْ/ س.أ
لمستعة وكدخ الخوتيغ ولأني لا : إعاقةْبرريةْكمية

اتعخؼ عمي أخبار بمجي .اجج اي شيء اخخ أفعمو
 .وتصػرات الاوضاع لأفخاد ذوي الاعاقة

مديرْبنغْبالمعاشْ.. عام73ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ أ.م
لمستعة وكدخ الخوتيغ ولأني لا : إعاقةْحركيةْجزئية.. 

 .اكتداب معمػمات ججيجة. اجج اي شيء اخخ أفعمو

 أسبابْاستخدامْمؽاقعْالتؽاصلْالاجتماعي

مديرْبنغْ.. عام73ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ أ.م
لمستعة وكدخ : إعاقةْحركيةْجزئية.. بالمعاشْ

الخوتيغ، التحجث مع أصجقائي وأسختي ، قزاء 
 .وقت فخاغي، لاشعخ أنشي مترمة بكل مغ حػلي

..  طالبةْ.. عام19ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ ج.م
لمستعة وكدخ الخوتيغ، : إعاقةْسمعيةْجزئية

اتعخؼ عمي . التحجث مع أصجقائي وأسختي
 .اقزي وقت فخاغي. معمػمات ججيجة
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رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  استفادة مجىالسحػر الثالث:   التَّػاصل مػاقع استخجاـ مغ( الجِّ
 :الإنتخنت إذاعات إلى والاستساع الاجتساعي

تشػع أشكاؿ الاستفادة التي يُحقييا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( إلى  السُقابلات الستعسقةتُذيخ نتائج 
، حيث اشتسمت عمى: )الستعة، التعخؼ عمي أشخاص ججيجة، التػاصل الاجتساعي مغ استخجاميع لسػاقع

معخفة معمػمات، الجخػؿ في مجسػعات تخفييية أو ثقافية أو لخجمة ذوي اليسع، أشعخ بأني أقػـ بجور 
خجمي ميع تجاه مجتسعي، التكسغ مغ شخاء الدمع السُختمفة بديػلة ويدخ، تُديج لجى الذعػر الاحداس 

ؤولية، تُديج لجى الذعػر بالتذارؾ الػججاني والتخابط بيشي وبيغ أصجقائي، تحقق لي الذيخة بالسد
والاحداس بحب الشاس، السُذاركة بالخأي في السػضػعات السُختمفة سػاء قزايا عامة أو قزايا تخز 

 ذوي اليسع(.
ستساع لإذاعات وفيسا يخز أشكاؿ الاستفادة التي يُحقييا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( مغ الا

تشسي قجراتي مغ خلاؿ اكتداب ميارات ججيجة وكيفية الترخؼ في السػاقف الإنتخنت، فقج تشػعت بيغ: )
السُختمفة، تكدبشي معمػمات ججيجة، تسكشي مغ التعخؼ عمى القزايا السُختمفة سػاء كانت قزايا عامة أو 

لتفاعل مع البخنامج، تسكشي مغ تكػيغ قزايا تخز ذوي اليسع ومشاقذتيا وإبجاء الخأي بيا مغ خلاؿ ا
ويعج الذكل التالي  (،الكثيخ مغ العلاقات مع شباب الإذاعييغ، التدمية والتخفية، تقػية الشفذ وإنارة الخوح

ما ىػ إلا نسػذج لعخض أشكاؿ الاستفاد التي يُحقييا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( مغ استخجاـ مػاقع 
 لإذاعات الإنتخنت:التػاصل الاجتساعي والاستساع 

 
 الاجتساعي التػاصل مػاقع استخجاـ مغ( الجراسة عيشة) اليسع ذوي  يُحقييا التي الاستفاد أشكاؿشكل رقع )( يػضح 

 الإنتخنت لإذاعات والاستساع

 الستعة، :كميةْبرريةْإعاقةْ.. صحافةْ.. عام30ْ .. جامعيْ.. ذكرْ/م.ع•
 تجاه خجمي بجور أشعخ تخفييية مجسػعات في حتي الجخػؿ  أو معمػمات ولسعخفة

 .فييا اعير التي والسجيشة بالحي الخاصة بالرفحات مذاركتي خلاؿ مغ مجتسعي
 أشعخ :كميةْبرريةْإعاقةْ.. الإذاعةْفيْ.. عام24ْ .. جامعيْ.. ذكرْ/س.أ•

 والسجيشة بالحي الخاصة بالرفحات مذاركتي خلاؿ مغ مجتسعي تجاه خجمي بجور
 .فييا اعير التي

الاستفادةْالمتحققةْمؼْاستخدامْ
 مؽاقعْالتؽاصلْالاجتماعي

  :جزئيةْحركيةْإعاقةْ.. التدريسْمهنةْ.. عام39ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/ف.م•
 في الترخفات كيفية عمي التعخؼ الججيجة، معمػمات عمي وأتعخؼ وقتي أسمي

 .السختمفة السػاقف
  :الفرامْنفديْمرضْ.. وشاعرْكاتبْ.. عام38ْ .. جامعيْ.. ذكرْ/ش.ح•

 .بو وقتي وأسمي عقمي بو وأنيخ روحي بو وأعالج نفدي بو أقػي 

الاستفادةْالمتحققةْمؼْالاستماعْ
 لإذاعاتْالإنترنت
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 دعع في بجورىا الإنتخنت وإذاعات الاجتساعي التَّػاصل مػاقع قياـ كيفيةالسحػر الخابع: 
 مغ السرخي  السجتسع في الاجتساعي لمتكيف حاتيعل تقبلو  اجتساعيا اليسع ذوي  الأشخاص

رَاسَةِ  عيشة) السبحػثيغ نطخ وجية  :(الجِّ

تعجدت أنػاع وأبعاد الجعع الاجتساعي التي يحرل عمييا ذوي  السُقابلات الستعسقةتػضح نتائج 
تُداعجىع مغ استخجاميع لسػاقع التػاصل الاجتساعي، وقج تسثمت في: ) لتقبل ذاتيع اليسع )عيشة الجراسة(

عمى الكياـ بالخجمات السجتسعية، التعخؼ عمى أشخاص ذوي ىسع أمثاليع، تذعخىع بالعاشفة والجعع تجاه 
الحرػؿ عمى السُذاركة الػججانية مغ الأصجقاء الستػاججة عمى مػاقع التػاصل أمثاليع مغ ذوي اليسع، 

الاجتساعي، تقجيع الجعع الشفدي والسعشػي للأشخاص ذوي اليسع أمثاليع، التدػؽ مغ خلاؿ مػاقع 
التػاصل الاجتساعي، تقػي الثقة بالشفذ والتأكيج لمحات مغ خلاؿ مذاركتيع بأرائيع عمى صفحات مػاقع 

ذعخني بػجػدي كفخد التػاصل الاجتساعي، تذعخىع بأف لجييع قجرات يُسكغ أف يُذارؾ بيا في السجتسع، تُ 
شعخوىع بأنيع يعيذػف في السجتسع ، مغ أفخاد السجتسع، التدػؽ عبخ مػاقع التػاصل الاجتساعي السختمفة

وليع دور بشاء، قجرتيع بالتعبيخ عغ آرائيع مغ خلاؿ حداباتيع عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي، تجعميع 
 (.راضيػف عغ ذاتيع وتقبميع لإعاقتيع

لتقبل ذاتيع بعاد الجعع الاجتساعي التي يحرل عمييا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( أما عغ أنػاع وأ
تشسية معمػماتيع ورصيج معخفتيع بسختمف الأمػر، مغ استساعيع لإذاعات الإنتخنت، فقج تسثمت في: )

ية التعخؼ عمى ثقافات مُختمفة، تذعخىع بأىسية دورىع السجتسعي عبخ السذاركة في مختمف البخامج الإذاع
"الاونلايغ"، تُشسي لجييع الانتساء الػششي، تشسية ذاتيع وبشاء شخريتيع وتصػيخىا، تشسية الاحداس بالجعع 

، تجعميع سعجاء كمسا زادت معخفتيع بالأمػر السختمفة، تسكشي مغ تقجيع الجعع لكافة وتذجيع الأخخيغ ليع
(، عاقة وكيف يُسكغ التغمب عمييا، تسكشي مغ السذاركة بتجخبتي مع الإالقزايا الخاصة بحوي اليسع

ويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا عخض أنػاع وأبعاد الجعع الاجتساعي الحي يحرل عمييا ذوي اليسع )عيشة 
 واستساعيع لإذاعات الإنتخنت: الاجتساعي التػاصل لسػاقع استخجاميعمغ لتقبل ذاتيع الجراسة( 



 

 

21 

 
 ( الجراسة عيشة) اليسع ذوي  عمييا يحرل الحي الاجتساعي الجعع وأبعاد أنػاع شكل رقع )( يػضح

 الإنتخنت لإذاعات واستساعيع الاجتساعي التػاصل لسػاقع استخجاميع مغلتقبل ذاتيع 

 الاجتساعي التَّػاصل مػاقع بو تقػـ التي الجَّور في والقرػر القػة أوجوالسحػر الخامذ: 
رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص نطخ وجية مغ الإنتخنت وإذاعات  :(الجِّ

تعجد أوجو القػة في الجور التي تقػـ بو مػاقع التػاصل إلى  السُقابلات الستعسقةتػصمت نتائج 
ع )عيشة الجراسة(، حيث أف مػاقع التػاصل الاجتساعي تتسيد بعجة طخ ذوي اليسالاجتساعي مغ وجية ن

وتسثمت في )إمكانية التعخؼ أخخ الأخبار  مسيدات تُداعجىع في التكيف الاجتساعي وتقبميع لحاتيع،
والتصػرات وما يجور حػؿ العالع، إمكانية التػاصل مع أي شخز حػؿ العالع بالرػت والرػرة والخسائل 
الشرية، تسكشيع مغ تصػيخ أنفديع في نصاؽ إعاقتيع، تسكشيع مغ الانجماج وتشسية التخابط الػججاني بيشيع 

ػمات الججيجة والسعخفة العامة والثقافات السُختمفة، تُسكشيع مغ دعع وبيغ أصجقائيع، تدودىع بالسعم
الأخخيغ ونذخ التفائل بيغ أفخاد السجتسع بذكل عاـ وذوي اليسع بذكل خاص مغ خلاؿ نذخ مشذػرات 

 (.تسكشيع مغ إيجاد شخيظ حياتيععمى حداباتيع تبعث عمى التفاؤؿ، 
أما عغ أوجو القػة في الجور التي تقػـ بو إذاعات الإنتخنت مغ وجية نطخ ذوي اليسع )عيشة 
الجراسة(، حيث أف إذاعات الإنتخنت تتسيد بعجة مسيدات تُداعجىع في التكيف الاجتساعي وتقبميع لحاتيع، 

القزايا الخاصة  حيث اشتسمت عمى: )أفكارىا مُبتكخة، يُسكغ الاستساع إلييا في أي مكاف، تيتع بصخح

أنؽاعْوأبعادْالدعػْالاجتماعيْالخاصةْ
 بإذاعاتْالإنترنت

مديرْبنغْبالمعاشْ.. عام73ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ أ.م
.  تفتح عيشي عمي ثقافات أخخي : إعاقةْحركيةْجزئية.. 

تجعمشي أشعخ بأىسية دوري في الحياة مغ خلاؿ  
 ".الاونلايغ"السذاركة في مختمف البخامج الإذاعية 

..  كاتبْوشاعرْ.. عام38ْْ.. جامعيْ.. ذكرْ/ ش.ح
احارب بيا جيمي ومخضي ومخضي : مرضْنفديْالفرام

واستستع بكل البخامج اليادفة واشػر ذاتي وابشي مغ ججيج 
 .شخريتي واصبخ نفدي

..  مهنةْالتدريسْ.. عام39ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ ف.م
استستع بكل البخامج اليادفة واشػر : إعاقةْحركيةْجزئية

تجعمشي . ذاتي وابشي مغ ججيج شخريتي واصبخ نفدي
 .أشعخ بالدعادة، بالإضافة لسعخفتي لأفكار واراء ججيجة

أنؽاعْوأبعادْالدعػْالاجتماعيْالخاصةْ
 بمؽاقعْالتؽاصلْالاجتماعي

إعاقةْ.. مهنةْالتدريسْ.. عام29ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ أ.م
.  يسكغ أف تداعجني في بعس الخجمات السجتسعية: حركيةْجزئية

. أشعخ بعاشفة ودعع تجاه أمثالي مغ أشخاص متحجي الإعاقة
 .الحرل عمي السذاركة الػججانية مغ اصجقائي عبخ الفيذ بػؾ

ضعفْ.. طالبْ.. عام16ْْ.. أقلْمؼْالمتؽسطْ.. ذكرْ/ أ.ي
أقػي ثقتي بشفدي وتأكيجي لحاتي مغ خلاؿ مذاراكات : بالابرار

أحذ بػجػدي كفخد في . عمي صفحات مػاقع التػاصل الاجتساعي
 .أشعخ أف لجي قجرات يسكغ أف أشارؾ  فييا. السجتسع

إعاقةْ.. اخرائيْاجتماعيْ.. عام40ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ ض.إ
لكشيا تداعجني في . أتقبل ذاتي كسا أنا في الػاقع: حركيةْجزئية

التعبيخ عغ شخريتي مغ خلاؿ كتابة مشذػراتي الخاصة عمي 
أدعع الأخخيغ مسغ يعانػف مغ مختمف . صفحتي والتعبيخ عغ آرائي

.اشكاؿ الإعاقة السختمفة سػاء نفدي ا أو معشػي ا  
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تشػع البخامج السُقجمة مغ خلاليا فيي لاتقترخ عمى نػع واحج أو ذوؽ معيغ فيي تقجـ جسيع بحوي اليسع، 
تشذخ مبادئ الحخية والسداواة والخخاء وأفكار الثػرية وتذعخىع بذسػلية كخامتيع الأذواؽ والسجالات، 

يع بالتعبيخ عغ آراءىع في القزايا السُختمفة مغ تسكشالاندانية وأىسية الجفاع عغ العجالة الاجتساعية، 
 (.خلاؿ التفاعل مع البخامج الإذاعية والسصالبة بالحقػؽ والحخيات

بيشسا كانت أوجو الزعف والقرػر في الجور التي تقػـ بو مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ وجية 
يا بعس العيػب قامػا نطخ ذوي اليسع )عيشة الجراسة(، حيث أف مػاقع التػاصل الاجتساعي لجي

الإكثار مغ ساعات استخجاـ مػاقع التػاصل الاجتساعي يدبب الديادة في السبحػثيغ بتػضيحيا، وىى: )
بعس السذاكل الشفدية والتػحج مع واقع غيخ حكيقي، البعس مغ صفحات مػاقع التػاصل الاجتساعي 

ة فتقػـ بشذخ العشف بسختمف تخجـ أىجاؼ محجد تقجـ معمػمات مغمػشة وغيخ صحيحة، بعس الرفحات
أنيا مػاقع افتخاضية وفييا أشكالو أو نذخ الذائعات أو ايزا نذخ عادات وتقاليج دخيمة عغ مجتسعاتشا، 

 (.غوالشذصاء الدياسيي غحدابات وىسية تشذخ الفزائح وتحطخ حدابات لسختمف الحقػقيي
في حيغ كانت أوجو الزعف والقرػر في الجور التي تقػـ بو إذاعات الإنتخنت مغ وجية نطخ 
ذوي اليسع )عيشة الجراسة(، حيث أف إذاعات الإنتخنت لجييا بعس العيػب قامػا السبحػثيغ بتػضيحيا، 
 وىى: )ضعف الارساؿ وضعف شبكات الانتخنت لا تسكشيع دائس ا مغ متابعة بخامجيع السفزمة، لا

يُسكششي السذاركة فييا في أغمب الأحياف إلا مغ خلاؿ كتابة التعميقات فيي ليدت كالخاديػ العادي، 
ويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا نسػذج (، يحتاجػف مغ يداعجىع في استخجاـ التصبيقات التكشػلػجية الحجيثة

ور في والقرػر القػة أوجولبعس   مغ الإنتخنت وإذاعات لاجتساعيا التَّػاصل مػاقع بو تقػـ التي الجَّ
رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص نطخ وجية  :(الجِّ

 
 وجية مغ الإنتخنت وإذاعات الاجتساعي التَّػاصل مػاقع بو تقػـ التي الجَّور في والقرػر القػة أوجوشكل رقع )( يػضح 

رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص نطخ  (الجِّ

تسكششي مغ : إعاقةْحركيةْجزئية.. مديرْبنغْبالمعاشْ.. عام73ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ أ.م•
أتعمع معخفة  ججيجة . التػاصل مع مختمف الاشخاص حػؿ العالع ومع أولادي خارج مرخ خاصة

 .أحاوؿ أف أتصػر نفدي. وثقافات ججيجة
 مميزاتْمؽاقعْالتؽاصلْالاجتماعي

ىػ بخامجيا : إعاقةْحركيةْجزئية.. اخرائيْاجتماعيْ.. عام40ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ ض.إ•
يسكغ أسسعيا في اكثخ .  تيتع أحيانا بأمػر ذوي الاعاقة. أفكارىا مبتكخة وججيجة. الذبابية والسختمفة

 .مغ مكاف عبخ الانتخنت
 مميزاتْإذاعاتْالإنترنت

البعس مشيا يقجـ : إعاقةْسمعيةْجزئية.. لاْتعملْ.. عام35ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ ف.ش•
تخجـ بعس الرفحات أىجاؼ محجدة فتقػـ بشذخ العشف . معمػمات مغمػشة وغيخ صحيحة

ا نذخ عادات وتقاليج دخيمة عغ مجتسعاتشا  .بسختمف أشكالو أو نذخ الذائعات أو أيز 
 عيؽبْمؽاقعْالتؽاصلْالاجتماعي

أنيا لا يتػفخ أمامي : إعاقةْحركيةْجزئية.. مؽظفةْحكؽميةْ.. عام45ْْ.. جامعيْ.. أنثىْ/ ع.م•
بدبب ضعف الإرساؿ . فخص لي كثيخ ا السذاركة الا عغ شخيق كتابة تعميقاتي عمي صفحة البخنامج فقط

 .وضعف شبكات الإنتخنت لا يسكششي دائس ا متابعة بخامجي السفزمة
 عيؽبْإذاعاتْالإنترنت
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رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  الأشخاص مُقتخحاتالسحػر الدادس:   التَّػاصل مػاقع لتصػيخ( الجِّ
 :وجو أكسل عمى الجَّور بيحا تقػـ حتي الإنتخنت وإذاعات الاجتساعي

ىشاؾ عجة مُقتخحات أوضحيا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( حتي أف  السُقابلات الستعسقةتُبيغ نتائج 
عجـ إزعاج الستابعيغ بجورىا عمى أكسل وجو، وتسثمت في: )تدتصيع مػاقع التػاصل الاجتساعي الكياـ 

أدوات لجعع الأفخاد ذوي كافة عبخ إرساؿ الإعلانات السختمفة عمي الفيجيػىات أو الرفحات، وتػفيخ 
إعادة تصػيخ ىحه السػاقع حيث ابتكار أدوات دعع ججيجة تُسكغ استخجاـ ذوي اليسع ، والسدشيغ الإعاقة

ويديخ، تػفيخ إمكانية اثبات اليػية والتأكج مغ ىػية مغ يكػف لجيو حداب عمى ىحه  ليحه السػاقع بديػلة
تػفيخ السػاقع حتى لا يتعخض ذوي اليسع لأى مغ أنػاع الجخائع الإلكتخونية كػ "الابتداز، التشسخ .. إلخ"، 

 (.التػعية اللازمة لكيفية التعامل مع ذوي اليسع وأصحاب الأمخاض الشفدية
السُقتخحات التي أفادوا بيا ذوي اليسع )عيشة الجراسة( حتي تدتصيع إذاعات الإنتخنت أما عغ 

أف يكػف ليا رابط أرضي يسكغ اف يُتابعػا البخامج مغ الكياـ بجورىا عمى أكسل وجو، فقج تسثمت في: )
ت خلالو في حيغ إنقصاع الانتخنت، التصػيخ أكثخ في الأفكار البخامجية، محاولة شخح السػضػعا

رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  لسقتخحاتويُعج الذكل التالي ما ىػ إلا نسػذج  (،الخاصة بحوي الاعاقة ( الجِّ
ور بيحا تقػـ حتي الإنتخنت وإذاعات الاجتساعي التَّػاصل مػاقع لتصػيخ   :وجو أكسل عمى الجَّ

 
رَاسَةِ  عيشة) اليسع ذوي  مقتخحاتشكل رقع )( يػضح    الاجتساعي التَّػاصل مػاقع لتصػيخ( الجِّ

ور بيحا تقػـ حتي الإنتخنت وإذاعات  وجو أكسل عمى الجَّ

 م قترحاتْلتطؽيرْإذاعاتْالإنترنت

ْإعاقةْ.. حرةْأعمالْ.. عام50ْ .. جامعيْ.. ذكرْ/خ.أ•
 .البخامجية الأفكار في أكثخ التصػيخ :جزئيةْحركية

 .الاعاقة بحوي  الخاصة السػضػعات شخح محاولة
ْ.. حكؽميةْمؽظفةْ.. عام45ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/ع.م•

 يكػف  أف الإنتخنت اذاعات مغ أرجػ :جزئيةْحركيةْإعاقة
 حيغ في خلالو مغ نتابعيا أف يسكغ ارضي رابط ليا

 .البخامجية الافكار في أكثخ التصػيخ .الانتخنت انقصاع
 .الاعاقة بحوي  الخاصة السػضػعات شخح محاولة

ْ.. طالبْ.. عام16ْ .. المتؽسطْمؼْأقلْ.. ذكرْ/أ.ي•
 تيتع أف الإنتخنت إذاعات مغ أرجػ :بالابرارْضعف

 .الاعاقة ذوي  بقزايا أكثخ

م قترحاتْلتطؽيرْمؽاقعْالتؽاصلْ
 الاجتماعي

ْ.. التدريسْمهنةْ.. عام29ْ .. جامعيْ.. أنثىْ/أ.م•
 ومختمف بػؾ الفيذ مػقع مغ أرجػ :جزئيةْحركيةْإعاقة
 عبخ الستابعيغ إزعاج عجـ الاجتساعي التػاصل مػاقع
 .الرفحات أو الفيجيػىات عمي السختمفة الإعلانات إرساؿ
 .الإعاقة ذوي  الأفخاد لجعع أدوات تػفيخ

ْ.. وشاعرْكاتبْ.. عام38ْ .. جامعيْ.. ذكرْ/ش.ح•
 اثبات بػؾ الفيذ مػقع مغ أرجػ :الفرامْنفديْمرض
 حساية .مشيا والتحقق الذخرية الحدابات اصحاب ىػية
 الإبتداز مغ الشفدي السخض أصحاب أو الاعاقة ذوي  افخاد

 التػعية تػفيخ الافتخاضي السجتسع مغ أرجػ .والاستغلاؿ
 واصحاب الاعاقة ذوي  مع التعامل لكيفية اللازمة

 . الشفدية الامخاض
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ْ:الدِرَاسَةِْْاتتؽصي

  خصط والبخامج التي تتبشاىا وسائلإعلامية في أولػية الدياسات وال ذوي اليسعوضع احتياجات 
 وتذبعات وبخامج تمبي احتياجاتيع الإعلاـ السصبػعة والإلكتخونية بحيث يخرز ليع مداح

 .تصمعاتيع
 والاتراؿ خاصة إذا كاف ىؤلاء مغ أصحاب التخرز في مجاؿ عمػـ الإعلاـ فيضخورة تػض 

 ةيالاجتساع ةيالخسائل الإعلام ليىؤلاء بتػص قػـيمثلا كي  غيالخاصة كالسكفػف اجاتيذوي الاحت
 غييالفعم غيالسدتسع يا أكثخ مغ شخؼ جسيػر الستمقي مغبحتة أو بدط ميستيا واستكبال ةيجابيبإ

 .الذخز الاخخ خاه يكسا  ذيأفخاد الفئة ل بثيايعكذ ما  ليقرج تدي اعةللإذ
 ية بتػحيج لغة الإشارة حتى يتسكغلغة الإشارة في معطع البخامج التي تقجميا مع العشا تفعيل 

خجمة  سة وسائل الإعلاـ السخئية بتفعيلالسخاشبػف مغ إدراكيا، مغ ناحية أخخى تػصى ىحه الجرا
التعخض  مسا يديل عسمية close caption)الكتابة الشرية عمى الذاشة( أو ما يعخؼ باسع 

 .زسػف لمس
 يداىع فى  جاؿ الإعلاـ والتخبية الخاصة بسادورات تجريبية وورش عسل مذتخكة لمعامميغ فى م إقامة

 .تصػيخ خبخاتيع فى مجاؿ الإعلاـ والإعاقة

 :الدِرَاسَةِْْمراجع
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