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Undergraduate youth realize online harassment on Facebook 

The aim of the research is to identify the phenomenon of online harassment on Facebook and the university youth’s awareness, to identify the 

motives for university youth’s use of Facebook and the gratifications achieved from this use, and to reveal the relationship between disclosure of 

personal data and exposure to online harassment. And it was applied to a deliberate sample of 400 from university youth from Damietta 

University, Delta for Science and Technology and Cairo University, and it relied on the survey method, as it relied on the questionnaire as a tool 

for collecting information. The study reached a set of results, the most important of which is that 62% of the sample use Facebook Always and 

25.25% use it sometimes, and 42.75% of the sample of the study was exposed to online harassment. One of the most important reasons for online 

harassment is the ease of concealment by 93.58% and the failure to report the incident of harassment to the security authorities, The most 

important results of online harassment were that it leads to psychological problems for individuals, such as feelings of anxiety, fear, depression and 

isolation from others, with a percentage of 94.33%, And the most important solutions to reduce the phenomenon of online harassment are the 

presence of media campaigns aimed at raising awareness, guidance and direction against this phenomenon, with a percentage of 97.67%. The 

most important motives for using Facebook are communication with relatives and friends, at a rate of 95.50%. there is a positive, statistically 

significant relationship between the motives The use of those who are sought and the gratifications achieved, and there is a statistically significant 

relationship between disclosure of personal data through Facebook and exposure to electronic harassment.  

Keywords: Social media- Facebook- Online Harassment.  
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$�����S�! ��� =1�� -������ 7*������ ������ �3����� ��! "#$ 

7%��� �/�2� ������� ��! �$�� ��(��5� c�� �#��1 YNN ���� � 
�����2 I����� ��&����� ������� 7������� �1� ����� �3����� ��! 
������ )��/���� ����/��� ���T� �����  =�� 7��$����� ������ ������� 

�>! ���� � "(��$�� �#
  :�0�&� ��/
���� �$�� ������� �>! 
b����� $�����S�! ���$� LN,L %� ���>! 7�$�&�� ���K �$�� ������� 

�  	
  ,���  b����� $�����S�! 
! ���#� �����! ��#J��� )��T� 
���&�� +! ������ 7*��.� 	3 �#J�� K����� ��3�� ��K F&� ������� 

��! =1� -������ ������! 	3 ,��B [A�.� ��1� ����� ��K F&� 
��5.�H .  

M. ����� IA�+� ��$���� Mavellas Sibanda (2020) ���$&� ��/��0�� 
��$�����S� +! ����d 	��&��� ��&��! +! 4�����9 :-��5.� ����K 

��3G�� -��&��� �
���� .�+�
 6�
 ������� E5��� �� ��/��0�� 
��$�����S� ��K �
��5�$� �
��3f� -��&��� �
���� +! ��5�$��
 -��� 

����d 	��&��� ��&��! &�����! +! 74����9 	�� )���> %� ��! �$�� 
c�� �#��1) L�N ,��2 7*&�� �� ����  �A��/ ����5 =) OM 

���2� � -�  -����� ��! ����& ��+�0> � 7�����5�� ������ 
������� �>! ���� � "(��$�� �#
  :E���� UW %� �����5�� $ 	# 

��/�� ����� ���#� +! 	���� 7*&���� +! ��� ��  �L %	#$  ��/�� -(��� 
�(�� �� [��2 =1�� -������ 7*������ � -��5  2����� ��/��0��� 

7��$�����S� b����� $�����S�! :��� �� [��2 -���> -(��� �(�� 
-�5� ���� ��� ������ 7*$�����S� �  -(����� ���$�� �>! 5H� 7� 

�0� � b����� $�����S�! -5� ���#��� �.��K �  E������ 2����.  
L. ����� ����� ���[9����) MNO� (���$&� ��2�.� ���! F�&�� �#� ,A2 

������ ���$�3�� ��&�� � 	#������ �$��$g� :����� ��$��� .�+�
 
������� E�&��� ��! ��2�.� ���! F�&�� �#� ,A2 ������ ���$�3�� 

��&�� �$� 	#������ 7�$��$S� ����� ������� ��! "#$�� �����! 
�/�2� ��! �$�� � ,A2 ������ ���$�3�� ��&�� ��SK I��� �J+�� 
72��� c��� 	�� �$�&�� YNN 7���� �� ����� ��! ������ �������� 

���T� =�� 7��$����� ������ ������� �>! ���� � "(��$�� �#
  :-�� 
=1� I����� ,  �� ! ���$ C������ � -�1 ��/
���� ���$� LW%7 C��� 
=1� �����:�� ���$� LN,MW%7 C��� =1� 	��D��$� ���$� MW,UW%7 

�Y�,UW %� �$�� ������� �0�&� b����� $�����S�! � -A� 
F�&��� 7��/��0�� �  ��/��&��� �  ��#J ��� �����> �  9�9���� .  

Y. ����� ���3�� "$�$�� Kathryn Leinung (2019) ���$&� ����� b����� 
�$���! +! ��/��2� ������� .�+�
 ������� H�+ �1A&�� ��� 	������ 

��/��2� 7������� F�&���� b����� �$���! 7*$�����S� �/�2 ������ 
�������� ���T� =�� ����&�� ��! �$�� @����� �� 	
� � ���) O�R 

LW (7��� ������ ������� �>! ���� � "(��$�� �#
  �  )��$�� 
�0�&�� b����� �$���! ��� ��/��2� ������� �3�  � 7-����� � � 

����� ��0�&� b����� �$���! ��� ��/��2� ������� �3�  �0�� 
7,�(��A� � � ����� ��0�&� b����� �$���! ��� ��/��2� ������� 

��$�&� � F���$� 	����� ����� .  
W. ����� �� �����) MNO� (���$&� b����� $�����S�! ��� =1�� �$��$S� 

-������� *������ .�+�
 ������� E�&��� ��! �K 	������ ���5 
�$��$S� ��K =�� )��$�� �����/�� ��K ��5�$� ��
�J b����� ��� 

7�$��$S� K���� ��! ��$��) �����/�� 	�#�� b����� 7*$������� 
���� =�� ������� � )��$�� �A��! ��9� 	
���  �� �$�3�� 7�5� ��� 

��� ��� ���+  �$�&�� ONN ���� 	�� �
������ -�5� 7*(��5� ������� 
������� "#$�� �����! 7*������� [�2� ������ �����  =�� 7��$����� 
������ ������� ������� 7���d���� ������ ������� �>! ���� � 

"(��$�� �#
  :�  ���$ 	������ ���5 �$��$S� 7����� � � :�$
 ��5�$� =��� 



pb�a‰…@òÛìÐİÛa@ŠíbäíRPRR 

)Úa‰…g@lbj’Ûa@ïÈßb¦a@”ŠznÜÛ@ïãë>ØÛ⁄a@(… �Q 

b����� $�����S�! ��� 7�$��$S� ���� �D�� ���$ ��3����� ������! 
�0�&� b����� $�����S�! WN%7 ��K ��5�$> ��
�J�� c�� WL %� 

��3����� ��5  �>! C$  ��3� ��5�$�� .  
ÝF†½a@ôŠÄäÛa@ò�a‰†ÜÛZ@ @

� ���J$ ��������� �����5��� :� �� ���J$ ��������� �����5��� -A� 
�/� ��&��.� � ��/�� ���5&�� ������ -����� ��
����K ����� ����J� 

7�J�$ ���� � :��� 	�#� ������ �1A&�� ��� ��
���� -(���� 	A�S� 
)����> 7��& MNOW .(  

���K 6�
 ���J$�� �  ��#��� I�� ��� -�/�� ���! -(���� -����� 
74��
���� �$>� ����� /�$��! ���+.� ���! -(��� -����� ���! ���B�� +! 

F�&��� �#� ?�$� ��0�� ���K ���! 	#����� ����$�� ��������� � -A� 
���$1 ����&�� C�+����� ������) ��5� 7*��+ MNO�(7 9���� ���J$ 

��������� �����5��� ��! -� � ������� -����� ���K ���&� ����� 
7�25$ +! ��� �#$  "#$ �J$K ��� � ��� ����3T� -(��� 	A�S� ���! 

E5���� [�2�� ���! -����� �#� =���� = -(��� 	A�S� (Yousra Osama, 

2019) 

E��
  �J$�� ��������� �����5��� :  
O. E�&��� ��! ����� 	������ ��#��� -(���� -����� ������� ?��5� 

	#�������� .  
M. @�5 ,���.� ����$�� =+������ ������� 	������ ���+.� ���. ��A�> �$�& 

)	�#�� �� ���74����� MNOQ .(  
L. �+�& "(��$�� ������� ��! ���� E(�J��� ���! �#�/� -(��� -����� 

(Brynn Motal, 2019)  

F��+ ���J$ ��������� �����5���) 	�������� ����� 7b���� MNO� :(
��#��� 25$ C$. ����� � =�5� C����� � -(��� ����� �� [��2 -(��� 

	A�> 7����� ��#��� ����� -(��� -����� �� �� 7��/�� :��� ?��5S 
7C����� ��=+ ��#��� �������� ����� 69��� 	������ -(��� -����� !��� 

����B � ���� �1 � ������ �/��� 7�#& �&�5 � C����� 7������� �&�� 
	������ -(��� -����� ���  �����  ?��5S �������� ��#��� !+ ������ 
7������ =� E������ C$T� ���� �1�2 K��  ��B -(��� �����- ?��5S 6�
 

��������� .  
�1A� ���J$�� ?�0�� ������� :���&� -�� ��������� �����5��� � 
,�$  -����� ���J$�� ������ �������� ,��5�� &����! =1��� -������ 

������! �����7:�� �. ��3T� �����:�� �#J� ���� = ���� F�&��� 7C� 
���&�� -�� ��������� ��������5 A�� ���J$ e���� C$. F���� �  

��#��� :�#�� 25$ -(���� 7	A�S� ������� ������ -�� ��  7���
�� �� 
,�� �  -�$� 	#��
� � ,$�� �� ,$�� ��f ��K �  	������ ���5 

�$��$S� =1��� -������ ������! -3 �����:�� ����1 ��! ��2D� �25$.� 
�������� ��7������ %�� � ��#��� ���1 ��! ����� C�������� ������� +! 

=1� 9��K ���� +! [��� ���5 ����� E�T�� � ���� � ���+.� .
(Mark A. Urista, 2020  

:�$
 E��J ������� �$�& -&�� ,��5�� C���� 	������ e:������� 	�/�� 6�
 
���5�� ���� -��� [/���� ����� ������� 7����� ,��5��+ !&���� E�� 
���� C��� F&� ������� �������� ����$��� !��� �1 �#$�&�5� 	������� =1� 

:������� ������� ������� C�+����� �������� ������ ��1>� ��1��� ����� 
-������� = )A9 7������� ��� K�� �3����� �  ������ !�� -�� 

��������� �5������� ��2\� K�J$ 6�#� ������� ����� !+ E�&��� !�� 
������� ����$�� ��������� !��� =+�� ,��5�� !&���� 	������ :������� 

�����5��� �//���� � ��
 7	������� -��+ ��������� �����5��� �&� 
A�� A� ����$� E��
. 6�
 ������� .  
püúbDm@ò�a‰†Ûa@Z@ @

O. � �K 	������ ,��5�� &����! �����h:��  
M. � �K F�&� ,��5�� &����! b����� $�����S�! ��� �����h:�� 

L. � ,���  b����� $�����S�! ��� �����h:��  
Y. � -����� �����/��� �9A�� ���� � ��
�J b����� $�����S�! ��� 

�����h:��  
�ëŠÏ@ò�a‰†Ûa@Z@ @

O. ���� �1A� ��� ���� ��(���� ��� 	������ ,��5�� &����! �����:�� b������ 
*$�����S� .  

M. ���� �1A� ��� ���� ��(���� ��� =+��� 	������ ,��5�� &����! �����:�� 
�����5��� �//���� �#$ .  

L. ���� �1A� ��� ���� ��(���� ��� @��+� ,��5�� &����! �� ��$����� 
����5�� ��� �����:�� F�&���� b����� S�*$����� .  

Êìã@ò�a‰†ÛaZ@ @

�$�! 6�
 ������� �>! �������� ������� .  
wèäß@ò�a‰†ÛaZ@ @

��&� 6�
 ������� ��! "#$ %��� ��������� "#$ %��� �$�&��� 6������� ��  
,����.� ������� +! �������� ������� .  
Éàn©@ò�a‰†ÛaZ@ @

����� =�� ������� +! ,��5�� &����! 	������ �����:�� ��&����� 
������� ������� �J+���! 2��� ��
�/��� .  
òäîÇ@ò�a‰†ÛaZ@ @

��3� �$�� ������� ��$����� +! �$�� ���� ��(��5� c�� �#��1 YNN ���� � 
,��5�� &����! �J+���! 2��� 7��
�/��� ��/ K������� ��� ������ ��$S�� .  
paë…c@Éº@pbãbîjÛaZ@ @

	� =� ���$�� 6�
 ������� � -A� ������ ������� ����! 	� �#/��2� ��! 
�$�� � ,��5�� &����! �J+��� 2��� ��
�/��� .  

	��� ������ �������� �#��)����� ���#$�� :��
� �3����� !+ 	��� ����� 
�������� 2��5��� ���&�� ������ �#��/�� � ��� �B����� ������� �(�`�7� 

��1� �3����� ����\� ������� !+ �#��5 !��.� -5�� ���� � 7��(�.� -&��� 
!�� ����� [�� K����� :��� � -A� ��T��� � �  �����&�� !��� �#$0�� 

������� !2D� �+�� ,$��� ���5�� 7��3���� ���� [���� ���3��� 6����A� �� 
!��:  

O. )���> [���� :��/� [����� �  I�/� ���  =� ����&�� ��$������ � &��! 
������� �>! C���1 ��K @��$ ������� +! ����S� �� ��d����� �  ������ 

F�����) -(�� 7E�� MNMN .(  
[���� �
�J��K ���`� :��1 �3����� F�&� ������� ��! ON � )���� 
����� � +! 7	A�S�i 	���� ��! �K �)A ��.�7� ��K �#���A� I��/� � 

aaaaaaaaaaaaaaa 
i ��3� �(�1 ������ ����� j������ j����� :  
�.	A�� ���� ����  ���� 	�/� 	��&�� ����$�� ��������� ����� ������� ����$�� �&�� 2���.  
�.�.-�� *�5�� ����  	�� I�$�� �4����� �������� ������ ���� ������� �&�� 2���.  
 .�.����5 �� ,AB ����  "
�$�� [�2� I������ 	�/� ����1�� *�9$�� I�(�� 	�1 	��&�� ����$�� 

��������� ���� ������� ����$�� �&�� 2���.  
 .�.4��#����� ���$�� ����  �+����� 	�/� 	A�S� ���� ,��G� �&�� ������$.  
�.)A� �� *2�&����� ����  ���� ������ ���9������� 	�/� 	A��� 4������ ����� ������� ����$�� 

�&�� ����$��.  
�.��� �� -����� I�� ����� ����$�� ����� ������� �&�� 2���.  
 .�.�� �0� ����  	A��� �&��� ����$��. 
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)Úa‰…g@lbj’Ûa@ïÈßb¦a@”ŠznÜÛ@ïãë>ØÛ⁄a@(… �U 

�� 7C���/� �1� ����  �A��&��� �9A�� )�$� ��! ��J�A ������ .  
M. ���3 ���.� :��T��� � ���3 ���  7������� @�0�� ��(�.� 7�����&��� ��1 

�3����� )���\� ������ ��1!7 �1� ���  ������� �&� ������  � )���> ������� 
7*��/�� �2���[� -�& ���  k��$��� �D�� ���$ ���3�� N,�W7 
�! ���$ �&��� 

-�� ��! ���3 7���.� �#���A�� ���$�� ������� �#/��2�� .  
ò¦bÈ½a@òîöb–y⁄aZ@ @

	� 	������ "�$�� SPSS 	������� �����&�� ��(���S� ����$�� = �&��2 
������� �#$� ,�$�� ���(�� E��� H(��� ���+  =�� ������� .  
pbÐíŠÈnÛa@òîöaŠu⁄a@pbzÜİ–½@ò�a‰†Ûa@Z@ @

� �����:�� :�
 ���5 ������� %��� �����5�� ���+ ���&��� �� 	#��$  	#(��f� 
7����5�� 	#$��� � -����� -������� = ����.� ����! �1 =�� 	#$�� 
����
�� 7����5�� ��1>� ��1A� ������� -������� 	#& � -A� -���> 

-(����� �  ����� �  �5$ ����&�� ���+.�� ������ 	#� ��! 	#����� 
����5�� .  

� b����� *$�����S� :��/� C� 	������ -(����� 7��$�����S� ���5� �$��$S� 
-���S ��� �  7��
����+ �  ��/��&� ��� ���0 ���$� !�> ���0�� 

b����� 7�#� :��� !�� ,����� !��5�� �#� !+ :������� .��� 	�/� 
b����� [������ ,��� 7���0�� �� � ���� ���� 7�#� �
���#�� �
�5$� 

7�$�� �  �#�AD��� �/��2� �(�� ��> 	� ,���� C���B�� .  
wöbnäÛa@òßbÈÛa@ò�a‰†ÜÛ@Z@ @

O. �  QM %� ,��5�� &����! �$�� ������� ������� �����:�� 7�(�� ���$� 
MW,MW %C$������ �$���  .  

M. �  ���$ YM,UW %� ��3����� ��$��  �� 	#0�&� b����� !$�����S� ��� 
�����:�� .  

L. � 	
  ,���  b����� $�����S�! ��� �����:�� ���#� �����! )���>� ���#�� 
���$� �L,W� .%  

Y. �  	
  -��5  b����� $�����S�! ��� �����:�� �/+� ���$�� ���(�� �������� 

�3������ �)�� !�� ��$�� !����� :�/� �0�&� �/��0�� �  ^��9S� � -A� 
�����:�� ��� ,�� %0�� ���$� �Y,MO .%  

W. �  	
  -����� �����/��� �9A�� ���� � ��
�J b����� $�����S�! ��� 
�����:�� ���� �A� ��A�> E�#� �>! ������� ��5�S�� C������� �0 6�
 

��
�J�� ���$� �U,QU.%  
�-�� )O (�K 	������ ,��5�� &����! �$�� ������� �����:�� �����:��  
������S� ��������� ���$�� ���(�� 2����� !������ 6���� ��������� 

�(�� MY� QM,NN% 
�$���  ONO MW,MW% 
����$ WO OM,UW% 

M,Y� �(�� 

?���� YNN ONN%    

%0�� � -�����) O (�  ��$� QM %� ,��5�� !&���� �$�� ������� 
������� :������� 7�(�� ���$� MW,MW %C$������ 7�$���  !+ ��� �  ���$ 

OM,UW %C$������ 7����$ ��
� ��� �  ��5� !�> ��
  	������ e:������� :��� 
=��� !�> ���#� %��� :������� !+ K  �1� �� K  7��� ��5�� :�� ?������ 

!+ 	������ :������� !�> ��5�$� ���> :������� .  
-���) M (F�&� ,��5�� &����! �$�� ������� b����� !$�����S� � -A� �����:�� 

�������� ��������� ���$�� ���(�� 
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