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 :مطتدلص

 الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة متتتن خيتتتص االإٙهتتتىم، ثىبيٝتتتاتاظتتتفتذ٘د الذساظتتتة جعتتتليي المتتتى  ِ تتت      

 ٢حبتتتتتاتلختتتتتذمات االإالهىاثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة  حىبيٝتتتتتاتلنمتتتتتارض  دساظتتتتتةةق، و خفتتتتتاالو  واالإميتتتتت ات،

 ل والٝىاظتتم االإؽتت ب٠ة بي تتتا  خفاةفتتها لاظح٢ؽتتاٗ الأ١اديميتتة بالتتذو٥ االإحٝذمتتة
ل
ختتشوض ظتتّيا

ل٢ بو تت  بمىاـتتٙات للحٝيتتيم ، و٠تتزل٤ ثىبيٝتتات الهىاثتتٚ الز٠يتتة لؼتتهش مىاٜتتْ الخعتتىيٞ الؤ

يفتا في جعىيٞ الخذمةظحٙادة من خالّشبية والأطنبية للا  مٝ بح ثفىس ِذاد ، رم ئبباتتا وخش٘

ثىبيتتٞ اثاختتة رو اخحيتتاس للمّتتاييب ال تتك يم٢تتن رش جع بؼتتذ بتتتا االإ٢حبتتات الأ١اديميتتة ِنتتذ ثٝيتتيم 

تتتتتتٙالهىاثتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتة  ختتتتتتذماتتا ِ تتتتتت  لذساظتتتتتتة يالحدلي تتتتتت  . اظتتتتتتحلذمد الباخستتتتتتة االإتتتتتتن   الىـ

 ا
ل
( مّيتتتاس 11ّتتتاييب االإٝ بختتتة م٢ىنتتتة متتتن  باالإٜاةمتتتة   ، وانفتتتتد ئ تتتلحىبيٝتتتات االإؽتتتاس ئلبتتتتا ظتتتابٝا

تتتتتة ئ تتتتت ( بنتتتتتذ ثمتتتتتّها الباخستتتتتة رمتتتتتام الهي تتتتتتات 131( ِنفتتتتتش ٘شلتتتتتي ؼتتتتتتملد  18   سةتتتتتفغ محٙشِ

 .جّذيلهاناٜؽفتا و الأ١اديمية واالإهنية الإ

 االإّاييب -١اديمية الأاالإ٢حبات  –: الهىاثٚ الز٠ية المفتاحيةالهلنات 

Abstract: 

The study aimed to shed light on smart phone applications in terms of 
concept, features, and characteristics, and study models of smart phone 
applications for academic library services in developed countries to explore 
their characteristics and common denominators in an effort to come up with 
specifications for evaluation, as well as smart phone applications for the 
most famous Arab and foreign e-marketing sites to benefit from their 
expertise and craftsmanship. In marketing the service, then preparing a 
proposed perception of the criteria that can guide academic libraries when 
evaluating or choosing an application to make their services available on 
smart phones. The researcher used the descriptive analytical approach to 
study the applications referred to previously, and ended up with a list of the 
proposed criteria consisting of (11) main criteria subdivided into (18) sub-
components that included (131) items that the researcher puts before 
academic and professional bodies for discussion and amendment. 

Keywords: smartphones, academic libraries, standards 
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 :تمَيــد

 
ل
 هتتتتتاةلا

ل
فتتتتتي ـتتتتتناِة الهىاثتتتتتٚ االإدمىلتتتتتة و ئم٣اناتتتتتتتا و  ؼتتتتتهذ الّٝتتتتتذاش االإالتتتتتياش ثىتتتتتىسا

اظتتتحلذاماتتا ٘لتتتم جّتتتذ ثلتتتت٤ الأطهتتتضة هىاثتتتٚ خلىيتتتة ٘دعتتتت  بتتتل رـتتتبدد بمسابتتتة خاظتتتتبات 

محنٝلتتة  ثختتيذ لثفتتا٥ باان بنتتد وثبتتاد٥ االإّلىمتتات والذساظتتة والؤنحاطيتتة وئطتتشا  ١ا٘تتة االإهتتام 

 ِتتن اجعتتاُ نىتتاٛ جٕىيتتة ؼتتب٣
ل
دمتتل باليتتذ، ٘متتلا متتن  3Gات الجيتتل السالتتص ِبتتب طهتتاص واختتذ يا

% متتتن ظتتت٣اش الّتتتالم  ولهتتتزا ٌهتتتش مٙهتتتىم الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة  95الهىاثتتتٚ االإدمىلتتتة ليفتتتل ئ تتت  

ورـبدد طض  لا يحجتضر متن الايتاة اليىميتة  و ٢ّتغ رلت٤ اخفتاةيات العتنىات  وثىبيٝاتتا،

يتىش (  بل 3,5خيص بلٖ ِذد معحلذم  الؤن بند ِبب الهىاثٚ الز٠ية    ،2021ئ    2019من  

 
ل
 لحٝشيتتتتتش لثدتتتتتاد التتتتتذو ي للاثفتتتتتالات   -شتتتتتخق بمتتتتتا  ّتتتتتاد٥ رلتتتتتتً ظتتتتت٣اش الّتتتتتالم ثٝشيبتتتتتا

ل
ٝتتتتتا و٘

٠متتتا ثمتتتاِٚ ِتتتذد معتتتحلذم  الؤن بنتتتد ِبتتتب الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة فتتت  التتتذو٥ الناميتتتة  9201لّتتتام

 لنٙغ الحٝشيش العابٞ –نتا % من  ِذد ظ٣ا42ليفل ئ   
ل
ٝا  ( .  1  و٘

( بليتتتتىش شتتتتخق 5,19مى الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة  بلتتتتٖ ئطمتتتتا ي ِتتتتذد معتتتتحلذ 2020فتتتت  ِتتتتام 

%،  واسثٙتْ 7.75% ثٝشيبا من ئطما ي جّذاد ظ٣اش الّالم البالٖ ِذدهم  خينتزاٟ 67بنعبة 

% ( 92( بليتتتتىش شتتتتخق  بنعتتتتبة  4.18ِتتتتذد معتتتتحلذمى الؤن بنتتتتد ِبتتتتب الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة ئ تتتت   

بليتتتتىش شتتتتخق ( 4.54ثٝشيبتتتا متتتتن ئطمتتتا ي معتتتتحلذمى الؤن بنتتتد ختتتتى٥ الّتتتالم البتتتتالٖ ِتتتذدهم  

 . (2 ثٝشيبا 

( بليتتتتتىش شتتتتتخق بتتتتتنٙغ 5.22بلتتتتتٖ ِتتتتتذد معتتتتتحلذمى الهىاثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة   2021فتتتتت  ِتتتتتام 

( بليىش شتخق  7.83%( من جّذاد ظ٣اش الّالم  البالٖ ِذدهم  67النعبة للّام العابٞ  

( بليتتتتىش شتتتتخق بنعتتتتبة 4.32، واسثٙتتتتْ ِتتتتذد معتتتتحلذمى الؤن بنتتتتد ِبتتتتب الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة ئ تتتت  

( بليتتتىش 4.66ن ئطمتتتا ي معتتتحلذمى الؤن بنتتتد ختتتى٥ الّتتتالم البتتتالٖ ِتتتذدهم  %( متتت92.6ٜتتتذسها 

 . (3 شخق 
  

  
ل
 فتتتتتي رِتتتتتذادها و٘ اتتتتتتتا وثىظتتتتتّا

ل
 ٠بيتتتتتبا

ل
٠متتتتتا ؼتتتتتهذت ثىبيٝتتتتتات الهىاثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة ثضايتتتتتذا

ضخما ل في اظحلذامها ّ٘   ظبيل االإسا٥: بلٖ ِذد الحىبيٝات ال ك ثم ثدميلها وثسبيفتا  ِام 

بلٕتتتتد الحىبيٝتتتتات   2019، وفتتتتي يىليتتتتى  (4 بيتتتتٞ ِ تتتت  معتتتتحىي الّتتتتالم ( بليتتتتىش ثى 102  2019

( مليتىش ثىبيتٞ ، و 1.43االإحاخة  بمحجش طىطل بلاي الخاؿ بنٍتام الأنذسويتذ  ٘ٝتي ختىا ي  

 .مليىش ثىبيٞ  ثٝشيبا )  1.21 (الخاؿ بنٍام جؽٕيل الأبل بمحجش الأبل ظحىس 
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تتذ ١تتاش لهتتزا الحىتتىس ررتتشل ال٢بيتتب ِ تت  االإ٢حبتتات   ال تتك ردس٠تتد  –خاـتتة الأ١اديميتتة  –وٜ

ذِم ثىاـتتتتلها وثدعتتتتيش ئيفتتتتا٥ لتتتشوسة مجتتتتاساة هتتتتزل الحٝنيتتتتة والحٙاِتتتتل مّهتتتتا لتتتتفغ ٘ٝتتتتي لتتتت

 لاظتتتتتحلذام ثىبيٝتتتتتات الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتتة  فتتتتتي ختتتتذماتتا للمعتتتتتحٙيذين خيسمتتتتا ١تتتتتانىا
ل
، بتتتتتل ريمتتتتا

م  ، وجّضيض ئم٣انية اظحلذا م ٜىاُ ٠بيب الٝشا ة  واالإؽاهذة  ولظحماُ وئنحاض االإدحىي الشٜ

تتتتذ رؼتتتتاست هينتتتتنج  ( . 5 ِ تتتت  الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة  متتتتن مفتتتتادس االإّلىمتتتتات فتتتتي رؼتتتت٣ا٥ ملحلٙتتتتة وٜ

Henning  6)  رش ثىبيٝتتتتتتتتتات الهىاثتتتتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتتتتة كتتتتتتتتت  ثىتتتتتتتتتىس ث٢نىلتتتتتتتتتى ي مدتتتتتتتتتىسي  للم٢حبتتتتتتتتتات

٥ االإعتحٙيذين متن  دتىلم
ُّ
الأ١اديمية ردي ئ   ئِادة النٍش في  دوس رخفتات  االإ٢حبتة الأ١اديميتة، وث

 ئ   مبذِيش ومحٙاِليش . محلٝييش

فتي لسثٝتا  بلتذمات  بتذوس ثىبيٝتات الهىاثتٚ الز٠يتة  التىلي لحسيب  ثأج  هزل  الذساظة

  الإّتتتتتاييب  
ل
 مٝ بختتتتتا

ل
م ثفتتتتتىسا  

ٝتتتتتذ 
ا
االإ٢حبتتتتتات الأ١اديميتتتتتة واظتتتتتحدذاذ ثٝنيتتتتتات طذيتتتتتذة اثاخفتتتتتتا و ث

 .ثٝييم و اخحياس ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الأ١اديمية
 الإطاز الميَجي . أولاً  :

 مػهلة الدزاضة  - 1

 في رِذاد و٘ ات ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية االإحاختة ؼهذت العنىات الأخيبة       
ل
٘يما لهاةلا

تتتتة االإىاـتتتتٙات الىاطتتتت  ثىا٘شهتتتتا بحىبيٝهتتتتا  ، ورـتتتتبدد االإ٢حبتتتتات الأ١اديميتتتتة فتتتتي خاطتتتتة  الإّش٘

ة الؤنحتتتاض ال٢ٙتتتشي ِتتتن ِتتتذم ٠ؽتتتٙد مشاطّتتتوثٝيتتتيم وانحٝتتتا  االإناظتتت  م تتتتا لاخحياطاتتتتتا خيتتتص 

ثتتتتىا٘ش مّتتتتاييب دوليتتتتة رو ِشبيتتتتة يم٢تتتتن رش جّحمتتتتذ ِلبتتتتتا االإ٢حبتتتتات الأ١اديميتتتتة لاخحيتتتتاس رو ثٝيتتتتيم 

ثىبيتتٞ لختتذماتتا ِ تت  الهىاثتتٚ الز٠يتتة ، الأمتتش التتزي يضيتتذ متتن ِتت   مهمتتة لخحيتتاس والحٝيتتيم 

ش بتتتتا االإ٢حبتتتات ،وهتتتى متتتا د٘تتتْ الباخستتتة اِتتتذاد هتتتزل الذساظتتتة ل ختتتشوض بتتتأداة ئسؼتتتادية جعتتتحّي

 الأ١اديمية لاخحياس رو ثٝييم ثىبيٞ للهىاثٚ الز٠ية لها. 
 

  أٍنية الدزاضة -2
ثحمستتل رهميتتة الذساظتتة فتت  ثٝتتتذيم رداة اسؼتتادية جعتتاِذ الّتتامليش باالإ٢حبتتات الأ١اديميتتتة 

ثىبيتتٞ اثاختتة ختتذمات م٢حبتتاتتم ِ تت  الهىاثتتٚ الز٠يتتة متتن ختتلا٥ متتا رو ثٝيتتيم  ِنتتذ اخحيتتاس

 لّذم ثىا٘ش مّتاييب ِشبيتة رو دوليتة  ثحممنه من  
ل
مىاـٙات مٝ بخة وخىىه اسؼادية نٍشا

لهتتتتزا الٕتتتتشك، ولهتتتتزا ٘ٝتتتتذ ظتتتتّد الباخستتتتة لحٝتتتتذيم ثفتتتتىسها الصخ تتتت ك للمّتتتتاييب االإٝ بختتتتة 

 وثمّه رمام الهي ات الأ١اديمية واالإهنية  الإناٜؽفتا وجّذيلها .  
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 أٍداف الدزاضة  -3

 الأهذاٗ الحالية:   ثدٝيٞ ئجعع  هزل الذساظة       

 من خيص مٙهىمها ، ،للم٢حبات ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠يةجعليي المى  ِ    -1

يٚ وممي اتتا، ثاخة خذمات في اظحدذاذ رظالي  طذيذة اخفاةفها  و٠يٙية ثىٌ

 لم ث٢ن مىطىدة من ٜبل . االإ٢حبات الأ١اديمية

اديمية بالذو٥ ٢حبات الأ١لخذمات االإدساظة ربشص نمارض ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية   -2

 م  بي تا،ومن راالإؽ ب٠ة ظح٢ؽاٗ خفاةفها وخذماتتا والٝىاظم بتذٗ ااالإحٝذمة 

 للاخحياس والحٝييم. مٝ بخة  اظحنباه مىاـٙات

 والأطنبية  دساظة رؼهش ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية الإىاْٜ الخعىيٞ الؤل٢ بو   الّشبية  -3

يفتا في جعى  ممي اتتا و  ظحٙادة منللا   يٞ الخذمة.خبباتتا وخش٘

رش جع بؼذ بتا االإ٢حبات  يم٢نللمّاييب واالإىاـٙات ال ك مٝ بح ثفىس   ئِذاد -4

 ِ   الهىاثٚ الز٠ية. ثىبيٞ اثاخة خذماتتا اخحياس رو ثٝييم  الأ١اديمية ِنذ 
 

 تطاؤلات الدزاضة -4

 الندى الحا ي:   نا ل ِ   الأهذاٗ العابٝة يم٢ن ـيأة جعاؤلات الذساظة ِ ب        

يم٢ن ثىٌيٙها لاظحدذاذ رظالي  ما ئم٣اناتتا ال ك و ؟ا مٙهىم الهىاثٚ الز٠ية م .1

 ؟ة باالإ٢حبات الأ١اديميةطذيذة لحٝذيم الخذم

  جعع ما مٙهىم ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية لخذمات االإ٢حبات الأ١اديمية ؟والإارا .2

 هىاثٚ الز٠ية؟ لها ِ   الاثاخة ثىبيٞ الأ١اديمية  االإ٢حبات

٢حبات الأ١اديمية بالذو٥ لخذمات االإض ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية ربشص نمارما  .3

 ؟االإحٝذمة

خذمات ما االإىاـٙات والخفاةق االإؽ ب٠ة االإحىا٘شة بحىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية ل .4

 ٢حبات الأ١اديمية بالذو٥ االإحٝذمة ؟ االإ

ما الخفاةق ال ك ثخعم بتا ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية الإىاْٜ الخعىيٞ الؤل٢ بو    .5

ذاد االإّاييب االإٝ بخة  ؟وا  ل ك يم٢ن لظحٙادة م تا اِ

ثىبيٞ لاخحياس رو ثٝييم ما االإّاييب واالإىاـٙات االإٝ بخة ال ك يم٢ن لظخناد ئلبتا  .6

للهىاثٚ الز٠ية اثاخة خذمات االإ٢حبات الأ١اديمية ؟ وما مٙهىم ١ل مّياس 

ية وبنىدل ؟ ناـشل الٙشِ   ومىاـٙاثه وِ
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 حدود الدزاضة: -5

جٕى  هزل الذساظة ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الأ١اديمية  اتذدود الموضوعية: -

%(  من 99وال ك ثمسل  عبة     iosالأطنبية االإحاخة ِ   منف ك  طىطل رنذسويذ و ربل 

، ولهزا ثم ل٠حٙا  بتما، 2019رنٍمة جؽٕيل الهىاثٚ الز٠ية في الشبْ السا   من ِام 

 .(7 ( مىاْٜ للخعىيٞ الؤل٢ بو   5ثٚ الز٠ية ٥  و٠زل٤ ثىبيٝات الهىا

للم٢حبات الأ١اديمية ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية  ثناولد الذساظة: اتذدود اليوعية -

، و٠زل٤ 2020الأطنبية ال ك ثدحل االإشا٠ض الّؽشة الأو ي بحفنيٚ الىيبىمي ب٠غ خ ً ماسط

 العابٞ الؤؼاسة ئلبتا. - ( مىاْٜ للخعىيٞ الؤل٢ بو  5ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية ٥  

: جٕى  الذساظة ثىبيٝات االإ٢حبات الأ١اديمية بالىلايات االإحدذة اتذدود المهاىية - 

 الأمشي٢ية و٠نذا وثىبيٝات مىاْٜ الخعىيٞ الؤل٢ بو   الّشبية  والأطنبية  .

 .2020الاذود الضمنية: خ ً ماسط -

الز٠ية للم٢حبات الأ١اديمية، : جٕى  الذساظة ثىبيٝات الهىاثٚ  اتذدود اللغوية -

 باللٕحيش الؤنجلي ية والّشبيةومىاْٜ الخعىيٞ الؤل٢ بو   االإؽاس ئلبتا ظابٝ
ل
 .ا

 

 ميَج الدزاضة -6

تتتتتتٙ  الحدلي تتتتتتي لذساظتتتتتتة       ثىبيٝتتتتتتات الهىاثتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتة اظتتتتتتحلذمد الباخستتتتتتة االإتتتتتتن   الىـ

ق واالإمي ات والخذمات للم٢حبات الأ١اديمية في الذو٥ االإحٝذمة  بتذٗ الحّشٗ ِ   الخفاة

االإحتتىا٘شة بتتتا  وثدذيتتذ الٝىاظتتم االإؽتت ب٠ة بي تتتا لاظتتحنباه مّتتاييب ورظتتغ للاخحيتتاس والحٝيتتيم ، 

و٠تتتتتتزل٤ ثناولتتتتتتد ثىبيٝتتتتتتات الهىاثتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتة لؼتتتتتتهش مىاٜتتتتتتْ الخعتتتتتتىيٞ الؤل٢ بو تتتتتت  الّشبيتتتتتتة 

يفتتتا وخبباتتتتا فتتي ثٝتتذيم الخذمتتة، رتتم ثدليتتل النحتتاةج  ولظتتحٙادة والأطنبيتتة للاظتتحٙادة متتن خش٘

س وثٝيتيم لاخحيتااالإّاييب االإٝ بخة ال ك ثناظ  االإ٢حبتات الأ١اديميتة  وجع بؼتذ بتتا م تا في ئِذاد 

  .الحىبيٝات االإناظبة لها
 

 تزتنع الدزاضة  6/1
 

٢حبتات الأ١اديميتة فتي ختذمات االإاظفتذ٘د الذساظة نمتارض ثىبيٝتات الهىاثتٚ الز٠يتة ل

   Webometricsثفتتنيٚ ويبتتىمي ب٠غ الّتتاالإ   ِ تت التتذو٥ االإحٝذمتتة خيتتص اِحمتتذت الباخستتة

لحدذيتتتتذ الجامّتتتتات ال تتتتتك ثدحتتتتل االإشا٠تتتتض الّؽتتتتتشة الأو تتتتي ،رتتتتم رطتتتتتشت البدتتتتص ِتتتتن الحىبيٝتتتتتات 
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الحىبيٝتتتات الحاليتتتة   تتت ، وثتتتم الّستتتىس ِ IOSاالإحتتتىا٘شة الإ٢حباتتتتتا بمحجتتتشي طىطتتتل الأنذسويتتتذ ، و

 للحفنيٚ ٠ما يىضح الجذو٥ الحا ي س 
ل
ٝا  و٘

ل
 . (1ٜم  مشثبة ثناصليا

( تطبيكات الهواتف الرنية تردمات المهتبات الأناديمية التي تحتل جامعاتَا المسانص العػسة 1جدول زقه )

 .0202حتى مازع   Webometricsويبوميترنظ العالميالأولى بتصييف 
 

 لظم الشظم  للحىبيٞ باالإحجش الحىبيٝتتتتات م

اسد 1  Harvard Mobile -   Harvard university م٢حبات طامّة هاس٘

2 
م٢حبات مّهذ ماظاجؽىظخغ   

 للح٢نىلىطيا
MIT MOBILE 

١اليٙىسنيا – بيب٠ يم٢حبة ١لية  3  Berkeley  college 

 Columbia م٢حبات طامّة ٠ىلىمبيا 4

 Washington University م٢حبات طامّة واؼنىن 5

هىب٢ن  م٢حبات طامّة طىنض 6  JOHNS HOPKINS  University -  JHU Mobile 

7 
و ع٢ى عن م٢حبات طامّة 

 ماد عىش 
University of Wisconsin Madison 

طامّة ث٢عاطم٢حبات  8  TEXAS A&M University 

9 
بعاش  م٢حبات طامّة ١اليٙىسنيا

 دييجى
UC San  Diego 

 م٢حبات طامّة ثىسونحى 10
U OF T Mobile 

UNIVERSITY Of TORONTO 
  

ريمتتا ثناولتتد الذساظتتة  نمتتارض لبتتشص ثىبيٝتتات الهىاثتتٚ الز٠يتتة الإىاٜتتْ الخعتتىيٞ الؤل٢ بو تت   -     

م   يفتا  وخببتتا في  جعىيٞ الخذمة ،٠ما يىضح الجذو٥ الحا ي سٜ  للاظحٙادة من خش٘
ل
 (. 2ظّيا

 .الإلهتروىي موضوع الدزاضة  تطبيكات الهواتف الرنية لمواقع التطويل ( 0جدول زقه )
 

 لظم الشظم  باالإحجش الحتتىبيٝات م

 Amazon Shopping رماصوش 1

2 .  Souqظىٛ ٠ىم  ٠ىم ظىٛ

 Jumia طىميا 3

 OLX Arabia رولي٢غ 4

 Dubizzle.com دوبضيل 5
 

http://www.wisc.edu/
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تتتذ ثتتتم البدتتتص ِتتتن طميتتتْ الحىبيٝتتتات العتتتابٝة   و    ، S 6بىاظتتتىة رطهتتتضة  ري ٘تتتىش  وٜ

Sony Xperia Z3 وظامعتتىنج ،s5  تت  منفتت ك جؽتتٕيل ربتتل ِ iOS  وطىطتتل رنذسويتتذ وثتتم ،

 ،وظتتىٗ ثخنتتاو٥ الباخستتة خىتتىات ئِتتذاد االإّتتاييب االإٝ بختتة  ب تت ك  
ل
الّستتىس ِلبتتتا وثسبيفتتتا مجانتتا

 (.5/2 من الحٙفيل بالّنفش 

ؽتاس : رِذت الباخسة ٜاةمة مشاطّتة ٠أتتذاة سةفعتة لذساظتة الحىبيٝتات االإأدوات جمع البياىات 

 وطمتتتتتتْ البيانتتتتتتات م تتتتتتتا، وثمتتتتتمند  
ل
 و  11ئلبتتتتتتا ظتتتتتتابٝا

ل
 سةفعتتتتتتا

ل
 ثتتتتتتم 53( بنتتتتتتذا

ل
يتتتتتتا  ٘شِ

ل
( ِنفتتتتتتشا

تتتتتيٚ التتتتتزاج ، ئم٣انيتتتتتة  ـتتتتتيأفتا ِ تتتتت  هي تتتتتة رظتتتتت لة لاظح٢ؽتتتتتاٗ الخفتتتتتاةق الحاليتتتتتة: الحىـ

الخؽٕيل، الٝذسة ِ   لظحلذام، البنية والؽ٣ل، ال٢ٙا ة، الخفاةق الحٝنية، الخذمات، 

تتتتتتي ة، مىاـتتتتتتٙات النٍتتتتتتام الٙشلتتتتتتي لظِتتتتتتاسة، مىاـتتتتتتٙات النٍتتتتتتام الٙشلتتتتتتي الحدٝتتتتتتٞ والخفىـ

 للٙهشط. 

 إجساءات الدزاضة  6/0

 مست الدزاضة باترطوات التالية:

مشاطّتتتة الؤنحتتتاض ال٢ٙتتتشي بتتتاللٕحيش الّشبيتتتة والؤنجلي يتتتة فتتتي مىلتتتىُ اظتتتحلذام الهىاثتتتٚ  -1

ثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة الز٠يتتتتتة فتتتتتي االإ٢حبتتتتتات الأ١اديميتتتتتة وختتتتتذماتتا بفتتتتتٙة ِامتتتتتة، وثىبيٝتتتتتات الهىا

للم٢حبتتتتتتات ،واالإىاـتتتتتتٙات الىاطتتتتتت  ثىا٘شهتتتتتتا بتتتتتتتا و مّتتتتتتاييب اخحياسهتتتتتتا وثٝييمهتتتتتتا ِ تتتتتت  وطتتتتتته 

 الخفىؿ .

2-  
ل
ٝتتا ثدذيتتذ مجحمتتْ الذساظتتة متتن الجامّتتات الأطنبيتتة ال تتك ثدحتتل االإشا٠تتض الّؽتتشة الأو تت  و٘

تتتتتم  -لحفتتتتتنيٚ ويبتتتتتىمي ب٠غ الّتتتتتاالإ   تتتتتم ئطتتتتتشا  البدتتتتتص باظتتتتتم  -(  1التتتتتىاسدة بالجتتتتتذو٥ سٜ
ا
ر

  IOSل طامّتتة م تتتا متتشثيش ، متتشة بمحجتتش طىطتتل رنذسويتتذ ، ورختتشي  بمحجتتش ربتتل  م٢حبتتات ١تت

 للّسىس ِ   ثىبيٝاتتا االإحاخة.

تتم ثىبيٝهتتا لجمتتْ البيانتتات  -3
ا
نتتا ل ِ تت  الؤنحتتاض ال٢ٙتتشي العتتابٞ، ر ثفتتميم ٜاةمتتة االإشاطّتتة ب 

 ٗ بلفتاةق الحىبيٝتات مىلتىُ الذساظتة ، وثدذيتذ متا هتى مىطتىد ومتا هتى ٔيتب 
ّتش 

ا
ال ك ج

ّىى للّنفش الىصش   ( في خالة وطىدل بتالحىبيٞ 1مىطىد من ِناـش ١ل مّياس ، بديص  ا

ّىى الىصش ـٙش    ( في خالة ِذم وطىدل. 0، بفنما  ا

ثدليل النحاةج الخاـة ب٣ل ِنفش و٠يٙية ثىا٘شل بالحىبيٝتات مىلتىُ الذساظتة وثدذيتذ  -4

ال٢ٙتتتتشي االإحلفتتتتق رتتتتم الٝىاظتتتتم االإؽتتتت ب٠ة بتتتتيش الحىبيٝتتتتات متتتتْ لظتتتتحٙادة متتتتن الؤنحتتتتاض 
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ـيأة الّنفش  وث٢شست هزل الّملية متْ ١تل ِنفتش خ تً ا٠حمتا٥ ـتيأة طميتْ االإّتاييب 

 االإٝ بخة والخشوض بمىاـٙات ورظغ للحٝييم.

يتة ال تك ينبرتي ثىا٘شهتا فتي  -5 لنفتا  ئ   نق مبتذت  لٝاةمتة البنتىد والّناـتش الشةفعتة والٙشِ

نا ل ِلبتا الحٝييم ولخحياس.ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الأ١ادي  مية  ويحم ب 

ِتشك نتق االإّتاييب االإٝ بختتة ِ ت  الخبتبا  متن الأظتتاثزة االإحلففتيش لحد٢يمهتا ومشاطّفتتتا  -6

 .بأظما  ظيادتتم في نتاية الذساظة(وئبذا  الشري وجّذيلها   م اٞ ٜاةمة 

 ثجشي  الٝاةمة االإٝ بخة بؽ٣ل مبذت  لاخحباس ٜابليفتا للحىبيٞ . -7

 لنحتتاةج الحد٢تتيم والحجشيتت ـتتيأة  -8
ل
ٝتتا فتتي ِتتذد متتن االإّتتاييب  االإّتتاييب فتتي ـتتىستتا ال تاةيتتة و٘

م  ية والبنىد ، ٠ما يىضح الجذو٥ الحا ي سٜ  (:3الشةفعة واالإىاـٙات والّناـش الٙشِ

( المعايير و المواصفات والعياصس الفسعية بالكائنة المكترحة3جدول زقه )  
يةالّن االإىاـٙات االإّاييب الشةفعة م اـش الٙشِ  البنىد 

يٚ الزاج  1  5  -  - الحىـ

 5  -  - الخؽتٕيتتتل 2

 3  -  - ظهىلة الّسىسو صمن الحدميل 3

 23  - 8 الٝذسة ِ   لظحلذام 4

 10  - 5 ال٢ٙتتتا ة 5

 20 12 2 البنية والؽتت٣ل 6

 11  - 7 االإّتتتتاييب الحٝنية 7

 42 6 3 الختتتذمتتتات 8

يةالحدٝٞ والخ 9 فىـ  2 -  6 

 3  -  - الح٣لٙتة 10

 2  -  - الحتدذيتص 11

 131 18 27   11 الؤطما ي
 
 
 
 
 

 الدزاضات الطابكة  -7

 اظحّاند الباخسة باالإفادس الحالية  للبدص ِن الؤنحاض  : الدزاضات الطابكة العسبية

:  ال٢ٙشي الخاؿ باالإىلىُ

 باللٕة الّشبية. Google مدشٟ البدص  طىطل  -
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 االإىخذ لاثداد االإ٢حبات الجامّية االإفشية . الٙهشط -

 .ّشب  للم٢حبات واالإّلىمات  رِلم(ٜاِذة بيانات الهادي الحابّة للاثداد ال -

 .( Cybrariansٜىاِذ بيانات البىابة الّشبية للم٢حبات واالإّلىمات    -

ة االإفشي خاـة ٜاِذة بيانات داس االإنٍىمة. -  بن٤ االإّش٘

طشي البدص  باظحلذام االإفى اات الحالية:researchgateبىابة الباخسيش  -
ا
ذ ر  .وٜ

 ثىبيٝتتتتتتتتتتات الهىاثتتتتتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتتتتتة  رو( االإدمىلتتتتتتتتتتة   االإ٢حبتتتتتتتتتتات الأ١اديميتتتتتتتتتتة   مّتتتتتتتتتتاييب رو( 

 ٜىاِذئسؼادية للحٝييم(.

 ثىبيٝتتتتات الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة  رو( االإدمىلتتتتة   االإ٢حبتتتتات الأ١اديميتتتتة مّاييب  رو( ٜىاِتتتتذ 

 ئسؼادية لظخحياس(.

 الز٠ية  رو( االإدمىلة  االإ٢حبات الأ١اديمية   ثفميم(.  ثىبيٝات الهىاثٚ

عتتتتتٙش نحتتتتتاةج البدتتتتتص ِتتتتتن ري دساظتتتتتة ِشبيتتتتتة  رات ـتتتتتلة مباؼتتتتتشة بمىلتتتتتىُ ثٝيتتتتتيم 
ا
ولتتتتتم ج

واخحيتتتاس ثىبيٝتتتات الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة ، ٠متتتا رٌهتتتشت النحتتتاةج ٜلتتتة الذساظتتتات الّشبيتتتة االإحّلٝتتتة  

هتتتزا االإىلتتتىُ الإضيتتتذ متتتن  بتتتالهىاثٚ الز٠يتتتة بفتتتٙة ِامتتتة ممتتتا يتتتذ٥ بىلتتتىح ِ تتت  متتتذي خاطتتتة

 الذساظات.
 

 ٜامد الباخسة بالٝشا ة لظحىلاِية لحدذيذ الدزاضات الطابكة الإنجليصية :

 االإفى اات االإناظبة للبدص ِن االإىلىُ ٠ما ي ي :

Mobile ( or) smart phone library  application (and) evaluation standards (or) 

guidlines. 

Mobile ( or) smart phone library  application (and)assessment 

Mobile ( or) smart phone library  application (and) selection. 

Mobile ( or) smart phone application  Designe. 

Mobile ( or) smart phone library  application (and) evaluation criteria 

ذ ثم البدص ِ تا في االإفادس ا  لحالية:وٜ

 .Google Scholarوطىطل الباخص الأ١اديم .    Googleمدشٟ البدص  -1

ة االإفشي وخاـة ٜىاِذ بيانات   -2  ,SAGE , EBSCO, Emeralled, Science Directبن٤ االإّش٘

Proquest theses  . 

   Researchgateبىابة الباخسيش  -3
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ذ رظٙش البدص ِن اظ بطاُ ِذد من الذساظات ال ك ثناولد الهىا ثٚ الز٠ية وٜ

 ،وبّذ الٝشا ة االإحأنية اظحىاِد الباخسة ثٝعيمها ئ ي رلات ٘ ات:

الذساظات ال ك ثناولد رظغ ثٝييم واخحياس ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية  الفئة الأولي:

. 
ل
 للم٢حبات وك  الأنذس ِذدا

: وثممند دساظات الؤ٘ادة واثجاهات اظحلذام ٘ ات االإجحمْ الأ١اديم  الفئة الجاىية

.لله
ل
ش ِذدا  ىاثٚ الز٠ية  وك  الأو٘

ٚ والحدليل واْٜ خذمات الفئة الجالجة : الذساظات االإساية ال ك ثناولد بالىـ

، دولة  االإ٢حبات الجامّية ِ   الهىاثٚ الز٠ية ظىا  لجامّة مدذدة  رو ِ   معحىي 

 و٠زل٤ ٠يٙية الحلىيي  ادخا٥ هزل الحٝنية الإ٢حبات طامّة مّينة. 

ش الٙ حيش السانية والسالسة بّيذثاش ِن رهذاٗ الذساظة الااليتة ئلا ويخبيش مما ظبٞ ر

ضت ِ ت  الٙ تة الأو ت  باِحباسهتا 
 
رش الباخسة ٜذ اظحٙادت م تما في ث٢ىين الؤواس النٍشي ، و س٠

يمتا ي تي ِتشك  للذساظتات  االإحتىا٘شة مشثبتة صمنيتا لمتن الأٜتذم ئ ت  الأختذذ  الأٜشب لذساظفتا، و٘

 :ِ   الندى الحا ي 

دساظتتتتة ِتتتتن اخحيتتتتاس وثٝيتتتتيم ر٘متتتتل (   Henning  8   رِتتتتذت هينتتتتنج   2014ِتتتتام  -1

ثىبيٝتتتتتات الهىاثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة لختتتتتذمات االإ٢حبتتتتتات و اظتتتتتفتذ٘د متتتتتن خلالهتتتتتا  دساظتتتتتة ثىبيٝتتتتتات 

الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات ورظغ ثٝييمها واخحياسها ، والخذمات االإٝذمة بتا مْ الؤؼاسة ئ   

متتت . رهميتتتة دمتتتج الحىبيٝتتتات بمدتتتى الأم ميتتتة،  و٠ىنتتتتا رداة محميتتت ة لخلتتتٞ االإدحتتتىي الشٜ يتتتة الشٜ

 لذساظتتتة 
ل
تتتمد الذساظتتتة ئ تتت  ِتتتذة ٘فتتتى٥ ثنتتتاو٥ ١تتتل م تتتتا طانبتتتا  

ع 
د
 لحدٝيتتتٞ  هتتتذ٘ها ، ٜ

ل
وظتتتّيا

ثىبيٝتتتات الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة للم٢حبتتتات خيتتتص ٜتتتذم الٙفتتتل الأو٥ نٍتتتشة ِامتتتة ِتتتن مدتتتى رميتتتة 

نٍتتتتتم الخؽتتتتتٕيل ، خفتتتتتاةق الهىاثتتتتتٚ الحىبيٝتتتتتات للّتتتتتامليش باالإ٢حبتتتتتة  والحّشيتتتتتٚ بٙ اتتتتتتتا،  و 

تتتى٥ ، وثمتتتمن الٙفتتتل الستتتا   ثٝيتتتيم واخحيتتتاس الحىبيٝتتتات ورؼتتتاس فتتتي  الز٠يتتتة ، وئم٣انتتتات الىـ

شلتتتد ٜاةمتتتة مشاطّتتتة ِ تتت  هي تتتة رظتتت لة اٜ بخفتتتتا الباخستتتة  اِ بذايحتتته ئ تتت  رهميتتتة  الحٝيتتتيم ، رتتتم 

الحّشيٙيتتتتة  لحٝيتتتتيم الحىبيٝتتتتات مٝعتتتتمة ئ تتتت  ٜعتتتتميش: الأو٥ سرط الٝاةمتتتتة ويحمتتتتمن البيانتتتتات

بتتتالحىبيٞ ،والستتتا   طعتتتم الٝاةمتتتة و ؽتتتمل نٝتتتاه الحٝيتتتيم الؽتتت٣لية واالإىلتتتىِية لي ثىبيتتتٞ 

١البعتتتاوة و ظتتتهىلة لظتتتحلذام ، طتتتىدة الحفتتتميم البفتتتشي والفتتتىج   ، الٝتتتذسة ِ تتت  ئنجتتتاص 

لتد الٝاةمتة باؼتتاسة ئ ت  رمسلتة رختشي لٝتىاةم مشاطّتة مّتتذة   
 ي 

ا
تاةٚ االإ٢حبتة رظتشُ ورظتهل ور وٌ
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ل
لحٝيتتيم الحىبيٝتتات ، و ّتتشك الٙفتتل السالتتص  ختتذمات ثىبيٝتتات الهىاثتتٚ الز٠يتتة  فتتي طيتتذا

 
ل
االإ٢حبات ، وثناو٥ الٙفل الشابْ لثجاهات االإعحٝبلية لحٝنيات الهىاثٚ  الز٠يتة  محتاىبا

 لظسؼتتتاد 
ل
تتتشك الٙفتتتل الختتتامغ ر٣٘تتتاسا بتتتأهم االإفتتتادس واالإتتتذونات واالإىاٜتتتْ االإٙيتتتذة لتتتزل٤ ، وِ

 ِبب الهىاثٚ الز٠ية  .والحىطيه باالإ٢حبة 

دساظتتتة ِتتتن رظتتتالي  ئيجتتتاد وثٝيتتتيم  (Oberlies  9رِتتتذت متتتاسي روبيتتتبلفغ   2015وفتتتي ِتتتام  -2

 للم٢حبتتتتة ، ورؼتتتتاست فتتتتي البذايتتتتة ئ تتتت  مبتتتتبسات الحٝيتتتتيم ورنتتتته 
ل
ثىبيتتتتٞ للهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة مناظتتتتبا

 ورش الٝاِتتذة الأظتتاط لاخحيتتاس ثىبيتتٞ متتا والا٢تتم ِليتته كتت
ل
  متتذي لايىطتتذ ثىبيتتٞ مستتا ي ثمامتتا

ملا محتتته لاخحياطتتتات االإعتتتتحٙيذين ، رتتتم اٜ بختتتتد ٜاةمتتتة مشاطّتتتة لٝيتتتتاط ردا  ثىبيتتتٞ االإ٢حبتتتتة 

ثمتتمند مجمىِتتتة جعتتتاؤلات ِ تتت  الندتتى الحتتتا ي : هتتتل  عتتتهل اظتتحلذام الحىبيتتتٞ ؟ هتتتل يم٢تتتن 

تتاةٚ االإ٢حبتتة؟ متتا  ذسثتته ِ تت  ئنجتتاص وٌ مؽتتاس٠ة االإدحتتىي بعتتهىلة ؟ متتا متتذي ِمليتتة الحىبيتتٞ وٜ

هتتتتا الحىبيتتتتٞ ؟متتتتا ئم٣انيتتتتة ثتتتتضامن الحىبيتتتتٞ متتتتْ الحىبيٝتتتتات الأختتتتشي ؟متتتتا الختتتتذمات ال تتتتك يى٘ش 

 للمشاطّات ِ   االإحجتش 
ل
ٝا الؤم٣انات الٙنية للحىبيٞ،ما ث٣لٙحه ؟ ٠يٚ يحم ثٝييم الحىبيٞ و٘

reviews ؟٠متتا سشتتاد الباخستتة  ٜاةمتتة بالحىبيٝتتات الجتتاهضة االإحاختتة ِ تت  منفتتات الخؽتتٕيل

 وتتتتتم البتتتاخسيش والّتتتامليش باالإ٢حبتتتات الأ١اديميتتتةوم تا:االإلحلٙتتتة ال تتتك ثتتتذِم البدتتتص الّلمتتت  

Pocket،
ل
ثىبيتتتتتتتتتٞ ثجميتتتتتتتتتْ االإّلىمتتتتتتتتتات ومحابّتتتتتتتتتة الأخبتتتتتتتتتاس  Flipboardثىبيتتتتتتتتتٞ الٝتتتتتتتتتشا ة لاخٝتتتتتتتتتا

الختتتتاؿ  GoodReaderبّمتتتتل الّتتتشوك الحٝذيميتتتة، الختتتاؿSlideShark  واالإىلتتتىِات، 

 ِتتتتتتن الحىبيٝتتتتتتا  CloudOnبتتتتتالحىريٞ،
ل
ت ال تتتتتتك ثتتتتتتذِم الختتتتتتاؿ بالاىظتتتتتتبة  الستتتتتتاابية ،٘متتتتتلا

ىاِذ البيانات  ال ك جؽت بٟ بتتا االإ٢حبتة  ِبتب الهىاثتٚ الز٠يتة  وم تتا  ى٥ ِبب للمفادس وٜ الىـ

SpringerLink  ،BrowZine . 

اص ً ظليما ى       Ali Mansouriرِذ   ِ   منفىسي    2019وفي الّام  -3   ,Soleymaniوِ

Asl  ظاظتتتتتية  الىاطتتتتت  ثىا٘شهتتتتتا دساظتتتتتة  اظتتتتتفتذ٘د الحّتتتتتشٗ ِ تتتتت  االإ٢ىنتتتتتات والخفتتتتتاةق  الأ

بحىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الّامتة والأ١اديميتة  ، ولحدٝيتٞ رلت٤ اظتحلذم  االإتن   

ٙ  االإعحي ِن وشيٞ اِذاد اظحبياش للم٢حبات الأ١اديمية والّامة ِ   معحىي الّالم   الىـ

هنتاٟ ِتتذة -1:  ٘متلا ِتن ٜتىاةم االإشاطّتة ، ورنفتتد الذساظتة ئ ت  ِتذة نحتاةج متن ربشصهتا متاي  

، البدتتتص فتتتي  
ُّ
ختتتذمات ثتتتىا٘شت فتتتي ٔالبيتتتة ثىبيٝتتتات  االإ٢حبتتتات الأ١اديميتتتة  وم تتتتا اظتتتأ٥ م٢حبيتتتا

تتتاسة وثجذيتتتذها  ٘هتتتشط االإ٢حبتتتة ،  ومىاِيتتتذ ٘تتتحذ  االإ٢حبتتتة ،والبدتتتص فتتتي ٜىاِتتتذ البيانتتتات ، واِلؤ

م كتتي متتن رهتتم الختتذمات ال تتك ينبرتتي ثىا٘شهتتا بحىبيٝتتات  االإ٢حبتتات االإدمىلتتة  بؽتت٣ل ِتتا   -2،
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 ، ومىاِيذ ٘حذ االإ٢حبةخيش رش خذمات البدص ، والبدص 
ُّ
البدص في الٙهشط ، واظأ٥ م٢حفبا

ىاِتتتتتذ البيانتتتتتات ١انتتتتتد ؼتتتتتات ّة فتتتتتي مٍّمهتتتتتا فتتتتتي االإ٢حبتتتتتتات متتتتتن ختتتتتلا٥ ماكتتتتتاات البتتتتتاس٠ىد، وٜ

 .(10 الّامة

خ ومن الّشك العابٞ يخبيش ِذم وطىد مّتاييب دوليتة رو ِشبيتة معتحٝشة خ تً ثتاسي               

الذساظتة ،خيتص ٜتذمد الذساظتات العتابٝة اطفتتادات ٘شديتة لٝتىاةم مشاطّتة ثمتمند رظت لة 

تتتتٞ مىاـتتتتٙات رونٝتتتتاه مدتتتتذدة ، رو  دوش ثٙفتتتتيل رو ؼتتتتمى٥ فتتتتي جٕىيتتتتة الّناـتتتتش روثنٍتتتتيم و٘

 وهتتتتتى متتتتتا ظتتتتتّد 
ل
تتتتتيات لتتتتتبّن االإىاـتتتتتٙات ال تتتتك ثٙحٝتتتتتش للؽتتتتتمى٥ ول٠حمتتتتتا٥ ريمتتتتا ٠ىنتتتتتا ثىـ

  الذساظتتة الااليتتتة لحٝذيمتتته خيتتتص ٜامتتتد
ل
تتتلا

ا
الباخستتتة بٙدتتق محتتتأش ودساظتتتة مىظتتتّة ؼتتتملد ٠

متتتن: الٝتتتىاةم العتتتابٝة، و١ا٘تتتة مفتتتادس الؤنحتتتاض ال٢ٙتتتشي الأختتتشي االإحّلٝتتتة باالإىلتتتىُ ، واالإّتتتاييب 

الّامتتتتة لحىبيٝتتتتات الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة ، والحىبيٝتتتتات البتتتتاسصة نٙعتتتتها لاظتتتتحللاؿ االإىاـتتتتٙات 

تتنٙفتا ئ تت  والؤم٣انتتات االإميتت ة لهتتا ، رتتم طمّتتد ١ا٘تتة الّناـتتش الناث جتتة ِتتن هتتزل الذساظتتة ، وـ

يتتتة والبنتتتىد االإ٢ىنتتتة ل٣تتتل  ٘ تتتات مّتتتاييب سةفعتتتة رتتتم ردسطتتتد ثدفتتتتا االإىاـتتتٙات والّناـتتتش الٙشِ

 -مّيتتاس 
ل
 للمّتتاييب والأظتتغ ال تتك   -ِ تت  الندتتى االإؽتتاس ئليتته معتتبٝا

ل
 ومٙفتتلا

ل
 ؼتتاملا

ل
لينتتحج ثفتتىسا

ثاختتتتتة ختتتتتذماتتا ِ تتتتت  يتتتتتٞ ايم٢تتتتتن رش جع بؼتتتتتذ بتتتتتتا االإ٢حبتتتتتات الأ١اديميتتتتتة لاخحيتتتتتاس وثٝيتتتتتيم ثىب

 .الهىاثٚ الز٠ية
 

 ثاىياً : الإطاز اليظسي 

 الهواتف الرنية 2/1

تتشٗ ٜتتامىط ر٠عتتتٙىسد   
 ّ "الهىاثتتتٚ االإدمىلتتة ال تتتك الهىاثتتٚ الز٠يتتتة بأنتتتا : OXFORD ا

ثٝتتتتتىم  بالّذيتتتتتذ متتتتتن مهتتتتتام الااظتتتتت  الآ تتتتتي ومتتتتتضودة بام٣انتتتتتات ٠عتتتتتهىلة لظتتتتتحلذام، ؼاؼتتتتتة 

لثفا٥ باان بند، ونٍام جؽٕيل  عمذ بحدميل  الحىبيٝات بلاـية اللمغ، والٝذسة ِ   
 11) ." 

٠متتتا وسد فتتتي  االإىظتتتىِة الببيىانيتتتة  رنتتتتا هىاثتتتٚ مدمىلتتتة محىتتتىسة  ومتتتضودة  بام٣انتتتات 

١تتالحٝىيم الؤل٢ بو تت   -وبتتشامج ئداسة االإّلىمتتات الصخفتتية  (LCD)خذيستتة  ١الؽاؼتتة ال٢بيتتبة 

متت  الصخ تت ك  ود٘ تتب الّنتتاوين ال تتك ثىطتتذ ِتتادة فتتي االإعتت تتٞ نٍتتام ( PDAاِذ الشٜ ، وجّمتتل و٘

د  وبتتالم   IOS( ٠نٍتتام طىطتتل رنذسويتتذ  وربتتل OSجؽتتٕيل   وبتتلاٟ بيتتبي ووينتتذوص مي٢شوظتتى٘

تى٥ لي  وظيمبياش ال ك جعمذ بحدميل بتشامج الااظت  الآ تي الخاـتة بحفتٙذ الؤن بنتد والىـ

 بو  ، واالإىظيٝى، والٙيذيى، ، والببيذ الؤلWI-FI٢ مىْٜ ،  ولىخة مٙاثيذ مح٣املة ، و ؼب٢ة 
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يبهتتا متتن الؤم٣انتتات  ئ تت  الذسطتتة ال تتك يم٢تتن اِحبتتاسل طهتتاص ،  االإؽتتاس٠ةو  الحفتتىيش  ثىبيٝتتاتو  ؤ

، هتتتتتزا  باالتتتتتا٘ة ئ تتتتت  ختتتتتذمات الهتتتتتاثٚ خاظتتتتت   شخ تتتتت ك مح٣امتتتتتل داختتتتتل الهتتتتتاثٚ االإدمتتتتتى٥ 

تمم رو٥ ٣اميبا  .و و ال SMSاالإدمى٥  الحٝليذية ١الاثفا٥ الهاثٙ   و الشظاةل الٝفيبة   اـ ٜذ 

 ِام 
ل
 ر٠يا

ل
واٜ بش ٌهىسل مْ  بذاية انخؽاس  ؼب٢ة الجيل السالتص  IBMمن ؼش٠ة  1993هاثٙا

.  ٠ما رش الحىىس العش ْ في 2001ِام   Mobile Phone Networks (3G)للهىاثٚ االإدمىلة 

 ئم٣انتتتات الأطهتتتضة االإاديتتتة وبشثى٠تتتىلات ال باظتتتل ٜتتتذ ظتتتاِذ ِ تتت  ابح٣تتتاس الّذيتتتذ متتتن  الحٝنيتتتات

 Globalوبشنتتتامج ثدذيتتتذ االإىاٜتتتْ الّتتتاالإ    Reality Augmentedاالإحىتتتىسة ١تتتالىاْٜ االإّتتتضص 

Positioning System (GPS) location ،  ومتتتن مميتتت ات الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة خاـتتتية الإتتتغ

 .(12 لة ٠بيبة في الحّامل مّها الؽاؼة  االإحىىسة ال ك رثاخد ظهى 

 ٗ ٜتتتتتامىط رودلتتتتتفغ 
ّتتتتتش  يجمتتتتتْ بتتتتتيش الهتتتتتاثٚ الهىاثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة  بأنتتتتتتا طهتتتتتاص  ODLISو ا

م  رو الااظتبات الآليتة  (PDA) الخليىي مْ االإمي ات ال ك ثحىا٘ش ِ   االإعاِذ الصخ  ك الشٜ

ذ الؤن بنتتتد،  االإدمىلتتتة باليتتتذ ١الشظتتتاةل النفتتتية والببيتتتذ الؤل٢ بو تتت ، وثلتتتضين البيانتتتات، وثفتتتٙ

 (.13  ،  و١اميبات الٙيذيى، وم٣االإات الٙيذيىMP3وجؽٕيل
 

 . إمهاىات ومميصات الهواتف الرنية التي يته توظيفَا بتطبيكات المهتبات 1/ 0/1
ال٣تتتتتتاميبات الأماميتتتتتتة والخلٙيتتتتتتة  السابحتتتتتتة والٙيتتتتتتذيى( وجعتتتتتتحلذم ال٣تتتتتتاميبات فتتتتتتي الهىاثتتتتتتٚ  .1

ن ريمتا الإدادرتات الٙيتذيى الايتة ٠ببنتامج الز٠ية لفغ ٘ٝي للحفىيش الٙىثىٔشافي، ول٢ت

تتتفغ ثتتتايم Skypeظتت٣اي   ، وثىبيٝتتتات االإستتتح المتتتىت  ِبتتتب االإدمتتتى٥  FACE TIME ، و٘

٠ببنتتامج االإستتح المتتىت  طينتتفغ وثىبيٝتتات االإستتح المتتىت  للبتتاس٠ىد مستتل بشنتتامج الليتت س 

تتتتٚ هتتتتزل   QR Codeومستتتتح سمتتتتىص لظتتتتحجابات العتتتتش ّة  RED LASERلخمتتتتش 
ُّ
ىٌ

ا
وث

ية بحىبيٝتات االإ٢حبتات فتي الٝيتام بمهتام الجتشد، والٙهشظتة، والؤسؼتاد والحىطيته ، الخاـ

لاش والخعىيٞ ل خذمة .  واِلؤ

 ، والؤؼتتتتتتّاساتsms) )Short Message Serviceالشظتتتتتتاةل النفتتتتتتية الٝفتتتتتتيبة  .2

Notifications  وبشامج االإدادرة الٙىسية ٠ببنامج ،WhatsAPP  ويحم ثىٌيٙها بلتذمات

اسة ، و الخ  ذمة االإشطّية ، والؤخاوة الجاسية ، والؤسؼاد والحىطيه .اِلؤ

ة   .3 كتتت  الخاـتتتية ال تتتك جعتتتمذ بحٕييتتتب ولتتتْ ؼاؼتتتة  ACCELEROMETERمٝيتتتاط العتتتشِ

 
ا
 رو سرظيا

ل
 لٝياط الجاربية رو الاش٠ة الجهاص ظىا  ر٘ٝيا

ل
ٝا  .و٘

لة  .4 ميةالبىـ د الاٝيٝ لحدذيذ ل  الشٜ  .ثجال في الىٜ

http://academic.eb.com/levels/collegiate/article/476768
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لحدذيتتذ رلازتت  الأبّتتاد للاثجاهتتات، و ال تتك جّمتتل لGYROSCOPE خاـتتية طيبوظتت٢ىب  .5

مية  لة الشٜ ة و البىـ ِ تي  -العابٞ الؤؼاسة ئلبتما  -بالحىا٘ٞ مْ خاـية مٝياط العشِ

عخؽّشات مادية  يب ما ة  وصوايتا اثجتال ري  Sensorsثى٘ يتاط العتشِ لاظخؽّاس االإعتا٘ة وٜ

، Augmented Realityطهتتتتتاص . وجعتتتتتحلذم هتتتتتزل الؤم٣انيتتتتتة بحىبيٝتتتتتات الىاٜتتتتتْ االإّتتتتتضص 

تتاسة، وئِتتذاد  360وثفتتىيش البانىسامتتا بضاويتتة  دسطتتة، و يتتحم ثىٌيٙهتتا للٝيتتام بلتتذمات اِلؤ

تتىٗ و الحّشيتتٚ بمب تتً االإ٢حبتتة  واالإجمىِتتات ِ تت ، الجتتىلات واالإعتتاسات ل٘ بالتتية ، الش٘

 والؤسؼاد والحىطيه .

بالنعتتتتتبة للمعتتتتتحلذميش  LOCATION AWARENESSمىٜتتتتتْ هتتتتتاثٚ االإعتتتتتحٙيذ  ثدذيتتتتتذ .6

، وكتتتت  الخاـتتتتية ال تتتتك جّحمتتتتذ ِلبتتتتتا ثىبيٝتتتتات الختتتتشاةي  ختتتتشين رو للحىبيٝتتتتات الأختتتتشي الأ 

ويم٢تتتن رش جّمتتتل ِتتتن وشيتتتٞ  ثخبتتتْ الٝمتتتش لحدذيتتتذ م٣تتتاش االإعتتتحٙيذ وثٝتتتذيم بيانتتتات ِنتتته 

رو متتن ختتلا٥ ربتتشاض ،  Global Positioning System (GPS)الفتتنالي بىاظتتىة نٍتتام 

نيتة فتي ثدذيتذ مىٜتْ االإ٢حبتة بالنعتبة الإ٣تاش ثٝىية الهىاثٚ الخلىيتة وجعتحلذم هتزل الحٝ

د الاٝيٝ  .  االإعحٙيذ في الىٜ

 .ا٠شة لضيادة االإعاخة الحلضينية رابد رو بادخا٥ ١است الز بحجمثلضين البيانات  .7

ولثفتتتا٥ اللاظتتل٣  بتتالبلىثىذ وثبتتتاد٥    Wi FIلثفتتا٥ الخلتتىي وبؽتتب٢ة التتتىاي ٘تتاي .8

الخاـتتية للاثفتتا٥ باان بنتتد والتتذخى٥  ، وجعتتحلذم هتتزل البيانتتات فتتي نىتتاٛ خيتت  ٜشيتت 

 ِ   ٜىاِذ البيانات ومفادس االإّلىمات الؤل٢ بونية .

9. NFC (NEAR FIELD COMMUNICATION) وجعتتتمذ هتتتزل  يثفتتتالات ٜشيبتتتة االإتتتذل

الخاـتتتية بالاثفتتتتا٥ اللاظتتتل٣  وثبتتتتاد٥ البيانتتتات ِنتتتتذ ثجتتتاوس الهىاثتتتتٚ رو فتتتي نىتتتتاٛ خيتتتت  

ِبتتب الهىاثتتٚ   ةالإ٢حبتتالتذْ٘ الؤل٢ بو تت  لشظتتىم ٜشيت  وجعتتحلذم هتتزل الخاـتتية فتتي نٍتتم ا

 .Mobile Payment Systemsالز٠ية  

االإي٢شو٘ىش الذاخ ي :  عحلذم االإي٢شو٘ىش لفغ ٘ٝتي متن رطتل االإدادرتات الهاثٙيتة،  .10

 الفتتىت ٠حىبيٝتتات الؤمتتلا   ول٢تتن ريمتتا للحىبيٝتتات ال تتك جعتتحلذم  رنٍمتتة الحّتتشٗ ِ تت

٥  ال تتتتتتك   
دتتتتتتى 

ا
 ث

ا
عتتتتتتحلذم هتتتتتتزل الؤم٣انتتتتتتات  لحفعتتتتتتيب اظتتتتتتحلذام الفتتتتتتىت لتتتتتتنق م٢حتتتتتتىب، وج

 خحياطات الخاـة .االإعحٙيذين من روي ل 

ملتتتشض ـتتتىت ِبتتتب م٢بتتتبات الفتتتىت الخاسطيتتتة و العتتتماِة الذاخليتتتة رو   الافتتى٥ ِ تتت .11

 . ظماِات الشرط رو ظماِات البلىثىذ اللاظل٢ية

 خاـية الإغ الؽاؼة والحد٢م ِن وشيٞ رـابْ اليذ . .12
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ِباسة ِن ثىبيٝات مفٕشة  ثختيذ مؽتاهذة الحٕيتبات   وك (Widget) خذمات ويذطد .13

االإّلىمتات رو ثنٙيتز   ال ك ثدذذ في الحىبيٞ دوش الذخى٥ ِليه و ئم٣انية الافتى٥ ِ ت

  للاظتتتحلذام . ويتتتحم   بّتتتن الّمليتتتات  دوش الااطتتتة ئ تتت
ل
جؽتتتٕيل الحىبيتتتٞ نٙعتتته ثفعتتتيبا

رما في ليٙىش ٘ي٢تىش  ل جهاص في نٍام الأنذسويذ،  ئلا٘ة الىيذطد في الؽاؼة الشةفعة 

ش الخفتتتاةق التتتسلاذ الأخيتتتبة ظتتتهىلة لظتتتحلذام ،خاـتتتة . (14 فتتتي مش٠تتتض الؤؼتتتّاسات  تتتى٘
ا
وث

 لزوي لخحياطات الخاـة .

 :Smart Phones Applicationsتطبيكات الهواتف الرنية  0/0

   ا 
بشامج مفممة للّمل "ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية بأنتا ODLIS ٗ ٜامىط رودلفغ ّش 

١الهتاثٚ التتز١  ،والااظت  اللتتىقي ،و ٜتاسب ال٢حتت  الؤل٢ بونيتتة  :طهتتاص مدمتى٥ باليتتذ يرِ ت   

 
ل
   (15 . "ِة الح٣لٙة ى رو مذ٘ ظىا  مجانا

 

 نهتبات الأناديمية.لل الهواتف الرنية  تطبيكات 0/3

مدحىي لخذمات  يم٢حبة "هى رالهىاثٚ الز٠ية للرش ثىبيٞ  (١Canuel  16انىيل  ي يش 

 دميل ومحىا٘ٞ للّمل ِ   الهىاثٚ الز٠ية  بذاالإ٢حبة ٜابل للح
ل
من ئثاخة واطهة بعتيىة اية

 ئ ت
ل
ثاختتة بشنتتامج مح٣امتل ومحٙاِتل  ا  للبدتص فتي ٘هتشط االإ٢حبتتة ِبتب الهىاثتٚ الز٠يتتة ووـتىلا

 ١ا٘ة خذمات االإ٢حبة الإعحٙيذيتا ".
 

االإعتتتحىيات   متتتْ الحّشيتتتٚ العتتتابٞ خيتتتص  ؽتتتيب ئ تتتWashburn   (17 ويحٙتتتٞ واؼتتتبىسش 

 من ربعىها وهى االإ
ل
  ثاخة ٘هشط االإ٢حبة ٘ٝي ، ئ ئحّذدة  ال ك   ؽملها هزا االإفى ح بذاية

ال تك ثٝتذمها االإ٢حبتة بجانت  الٙهتشط  ي السا   ويحمسل في ئثاخة ١ا٘تة الختذمات الأختش  ي االإعحى 

رم ئلا٘ة خذمات االإإظعة ال تك ثخبّهتا االإ٢حبتة  بجانت  االإعتحىييش العتابٝيش، ورخيتبا ل١ا٘تة  ،

 .هىاثٚ الز٠ية  للّذ للمعحٙيذين م تا ِبب ثىبيٞ ئثاخة مجمىِات االإ٢حبة ِن بد   رؼ٣ا٥

 بالبدتتص،متتن م٢حبتتة متتا  بأنتته الحىبيتتٞ التتزي  عتتمذ للمعتتحٙيذ (Chiao  18ويتتشي جؽتتياو 

االإ٢حبتتة ِبتتب الهىاثتتٚ ثدذيتتذ واظتتحلذام مجمىِتتات و وولتتْ الّلامتتات االإشطّيتتة ،  والحّليتتٞ،

يبها ...ات واالإفادس الذساظية  االإإثمش رِما٥ ١ال٢ح  و الز٠ية   ؤ

ومتتتتن الحّشيٙتتتتات العتتتتابٝة يم٢تتتتن الختتتتشوض بتتتتالحّشيٚ الؤطشاتتتتت  التتتتزي ثٝ بختتتته الباخستتتتة 

٢حبتة مدتذدة بّي تتا الإ ملفتقبشنتامج  ابأنتت لحىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الأ١اديمية

يحم  و الز٠ية  رخذ منفات نٍم جؽٕيل الهىاثٚ  محىا٘ٞ للّمل ِ  رو الجامّة الحابّة لها،
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تتى٥   االإحجش الختتاؿ بتتتزا النٍتتام، و ّمتتل ِ تتبتتثدميلتته وثسبيحتته متتن ختتلا٥ البدتتص  ئثاختتة الىـ

  الإجمىِتتتتات االإ٢حبتتتتة وختتتتذماتتا وئطتتتتشا  ١ا٘تتتتة االإهتتتتام لحلبيتتتتة اخحياطتتتتات االإعتتتتحٙيذين م تتتتتا ِ تتتت

  يى٘ش الخفاةق الحالية:بديص  الهىاثٚ الز٠ية 
 حٝذيم خذملثىٌيٚ ئم٣انات الهىاثٚ الز٠ية  -1

ل
، ٘متلا ات االإ٢حبتة  بؽت٣ل رظتهل ورظتشُ

طذيتتذة لحٝتتذيم ختتذمات االإّلىمتتات لتتم ث٢تتن مىطتتىدة متتن ٜبتتل، رظتتالي  ِتتن اظتتحدذاذ 

، ١SMSالشظتتتتاةل النفتتتتية الٝفتتتتيبة للهتتتتاثٚ االإدمتتتتى٥ اظتتتتحلذام الؤم٣انتتتتات الحٝليذيتتتتة و 

 والٙيذيى .، واالإدادرات الفىثية 

 . ِبب الحىبيٞ  ١ا٘ة االإهام الح٣امل مْ النٍام الآ ي االإعحلذم باالإ٢حبة اطشا -2

ْ االإ٢حبة  الشةفس ك ِ   -3 ى٥ ل خذمات االإٝذمة بمىٜ  الؤن بند .  ئثاخة الىـ

 . مة اخحياطات االإعحٙيذين من االإ٢حبة ملا -4
 

 نهتبات الأناديمية.للمميصات تطبيكات الهواتف الرنية  0/3/1

لهىاثتتتتٚ ىبيتتتٞ لثلاوتتتلاٛ هنتتتاٟ الّذيتتتذ متتتن االإميتتت ات ال تتتك ثتتتذْ٘ االإ٢حبتتتات الأ١اديميتتتة 

 خذماتتا ثحمسل ٘يما ي ي :الز٠ية اثاخة 

ى٥ ئلا٘ية  ى٥ الإجمىِات االإ٢حبة وخذماتتا من خلا٥ نٝىة وـ محجش  ك ئثاخة الىـ

 .Apps storeالحىبيٝات 

دِم رظالي  بدص واظ بطاُ االإّلىمات من خلا٥ ثىٌيٚ ئم٣انتات الهىاثتٚ الز٠يتة  

 24/7فتتتا٥ ختتتذمات االإ٢حبتتتة  للمعتتتحٙيذ رينمتتتا ١تتتاش ظتتتحٙادة متتتن ممي اتتتتتا االإحىتتتىسة  فتتتي ئيول 

وؼتتتتتتب٣ات الحىاـتتتتتتل  والخذمتتتتتتة االإشطّيتتتتتتة، الختتتتتتي االإباؼتتتتتتش،  ١تتتتتتالٙهشط االإحتتتتتتاح ل جمهتتتتتتىس ِ تتتتتت

تاسة، لطحمتالي،  ِتن  واِلؤ
ل
تْ االإ٢حبتة، الؤسؼتاد والحىطيته، ٘متلا ظتحدذاذ وتشٛ اوالجتشد، ومىٜ

٘ بالتتتية  وثدذيتتتذ مىٜتتتْ متتتن ٜبتتتل ١تتتالجىلات ل مىطتتتىدة طذيتتتذة لحٝتتتذيم االإّلىمتتتات لتتتم ث٢تتتن 

ات ِ ت ،  االإ٢حبة، وثدذيذ م٣اش االإجمىِ ٜتشا ة وثدميتل ال٢حت  واالإفتادس الؤل٢ بونيتة، و  التشٗ

يبها و   .( 19 مسح سمىص لظحجابات العش ّة بحىبيٝاتتا الّذيذة باالإ٢حبات،.....ؤ

دِم ثٙاِل االإعحٙيذ مْ الخذمات االإٝذمة من خلا٥ الحىظْ في الخذمات الزاثية فتي 

ٝابتتتتتل ثٝليتتتتتل الّمالتتتتتة البؽتتتتتشية االإىلىبتتتتتة انجاصهتتتتتا ١االإستتتتتح المتتتتتىت  التتتتتزاجى اِتتتتتاسة ال٢حتتتتت  م

، والحجذيذ الزاج  لظِاسة ِ 
ل
الخي االإباؼش، وحجض ٔشٗ الذساظة، حجض الذوسات،   خاسطيا

د الاٝيٝ  . ةوئثاخة بيانات الااظبات الآلي  في الىٜ
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م٣انات االإحّذدة للهىاثٚ الز٠ية ظهىلة لظحلذام من خلا٥ الجمْ بيش االإمي ات والؤ 

 والحفميمات االإحىىسة  ال ك  ثجّل من الحىبيٝات خياس 
ل
 طزاب ا

ل
 للمعحٙيذ . ا

  ر٠ثتتتتب ملا الحىبيٝتتتتات ي  ّتتتتذ ثفتتتتميم مدحتتتتى -5
ل
 للّمتتتتل متتتتْ بف تتتتة الهىاثتتتتتٚ  متتتتتة

ل
وثىا٘ٝتتتتا

ْ االإ٢حبة الشةفس ك ِ   باظحلذام مىٜ
ل
 .(20 الهىاثٚ الز٠ية   الز٠ية مٝاسنة

هتاثٚ  االإعتحٙيذ   متن االإحجتش وثدميلهتا ِ ت  الحىبيٝتات ِة الّسىس ِ تظهىلة  وظش  -6

 مٝاسنة ل بالااظ  الصخ  ك .

الهىاثتتٚ الز٠يتة بتال٢سيب متتن االإهتام ال تتك ١انتد محاختتة  ثىبيٝتات  ئم٣انيتة الٝيتام ِبتتب  -7

٘ٝتتتتتتي ِ تتتتتت   ثىبيٝتتتتتتات ظتتتتتتىذ االإ٢حتتتتتت  الحٝليذيتتتتتتة ل ااظتتتتتتبات الصخفتتتتتتية ٠حىبيتتتتتتٞ ال٢حابتتتتتتة 

WORD  وAdobe Reader  21) . 

 تكييه تطبيكات المهتبات الأناديمية للَواتف الرنية:  0/4

يٝفتذ بتتزل٤ اخحيتتاس ر عتت  الحىبيٝتتات االإلاةمتة لاخحياطتتات االإ٢حبتتة واالإعتتحٙيذين م تتتا 

الحدتذي ال٢بيتب التتزي يىاطته الّتامليش  باالإ٢حبتتات   ئ تت (Oberlies " 22خيتص رؼتاست "اوبيتبلفغ 

 ممتتتالهىاثتتٚ الز٠يتتة  فتتي خ    بيتتٞ مناظتتت  الإ٢حبتتاتتم ِ تتخحيتتاس رو ثٝيتتيم  ثىاالأ١اديميتتة ِنتتذ 

، واخحياطتتتتتتتتتات ختتتتتتتتتة ،وئم٣انتتتتتتتتتات االإ٢حبتتتتتتتتتات االإحٙاوثتتتتتتتتتةالٙتتتتتتتتتين الهاةتتتتتتتتتل متتتتتتتتتن الحىبيٝتتتتتتتتتات االإحا

 متتا يىطتتذ ثىبيتتٞ مستتا ي ول٢تتن ثبدتتص االإ٢حبتتة ِتتن الحىبيتتٞ التتزي 
ل
االإعتتحٙيذين االإّٝتتذة .ونتتادسا

وبيتبلفغ " ِنتذ رظتاط ال تك ثىصت ك بتتا "يحىا٘ش به ال٢سيتب متن االإميت ات والؤم٣انتات والٝاِتذة الأ 

ش يخعتم ببعتاوة لظتحلذام ر" رش يلاةم اخحياطتات االإعتحٙيذين و   خحياس ثىبيٞ كاثٝييم رو 

 .، و مىرىٜية الأدا 

 : الدزاضة التحليلية : ثالجاً

  بتتتتزل الذساظتتتة للحّتتتشٗ ِ تتتوالشابتتتْ  السالتتتصليش ثتتتم ثلفتتتيق الهتتتذٗ الستتتا   والخعتتتاؤ 

والٝىاظم االإؽت ب٠ة االإحتىا٘شة بحىبيٝتات الهىاثتٚ الز٠يتة للم٢حبتات الخفاةق واالإىاـٙات 

م     (. 4الأ١اديمية مىلىُ الذساظة ٠ما يىضح الجذو٥ الحا ي سٜ
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 ى(  المواصفات واترصائص المتوافسة بتطبيكات الهواتف الرنية للنهتبات الأناديمية بالدول المتكدمة حت4جدول زقه )

 0202مازع 
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يٚ الزاج  1  10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحىـ

2 
الخؽٕي

٥ 

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الأنذسويذ

IOS 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

 7 1 1 1 . . 1 1 1 . 1 ظهتتتتتتتتتىلة الّسىس والحدميل 3

 

4 

 

الٝذسة 

ِ ي 

لظحل

 دام

البعاوة وظهىلة 

اةٚ  ٘هم الىٌ

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

ظهىلة الؤبداس 

 واالإلاخة

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ظهىلة الحّلم

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحتتتتتتتتتتٙاِتتتتلية

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الٝذسة ِ   الحز٠ش

5 

 

 

ال٢تٙتا 

 ة

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 اظحٝشاس الحىبيٞ

 ٠ٙا ة الشوابي

 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

د  10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ظلىٟ ا لىٜ

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الٙتتتتتتتتتتتتتاِليتتتتتتتتة

6 

 

البنية 

والؽ٣

٥ 

ملا مة  الفىس 

 والأيٝىنات
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 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ولىح الألىاش
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1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 
مىاِيذالّمل 

 باالإ٢حبة

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

خعابات 

 االإعحٙيذين

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ٜىاِذ البيانات

 رخباس االإ٢حبة

 

 

1 1 1 1 1 1 0 1 1 . 8 
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. . . 1 . 1 1 1 . 1 5 

اسة  10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ثباد٥  اِلؤ

10 

النٍام 

الٙشلي 
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 واالإحٝذم

 

 

 

 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

سابي للبدص 
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. . 1 1 1 . 1 1 1 0 6 

سوابي ل٣ل 

االإ٢حبات االإؽاس٠ة  

 بالحىبيٞ
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ئطم
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0 
45 48 5

0 
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(  خاـتتتتتية 37هنتتتتتاٟ   وبحدليتتتتتل الجتتتتتذو٥ العتتتتتابٞ يم٢تتتتتن اظتتتتتحللاؿ النحتتتتتاةج الحاليتتتتتة:        

%( ويم٢ن ئطمالها  ٘يما 100مؽ ب٠ة ثىا٘شت في طميْ الحىبيٝات مىلىُ الذساظة بنعبة  

يٚ الزاج ، ثىا٘ٞ الخؽٕيل ِ   منف ك طىطل رنذسويذ و ،الٝذسة iosي ي:  خفاةق الحىـ

، ولىح الألىاش والخي، البنية االإنىٝية للشوابيا ة، البنية والؽ٣ل  ِ   لظحلذام، ال٢ٙ

الخفتتاةق الحٝنيتتة  طتتىدة الحفتتميم البفتتشي(،بعتتاوة الخلٙيتتة، لجعتتاٛ وربتتات الّناـتتش، 

ة صمتتن لظتحجابة، مىاٜتتْ   ثىٌيتٚ ئم٣انتات الهىاثتتٚ الز٠يتة، ثتىا٘ش ٜاةمتتة باالإٙمتلات، ظتشِ

تتتتتتتاسة، ظتتتتتتتاِات الّمتتتتتتتل باالإ٢حبتتتتتتتة، الختتتتتتتذمات  وثحمتتتتتتتمن  (الحىاـتتتتتتل لطحمتتتتتتتالي الٙهتتتتتتشط، اِلؤ

تتاسة،  ، ثجذيتتذ اِلؤ
ل
تتى٥ لاعتتابات االإعتتحٙيذين، التتذخى٥ لٝىاِتتذ البيانتتات، اظتتأ٥ م٢حبيتتا الىـ
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تتاسة، البدتتص البعتتيي واالإحٝتتذم، سوابتتي  ل٣تتل م٢حبتتة متتن االإ٢حبتتات  ئم٣انيتتة الحجتتض، ثبتتاد٥ اِلؤ

باظتتتحلذام ثٝنيتتتة الىاٜتتتتْ االإؽتتتاس٠ة بتتتالحىبيٞ، ختتتذمات رختتتتشي وجؽتتتمل الجتتتىلات ل٘ بالتتتتية 

، مستح سمتىص لظتحجابات العتتش ّة GPSل٘ باضت ك ، ثدذيتذ مىٜتْ االإ٢حبتة باظتتحلذام بشنتامج 

QR Codes ية، وهزل الخفاةق رات الأهمية اِلأ   بىبيّة (، ئطشا ات الحدٝٞ والخفىـ

١اديمية الاا٥ وال ك ينبري مشاِاتتا ِنذ اخحياسرو ثٝييم ثىبيٞ للهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الأ

ذ اِحمذت ِلبتا الباخسة لفيأة االإّاييب االإٝ بخة .   الّشبية وٜ

ثتتتتتىا٘شت خفتتتتتاةق فتتتتتي بّتتتتتن الحىبيٝتتتتتات دوش الأختتتتتشي ِ تتتتت  الندتتتتتى الحتتتتتا ي:  خاـتتتتتية ئسظتتتتتا٥  -1

تتاسة وثتتىا٘شت فتتتي  %( متتن الحىبيٝتتات، يلبتتتتا خفتتاةق ملا متتتة 90ئؼتتّاسات للحنبيتته بنٍتتتام اِلؤ

ت، وختتتتتذم ك رخبتتتتتاس االإ٢حبتتتتتة، و حجتتتتتض التتتتتذوسات الفتتتتتىس والأيٝىنتتتتتات، والافتتتتتى٥ ِ تتتتت  ملشطتتتتتا

ثىبيٝتتتتتتات(، ظتتتتتتهىلة الّستتتتتتىس والحدميتتتتتتل، الأظتتتتتت لة الؽتتتتتتاتّة، حجتتتتتتض ٜاِتتتتتتات  8 وثتتتتتتىا٘شت فتتتتتتي 

تتتاسة  6ثىبيٝتتات(، سابتتي للبدتتص العتتش ْ  وثتتىا٘ش فتتي  7الذساظتتة  وثتتىا٘شت فتتي ثىبيٝتتات(، واِلؤ

يٝتات( ،الحجتض الأ١تاديم ، ثىب 5الزاثية، دْ٘ الشظىم، ئِاسة الأطهضة االإدمىلة   وثتىا٘شت فتي 

 كتتتتتت  ثىبيٝتتتتتتات ( و١انتتتتتتد رٜتتتتتل الختتتتتتذمات  4 وولتتتتت  ؼتتتتتتشا  مفتتتتتتادس وثىا٘شا ٠لاهمتتتتتا فتتتتتتي
ل
ثتتتتتتىا٘شا

ميتة، وثتىا٘ش بيانتات رطهتضة الااظتبات الآليتة فتي الىٜتد الاٝيٝت   و ثىا٘شثتا  االإعتحىدِات الشٜ

تتد الباخستتة ِ تت  جٕىيتتة ١ا٘تتة هتتزل االإىاـتتٙات فتتي االإّتتاييب االإ 3فتتي ٝ بختتة، ثىبيٝتتات( ٜتتذ خشـ

 فتتتتي الحىبيٝتتتتات مىلتتتتىُ الذساظتتتتة، بتتتتتذٗ الؽتتتتمىلية وا٠حمتتتتا٥ 
ل
خ تتتتً ال تتتتك طتتتتا ت رٜتتتتل ثتتتتىا٘شا

 الحٕىية  باالإّاييب االإٝ بخة.

هناٟ خفاةق لتم ثحتىا٘ش بالحىبيٝتات مىلتىُ الذساظتة ئلا رش الباخستة ٜتذ ردسطفتتا باالإّتاييب  -2

 للا٠حمتتتتتتتتتا٥ وم تتتتتتتتتتا ال تتتتتتتتت امن، والحلتتتتتتتتتضين الستتتتتتتتتااب ، وئم٣ا
ل
تتتتتتتتتى٥ روي االإٝ بختتتتتتتتتة ظتتتتتتتتتّيا نيتتتتتتتتتة وـ

لخحياطتتتتتات الخاـتتتتتة، وثفتتتتتميم نٍتتتتتام ـتتتتتىج  ، والؤسؼتتتتتاد والحىطيتتتتته، والح٣لٙتتتتتة، والحدتتتتتذيص  

 واظحلذام ر٠ثب من لٕة وظهىلة جٕييبها. 

 ل خفتتاةق والؤم٣انتتات خيتتتص  -3
ل
 ّتتذ ثىبيتتٞ طامّتتة ث٢عتتاط ر٠ثتتب الحىبيٝتتتات العتتابٝة ؼتتمىلا

ناـتتتش %( متتتن ئط98.11( ِنفتتتش بنعتتتبة  52يحمتتتمن   ويىضتتتح  .ٜاةمتتتة االإشاطّتتتةمتتتا   بنتتتىد وِ

م   الؽ٢لاش الحالياش  نمارض ل خفاةق االإحىا٘شة بم٢حبات الذساظة .( 2(و 1سٜ
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( البيية الميطكية بتطبيل مهتبات جامعة جوىص ٍوبهييص.1غهل زقه )  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

دزجة(   363التصويس الباىوزاما ) شاوية اضتدداوفتراضية بالا ت( اتدولا2غهل زقه )  

.هتبات جامعة نولومبيابتطبيل م  

  :لرنية لمواقع التطويل الإلهتروىيتطبيكات الهواتف ا 0/ 3/1/1

مي ة  
ا
 عع  الهذٗ السالص والخعاؤ٥ الخامغ ئ   دساظة ربشص الخفاةق االإ

ذ  لحىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية الإىاْٜ الخعىيٞ الؤل٢ بو   وئم٣اناتتا في جعىيٞ الخذمة، وٜ

اظحٙادت م تا الباخسة بالّٙل في ئِذاد االإّاييب االإٝ بخة ٠ما ثبيش ِذد من الخفاةق ال ك 

م     ( .5يىضح الجذو٥ الحا ي سٜ
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0202( خصائص تطبيكات الهواتف الرنية لمواقع التطويل الإلهتروىي حتى مازع5جدول زقه )  

 Dubizzle الؤطما ي
OLX    

Arabia 
Jumia 

ظىٛ 

 ٠ىم
Amazon 

 الحىبيٝات

 

 الخفاةق

ّذد ئم٣انات البدصج 1 1 1 1 1 5  

 جّذد رؼ٣ا٥ ِشك البيانات  1 1 -- 1 1 4

    اظحلذام الؤؼّاسات وسظاةل  1 1 1 1 1 5

SMS  في مشاظلة الّملا 

   خاـية الحنٝي  ِن البيانات  1 1 1 1 1 5

Data Mining     

 اخحياس لٕة البدص  1 1 1 1 1 5

 دِم ؼب٣ات الحىاـل لطحمالي  1 1 -- 1 1 4

 دِم الحلضين السااب   1 1 --- 1 -- 3

--- 6 7 4 7 7 
 الؤطما ي

 

 ويخبيش من الجذو٥ العابٞ ماي ي :

جؽتتتتتمل  وطتتتتتىد سابتتتتتي %( متتتتتن الحىبيٝتتتتتات  و 100ثحتتتتتىا٘ش ئم٣انتتتتتات البدتتتتتص االإحّتتتتتذدة فتتتتتي   .1

تتتشك  ختتتاؿ بالبدتتتص العتتتش ْ فتتتي واطهتتتة الحىبيتتتٞ ، وئثاختتتة الحفتتتٙذ خعتتت  الٙ تتتة ، وِ

تتتشك  ِتتتن ئم٣انتتتات محّتتتذدة   رختتتذذ بدتتتص ثتتتم ئطتتتشاؤل ، وِ
ل
،  ٘متتتلا

ل
ر٠ثتتتب االإنحجتتتات سواطتتتا

  
ل
 ئ   اِلأ ت  ظتّشا

ل
ل بثف  نحاةج البدص  ٠ بثيبتا من الأخذذ ئ   الأٜذم رو من الأٜل ظّشا

. 

%( متتن الحىبيٝتتات وجؽتتمل 80يحتتىا٘ش لخحيتتاس بتتيش رؼتت٣ا٥ محّتتذدة لّتتشك البيانتتات فتتي   .2

رتة رو رسبّتة ، ويم٢تن اظتحلذام هتزل ئم٣انية الّتشك ِ ت  ِمتىد واختذ رو ِمتىدين رو رلا

 لااطتتتة االإعتتتحٙيذ وئم٣انيتتتة جٕييتتتب 
ل
ٝتتتا الخاـتتية فتتتي ئم٣انيتتتة ثلفتتتيق ؼتتت٣ل الفتتتٙدة و٘

 ؼ٣ل ِشك نحاةج البدص .

عتتحلذم الؤؼتتّاسات وسظتتاةل  .3
د
 ب٣تتل متتاهى طذيتتذ  smsج

ل
فتتي مشاظتتلة الّمتتلا  اختتاوفتم ِلمتتا

خاوتتتتتتة الجاسيتتتتتتة %( متتتتتتن الحىبيٝتتتتتتات، ويم٢تتتتتتن  ثىٌيتتتتتتٚ هتتتتتتزل الخاـتتتتتتية فتتتتتتي الؤ 100فتتتتتتي  
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 للم٢حبتتة فتتي نىتتاٛ ثلففتته واهحمامتته متتن ختتلا٥ ثلتتضين 
ل
للمعتتحٙيذ ب٣تتل متتا وسد ختتذيسا

م الهاثٚ وبلذل  ونىاٛ ئهحمامه.  بيانات الّميل ٠شٜ

%( متتتن الحىبيٝتتتات  100فتتتي     Data Miningثحتتتىا٘ش خاـتتتية الحنٝيتتت  ِتتتن البيانتتتات  .4

ِتتتن الّلاٜتتتات االإنىٝيتتتة :وتتتتتذٗ ئ تتت  البدتتتص داختتتل ٠ميتتتة هاةلتتتة متتتن البيانتتتات لل٢ؽتتتٚ 

ة واالإّلىمتات رات الفتلة ، ويتحم رلت٤ متن ختلا٥ رظتالي   والشبي بي تا لاظحلشاض االإّش٘

تتتتتتىنالي .و ثىٌتتتتتتٚ هتتتتتتزل الحٝنيتتتتتتة بمىاٜتتتتتتْ الخعتتتتتتىيٞ  خىاسصميتتتتتتة ئخفتتتتتتاةية والتتتتتتز١ا  لـ

الؤل٢ بو تتت  خيتتتص ثلتتتضش العتتتمات الصخفتتتية للّميتتتل و ثتتتشبي  محىلباثتتته وظتتتمات بدستتته 

اتْ رختتتشي  رات الفتتتلة ورلتتت٤ باظتتتحلذام نٍتتتام  ثدليتتتل ظتتتلة ِتتتن بمتتتاِة مّينتتتة ببمتتت

تتية  ( ، وبالحتا ي يم٢تتن الحنبتإ االإعتتحٝب ي بعتلىٟ واخحياطتتات االإعتحٙيذين والحىـ الخعتىٛ

(   ، ويم٢تتتن لظتتتحٙادة متتتن هتتتزل 23بمنحجتتتات طذيتتتذة بنتتتا ل ِ تتتي مؽتتت بياتتم العتتتابٝة    

بحىبيٝتات الهىاثتٚ    Read- A like listالخاـية في ثٝتذيم  خذمتة  الٝتشا ات االإٝ بختة 

 الز٠ية للم٢حبات الأ١اديمية .

%( متتتتتتن الحىبيٝتتتتتتتات ، ودِتتتتتتم ؼتتتتتتتب٣ات الحىاـتتتتتتتل 100يحتتتتتتىا٘ش جٕييتتتتتتتب لٕتتتتتتة البدتتتتتتتص فتتتتتتتي    .5

 %( . 60%( من الحىبيٝات، ودِم الحلضين السااب  في   80لطحمالي في   

  ّتتذ ثىبيتتٞ رمتتاصوش، وظتتىٛ ٠تتىم ، ورول٢تتغ بالّشبيتتة ر٠ثتتب الحىبيٝتتات الخعتتىي .6
ل
ٝية ؼتتمىلا

% .ويىضتتح 100لظم٣انتتات والخفتتاةق خيتتص ثتتىا٘ش فتتي ١تتل متت تم  طميتتْ الّناـتتش  بنعتتبة 

م    .OLX( بّن ئم٣انات ثىبيٞ  3الؽ٣ل الحا ي سٜ

 
 .أولهظ OLX( بعض إمهاىات تطبيل الهواتف الرنية لموقع 3غهل زقه )
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 زابعاً : المعايير والمواصفات المكترحة 

 لحدٝيٞ الهذٗ الشا
ل
بتْ لهتزل الذساظتة والتزي  ّتذ الهتذٗ التشةفغ، ولظطابتة ِ ت  ظّيا

م الباخستتة فتتي هتتزا الّنفتتش ثفتتىس االإّتتاييب واالإىاـتتٙات االإٝ بختتة   
ٝتتذ 

ا
الخعتتاؤ٥ العتتادط لهتتا، ث

 
ل
لحٝييم واخحياس ثىبيٝات الهىاثٚ الز٠ية للم٢حبات الأ١اديمية وما يج  ثىا٘شل بتا، اِحمادا

 االإ تجي للذساظة . ِ   االإن   االإؽاس ئليه في الؤواس 

 . Descriptiveness-Self أولا :معياز  التوصيف الراتي :

م  
ٝتتي   متتتذي هتتتزا االإّيتتتاس  يا

ا
  ثتتتىا٘ش البيانتتتات الحّشيٙيتتتة ال تتتك ثفتتتٚ وج

 ّتتتش 
ل
ٗ بتتتالحىبيٞ راثيتتتا

 :باالإحجش ، و ؽمل  البنىد الحاليةِنذ البدص ِنه 

ّتتتتتتتذ ِتتتتتتتن /رو االإ٢حبتتتتتتتة  بتتتتتتتاللٕحيش الّشبيتتتتتتتة ظتتتتتتم الشظتتتتتتتم  ل جامّتتتتتتتةل  1/1  والؤنجلي يتتتتتتتة متتتتتتتْ البا

 خحفاسات(.ل 

ذاس  .تسٜ  1/2  م اـلؤ

 .ـٙدة الىي  الخاـة به  ،ِنىانه( ظم ،بيانات  مىىس الحىبيٞ    ل   1/3

 نبزة ِن ماهية  الحىبيٞ ورهذا٘ه وخذماثه.  1/4

 ٘ ات االإعحٙيذين االإىطه لهم الحىبيٞ .  1/5

 .ت الحىبيٞنمارض ثىليدية ام٣اناـىس ثدحىي  ِ    1/6
 

 Operability  التػغيل إمهاىية معياز  ثاىيا:
م  

ٝتتي  االإلحلٙتتة ،  نفتتات جؽتتٕيل الأنٍمتتةهتتزا االإّيتتاس ٜتتذسة الحىبيتتٞ ِ تت  الّمتتل ِ تت  م يا

 ويحممن  البنىد الحالية :

 .، و الأنذسويذ(  ios رش يحىا٘ٞ للّمل ِ   نٍم الخؽٕيل  االإلحلٙة     2/1

، ومتتا بتتىد فتي،  ي جتت  ربتتل ٘تتىش، متتاٟ،  ي الأبتتل  ١تتااي بتتاد، رش  ّمتل ِ تتي طميتتْ رطهتتضة 2/2

  عحدذذ من رطهضة  ( .

عحدذذ من رطهضة(     2/3  رش  ّمل ِ   طميْ رطهضة  رنذسويذ  هىاثٚ ر٠ية، وثابلد، وما  ا

 . رش   ّمل بزاثه دوش الااطة  لببامج  جؽٕيل  معاِذة   2/4

 لتتتة وطىدهتتتا(  ١االإٝتتتاوْ الفتتتىثية رو الٙيتتتذيى / رش يتتتذِم جؽتتتٕيل الىظتتتاةي االإحّتتتذدة  فتتتي خا2

 .زا الٕشكالااطة لببامج ملففة له دوش 

 .يٞ ٜبل بذ  لظحلذام الّٙ ي بفحا( للحىبئـذاس ثجشيبك رش يحىا٘ش   2/5
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    Time -Findability ,  Load ثالجاً: معايير ضَولة العجوز ووقت  التحنيل
 

ٝتتيم هتتزا االإّيتتتاس  وثدعتتتيش  بيتتٞ والبدتتص ِنتتته داختتل االإحجتتش،الحى  ظتتهىلة الّستتىس ِ تتتيا

ة ثدميلتتتته ِ تتت تتتتى٥ االإعتتتتحٙيذين ئليتتته، وظتتتتشِ  للبنتتتتىد   ٘تتتشؿ وـ
ل
ٝتتتتا الجهتتتتاص، ويحدٝتتتتٞ رلتتت٤ و٘

 الحالية 

ظتتتتم الشظتتتتم  ل جامّتتتتة /رو االإ٢حبتتتتة نٙتتتتغ ل  هتتتتى ظتتتتم الحىبيتتتتٞ داختتتتل االإحجتتتتشارش ي٢تتتتىش  3/1

 .  ّذ ِن الؤخحفاسات  والشمىص باللٕحيش الّشبية والؤنجلي ية مْ البا 

ة  الحدميل  ِ   3/2  الجهاص   في خىىة واخذة (.  رش يخعم  بعهىلة وظشِ

ى٥ و لظحلذام االإعحمش دوش الااطة اِادة الحدميل  والحسبيتد متشة ر  3/3 ش  عمذ  بالىـ

 طهاص االإعحٙيذ .  ِ  ي رخش 

 Usability. الاضتدداو  ىزابعاً : معياز  الكدزة عل
تتتتاةٚ االإ٢حبتتتتة، هتتتتزا االإّيتتتتاس ئم٣انيتتتتة وظتتتتهى يٝتتتتفغ  و      لة اظتتتتحلذام الحىبيتتتتٞ لدا  وٌ

ية الحالية:  يحممن االإىاـٙات الٙشِ

 

 للبنىد الحالية ::  simplicity البطاطة وضَولة الاضتدداو 1/ 4
ل
ٝا  وثحدٝٞ و٘

 فتتتتي واطهتتتتة ثىبيتتتتٞ الجامّتتتتة، وفتتتتي خالتتتتة الحىبيٝتتتتتات   4/1/1
ل
رش يٍهتتتتش سابتتتتي االإ٢حبتتتتة مباؼتتتتشة

.ينبري رش  ،ةباالإ٢حبالخاـة االإعحٝلة 
ل
 ١ا٘ة سوابي الخذمات في الىاطهة مباؼشة

ل
 ثٍهش ريما

اةٙه. 4/1/2  رش يخعم الحىبيٞ  بالبعاوة وظهىلة  ٘هم  وٌ

ش ١تتتتاش فتتتتي رٜتتتتل متتتتشات ئو  -االإعتتتتحٙيذ طانتتتت  رلا يحىلتتتت  ال ب٠يتتتت  والحٙتتتتشٓ  ال٣امتتتتل متتتتن  1/3/ 4

 عتمذ للمعتحٙيذ  صبديتصدخامهتا فتي الفتٙدة الىاختذة اوثجن  ٠ثتبة التشوابي و  - هاظحلذام

 ررنا  لظحلذام.ي بأدا  مهام رخش 
 ةـــاللغ 4/0

 رش يذِم الحىبيٞ اظحلذام ر٠ثب من لٕة. 4/2/1

 رش يٍهش سابي  جٕييب اللٕة  بىلىح  في واطهة الحىبيٞ . 4/2/2

 .  لةى عهبخىىات جٕييب اللٕة  ثحم رش   4/2/3

 م٢حىبة بىلىح .رش ث٢ىش خىىات جٕييب اللٕة  4/2/4

االإعتتحٙيذين متتن  اللٕتتة واالإفتتى اات االإعتتحلذمة ملحلتتٚ ٘ تتات معتتحىي  رش يلاةتتم 4/2/5

 ورش ثللى من الأخىا  اللٕىية والؤملاةية.  االإ٢حبات الأ١اديمية
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 :    Familiarity والألفة،  Learnability   ضَولة التعله 4/3
ة جّيٝفتتتذ بتتته  و يٙهتتتم ،باللٙتتتة مّتتته لتتتم الحىبيتتتٞ بديتتتص   ؽتتتّش االإعتتتحٙيذ ظتتتهىلة وظتتتشِ

 فتي رلت٤
ل
ا لش   ًدٜتاةٞ ٠دتذ رٜ ت   (5  بعهىلة  ٠يٙية اظحلذامه دوش خببة معبٝة معتحٕشٜ

 ِضوٗ االإعحٙيذ ِن اظحلذام الحىبيٞ .  يإدي ئ  ٜذثجاوص هزل االإذة 

 : Navigability التجولضَولة التيكل و 4/4
تتتى٥ للمّلىمتتتة     الحجتتتى٥ الٝتتتذسة ِ تتتوجّ تتتك  االإىلىبتتتة وا٠خؽتتتاٗ مدحىيتتتات الحىبيتتتٞ والىـ

 بالنعتتتتتبة الإعتتتتتحلذم الحىبيتتتتتٞ لو٥ متتتتتشة، 
ل
ٝتتتتتذاش االإعتتتتتاس خاـتتتتتة دوش الختتتتتىٗ متتتتتن الخؽتتتتتخد و٘

 ويحدٝٞ رل٤ بحىا٘ش الأدوات الحالية :

تتى٥ ئ تتتزوبـــل للحسنـــة والتيكـــل بـــب صـــفحات التطبيـــل 4/4/1 الفتتتٙدة   رِ تتت  : ٠تتتشابي للىـ

 الشةفعة ، وسابي للشطىُ ل خلٚ رو لنحٝا٥ للأمام .
ٞ خاطة االإعحٙيذ.  zooming التهبير 4/4/0  لل ب٠ي  ِ   ١لمة روطض  مّيش بالفٙدة  و٘

: ويٝفتذ بته مشاطّتتة  selecting feed back للــسابل المطـتددو  التلكـيه المستـد    4/4/3

  االإعحٙيذ للحأ٠ذ من اخحياسل للشابي االإشاد اظتحلذامه  متن ختلا٥ ثٍليلته رو ٌهتىسل لِ ت

 ِنذ المٕي ِليه.

ــوائه الف 4/4/4 ــدلة الكـ ــة الميطـ التتتشوابي الشةفعتتتة  للحّشيتتتٚ   تتت  ثٍهتتتش ِنتتتذ الىٜتتتىٗ ِ: سعيـ

 بمدحىياتتا  لذِم الحنٝل بعهىلة.
 .ِن مدحىيات الشوابي وثٙش ّاتتا جّى  ـىسة ١املة ومنٍمة: خسيطة التطبيل 4/4/5

 .الحىبيٞ مشثبة  ثشثفبا لهجاةيا   عحّشك مدحىيات : نػاف للتطبيل 4/4/6
  :التوجيُ والازغاد 4/5

سؼتتادية ١الفتتىس والٙيتتذيىهات ال تتك جؽتتشح بىلتتىح ٠يٙيتتة اظتتحلذام ئرش يحمتتمن وظتتاةل 

 .الحىبيٞ وخذماثه

 Accessability. ذوي الاحتياجات اتراصةإمهاىية وصول  4/6
تى٥ ولظتحلذام يٝفذ ب خحياطتات  الخاـتة   روي ل متن ٜبتل تزل االإىاـٙة ئم٣انيتة الىـ

نخبتتتال، الحىختتتذ ونٝتتتق ل  ًاٜتتتذي العتتتمْ، ومشضتتت ولتتتّاٗ و٘ واالإ٢ٙتتتى٘يش،، ٠متتتّاٗ البفتتتش
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الؤم٣انتات ال تك ثدٝتٞ هتزا الٕتشك  م اىٌتة ٘يما ي ي بّن و  الؽلل وسِؾ اليذ ... ًومشض 

 (:هزل الخفاةق نٙعه IOSنٍام جؽٕيل  يى٘ش 

طميْ البيانتات  االإّشولتة    ِ  VOICEOVER اتردمات الصوتية نالتعليل الصوتي 4/6/1

، ـتتتتتية البدتتتتتص الفتتتتتىج ، و خاالفتتتتتىت ي ِة  النىتتتتتٞ  ومعتتتتتحى بالؽاؼتتتتتة  والتتتتتحد٢م فتتتتتي ظتتتتتش 

 ، و ثٍليل رطتضا  متن التنقـىثية  واالإعاِذ الز١  اطشا   مدادرة ـىثية رو ئِىا  روامش 

شا   تتتا وٜ
ل
 INVERT COLORSوثنتتاٜن الألتىاش  نتتق م٢حتىب،  ، وثدىيتتل  الفتىت ئ تـتىثيا

 .ت والفىس والخىىه لحىليذ الشؤيةبيش الخلٙيا

4/6/0   LARGE T TEX .  تهبير حجه اليصوص 

4/6/3 Zooming   522تهبير أي جصء في الصفحة  بيطبة تصل إلي.% 

 تصال اللاضلهي بأجَصة بسايل .عبر الاللنهفوفب خدمات بسايل   4/6/4

ــظ   4/6/5 ــاعدة اللنـ لخعتتتهيل الحٙاِتتتل متتتْ الجهتتتاص  فتتتي خالتتتة  ASSISTIVE TOUCHمطـ

   ٠دتالات     ٢م في  اللمغ رو النٝش االإحّاٜت االإعحٙيذين ال ك ثجذ ـّىبات في الحد

ؾ الأوشاٗ ، والؽلل...(  سِ

ثٝييذ لظحلذام وثّٙيل اللمغ ِ   ثىبيٞ : GUIDED ACCESSالوصول الموجُ  4/6/6

مّتيش رو مهتتام مّينتتة ٘ٝتتي داختتل الحىبيتتٞ دوش الختتشوض م تتتا لخعتتهيل اظتتحلذام  مشضتت ً 

 الحىخذ و نٝق لنخبال .

ال ب٠يت  ِ ت  االإدحتىي نٙعته وثٝليتل الخؽتخد   :  ّمل ِ  SAFARI ازيالطفمتصفح  4/6/7

لامتتتتات االإلاختتتتة، والأصسا لانتتتتات، وِ س االإىطتتتتىد ِ تتتت  ـتتتتٙدات الىيتتتت  ِتتتتن وشيتتتتٞ ختتتتزٗ اِلؤ

  .نخبال الحىخذ و نٝق ل  ًلخعهيل اظحلذام  مشض 
 :يٝفذ بتا  ثىا٘ش وظاةل لحٙاِل االإعحٙيذ ٠ما ي ي  Interactivity التفاعلية:  4/7

يحمتتتتتتتتمن : اظتتتتتتتم االإعتتتتتتتحٙيذ، والٙ تتتتتتتة، والببيتتتتتتتتذ   feedbackنمتتتتتتتىرض للحلٝتتتتتتتيم االإشثتتتتتتتذ  4/7/1

 الؤل٢ بو   ، وسٜم الهاثٚ، و االإلاخٍات (.

 ( .5اظحماسة لحٝييم سلا االإعحٙيذ باِىاةه  دسطة من    4/7/2

          ختتتذوذ ري مؽتتت٣لة االإعتتتحٙيذين ِنتتتذ ثتتتىا٘ش وظتتتاةل للتتتذِم الٙ تتتك الإعتتتاِذة 4/7/3

وختتتتتتتتذة ثٝنيتتتتتتتتات االإّلىمتتتتتتتتات ، اظتتتتتتتتحماسة طتتتتتتتتاهضة اسظتتتتتتتتا٥ ؼتتتتتتتت٢ىي  –ثفتتتتتتتتا٥ باالإ٢حبتتتتتتتتة ١الا

  (.االإعحٙيذ
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 Memorabilityالكدزة علي الترنس    4/8
ٝفتتتذ بتتته ظتتتهىلة ثتتتز٠ش االإعتتتحٙيذ ل٢يٙيتتتة اظتتتحلذام الحىبيتتتٞ  بّتتتذ متتتشوس ٘ تتتبة  متتتن  -يا

ٚ رم مّاودة اظحلذامه مشة رخشي   . الحىٜ

 : cyfficienEمعياز الهفاءة  خامطاً :
م هزا االإّياس مذي نجاح الحىبيٞ في ئ٠ما٥ االإ  

ٝي  ثدذيذ هام وثدٝيٝها، وطىدة الأدا ، و يا

تتتتد االإعتتتتحٕشٛ فتتتتي ئنجتتتتاص االإهمتتتتة ، وهنتتتتاٟ ِىامتتتتل خاسطيتتتتة ٜتتتتذ ثتتتتإرش ِ تتتت  ٠ٙتتتتا ة الحىبيتتتتٞ   الىٜ

 وينبري مشاطّفتا وثسبيفتا  الإىلىِية ثٝييم هزا االإّياس وكي ١الحا ي:

ئم٣انتات ال٣تاميبا ودٜتة –طهتضة الهىاثتٚ نٙعتها: ٠دعاظتية اللمتغ الؤم٣انات االإحٙاوثة ل  -

 العّة الحلضينية....–الحفىيش   ئلا ة وحجم  الؽاؼة 

ة لثفا٥ باان بند و٠ٙا ة الؽب٢ة -  .  ظشِ
 stability App: اضتكساز التطبيل 5/1

تتتتتتتتتٚ رو الخلتتتتتتتتتل االإٙتتتتتتتتتا     5/1/1 رش يخعتتتتتتتتتم ردا  الحىبيتتتتتتتتتٞ بالاظتتتتتتتتتحٝشاس دوش الحّتتتتتتتتتشك للحىٜ

hanging).) 

 نفاءة السوابل 5/0

 بالحىبيٝات االإمارلة ورات الفلة   5/2/1
ل
 رش ثخعم  الشوابي  ب٢ٙا ة الّمل مٝاسنة

ّا٥ و لا  يدحىي ِ   5/2/2   سوابي  مّىلة  رش جّمل ١ا٘ة  الشوابي  بؽ٣ل صايذ و٘

 مدحىاها .  دلالة ِناوين  الشوابي ِ   5/2/3

ة فتي  Time behavior  ضـلو  الوقـت   5/3 نجتاص االإهتام ويحدٝتٞ رلت٤ متن ئيٝفتذ بته العتشِ

 خلا٥ :

 رانية  (. 30  ًرش  عحٕشٛ ئثمام االإهمة الىاخذة بدذ رٜ   5/3/1

التتتتتشابي  طتتتتتض  متتتتتن   المتتتتتٕي ِ تتتتت بمجتتتتتشد ي رختتتتتش   نحٝتتتتتا٥ متتتتتن ؼاؼتتتتتة ئ تتتتتل  رش يتتتتتحم 5/3/2

 .(السانية

ة يٝتتفغ متتذي الذٜتتة و  :Effectivenessالفاعليــة   5/4 ىٌتتاةٚ االإ٢حبتتة فتتي الٝيتتام ب العتتشِ

 ٠ماي ي:هذا٘ها روثدٝيٞ 

 بالااظتت   5/4/1
ل
تتاةٚ االإ٢حبتتة بؽتت٣ل رظتتهل و رظتتشُ مٝاسنتتة رش يتتن ح الحىبيتتٞ فتتي ئنجتتاص وٌ

 الصخ  ك.
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د االإالثى٘يب  5/4/2 ا  ما ،و خٙن الح٣لٙتة االإىلىبتة ل افتى٥ ِ تبزو٥ ىٜ   للبدص ِن وِ

ية .  مّلىمات ِن الأوِ

 Appropriateness ,Satisfaction  ُعيُ وملاءمتُ ل المطتفيديً زضا 5/ 5
رش يلاةتتتتتم الحىبيتتتتتٞ ٘ تتتتتات االإعتتتتتحٙيذين متتتتتن االإ٢حبتتتتتة ل١اديميتتتتتة  ويلبتتتتتك اخحياطتتتتتاتتم  5/5/1

بفتم في  ىويدٍ  ظحمشاسل .ابشلاهم و سٔ

 ةرش  عتتتتاهم  الحىبيتتتتتٞ فتتتتي صيتتتتتادة  مّتتتتذلات اظتتتتتحلذام االإعتتتتحٙيذين لختتتتتذمات االإ٢حبتتتتت 5/5/2

 بما ٜبله .
ل
 مٝاسنة

  الػهلية  والبيائية .ضادضاً المعايير

م ال  
ٝي 

ا
 حممن ِذدثخفاةق الؽ٣لية والبناةية للحىبيٞ و ث

ل
من االإىاـٙات والّناـش  ا

ية ِ ال  الندى الحا ي :  ٙشِ
 

 :حممن الّناـش الحالية وث  Visual Design   مواصفات التصنيه البصسي 6/1
 ّيش .: رش يخعم بجىدة الحفميم و طاربفحه لل جاذبية  التصنيه 1 /6/1

 لٙحة وطزابة للمعحلذم .: رش ث٢ىش ما   واجَة التطبيل  6/1/2

ب تتتت  :البييــــة الميطكيــــة للــــسوابل 6/1/3
ا
 بديتتتص ثٝعتتتتم ئ تتت ًث

ل
 سرظتتتتية ٜعتتتتام ر  التتتشوابي ِمىديتتتتا

سرظتتية ٜتتىاةم    لفتتق ١تتل ٜعتتم لخذمتتة متتن الختتذمات ، رتتم ثحٙتتشُ بتتذوسها ئ تتمححاليتتة و يا 

يتتتتتة   االإبتتتتتالشوابي الٙشِ
ل
 منى علعتتتتتلة جعلعتتتتتلا

ل
الخذمتتتتتة الّناـتتتتتش االإ٢ىنتتتتتة لهتتتتتزل ثمتتتتتم و ٝيتتتتتا

 .ٜعم ١ل  ثٙاـيل ردٛ   ثنحهك  ئ  ًوه٢زا...خ 

 . User interface & Graphicsالواجَات السضومية والصوز   6/1/4

 الحىبيٞ . يٝذمها ال ك ولىح وملا مة الأيٝىنات  ل خذمات 6/1/4/1

يتتتٞ ورهذا٘تتته  ١تتتااِلاش ِتتتن الحىب ي متتة الفتتتىس والخلٙيتتتات االإحدش٠تتتة الإدحتتى  ملا 6/1/4/2

 والأخذاذ الجاسية في االإ٢حبة( .،الخذمات الجذيذة ، ورخباس الجامّة 

ة   ِتتتذم الؤ٘تتتشاه فتتتي اظتتتحلذام الفتتتىس والخلٙيتتتات االإحدش٠تتتة ل اٙتتتاً ِ تتت 6/1/4/3 ظتتتشِ

 الحدميل.

 الألواٌ .6/1/5

 لاثضيتتتذ ِتتتن رسبّتتتة رلتتتىاش داختتتل الفتتتٙدة  اظتتتحلذام رلتتتىاش ملحلٙتتتة ل خىتتتىه 6/1/5/1

 الىاخذة(.
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ية ِن االإعحلذمة في ٠حابة النق 6/1/5/2   .ثميي  رلىاش الّناوين الشةفعة  والٙشِ

ية ، والنق . ثىخيذ الألىاش االإعحلذمة  للّناوين الشةفعة، 6/1/5/3  والٙشِ

 .اترل   6/1/6

 اظحلذام خي مناظ  وواضح لخعهيل  الٝشا ة  من الؽاؼة. 6/1/6/1

الّنتاوين  باظتحشنا  -الىاختذة الفتٙدة االإعتحلذم فتي ثىخيتذ ؼت٣ل وحجتم الختي 6/1/6/2

ية  .الشةفعة والٙشِ

 Consistency : الاتطام 6/1/7
 جعاٛ طميْ ـٙدات الحىبيٞ  وثىخيذ البنية .ا 1/ 6/1/7 

 ثىخيذ ؼ٣ل وثشثف  ِشك البيانات خ ك مْ جٕييب اللٕة . 6/1/7/2 

ظتتتتم الشظتتتتم  ل جامّتتتتة / ل   :ربتتتتات الّناـتتتتش االإىطتتتتىدة فتتتتي بذايتتتتة ١تتتتل ـتتتتٙدة  6/1/7/3 

 االإ٢حبة ، ؼّاس الجامّة ( .

ظتتتتم ا ،خٝتتتتىٛ االإل٢يتتتتة ال٢ٙشيتتتتة  :ربتتتتات الّناـتتتتش االإىطتتتتىدة رظتتتتٙل ١تتتتل ـتتتتٙدة 6/1/7/4 

تتتتية، وظتتتاةل لظتتتتم ما االجامّتتتة،   ثفتتتتا٥ باالإ٢حبتتتتة.ىتتتىس الحىبيتتتتٞ، ظياظتتتة الخفىـ

ى٥ ئمىاْٜ الحىاـل لطحمالي،   .(لزوي لخحياطات الخاـة م٣انات الىـ

ــيل  6/1/8 : وثٝليتتل النفتتىؿ وثجنتت  اصدختتام التتشوابي عــسا البياىــات وغــهل الصــفحة    تيط

والبيانتتتتتتات االإّشولتتتتتتة  فتتتتتتي  الفتتتتتتٙدة  الىاختتتتتتذة  لخعتتتتتتهيل  الٝتتتتتتشا ة متتتتتتن ؼاؼتتتتتتة الهتتتتتتاثٚ 

ى٥ للمّلىمة االإىلىبة بعهىلة دوش  جؽخد ثش٠ي  الٝاسب     والىـ
 ت الحىبيٞ.في ١ا٘ة ـٙدا ه: ولْ ؼّاس الجامّة ورباث الػعاز   6/1/9
 اترلفية    6/1/13

ّتتتذ ِتتتن الألتتتىاش العتتتاوّة االإجهتتتذة 6/1/10/1 اظتتتحلذام الألتتتىاش الٙاثدتتتة فتتتي الخلٙيتتتة والبا

 للّيش .

ة .1/10/2/ 6  اظحلذام خلٙية  بعيىة الحفميم  وبّيذة ِن الضخش٘

 اظحلذام خلٙية مىخذة في ١ل ـٙدات الحىبيٞ. 6/1/10/3

الخلٙية ولىش الخي ...١اظحلذام الألىاش الذا٠نة  فتي مشاِاة الحناظٞ بيش لىش  6/1/10/4

 الخىىه والألىاش الٙاثدة ل خلٙيات .
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:  ثتتىا٘ش ئم٣انيتتة الحلفتتيق رو الحّتتذيل فتتي الؽتت٣ل   Customizationالحلفتتيق 6/1/11

 لااطة ١ل معحلذم 
ل
ٝا  ٠حٕييب الخلٙية، جٕييب ؼ٣ل الىاطهتة، جٕييتب وشيٝتة ِتشك و٘

يبها ...( .الأيٝىنات، ثىبيٝات الىي  ذطد ؤ

وجؽتتمل ئم٣انيتتة جٕييتتب رلتتىاش ورؼتت٣ا٥ الخىتتىه  االإعتتحلذمة ،  ,Flexibilityاالإشونتتة 6/1/12

 لااطة ١ل معحلذم 
ل
ٝا  . وحجم الخي و٘

 

 Design Audio : مواصفات اليظاو الصوتي  6/2
ثىا٘ش نٍام ـىج  ناوٞ  يخعم  بعهىلة وطىدة  الؤخشاض، و ئم٣انية الحد٢م يٝفذ به 

 و جّذيله  ومن  رمسلة رل٤ : ٘يه 

ة النىٞ :ظش ْ   6/2/1  بىئ . –محىظي  –الحد٢م في ظشِ

 منلٙن. –محىظي  – ٥جٕييب معحىي الفىت : ِا  6/2/2

ظتتماِات التتشرط، وئم٣انيتتة ثش٠يتت  الفتتىت فتتي ظتتماِة واختتذة روثىص ّهتتا  اظتتحلذام 6/2/3

 ل ااطة.ل  ِ 
ل
ٝا  رنيش و٘

ة .6/2/4  اخحياس اللٕة االإنىىٜ

 ابعاً:  المعايير التكيية :    ض

م   
ٝتتتتتي 

ا
الخفتتتتتاةق الحٝنيتتتتتة االإحتتتتتىا٘شة بتتتتتالحىبيٞ وئم٣انتتتتتات الهىاثتتتتتٚ الز٠يتتتتتة ال تتتتتك يتتتتتتحم ث

 :االإىاـٙات الحالية وينبري رش جٕى  ثىٌيٙها  

رش يحم الشبي والح٣امل مْ النٍم الآ ي االإعحلذم باالإ٢حبة بديتص  : Integrationالتهامل 7/1

النٍتتتتتتام  ويم٢تتتتتتن متتتتتتن خلالتتتتتته ئطتتتتتتشا  ١ا٘تتتتتتة الحّتتتتتتاملات والحدتتتتتتذيص يفتتتتتتبذ الحىبيتتتتتتٞ ٠ىاطهتتتتتتة 

 .الشةفعةوالحّذيل بٝاِذة البيانات 

ــة    7/2 ــف الرني ــات الهوات ــف إمهاى رش  عتتحلذم الحىبيتتٞ :  Smartphones Features توظي

ظتتتتتتحدذاذ  وتتتتتتشٛ طذيتتتتتذة اثاختتتتتتة ختتتتتتذمات  االإ٢حبتتتتتتة لتتتتتتم ث٢تتتتتتن ئم٣انتتتتتات الهىاثتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتة  لا 

 360ئم٣انتتتات ال٣تتتاميبا، ثٝنيتتتة ثفتتتىيش البانىسامتتتا بضاويتتتة  ،ّتتتضص ْ االإمىطتتتىدة متتتن ٜبتتتل   ١تتتالىاٜ

( ، بشنتتتامج ثدذيتتتذ االإىٜتتتْ     (QR codeدسطتتتة، االإستتتح المتتتىت  لشمتتتىص لظتتتحجابات العتتتش ّة 

GPS،الؤؼّاسات  ، الخذمة الفىثيةNotifications  الشظاةل النفية الٝفيبة ،SMS نٍتم ،

، ثىبيٝتتتتتتات NFCة الؤثفتتتتتتالات ٜشيبتتتتتتة االإتتتتتتذي التتتتتتذْ٘ ِبتتتتتتب الهتتتتتتاثٚ التتتتتتز١  متتتتتتن ختتتتتتلا٥ خاـتتتتتتي

 الىباِة من الهىاثٚ الز٠ية  ...وما  عحدذذ من ئم٣انات . ،  (Widget)الىيذطد
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الأطهتتتتتضة و  رش   عتتتتتمذ الحىبيتتتتتٞ ب تتتتت امن  االإّلىمتتتتتات ِبتتتتتب :  Synchronization التـــــصامً 7/3

 ،، و ئـتذاس الىيت    Tabletرنٍمة الخؽٕيل االإلحلٙة   ١الهتاثٚ  التز١   ، و الهتاثٚ اللتىقي 

 .  Desktopsو ئـذاس رطهضة خاظبات ظىذ االإ٢ح   

 :وثحممن الؤم٣انات الحالية:  حفظ وتخصيً البياىات 7/4

   .Cloud Storageخذمات الحلضين السااب  7/4/1

Google Drive Instapaper, Pocket, Dropbox, 

 Data miningالحنٝي  ِن البيانات  7/4/2

 . Search Historyالبدص للمعحلذم خَٙ ثاسيخ  7/4/3

باالإٙمتتتلات / ثلفتتتيق ثفتتتٙذ ختتتاؿ باالإعتتتحٙيذ  عتتتمذ بدٙتتتَ الّناـتتتش ٜاةمتتتة  7/4/4

 االإٙملة لذيه.

 را٠شة الهاثٚ.  ـٕش االإعاخة الحلضينية : ـٕش حجم الحىبيٞ ِ  7/4/5

ة  ضسعة شمً الاضتجابة 7/5 التشابي وصتاة   بمجشد المٕي ِ ثدميل البيانات : ثىا٘ش ظشِ

 البيانات االإع بطّة .

ــات 7/6 ،  الببيتتتتذ  PDFرؼتتتت٣ا٥ ملحلٙتتتتة متتتتن االإلشطتتتتات مستتتتل   : دِتتتتم الافتتتتى٥ ِ تتتتالمدسجــ

 الؤل٢ بو  ، الىباِة.

 التواصل الاجتناعي 7/7

، ,Facebook Twitter  مىاْٜ الحىاـتل لطحمتالي  رش  عمذ بنؽش االإّلىمات ِ  7/7/1

Youtube) . 

 : ثامياً : خدمات التطبيل
 : يتيح التطبيل اتردمات التالية أٌ  8/1

 الٙهشط  . 8/1/1

 الجشد. 8/1/2

تتتتاسة  والحجض. 8/1/3  اِلؤ

اسة بيش االإ٢حبات . 8/1/4  ثباد٥ اِلؤ

8/1/5 .
ل
 اظأ٥ م٢حبيا

 الأظ لة الؽاتّة. 8/1/6
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 مىاِيذ ِمل االإ٢حبة. 8/1/7

ْ االإ٢حبة ِ   الهىاثٚ الز٠ية. 8/1/8  مىٜ

 انات .البدص في ٜىاِذ البي 8/1/9

بتشامج االإدادرتة الٙىسيتة و   SMSالخذمة االإشطّية ِبب الشظتاةل النفتية الٝفتيبة  8/1/10

 WhatsAppمسل بشنامج 

ى٥ لاعابات االإعحٙيذين . 8/1/11  الىـ

 رخباس االإ٢حبة . 8/1/12

 الؤخاوة الجاسية . 8/1/13

 ئِاسة الااظبات االإدمىلة ، و الااظبات اللىخية . 8/1/14

 ةي ولثجاهات بمب ً االإ٢حبة.الخشا 15/ 8/1

 ول  ؼشا  االإفادس. 8/1/16

 حجض الذوسات و وسػ الّمل. 8/1/17

م .8/1/18  االإعحىدُ الشٜ

ثتتتتىا٘ش بيانتتتتات رطهتتتتضة الااظتتتتبات الأليتتتتة االإحاختتتتة للاظتتتتحلذام باالإ٢حبتتتتة فتتتتي الىٜتتتتد  8/1/19

 الاٝيٝ  .

 دِم الحّاوش بيش االإ٢حبات  .  8/1/20

ية رات الفلة والنْٙ للمعحٙيذ  ٠شوابي االإ٢حبات الأخشي ، ئثاخة سوابي خاسط 8/1/21

مية الّاالإية(  واالإعحىدِات الشٜ

يب وتتشٛ طذيتتذة اثاختتة ختتذمات االإ٢حبتتة وئلتتا٘ة ختتذمات لتتم ث٢تتن محاختتة متتن  8/1/22 ثتتى٘

 ٜبل:

الجىلات ل٘ بالية ، وجّليم اظحلذام االإ٢حبة باظحلذام  الحفىيش البانىساما 8/1/22/1

 دسطة  ،و الىاْٜ االإّضص. 360بضاوية  

،   Location Based Servicesالجتتشد ،  ثدذيتتذ م٣تتاش االإجمىِتتات  باالإ٢حبتتة   8/1/22/2

يبهتتتا متتتن الحىبيٝتتتات الأختتتشي  باظتتتحلذام مستتتح سمتتتىص لظتتتحجابات العتتتش ّة  والٙهشظتتتة ؤ

QR CODE    .والىاْٜ االإّضص 

اسة ،و الؤخاوة الجاسية ،  والخذمة االإشطّ 3/ 8/1/22 ية  باظحلذام نٍام  الؤؼّاسات اِلؤ

Notification   والشظاةل النفية الٝفيبة ،SMS  وبشامج االإدادرة الٙىسية مسل بشنامج ،

WhatsApp . 
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  Find a library،  وئيجتاد االإ٢حبتات الٝشيبتة   ختذمات ثدذيتذ م٣تاش  االإ٢حبتة  8/1/22/4

 ْ  . GPSباظحلذام  بنٍام ثدذيذ االإىٜ

 :. NFCل٢ بو   من خلا٥ لثفالات ٜشيبة االإذي نٍم الذْ٘ الؤ 8/1/22/5

 باظحلذام الىاْٜ االإّضص .  ٢حبةالؤسؼاد والحىطيه باالإ-6/ 8/1/22

: باظتتحلذام خاـتتية الحنٝيتت  ِتتن   Read-A likeخذمتتة الٝتتشا ات االإٝ بختتة -7/ 8/1/22

ٜتتتتْ   امحتتتذاد لخذمتتتتة الؤسؼتتتتاد الٝشاتتتتت  ال تتتتك ثٝتتتتذمها بّتتتتن االإىا  Data miningالبيانتتتات 

الحجاسيتتة لبيتتْ ال٢حتت  الؤل٢ بونيتتة وثحمستتل فتتي ثٝتتذيم  ٜاةمتتة مٝ بختتة باالإفتتادس رات الفتتلة  

باالإفتادس رو الٝتشا ات مدتل اهحمتام  االإعتحٙيذ ويتتحم رلت٤ باظتحلذام خاـتية الحٝيت  ِتتن 

اسة للشبي االإنىٝ  بيش ول   البيانات  والحدليل الؤخفات  لٝاِذة البيانات وواّٜات اِلؤ

 فادس الأخشي رات الفلة والخؽابه(.االإعحٙيذ واالإ

 مواصفات  اليظاو الفسعي للإعازة 8/0

تتتاسة الزاثيتتتة :متتتن ختتتلا٥  االإستتتح المتتتىت  لشمتتتىص لظتتتحجابات العتتتش ّة    8/2/1  QRاِلؤ

Code     

 للحز٠يب باالإىاد ال ك ٜاسبد مذة ئِاستتا ِ   لنفتا .  Notification ئسظا٥ ئؼّاسا  8/2/2

 ىاد االإّاسة  .ثجذيذ االإ  8/2/3

 ئؼّاسات  بٝىاةم الحجض . 8/2/4

اسة  للمعحٙيذين ل٘شاد .  8/2/5  ٜاةمة بنؽاه اِلؤ

ِتتتتتن وشيتتتتتٞ نٍتتتتتم التتتتتذْ٘ الخاـتتتتتة بالهتتتتتاثٚ االإدمتتتتتى٥ د٘تتتتتْ الشظتتتتتىم  والٕشامتتتتتات   8/2/6

Mobile payment systems  

 مواصفات  اليظاو الفسعي للفَسع المتوافل مع الهواتف الرنية: 8/3
 ئم٣انات البدص8/3/1

 ئم٣انات البدص البعيي واالإحٝذم.8/3/1/1

 ئم٣انات البدص بلٕات ملحلٙة . 8/3/1/2

 سوابي  ل٣ل  م٢حبة  من االإ٢حبات االإؽاس٠ة  في الحىبيٞ .8/3/1/3

 ل٢ بونية.نية ثدميل االإفادس اِشك جسجيلات الٙهشظة وئم٣ا4/ 8/3/2

 ثدذيذ م٣اش الىِا  .  8/3/2

 ش الىِا  ِ   الشٗ  .ثدذيذ م٣ا 8/3/2/1
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 ثدذيذ رٜشب م٢حبة يىطذ بتا الىِا  االإىلىب . 8/3/2/2

 الافى٥ ِ   ملشطات 8/3/3 

 ىباِة.الام٣انات النسخ وثدذيذ النق والؤسظا٥ ئ   الببيذ الؤل٢ بو   و  8/3/3/1

 الؤسؼاد  والحىطيه. 8/3/4

مّ تتً الأيٝىنتتات ثتتىا٘ش جّليمتتات رو دليتتل ل٢يٙيتتة اظتتحلذام الٙهتتشط وثىريتتٞ  8/3/4/1

 والألىاش ال ك ظيفاد٘ها االإعحلذم ِنذ الحفٙذ ررنا  البدص.

 تاضعاً :التحكل واترصوصية .

 :من خلا٥رش يى٘ش الحىبيٞ اطشا ات الحدٝٞ : Authenticationالتحكل    9/1
تتتتتى٥  للمتتتتتشخق لهتتتتتم  بالاظتتتتتحلذام  ٠خستتتتتجيل  9/1/1 اِحمتتتتتاد  ئطتتتتتشا ات  للحدٝتتتتتٞ والىـ

 ...االإشوس  و ١لمة العش

ى٥ والحفٙذ   ٘ٝي ل اٙاً ِ     9/1/2 العماح للضواس ٔيب االإشخق لهم بام٣انية الىـ

 خٞ االإعحٙيذين من االإ٢حبة في لظحلذام. 

تتية الحىبيتتٞ ِ تت  رش يدتتاَ٘ :privacy  اترصوصــية9/0  الصخفتتية االإّلىمتتات خفىـ

 للمعحلذم  من خلا٥ :
 ِمل خعاب خاؿ ل٣ل معحلذم. 1/ 9/2

تتية : لىتتلاب االإشخلتتة الجامّيتتة الأو تت  والذساظتتات  4ثتتى٘يب    9/2/2 ( معتتحىيات  ل خفىـ

ما  هي ة  الحذس غ، وللّامليش باالإ٢حبة ، وللضواس .  الّليا ، ولِ

ية الخاـة  بالحىبيٞ .  9/2/3   ؽش ظياظة  الخفىـ

 عاغساً : التهلفة  

 لحىبيٝات الأخشي رش يخناظ   العّش مْ االإىاسد االإالية للم٢حبة  مٝاسنة بأظّاس ا 10/1

10/2 . 
ل
 رش ثدفل االإ٢حبة ِ   النسخة  الحجشيبية  لظـذاس مجانا

 رش   ؽمل العّش  ث٣اليٚ الحدذيص . 10/3

 إحدي عػس : التحديح

11/1  
ل
ذاس ظنىيا  ١ا٘ة منفات الخؽٕيل االإحاح بتا الحىبيٞ. ِ  رش يحم ثدذيص اـلؤ

ة الحىبيتتتتٞ، وئلتتتتا 11/2 ٘ة ئم٣انتتتتات وختتتتذمات طذيتتتتذة، رش  ؽتتتتمل الحدتتتتذيص صيتتتتادة ظتتتتشِ

حماديتتتتة، وصيتتتتادة ٠ٙتتتتا ة التتتتشوابي وردا  الببنتتتتامج، وئـتتتتلاح  وثدتتتتذيص الختتتتشاةي، وصيتتتتادة لِ

ذاسات العابٝة.  الأخىا  واالإؽ٢لات في اـلؤ
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  خـــاتمة

اظحّشلتتتتد الذساظتتتتة ثىبيٝتتتتات الهىاثتتتتٚ الز٠يتتتتة للم٢حبتتتتات الأ١اديميتتتتة متتتتن خيتتتتص االإٙهتتتتىم  

ٝتتتات للهىاثتتتٚ الز٠يتتتة لختتتذمات االإ٢حبتتتات الأ١اديميتتتة بالتتتذو٥ ( ثىبي10واالإميتتت ات رتتتم دسظتتتد 

( ثىبيٝتتتتتتات للهىاثتتتتتتٚ الز٠يتتتتتتة لؼتتتتتتهش مىاٜتتتتتتْ الخعتتتتتتىيٞ الؤل٢ بو تتتتتت  الأطنبيتتتتتتة 5االإحٝذمتتتتتتة  و 

تتم ٜتتذمد 
ا
 نمىرطتتوالّشبيتة لاظح٢ؽتتاٗ خفاةفتتها واظتتحنباه مىاـتتٙات للحٝيتتيم ، ر

ل
  ا

ل
مٝ بختتا

ديميتتة ِنتتذ اخحيتتاس رو ثٝيتتيم ثىبيتتٞ اثاختتة للمّتتاييب ال تتك يم٢تتن رش جع بؼتتذ بتتتا االإ٢حبتتات الأ١ا

 متتتن  
ل
تتتة ئ تتت   11ختتتذماتتا ِ تتت  الهىاثتتتٚ الز٠يتتتة م٢ىنتتتا ( ِنفتتتش ٘شلتتتي 18( مّيتتتاس سةتتتفغ محٙشِ

 .( بنذ ثمّها الباخسة رمام الهي ات الأ١اديمية واالإهنية لحّذيلها131ؼملد  
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 قائنة بأسماء الطادة تسهني المعايير المكترحة 

 الىٌيٙتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة لظتتتتتتتتتتتم

  /رخمذ ِبادل الّشبى ر.د  
رظحار االإ٢حبات واالإّلىمات  ب٣لية الآداب طامّة ونىا 

 وو٠يل ال٣لية لؽ ىش الحّليم والىلاب.

 بذوية مدمذ البعيى ى /ر.د  
رظحار ثٝنية االإّلىمات وسةفغ ٜعم االإ٢حبات واالإّلىمات 

 بأداب ونىا .

 ر..د/رشوت يىظٚ الٕلباش  
طامّة  –١لية الآداب   –رظحار االإ٢حبات واالإّلىمات  

 ونىا 

 ر.م.د/  رما   ص٠شيا الشمادي. 
 –١لية الآداب -رظحار االإ٢حبات واالإّلىمات االإعاِذ 

 طامّة الؤظ٢نذسية 
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