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تصور مقترح لتطوير أداء أعضاء ىيئة تدريس كميات التربية الرياضية في الجامعات 
 .( لمتحسين المستمرKAIZENالمصرية في ضوء استخدام إستراتيجية كايزن )

 سعد دأ.م.د/ محمود صديق عبد الواح
 استاذ الإدارة الرياضية والترويح المساعد بقسم تطوير الذات بجامعة الممك سعود•

 
 ممخص البحث:

التربية  تصور مقترح لتطوير أداء أعضاء ىيئة تدريس بكميات ىدفت الدراسة إلى إعداد
( لمتحسيف KAIZENإستراتيجية كايزف )الرياضية في الجامعات المصرية في ضوء استخداـ 

( مف عمداء 17، واستخدمت الدراسة: المنيج الوصفي، وتكونت عينة الدراسة مف )المستمر
ووكلاء كميات رؤساء الأقساـ الاكاديمية بكميات التربية الرياضية بالجامعات المصرية، والتزـ 

 باحث بتطبيؽ الاستبياف، واستخدمت الدراسة: الاستبياف كأداة لجمع البيانات بعد تطبيقو.ال

 -توصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج، مف أىميا، ما يمي:

 متطمبػػػات عينػػػة الػػػذكور واسنػػػاث لاسػػػتبانةبػػػيف متوسػػػطي  فػػػرؽ داؿ إحصػػػائياً  عػػػدـ وجػػػود  .7
 الجامعػات فػي الرياضػية التربيػة ميػاتك تػدريس ىيئػة أعضػاء أداء لتطوير المقترح التصور
 .(KAIZEN) كايزف إستراتيجية استخداـ ضوء في المصرية

عػػدـ وجػػود فػػرؽ داؿ إحصػػائياً بػػيف متوسػػطي اسػػتجابات أفػػراد عينػػة الدراسػػة وفقػػاً لمت يػػر  .5
سػنوات فػأك(ر( عمػى  71سػنوات،  71سػنوات لأقػؿ مػف  2سنوات، مػف  2الخبرة )أقؿ مف 

ح لتطػػوير أداء أعضػػاء ىيئػػة تػػدريس كميػػات التربيػػة الرياضػػية فػػي متطمبػػات التصػػور المقتػػر 
 (.KAIZENالجامعات المصرية في ضوء استخداـ إستراتيجية كايزف )
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راسػػة وفقػػاً لمت يػػر عػػدـ وجػػود فػػرؽ داؿ إحصػػائياً بػػيف متوسػػطي اسػػتجابات أفػػراد عينػػة الد .5
سػػػنوات فػػػأك(ر(  71سػػػنوات،  71سػػػنوات لأقػػػؿ مػػػف  2سػػػنوات، مػػػف  2الخبػػػرة )أقػػػؿ مػػػف 

لممعوقػػات التػػي تواجػػو تطػػوير أداء أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فػػي ضػػوء اسػػتخداـ إسػػتراتيجية 
 (.KAIZENكايزف )

 
كما قدمت الدراسة: تصور مقترح لتطوير أداء أعضاء ىيئة تدريس كميات التربية 

( لمتحسيف KAIZENإستراتيجية كايزف )اضية في الجامعات المصرية في ضوء استخداـ الري
 .المستمر

: )تطااوير ااداءأ أعضاااء ىيئااة التاادريسأ كميااات التربيااةأ إسااتراتجية الكممااات الماتاحيااة
 (.كايزن

Summary 

The study aimed to identify: A proposed conception to develop 

the performance of faculty members of the faculties of physical 

education in Egyptian universities in light of (based on) the use of the 

KAIZEN strategy for continuous improvement. The study used the 

descriptive approach and the study sample consisted of (17) deans and 

agents (deputy deans) of the faculties of physical education in Egyptian 

universities. The researcher committed to applying the questionnaire, 

and the study used the questionnaire as a tool for data collection after 

its application. (Applying it) 

The study reached (has come to) a number of results, and the most 

important of which are the following: 

7. There is no statistically significant difference between the averages 

of the male and female sample to identify the requirements of the 

proposed scenario to develop the performance of faculty members 



 2العدد 12التربية البدنية والرياضية المتخصصة _كمية التربية الرياضية _جامعة أسوان _المجمد المجمة العممية لعموم 
 
 

 
235 

in the faculties of physical education in the Egyptian universities in 

light of (based on) the use of the KAIZEN strategy. 

2. The absence of a statistically significant difference between the 

average responses of the study sample members according to the 

variable of experience (less than 5 years, from 5 years to less than 

71 years, 71 years and more) on the requirements of the proposed 

scenario to develop the performance of faculty members in the 

faculties of physical education in the Egyptian universities in The 

light of (according to the use of) using the KAIZEN strategy. 

3. There is no statistically significant difference between the average 

responses of the study sample members according to the variable of 

experience (less than 5 years, from 5 years to less than 71 years, 71 

years and more) to the obstacles facing the development of the 

performance of faculty members in light of  (based on) the use of 

the KAIZEN strategy  .  

The study also presented: A proposed vision for developing the 

performance of faculty members in the faculties of physical education 

in the Egyptian universities in light of (based on) the use of the 

KAIZEN strategy for continuous improvement. 

Keywords: (performance development, faculty members, faculties of 

education, kaizen strategy). 

 

 :البحث مقدمة
جميع المجتمعات عمى التعميـ الجامعي آمالًا وأىمية كبيرة لاجتياز مراحؿ  قدتع    

النمو والنيضة، وتحقيؽ الرقي والتقدـ الحضاري والفكري، باعتبار تمؾ الجامعات مف أىـ 
تمعات، خاصة في ظؿ مرحمة مؤسسات المجتمع، بما تقدمو مف وظائؼ ومخرجات لتمؾ المج

بال ة الأىمية، وعصر يتميز بت ييرات اجتماعية، و(قافية، وسياسية، واقتصادية غير مسبوقة 
 تمزـ مؤسسات التعميـ العالي بمعايير مينية عالية لضماف جودة نتائجيا.
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ا وحتى تحقؽ الجامعات أىدافيا، وتقوـ بأدوارىا سواء التعميمية، أـ البح(ية، وخدمتي    
لممجتمع المحيط، تتضافر العديد مف الجيود لتحقيؽ ذلؾ سواء مف خلاؿ قيادتيا، وأعضاء 
ىيئة التدريس بيا، وموظفييا، وطلابيا، لموصوؿ إلى أداء جامعي يحقؽ رضا المجتمعات 

 وخدمتيا.

استقراراً  تطوير الأداء وتحسينو بصفة مستمرة يجعؿ المؤسسات التربوية أك(رف    
يفرض ضرورة التخطيط الواعي، واكتشاؼ جوانب الضعؼ والقصور  مما بقاء،وأطوؿ 

ومعوقات التحسيف والتعامؿ معيا، والانتقاؿ مف الطرؽ التقميدية في التعامؿ مع المواقؼ 
بداعاً.  (5157) عبدالنعيـ ،  والمعوقات إلى طرؽ أك(ر تطوراً وا 

الكايزف)الأنموذج الياباني( ولعؿ مف الاتجاىات الحدي(ة الملائمة لذلؾ، ما يعرؼ ب    
الذي ظيرت لموجود خلاؿ ال(مانينيات الميلادية عمي يد الخبير الياباني ماساكي إماي 

(Masaaki Imai وىي فمسفة يابانية لتحسيف وتطوير العمميات، يؤكد جوىرىا عمي تشجيع )
ظيار ال(قة بقدرات الموارد البشرية ومشاركتيـ في تحدي د أىداؼ المؤسسة، الت يير والابتكار وا 

وتمكينيـ إدارياً بما يساعد في جعميـ أك(ر معرفة ودراية بالمياـ التي يقوموف بيا، وأك(ر قوة 
 وقدرة عمي إنجازىا

بجػػػودة عاليػػػة، وبالتػػػالي زيػػػادة القػػػدرة التنافسػػػية العالميػػػة وتعزيػػػز جيػػػود المؤسسػػػات فػػػي ىػػػذا  
 (.Thessaloniki,5112المجاؿ)

تمر باسػػتخداـ كػػايزف فكػػرة رائػػدة لمػػتخمص مػػف اليػػدر فػػي العمميػػات، التحسػػيف المسػػ فأصػػب     
حيػث يقػوـ مبػدأ كػػايزف عمػى أف جميػع العػػامميف فػي المؤسسػة ليػـ حػػؽ التطػوير المسػتمر، مػػف 
خػػلاؿ خطػػوات صػػ يرة ليػػا أ(رىػػا الكبيػػر فػػي المسػػتقبؿ، فكػػؿ عمػػؿ ينفػػذ يمكػػف تحسػػينو، وكػػؿ 

ماديػاً، أو معنويػاً، أو فكريػاً، صػ يرة،، والتقميػؿ  عممية لابد وأف تحتوي عمى ىدرً ما سواء كػاف
 مف ىذا اليدر ولو بنسب قميمة، ينتج قيمة مضافة لمعممية والعملاء المستفيدوف.
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( KAIZENومف ىنا يتبني البحث الحالي الأسموب الياباني سستراتيجية )كايزف     
 لتطوير أداء أعضاء ىيئة التدريس بكميات التربية الرياضية.

 -: يسعى البحث الحالي لتحقيؽ عدد مف الأىداؼ، ومنيا ما يمي: داؼ البحثأى

 في الرياضية التربية كميات تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير وضع  تصور مقترح .7
 لمتحسيف( KAIZEN) كايزف إستراتيجية استخداـ ضوء في المصرية الجامعات
 المستمر.

 ىيئة أعضاء أداء لتطوير( KAIZEN) كايزف تقديـ رؤية واضحة حوؿ إستراتيجية .5
 الرياضية. التربية كميات تدريس

 ضوء التدريس في ىيئة أعضاء أداء تطوير تواجو التي والتحديات تحديد المعوقات .5
 .(KAIZEN) كايزف إستراتيجية استخداـ

متوسات عينة الدراسة لدور  بيف) α ≤1.12الكشؼ عف دلالة الفروؽ عند مستوى ) .5
 تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور في( KAIZEN) كايزف إستراتيجية

 المصرية. الجامعات في الرياضية التربية كميات

 مشكمة البحث:
إف تطوير الأداء لأعضاء ىيئة التدريس لكي في ظؿ مناخ عمؿ مت ير ومتطور ف    

ى أصب  ضرورة حتمية ويجب أف يتـ تطويره بشكؿ مستمر حتالعصر يتفؽ مع متطمبػات 
يواكب  يجب أفيواكب تمؾ المتطمبات المتلاحقة والمت يرة باستمرار، حيث إف التعميـ الجامعي 

المستمر لكميات التربية عصر تكنولوجيا المعمومات الاتصالات فتتـ عممية التحسيف 
 ـ (5172الرياضية.)علاء ، 

 التطوير وتنوعويرى الباحث أنو مازالت النظـ في الك(ير مف بمدانا العربية تحتاج الى 
أساليب اسدارة والاخذ بالنظـ اسدارية الحديث والبعد عف النظـ النمطية والتقميدية في مجاؿ 
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إدارة المؤسسات والمنظمات وبخاصة في مجاؿ التعميـ بصفة عامة والتعميـ العالي بالجامعات 
وفي  بصفة خاصة لما يم(مو مف عصب تطور المجتمعات وأحداث النمو المعرفي والفكري

 كافة نواحي الحياة . 

ومف خلاؿ عمؿ الباحث في مجاؿ إدارة المؤسسات والمنظمات وشركات تطوير     
الأداء المؤسسي وعممة كمستشار لمتطوير اسداري بشركة مؤشرات الأداء لمتدريب وشركة 

 الدليؿ التعميمي للاستشارات والتخطيط الاستراتيجي .

ي التطوير والجودة بجامعة الممؾ سعود بالمممكة باسضافة الى كونو مستشار ف     
وىي أحدة مف أفضؿ الجامعات الأخذة بالتطوير الاستراتيجي وتعتمد عمى  السعودية ةالعربي

تنوع الفكر اسداري الحديث مما أ(ر في ت ير الك(ير مف القناعات لدى الباح(وساىـ في السعي 
الرياضية  ودراسة أ(ر تمؾ الاستراتيجية عمى  الى تبني استراتيجية كايزف في كميات التربية 

مقاومة ت ير الفكر النمطي في اسدارة ، ومف خلاؿ التجربة الشخصية لمباحث  يري اف 
التي تعتمد عمى الأساليب الحدي(ة في اسدارة وبخاصة النظرية اليابانية  تالمؤسسات والمنظما

سسات لما ليا مف ا(ر مستمر ) كايزف ( ساىمت بشكؿ فعاؿ في تطوير الاعماؿ والمؤ 
وتحسيف في كافة  القطاعات سواء عمى مستوى تطوير اسفراد أو تنوع  اليياكؿ التنظيمية 
 فالتي تسيـ في تيسر وسيولة القرارات اسدارية والتواصؿ الأم(ؿ بيف كافة المدريف والمرؤوسي

 وبالتالي تقميؿ  اليدر في الموارد.

ديؿ أما السعي الجاد لتطوير الأداء سوي المجوء لتطبيؽ لذلؾ يرى الباحث أنو لا ب    
جراءات مدخؿ وأسموب عممي قادر عمى إحداث التحسيف المستمر في أداء أعضاء  مبادئ وا 
ىيئة التدريس، وتقميؿ اليدر التي تـ رصدىا، لذلؾ يقترح البحث الحالي الاعتماد عمي 

 ترح لتطوير أداء ىيئة التدريس، ( في تقديـ تصور مقKAIZENالأسموب الياباني )كايزف 
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في ظؿ اىتماـ ىذا الأسموب بالتحسيف المستمر والتدريجي لموضع الراىف مف خلاؿ جمب قيـ 
 مضافة، كما أنو يرسخ مفيوـ إدارة الزماف والمكاف بأفضؿ است لاؿ لمموارد المتاحة.

 

يئة تادريس كمياات ما التصور المقترح لتطوير أداء أعضاء ى ومف ىنا كاف التساؤؿ الػرئيس:
( لمتحسااين KAIZENالتربياة الرياضاية بالجامعااات المصارية فااي ضاوء إسااتراتيجية )كاايزن 

 (ـ يتفرع منو الأسئمة الفرعية التالية:المستمر؟ 

 في الرياضية التربية كميات تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير التصور المقترح متطمبات ما .7
 المستمر؟ لمتحسيف( KAIZEN) كايزف اتيجيةإستر  استخداـ ضوء في المصرية الجامعات

 اسػتخداـ ضػوء التػدريس فػي ىيئػة أعضػاء أداء تطػوير تواجو التي والتحديات المعوقات ما .5
 ؟(KAIZEN) كايزف إستراتيجية

 أعضػػاء أداء لتطػوير المقتػػرح التصػور متطمبػات فػػي إحصػائية دلالػة ذات فػػروؽ توجػد ىػؿ .5
 إسػتراتيجية استخداـ ضوء في المصرية الجامعات في الرياضية التربية كميات تدريس ىيئة
 الخبرة سنوات عدد لمت ير تعزى الدراسة عينة لدى المستمر لمتحسيف( KAIZEN) كايزف

 ؟(فأك(ر سنوات 71 سنوات، 71 مف لأقؿ سنوات 2 مف سنوات، 2 مف أقؿ)
 ءأدا تطػػػوير تواجػػػو التػػػي والتحػػػديات المعوقػػػات فػػػي إحصػػػائية دلالػػػة ذات فػػػروؽ توجػػػد ىػػػؿ .5

 عينػػػػة لػػػػدى (KAIZEN) كػػػػايزف إسػػػػتراتيجية اسػػػػتخداـ ضػػػػوء فػػػػي التػػػػدريس ىيئػػػػة أعضػػػػاء
 71 مػف لأقػؿ سػنوات 2 مػف سػنوات، 2 مف أقؿ)الخبرة  سنوات لمت ير عدد تعزى الدراسة
 ؟(فأك(ر سنوات 71 سنوات،

 -وتتم(ؿ أىمية البحث الحالي، فيما يمي: أىمية البحث: 
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د مػػػف الػػػدعـ والاىتمػػػاـ بتطبيػػػؽ إسػػػتراتيجية كػػػايزف المزيػػػ يسػػػعى البحػػػث الحػػػالي إلػػػى تقػػػديـ .7
 بكميات التربية الرياضية بالجامعات المصرية.

يؤمػػػؿ أف يسػػػيـ ىػػػذا البحػػػث فػػػي تحسػػػيف وتطػػػوير الأداء لأعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس وصػػػولًا  .5
لتحقيؽ غايات وأىداؼ التعميـ العالي، خاصة في ظؿ النداءات المتكررة مف خبراء التربيػة 

 ث عف وسائؿ وأساليب لتحسيف وتطوير الأداء الجامعي بكؿ أنماطو.في ضرورة البح
يساعد البحث الحالي صناع القػرار بتوظيػؼ النتػائج لمت مػب عمػى مػا يحػد مػف تطػوير أداء  .5

 ىيئة تدريس كميات التربية الرياضية.
 عمى-الحدي(ة الموضوعات مف إنو حيث العربية المكتبةا(راء  في الحالي بحثالقد يساىـ  .5

 ممػا ،أداء أعضػاء ىيئػة التػدريس ممارسػات تحسػيف إلػى تسػعى والتػي-الباحػث عمػـ حػد
 كأحػد الجػودة تحقيػؽ فػي بفَعَّاليػة المسػاىمة (ػـ ومػف العمػؿ، منظومػة تطػوير ليػا يحقػؽ

 .الحدي(ة اسدارية المداخؿ
يتوقػػػع أف يسػػػاعد التصػػػور المقتػػػرح لمبحػػػث المسػػػئوليف بالجامعػػػات والمعنيػػػيف بػػػالأداء فػػػي  .2

جرائيػػػة، تناسػػػب ت ييػػػرات العصػػػر مػػػف حولنػػػا وتتوافػػػؽ مػػػع لأداء بخطػػػوات (ابتػػػة و تطػػػوير ا ا 
 طبيعة الموارد المتاحة.

 _يمي: حدود البحث: وتمثمت حدود الدراسة فيما 
تصػور مقتػرح لتطػوير أداء أعضػاء عمى إعداد يقتصر موضوع الدراسة حدود موضوعية:  .1

لمصرية في ضوء استخداـ إسػتراتيجية ىيئة تدريس كميات التربية الرياضية في الجامعات ا
 ( لمتحسيف المستمر.KAIZENكايزف )

 ـ.51/71/5151ـ إلى 72/2/5151تـ تطبيؽ ىذه الدراسة خلاؿ حدود زمانية:  .5
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ووكيػػػؿ، ورسػػػاء أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس )عميػػػد  ى: تػػػـ تطبيػػػؽ الدراسػػػة عمػػػحااادود بشااارية .5
 .الأقساـ(

 بية الرياضية بالجامعات المصرية.أعضاء ىيئة التدريس بكميات التر  حدود مكانية: .4
اعتمػػدت الدراسػػة عمػػى المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي، حيػػث يتناسػػب خطواتػػو حاادود منيجيااة:  .5

جراءاتو مع أىداؼ وطبيعة الدراسة الحالية.  وا 
 -وتـ عرضيا، كما يمي:  مصطمحات البحث:

 :إطػػػػػػػار فكري عػاـ، : "بأنػػػػػػػػػػو( 6ص  أ2113 أزين الدين)يعػػػػػػػػػػػرفو  التصور المقترح
، أو مفػاىيـ ،أو قػيـ ،أو التربوييف، في صػورة افتراضػات أساسػية ،يتبناه فئات الباح(يف

أو اىتمامػػات، تتصػػؿ باسنسػػاف والكػػوف والحيػػاة والمجتمػػع، وبالعلاقػػات الجدليػػة القائمػػة 
بػػيف الموضػػوعات جميعيػػا، مػػف شػػأنو أف يوجػػو البػػاح(وف إلػػى تفضػػيؿ نمػػاذج ومنػػاىج 

  ."رائؽ معينة في البحث، تتلاءـ مع الصي ة التي يتبنونيا، وتتفؽ مع مكوناتووط
 :مرحمة مف بو والتدرج موجود ىو بما البدء "بأنو (11ص أ2111)النيربأ وعرف التطوير 

 بعػد مخططػة تركيبيػة عمميػات تػتـ (ػـ الأوليػة، عناصره ىإل الواقع تحميؿ خلاؿ مف لأخرى
 ."ذلؾ

 تبػػػػػدأ التػػػػػي الفػػػػػرد لجيػػػػػود الصػػػػػافي الأ(ػػػػػر بأنػػػػػو: الأداء (:2114نأ)السااااامطا عػػػػػرؼ ء:اادا 
دراؾ ،بػػالقرارات تمػػاـ وتحقيػػؽ درجػػة ىإلػػ تشػػير بالتػػالي والتػػي والميػػاـ الػػدور وا   المكونػػة الميػػاـ وا 
  الفرد، لوظيفة

 :عبػػارة عػػف تحسػػيف يػػومي بسػػيط متػػدرج  بأنيػػا (:111ص :2115)إيمااايأ يعرفيػػا كااايزن
ف فػي المنشػأة، أي أنػو لا يمكػف أف يمػر يػوـ عمػى المنشػأة يقوـ بو أي شخص في أي مكػا

 .أو جزء مف أجزائيا ،أو يطبؽ بيا نوع ما مف التحسيف في أي قسـ، دوف أف يحدث
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 (: بأنو نظاـ لمتحسيف المستمر في 1:ص5172:عرفو )الحربي،مايوم إستراتيجية كايزن
 والسلامة والقيادة.الجودة والتكنولوجيا والعمميات و(قافة المؤسسة واسنتاجية 

 إفوالخلاصػػػة مػػػف العػػػرض السػػػابؽ لممفػػػاىيـ لنظريػػػة ) الكػػػايزيف ( يسػػػتخمص الباحػػػث 
 والتطػوير لمتحسػيف الجػودة دواتأ مػف ميمػة وأداة يابانيػة فمسػفةتم(ػؿ  الكػايزف اسػتراتيجية
 متتاليػة صػ يرة وخطػوات عمميػات مػف يتكػوف الػذي ،وتطػوير الأداء المؤسسػي  المسػتمر
 عمػى وتركػز واحػدة، دفعػة نتائجيػا تتكػوف لا تراكميػة عمميػة فيػي ريجيا،تػد ومسػتمرة

 جميع وتشمؿ وغيرىا، تكنولوجية او مادية سواء الأخرى العناصر مف أك(ر العنصرالبشري
 ليػا، المسػاندة والادارات العميػا الادارة مػف بػدعـ بالمنظمػة وذلػؾ الموجػودة البشػرية المػوارد
 فػي والمسػاعدة ككػؿ، والمنظمػةالعنصػر  البشػري  أداء  مسػتوى رفػع ىػو الأسػاس وىػدفيا
 .اشكالو بجميع واليدر التكمفة خفض

اطمعت الدراسة الحالية عمى عدد مف الدراسات السابقة ذات العلاقة الو(يقة  الدراسات السابقة:
 -بموضوع الدراسة الحالية، وتـ عرضيا، كما يمي: 

 -لتالي: ء: وىي كادراسات المحور ااول: تطوير اادا
a.  واقػػع أداء رؤسػػاء الأقسػػاـ فػػي مػػديريات (: ىاادفت الدراسااة تعاار : 2115دراسااة )النخالااة

التربيػػػػة والتعمػػػػيـ فػػػػي محافظػػػػة غػػػػزة فػػػػي كػػػػؿ مػػػػف المجػػػػالات التاليػػػػة: القيػػػػادة، الاتصػػػػاؿ، 
التخطػػػيط، التطبيػػػػؽ، التقيػػػػيـ، وتقػػػديـ تصػػػػور لتطػػػػوير الأداء فػػػي ضػػػػوء ىندسػػػػة العمميػػػػات 

 لدراسة المنيج الوصاي.أ واستخدمت ااسدارية
أف أداء رؤسػػاء الأقسػػاـ جػػاء بدرجػػة عاليػػة مرتبػػة وتوصاامت الدراسااة إلااا النتااائج التاليااة:     

بحسػػػب الأعمػػػى )الاتصػػػاؿ، (ػػػـ القيػػػادة، (ػػػـ التطبيػػػؽ، فػػػالتخطيط وأخيػػػراً التقيػػػيـ، كمػػػا أظيػػػرت 
 التعميـ.انخفاض مستوى التنمية المينية المستدامة للأفراد والقيادات في مديريات 
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b. ( دراسةMonica,H,2115:) آراء أعضاء ىيئة التدريس في تعر :  اىدفت الدراسة إل
كميػػة المجتمػػع الأمريكيػػة حػػوؿ تصػػوراتيـ بعػػد انخػػراطيـ فػػي مركػػز التػػدريس والتعمػػيـ وأ(ػػر 

 أ واستخدمت الدراسة المنيج الوصاي.أدائيـ الأكاديمي والميني ىذلؾ عم
حدوث تطوير في أداء أعضاء ىيئة التدريس في مجػاؿ تالية: النتائج ال اوتوصمت الدراسة إل

اسػػػتخداـ تكنولوجيػػػػا المعمومػػػات، وتصػػػػميـ المقػػػررات بػػػػالمركز، وتحسػػػيف ممارسػػػػتيـ التدريسػػػػية 
 وتعزيز تبادؿ أفضؿ الممارسات التدريسية في مختمؼ التخصصات.

c. دة فػػي مػػدي تػػوافر معػػايير الجػػو تعاار : ا ىاادفت الدراسااة إلاا (:2114 أدراسااة )القحاااة
 :رأ واساااتخدمت الدراساااةىيئػػػة التػػػدريس مػػػف خػػػلاؿ (مانيػػػة محػػػاو التدريسػػػي لعضػػػوالأداء 
 والمقارف(. ،)المسحيالوصفي المنيج 

أف مسػػتوي الأداء التدريسػػي العػػاـ لأعضػػاء ىيئػػة  وتوصاامت الدراسااة إلااي النتااائج التاليااة:    
% مػػػا عػػػدا أداء 22التػػػدريس متوسػػػط فػػػي جميػػػع لمحػػػاور ولػػػـ يحقػػػؽ مسػػػتوي الأداء المقبػػػوؿ:

 %.22محوري العضو في أوؿ محاضرة وأداءه أ(ناء تفاعمو وتواصمو مع الطلاب حيث بم ت:
d.  معػايير الاعتمػاد الأكػاديمي اللازمػة تعر : إلا ىدفت الدراسة  (:2118 أإبراىيم)دراسة

لأداء أعضاء ىيئة التدريس في مجاؿ التدريس، والبحث العممي وخدمة المجتمع، والكشؼ 
أ دي توافر تمؾ  المعايير في أداء أعضاء ىيئة التدريس ببعض الجامعػات المصػريةعف م

 واستخدمت الدراسة المنيج الوصاي.
وجػػػود قصػػػور فػػػي أداء أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس النتاااائج التالياااة:  اوتوصااامت الدراساااة إلااا    

ة المجتمػع لأدوارىـ المختمفة، حيػث جػاء الأداء التدريسػي والبح(ػي بدرجػة متوسػطة، بينمػا خدمػ
 جاء بدرجة ضعيفة.

 -وتـ عرضيا كالتالي:  دراسات المحور الثاني: إستراتيجية كايزن:
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: إمكانيػة تطبيػؽ متطمبػات إسػتراتيجية تعر  اىدفت الدراسة إل (:2118 أدراسة )الكسر .1
كػػػايزف اليابانيػػػة فػػػي كميػػػة التربيػػػة لمبنػػػات بشػػػقراء، وأىميػػػة متطمبػػػات ىػػػذه اسسػػػتراتيجية فػػػي 

 واستخدمت الدراسة منيج دراسة الحالة الوصاي.اسدارة، 
: إدراؾ اسداريػػات العػػاملات فػػي الكميػػات التربويػػة النتااائج التاليااة اوتوصاامت الدراسااة إلاا    

بشػػػػقراء لأىميػػػػة تطبيػػػػؽ إسػػػػتراتيجية كػػػػايزف، وأىميػػػػة صػػػػياغة الخطػػػػط اسسػػػػتراتيجية لمتحسػػػػيف 
 المستمر قصير وطويؿ الأمد.

: أ(ػػر إسػػتراتيجية كػػػايزف عمػػى أداء تعاار ا ت الدراسااة إلاا(: ىاادف2117 أدراسااة )عثمااان .2
اسااااتخدمت الدراساااة وذلػػػؾ عمػػػى جامعػػػة بيشػػػػة بالمممكػػػة العربيػػػة السػػػػعودية،  ،الجامعػػػات

، وطبػػؽ خلالػػػو اسػػػػتبانة لجمػػع معمومػػات مػػف مجتمػػع البحػػػث الماانيج الوصااااي التحميمااي
 واسدارة(. )أعضػػاء ىيئة التدريس،

: أف ىنػػاؾ علاقػػة إيجابيػػة معنويػػة بػػيف إسػػتراتيجية إلااا النتااائج التاليااةوتوصاااامت الدراسااة     
كايزيف وتحسػيف العممية اسدارية في الجامعة، وأف ىناؾ علاقة إيجابية معنوية بيف إسػتراتيجية 
كايزف وتحسػيف العممية التعميمية في الجامعة، وأف ىناؾ علاقة إيجابية معنوية بيف إستراتيجية 

 ػػػػيف الخدمات المجتمعية لمجامعة.كايزيف وتحسػػ
: متطمبػػات تحسػػيف أسػػاليب القيػػادة ىاادفت الدراسااة إلااا تعاار  (:2115 أدراسااة )الحربااي .3

الجامعيػة فػػي ضػوء منيجيػػة جيمبػا كػػايزف ، والتعػرؼ عمػػى الػدور الػػذي يمكػف أف تسػػيـ بػػو 
 أ واستخدمت الدراسة المنيج الوصاي.لتحسينيا

الاختلاؼ حػوؿ تحديػد وصػؼ معػيف لمجيمبػا كػايزف، لكونيػا : النتائج التالية اوتوصمت إل    
توصػؼ بأنيػا  منيجيػة لمت ييػر والتطػوير والتحسػيف المسػتمر، تنفػرد بػالتركيز عمػى مبػػدأ اسدارة 
مػػف موقػػع العمػػؿ الفعمػػي وخفػػض التكػػاليؼ، وحػػددت الدراسػػة متطمبػػات لتحسػػيف أسػػاليب القيػػادة 

يػػػا تبنػػػي الجامعػػػات ليػػػذه المنيجيػػػة، واختيػػػػار الجامعيػػػة فػػػي ضػػػوء منيجيػػػة جيمبػػػا كػػػػايزف، من
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القيػػػػادات المتخصصػػػػة، وترسػػػػيخ (قافػػػػة التحسػػػػيف بػػػػداؿً المسػػػػتمر، واعتمػػػػاد النمػػػػاذج الحدي(ػػػػة 
لمتخطيط والتحسػيف، والقيػادة الميدانيػة مػف اسدارة المكتبيػة، كمػا أظيػرت النتػائج أف القيػادة مػف 

التحسػيف، وتبنػي الأفكػار اسبداعيػة، إجػراءات موقع الحدث، والتقميؿ مف اليدر، والالتػزاـ بمبػدأ 
 رئيسة لتحسيف أساليب القيادة الجامعية.

درجػػػة مسػػػتوى أداء الجامعػػػات  :تعااار  ا(: ىااادفت الدراساااة إلااا2112 أدراساااة )بااارىمين .4
: دارة المرئيػػػػة بمفػػػػاىيـ كػػػػايزف لمجػػػػودة اليابانيػػػػة فػػػػي الأبعػػػػاد التاليػػػػةالسػػػػعودية فػػػػي ظػػػػؿ اس

 كمػػدخؿ لتحسػػيف أداء الجامعػػات السػػعودية،( قتصػػادي والسياسػػياسداري والاجتمػػاعي والا)
 واستخدمت الدراسة المنيج الوصاي.

أف أداء الجامعات السعودية فػي ظػؿ اسدارة المرئيػة بمفػاىيـ وتوصمت إلي النتائج التالية:     
البعػػد  ممتػػاز، أمػػا (اسداري والاجتمػػاعي والسياسػػي)كػػايزف لمجػػودة اليابانيػػة فػػي الأبعػػاد التاليػػة 

 .والأداء العاـ لمجامعات ممتاز جيد، (الاقتصادي)
  .والنتائجالميدانيةأ إجراءات الدراسة 

يتضػػػمف ىػػػذا الفصػػػؿ عرضػػػاً  لمػػػنيج الدارسػػػة المسػػػتخدـ، ومجتمعيػػػا، وعينتيػػػا، ووصػػػؼ     
الدراسػػة وكيفيػػة إيجػػاد صػػدؽ و(بػػات الأداة والمعالجػػة اسحصػػائية التػػي اسػػتخدمت فػػي الدراسػػة، 

 .ياونتائج
، استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي كونو المنيج الملائـ لمدراسة الحالية منيج الدراسة:

المنيج الذي مف خلالو يمكف وصؼ الظاىرة موضوع ويعر  المنيج الوصاي التحميمي بأنو: 
ميػات الدراسة، وتحميؿ بياناتيا، وبياف العلاقػات بػيف مكوناتيػا، واءراء التػي تطػرح حوليػا، والعم

 .(5171وآماؿ: ،التي تتضمنيا، واء(ار التي تحد(يا )فؤاد
 وقد تم استخدام مصدرين رئيسين من مصادر المعمومات:

  :تػػػـ الرجػػػوع إلػػػى مصػػػادر البيانػػػات ال(انويػػػة لمعالجػػػة اسطػػػار النظػػػري المصاااادر الثانوياااة
والػػػدوريات لمبحػػػث، والتػػػي تتم(ػػػؿ فػػػي الكتػػػب، والمراجػػػع العربيػػػة، والأجنبيػػػة ذات العلاقػػػة، 
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والمقالات، والتقارير والأبحاث، والدراسات السابقة التي تناولت موضػوع الدراسػة، والبحػث، 
 والمطالعة في مواقع ااسنترنت  المختمفة.

  :لمعالجػػة الجوانػػب التحميميػػة لموضػػوع البحػػث، تػػـ جمػػع البيانػػات الأوليػػة المصااادر ااوليااة
 ت خصيصاً ليذا ال رض.مف خلاؿ الاستبانة كأداة رئيسية لمبحث، صمم

مػػف رؤسػػاء الاقسػػاـ(  عمػػداء ووكػػلاء،)( مػػف 555)يشػػتمؿ مجتمػػع الدراسػػة  مجتمااا الدراسااة:
 ـ.5157ـ5151لمعاـ  التربية الرياضية بجميورية مصر العربية، كميات

 -وىي كما يمي:  :عينة الدراسة
 ووكيػػؿ دعميػ) التػدريس ىيئػة ( مػف أعضػاء25تكونػت مػف )عيناة الدراساة اتساتطةعية:  .7

ـ إلػػػػػػػى 72/2/5151ورئػػػػػػػيس قسػػػػػػػـ( بكميػػػػػػػات التربيػػػػػػػة الرياضػػػػػػػية بالجامعػػػػػػػات المصػػػػػػػرية 
 ـ.51/71/5151

 ووكيػػػؿ عميػػػد) التػػػدريس ىيئػػػة ( مػػػف أعضػػػاء17تكونػػػت مػػػف )عيناااة الدراساااة ااساساااية:  .5
قسػػـ،( وتػػـ إختيػػار بالطريقػػة العشػػوائية والجػػدوؿ اءتػػي يوضػػ  توزيػػع عينػػة الدراسػػة  ورئػػيس

 ممت يرات الديم رافية لمدراسة )النوع، الخبرة(.الأساسية وفقًا ل

 
 ( توزيا العينة ااساسية تبعاً لممتغيرات الديموجرافية.1جدولأ رقم: )

 انخبرة انُوع. انًخغَراث.

 سُت فأكثر 01 سُت. 01سُواث لأقم يٍ  2يٍ  سُواث 2أقم يٍ  إَبد ركور

 22 22 22 01 10 انعذد

 20 20 انًجًوع
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( وقػد بم ػت عينػة 17أف مجموع مت ير النوع، بمغ ): ول السابقأ ما يمييتضح من الجد
( وىذا يػدؿ عمػى اىتمػاـ أعضػاء ىيئػة التػدريس مػف 57( بينما كانت عينة الذكور)51اسناث )

( وقػد بم ػت عينػة 17اسناث الذيف أجابو عف بنود الاستبانة، بينما بمػغ مجمػوع مت يػر الخبػرة )
( ممػا يػدؿ عمػى 51فػأك(ر ) سػنة 71( بينما كانت عينة 55) سنة 71 مف لأقؿ سنوات 2 مف

تفيػػـ مت يػػر عينػػة أك(ػػر مػػف عشػػر سػػنوات لأىميػػة البحػػث العممػػي، وأىميػػة نتائجػػة فػػي تطػػوير 
 العمؿ.
 أداة الدراسة: -جا 

 لتطػوير مقتػرح التصػور ( فقػرة، وتػدور الفقػرات حػوؿ53تـ إعػداد اسػتبانة مكونػة مػف )
 اسػتخداـ ضػوء فػي المصػرية الجامعػات فػي الرياضػية التربيػة اتكميػ تػدريس ىيئػة أعضاء أداء

 -المستمر، وتكونت الاستبانة مف محوريف، ىما:  لمتحسيف( KAIZEN) كايزف إستراتيجية
 كمياات تادريس ىيئاة أعضااء أداء لتطاوير مقتارح التصور متطمبات: ااول المحور 
 كاااااايزن إساااااتراتيجية اساااااتخدام ضاااااوء فاااااي المصااااارية الجامعاااااات فاااااي الرياضاااااية التربياااااة

(KAIZEN )وتضػػػػػـ المتطمبػػػػػات "المتطمبػػػػػات التنظيميػػػػػة واسداريػػػػػة،  المساااااتمر: لمتحساااااين
 المتطمبات المادية، المتطمبات البشرية، المتطمبات التقنية".

ويشػػمؿ "المعوقػػات  معوقااات تطااوير أداء أعضاااء ىيئااة التاادريس:والمحااور الثاااني:  
لمادية، المعوقات التنظيمية واسدارية"؛ وتـ وض  خمسة البشرية، المعوقات التقنية، المعوقات ا

موافػؽ، غيػر موافػػؽ  ربػدائؿ للاسػتجابة عمػى الاسػتبانة وىػي )موافػؽ بشػػدة، موافػؽ، محايػد، غيػ
( عمػػػى الترتيػػػب، وتػػػـ التحقػػػؽ مػػػف الخصػػػائص 7،  5، 5، 5،  2بشػػػدة( وطريقػػػة تصػػػحيحيا )

 السيكومترية للاستبانة عمى النحو التالي: 
  -وتـ التحقؽ منيا بطريقتيف عمى النحو التالي: : دق اتستبانةص-أوتً 
(: تػػـ عػػرض أداة البحػػث فػػي صػػورتيا الأوليػػة عمػػى الصاادق الهاااىري )صاادق المحكمااين (7)

مجموعػػػػة مػػػػف السػػػػادة المحكمػػػػيف، تخصػػػػص )اسدارة الرياضػػػػية، اسدارة التربويػػػػة، أصػػػػوؿ 
وقػػد حػػاوؿ الباحػػث الأخػػذ (  لمتحقػػؽ مػػف صػػدؽ المحتػػوى الظػػاىري، 3التربيػػة( وعػػددىـ )
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مػػػػف حيػػػػث الحػػػػذؼ  -قػػػػدر المسػػػػتطاع وبمػػػػا يتوافػػػػؽ وأىػػػػداؼ الدراسػػػػة –بػػػػ راء المحكمػػػػيف
بعػػد  الاسػػتبانة فأصػػبحت واسضػػافة والتعػػديؿ لمحػػاور الاسػػتبانة وفقراتيػػا، وفػػي ضػػوء ذلػػؾ

( فقػػرة، موزعػػة عمػػى المحػػوريف السػػابقيف، 51بعػػد أف كانػػت قبػػؿ التحكػػيـ ) (53التحكػػيـ )
 زًا لمتطبيؽ عمى العينة الاستطلاعية.وأصب  جاى

( مػػف عينػػة الدراسػػة، وىػػي 25تػػـ تطبيػػؽ الاسػػتبانة عمػػى عػػدد )( صاادق اتتساااق الااداخمي: 2)
عينػػة الدراسػػة الاسػػتطلاعية، وذلػػؾ لمتحقػػؽ مػػف صػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي للاسػػتبانة مػػف خػػلاؿ 

ويوضػػ  ذلػػؾ الجػػدوؿ  حسػػاب ارتبػػاط درجػػة كػػؿ فقػػرة بالدرجػػة الكميػػة لممحػػور الػػذي تنتمػػي إليػػو،
 -التالي:

 
  (. 53= ) ، ف( مؤشرات اتتساق الداخمي لمحوري اتستبانة2جدولأ رقم: )

 انًذور انثبٌَ:

 )يعوقبث حطوٍر أداء أعضبء هَئت انخذرٍس(

 انًذور الأول:

)يخطهببث انخصور يقخرح نخطوٍر أداء أعضبء هَئت 

 حذرٍس(

يعبيلاث 

 الارحببط

يعبيلاث  انعببرة

 بطالارحب

يعبيلاث  انعببرة يعبيلاث الارحببط انعببرة

 الارحببط

 انعببرة

1.322** 00 1.322** 0 1.803** 00 1.230** 0 

1.223** 02 1.310** 2 1.208** 02 1.320** 2 

1.301** 00 1.380** 0 1.801** 00 1.812** 0 

1.202** 01 1.200** 1 1.202** 01 1.828** 1 

1.321** 02 1.220** 2 1.800** 02 1.802** 2 

1.328** 03 1.281** 3 1.320** 03 1.200** 3 

1.321** 02 1.223** 2 1.281** 02 1.210** 2 

1.301** 08 1.383** 8 1.322** 08 1.208** 8 

1.203** 00 1.303** 0 1.812** 00 1.380** 0 

 1.300** 01 1.212** 21 1.201** 01 
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( 1017معػاملات الارتبػػاط دالػػة إحصػػائياً عنػػد مسػػتوى ) جميػػعيتضااح ماان جاادول السااابق أن: 
وأيضػػاً بحسػػاب درجػػة ارتبػػاط كػػؿ محػػور مػػف محػػوري الاسػػتبانة بالدرجػػة الكميػػة للاسػػتبانة مػػف 

 خلاؿ الجدوؿ التالي:
 ( درجة ارتباط كل محور من محوري اتستبانة  بالدرجة الكمية لةستبانة.3جدولأ رقم: )

 (، مما يؤكد صدؽ1.17عند مستوى )الة دأف جميع القيـ ويتضح من الجدول السابق: 
 .الاستبانةمفردات 
 Cronbach تػػـ حسػػاب (بػػات الاسػػتبانة بطريقػػة ألفػػا كرونبػػاخ: ثبااات اتسااتبانة-ثانياااً 

Alpha، :فكانت كما ىو موض  بالجدوؿ التالي 
  

 ت انكهَت نلاسخببَت.ارحببط درجت كم يذور ببنذرج

 انًذور يعبيلاث الارحببط

 انًذور الأول:)يخطهببث انخصور يقخرح نخطوٍر أداء أعضبء هَئت حذرٍس( **1.002

 انًذور انثبٌَ :)يعوقبث حطوٍر أداء أعضبء هَئت انخذرٍس( **1.883
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 ( معامةت الثباث بطريقة ألاا كرونباخ لمحوري اتستبانة واتستبانة ككل.4جدولأ رقم: )

جميػػع معػػاملات ال(بػػات مرتفعػػة؛ ممػػا يؤكػػد تمتػػع الاسػػتبانة يتضااح ماان الجاادول السااابق أن:  
 مف ال(بات، ويدؿ عمى صلاحيتيا لمتطبيؽ.بدرجة مرتفعة 

 نتائج الدراسة ومناقشتيا:
 ىيئة أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور متطمبات ما :الإجابة عن السؤال ااول-أوتً 

 كايزن إستراتيجية استخدام ضوء في المصرية الجامعات في الرياضية التربية كميات تدريس
(KAIZEN )المستمر؟ لمتحسين 

بة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وللإجا
عف كؿ فقرة مف فقرات المحور الأوؿ مف الاستبانة، وىو محور:  لدرجات عينة الدراسة

 في الرياضية التربية كميات تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور )متطمبات
 المستمر( لمتحسين( KAIZEN) كايزن تراتيجيةإس استخدام ضوء في المصرية الجامعات

كما تـ حساب المتوسط العاـ، وقد تـ ترتيبيـ تنازلياً بناءً عمى المتوسطات والانحرافات 
 المعيارية لدرجات أفراد العينة، والجدوؿ اءتي يوض  ىذه النتائج.

 

ثبات ألاا معامل  عدد العبارات محاور اتستبانة 
 كرونباخ

 1.958 21 الخيرية( المنهمات المحور ااول: )دور
 المنهمات تواجو التي والتحديات المحور الثاني: )المعوقات

 الخيرية(
19 1.919 

 1.959 39 اتستبانة ككل



 2العدد 12التربية البدنية والرياضية المتخصصة _كمية التربية الرياضية _جامعة أسوان _المجمد المجمة العممية لعموم 
 
 

 
271 

 (5جدولأ رقم: )
 أداء لتطوير المقترح التصور متطمبات محور فقرات من فقرة كل عن الدراسة عينة المتوسطات الحسابية واتنحرافات المعيارية لدرجات

 تدريس. ىيئة أعضاء
 

 و

 

 انفقرة

غَر يوافق 

 بشذة

غَر 

 يوافق

يوافق  يوافق يذبٍذ

 بشذة

انًخوسظ 

 انذسببٌ

الاَذراف 

 انًعَبرً

 انخرحَب

لإطلاع جًٛغ أػضبء ْٛئخ انزدرٚس ػهٗ  آنٛخ رٕفر 0

 .ًسزجدادانهٕائح ٔالأَظًخ ٔان

 2 7.16 3.33 25 22 6 72 1 د

% 1 76.3 2.5 33.4 35.2 

َشررررر انرررررٕػٙ انًجزًؼرررررٙ انؼرررربو ث ًْٛرررررخ ر جٛررررر   2

 إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 73 7.73 3.1 27 26 71 71 4 د

% 5.6 74.7 74.7 36.6 23.6 

ٔضررغ الإسررزرارٛجٛخ ان بضررخ نضررًبٌ ر ررٕٚر أ اء  0

 زرثٛخ انرٚبضٛخ.أػضبء ْٛئخ انزدرٚس ثكهٛبد ان

 4 1.36 3.32 24 31 3 2 1 د

% 1 77.3 72.1 42.3 33.2 

إػررردا   نٛرررم إرترررب ٘ نز رررٕٚر أ اء أػضررربء ْٛئرررخ  1

 انزدرٚس فٙ ضٕء إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 7 1.12 4.22 5 4 3 1 1 د

% 1 1 72 37 22 

ٔضرررغ الإجرررراءاد انزُلٛيٚرررخ ناٛررربء يررردٖ اسرررزٛلبء  2

ٚر أ اء أػضبء ْٛئرخ انزردرٚس فرٙ إ ارح انكهٛخ نز ٕ

 ضٕء إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 77 1.33 3.21 23 23 73 5 7 د

% 7.4 1 26.2 32.4 32.4 

رس ٛر انًٕار  انًبنٛخ انًزبحخ نز ٕٚر أ اء أػضربء  3

 ْٛئخ انزدرٚس فٙ ضٕء إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 74 7.15 3.24 25 71 24 3 2 د

% 2.2 4.2 33.2 23.3 35.2 

رررٕفٛر ة ررخ سررُٕٚخ رجررد  حبجررخ الإ ارح انزدرٚجٛررخ  2

 )الأجٓزح /انٕسبئم انزؼهًٛٛخ(.

 3 1.31 3.31 25 73 22 5 1 د

% 1 1 37 26.2 35.2 

الاسررررزلب ح يررررٍ رسررررٕو رارررردٚى انجررررراي  انزدرٚجٛررررخ  8

 انً زهلخ

 75 7.13 3.27 23 27 72 3 1 د

% 1 72.1 25.4 23.6 32.4 

يم ثبنزكُٕنٕجٛرب انجدٚةرخ يةرم الأَزرَرذ رجٓٛز انًؼب 0

 نز ٕٚر أ اء أػضبء ْٛئخ انزدرٚس.

 73 7.11 3.25 25 21 73 5 2 د

% 2.2 1 26.2 22.2 35.2 

رٕفٛر ثراي  ردرٚجٛخ لإػدا  أػضبء ْٛئرخ انزردرٚس  01

 ٔف  أحدس يب ٔضم إنّٛ انز ٕٚر انًُٓٙ.

 72 1.34 3.21 22 23 27 5 1 د

% 1 1 23.6 32.4 37 
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َشرررر فابفرررخ ر رررٕٚر الأ اء فرررٙ ضرررٕء إسرررزرارٛجٛخ  00

 كبٚزٌ ندٖ أػضبء ْٛئخ انزدرٚس.

 76 1.34 3.21 72 21 21 6 1 د

% 1 2.5 22.2 32 25.4 

رجلٛررز أػضرربء ْٛئررخ انزرردرٚس فررٙ كهٛرربد انزرثٛررخ  02

 انرٚبضٛخ انزٙ ر ج  إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ

 2 1.32 4.15 37 21 73 1 1 د

% 1 3.3 72.3 22.2 43.1 

رشررررجغ أػضرررربء ْٛئررررخ انزرررردرٚس ػهررررٗ( الاثزكرررربر  00

 /انزجسٍٛ(.

 71 7.15 3.22 31 72 2 75 1 د

% 1 27.7 77.3 25.4 42.3 

إػرردا  انكلرربءاد انجشرررٚخ انلا يررخ فررٙ انز   رربد  01

الأكب ًٚٛررررخ انً زهلررررخ نز ررررٕٚر أ اء أػضرررربء ْٛئررررخ 

 انزدرٚس.

 5 7.15 3.31 22 27 76 4 2 د

% 2.2 5.6 22.5 23.6 33.4 

 6 7.13 3.34 31 75 21 4 2 د حُسٍ اسزغلال انًٕار  انجشرٚخ ٔانًب ٚخ انًزبحخ. 02

% 2.2 5.6 22.2 27.7 42.3 

 21 1.22 3.64 71 74 32 2 1 د رٕظٛف انزاُٛخ فٙ  ػى انزؼهٛى الإنكزرَٔٙ. 03

% 1 2.2 53.5 73.1 23.3 

نزاُٛررخ فررٙ انجررراي  انزدرٚجٛررخ نز ررٕٚر أ اء إ ةرربل ا 02

 أػضبء ْٛئخ انزدرٚس فٙ انؼًم.

 72 1.26 3.12 74 22 24 5 1 د

% 1 1 33.2 33.4 73.1 

الاسرررزةًبر الأيةرررم نهزاُٛرررخ نهٕضرررٕل إنرررٗ انًؼرفرررخ  08

 انجدٚةخ ٔانج ٕل ػهٛٓب نز ٕٚر الأ اء.

 3 1.23 4.17 24 25 27 7 1 د

% 1 7.4 23.6 35.2 33.2 

 1 1.37 3.32 23 24 21 4 1 د الاسزلب ح يٍ انزاُٛخ فٙ راهٛم انٓدر. 00

% 1 5.6 22.2 33.2 32.4 

رجسرررٍٛ يٕارررغ انؼًرررم يرررٍ ةرررلال  يررر  انزاُٛرررخ فرررٙ  21

 الار بلاد الإ ارٚخ الإنكزرَٔٛخ.

 71 7.16 3.14 27 23 75 72 1 د

% 1 76.3 27.7 32.4 23.6 

 22.20 نهًذور الأول.انًخوسظ انعبو 
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وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية لمفردات المحور الأوؿ  من خةل الجدول السابق:
تدريس الذي بم ت  ىيئة أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور للاستبانة وىو محور متطمبات

( لممحور، وتراوحت متوسطات مفرداتو بيف 11.15( مفردة، وبمتوسط عاـ )51مفرداتو )
(5.25-5.55.) 

(، والتي تنص عمى: 5.55( حيث بمغ متوسطيا الحسابي )5جاءت في المرتبة الأولى الفقرة )
" وىػذا كاايزن إساتراتيجية ضاوء فاي التادريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير إرشادي دليل إعداد"

يػدؿ عمػى اىتمػاـ إسػتراتيجية كػايزف بالتحسػيف المسػتمر الػذي يشػمؿ كػؿ شػخص فػي المنظمػة، 
مػػف اسدارة العميػػا، وانطلاقػػاً مػػف المػػدراء ورؤسػػاء الأقسػػاـ، ومػػف (ػػـ بقيػػة المػػوظفيف فػػي  ابتػػداءً 

إدراؾ ( والتػػػي اشػػػارت الػػػى 5171محتمػػػؼ الػػػدرجات الوظيفيػػػة، واتفقػػػت مػػػع دراسػػػة: )الكسػػػر، 
 اسداريات العاملات في الكميات التربوية بشقراء لأىمية تطبيؽ إستراتيجية كايزف.

( 5.25) الحسابي متوسطيا بمغ حيث( 72) رقـ الفقرة الأخيرة تبةالمر  في جاءت كما    
ويدؿ ذلؾ عمى ضعؼ  "الإلكتروني التعميم دعم في التقنية توهي " عمى: تنص والتي

الميارات المطموب توافرىا حتى يستطيع أعضاء ىيئة التدريس است(مار الأدوات التكنولوجية 
القيادة مف موقع الحدث، ( والتي أوضحت أف 5172المتوفرة، واختمفت مع دراسة:  )الحربي، 

ءات رئيسة لتحسيف والتقميؿ مف اليدر، والالتزاـ بمبدأ التحسيف، وتبني الأفكار اسبداعية، إجرا
 أساليب القيادة الجامعية.

 أداء تطوير تواجو التي والتحديات المعوقات ما :الإجابة عن السؤال الثاني-ثانياً 
 ؟(KAIZEN) كايزن إستراتيجية استخدام ضوء في التدريس ىيئة أعضاء
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وللإجابة عف ىذا السؤاؿ تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 معوقاتعف كؿ فقرة مف فقرات المحور ال(اني مف الاستبانة، وىو: ) ات عينة الدراسةلدرج
كما تـ حساب المتوسط العاـ، وقد تـ ترتيبيـ تنازلياً بناءً  التدريس( ىيئة أعضاء أداء تطوير

عمى المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد العينة، والجدوؿ اءتي يوض  ىذه 
 النتائج.

 (6ولأ رقم: )جد
 فقرات من فقرة كل عن الدراسة عينة لدرجات المعيارية واتنحرافات الحسابية المتوسطات

 التدريس. ىيئة أعضاء أداء تطوير معوقات محور
 

 و

 

 انفقرة

غَر 

يوافق 

 بشذة

غَر 

 يوافق

يوافق  يوافق يذبٍذ

 بشذة

انًخوسظ 

 انذسببٌ

الاَذراف 

 انًعَبرً

 انخرحَب

ػهررخ نزًُٛررخ اهررخ ٔجررٕ  ة ررظ فب 7

ادراد ٔيٓربراد أػضربء ْٛئرخ 

 انزدرٚس يُٓٛبً ٔػهًٛبً.

 71 7.12 3.14 27 21 27 3 1 د

% 1 72.1 23.6 22.2 23.6 

ضررررؼف حًرررربء فرٚرررر  انؼًررررم  2

 ن ٕض انزجبرة انجدٚدح.

 1 1.35 3.24 73 31 74 2 1 د

% 1 77.3 73.1 42.3 26.2 

ضررررؼف انشررررلبفٛخ فررررٙ اةزٛرررربر  3

 نزرثٕٚخ.اناٛب اد ا

 77 7.12 3.17 27 22 75 73 1 د

% 1 72.3 27.7 37 23.6 

ػرررزٔع ثؼرررء أػضررربء ْٛئرررخ  4

انزررردرٚس انًزًٛرررزح ػرررٍ انؼًرررم 

 فٙ إ ارح انكهٛخ.

 73 7.14 3.1 21 73 25 5 2 د

% 2.2 1 35.2 26.2 22.2 

 انزردرٚت ي اثرر فرٙ ا رٕر 5

أػضررربء ْٛئرررخ  أ اء نز رررٕٚر

 رحالإ ا ضررٕء انزرردرٚس فررٙ

 .كبٚزٌ لإسزرارٛجٛخ انًرئٛخ

 71 1.24 3.52 71 23 32 6 1 د

% 1 2.5 45.7 32.4 74.7 

ثؼٌررررررد ثؼررررررء أػضرررررربء ْٛئررررررخ  6

انزرررررررررردرٚس ػررررررررررٍ انًٛررررررررررداٌ 

 ٔاَل بنٓب ػٍ أرض انجدس.

 72 7 3.12 73 22 27 3 1 د

% 1 72.1 23.6 37 26.2 

ا ررٕر فررٙ رٕظٛررف انزاُٛررخ فررٙ  1

 . ػى انزؼهٛى الإنكزرَٔٙ

 75 1.32 3.51 73 25 25 6 2 د

% 2.2 2.5 35.2 35.2 72.3 

ضرررررؼٕثخ إ ةررررربل انزاُٛرررررخ فرررررٙ  2

 انًرااجخ انج رٚخ نًٕاغ انؼًم.

 3 1.34 3.11 73 23 23 6 1 د

% 1 2.5 32.4 32.4 26.2 

ضررررررؼف الاسررررررزؼًبل الأيةررررررم  3

نهزاُٛررخ انجدٚةررخ نز ررٕٚر انؼًرررم 

 ٔرُلٛيِ.

 73 7.12 3.32 3 23 23 74 2 د

% 2.2 73.1 32.4 32.4 72.1 
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وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية لمفردات المحور ال(اني  من خةل الجدول السابق:
( مفردة، 73التدريس الذي بم ت مفرداتو ) ىيئة أعضاء أداء تطوير للاستبانة معوقات
(.جاءت في 5.17-5.55( لممحور، وتراوحت متوسطات مفرداتو بيف )17وبمتوسط عاـ )

 ضع (، والتي تنص عمى: "5.17( حيث بمغ متوسطيا الحسابي )75المرتبة الأولى الفقرة )
" مما يدؿ عمى أف إستراتيجية كايزف يةبالكم المتميزة التدريس ىيئة اعضاء المادية الحوافز

مكانيات جديدة تساعد عمى تحسيف  تيدؼ إلى تمكيف الموارد البشرية، واكتشاؼ قدرات وا 

سررٕء رٕظٛررف انزاُٛرربد انجدٚةررخ  71

فٙ انرابثخ ػهٗ جٕ ح ان رديبد 

انًاديخ يرٍ انكهٛرخ نز رٕٚر أ اء 

 أػضبء ْٛئخ انزدرٚس.

 72 7.13 3.35 71 27 21 71 3 د

% 4.2 74.7 32 23.6 74.7 

ا ررٕر ان ررديبد ٔانزجٓٛررزاد  77

ر أ اء انلُٛرررررخ انًسررررربَدح نز رررررٕٚ

أػضرررربء ْٛئررررخ انزرررردرٚس فررررٙ 

 ضٕء إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 6 7.11 3.25 24 25 71 72 1 د

% 1 76.3 74.7 35.2 33.2 

َاررررررررق انًرافرررررررر  انلا يررررررررخ  72

لاحزٛبجبد ان لاة فٙ انجراي  

 ٔالأَش خ غٛر ان لٛخ.

 76 7.25 3.51 21 23 71 74 4 د

% 5.6 73.1 74.7 32.4 22.2 

او انًرررٕار  انًبنٛرررخ اهرررخ اسرررز د 73

انًزبحرررخ نز رررٕٚر أ اء أػضررربء 

ْٛئرررررخ انزررررردرٚس فرررررٙ ضرررررٕء 

 إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 2 7.14 3.31 26 22 6 77 1 د

% 1 75.5 2.5 33.4 36.6 

ضررررررررؼف انجررررررررٕافز انًب ٚررررررررخ  74

لأػضرررررررربء ْٛئررررررررخ انزرررررررردرٚس 

 انًزًٛزح ثبنكهٛخ.

 7 1.31 4.17 21 25 72 1 1 د

% 1 3.3 76.3 35.2 32 

ضؼٕثخ إػرب ح انٓٛكهرخ انًُبسرجخ  75

نز ررررررٕٚر أ اء أػضرررررربء ْٛئررررررخ 

انزدرٚس فرٙ ضرٕء إسرزرارٛجٛخ 

 كبٚزٌ.

 3 1.23 3.31 23 21 71 4 1 د

% 1 5.6 23.3 32 32.4 

ضرررؼف الإسرررزرارٛجٛخ ان بضرررخ  76

ثضرررًبٌ رجسرررٍٛ جرررٕ ح انزؼهرررٛى 

ٔالإجررراءاد انزُلٛيٚررخ انلا يررخ 

 نينك.

 74 1.33 3.11 21 75 33 7 2 د

% 2.2 7.4 46.5 27.7 22.2 

إ  ٔاجٛرررخ انًشررربرٚغ انٕ ارٚرررخ  71

 انز ٕٚرٚخ ٔرؼد ْب.

 5 1.33 3.37 21 76 23 5 1  د

% 1 1 32.4 22.5 32 

اهخ ٔجٕ  أ نخ إرترب ٚخ نز جٛر   72

 إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ نهز ٕٚر.

 2 1.34 3.12 73 24 22 6 1 د

% 1 2.5 37 33.2 26.2 

ٔجرررررٕ  ر جٛاررررربد ابئًرررررخ  اهرررررخ 73

نررررة ارح نزجسررررٍٛ انزؼهررررٛى فررررٙ 

 ضٕء إسزرارٛجٛخ كبٚزٌ.

 4 7.15 3.37 25 24 75 5 2 د

% 2.8 2 20.0 00.8 02.2 

 20 انًخوسظ انعبو نهًذور انثبٌَ
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ىناؾ  ( والتي أشارت أف5171ممموس في معنويات العامميف، واختمفت مع دراسة: )ع(ماف، 
 ارية في الجامعة.علاقة إيجابية معنوية بيف إستراتيجية كايزيف وتحسػيف العممية اسد

 والتػػي( 5.55) الحسػػابي متوسػػطيا بمػػغ حيػػث( 3) رقػػـ الفقػػرة الأخيػػرة المرتبػػة فػػي جػػاءت كمػػا 
ويدؿ ذلػؾ عمػى  "وتنايذه العمل لتطوير الحديثة لمتقنية اامثل اتستعمال ضع " عمى: تنص

ضػػػعؼ اىتمػػػاـ اسدارة بػػػالتوقؼ لحػػػؿ المشػػػكلات والتعػػػرؼ عمػػػى جػػػذورىا، ومػػػف (ػػػـ إصػػػلاحيا 
وأىمية  ( والتي تشير الى5171طريقة تضمف عدـ تكرار الخطأ، واتفقت مع دراسة: )الكسر، ب

 تحسيف المستمر قصير وطويؿ الأمد.صياغة الخطط اسستراتيجية لم

 الإجابة عما السؤال الثالث :-رابعاً 
 أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور متطمبات في إحصائية دتلة ذات فروق توجد ىل
 إستراتيجية استخدام ضوء في المصرية الجامعات في الرياضية التربية كميات دريست ىيئة
 سنوات عدد لمتغير تعزى الدراسة عينة لدى المستمر لمتحسين( KAIZEN) كايزن
 ؟(فأكثر سنوات 11 سنواتأ 11 من اقل سنوات 5 من سنواتأ 5 من أقل)الخبرة

ت" لممجموعات المستقمة " تـ استخداـ اختبار وللإجابة عمى ىذا السؤاؿ
(Independent Samples t-test )باستخداـ برنامج (SPSS V.22)  لحساب دلالة

 المقترح التصور متطمبات لدى عينة الدراسة تبعاً لمت ير عدد سنوات الخبرة في الفروؽ
 ضوء في المصرية الجامعات في الرياضية التربية كميات تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير
 -ذلؾ: التالي يوض ويوض  جدوؿ  (KAIZEN) كايزف إستراتيجية ـاستخدا
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 (8) أ رقم:جدول
 كميات تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور لمتطمباتنتائج تحميل التباين 

( KAIZEN) كايزن إستراتيجية استخدام ضوء في المصرية الجامعات في الرياضية التربية
 الخبرة. تغيرلم تبعاً  الدراسة عينة لدى

استجابات وجود فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي عدـ  :يتضح ل السابقمن الجدو
 سنوات، 71 مف لأقؿ سنوات 2 مف سنوات، 2 مف أقؿ) الخبرة أفراد عينة الدراسة وفقاً لمت ير

 كميات تدريس ىيئة أعضاء أداء لتطوير المقترح التصور عمى متطمبات (فأك(ر سنوات 71
 .(KAIZEN) كايزف إستراتيجية استخداـ ضوء في صريةالم الجامعات في الرياضية التربية

 2 مػف سػنوات، 2 مػف أقػؿ)ويدؿ ذلؾ عمى تقارب وجيات نظػر مت يػر الخبػرة سػواء كػانوا مػف 
متطمبات التصػور المقتػرح لتطػوير في تحديد  (فأك(ر سنوات 71 سنوات، 71 مف لأقؿ سنوات

معػات المصػرية فػي ضػوء اسػتخداـ أداء أعضاء ىيئػة تػدريس كميػات التربيػة الرياضػية فػي الجا
( حيػث اشػارت الػى أىميػة 5171واتفقػت مػع دراسػة: )الكسػر،  (KAIZENإستراتيجية كػايزف )

جػػراءات محػػددة الأىػػداؼ فػػي حػػيف   تطيػػؽ مبػػادئ واسػػتراتيجيات الكػػايزف مػػف خػػلاؿ خطػػوات وا 
يف المعنػػ مشػػاركة نػػدرةت ( والتػػي أوضػػح5172اختمفػػت نتػػائج الدراسػػة مػػع دراسػػة: )إيمػػاي، 

يخػػؿ  عػبء اسػػتخداميا  فيصػػب ( كػػايزف(بػاسدارة العميػػا فػي الاشػػتراؾ فػي تطبيػػؽ اسػتراتيجية 
 .سستراتيجة كايزف  اللازمة تاالميار  أو الوقت، لدييـ ليس المديريف لأف  بعض وفي لعمؿ،با

 الإجابة عما السؤال الرابا :-سادساً 
 تطوير تواجو التي توالتحديا المعوقات في إحصائية دتلة ذات فروق توجد ىل

 عينة لدى( KAIZEN) كايزن إستراتيجية استخدام ضوء في التدريس ىيئة أعضاء أداء

 يصذر انخببٍٍ انًخغَر

درجبث 

 انذرٍت

 

يجًوع 

 انًربعبث

يخوسظ 

 انًربعبث
 يسخوى انذلانت قًَت ف

يخطهببث 

انخصور 

 انًقخرح. 

   120.03 810.00 2 بٍَ انًجًوعبث

داخم 

 انًجًوعبث

غَر دانت  2.02 022.22 02120.08 38

 إدصبئَب  

    02002.00 21 انًجًوع انكهٌ
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 11 من اقل سنوات 5 من سنواتأ 5 من أقل)الخبرة سنوات عدد لمتغير تعزى الدراسة
 ؟(فأكثر سنوات 11 سنواتأ

الاستبانة ولمتحقؽ مف وجود دلالات إحصائية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عمى 
 سنوات، 71 مف لأقؿ سنوات 2 مف سنوات، 2 مف أقؿ)الخبرة  سنوات عدد لمت ير تبعاً 
( كما يوضحو One Way Anova، تـ استخداـ تحميؿ التبايف الأحادي )(فأك(ر سنوات 71

  -الجدوؿ اءتي:
 (11) أ رقمجدول

 ضوء في التدريس ىيئة أعضاء أداء تطوير تواجو التي لممعوقاتنتائج تحميل التباين 
 الخبرة. سنوات عدد لمتغير تبعاً  الدراسة عينة لدى( KAIZEN) كايزن إستراتيجية استخدام

استجابات وجود فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطي عدـ  :يتضح من الجدول السابق
 سنوات، 71 مف لأقؿ سنوات 2 مف سنوات، 2 مف أقؿ) الخبرة أفراد عينة الدراسة وفقاً لمت ير

 استخداـ ضوء في التدريس ىيئة أعضاء أداء تطوير تواجو التي لممعوقات (فأك(ر تسنوا 71
 .(KAIZEN) كايزف إستراتيجية

 2 مػف سػنوات، 2 مػف أقػؿ)ويدؿ ذلؾ عمى تقارب وجيات نظػر مت يػر الخبػرة سػواء كػانوا مػف 
ر متطمبات التصػور المقتػرح لتطػويفي تحديد  (فأك(ر سنوات 71 سنوات، 71 مف لأقؿ سنوات

أداء أعضاء ىيئػة تػدريس كميػات التربيػة الرياضػية فػي الجامعػات المصػرية فػي ضػوء اسػتخداـ 
ـ( والتػػػي توصػػػمت الػػػى 5112واتفقػػػت مػػػع دراسػػػة: )  إبػػػراىيـ  (KAIZENإسػػػتراتيجية كػػػايزف )

 يصذر انخببٍٍ انًخغَر
درجبث 

 انذرٍت

يجًوع 

 انًربعبث

يخوسظ 

 انًربعبث
 قًَت ف

يسخوى 

 انذلانت

انًعوقبث انخٌ 

حواجه حطوٍر 

أداء أعضبء 

 هَئت انخذرٍس. 

بٍَ 

 انًجًوعبث

2 28.08 20.00  
 

داخم 

 انًجًوعبث

غَر دانت  2.02 008.22 0100.32 38

 إدصبئَب  

    0128 21 انًجًوع انكهٌ
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حػػػدوث تطػػػوير فػػػي أداء أعضػػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس فػػػي مجػػػػاؿ اسػػػتخداـ تكنولوجيػػػا المعمومػػػػات، 
ز، وتحسػػػيف ممارسػػػتيـ التدريسػػػية وتعزيػػػز تبػػػادؿ أفضػػػؿ الممارسػػػات وتصػػػميـ المقػػػررات بػػػالمرك

واختمفػػػت مػػػع دراسػػػة:  ب ػػػض النظػػػر عػػػف سػػػنوات الخبػػػرة  التدريسػػػية فػػػي مختمػػػؼ التخصصػػػات
( والتػػػي اشػػػارت الػػػي وجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة 5171(، ) ع(مػػػاف ، 5151)القحفػػػة، والقػػػواس، 

ت اسداريػػػة بػػػػيف أعضػػػاء ىيئػػػػة احصػػػائية تعػػػزي لسػػػػنوات الخبػػػرة فػػػػي تحقيػػػؽ افضػػػؿ الممارسػػػػا
 التدريس .

 .مقترح لتطوير أداء أعضاء ىيئة تدريس كميات التربية الرياضيةالتصور ال

 ىف اليػػدؼ الأساسػػي مػػف التصػػور المقتػػرح ىػػو الوصػػوؿ إلػػإ أوتً: أىاادا  التصااور المقتاارح:
لتػػي تطػػوير أداء أعضػػاء ىيئػػة تػػدريس كميػػات التربيػػة الرياضػػية مػػف خػػلاؿ بعػػض المقترحػػات ا

ف المأموؿ أف يسػاعد التصػور المقتػرح فػي فػت  إيمكف أف تسيـ في التحسيف المستمر، وعميو ف
آفػاؽ جديػدة أمػاـ أصػحاب القػرار والمسػئوليف فػي الجامعػات المصػرية فػي سػبيؿ تحقيػؽ أفضػؿ 

وعمااي ضااوء مااا تقاادم يمكاان تحديااد أىاادا  ، أداء وتحسػػيف مسػػتمر لأعضػػاء ىيئػػة التػػدريس
 -ا يمي:التصور المقترح فيم

 وبالجامعػات العػالي التعمػيـ بػوزارة التػدريب عػف لممسػئوليف توضػ  إجػراءات مراحػؿ وضػع .7
 ضػوء فػي أدائيػـ لتطػوير التػدريس ىيئػة أعضػاء تػدريب بػرامج لتفعيػؿ الصػحي  الطريػؽ

 متطمبات إستراتيجية كايزف.
ء وتنمية قدرات أعضا بالجامعات التدريب مراكز مديري التدريس ىيئة أعضاء تعريؼ .5

 أعضاء تدريب برامج تفعيؿ في منيـ الأدوار المطموبةىيئة التدريس بالجامعات بأىمية 
 .أدائيـ لتطوير التدريس ىيئة

 فػي تطػوير التػدريس ىيئػة أعضػاء تػدريب بػرامج لتفعيػؿ اللازمػة المتطمبػات أىػـ توضػي  .5
 .التدريبية البرامج سنجاح بالجامعة توفيرىا  كيفيةو  الأكاديمي أدائيـ
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 التدريبية الفعمية الاحتياجات تحديد عند إتباعيا يجب التي اسجراءات مف مجموعة وضع .5
 أدائيـ في تطوير منو المطموب بالدور التدريب يقوـ حتى التدريس ىيئة لأعضاء اللازمة

 .الأكاديمي
تحققيػا  أف يجػب التػي التدريبيػة الأىػداؼ وتحديػد وضػع عنػد إتباعيػا يجػب آليػة وضػع .2

 .بالجامعات التدريس ىيئة لأعضاء المقدمة ةالتدريبي البرامج
 المقدمة لأعضػاء التدريبية البرامج تصميـ عند إتباعيا يجب التي اسجراءات أىـ توضي  .2

 .الأكاديمي أدائيـ تطوير بيدؼ التدريس ىيئة
 البرامج التدريبية تنفيذ عممية نجاح لضماف تتـ أف يجب التي اسجراءات مجموعة توضي  .1

 .في ضوء إستراتيجية كايزف لمتحسيف المستمر بالجامعة التدريس ىيئة ءلأعضا المقدمة
 عمى التدريس ىيئة أعضاء حصوؿ يضمف بما التدريبية البرامج مخرجات لتقييـ آلية تقديـ .2

عمميػة  فػي بػدورىـ لمقيػاـ اللازمػة والميػارات لممعمومػات واكتسػابيـ المطموبػة الاسػتفادة
 .التحسيف المستمر

 ىيئػة تدريب أعضاء برامج دور تفعيؿ عممية سنجاح اللازمة الضوابط مف مجموعة وضع .3
 متطمبات إستراتيجية كايزف. ضوء في الأكاديمي أدائيـ تطوير في التدريس

 ثانياً: ااسس والركائز التي يقوم عمييا التصور المقترح:

 تحد( حيث العصور مف سبقو عما تماما مختمؼ ىذا العصر في الجامعي التعميـ أصب  .7
 الت يرات في ضوء إسػتراتيجية كػايزف، تمؾ الجامعي التعميـ يواكب أف بد فلاك(يرة  ت يرت

 التي تعمؿ عمي التحسيف المستمر لمعممية التعميمية داخؿ الجامعات المصرية.
 في عميو تقع التي العمؿ مياـ بالجامعة مدخلات التعميـ أىـ مف التدريس ىيئة عضو إف .5

المسػتمر  التطػوير يجػب (ػـ مف باستمرار ومت يرة كايزف متجددة إستراتيجية متطمبات ضوء
 يػتـ أف بػد المسػتمر، ولا التػدريب أىميػا طػرؽ بعػدة بالجامعػة التػدريس ىيئػة لأعضػاء
 . بالجامعة ىيئة التدريس أعضاء أداء تطوير في (ماره يؤتى حتى صحي  بشكؿ التدريب
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 حديث مف ىو ما بكؿ التدريس ةىيئ عضو إلماـ ضرورة تتطمب عممية التحسيف المستمر .5
 فػي  البحػث العممػي وفػي التػدريس فػي والاتصػالات المعمومػات تكنولوجيا تطبيؽ استخداـ
 .تتحقؽ لكي جيد بشكؿ عمييا تدريبو مف لابد (ـ مف  المجتمع خدمة

 يػتـ عمػى أف ولابػد ،ةحتميػ ضػرورة أصػب  التػدريس ىيئػة لأعضػاء المسػتمر التػدريب أف .5
 مينتػو تخصصػو  التػدريس ىيئػة لعضػو الفعميػة للاحتياجػات وفقػاً  مدروسػة عمميػة أسػس

ه أداء تطػوير (مػاره فػي التػدريب يػؤتي حتػى ذلػؾ لتحقيػؽ يمػزـ ما كؿ توفير ولابد ومؤسستو
 لمتحسيف المستمر.

 تطػوير خاصػة و الموضػوعية الأىػداؼ يحقػؽ أف يسػتطيع الػذي الصػحي  التطػوير أف .2
 لػو اللازمة المتطمبات كؿ توفر أف لابد بالمجتمع ماً تعم الأك(ر ىـو  التدريس ىيئة أعضاء
 ويجػب، التػدريس ىيئػة لأعضػاء الأكػاديمي الأداء تطػوير فػي دوره تأديػة فػي يػنج  حتػى
 . اللازمة المتطمبات تمؾ كؿ توفير بيا المسئوليف و الجامعة عمى

 داعمة  ميميةتع بيئة إستراتيجية كايزف لتوفير تبني بيا المسئوليف بكؿ الجامعة عمى يجب .2
 إكسػابيـ  الطػلاب لػدى النقػدي التفكيػر ميػارات وغػرس الابتكػار  اسبػداع عمػى ومشػجعة
 أعضػاء تطػوير أداء مػف لابػد وبالتػالي، التعمػيـ اسػتمرارية أجػؿ مػف الػذاتي الػتعمـ ميػارات
كسػابيـ طلابيػـ تجػاه الأدوار بتمػؾ القيػاـ كيفيػة عمػى بالجامعػة التػدريس ىيئػة  تمػؾ وا 

 . الميارات
 ثالثاً: منطمقات التصور المقترح:

ينطمؽ التصور المقترح مف خلاؿ اسطار النظري لمبحث، ومف نتائجو الميدانية، وقػد تبػيف     
خلاؿ الواقع الحالي لتطوير أداء أعضاء ىيئة تدريس كميات التربيػة الرياضػية، ومػف خػلاؿ مػا 

ء ىيئػة التػدريس لمواكبػة الت يػرات تطػوير أداء أعضػا ىأفرزتو نتائج البحث أف ىناؾ الحاجة إل
 التي تحد(يا ال(ورة الصناعية وىذا ما تنادي بو إستراتيجية كايزف لتطوير الأداء.

 رابعاً: مةمح التصور المقترح:
ىو عبارة عػف مراحػؿ لتفعيػؿ بػرامج تػدريب أعضػاء ىيئػة تػدريس لتطػوير أدائيػـ فػي ضػوء     

 إستراتيجية كايزف لمتحسيف المستمر.
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 . التدريبية اتحتياجات تحديد ااولا: حمةالمر 
أعضػاء ىيئػة التػدريس  واتجاىػات وميارات معارؼ في المطموبة التحسينات مجموعة وىي    

 مسػتوى عمػى ة،المنظمػ مسػتوى عمػى الاحتياجػات لتمػؾ تحميػؿ بػإجراء تحديػدىا يػتـومعػاونييـ 
 للإجػراءات وفقػاً  تحديػدىا مػف بػد لا بنجػاح تحديػدىا يػتـ وحتػى الأفػراد مسػتوى وعمػى الوظيفػة
 -:التالية

 . ليـ اللازمة التدريبية الاحتياجات تحديد في التدريس ىيئة أعضاء فئات جميع . مشاركة7
 ىيئػة لأعضػاء اللازمػة التدريبيػة الاحتياجػات تحديػد فػي )المسػتفيدوف( الطػلاب . مشػاركة5

 .التدريس
 .التدريبية الاحتياجات تحديد أ(ناء إستراتيجية كايزف متطمبات . مراعاة5
. ضػػرورة اسػػتخداـ أسػػموب تحميػػؿ الممارسػػات، والاعتػػراؼ بوجػػود مشػػكمة مػػا لتقػػديـ مقترحػػات 5

 لحؿ المشكمة.

 وبطاقػات الاسػتبيانات م(ػؿ، التدريبيػة الاحتياجػات لتحديػد المختمفػة الأدوات . اسػتخداـ2
 .الملاحظة

 . التدريبية ااىدا  تحديد :الثانية المرحمة
 عمػى سػواء تحقيقيػا إلػى التػدريبي البرنػامج يسػعى التػي الأىػداؼ وصػياغة تحديػد وىػي    

 .المتدربيف لدى تحقيقيا المراد الاتجاىات أو ،الميارات أو ،المعمومات مستوى
 تمػؾ نوعيػة، و إلييػا الوصػوؿ يػتـ أف يجػب التػي النتػائج تحػدد لأنيػا المراحػؿ أىػـ مػف وىػي   

 والميػارات المعػارؼ تحػددو  إلييػا تحتػاج التػي سػموكيات توصػؼ وأنيػا ومسػتوياتيا النتػائج
 إتباا  مان باد ت بنجااح تحديادىا ياتم وحتاا أإكتسػابيا يجػب التػي الضػرورية والاتجاىػات
 - :التالية الإجراءات

  الأىداؼ التدريبية وضع في بالجامعات التدريس ىيئة أعضاء مف متنوعة نخبة يشارؾ أف .7
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الحدي(ػة  والميػارات المعػارؼ التػدريس ىيئػة أعضػاء ابإكسػ التدريبيػة الأىػداؼ تتضػمف أف .2
 . التدريس مجاؿ في

العممػي  البحػث ميػارات التػدريس ىيئػة أعضػاء إكسػاب عمػى التدريبيػة الأىػداؼ تشػتمؿ أف .3
 .لمتحسيف المستمر المطموبة الحدي(ة

مػع  لمتعامػؿ التػدريس ىيئػة أعضػاء إتقػاف ضػرورة عمػى التدريبيػة الأىػداؼ تشػتمؿ أف .4
 .كمدخؿ لمتحسيف المستمر المعمومات ياتكنولوج

المسػتمر  التطػوير ميػارات التػدريس ىيئػة أعضػاء إكسػاب التدريبيػة الأىػداؼ تتضػمف أف .5
 . الذاتي والتعمـ

 وبػيف الحاليػة التػدريس ىيئػة أعضػاء قػدرات بػيف الفجػوة لسػد التدريبيػة الأىػداؼ توضػع أف .6
 لمتحسيف المستمر.  المطموبة
 :التدريبية البرامج تصميم: المرحمة الثالثة

 الوسػائؿ وكػذلؾ التػدريب عمميػة وأسػاليب وتوقيتػات ومكونػات مفػردات تحديػد بيػا ويقصػد    
 ياتم وحتاا التػدريبي، البرنػامج فَعَّاليػة وتقػويـ قيػاس معػايير ووضػع، لتنفيػذىا اللازمة والأدوات
 -التالية:  الإجراءات إتبا  من تبد بنجاح التدريبية البرامج تصميم
 الػذي الأسػاس ىػي تكػوف وأف تحديػدىا تػـ التػي التدريبيػة الاحتياجػات عمػى عتمػادالا .7

 التدريبيػة الاحتياجػات تمػؾ تمبػي حتػى التدريبيػة البػرامج تصػميـ فػي يعتمػد عميػو
 .المطموبة

 وضػعيا تػـ التػي الأىػداؼ لكػؿ ومحققػة ممبيػة التدريبيػة البػرامج يكػوف أف عمػى العمػؿ .5
التدريبيػة  الأىػداؼ يحقػؽ حتػى التػدريبي البرنػامج صػميـت عنػد عاليػة بدرجػة ومراعاتيػا

 .الموضوعية
 .موضوعاتيا وتنويع التدريس ىيئة لأعضاء المقدمة التدريبية البرامج عدد زيادة .5
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بمػا  دوري بشػكؿ وتحػدي(يا التػدريس ىيئػة لأعضػاء المقدمػة التدريبيػة البػرامج تجديػد .5
 متطمبات التحسيف المستمر. مع يتوافؽ

 .التدريبية البرامج تنايذ : ابعةالر  المرحمة
 المحػدد والزمػاف المكػاف فػي الميػاراتو  بالمعمومػات المتػدربيف تزويػد عمميػة تػتـ فييػاو     

 التالية: فيذنالت إجراءات إتباع يجب التدريبية البرامج تنفيذ وعند ،المناسبة والوسائؿ بالأساليب
 .بالجامعة التدريس ىيئة ءأعضا غالبية مف قريباً  يكوف مكاف في التدريب يتـ أف .7
 .التدريس ىيئة أعضاء فراغ أوقات مع يتلاءـ زمف في التدريبية البرامج تنفيذ يتـ أف .2
 قبػؿ البػدء التدريبيػة البرامج لتنفيذ اللازمة والأدوات المستمزمات جميع توفر مف التأكد .3

 .تنفيذىا في
 التػدريس ىيئػة لأعضػاء ةالحاليػ الاحتياجػات مػع تػتلاءـ التدريبية المادة أف مف التأكد .4

 تنفيذىا في قبؿ البدء
 بنجاح. التدريب لتنفيذ اللازمة الفرعية والمياـ بالأنشطة المتدربيف تعريؼ .5
 .التدريبية المادة طبيعة مع يتلاءـ بما التدريبية الأساليب استخداـ في التنويع .6
 . التدريس ىيئة أعضاء وقدرات مستوى مع تتناسب تدريب أساليب استخداـ .1
 الحدي(ة. والتكنولوجيا اءلي الحاسب م(ؿ حدي(ة تدريبية وسائؿ ستخداـا .2
 الافتراضية. التدريبية والمعامؿاسنترنت  م(ؿ ،رقمية تدريبية وسائؿ استخداـ .3

(ـ الاستناد في إعداد التصور المقترح إلػي المصػادر  خامساً: مصادر إعداد التصور المقترح:
 -التالية: 

ذي الصػػمة بطػػرح مشػػكمة تطػػوير الأداء لأعضػػاء ىيئػػة تػػدريس الأدب التربػػوي لمدراسػػة  .7
 كميات التربية.
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نتػػػػػائج الدراسػػػػػات السػػػػػابقة التػػػػػي أجريػػػػػت لمعالجػػػػػة مشػػػػػاكؿ تطػػػػػوير الأداء فػػػػػي ضػػػػػوء  .5
 إستراتيجية كايزف.

نتػػػائج الدراسػػػة الحاليػػػة حػػػوؿ إعػػػداد تصػػػور مقتػػػرح لتطػػػوير أداء أعضػػػاء ىيئػػػة تػػػدريس  .5
 ات المصرية. كميات التربية الرياضية في الجامع

 المعوقات المتوقعة لتنايذ التصور المقترح: سادساً:

 قمة وجود خطط فاعمة لتنمية قدرات وميارات أعضاء ىيئة التدريس مينياً وعممياً. .7
قصور في برامج التدريب لتطوير أداء أعضاء ىيئة التدريس فػي ضػوء اسدارة المرئيػة  .5

 سستراتيجية كايزف.
 قنية الحدي(ة لتطوير الأداء.ضعؼ الاستعماؿ الأم(ؿ لمت .5
 قمة استخداـ الموارد المالية المتاحة لتطوير أداء أعضاء ىيئة التدريس. .5
 قمة وجود تطبيقات قائمة للإدارة لمتحسيف المستمر في ضوء إستراتيجية كايزف.   .2

 معوقات تنايذ التصور المقترح: عماسابعاً: سُبل التغمب 

 .موضوعاتيا وتنويع التدريس ىيئة لأعضاء مةالمقد التدريبية البرامج عدد زيادة .7
 بمػا دوري بشػكؿ وتحػدي(يا التػدريس ىيئػة لأعضػاء المقدمػة التدريبيػة البػرامج تجديػد .2

 .إستراتيجية كايزف لمتحسيف المستمر متطمبات مع يتوافؽ
 التػدريس ىيئػة لأعضػاء المقدمػة التدريبيػة البػرامج محتػوى ارتبػاط عمػى العمػؿ .3

 .التدريس ىيئة لأعضاء الفعمية يةالتدريب بالاحتياجات
والتعريػؼ  التدريبيػة البػرامج سدارة التدريبيػة لممراكػزاسنترنػت  عمػى مواقػع إنشػاء .4

 .الدورية وبرامجيا بأنشطتيا
 عمميػة أ(نػاء ومتنوعػة حدي(ػة تدريبيػة أسػاليب لاسػتخداـ المػؤىميف المػدربيف تػوفير .5

 .التدريب
تجديديػة  تدريبيػة دورات بػإجراء لممػدربيف يػةالتدريب الكفػاءة مسػتوى بتطػوير الاىتمػاـ .6

 .ليـ وتطويرية
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 المراجا

 التحمياال والطاارق البحااث مناااىج(: 5171مػػاؿ )آ ،وصػػادؽ ؛أبػػو حطػػب، فػػؤاد .7
 نجمػوالأ مكتبػةة، القػاىر  أواتجتماعياة والتربوياة الناساية العماوم فاي الإحصاائي
 .المصرية

إصادارات سمسامة  كاايزنأ المساتمر التحسين(: 5175) عبػد اه سامية طربوش، أبو .5
 .والتوزيع لمنشر الأصحاب دار ض،الريا ،لمجودة السعودي المجمس

 لإسااتراتيجية المنطقااي التاكياار طريقااة كااايزن جيمياا(: 5172ماسػػاكي) إيمػاي، .5
 .والتوزيع لمنشر الرواد دار، الرياض ،5 ط ،المستمر التحسين

 الجػزء ،والمعاصارة الةااصا التكاالي  محاسابة(: 5117المسػي ) عبػد مكػرـ باسيمي، .5
 .والنشر لمطباعة العصرية المكتبة ،الموصؿ ،5ط إستراتيجية، رؤية الأوؿ،

 المجتمػع خدمػة فػي ودورىػا العربيػة (: الجامعػات5171بخيت، صفية عبػد اه أحمػد ) .2
 لمتنمية العربية ةلممنهم الثالث العربي لممؤتمر مقدم بحث والتقني، والتنموي المعرفي
 شرـ مصر العربية، بجميورية المنعقد ،والآفاق التحديات العربية امعاتالج أالإدارية
 .5171يناير 77-3، المنعقد في الفترة مف الشيخ

 دارة، القػاىر  ،الجاامعي التعمايم فاي التجدياد(: 5117جماؿ ) ،والدىشاف ؛بدراف، شبؿ .2
 .قباء

 في عوديةالس الجامعات أداء مستوى(: 5175حمد)أ الرحمف عبد بنت أميرة برىميف، .1
 الجامعاات ماديري يتصاورىا كماا اليابانياة لمجودة كايزن بمااىيم المرئية الإدارة هل
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 والتخطػيط، التربويػة اسدارة قسػـ التربيػة، كمياة) منشػورة غيػر ةادكتػور  ( رسالةووكةئيم
 .المكرمة مكة القرى، أـ جامعة

 جامعػة فػي بػو الارتقػاء وسػبؿ العممػي البحػث معوقػات(: 5111بطػاح، أحمػد محمػد ) .2
 كميػة مجمػة ،التربوياة العماوم مجماة ،افييػ التدريس ىيئة أعضاء نظر وجية مف مؤتة

 .511-522ص ص:  (75العدد) قطر، جامعة التربية،
سػماعيؿ، محمػد) ؛ريػاض البكػري، .3  الوقػت فػي اسنتػاج نظػاـ بػيف (: العلاقػة5117وا 

 العماوم مجماة منػتج،لم التكػاليؼ خفػض عمػى وتأ(يرىػا النوعية السيطرة ومفيوـ المحدد
 جامعػة والاقتصػاد، اسدارة كميػة ال(ػامف، المجمػد( 52) العػدد والإدارياةأ اتقتصاادية

 .555-733، ص ص:ب داد
أ الجاامعي التادريس ىيئاة اعضااء المينياة التنمياة(: 5115حػداد، محمػد بشػير) .71

 .الكتب عالـ ،ةالقاىر  ،مقارنة دراسة
 فاي الجامعية القيادة أساليب تحسين متطمبات(: 5172حمد)أ محمد محمد الحربي، .77

 الأداء تطػوير، الأوؿ التربوي المؤتمر إلى مقدمة سةار د ،كايزن جيمبا منيجية ضوء
، مجمة العموـ التربوية، كمية الدراسػات العميػا فيةااستشر  رؤية، التربية لكميات الأكاديمي

 .525-555( العدد )الأوؿ( ص ص:52لمتربية، جامعة القاىرة، المجمد )
فػي ضػوء  العػالي التعمػيـ لأسػاتذة الػوظيفي التطػوير(: 2113حمادانأ محماد زيااد ) .75

جامعػة ، كميػة التربيػة 5115سػبتمبر  3يػوـ المنعقػدة  ،تكنولوجيا المعمومػات المعاصػرة
  ، قطر.عجماف

 ىيئػػة لعضػو المينيػة لمتنميػة التربويػة (: المتطمبػات5117خضػر، صػلاح حسػػف) .75
العػدد  الأزىػر، جامعػة ،ةالتربيا كمياةالتربياةأ  مجماة المعموماتيػة، عصػر فػي التػدريس

 .751-711ص ص: (711)
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 الأداء جوانػب بعػض (: تقػويـ5115والسيسػي، جمػاؿ أحمػد ) ؛الدىشػاف، جمػاؿ عمػي .75
 البحاوث مجماة آرائيػـ، خػلاؿ مػف المنوفيػة بجامعة التدريس ىيئة لأعضاء الأكاديمي
)ال(الػث(  العػدد (73) السػنة لمنوفيػة،ا جامعػة التربيػة، كميػة مجمػة ،والتربوياة الناساية

 .525 -527ص ص: 
(: نظـ المعمومات اسدارية مػدخؿ إداري، اسسػكندرية، الػدار 5115السمطاف، إبراىيـ ) .72

 الجامعية.
ـ( محػػػددات الرشػػػاقة الاسػػػتراتيجية وعلاقتيػػػا بػػػالتميز 5157عبػػػدالنعيـ ، مػػػؤمف طػػػو ) .72

،  التربيااة الرياضااية بنااي سااوي مجمااة كميااة اسداري بالاتحػػاد المصػػري لمسػػباحة  ، 
 191-161( ،ص 5العدد )

عمػى  Kaizen (: اختبػار أ(ػر إسػتراتيجية الكػايزف5171ع(مػاف، مزمػؿ عمػي محمػد ) .71
عمػػى جامعػػة بيشػػػػة، المممكػػة  ،مجمااة أماراباااك ااكاديميااة لمجامعااات ت،تطبيقػػاالأداء 

العػػدد ، 2المجػػؿ دوجيػػا، الأمريكيػػة العربيػػة لمعمػػوـ والتكنول ، الجامعػػةالعربيػػة السػػػعودية
 .21-23، ص ص 52

ة مكتبػ ، القػاىرة ،التنمياة وقضاايا الجاامعي التعمايم (:5177عػزب، محمػد عمػي )  .72
 .المصرية الأنجمو

 المعرفة. كنوز، ةجد أ الكايزن(: 5175عيد) عبير العقباوي، .73
 لأعضػاء المينيػة التنميػة لبػرامج تقويميػة (: دراسػة5171)السػيد غبػور، أمػاني السػيد .51

 بحاث والعالميػة، العربيػة التجارب بعض ضوء في المصرية بالجامعات التدريس يئةى
الحديثاة  اتتجاىاات-الثااني الادولي-الخاامسبالمؤتمر العممي السنوي العربي  مقدم



 2العدد 12التربية البدنية والرياضية المتخصصة _كمية التربية الرياضية _جامعة أسوان _المجمد المجمة العممية لعموم 
 
 

 
252 

كاااديمي فااي مؤسسااات التعماايم العااالي النااوعي فااي داء المؤسسااي واا فااي تطااوير اا
يػػة النوعيػػة بالمنصػػورة وفرعييػػا بميػػت غمػػر بكميػػة الترب والمنعقػػد ،مصاار والعااالم العربااي

 .521-575، ص ص المنصورة جامعة-النصرومنية 
ـ(  تصػور مقتػرح لتطػوير أداء مػوظفي كميػة 5172) محملا  ربيلا  محملا  علاء  عمر، .57

 121 - 842 ص،  مجمة كمية التربية باسيوطالتربية بجامعة المنيا ، 
تػػػوافر معػػػايير  ى(: مػػػد5151) ، والقػػػواس، محمػػػد أحمػػػد مرشػػػدالقحفػػػة، أحمػػػد عبػػػد اه .55

لػػػدى معممػػػي الرياضػػػيات بمديريػػػة النػػػادرة بالجميوريػػػة العربيػػػة جػػػودة الأداء التدريسػػػي 
جامعة الػوادي، ( ال(انيالعدد)مجمة العموـ التربوية والنفسية، المجمد )السادس( ، اليمنية

 .552-555ص ص الجزائر، 
لجػػػػودة فػػػػي الأداء التدريسػػػػي (: مػػػػدى تػػػػوافر معػػػػايير ا5175القحفػػػػة، أحمػػػػد عبػػػػد اه ) .55

لعضػػو ىيئػػة التػػدريس بكميػػة التربيػػة مػػف وجيػػة نظػػر الطػػلاب، مجمػػة جامعػػة الناصػػر، 
 .512-551( صنعاء، اليمف، ص ص 5العدد)

 المرحمػة لمعمػـ المينيػة التنميػة طػويرت(: 5175وآخػروف ) ؛الكػريـ، عػلاء أحمػدجػاد  .55
 كميػة مجمػة ،التربياة في لعمميا البحث مجمة المستقبمية، المت يرات ضوء في ال(انوية
( ص ال(الػث) الجػزء (75) العػدد ،سشػم عػيف جامعػة والتربيػة، والعمػوـ لػدداب البنػات
 .7552 – 7513 ص:

(: متطمبػػات تطبيػػؽ إسػػتراتيجية كػػايزف فػػي اسدارة 5171الكسػػر، شػػريفة بنػػت عػػوض ) .52
دانيػة عمػى ل رض تحسيف العمميات اسدارية مػف وجيػة نظػر الييئػة اسداريػة، دراسػة مي

كميػػة التربيػػة لمبنػػات بشػػقراء، المجمػػة العربيػػة لمعمػػوـ ونشػػر الأبحػػاث، العػػدد )الخػػامس( 
 .22-22المجمد )الأوؿ( ص ص:
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تصػػػور مقتػػػرح لتطػػػوير أداء رؤسػػػاء الأقسػػػاـ فػػػي مػػػديريات (: 2115النخالاااةأ نجاااةء) .52
يػػة، التربيػػة والتعمػػيـ بمحافظػػات غػػزة فػػي ضػػوء أسػػموب  إعػػادة ىندسػػة العمميػػات اسدار 

 اليندرة، رسالة ماجستير، الجامعة اسسلامية، غزة.
(: تصػػػور مقتػػػرح لتطػػػوير اسنتاجيػػػة الأكاديميػػػة التربويػػػة لبػػػرامج 5171النيػػػرب، فريػػػد ) .51

الدراسػػات العميػػا بالجامعػػات الفمسػػطينية ب ػػزة فػػي ضػػوء خطػػط التنميػػة، رسػػالة دكتػػوراه 
 .مصر )غير منشورة( معيد البحوث والدراسات العربية، القاىرة،

52. Aurel, T., Andreea, R., & Simina, T. S.,(2175): Continuous 

Quality Improvement in Modern Organizations TroughKaizen 

Management, Neum, 0th Research/Expert Conference with 

International Participations, QUALITY 2175, B&H, Bosnai 

Hercegovina. 
53. Blandul, V. C. (2175), “Inovation in Education – Fundamental 

Request of knowledge Society”, The 3th International 

Conference Eduworld 2101, “Education Facing 

Contemporary World Issues”, 2th – 0th November 2101, 

Procedia – Social and Behavioral Sciences, Vol 721. 
51. Duffy, G.(2174): Modular Kaizen Continuous and 

Breakthrough Improvement, USA, Quality Press. 
57. Lee , J. (2113), “ Teaching Critical thinking: Based Environment 

in Higher Education, University of Alberta, Edmonton, Alberta, 

Canada, Vol. 43. 
55. Leenyu, M. ; Hamid, S. ; Ijab, M. T. & Peisoo, H. (2113), “The 

EBalanced Score Card (E-BSC) For Measuring Academic Staff 

Performance Excellence”, High Education, Vol.51. 
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55. Magnier, R.(2177): Getting Ready for Kaizen- Organizational 

and Knowledge Management Enablers, UK., The Journal of 

Information and Knowledge Management Systems, Vol. 47, 

No. 4.  
55. Manuel F., Ramis-Pujol, J., Kerbache, L.(2177): Thoughts On 

Kaizen And Its Evolution: Three Different Perspectives And 

Guiding Principles, UK, International Journal Of Lean Six 

Sigma, Vol.2, Iss. 4.  
52. Ortiz, Chris A.(2116): Kaizen Assembly-Designing, 

Constructing, and Managing A Lean Assembly Line, USA, 

Taylor and Francis Group LLC. 
 

 .عداد استمارة الاستبيافإسماء الخبراء الذي تـ الاستعانة بيـ فى بأ قائمة
 انوظَفت. اسى انًذكى. و

 أسخبر ورئَس قسى انخعهَى انًسخًر، جبيعت انقبهرة. يذًود فراج.أ.د.أسبيت  0

 أسخبر الإدارة انخربوٍت انًسبعذ، جبيعت انسبداث. أ.د.و.عصبو جًبل. 2

 أسخبر الإدارة انخربوٍت، جبيعت انفَوو. أ.د. عبذ انُبصر شرٍف. 0

 أسخبر عهى انُفس انخربوً، جبيعت الأزهر. أ.ديبجذ يذًذ عثًبٌ. 1

أسخبر ورئَس قسى الإدارة انرٍبضَت ببنوادً انجذٍذ ورئَس قسى  .د عبذالله فرغهٌ أدًذ أ 2

 انعهوو انخربوبت وانسهوكَت جبيعت اسَوط

 أسخبر الإدارة انرٍبضَت بكهَت انخربَت انرٍبضَت جبيعت أسَوط  أ.د يؤيٍ عبذ انعسٍس أدًذ  3

 بكهَت انخربَت انرٍبضَت جبيعت أسَوط  أسخبر الإدارة انرٍبضَت أ.د يؤيٍ طه عبذ انُعَى  2

أستتتخبر الإدارة انرٍبضتتتَت بقستتتى الإدارة وانختتتروٍخ انرٍبضتتتٌ بكهَتتتت     أ.د/ عًرويصطفي انشخَذٌ 8

 انرٍبضَتجبيعت طُطب.  انخربَت
 

..د/ رأفج سعَذ هُذاوى أ 0

 انسببعي
  أسخبر الإدارة انرٍبضَت بكهَت انخربَت انرٍبضَت بببو قَر
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