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 الملخص

هععدفت الدراسععة إلععى التعععرف علععى مععدى تحقععق الاتصععا  العلمعع  لأعضععاء هيئععة التععدريس ومعععاونيهم 
بجامعة أسيوط من خعلا  التععرف علعى معدى اسعتخدامهم لوسعائ  التواصع  الإلكترونيعة وأثعر وبعاء كورونعا 

لعلم  لأعضاء على استخدامها  وتحديد أكثر الوسائ  الإلكترونية استخداماً  ورصد واقا واتجاهات النشر ا
هيئععة التععدريس ومعععاونيهم بجامعععة أسععيوط  والتعععرف علععى مععدى اسععتخدام مصععادر المعلومععات الإلكترونيععة 
وتوجهات الأعضاء نحو مصادر الوصو  الحر  واستخدم الباحل المعنهج الميعدان   وطبقعت الدراسعة علعى 

  وتعم أخعذ عينعة لن الكليعات النظريعةاثنت  عشر  كلية  ست كليات مَعثللن الكليعات العمليعة  والسعت الأخعر مَعثل 
عضوًا  تم توزيعها بطريقة التخصيص المتساوي  واستخدمت الاستبانة كعأدا  لجمعا البيانعات   240قوامها 

وتوصلت الدراسة إلى أن نسبة كبير  جدًا من أعضعاء هيئعة التعدريس ومععاونيهم بجامععة أسعيوط يسعتفيدون 
التعليم والبحل العلم   وتبين أن البريعد الالكترونع  أكثعر وسعيلة  من وسائ  التواص  الالكترونية ف  مجا 

( أكثععر سععبب لزيععاد  الاسععتخدام بعععد أزمععة السععرعة فعع  انجععاز المهععام العلميععةتحقععق اسععتفاد  مرتفعععة جععداً  و)
كورونا  وأن يالبية العينة يسمحوا للدوريات الت  نشروا بها بأن تتيح أبحاثهم على الانترنعت  وأكثعر سعبب 

عدم النشر على الانترنت كان لعدم المعرفة بضوابط وطرق النشر على الانترنعت  وأن الكتعب الالكترونيعة ل
%( معن العينعة بمعوافقتهم ودعمهعم 95.4أكثر المصادر أهمية واستخداماً  أجابعت نسعبة كبيعر  جعداً قعدرها )

يعة الاتصعا  العلمع  بعدعم للوصو  الحر للمعلومات  وأوصت الدراسعة بتشعجيا الجامععة للبعاحثين علعى تقو
نشععر البحععول والاشععتراك فعع  المععؤتمرات  وعمعع  نععدوات تدريبيععة ودورات لكيفيععة الوصععو  إلععى المصععادر 
الالكترونية ومصادر الوصو  الحر واستخدامها  تعدريب أعضعاء هيئعة التعدريس والبعاحثين والطعلاب علعى 

باً لحععدول ظعروف طارئعة تعععوق تحسعzoom, duo, teams) اسعتخدام بعرامج المحادثعة عععن بععد مثع  )
 الاتصا  والتواص  مث  ما حدل ف  جائحة كورونا.

 الكلمات المفتاحية

 (19)كوفيد أزمة كورونا -وسائ  التواص  الالكترونية -الاتصا  العلم  الالكترون 

 مقدمة:

التواصع  أو  يعد التواص  بين العلماء أخذاً وعطاءً تأثيراً وتأثراً جوهر النشاط العلمع   وذلعك أن هعذا
الاتصا  يعن  التفاعع  بعين معن ينتمعون إلعى الأوسعاط العلميعة والمهنيعة ويمارسعون النشعاط العلمع  أيعاً كعان 
دورهم ف  هذا النشاط  فضلاً عن أنه ينطوي على المقومعات الماديعة والبشعرية والتقنيعة لإنتعاج المعلومعات  

عوامع  اللغويعة والنفسعية والاجتماعيعة التع  يمكعن أن والمسئولية الفكريعة والانتاجيعة فع  النشعاط العلمع   وال
تؤثر ف  بل المعلومات والإفاد  منها وقنعوات بعل المعلومعات  ونمعو الانتعاج الفكعري وتطعور التخصصعات 
العلمية  وانتشار الأفكار ف  الأوسعاط العلميعة وتبنع  أنمعاط تعأثر التخصصعات والمجتمععات العلميعة بعضعها 

 . (1)اليب ضبط الجود  ف  النشاط العلم ببعض  وتبن  تدابير وأس
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والبحل العلم  إنما يقوم وينشط على الاتصا  والذي يسه  تعداو  المعلومعات والحصعو  عليهعا  بمعا 
يخدم أهدافه ويكمع  جهعوده معا جهعود الآخعرين ويضعمن موضعوعيته وعالميتعه وخدمتعه للمجتمعا الإنسعان  

 كك .

لى البحل العلم  خاصة ف  ظع  أزمعة كورونعا؛ حيعل إن ولتطور تكنولوجيا الاتصا  تأثير واضح ع
ظهور وباء كورونا أحدل تغيراً كبيراً ف  جميا نواح  الحيا  الاقتصادية  التعليمية  والسياسية  وأثر علعى 
طرق الاتصا  بين العلماء والباحثين  وأجبر الجميا على الاتصا  والتواص  الافتراضع  والحصعو  علعى 

 در الالكترونية حت  تتم مشاركة المعرفة الت  تعد الناتج الأساس  لعملية الاتصا .المعلومات من المصا

 الإطار المنهجي للدراسة: 

 مشكلة الدراسة 1/1

علعى جميعا نعواح  الحيعا  بمعا فيهعا التعلعيم والبحعل  -أو معا يطلعق عليهعا أزمعة كورونعا -أثرت جائحعة
ة المباشر   وأضطر أعضاء هيئة التعدريس والبعاحثون العلم ؛ حيل أوقفت أيلب النشاطات العلمية والبحثي

إلى العم  من المنعز  واسعتخدام التكنولوجيعا الرقميعة فع  الحصعو  علعى المعلومعات ونشعرها  وهعذا الأمعر 
عايشه وعاصره جميا أعضاء هيئة التدريس والباحثين فع  جميعا الجامععات بمعا فيهعا جامععة أسعيوط وهع  

حيععل الانشععاء وبهععا عععدد كبيععر مععن أعضععاء هيئععة التععدريس والبععاحثين  مععن أوائعع  الجامعععات فعع  مصععر مععن 
فتحاو  هعذه الدراسعة رصعد وتحديعد تعأثير أزمعة كورونعا علعى الاتصعا  العلمع   ومعدى إسعهام التكنولوجيعا 
الرقميععة فعع  تحقيععق الاتصععا  العلمعع  لععدى أعضععاء هيئععة التععدريس بجامعععة أسععيوط فعع  ظعع  هععذه الجائحععة 

 المستجد .

 الدراسة: أهداف  1/2

تهععدف الدراسععة إلععى التعععرف علععى مععدى تحقععق الاتصععا  العلمعع  لأعضععاء هيئععة التععدريس ومعععاونيهم 
 : بجامعة أسيوط من خلا 

التعرف على مدى استخدام أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة أسعيوط لوسعائ  التواصع   1/2/1 -
 دامها.الإلكترونية ف  الاتصا  العلم  وأثر وباء كورونا على استخ

التعععرف علععى أثععر البيئععة الرقميععة فعع  تحقيععق الاتصععا  العلمعع  لععدى أعضععاء هيئععة التععدريس  1/2/2 -
 ومعاونيهم.

تحديععد أكثععر الوسععائ  الإلكترونيععة اسععتخداماً وتحقيقععاً للاتصععا  العلمعع  لأعضععاء هيئععة التععدريس  1/2/3 -
 ومعاونيهم. 

معن واقعا الاتصعا  الإلكترونع  فع  خدمعة قياس مدى استفاد  أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم  1/2/4 -
 البحل العلم .

 رصد واقا واتجاهات النشر العلم  لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة أسيوط. 1/2/5 -

تحديعععد واقعععا اسعععتخدام أعضعععاء هيئعععة التعععدريس ومععععاونيهم لمصعععادر المعلومعععات الإلكترونيعععة  1/2/6 -
 وتوجهاتهم نحو مصادر الوصو  الحر.

 ت الدراسةتساؤلا 1/3

ما واقا استخدام أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة أسيوط لوسائ  التواص  الإلكترونية  1/3/1 -
 ف  الاتصا  العلم  وما أثر وباء كورونا على استخدامها؟
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 ما أثر البيئة الرقمية ف  تحقيق الاتصا  العلم  لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم؟ 1/3/2 -

الوسععائ  الإلكترونيععة اسععتخداماً وتحقيقععاً للاتصععا  العلمعع  لأعضععاء هيئععة التععدريس مععا أكثععر  1/3/3 -
 ومعاونيهم؟

معا معدى اسععتفاد  أعضعاء هيئععة التعدريس ومعععاونيهم معن واقععا الاتصعا  الإلكترونعع  فع  خدمععة  1/3/4 -
 البحل العلم ؟

 وط؟ما توجهات النشر العلم  لدى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة أسي 1/3/5 -

ما واقا استخدام أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم لمصادر المعلومعات الإلكترونيعة وتوجهعاتهم  1/3/6 -
 نحو مصادر الوصو  الحر؟

 حدود الدراسة 1/4

 الحدود الموضوعية

التععرف  دراسة الاتصا  العلم  الرقم  لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامععة اسعيوط معن خعلا 
اء هيئععة التعدريس ومعععاونيهم لوسعائ  التواصعع  الإلكترونيعة فعع  التواصع  العلمعع  علعى معدى اسععتخدام أعضع
كورونا  وقياس مدى استخدامهم لمصادر الوصو  الحر والمصادر الالكترونية   وخاصة بعد ظهور جائحة

 وتوجهات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة أسيوط ف  النشر العلم .

 الحدود الجغرافية 

  حيل تقا جميا كلياتها ومعاهدها داخع  الحعرم الجعامع  فيمعا ععدا كليعة الآداب  وكليعة جامعة أسيوط
 التربية النوعية  وكلية الخدمة الاجتماعية  ومعهد الأورام والجميا داخ  مدينة أسيوط.

 الحدود الزمنية 

امععة واقعا الاتصعا  العلمع  الرقمع  لأعضعاء هيئعة التعدريس ومععاونيهم بجقامت الدراسة على رصد 
م  وذلعك بععد الانتهعاء معن تحكعيم الاسعتبانة 2021م وحتعى شعهر يوليعو 2020منذ شهر نوفمبر عام اسيوط 

وأخععذ الموافقعععات بتوزيعهعععا وهعععذه الفتععر  كعععان الجميعععا مطالعععب بالحععد معععن التجمععععات واتخعععاذ الاجعععراءات 
 الاحترازية والتركيز على استخدام التكنولوجيا ف  التعليم والبحل العلم .

  منهج الدراسة 1/5

استخدم الباحل فعى هعذه الدراسعة المعنهج الميعدان   العذي يعتبعر معن أهعم المنعاهج فع  مجعا  المكتبعات 
والمعلومات ومن أكثرها شيوعاً ف  الوقت الحاضر؛ بسعبب طبيعتعه العمليعة النفعيعة  إذ يحعاو  الكشعف ععن 

زمعة للإصعلاح  فضعلاً ععن أنعه يحعاو  الأوضاع القائمة لمحاولة النهوض بها ووضا الخطط والبعرامج اللا
الوصععو  إلععى تعميمععات يمكععن تطبيقهععا بالنسععبة للحععالات المدروسععة أو للحععالات الأخععرى ذات الظععروف 

 .(2)المشابهة

 أدوات جمع البيانات 1/6

 تنوعت أدوات جما البيانات؛ حيل استخدم الباحل أكثر من أدا  نعرض لها على النحو التال :
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 الفكري المتعلق بموضوع الدراسة:الإنتاج   -

 الاستبانة  -

تعد الاستبانات ه  الطريقة الأكثر استخداماً لجما البيانات ف  البحول التربوية وبحعول التقيعيم  فهع  
تسعععاعد فععع  جمعععا معلومعععات حعععو  المواقعععف والمععععارف والآراء والسعععلوكيات والحقعععائق وييرهعععا معععن 

 .   د3مالمعلومات

 د اسعتبانة موجهعة لعينعة معن أعضعاء هيئعة التعدريس ومععاونيهم بجامععة أسعيوط وقد قام الباحل برععدا
  الأو  تضمَن بيانات عامة عن مجتما الدراسةوتضمنت الاستبانة الموجهة للأعضاء ستة محاور رئيسية: 

استخدام أعضاء هيئعة التعدريس ومععاونيهم لوسعائ  التواصع  الإلكترونيعة فع  التواصع  العلمع  وأثعر الثان  
 باء كورونا على استخدامها.و

الثالل تناو  أثر البيئة الرقمية علعى الاتصعا  العلمع   الرابعا تنعاو  توجهعات أعضعاء هيئعة التعدريس 
ومعععاونيهم نحععو النشععر العلمعع  الالكترونعع   الخععامس تنععاو  مععدى اسععتخدام الأعضععاء لمصععادر المعلومععات 

 ر الوصو  الحر.الالكترونية  السادس تناو   توجهات الأعضاء نحو مصاد

وقععد قععام الباحععل بعععرض الصععور  المبدئيععة مععن الاسععتبانة علععى أسععاتذ  فعع  التخصععص  وتععم تجريععب 
الاستبانة على عدد من أعضعاء هيئعة التعدريس ومععاونيهم بالكليعات مجتمعا الدراسعة؛ للتأكعد معن صعلاحيتها 

 لتحقيق أهداف الدراسة. 

 في صياغة الاستشهادات المرجعية: -

 .MLAاعتمد الباحل على منهج الجمعية الأمريكية للغات الحديثة  

  مجتمع الدراسة وعي ِّنتها 1/7

عدد كليات ومعاهد جامعة اسيوط إحدى وعشرون  تم استبعاد معهدين  وهما معهد تكنولوجيا صناعة 
مسعاعدين أو  ( معيد فقط ولا يوجد به مدرسعين  أو أسعاتذ 2( مدرس مساعد و)2) السكر وذلك لأن به عدد

( معدرس فقعط  وبعاق  العدرجات العلميعة لا يوجعد بهعا 1أساتذ   ومعهعد البحعول والدراسعات البيولوجيعة بعه )
كليعة ( كليعة  وهع  19أعضاء؛ حيل عدد الأعضاء بهما قلي  للغاية  وبذلك يصعبح حجعم مجتمعا الدراسعة )

صيدلة  كلية الطب البيطرى  كلية التجار   العلوم  كلية الهندسة  كلية الزراعة  كلية الطب البشرى  كلية ال
كلية التربية  كلية الحقوق  كلية التربيعة الرياضعية  كليعة التمعريض  كليعة الخدمعة الاجتماعيعة  كليعة التربيعة 
النوعية  كلية الآداب  كلية الحاسبات والمعلومات  كلية طب الأسنان  كلية رياض الأطفا   معهعد الأورام  

 ولة المبكر .كلية التربية للطف

 عي ِّنة الدراسة

قام الباحل بتطبيق الدراسة على اثنت  عشر  كلية ف  جامعة أسيوط كعينة للدراسة  ست كليات تمثلن 
%( من حجم مجتما الدراسة  63) الكليات العملية  والست الأخر تمثلن الكليات النظرية  وهذه العينة تمث 

 اسة:(  يوضح بيانات الكليات عينة الدر1) وجدو 
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التدريس  وأعضاء هيئة د الكليات العملية والكليات النظرية التي ستطبق عليها الدراسة1جدولم
 ومعاونيهم بهذه الكليات

 عدد الأعضاء ومعاونيهم الكليات النظرية م عدد الأعضاء ومعاونيهم الكليات العملية  م

 122 التربية  7 371 العلوم 1

الاجتماعيةالخدمة  8 348 الهندسة 2  86 

 151 التجار  9 217 الزراعة 3

 298 الآداب 10 176 الصيدلة 4

 62 الحقوق 11 230 معهد جنوب مصر للأورام 5

 117 التربية النوعية 12 184 الطب البيطري 6

   2362الإجمال  الأعضاء ومعاونيهم بالكليات                              

 التدريس ومعاونيهمبالنسبة لأعضاء هيئة 

نظراً لتضخم حجم مجتما الدراسة من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالكليعات التع  سعتطبق عليهعا 
عضو هيئعة تعدريس وهيئعة معاونعة  وهع  تزيعد ععن   240اختيار عينة طبقية عشوائية  قدرها  الدراسة تم 

 -لكليات الت  سعتطبق عليهعا الدراسعة ( ف  ا2362%( من العدد الكل  للأعضاء ومعاونيهم الذي بلغ )10)
(  وتم توزيا العينة بطريقة التخصيص المتساوي على الكليات الت  ستطبق عليهعا 1كما موضح ف  جدو )

اسعتبانة فع   20وعلى الدرجات العلمية للمبحوثين بك  كليعة  فعتم توزيعا ، الدراسة وعددها اثنتا عشر  كلية
 انات.استب 4ك  كلية  نصيب ك  درجة علمية 

 مصطلحات الدراسة 1/8

 الوصول الحر

هو أحد النماذج الجديد  للاتصا  العلم  الذي يتيح للقارئ الوصو  إلى المنشعورات العلميعة المتعوفر  
على شبكة الإنترنت  وتحميلها وطباعتها وتوزيعها لأيراض يير تجارية معن دون دفعا أي رسعوم أو قيعود 

 .أخرى قد تقيد استخدام هذه المنشورات

  الاتصال العلمي 

مفهوم الاتصا  العلمع  جميعا قنعوات التواصع  والتفاعع  بعين المنتمعين إلعى الأوسعاط العلميعة  يستوعب
  والمهنية  ويشم  الممارسين للنشاط العلم  بغض النظر عن طبيعة الدور الذي يمارسونه.

 الدراسات السابقة 1/9

 أولاا: الدراسات العربية:

 دورها في الاتصال العلمي الرسمي في مجال تكنولوجيا المعلومات: دراسة المصادر الالكترونية و
 .د4متحليلية 

هعدفت الدراسععة إلععى رصععد أثععر تكنولوجيععا المعلومععات علععى الاتصععا  العلمعع   والتعععرف علععى وسععائ  
سعات الاتصا  العلم  ف  البيئة الالكترونية  واعتمدت الباحثة على المنهج المسعح  الميعدان   وأسعلوب القيا

   وقد توصلت الباحثة إلعى ععد  نتعائج معن 120استبيان كان الصالح منها للتحلي   129الوراقية  تم توزيا 
أهمها  أن المصادر الإلكترونية تمث  حجر الأساس بالنسبة لمجتما الدراسة ف  إععداد الأبحعال والدراسعات 

% 100ن المصعادر الإلكترونيعة بنسعبة الخاصة بهم حيل أشار ك  أفراد مجتما الدراسة إلى أنهم يفيدون م
  كما أكد جميا افراد مجتما الدراسة أن المصادر الالكترونيعة تععد مصعدرًا لا ينعى عنعه للتواصع  العلمع  
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%  وبلغت نسبة الأطروحات الت  استشهدت بالمصادر الإلكترونيعة للمعلومعات 100فيما بينهم وذلك بنسبة 
  بينمعا بلغعت نسعبة 2010إلعى ععام  2003ف  الفتر  من ععام % من إجمال  الأطروحات المجاز  77,78

%  سعيطرت اللغعة الانجليزيعة علعى المصعادر 22,22الأطروحات الت  لم تستشعهد بالمصعادر الإلكترونيعة 
% معن مجمعوع 99,44الإلكترونية المستشعهد بهعا فع  الأطروحعات  حيعل بلغعت نسعبة كبيعر  وصعلت إلعى 

 % فقط للغة الفرنسية.0,56ا ف  مقاب  المصادر الإلكترونية المستشهد به

  الاتصال العلمي لأعضاء هيئة التدريس بكلية الطب بجامعة أسيوط واستخدامهم لمصادر
 .د5مالمعلومات

هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى استخدام أعضاء هيئة التدريس بكلية الطب لمصادر المعلومعات 
علععى المسععتوى المهنعع   وذلععك مععن خععلا  التعععرف علععى  فعع  عمليععات اتصععالهم العلمعع  ومععدى إفععادتهم منهععا

 استخدامهم لمصادر المعلومات المطبوعة والالكترونية.

فهععذه الدراسععة اقتصععرت علععى أعضععاء هيئععة التععدريس بكليععة الطععب فقععط  ومععدى اسععتخدامهم لمصععادر 
تصععا  المعلومععات  هععذا إلععى جانععب أنهععا كانععت قبعع  ظهععور جائحععة كورونععا التعع  أحععدثت وييععرت طععرق الا

 والتواص  ب  وجميا مناح  الحيا . 

  د6م: دراسة ميدانية3ممارسات الاتصال العلمي الإلكتروني لدى الأساتذة والباحثين بجامعة قسنطينة 

هدفت الدراسة إلى إبراز مكانة وأهمية الاتصا  العلم  الإلكترون   ومدى فعاليته بالنسبة لاحتياجات 
  والوقععوف علععى مختلععف جوانععب الاتصععا  العلمعع  الإلكترونعع  لععدى 3ةالبععاحثين والأسععاتذ  بجامعععة قسععنطين

 110هؤلاء  وتم الاعتماد على المنهج الوصف  التحليل  بأدواته المختلفة وأهمها الاستبيان الذي وزع على 
قلعة توجعه البعاحثين إلعى نشعر أعمعالهم ومقعالاتهم  ومن أهم نتائج الدراسة  .3أستاذ وباحل بجامعة قسنطينة 

يفض  الباحثون ف  العينة المدروسة اسعتخدام الطعرق الإلكترونيعة  وسائ  الاتصا  العلم  الإلكترونية  عبر
للاتصا  العلم   لكنهم لا يؤمنون بأهمية النشر عبر تلك الوسائ  ف  الدوريات والأرشيفات المفتوحة خوفاً 

ين البعاحثين وتشعجيعهم معن خعلا  من السرقات العلمية  وأوصت الدراسة بتعزيز عملية التواصع  العلمع  بع
إيععداع البحععول والمقععالات ونشععرها فعع  نطععاق واسععا واتخععاذ الإجععراءات اللازمععة التعع  تعنعع  بقضععايا النشععر 

 والاتصا  العلم .

  الاتصال العلمي عن بعد Webnar   للمتخصصين في مجال المعلوماتية ودورها في مجتمع
ا   . د7مالمعرفة: قاعدة اليسير أنموذجا

الدراسة إلى التعرف على استخدام المتخصصين ف  مجا  المعلوماتية لتقنيات الاتصا   وقاعة هدفت 
اليسير للمكتبات للتعليم عن بعد  ومن أج  التعرف على الواقا الفعل  لاستخدامهم  ورؤيعتهم لهعذه اللقعاءات 

صف  التحليل   وقامت والمحاضرات كأحد قنوات الاتصا  والتدريب عن بعد  استخدمت الباحثة المنهج الو
استبانة لعدم صلاحيتها للتحلي   ومن أهم نتائج الدراسعة أنعه تعم  20استبانة تم استبعاد  297الباحثة بتوزيا 

م  وكعان لقطعاع تكنولوجيعا المعلومعات النصعيب الأكبعر 2016-2011لقاءاً الكترونياً ما بين عام   65عقد 
ات  من أسهم من المحاضرين بلقاء علم  واحعد كعان ععددهم ف  هذه الاجتماعات يليه قطاع مرافق المعلوم

مععن المحاضععرين   2  ومععن أسععهم بععثلال لقععاءات كععان عععددهم2محاضععراً  ومععن أسععهم بلقععاءين عععددهم  55
وأوصععت الدراسععة بضععرور  وجععود منصععات للتعلععيم الععذات  علععى يععرار قاعععة اليسععير  وتحديععد القطاعععات 

 هتمام من قب  المتخصصين وفتح مجا  التدريب والتعليم الذات .الموضوعية الت  تحتاج إلى مزيد من الا
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  :وسائل الاتصال العلمي غير الرسمية بين الباحثين المصريين فى مجال المكتبات والمعلومات
 د8مدراسة ميدانية

تناولت الدراسة وسائ  الاتصا  العلم  يير الرسمية الت  يسعتخدمها البعاحثون المصعريون فع  مجعا  
باحثععاً فعع   110المكتبععات والمعلومععات  وقععد تععمل جمععا بيانععات الدراسععة مععن خععلا  اسععتبيان وزع علععى عععدد 

المجا   وقد تبين أن الوسعائ  التع  يسعتخدمونها هع  المقعابلات والمحادثعات الشخصعية والبريعد الالكترونع  
لععت مواقععا التواصعع  ومواقععا التواصعع  الاجتمععاع  والدردشععة علععى الانترنععت وتبععاد  الملفععات  وقععد احت

الاجتمععاع  المرتبععة الأولععى مععن حيععل كثافععة الاسععتخدام والأهميععة بالنسععبة لأفععراد العينععة  وكععذلك كانععت هعع  
الوسععيلة الأكثععر سععهولةً وسععرعةً فعع  الاسععتخدام. كمععا تبععين أن أهععم المعوقععات ييععاب ثقافععة العمعع  الجمععاع  

 والتعاون بين الباحثين.

 د9مها في تعزيز البحث العلمي والتواصل بين الباحثينالمنصات العلمية العالمية ودور . 

تناولت الدراسة التعريعف بعأهم منصعات الباحعل العلمع  العالميعة علعى شعبكة الانترنعت  والتع  تسعاعد 
البععاحثين والعلمععاء علععى التواصعع  فيمععا بيععنهم وتجمعهععم اهتمامععات مشععتركة وتخصصععات علميععة متشععابهة 

ول الأكاديمية  ومشاركتها ما زملائهعم لعدفا عجلعة البحعل العلمع  نحعو ومتقاربة لغرض تعزيز ونشر البح
الرقعع  والازدهععار  وقععد ركععز الباحععل علععى عععدد مععن المنصععات العلميععة المهمععة للبععاحثين  ومععن أهععم نتععائج 
الدراسة  أن هناك اهتمام عالم  من قب  المنظمات والمؤسسات العلمية والبحثية بالمنصات العلميعة لعدورها 

التواص  بين الباحثين والخبراء  وأن لشبكة الانترنت دورها الفاع  ف  تباد  الأفكار بعين  ف  عملية الفاع 
 الباحثين من خلا  وسائ  التواص  الاجتماع .

  واقع التواصل المعرفي في الجامعات العربية دراسة لأنماط استخدام تقنيات الاتصال والمعلومات في
 د10مالجامعات السودانية

بحل إلى الوقوف على واقا التواص  المعرف  ف  ثلاثة من الجامعات السعودانية هع  )جامععة هدف ال
الجزير  وجامعة أم درمان الإسلامية وجامععة السعودان للعلعوم والتكنولوجيعا( ودراسعة اسعتخداماتها لتقنيعات 

ت الثلاثععة البععالغ الاتصععا  والمعلومععات وتععم تحديععد مجتمععا الدراسععة ليشععم  الأسععاتذ  الجععامعيين فعع  الجامعععا
أستاذ واختيار عينة قصدية ممثلة للأساتذ  المتخصصين ف  تكنولوجيا الاتصا  والمعلومعات   2624عددهم

والحقو  ذات الصلة   وجمعت منهجية الدراسة بين أساليب البحل الاجتماع  الكمية والكيفية  فجمعت بين 
اسععتاذاً. وبعععد  94ب بتعبئععة الاسععتبانة مععا جملتععه الاسععتبيان والمقابلععة  كععأدوات لجمععا البيانععات حيععل اسععتجا

اسععتبعاد الاسععتمارات ييععر المكتملععة  والتحليعع   بينععت نتععائج البحععل أن يالععب المسععتجوبين يمتلكععون تصععوراً 
شععمولياً لمفهععوم التواصعع  المعرفعع   كمععا أكععدت النتععائج علععى تععوفر الإمكانععات التقنيععة والأجهععز  والخععدمات 

سععتخدامات المكتبيععة والترفيهيععة علععى الاسععتخدامات البحثيععة والتعليميععة  وأوصععت والكععادر  وتبععين تفععوق الا
الدراسة بأهمية التدريب كمعالجة إجرائية ومنهجية لمشكلات الأمية التقنية فع  الجامععات  وأوصعت بتفعيع  

 .التدريب التقن  خارج الجامعة وعبر تقنيات التعليم المختلفة

 ثانياا: الدراسات الأجنبية

  " البحيث عيين المعلومييات الطبييية عليى شييبكة الأنترنييت فييي الممارسيات اليومييية للطييب العييام: دراسيية
 .د11م2002مقارنة بين محرك البحث والدليل الموضوعي الطبي" 

تنععاو  الباحععل عععد  مفععاهيم حععو  الشععبكة الرقميععة ومراحعع  إنشععائها وتطورهععا مبععرزا دورهععا فعع       
كترون  وكذا أهم الخدمات الت  تقدمها والمعلومات الت  تتيحها  كما حعدد تسهي  عملية التواص  العلم  الإل

مفهوم الويب ثم عرج إلى طرق الوصو  إلى المعلومات الإلكترونية كما قام بالمقارنة بعين محركع  البحعل 
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والدلي  الموضوع    Googleالشهير  cismef حيل أفادتنا هذه الدراسة فيما يتعلعق بأساسعيات اسعترجاع.
علومععات وتععداولها إلكترونيععا مععن خععلا  معرفععة أهععم أدوات البحععل  وقععدرات البععاحثين فعع  اسععتخدامها  الم

 وتوظيفها ف  عملية التواص  العلم  . 

  "د12م" الاتصال العلمي: تعريف معاصر 

ذكرت الدراسة أن التواص  العلم  يلعب دورًا حيويًا ف  المجتما الحديل  الأمر لا يتعلق فقط برنتعاج 
العديد من نتائج الاتصا  العلم  طويلة الأمد أو ذات طبيعة شخصية  وبالتال  يصعب  .ال علمية جذابةأحد

التععرف عليهععا وتقييمهععا كاسعتجابات شخصععية مهمععة للتواصع  العلمعع   الاتصععا  العلمع  يهععدف إلععى تعزيععز 
إنعه يمكلعن   .المشعاركين فيهعاف   الوع  والفهم العلم  العام  ومحو الأمية  والثقافة من خلا  بناء استجابات

الاهتمام بالعلوم  والثقة ف  الحديل عنها  والاستعداد للانخراط ما العلعم أينمعا ومتعى عبعر  الجمهور لتحقيق
علعم الاتصعا  أيضعا يعوفر المهعارات ووسعائ  الإععلام والأنشعطة والحعوار لتمكعين عامعة النعاس  ." طعريقهم

م البعض بشك  أكثر فعاليعة  وأن التواصع  العلمع  يععد مجعالًا والوسطاء ويتفاع  ممارسو العلوم ما بعضه
 مهمًا للمؤسسة يستحق الممارسة المستمر  والبحل.

  د13م 2004" الاتصال العلمي في البيئة الرقمية". سنة. 

دولة نحو المسعتجدًات فع  نظعم النشعر  97باحل ف  4000هدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات 
من الباحثين ممن لا  %34ووجهات نظر الباحثين حولها. إذ توصلت الدراسة إلى وجود بالدوريات العلمية 

منهم أن لديهم معرفة قليلة  %48تتوافر لديهم أي معرفة عن دوريات الوصو  الحر للمعلومات  بينما ذكر 
علععى قيععام بهععا وقععد اسععتخدمت هععذه الدراسععة مصععطلح النشععر الععذات  بععديلاً لمصععطلح الأرشععفة الذاتيععة للدلالععة 

الباحل برتاحة انتاجه العلم  من خلا  موقعه الشخصع   وقعد أفادتنعا هعذه الدراسعة فع  التععرف علعى معدى 
توجه الباحثين نحو النماذج الجديعد  للاتصعا  العلمع  والتع  ترتكعز أساسعا علعى الوصعو  الحعر للمعلومعات 

 والأرشفة الذاتية للبحول العلمية.

 د14م دور العلماء في الاتصال العلمي 

يذقعارن العلمعاء وييعر العلمعاء فع  دور  يستعرض المقعا  التغطيعة العلميعة فع  وسعائ  الإععلام الهنديعة 
شخصًعا  معا أو بعدون خلفيعة علميعة  حعو  معا إذا كعان العلمعاء  72كما يشير إلى تحليع  مسعح لعـ  التواص  

الستة عشر ععد  جوانعب أخعرى معن الأسئلة  يتواصلون ما الجمهور وما إذا كان ينبغ  عليهم ذلك  تتضمن
شارك جزء كبير معن العلمعاء العذين  التغطية العلمية ف  وسائ  الإعلام وظهر الرأي أن التغطية يير كافية 

يرى الإجماع شبه الكام  الذي يقطا الخلفيعات  شملهم الاستطلاع ف  التواص  العلم  ف  مرحلة أو أخرى.
يذقترح أنه بصرف النظر عن التواصع  معا أنفسعهم   يمكعن للعلمعاء   دورًا مهمًا للعلماء ف  الاتصا  العلم 

وقد يساعد أيضًا المزيد من   القيام بالعديد من الأدوار الأخرى   مث  بنك المعرفة   لتعزيز التغطية العلم  
  .الأشخاص ذوي الخلفية العلمية ف  وسائ  الإعلام ف  تعزيز التغطية العلمية

  د15معلماء المشاركين في الزراعة والتنمية في جنوب شرق آسيا"" دور التواصل بين ال 

هدفت الدراسة إلى استكشاف مسارات الاتصالات بين العلماء المتععاونين معن البلعدان الناميعة والبلعدان 
المانحة. باستخدام دراسعة حالعة لعلمعاء فع  أسعتراليا وجمهوريعة لاوس الديمقراطيعة الشععبية   فحصعت هعذه 

ت الاتصععا  الرسععمية وييععر الرسععمية مثعع  الاجتماعععات وجهععاً لوجععه والزيععارات داخعع  الدولععة الدراسععة قنععوا
والزيععارات الميدانيععة والمقععالات الصععحفية واسععتخدام تقنيععات المعلومععات والاتصععالات المختلفععة  اتفععق جميععا 

سعتخدمة للتواصع  المستجيبين على أن البريد الإلكترون  هو تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الرئيسية الم
بين العلماء  تم استخدام مجموعات المناقشعة عبعر الإنترنعت بشعك  أساسع  معن قبع  لاوس وعلمعاء دوليعين  
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ونادرًا ما استخدمها علماء أستراليون  تم الإبلاغ عن اسعتخدام تكنولوجيعا المعلومعات والاتصعالات الأخعرى 
ب ععدم كفايعة ععرض النطعاق التعرددي  البنيعة بسعب Skypeالمتزامنة الت  تسه  الاتصا  وجهًا لوجه مثع  

التحتيععة عبععر الإنترنععت أو الععدعم المؤسسعع   وأوصععت الدراسععة بوضععا سياسععة واضععحة مععن قبعع  الوكععالات 
الدولية ومشاريا بحثية لتشجيا إنتاج المطبوعات الرسمية مث  المنشورات المحكمة ومقعالات المجعلات معن 

 ت المحلية والدولية.قب  باحثين من جنوب شرق آسيا ف  المجلا

بمراجعععة الدراسععات السععابقة لععم توجععد دراسععة تناولععت الاتصععا  العلمعع  الرقمعع  لأعضععاء هيئععة       
التدريس ومععاونيهم بجامععة أسعيوط  وتعأثره بجائحعة كورونعا  وأن معا وجعد معن دراسعات تناولعت الاتصعا  

فع  النطعاق الجغرافع   أو فع  الظعروف العلم  فه  مختلفة عن هذه الدراسعة إمعا فع  المجتمعا والعينعة  أو 
 والفتر  الزمنية.

 الإطار النظري للدراسة -2

  الاتصال العلمي الإلكتروني:تعريف الاتصال العلمي، و 2/1

عرف الاتصا  العلم  على أنه السع  وراء المعرفة الأكاديميعة كنشعاط تععاون  وتراكمع ؛ حيعل إنعه ي
لدراسات الت  تهمهم والوصو  إلى نتائج تلك الدراسات. كما أنهعا برمكان الباحثين الاطلاع على الأبحال وا

تسعى إلى نشر النتائج الت  توص  إليها المجتما الاكاديم  وبالتال  إنتاج مواد وأبحال جديد  تسهم بدورها 
ف  التراكم المعرفع  عبعر مراحع  مختلفعة  واعتمعد المجتمعا الاكعاديم  علعى العديعد معن الأسعاليب المختلفعة 

تواصعع  سععواء فعع  الشععك  المكتوب)كتععب  دوريععات  بريععد إلكترونعع   مععدونات...( أو فعع  شععك  شععفوي لل
 )اجتماعات  مؤتمرات  محادثات...(. 

هذه الأساليب والوسائ  تطورت اليوم وأصبحت اكثعر تعقيعداً  ومعن أجع  تحسعينها واسعتمرارية تعوفير 
دراسعة بنيعة الاتصعالات العلميعة والنشعر بطريقعة المعلومات والاتصالات بشعك  ععام  فقعد اصعبح معن المهعم 

  .(16)منهجية

ويععرف ميععدوز الاتصععا  العلمعع  علعى أنععه   نشععاط متطععور ومتغيعر دائمععاً  وأن أكثععر معععدلات التغيععر 
والتطور الت  حدثت ف  الآونة الأخير  تنصب على وسعائ  الاتصعا  التع  يعتم تعداولها بواسعطة دور النشعر 

وييرها من عناصر النظام الت  تقا وسط حلقة الاتصا   وذك بفعع  تأثرهعا الطبيعع  والتوزيا والمكتبات  
 .(17)بالتطورات الجارية ف  تقنيات المعلومات والاتصالات

ويعععرف أيضععاً بأنععه انتقععا  وتبععاد  المعلومععات بععين المشععتغلين بالبحععل العلمعع  أو بععين المنغمسععين فعع  
 (18)الأوساط العلمية

الالكترونع  هعو كع  عمليعة يعتم بمقتضعاها نقع  رسعالة معينعة معن نقطعة إلعى نقطعة أما الاتصا  العلم  
أخعرى باسععتخدام الوسععائ  الالكترونيععة مثعع  البريععد الالكترونعع   وتقنيعة المحاضععرات عععن بعععد  كمععا أنععه كعع  

 .(19)عمليات تباد  الرسائ  والمعلومات عبر الوسائ  والقنوات الحاسوبية

تصا  العلم  الالكترون  بأنه ذاك النظعام الافتراضع  العذي تتعدفق فيعه ويعرف عبد الرحمن فراج الا 
 . (20)المعلومات العلمية من القائمين على انتاجها إلى المستفيدين منها

يعرفععه وحيععد قععدور  بأنععه: التععداو  الإلكترونعع  للمعلومععات بععين البععاحثين  ويععتم مععن خععلا  اسععتغلا  و 
يب وشبكات  لتحقيق التواص  المتزامن ما الباحثين لتبعاد  الآراء تقنيات المعلومات والاتصالات من حواس

والأفكار ومناقشتها  وك  ما يشغ  با  الباحثين وييرهم من مؤسسات المعلومعات. فع  شعك  حعوار سعمع  
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بصري ما الاستعانة بعأدوات ووسعائ  إلكترونيعة متطعور  يسعتخدمها البعاحثون المشعاركون فع  الحعوار فع  
  .(21)العالم أنحاء مختلفة من

 دور التقنيات الحديثة في عملية الاتصال العلمي  2/2

 للتقنيات الحديثة دور كبير ف  تحقيق الاتصا  العلم  بين الباحثين  يتمث  ف  الآت :

تيسر الاتصا  بالزملاء الباحثين والعلماء وتباد  الآراء العلمية والبحثية معهم بشك  سريا  يمكن أن  -
 لغات متعدد   ومنها اللغة العربية.يكون متزامناً  وب

تيسير التواص  بين الباحثين والمشرفين على أطروحاتهم؛ حيل لا يستوجب وجود المشرف ف  نفس  -
 البلد أو الدولة الت  يتواجد فيها الباحل.

إمكانية قيام باحثينِ أو أكثر بالاشتراك فى إعداد وكتابة بحول ومشاريا علمية وهما فى مناطق  -
 متباعد  وتفص  بينهما مسافات كبير .جغرافية 

تباد  الأوراق والبحول وإرسالها إلى خبراء  وعقد أدوات علمية ومؤتمرات افتراضية ك  ذلك يتم  -
 عبر مسافات جغرافية متباعد .

 .تحقيق معيار عال  من الجود  ف  الأبحال العلمية -

 .الحديثةنشر الدراسات بين فئة أكبر من الناس عبر وسائ  التواص   -

 .ارتفاع نسب الانجاز بين الباحثين  وزياد  عدد دراستهم -

دور الاتصال العلمي الرقمي في تحسين الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس وتحسين  مخرجات  2/3
 البحث العلمي

لك  تحقق العملية التعلمية التعليمية هدف مواجهة التحعديات الهائلعة  لابعد معن التعامع  بفكعر منظعوم  
شام  وليس بفكر أحادي التوجه  ولابد معن أن تكعون عمليعة التطعوير شعاملة ومتكاملعة ومتشعابكة فع  جميعا 

العلععم » مكوناتهععا ومراحلهععا  بوصععفها منظومععة مترابطععة ومتفاعلععة ومتماسععكة متعععدد  الأطععراف  ذلععك أن 
ريق تداولها وتبليغهعا إلعى بطبيعته اتصال   فأي نظرية أو نتيجة متوص  إليها لا تلقى قيمة علمية إلا عن ط

 .(22)مجتما الباحثين من جهة وعرضها للنقد من جهة أخرى

 فالاتصال الإلكتروني يسهم في تنمية البحث العلمي لما يتمتع به من مميزات، أهمها : 

: حيل إن الإجراءات المطلوبة للحصو  على المعلومات وأوعيتها المختلفة  تكون أسرع السرعة 
استخدام الاتصا  الإلكترون   وخاصة عند استرجاع تلك المعلومات  وتعد وسائ  الاتصا  بكثير عند 

أعماله  إنجاز بغرض المعلومات  على الحصو  سرعة ف  المعاصر الإلكترون  من متطلبات الباحل
 التأخير. تحتم  تعد لم الت  البحثية 

 إن حيل وسائ  الاتصا  الإلكترون  المعلومات عبر  على الحصو  ف  المتناهية : الدقةالدقة 

 من الإرهاق تعان  لا الحواسيب والأجهز  الإلكترونية المستخدمة ف  الاتصا  وعمليات البحل

 يفتش الذي الإنسان يعانيه الذي بالإرهاق مقارنة ومتكرر   طويلة لفترات استخدامها عند والتعب

 المعلومات. عن ويبحل

  النظم التقليدية هو أكبر من الجهد المبذو  ف  النظم الالكترونية  : فالجهد البشري فتوفير الجهود 
سواء كان ذلك على مستوى إجراءات التعام  ما المعلومات ومصادرها المختلفة ومعالجتها 
وتخزينها  أو على مستوى استرجاع المعلومات والاستفاد  منها من قب  الباحثين  فوسائ  الاتصا  

 المعلومات لهم يهيئون الأشخاص الذين قب  ومن الباحثين قب  من المبذولة هودالج الإلكترون  تقل  من
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 التقليدية  المصادر ف  والمعلومات الموجود  التقليدية  المصادر إلى الوصو  إن حيل المطلوبة؛

 تلك مث  من كثيراً  تختصر الت  المصادر المحوسبة بعكس والإجراءات الجهود من الكثير إلى يحتاج

 .(23)والمعانا  الجهود

: حيل إن حجم المعلومات والوثائق المخزونة بالطرق التقليدية محدود   مهما كان كمية المعلومات 
حجم الإمكانات البشرية والمكانية  قياساً بالإمكانات الكبير  لوسائط الحفظ والتخزين الإلكترونية الت  

المختلفة  والت  يذعد الحاسب أداتها الرئيسة تتاح ف  إطار استخدامات الاتصالات الإلكترونية 
للاستخدام والحفظ والاسترجاع  أو الأجهز  الذكية الحديثة الت  دخلت ف  إطار الاتصا  الإلكترون  
وأصبحت متاحة للباحثين بأسعار مناسبة  وبنفس خصائص الحواسيب المطور   وبقدرات حفظ 

 واسعة.

يارات استرجاع المعلومات أوسا وأفض  ف  النظم : إن خالخيارات المتاحة في الاسترجاع 
 الإلكترونية عما هو الحا  ف  النظم التقليدية. فهنالك مرونة عالية ف  الاسترجاع بالمنطق البوليان  

(Boolean Logic) المعلومات  حيل يمكن استخدام أكثر من معلمة )متغير( للوصو  إلى أدق
 بسهولة ويسر.

 المواد الأولية قلة الورق  وصناعة إنتاج تكاليف زياد  ف  والمتمثلة ورقي:ال التقليدي النشر مشاكل 

 للتلف للورق  والقابلية والمكانية التخزينية والمشاك  البيئة على السلبية وآثارها الورق صناعة ف 

 .(24)والتمزق

ولا تقتصععر العلاقععة بععين البحععل العلمعع  والاتصععا  الإلكترونعع  علععى هععذه الاسععتفاد  فقععط  بعع  العلاقععة 
تبادلية  لأن البحل العلم  سيطور بالطبا أداء نظم الاتصا   وتطوير البحل العلم  سيستلزم تطوير البنيعة 

بكات والنطاقعات العريضعة  التحتية للاتصالات والتكنولوجيعا  وإدخعا  الحواسعيب والانترنعت  وتطعوير الشع
 والأنظمة الحديثة ف  الاتصا . 

 بعض خصائص الاتصال العلمي الالكتروني  2/4

حيعل يتبععاد  القعائم بالاتصععا  والمتلقع  الأدوار  ويطلععق علع  القععائمين بالاتصعا  لفععظ :  التفاعليية .1
 ادلية. مشاركين بدلا من مصادر وتكون ممارسة الاتصا  ما المتلق  ثنائية الاتجاه وتب

وتعن  تعدد الرسائ  الت  يمكن الاختيار من بينها لتلائم الأفعراد أو الجماععات الصعغير   : التفتيت .2
 المتجانسة بدلا من توحيد الرسائ  لتلائم الجماهير العريضة.

وتعنععع  امكانيعععة ارسععا  واسعععتقبا  الرسعععائ  فععع  الوقععت المناسعععب الفعععرد المسعععتخدم :  اللاتزامنييية .3
ة البريد الإلكترون  يمكن توجيه الرسائ  ف  أي وقت بغض النظر ععن تواجعد للاتصا   وفى حال

 الشخص المتلق  للرسالة ف  وقت معين.

حيععل يمكعن تحريعك الوسععائ  الجديعد  إلعى أي مكععان مثع  الحاسعب الشخصعع   : والمرونية الحركية .4
 والتليفون المحمو  وكاميرات الفيديو المحمولة.

الاتصععا  الرقمعع  إمكانيععة تحويعع  الإشععارات المسععموعة إلععى رسععائ  حيععل أتععاح  :التحويييل قابلييية .5
 مطبوعة أو العكس.

وتعنععى إمكانيععة دمععج الأجهععز  ذات الععنظم المختلفععة بغععض النظععر عععن الشععركة  :التوسيييط قابلييية .6
 الصانعة.

 ويعنى تحو  الوسائ  الجديد  من مجرد ترف وإضافات إلى وسائ  ضرورية ووظيفية. :الانتشار .7

 .(23)حيل أصبحت بيئة الاتصا  بيئة عالمية تتخطى حواجز الزمان والمكان والرقابة :الكونية .8
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 :وظائف الاتصال الرقمي 2/5

الأمعر لا يتعلعق فقعط برنتعاج أحعدال علميعة  يلععب الاتصعا  العلمع  دورًا حيويًعا فع  المجتمعا الحعديل 
شخصعية  وبالتعال  يصععب التععرف جذابة  فالعديد من نتعائج الاتصعا  العلمع  طويلعة الأمعد أو ذات طبيععة 

 .(24)عليها وتقييمها

وتختلعف طبيععة الاتصععا  العلمع  حسعب مفهومععه ونوععه ومقوماتععه وأشعكاله التع  تتععراوح بعين الواقععا 
الفعل  والواقا الافتراض   الذي يوطد العلاقات بين الأساتذ  والباحثين من جهة وبين الأساتذ  والطلبعة معن 

ا  هو الإطار الأساس  للعلوم الحديثة فلا قيمة للعلم دونه باعتبعاره الميعز  التع  ذلك أن الاتص  جهة أخرى 
.تميزه عن النشاطات الأخرى

(25)  

؛ حيعل إنعه  ويهدف الاتصا  العلم  إلعى تعزيعز العوع  والفهعم العلمع  الععام  ومحعو الأميعة  والثقافعة
ها. وبصعورته الرقميعة يجعع  تفاعع  ممارسعو الاهتمام بالعلوم  والثقة ف  الحديل عن يمكلن الجمهور لتحقيق

 .العلوم ما بعضهم البعض أكثر فعالية

  .ويعد الاتصا  العلم  الرقم  مجالًا مهمًا للمؤسسات يستحق الممارسة المستمر  والبحل

وتسععى الجامعععات المعاصععر  إلعى نقعع  أنشععطة التعلععيم الععال  إلععى بيئععة التعلععيم ععن بعععد  وتثبيععت نظععم 
مرنة وبيئعة جامعيعة افتراضعية يتواصع  الطلبعة والمدرسعون والإدار  عبعر شعبكة معن تكنولوجيعا وتشريعات 

(26)المعلومات والاتصالات عن بعد
 . 

فهععذا التواصعع  الفضععائ  يعععد مععن الأبعععاد أكثععر تجديديععة فعع  الانترنععت  ذلععك أنهععا تتجععاوز الفضععاءات 
المعلومات   لنقلها للمعلومعات وإيصعالها للأفعراد  الجغرافية والزمنية أو ما يطلق عليه عاد  بظاهر  التخط 

 .الآخرين المتواجدين ف  الأطراف الأخرى من الشبكة بسرعة كبير  وف  ظرف آن  تزامن 

وما حداثة الدراسعات الخاصعة بالاتصعا  الرقمع  بصعفة عامعة  والاتصعا  بالإنترنعت بصعفة خاصعة  
 .تجاهات البحثية الت  ما زالت ف  المرحلة المبكر تصدرت البحول الخاصة بأسباب الاستخدام ودوافعه الا

 :ويمكن أن نوجز الوظائف الأساسية للاتصال الرقمي في الآتي

تجاوز قيود العزلة الت  يفرضها الاتصا  الرقم   حيل يتعام  الفرد لساعات طويلة أمعام الحاسعب  *
قيععود العزلععة هععذه إلععى الاتصععا  فتجععاوز  .الشخصعع   بعيععداً عععن الاتصععا  بععالآخرين فعع  الواقععا الحقيقعع 

بععالآخرين. مععن خععلا  بععرامج الحاسععب أو الشععبكات فعع  إطععار واقععا وهمعع  أو افتراضعع   يرسععم أطععراف 
الاتصا  حيل لا يتم الاتصا  وجها لوجه ولكن من خلا  المحادثات والحوارات والبريد الإلكترونع   ومعا 

بعدءا معن  .ما يفرضه هذا الواقعا وحاجاتعهآخرين لا يعرف بعضهم البعض ولا تميزهم سمات خاصة سوى 
الصداقات الجديد  ما آخرين ف  ثقافات مختلفة إلى الاتصا  بهذه الثقافات ذاتهعا والتجعو  خلالهعا بمعا يلبع  

 .حاجة الفرد إلى الاتصا  بهذه الثقافات وأفرادها

  ولكعن فع  إطعار واقعا ف  هذا يسود الاعتقاد بأن الفرد ف  الاتصا  الرقم  قام بتوسيا دائر  علاقاته
جديد يرسمه الأفراد لأنفسهم  أو ترسمه عمليعات التخيع  والعتقمص التع  تعتم فع  عمليعات الاتصعا  الرقمع  

 .الت  تتسم بتباعد الأفراد عن بعضهم لمسافات طويلة  وثقافات بعيد  أيضاً عن بعضها

  يجتمعا أفرادهعا حعو  أهعداف تنشأ ف  إطار الوظيفة السابقة ما يسمى بالمجتمععات الافتراضعية التع *
أخععرى قععد تكععون يائبععة فعع  المجتمعععات الحقيقيععة لهععؤلاء الأفععراد  مثعع  مناهضععة العنصععرية  الععدعو  إلععى 
الديمقراطيععة  تحريععر الجععنس والنععوع  الخععروج عععن المفععاهيم والمبععادئ المسععتقر  للمجتمعععات ونظععم الحكععم 

 .ا هذه المجتمعات الجديد وييرها من الأهداف والغايات الت  تجتما حوله ....فيه
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تقدم المواقا الإعلامية المعروفة على الانترنت  الآلاف أو مئات الآلاف معن المواقعا الأخعرى التع   *
حععو  الوقععائا والأحععدال والتعليقععات عليهععا فعع  إطععار الخدمععة  -مجهولععة المصععدر -تتععيح الخدمععة الإعلاميععة

 .الإعلامية المتكاملة الت  تراها هذه المواقا

فرد فعع  اتصعاله بالإنترنععت  قععد يقعرأ الكثيععر عععن الوقعائا والأحععدال التعع  تجعري فعع  بععلاده دون أن فعال
يدري عنها شيئا بالداخ   حيل لم تصبح الحقائق ملكاً خاصاً للسعلطة أو لوسعائ  الإععلام المحليعة والوطنيعة 

هولة الاتصعا  بهعا  وفوريعة وحتى العالمية منها  وساعد على الارتباط بالوظيفعة الإخباريعة لهعذه المواقعا سع
 .الإعلام

وإذا كانت سهولة الاتصا  وفورية الإعلام تحسب لهعذه المواقعا فع  تقعديم الوظيفعة الإخباريعة  فرنهعا *
تعطيها القدر  على القيام بالتعبئة لتأييد الأفكار الت  تنادي بها  ومناهضة ييرهعا بحيعل يمكعن أن تسعهم فع  

على نحو المواقف والقضايا والأفراد فع  وقعت مععين  يتكعون هعذا العرأي تكوين رأي عام إقليم  أو عالم  
 .العام من فئات المستخدمين لشبكة الانترنت وبصفة خاصة المواقا الإعلامية المنتشر  فيها

بجانب وظائف الاتصا  بالآخرين والوظعائف الإخباريعة  ومعا يعرتبط بهعا معن أهعداف ووظعائف تجعد *
ت  تتصدر وسائ  الاتصا  الرقم  كافة الوسعائ  الأخعرى فع  تقعديم المعلومعات اهتماما من الفرد والجماعا

المتعدد  والمتنوعة الت  تتميز بالضخامة بشك  يير مسبوق ف  تكنولوجيا الاتصا  وتكنولوجيعا المعلومعات 
ها التع  والمعرفة الت  استفاد منها الاتصا  الرقم  وساهم ف  تعميم الاستفاد  من ثور  المعلومعات وانتشعار

يطت ك  المجالات  وك  التخصصات  نتيجة الخصائص الت  تميزت بها تكنولوجيا الاتصا  والمعلومات 
 .وأهمها سعة التخزين وسهولة الإتاحة

لذلك فرنه ليس يريباً الاستفاد  من الاتصا  الرقم  كمصدر للمعلومات ف  اسعتخدام وسعائ  الاتصعا  
يريبعاً أن تتصعدر هعذه الوظيفعة كافعة الوظعائف الأخعرى لعدى فئعات الرقم  وأهمها شعبكة الانترنعت  ولعيس 

معن أسعباب اسعتخدام الحاسعب  % 75- 90الجمعاهير والععاملين فع  مجعالات الإععلام  لتصع  إلعى نسعبة معن
 .وشبكة الانترنت ف  البحول الاجنبية والعربية الت  درست أسباب ودوافا استخدام الاتصا  الرقم 

اً ف  استخدام الحاسب ف  التعليم وانتشار الاستراتيجيات الخاصة بتوظيف وف  جانب آخر نجد توسع*
الحاسب وبرامجه ف  التعليم واعتمعاد التعلعيم عليعه خصوصعاً فع  التعلعيم الفعردي أو العتعلم العذات   وانتشعار 

(27)المفاهيم الخاصة بالتعلم القائم على الكمبيوتر أو التعلم بمساعد  الكمبيوتر
. 

  :ظام الاتصال العلميمقومات ن 2/6

 : أهم مقومات نظام الاتصال العلمي

مؤسسات إنتاج المعلومات  من الجامعات ومراكز البحول والأجهعز  الحكوميعة والمكاتعب الاستشعارية  -
 .... إلخ  فضلا عن الباحثين أنفسهم )على اختلاف مستوياتهم العلمية(

التع  تتكعون معن المؤسسعات السعابق ذكرهعا  المؤسسات الت  تتوفر على نشعر المعلومعات وتوزيعهعا  و -
 إضافة إلى الجمعيات. 

 .مؤسسات تنظيم المعلومات  مث  تلك الت  توفر خدمات التكشيف والاستخلاص -

المؤسسات الت  تعم  على تيسير الإفاد  من المعلومعات  مثع  المكتبعات ومراكعز المعلومعات  ومرافعق  -
 .وأشكالهاالمعلومات على اختلاف أنماطها ومستوياتها 

ويتم إيصا  النشاط  .هذا ... إلى آخره من العناصر الت  تعن  بتداو  المعلومات العلمية بصور  أو بأخرى
  :هذا النظام عن طريقين هما العلم  ف 
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 القنوات الشخصية أو يير الوثائقية. -

 .القنوات الرسمية أو الوثائقية -

القو  بأن العناصر الفاعلعة فع  النشعاط العلمع   وبناء على هذا النمط الأخير من قنوات الاتصا  يمكن
ف  المجتما والت  يتكون منها نظام الاتصا  ه  البعاحثون  وأوعيعة المعلومعات  والمكتبعات  ودور النشعر  

كتابعة الدراسعات   –معثلا–والجمعيات العلمية. وك  عنصر ف  هذا النظام له دوره المناط به؛ فعلى البعاحثين
عيععات العلميععة تجميععا هععذه الدراسععات وتحريرهععا وانتاجهععا وتوزيعهععا  بينمععا علععى وعلععى دور النشععر والجم

  المكتبات اقتنائها وتخزينها وتيسير سب  الإفاد  منها.

والتغيرات التع  ظهعرت فع  نظعام الاتصعا  العلمع  فع  البيئعة الالكترونيعة كثيعر   ويمكعن القعو   أن  
تصعا  العلمع  تعأثيرا بالغعاً  وأنهعا ييعرت معن وظعائف تقنيات الاتصعالات والمعلومعات أثعرت فع  أركعان الا
 .(28)بعضها  وأضافت إلى البعض الآخر وظائف أخرى

 وأضرارها 19-جائحة فيروس كورونا أو جائحة كوفيد  2/7

فيعروس كورونعا  (  سعببها 19-كوفيد) 2019لمرض فيروس كورونا  ً حاليًا عالمية  مستمر جائحة  ه  
 ووهان(. تفشلى المرض للمر  الأولى ف  مدينة 2-فكو-سارس) المرتبط بالمتلازمة التنفسية الحاد  الشديد 

ينعاير أن تفشع   30رسعميًا فع   منظمة الصحة العالميعة. أعلنت 2019الصينية ف  أوائ  شهر ديسمبر عام 
  وأكعدت تحعو  الفاشعية إلعى جائحعة يعوم ة عامة تبعل على القلق الدول حالة طوارئ صحيالفيروس يذشك  

حتعى تعاريخ  دولعةً ومنطقعةً  188أكثر معن ف   19-إصابةً بكوفيد مليون 194مارس. أذبلغ عن أكثر من  11
فا   بالإضافة إلى تعاف  أكثر من مليون مصعاب. حالة و ,1704, 000  تتضمن أكثر من2021يوليو  27

وتعتبععر الولايععات المتحععد  أكثععر الععدو  تضععررًا مععن الجائحععة  حيععل سععجلت أكثععر مععن ربععا مجمععوع عععدد 
 .الإصابات المؤكد 

منعذ  كعود اقتصعادي ععالم أضعخم رسبب الوباء أضرارًا اجتماعية واقتصادية عالميعة بالغعة  تتضعمن 
ونقعص كبيعر   إلغائهعاأو  والثقافيعة والسياسية والدينية الرياضية تأجي  الأحدال  بالإضافة إلى الكساد الكبير

انبعاثعات الملوثعات والغعازات وانخفعاض   هلعا الشعراءتفاقم نتيجة حدول حالة معن  ف  الإمدادات والمعدات
  معا أثعر دولعة 190أذيلقت المدارس والجامععات والكليعات علعى الصععيدين العوطن  أو المحلع  فع   .الدفيئة

علعى الإنترنعت   انتشعرت المعلومعات الخاطئعة حعو  الفيعروس .% معن الطعلاب فع  الععالم73.5علعى نحعو 
وأولئعك العذين يذنظعر إلعيهم علعى أنهعم  الصينيينضد  حالات من رهاب الأجانب والتمييز العنصريوظهرت 

(29)صينيون  أو ينتمون إلى مناطق ذات معدلات إصابة عالية
. 

 الإطار التطبيقي للدراسة -3

 ينة الدراسةالبيانات الديموجرافية والعامة لع 3/1

 توزيع عينة الدراسة حسب النوع 1/1/ 3

 د توزيع عينة الدراسة حسب النوع3جدول رقم م

 % العدد الجنس : 

 61.7 148 ذكر

 38.3 92 أنث 

 100 240 الإجمال 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B6_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%B9_2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%B9_2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%B9_2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%88%D9%87%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%A6_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%AD%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%87%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_cases
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B7%D9%82_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%AD%D8%B3%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9_2019%E2%80%9320
https://en.wikipedia.org/wiki/COVID-19_pandemic_deaths
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%83%D9%88%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D8%B9%D9%86_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B3%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A8%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D8%A9_%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6%D8%A9_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AF-19_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%B9%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AF-19_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%B9%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-2020_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D9%8A%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-2020_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%82%D8%A7%D9%81%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%A7%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%A3%D8%AB%D8%B1%D8%A9_%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%B5%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019%E2%80%9320
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%B5%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019%E2%80%9320
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%B5%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019%E2%80%9320
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%84%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A_%D9%84%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D9%8A_%D9%84%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AB%D8%B1_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%B9%D9%84%D9%89_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%BA%D9%84%D9%88%D8%B7%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%85%D8%BA%D9%84%D9%88%D8%B7%D8%A9_%D8%B9%D9%86_%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A8%D8%AD%D9%88%D8%A7%D8%AF%D8%AB_%D9%83%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AC%D8%A7%D9%86%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D8%B5%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%D8%A9_%D8%A8%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%86%D8%A7_2019-20
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D9%8A%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%86
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%( 61.7( يمثلععون نسععبة ) 148يتضعح مععن الجععدو  السععابق أن الععذكور فعع  عينععة الدراسععة عععددهم ) 
%( من العينة؛ حيل إلى وقت قريعب كعان تعلعيم الإنعال 38.3عضو( ويمثلون نسبة ) 92والانال عددهم )

لعة حصعولهن لا يحظى باهتمام مجتما الصعيد ف  الأيلب  والاكتفاء بالتعليم قب  الجعامع   ويترتعب عليعه ق
 على درجات أكاديمية ف  الجامعة. 

 توزيع عينة الدراسة حسب الفئة العمرية 1/2/ 3

 د توزيع عينة الدراسة حسب الفئة العمرية 4جدول رقم م

 % العدد الفئة العمرية :

سنة 30أق  من   62 25.8 

سنة 40 – 30  73 30.4 

41- 50  14.2 34 سنة 

51 - 60  20.8 50 سنة 

سنة 60أكبر من   21 8.8 

 100 240 الإجمال 

 40-30يتبين من الجدو  السابق ان أكبر نسبة ممن أجابوا على استبانة الدراسة كانعت أعمعارهم معن)
سععنة( حيععل هععذه الفتععر  العمريععة تشععتم  علععى أيلععب المدرسععين والمدرسععين المسععاعدين وبعععض الأسععاتذ  

حيععل الأسععاتذ   سععنة( 60أكبععر مععن كانععت أعمععارهم )المسععاعدين  وأقعع  نسععبة ممععن أجععابوا علععى الاسععتبانة 
المتفريين وهؤلاء حضورهم يكون قليلا؛ً حيل تم التوزيا العشوائ  علعى الحاضعرين معن فئعة الأسعاتذ  بع  

 وف  ك  فئة من الفئات بكليات الدراسة.

 توزيع عينة الدراسة حسب الدرجة العلمية 1/3/ 3

 لدرجة العلميةد توزيع عينة الدراسة حسب ا 5جدول رقم م

 % العدد الدرجة العلمية:

 20 48 أستاذ

 20 48 أستاذ مساعد

 20 48 مدرس

 20 48 مدرس مساعد

 20 48 معيد

 100 240 الإجمال 

؛ حيعل تعم توزيعا     يتضح من بيانات الجدو  أن عدد الأعضاء الذين يمثلون ك  درجة علمية متسعاو 
العينة بطريقة التخصيص المتساوي الذي يضمن تمثي  جميا الدرجات العلمية ف  كع  الكليعات بععدد متسعاو  

 .ف  ك   منهم
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 توزيع عينة الدراسة حسب نوع الكلية 1/4/ 3

 عينة الدراسة حسب نوع الكلية د توزيع6جدول رقم م

 % العدد منوع الكليةد التخصص العريض للكلية

 50 120 نظرية

 50 120 عملية

 100 240 الإجمال 

؛ حيعل تعم  يتضح من بيانات الجعدو  أن ععدد الأعضعاء فع  كع   معن الكليعات العمليعة والنظريعة متسعاو 
تمثي  جميا الدرجات العلمية ف  ك  الكليات سعواء توزيا العينة بطريقة التخصيص المتساوي الذي يضمن 

 العملية أو النظرية بعدد متساو  ف  ك   منهم.

 وسائل التواصل الالكترونية المستخدمة في التواصل العلمي وأثر وباء كورونا على استخدامها. 3/2

 مدى إجادة استخدام وسائل التواصل الالكترونية 3/2/1

 م وسائل التواصل الالكترونيةد  مدى إجادة استخدا7جدول م

 -إجادة  استخدام وسائل التواصل الالكترونية مالفيس بوك 
البريد الالكتروني، تويتر، المدونات وغيرهاد -الواتس  

 % العدد

 94.2 226 نعم

 5.8 14 لا

 100 240 الإجمال 

يتبعين مععن الجعدو  السععابق أن نسععبة كبيعر  جععداً مععن عينعة الدراسععة يجيععدون اسعتخدام وسععائ  التواصعع  
%( من العينة برجادتهم الاستخدام  فقد أصعبحت معن أساسعيات 94.2الالكترونية؛ حيل أفاد بذلك ما نسبته )

عضعو  14وأجعاب )التواص  ومعرفة مستجدًات الأمور ف  جميا الأصعد  خاصة التعليمع  والاجتمعاع    
% ( بععدم الاجعاد   وهع  نسعبة قليلعة إلا أنعه يجعب أن لا توجعد أساسعاً بعين المجتمعا الجعامع  5.8( بنسبة )

 الذي أصبح استخدام التكنولوجيا جزءًا من مؤشرات الجود  ف  العم . 

يجيدون استخدام وسائل التواصل الالكترونيةالفئة العمرية لمن لا د  8جدول م  

 % العدد يجيدون استخدام وسائل التواصل الالكترونيةية لمن لا الفئة العمر

 78.6 11 سنة 60أكبر من 

 14.3 2 سنة  60  - 51

 7.1 1 سنة 40 – 30

 100 14 الإجمال 

سععنة هععم الغالبيععة العظمععى ممععن لا يجيععدون  60يتبععين مععن الجععدو  السععابق أن مععن عمععرهم أكبععر مععن 
اسععتخدام وسععائ  التواصعع  الالكترونيععة  وهععذا أمععر متوقععا حيععل اسععتخدام هععذه التقنيععات بغععزار  فعع  التعلععيم 
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فرضعت علعيهم  والبحل العلم  بدأ ما القعرن الحعادي والعشعرين  فكعان الأكثعر تععاملاً معهعا الشعباب  حيعل
 التطورات التكنولوجية مسايرتها لإنجاز أبحاثهم ودراساتهم  

 مدى الاستفادة من وسائل التواصل الالكترونية في مجال التعليم والبحث العلمي  3/2/2

 د  مدى الاستفادة من وسائل التواصل الالكترونية في مجال التعليم والبحث العلمي 9جدول م

 % العدد اصل في مجال التعليم والبحث العلميالاستفادة من وسائل التو

 97.3 220 نعم

 2.7 6 لا

 100 226 الإجمال 

 

 

 د  مدى الاستفادة من وسائل التواصل الالكترونية في مجال التعليم والبحث العلمي 1م شكل

 بسععؤا  عينععة الدراسععة الععذين يجيععدون اسععتخدام وسععائ  التواصعع  الاجتمععاع  أفععادت الغالبيععة العظمععى 
% ( بعأنهم يسعتفيدون منهعا فع  مجعا  التعلعيم والبحعل العلمع    وهع  97.3عضو ( ويمثلون نسبة ) 220)

( معن العينعة 6بينمعا أجعاب ) تحقيق معيار عال  من الجود  ف  الأبحال العلميعة نسبة مطمئنة جدًا تد  على 
 %( ممن يجيدون الاستخدام بعدم استخدامهم وإفادتهم منها ف  البحل العلم .2.7) مثلوا ما نسبته

 

 

 

 

 

 نعم
97% 

 لا
3% 

 نعم

 لا



 محمد عبد الله محمد أحمد الشاهدد/     ا: جامعة أسيوط نموذجًاالاتصا  العلم  ف  البيئة الرقمية وتأثره بجائحة كورون

 

 

 -64 -                                                                      (2023مارس    –يناير  ) 1  ع 10المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

استخدام وسائل التواصل في مجال البحث العلمي وتبادل المعلومات مع زملاء التخصص   3/2/3
 الأكاديمي والعلماء

 التواصل في مجال البحث العلمياستخدام وسائل د 10جدول رقم م

 

 

 د ما يلي:10يتضح من الجدول رقم م

اسععتخدام وسععائ  التواصعع  المععذكور  بصععفة عامععة  فعع  مجععا  البحععل العلمعع  وتبععاد  المعلومععات مععا  .1
 ( مرتفعة.3.3-4.1( يقا ف  الفئة الرابعة )3.649كان مرتفعا؛ً حيل المتوسط العام ) الزملاء

 يمكن ترتيب الوسائ  المذكور  تنازلياً حسب درجة الاستفاد  منها كما يل : .2

الإفععاد  منععه تبععين أن البريععد الالكترونعع  أكثععر وسععيلة تحقععق اسععتفاد  مرتفعععة جععدًا؛ حيععل متوسععط  -
مرتفععة جعدا؛ً حيعل أثبعت الإيميع  إمكانيتعه الفائقعة  (4.2-5وبذلك يقا ف  الفئة الخامسة) 4.377))

ف  إرسا  الملفات واستقبالها من أقصى الكر  الأرضية إلى أدناها بسهولة وسرعة فائقة ووضوح 
ويؤيعد ذلعك دراسعة  شديد خاصة بين الباحثين ومشرفيهم والمجلات العلمية والمؤسسات التعليميعة 

أجراهععا كععلاً مععن دراسععة جععوان مععيلار  أليسععون سععاوثوي    بعنععوان   دور التواصعع  بععين العلمععاء 
المشعاركين فع  الزراعععة والتنميعة فعع  جنعوب شععرق آسعيا  حيععل اتفعق جميععا المسعتجيبين علععى أن 
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صعع  بععين البريععد الإلكترونعع  هععو تكنولوجيععا المعلومععات والاتصععالات الرئيسععية المسععتخدمة للتوا
  .(32)العلماء

ف  الرتبة الثانية؛ حيعل  وييرها google scholar-research gateالمنصات العلمية مث أتت  -
 مرتفعة جداً. (4.2-5) وبذلك تقا ف  الفئة الخامسة 4.327)متوسط الإفاد  منها )

يقعا أيضعاً  ( فهعو4.264الواتس جاء ف  المرتبة الثالثة  حيل متوسط الاستفاد  منه مرتفععة جعدًا ) -
ف  الفئة الخامسعة  فتطبيعق  واتعس آب  يعتبعر معن أكثعر التطبيقعات شعهر  حعو  الععالم فع  مجعا  
التواص  والتراس  الفوري  ولذلك يتمتا التطبيق بالعديد من المميزات الت  دائماً ما يطلقها فريعق 

 المطورين القائم على تطوير التطبيق نظراً لشعبيته الهائلة.

وبعذلك تقعا فع  الفئعة  4.232)؛ حيل متوسط الإفاد  منها )نترنت ف  الرتبة الرابعة مواقا الاأتت  -
 مرتفعة جداً. (4.2-5) الخامسة

حيعل متوسعط ف  المرتبة الخامسعة؛  zoom, teams Duoجاءت تطبيقات محادثات الفيديو مث   -
حيععل  تتصععدر أدوات ؛ مرتفعععة (3.3-4.1) وبععذلك تقععا فعع  الفئععة الرابعععة 3.982)الإفععاد  منهععا )

وبرامج وتطبيقات مكالمعات الفيعديو الجماعيعة معؤخرًا مخططعات التحميع  بسعبب الطفعر  المفاجئعة 
لفيعروس كورونعا الععذي جعع  الكثيعر يعمعع  معؤتمرات فيععديو جماعيعة معن أجعع  العمع  او الملتقيععات 

بيعراً   ارتفعا وفع  حعين تسعج  الأسعواق الماليعة تراجععاً كالعائلية من أجع  الدردشعة معن المنعز   
% ف  شباط/ فبراير بفض  الطلب الكبير على تكنولوجيعا العمع  40بنسبة   سعر سهم شركة زوم

عععن بعععد  علععى مععا يشععير مععوريس يععرارد المحلعع  لععدى  فيوتشرسععورس   مضععيفاً أن الشععركة 
المتخصصة بالاجتماعات عبر الفيديو شهدت ارتفاعاً يير مسبوق ف  ععدد المسعتخدمين فع  فتعر  

(33)ية قصير زمن
.  

حيعل  ؛قنوات اليوتيعوب التعليميعة( و)مواقعا المكتبعات الرقميعة( فع  الرتبعة السادسعةأتى كلاً من )  -
 .مرتفعة (3.3-4.1) وبذلك تقعان ف  الفئة الرابعة 3.9)متوسط الإفاد  ف  ك  منهما )

لك تقعا فع  الفئعة وبعذ 3.441)حيل متوسط الإفعاد  منهعا )كان )للطريقة المكتوبة( الرتبة السابعة؛  -
 مرتفعة. (3.3-4.1) الرابعة

وبعذلك يقعا فع  الفئعة  3.386)حيل متوسط الإفاد  منه )) الفيس بوك( على الرتبة الثامنة؛ حص   -
يتصعدر مواقعا التواصع  الاجتمعاع   مرتفعة  فعلى الريم من أن الفعيس بعوك (3.3-4.1) الرابعة

م إلا أنعه فع  الاتصعا  العلمع   2020سعمبرإلعى دي 2019الأكثر استخدامًا ف  مصر من ديسعمبر 
 وتواص  الباحثين جاء ف  رتبة متأخر  إلى حد  ما بين الوسائ  المستخدمة.

 )الطريقعععة الشعععفوية(  )مواقعععا الدردشعععة المباشعععر ( )المدونات الالكترونيعععة(  و)مواقعععا العععويك (   -
مجعا  البحعل العلمع  وتبعاد  المعلومعات معا ) منتديات النقاش( كعانوا أقع  الوسعائ  اسعتخداماً فع  

 3.173)))الطريقععة الشععفوية( حيععل متوسععط الإفععاد  مععن زمععلاء التخصععص الأكععاديم  والعلمععاء؛ 
  يليهععا مواقععا الدردشععة   وتحتعع  الرتبععة التاسعععةمتوسععطة (2.4-3.2) وبععذلك يقععا فعع  الفئععة الثالثععة

منتعديات النقعاش  وجمعيعهم يقعا فع  الفئعة  ثعمالمعدونات الالكترونيعة ومواقعا العويك   المباشر   ثم 
 متوسطة. (2.4-3.2) الثالثة
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استخدام وسائل التواصل للحصول على المعلومات وتبادلها مع زملاء التخصص الأكاديمي  3/2/4
 والعلماء قبل ظهور وباء كورونا.

 وتبادلها. مدى استخدام وسائل التواصل للحصول على المعلوماتد 11جدول رقم م

وتبادلها مع زملاء  ام وسائل التواصل للحصول على المعلوماتاستخد
 تخصصك الأكاديمي والعلماء قبل ظهور وباء كورونا

 % العدد

 96.8 213 نعم

 3.2 7 لا

 100 220 الإجمال 

   

 

 وتبادلها. د مدى استخدام وسائل التواصل للحصول على المعلومات2م شك 

وسععائ  التواصعع  للحصععو  علععى أفععادت الغالبيععة العظمععى مععن المسععتخدمين بععأنهم كععانوا يسععتخدمون 
وتبادلها ما زملاء تخصصهم الأكاديم  والعلماء قب  ظهور وباء كورونا؛ حيل أجعاب بعذلك معا  المعلومات
رسععا  %( حيععل أحععدل ظهععور هععذه الوسععائ  ثععور  فعع  عمليععة الاتصععا   فععالفرد برمكانععه الا96.8نسععبته )

والاستقبا   والتفاع  والتعقب والتعليق بك  حرية وبسرعة فائقة  وقد جمعت هذه الوسائ  من المميزات ما 
%( أجابوا بأنهم لم يعتمدوا على وسعائ  3.2جعلها وسيلة لا ينى عنها ف  البحل العلم   ونسبة قليلة جدًا)

 كورونا. التواص  ف  تباد  المعلومات ما زملاء التخصص قب  ظهور وباء

  الالكتروني بعد انتشار كورونا مستوى الاعتماد على الاتصال 3/2/4

 .الالكتروني بعد انتشار كورونا مستوى الاعتماد على الاتصالد  12جدول م

 % العدد الالكتروني بعد انتشار كورونا مستوى الاعتماد على الاتصال

 83.1 177 ازداد بعد ظهور الوباء

 16.9 36 ظ  كما هو

 100 213 الإجمال 

97% 

3% 

 نعم

 لا
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 .الالكتروني بعد انتشار كورونا مستوى الاعتماد على الاتصالد  3م شكل

أفادت نسبة كبير  من المستفيدين بأن استخدام وسائ  التواص  ازداد بععد ظهعور وبعاء كورونعا؛ حيعل 
%( فقد أوقفت جائحة كورونا المقابلات والتعاملات وجهعا لوجعه  وأصعبحت وسعائ  83أفاد بذلك ما نسبته)

ادوا بعأن الاسعتخدام ظع  %( أفع16التواص  والتكنولوجيا الحديثة الح  الأمث  لإنجاز الأعما   وما نسعبته )
عظععم دو  العععالَم الانسععحابَ فجععأ  مععن الواقععا المععادي كمععا هععو   فقععد فععرضَ انتشععارذ فيععروس كورونععا علععى مذ

عر المنزلع   وتحقيعق التباعذعد  واجَهعة الحجم والإقامة ف  العالَم الافتراض  باعتبعاره البعدي  الوحيعد والأوحعد لمذ
ختلفة الاجتماع . ونظرا إلى فجائية الوباء  وسر عة تفشيه  فقد حضرت التكنولوجيا وأضحت بوسائطها المذ

وانتقعع  وجععود الشعععوب بموجععب العَععيش فعع  البيئععة الافتراضععية إلععى وجععود  شععبكى تععتحكم بععه سععلاحا دفاعيععا  
 الاتصا  والتواصذ   ويَخضا لارتفاعِ درجاتِ التدفذق المعلومات .شبكات 

 أسباب زيادة الاستخدام بعد أزمة كورونا  3/2/5

 د أسباب زيادة الاستخدام بعد أزمة كورونا13جدول م

أسباب زيادة الاستخدام 
 بعد أزمة كورونا

 المتوسط واتجاه العينة % العدد 
 

قد ازدادت خبرت  
ومعرفت  ف  استخدام 
التكنولوجيا لكثر  

 استخدامها

 28.2 50 موافق تماماً 

 المتوسط
3.649718 

 موافق اتجاه العينة

م 
عا
 ال
ط
س
تو
لم
ا

4
.1

8
2

6
7

4
 

 32.2 57 موافق

 18.1 32 موافق إلى حد  ما

 19.2 34 يير موافق

 2.3 4 يير موافق تماماً 

كانت الح  الوحيد لإنجاز 
أبحاث  والتكليفات 

 الدراسية

 36.7 65 موافق تماماً 

 4.124294المتوسط 
 موافق اتجاه العينة

 41.2 73 موافق

 19.8 35 موافق إلى حد  ما

 2.3 4 يير موافق

السرعة ف  انجاز المهام 
 العلمية

 51.4 91 موافق تماماً 
 4.429379المتوسط 
 موافق تماماً  اتجاه العينة

 40.1 71 موافق

 8.5 15 موافق إلى حد  ما

ازداد بعد 
 ظهور الوباء

83% 

 ظ  كما هو
17% 

 مستوى الاعتماد على وسائل التواصل بعد ظهور كورونا
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أسباب زيادة الاستخدام 
 بعد أزمة كورونا

 المتوسط واتجاه العينة % العدد 
 

أصبحت الوسيلة الآمنة 
للحصو  على المعلومة 
 والتواص  ما الآخرين

 54.8 97 موافق تماماً 

 4.384181المتوسط 
 موافق تماماً  اتجاه العينة

 29.9 53 موافق

 14.1 25 موافق إلى حد  ما

 1.1 2 يير موافق

صعوبة المقابلة واللقاء ما 
 الأشخاص وجهاً لوجه

 42.4 75 موافق تماماً 

 4.129944المتوسط 
 موافق اتجاه العينة

 35.0 62 موافق

 15.8 28 موافق إلى حد  ما

 6.8 12 يير موافق

سهولة حضور الدورات 
 والندوات عن بعد

 52.0 92 موافق تماماً 
اتجاه  4.378المتوسط 
 موافق تماماً  العينة

 33.9 60 موافق

 14.1 25 موافق إلى حد  ما

 د ما يلي:13يتضح من الجدول رقم م   

زيعععاد  الاسعععتخدام بععععد أزمعععة كورونعععا بصعععفة عامعععة كانعععت مرتفععععة؛ حيعععل المتوسعععط الععععام أسعععباب  .1
 ( 3.3-4.1( يقا ف  الفئة الرابعة )4.182674)

 ترتيب الأسباب المذكور  تنازلياً كما يل :يمكن  .2

 ( أكثعر سعبب لزيعاد  مععد  الاسعتخدام بععد أزمعة كورونعا  حيعل )السرعة ف  انجاز المهعام العلميعة
 موافق تماماً. (4.2-5) وبذلك يقا ف  الفئة الخامسة 4.429379)المتوسط )

 جاء فع  المرتبعة الثانيعة  ()أصبحت الوسيلة الآمنة للحصو  على المعلومة والتواص  ما الآخرين
وبعذلك يقعا فع   4.384181)كسبب لزياد  مععد  الاسعتخدام بععد أزمعة كورونعا  حيعل المتوسعط )

موافعق تمامعاً  فقعد عاشعت البشعرية منعذ ظهعور وبعاء كورونعا وضععاً ييعر  (4.2-5) الفئة الخامسة
ضعا الوبعائ  معا مسبوق  حيل رافق الانتشار السريا للفيروس وما نجم عنه من تطورات ف  الو

وأحدثت تبدلات جوهريعة فع  أنمعاط ععيش تحولات اجتماعية مفاجئة قلبت الحيا  رأساً على عقب 
 .البشر وعاداتهم وتقاليدهم وطرق عملهم ودراستهم وأساليب تواصلهم دون سابق إشعار أو تمهيد

 عد  الاستخدام ( جاء ف  المرتبة الثالثة كسبب لزياد  م)سهولة حضور الدورات والندوات عن بعد
موافععق  (4.2-5وبعذلك يقعا فع  الفئعة الخامسعة) 4.378531)بععد أزمعة كورونعا  حيعل المتوسعط )

حيععل تتصععدر أدوات وبععرامج و تطبيقععات مكالمععات الفيععديو الجماعيععة مععؤخرًا مخططععات تمامععاً  
يعة التحمي  بسبب الطفر  المفاجئة لفيروس كورونا الذي جع  الكثيعر يعمع  معؤتمرات فيعديو جماع

 .من أج  العم  او الملتقيات العائلية

 ( جاء ف  المرتبعة الرابععة كسعبب لزيعاد  مععد  )صعوبة المقابلة واللقاء ما الأشخاص وجهاً لوجه
  وبعععذلك يقعععا فععع  الفئعععة الرابععععة 4.129944)الاسعععتخدام بععععد أزمعععة كورونعععا؛ حيعععل المتوسعععط )

 موافق. (4.1-3.3)

   ( جعاء فع  المرتبعة الخامسعة كسعبب لزيعاد  والتكليفات الدراسعية)كانت الح  الوحيد لإنجاز أبحاث
 وبعذلك يقعا فع  الفئعة الرابعععة 4.124294)مععد  الاسعتخدام بععد أزمعة كورونعا؛ حيععل المتوسعط )

 موافق. (4.1-3.3)
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 ( جاء ف  المرتبعة السادسعة )قد ازدادت خبرت  ومعرفت  ف  استخدام التكنولوجيا لكثر  استخدامها
وبعذلك  3.649718)لزياد  معد  الاستخدام بعد أزمعة كورونعا؛ حيعل المتوسعط ) والأخير  كسبب

موافععق؛ حيععل مععن المعلععوم أن فئععة المنشععغلين بالبحععل العلمعع   (3.3-4.1) يقععا فعع  الفئععة الرابعععة
أيلبهم لعديهم خبعر  فع  التعامع  معا التكنولوجيعا الحديثعة واسعتخدامها وتوظيفهعا فع  خدمعة البحعل 

 العلم .

 لبيئة الرقمية على الاتصال العلمي ومدى الاستفادة منهاأثر ا 3/3

 الفئات التي يتم التواصل معها من خلال الانترنت ووسائل التواصل الالكترونية 3/3/1

الفئات التي يتم التواصل معها من خلال الانترنت ووسائل التواصل الالكترونيةد 14جدول رقم م  

الفئات التي يتم التواصل معها من خلال 
 الانترنت ووسائل التواصل الالكترونية

 لا نعم

 % التكرار % التكرار

 0.5 1 .99 219 زملاء من نفس التخصص

 22.7 50 77.3 170 زملاء من تخصصات أخرى

 6.8 15 93.2 205 أساتذ  وباحثين من جامعات مصرية

 25.5 59 74.5 161 أساتذ  وباحثين من جامعات خارج مصر

 16.5 37 83.5 183 بحثية داخ  مصرجامعات ومؤسسات 

 33 73 67 147 جامعات ومؤسسات بحثية أجنبية

 21 47 79.0 173 ناشرين ومؤسسات نشر

 4.5 12 95.5 208 الطلاب

 7.7 17 92.3 203 مجلات علمية

بسؤا  المستخدمين عمن يتم التواص  معهم عن طريعق الوسعائ  الالكترونيعة المعذكور   فع  الجعدو   
%( 99.5عضعو( بنسعبة ) 219)نععم( ) زملاء معن نفعس التخصعص( أكثعر فئعة؛ حيعل أجعاب بعـفئة )كانت 

وه  نسبة مرتفعة تد  على الدور العظعيم للتكنولوجيعا الحديثعة ودورهعا فع  خدمعة البحعل العلمع   وتحقيعق 
سعب اليونسعكو  %(  بح95.4) الاتصا  العلم  بين المنشغلين به  يليها فئة الطلاب ف  الرتبة الثانية بنسبة

فرن نصف مليار من التلاميذ والطلبة تحولوا للتعليم الرقمع  والتليفزيعونى معن منعازلهم؛ حيعل هنعاك إيعلاق  
عظعم العدو  نفسعها  11دولة  وإيلاق  جزئ  ف   102كام  للمَدارس فى  عا  وَجعدت مذ دولة. أمام هعذا الوضم

جبَر  على التعامذ  ما البدي  التكنولوج  ف  التعليم  من أج  إنقعاذ السعنة الدراسعية  باعتمعاد أشعكا  التعلعيم مذ
تعارَف عليها فى المنظومة التربوية العالمَية  كما هو الحا  بالنسعبة إلعى  عن بذعد بصيغته التقنية التعليمية المذ

تطور  تكنولوجيا  بخاصة الولايات المتحعد  الأميركيعة والصعين الدو  المذ
  ثعم فئعة )أسعاتذ  وبعاحثين معن (34)

%( ثعم المجعلات العلميعة فع  الرتبعة الرابععة؛ حيعل أجعاب 93.2) جامعات مصرية( ف  الرتبة الثالثة بنسبة
%(  ثععم فئععة )جامعععات ومؤسسععات بحثيععة داخعع  مصععر( فعع  الرتبععة الخامسععة بنسععبة 92.3بععـ)نعم( بنسععبة )

زمععلاء مععن %( ثععم فئععة )79%( ثععم فئععة )الناشععرين ومؤسسععات النشععر ( فعع  الرتبععة السادسععة بنسععبة )84)
%( وآخر فئة )جامعات ومؤسسات بحثية أجنبية( حيل 77.3تخصصات أخرى( ف  الرتبة السابعة بنسبة )

 %( من المستخدمين.67يتواص  معها من المستخدمين ما نسبته)
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 الفوائد التي تحققها الوسائل الالكترونية والتي تدعم الاتصال العلمي 3/3/2

ققها الوسائل الالكترونية والتي تدعم الاتصال العلميالفوائد التي تحد 15جدول رقم م  

الفوائد التي تحققها 
 الوسائل الالكترونية

 المتوسط واتجاه العينة % العدد 
 

حضور مؤتمرات عن 
 بعد

 ً  49.1 108 موافق تماما
 4.277273  المتوسط

 اتجاه العينة موافق تماما
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 30.9 68 موافق

 18.6 41 موافق إلى حد  

 1.4 3 يير موافق

 حضور الندوات وورش
 العم  المنعقد  عن بعد

 ً  45.0 99 موافق تماما

 4.213636 المتوسط
 ً  اتجاه العينة موافق تماما

 38.2 84 موافق

 12.7 28 موافق إلى حد  

 1.4 3 يير موافق

 ً  2.7 6 يير موافق تماما

والمعرفة الإعلام 
 بالمناقشات العلمية

 ً  47.7 105 موافق تماما
  4.290909 المتوسط

 ً  اتجاه العينة موافق تماما
 33.6 74 موافق

 18.6 41 موافق إلى حد  

القاء محاضرات عن بعد 
 للطلاب

 ً  55.5 122 موافق تماما
  4.372727 المتوسط

ً  اتجاه العينة  موافق تماما
 26.4 58 موافق

 18.2 40 موافق إلى حد  

المعرفة والاطلاع على 
 المؤتمرات الت  ستعقد

 ً  51.3 113 موافق تماما
 4.309091 المتوسط

ً  اتجاه العينة  موافق تماما
 28.2 62 موافق

 20.5 45 موافق إلى حد  

إعلام الزملاء 
والأصدقاء المشاركين 
بالجديد ف  التخصص 

 العلم 

 ً  50.9 112 موافق تماما

  4.327273 المتوسط
ً  اتجاه العينة  موافق تماما

 31.3 69 موافق

 17.3 38 موافق إلى حد  

 5. 1 يير موافق

حضور مناقشة رسالة 
 علمية عن بعد

 ً  44.1 97 موافق تماما

  3.836364المتوسط 
 موافق اتجاه العينة 

 14.6 32 موافق

 30.0 66 موافق إلى حد  

 8.6 19 موافقيير 

 ً  2.7 6 يير موافق تماما

استلام الأبحال 
 وتحكيمها وإرسالها

 ً  71.4 25 موافق تماما

 4.628571المتوسط
ً  اتجاه العينة  موافق تماما

 22.9 8 موافق

 2.9 1 موافق إلى حد  

 ً  2.9 1 يير موافق تماما

التواص  ما المجلات 
 العلمية

 ً  58.2 128 موافق تماما

 4.395455المتوسط
ً  اتجاه العينة   موافق تماما

 25.0 55 موافق

 15.0 33 موافق إلى حد  

 1.8 4 يير موافق

إعلام الزملاء 
والأصدقاء بالدراسات 

 ً  4.286364 المتوسط 47.3 104 موافق تماما
 32.7 72 موافق اتجاه العينة
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الفوائد التي تحققها 
 الوسائل الالكترونية

 المتوسط واتجاه العينة % العدد 
 

ً  17.3 38 موافق إلى حد  ما الجديد  الت  قمت بها  موافق تماما

 2.7 6 يير موافق

إجراء الأبحال 
 والدراسات العلمية

 ً  47.7 105 موافق تماما

 4.181818المتوسط 
 اتجاه العينة
 موافق

 36.8 81 موافق

 13.2 29 موافق إلى حد  

 9. 2 يير موافق

 ً  1.4 3 يير موافق تماما

الاطلاع على الكتب 
ومقالات  والرسائ 

 الدوريات وتحميلها

 ً  المتوسط 67.7 149 موافق تماما
4.559091 
 اتجاه العينة
 ً  موافق تماما

 25 55 موافق

 7.3 16 موافق إلى حد  

 د ما يلي:15يتضح من الجدول رقم م

بصعفة وتحققهعا الوسعائ  الالكترونيعة  كانعت مرتفععة جعداً  الفوائد المذكور  والت  تدعم الاتصا  العلم  .1
موافق تماماً  ويمكن توضيح  (4.2-5( يقا ف  الفئة الخامسة)4.306548؛ حيل المتوسط العام )عامة

 ذلك كما يل :

 تععدعم الاتصععا  العلمعع ( حقععق المرتبععة الأولععى كععأكثر فائععد  )اسععتلام الأبحععال وتحكيمهععا وإرسععالها 
؛ حيعل العلميعة معن أفعراد العينعةوتحققها الوسائ  الالكترونيعة  أفعاد بعذلك المحكمعين فع  المجعلات 

 ( وهو أعلى متوسط.4.628571متوسط الإفاد  منها)

 ( الاطعلاع علعى الكتعب والرسعائ  ومقعالات العدوريات وتحميلهعاجاء ف  المرتبعة الثانيعة ) فمصعادر
المعلومات الالكترونية المتاحة على الانترنت والت  يتم الاطلاع عليها وتبادلها من خلا  الوسعائ  
الالكترونية  وفرت على المنشغلين بالبحل العلم  الوقت والجهعد وجعلعتهم علعى درايعة وعلعم بمعا 

 .ينشر من أبحال تخدم تخصصاتهم العلمية

 (  التواص  ما المجلات العلميةف  المرتبة الثالثة يأت ) فأيلعب المجعلات العلميعة تسعتقب  الأبحعال
وفع  الرتبعة   لحديثعة وخاصعة البريعد الالكترونع ويتواص  معها الباحثون من خعلا  التكنولوجيعا ا

 (4.2-5يقعا فع  الفئعة الخامسعة)القاء محاضرات عن بعد للطلاب( والمتوسط فيهمعا الرابعة تأت  )
 موافق تماماً.

  حضعور مناقشعة رسعالة علميععة ععن بععد(  )إجععراء الأبحعال والدراسعات العلميععة( كانعا فع  مرتبععة(
 موافق. (3.3-4.1فاد  منهما يقا ف  الفئة الرابعة )متأخر  ف  الترتيب؛ حيل متوسط الإ
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 مدى الاستفادة من اللقاءات العلمية الالكترونية 3/3/3

 مدى الاستفادة من اللقاءات العلمية الالكترونيةد 16جدول رقم م

  % العدد    % العدد  

مؤتمرات 
 عن بعد

مرتفعة 
 جدًا

55 25.0 
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 50.5 111 مرتفعة 45.5 100 مرتفعة

 18.6 41 متوسطة 21.4 47 متوسطة

 7.7 17 ضعيفة 7.7 17 ضعيفة

ضعيفة 
 جدًا

1 .5     

محاضرات 
تدريسية 
 عن بعد

مرتفعة 
 جدًا

106 48.2 
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دورات 
تكوينية 
وورش 
عم  عن 
 بعد

مرتفعة 
 جدًا

52 23.6 
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 40.0 88 مرتفعة 36.8 81 مرتفعة

 25.9 57 متوسطة 13.6 30 متوسطة

 4.1 9 ضعيفة 1.4 3 ضعيفة

   
ضعيفة 
 جدًا

14 6.4 

محادثات 
من خلا  
وسائ  
التواص  
 الاجتماع 

مرتفعة 
 جدًا

76 34.5 
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التعليقات 
ف  

المواقا 
والمنتديات 
الت  تخدم 
تخصص  
 العلم 

مرتفعة 
 جدًا

40 18.2 
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3

.4
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3
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3
6
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 35.0 77 مرتفعة 35.5 78 مرتفعة

 31.4 69 متوسطة 24.1 53 متوسطة

 5.9 13 ضعيفة 3.2 7 ضعيفة

ضعيفة 
 جدًا

6 2.7 
ضعيفة 
 جدًا

21 9.5 

 3.867424المتوسط العام 

 د ما يلي:16يتضح من الجدول رقم م   
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؛ حيعل المتوسعط الععام الاستفاد  من اللقاءات العلمية الالكترونية المذكور   كانعت مرتفععة بصعفة عامعة .1
 مرتفعة  يمكن تفصي  ذلك فيما يل : (3.3-4.1( يقا ف  الفئة الرابعة )3.867424)

 من بين اللقاءات الالكترونية( حققت أقصى درجة استفاد  )محاضرات تدريسية عن بعد 
  مرتفعة جداً  (4.2-5( يقا ف  الفئة الخامسة)4.318182المذكور ؛ حيل متوسط الاستفاد  منها )

التكنولوجيا له دور  كبير  ف  تطوير العملية التعليمية  الأمر الذي جع  أه  الاختصاص فاستخدام 
ف  الحق  التربوي يعتبرون التعليم عبر الوسائ  الحديثة من أهم أنواع التعليم  لما لها من أثر 

وح  مشكلات ازدحام الفصو  وقاعات المحاضرات  فمن  واضح على فاعلية العملية التعليمية
 -لاحظ من مراجعة الكتب الإحصائية عن التعليم أن الإقبا  على التعليم ف  البلدان الناميةالم

 .(35)يزداد باطراد  مما يزيد الضغط على التعليم -وبشك  خاص ف  البلدان العربية

 ( من حيل درجة محادثات من خلا  وسائ  التواص  الاجتماع أتت ف  المرتبة الثانية )
 مرتفعة. (3.3-4.1( يقا ف  الفئة الرابعة )3.959091توسط )الاستفاد ؛ حيل الم

  ؛ حيل متوسط الاستفاد  منها يقا ف  الفئة ندوات عن بعد(ف  المرتبة الثالثة جاءت )حضور
 موافق. (3.3-4.1الرابعة )

  ؛ حيل متوسط الاستفاد  منها يقا ف  الفئة مؤتمرات عن بعد(ف  المرتبة الرابعة جاءت )حضور
 موافق. (3.3-4.1)الرابعة 

  ( أق  درجة استفاد  من بين حققت )التعليقات ف  المواقا والمنتديات الت  تخدم تخصص  العلم
 اللقاءات المذكور .

 توجهات النشر العلمي في ظل البيئة الرقمية 3/4

 مشاركة أحد زملاء التخصص أو غيرهم في التأليف والنشر م كتاب أو بحثد 3/4/1

 مشاركة أحد زملاء التخصص أو غيرهم في التأليف م كتاب أو بحثدد  17جدول رقم م

 % العدد مشاركة أحد زملاء التخصص أو غيرهم في التأليف م كتاب أو بحثد

 56.7 136 نعم

 43.3 104 لا

 100 240 الإجمال 

عضعو(  136بسؤا  عينة الدراسة ععن مشعاركتهم لغيعرهم فع  تعأليف كتعاب أو أبحعال علميعة أجعاب )
%( مععن العينععة مععن 40%( بمشععاركتهم   وهععذه نسععبة جيععد ؛ حيععل يجععب مراعععا  أن هنععاك )56.7بنسععبة ) 

المعيدين والمدرسعين المسعاعدين العذين معن المتوقعا ععدم مشعاركتهم لغيعرهم حيعل يقومعون بنشعر جعزء معن 
الكتعب وتدريسعها رسائلهم أو أطروحاتهم حتى تجاز  كما أنهم ف  الغالب لم يكلفوا ولعم يحتعاجوا إلعى تعأليف 

وقد يكون هذا السبب ف  ارتفاع نسبة الذين لم يشاركوا زملائهم ف  التأليف والنشر  وبمراععا  هعذه الأمعور 
 يتضح أن نسبة المشاركة ف  التأليف والنشر نسبة جيد  ومؤشر جيد يدعم الاتصا  العلم .
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 مدى نشر وإتاحة النتاج البحثي على الانترنت 3/4/2

مدى نشر وإتاحة النتاج البحثي على الانترنتد  18جدول رقم م  

 % العدد مدى نشر وإتاحة النتاج البحثي على الانترنت

 36.3 87 نعم بأكمله

 44.6 107 بعض النتاج البحث 

 ً  16.7 40 لا  لم يتاح إلا ورقيا

 2.5 6 لم يجب

 100 240 الإجمال 

عضو( بأنعه تعم  87بسؤا  عينة الدراسة عن مدى نشر نتاجهم العلم  واتاحته عبر الانترنت  أجاب )
%( بأنه تم نشعر بععض 44.6عضو( بنسبة ) 107نشر وإتاحة نتاجهم البحث  كله على الانترنت  وأجاب )

ورقيعاً  ويجعب  %( بأن نتاجهم لم يتعاح إلا16.7عضو( بنسبة ) 40نتاجهم البحث  على الانترنت  وأجاب )
أعضعاء( لعم  6ارشاد وتشجيا الفئة الت  لم ينشر نتاجها إلا ورقياً على نشر نتاجهم على الانترنت  وهنعاك )

فمن مميعزات النشعر الالكترونع  تعوفير الوقعت وذلعك يجيبوا  وهناك احتما  كبير بأنهم لم ينشروا إلى الآن  
يغنيععه عععن القععراء  الكاملععة للمحتععوى ويمكنععه مععن مععن خععلا  اختصععار جهععد الباحععل لان النشععر الالكترونعع  
 الحصو  على المقاطا أو المحتويات الت  يريدها مباشر .

فيجب حل أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم على النشر الالكترون  لنتعاجهم العلمع  حتعى يسعتفيد منعه 
 .الجميا ) زملاء تخصص ومؤسسات تعليمية وييرها( وحتى نتفادى تكرار عم  الأبحال

 مرور فترة زمنية معينة السماح للدوريات التي تم النشر بها بإتاحة المقالات بعد 3/4/3

 مرور فترة زمنية معينة  السماح للدوريات التي تم النشر بها بإتاحة المقالات بعدد 19جدول رقم م

مرور فترة زمنية  السماح للدوريات التي قمت بالنشر بها بإتاحة مقالاتك بعد
 معينة عليه

 % العدد

 91.9 215 نعم

 8.1 19 لا

 100 234 الإجمال 

%( أجابوا بأنهم يسمحوا للدوريات التع  91.9عضو( بنسبة ) 215يتضح من الجدو  السابق أن )   
نشروا بها بأن تتيح أبحاثهم على الانترنت  وه  نسبة مرتفعة جدًا وتد  على ريبة أعضعاء هيئعة التعدريس 

؛ حيععل يتميععز أيضععاً رومعععاونيهم بجامعععة أسععيوط فعع  النشععر الالكترونعع  وعلمهععم بأنععه الوسععيلة الحديثععة للنشعع
بسهولة الرجوع إلى المصادر البيبليوجرافية المسعتخدمة معن طعرف المعؤلفين لأن العنص الالكترونع  يتعوفر 
علعععى حواشععع  يمكعععن للقعععارئ وبمجعععرد النقعععر عليهعععا بمؤشعععر جهعععاز الكمبيعععوتر الحصعععو  علعععى المصعععدر 

 . مطالعتهلى النص الدي هو بصدد إالبيبليوجراف  المستخدم وتصفحه ثم العود  
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 دوافع نشر الأبحاث العلمية عبر الانترنت 3/4/4

 دوافع نشر الأبحاث العلمية عبر الانترنتد 20جدول رقم م

 

 د ما يلي:20يتضح من الجدول رقم م

دوافا أعضاء هيئة التدريس والباحثين لنشر أبحاثهم العلمية عبعر الانترنعت  كانعت مرتفععة جعداً بصعفة  .1
موافعق تمامعاً  يمكعن توضعيح  (4.2-5( يقا ف  الفئة الخامسة)4.222165م )؛ حيل المتوسط العاعامة

 ذلك كما يل :

 لنشر الأبحال العلمية عبر الانترنت؛( حقق أكثر دافا )دعم مجا  تخصص  بالبحول العلمية 
 مرتفعة جداً. (4.2-5( يقا ف  الفئة الخامسة)4.628866حيل متوسط اختياره كدافا )

  ( فالاطلاع على الأبحال المنشور  تفادي تكرار عم  الأبحال العلميةيليه ف  المرتبة الثانية )
ومعرفة الباحثين بما تم اجراؤه من أبحال ودراسات يوفر الكثير من وقت وجهد الباحل ويوفر 

 ميزانية قد تنفق على عم  يكون تكراراً لعم  تم إنجازه من قب .

  ( فمن الواضح الوصو  السه  والسريا لنتائج الأبحال العلميةت  )وف  المرتبة الثالثة يأ
 PDFوالمشاهد أن الانترنت يسرت الوصو  إلى الأبحال والدراسات من خلا  عرضها بصيغة 

ومن خلا  عرض ملخصاتها على مواقا الانترنت وقواعد البيانات  وف  الرتبة  Wordأو  
يقا ف  الفئة  الات عبر الويب( والمتوسط ف  جميعهمارتفاع معد  البحل عن المقالرابعة يأت  )

 موافق تماماً. (4.2-5الخامسة)

  (تخليص المجتما العرب  من (  )العم  على ح  أزمة ارتفاع أسعار الاشتراك ف  الدوريات
دوافا جاءت ف  مرتبة  التمكن من تقييم الأبحال من خلا  تعليقات الآخرين( (  )العزلة العلمية
-4.1الترتيب؛ حيل متوسط اختيار العينة لهم كدوافا للنشر يقا ف  الفئة الرابعة )متأخر  ف  

 موافق ف  ك  منهم. (3.3
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 أسباب الامتناع عن النشر عبر الانترنت 3/4/5

 أسباب الامتناع عن النشر عبر الانترنتد  21جدول م  

 

 ( ما يل :21يتضح من الجدو  رقم )

أعضاء هيئة التدريس والباحثين لنشر أبحاثهم العلمية عبر الانترنعت  كانعت الأسباب المذكور  لامتناع  .1
  ويمكعن تفصعي   (2.4-3.2( يقعا فع  الفئعة الثالثعة)3.22؛ حيل المتوسعط الععام )متوسطة بصفة عامة

 ذلك فيما يل :

 لامتنععاع أعضععاء هيئععة ( أكثععر سععبب )لععيس لععدي معرفععة بضععوابط وطععرق النشععر علععى الانترنععت
( يقعا فع  الفئعة 3.725  حيعل المتوسعط )باحثين لنشر أبحعاثهم العلميعة عبعر الانترنعتالتدريس وال

وهذا يشير إلعى ضعرور  عمع  دورات تدريبيعة لطعرق وضعوابط النشعر ( موافق  3.3-4.1الثانية)
الرقم  حت  يزيد إقبا  أعضاء هيئة التدريس على نشر دراساتهم وإتاحتها لتحقيق كام  الاستفاد  

 .منها

 (؛ حيععل المتوسععط الاكتفععاء بالععدوريات ومصععادر المعلومععات الورقيععة  المرتبععة الثانيععة )يليععه فعع
 ( موافق.3.3-4.1( يقا ف  الفئة الثانية)3.325)

  جميا الأسباب الباقية  وه  )مخافة الإفصاح عن الأبحال والدراسات ثعم الاسعتيلاء علعى الأفكعار
لميععة للأبحعال المنشععور  علعى الانترنععت بععد ذلعك ونسععبتها لهعم(  و)الخععوف معن رفععض اللجعان الع

المتوسعط فع  كع  منهعا يقعا فع  الفئعة  وعدم الاعتراف بهعا(  )سعرقة الأعمعا  العلميعة والاسعتيلاء(
  وهذا يشير أيضا إلى ضرور  عم  دورات تدريبية لطرق وضوابط  ) موافق إلى حد  ما( الثالثة

يعتم نشعره وإتاحتعه عبعر الانترنعت  حيعل  النشر الرقم  والتشديد علعى حقعوق الملكيعة الفكريعة لمعا
يوجد اعتقعاد لعدى العبعض بعأن إتاحعة الأبحعال والدراسعات علعى الانترنعت يجعلهعا عرضعة لسعطو 

 الآخرين والاستيلاء عليها ونسبتها إلى أنفسهم
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 استخدام مصادر المعلومات الالكترونية 3/5

 خدمة البحوث العلمية والدراساتالاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية في  3/5/1

مدى الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية في خدمة البحوث العلمية والدراساتد 22جدول رقم م  

الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية في خدمة 
 بحوثك العلمية والدراسات التي تقوم بها

 % العدد

 95.4 229 نعم

 4.6 11 لا

 100 240 الإجمال 

علععى مصععادر المعلومععات الالكترونيععة فعع  خدمععة البحععول بسععؤا  عينععة الدراسععة عععن مععدى اعتمععادهم 
%( بأنهم يعتمدون عليها   بينما 95.4  أجابت الغالبية العظمى بنسبة )العلمية  والدراسات الت  يقومون بها

وهناك بعض الدراسعات فع  مصعر قعد أثبتعت أن  %( أجابت بعدم الاعتماد عليها. 4.6فئة قليلة جدًا بنسبة )
 .(36)الدافا الأو   وراء استخدام الإنترنت هو إعداد رسائ  الماجستير والدكتوراه

 أشكال المصادر التي يتم الاعتماد عليها بكثرة 3/5/2

د أشكال المصادر التي يتم الاعتماد عليها بكثرة23جدول رقم م  

 % العدد عليها بكثرةأشكال المصادر التي يتم الاعتماد 

 14.0 32 المصادر الورقية

 37.6 86 المصادر الالكترونية

 48.5 111 الاثنين سواء ف  خدمة أبحاث  ودراسات 

 100 229 الإجمال 

بسؤا  من يعتمدون على مصادر المعلومات الالكترونية عن المصادر التع  يعتمعدون عليهعا أكثعر فع  
 %( يسععععتوي عنععععدهم الشععععكلين ) الععععورق  والالكترونعععع ( 48.5عضععععو( بنسععععبة) 111دراسععععاتهم  تبععععين )

عضعو( بنسعبة  32%( يعتمدون أكثر على مصعادر المعلومعات الالكترونيعة  و)37.6عضو( بنسبة ) 86و)
%( فقط يعتمعدون أكثعر علعى المصعادر الورقيعة  وتعد  هعذه النتيجعة علعى أن هنعاك توجعه وإقبعا  نحعو 14)

 استخدام المصادر الالكترونية.
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 في إجراء البحوث والدراساتالمصادر التي يتم الاعتماد عليها بكثرة  3/5/3

 وث والدراساتفي إجراء البحد المصادر التي يتم الاعتماد عليها بكثرة 24جدول رقم م

 

 ( ما يل :24يتضح من الجدو  رقم )   

 ( يقعا 4.064629كعان مرتفععا؛ً حيعل المتوسعط الععام )عتماد على المصادر المذكور  مستوى الا
 ( 3.3-4.1ف  الفئة الرابعة )

  المصادر الالكترونية حققت معد  أكثعر فع  الاعتمعاد عليهعا؛ حيعل كعان متوسعط الاعتمعاد عليهعا 
  ف  المقاب  المصعادر الورقيعة مرتفعة جداً  (4.2-5) وبذلك تقا ف  الفئة الخامسة (4.270015)

فهو يقعا فع  ( 3.75655) ل المتوسط فيهابصفة عامة حققت مستوى أق  ف  الاعتماد عليها؛ حي
وقد أكدت دراسعة أخعرى أجريعت فع  الجامععة التكنولوجيعة أن مرتفعة  ( 3.3-4.1الفئة الرابعة )

طلبة الدراسات العليا والتدريسيين يستخدمون ويستفيدون أكثعر معن المصعادر الالكترونيعة مقارنعة 
 .(37)بالمصادر الورقية

 حققععت أكبععر معععد  لاعتمععاد الأعضععاء عليهععا؛ حيععل احتلععت المرتبععة الأولععى الكتععب الالكترونيععة  
 .مرتفعة جداً  (4.2-5) وبذلك تقا ف  الفئة الخامسة 4.462882)متوسط الاعتماد عليها )و

 متوسععععط الاعتمععععاد عليهععععا ؛ حيععععل ( المرتبععععة الثانيععععةاحتلععععت )مقععععالات الععععدوريات الالكترونيععععة
 .مرتفعة جداً  (4.2-5) وبذلك تقا ف  الفئة الخامسة 4.318777))

 ( فع  المرتبعة الرابععة    يليهعا )مواقعا المكتبعات الرقميعة( المرتبعة الثالثعةاحتلت )مواقعا الانترنعت
 ( ف  المرتبة الخامسة.لجامعية ف  شك  الكترون الرسائ  اثم)

 .الكتب كانت أكثر المصادر الورقية اعتمادًا عليها 
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 4/5/3 مدى الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية واستخدامها بعد ظهور فيروس كورونا

فيروس كوروناد مدى الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية واستخدامها بعد ظهور 25جدول م  

مدى زيادة الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية 
 واستخدامها بعد ظهور فيروس كورونا 

 % العدد

 76.0 174 نعم   ازداد

 24.0 55 لا  ظ  كما هو

 100 229 الإجمال 

    

 

كوروناد مدى الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية واستخدامها بعد ظهور فيروس 4م شكل   

( حجعم العينعة قعد 3/4) يتبين من إجابات من يعتمدون على المصادر الالكترونية أن نسبة كبيعر  تفعوق

%( 24  ومعا نسعبته)مصادر المعلومات الالكترونية بعد ظهور فيعروس كورونعازاد اعتمادهم واستخدامهم ل

أصبحت المصادر الالكترونية ظ  اعتمادهم واستخدامهم بمعد  ثابت قب  وبعد ظهور فيروس كورونا  فقد 

الوسععيلة الآمنععة والمتاحععة بعععد ظهععور جائحععة كورونععا لإنجععاز الدراسععات والأبحععال  بعععدما صعععب ارتيععاد 

 المكتبات والتنق  من بلد لآخر.
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 أسباب زيادة الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية واستخدامها بعد ظهور فيروس كورونا 3/5/5

يادة الاعتماد على مصادر المعلومات الالكترونية واستخدامها بعد ظهور فيروس د أسباب ز26جدول م
  كورونا

 

 د ما يلي:26يتضح من الجدول رقم م   

  الأسباب المذكور  لزيعاد  الاعتمعاد علعى مصعادر المعلومعات الالكترونيعة واسعتخدامها بععد ظهعور
 يقعععا فععع  الفئعععة الخامسعععة (4.495074فيعععروس كورونعععا كانعععت مرتفععععة؛ حيعععل المتوسعععط الععععام )

(5-4.2)  ً  .موافق تماما

 ) أكثعععر سعععبب لزيعععاد  الاعتمعععاد علعععى مصعععادر المعلومعععات الالكترونيعععة  )تعععوفير الوقعععت والجهعععد
وبعذلك يقعا فع  الفئعة  4.712644)متوسط هذا السبب )  وواستخدامها؛ حيل احت  المرتبة الأولى

لمصعادر الالكترونيعة تعوفر وقعت وجهعد موافعق تمامعا؛ً حيعل أكعدت دراسعة أن ا (4.2-5) الخامسة
 .(38)الباحثين وذلك من خلا  إجاباتهم

 متوسععط هععذا السععبب ؛ حيععل ( المرتبععة الثانيععةاحتعع  )سععهولة الوصععو  إلععى المصععادر الالكترونيععة
((4.649425 . 

  يليهععا )مسععاعد  الطععلاب ( المرتبععة الثالثععةاحتلععت )سععهولة تععداولها مععن تحميعع  وإرسععا  واسععتقبا  
صععوبة التعردد ( ف  المرتبة الرابعة  ثم)لمصادر المعلومات لإنجاز التكليفات والبحول وتوجيههم

 ( ف  المرتبة الخامسة.على المكتبات الجامعية

 ( قلة الذهاب إلى الجامعة بسبب  توقعف أق  سبب لزياد  معد  الاعتماد على المصادر الالكترونية
 .( 3.3-4.1الرابعة )( يقا ف  الفئة 4.109195) حيل المتوسط (الدراسة
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مدى كفاية مصادر المعلومات الالكترونية المتاحة في تخصصك لإجراء بحوث وعمل دراسات  3/5/6
 جديدة

د مدى كفاية مصادر المعلومات الالكترونية المتاحة في تخصصك لإجراء بحوث وعمل 27مجدول 
 دراسات جديدة

مدى كفاية مصادر المعلومات الالكترونية المتاحة ف  التخصص لإجراء بحول 
 وعم  دراسات جديد 

 % العدد

 79.5 182 نعم

 20.5 47 لا

 100 229 الإجمال 

لإجععراء بحععول وعمعع  بسععؤا  مععن يعتمععدون علععى مصععادر المعلومععات الالكترونيععة عععن مععدى كفايتهععا 
%( بأنها كافيعة  وهع  نسعبة جيعد  تشعير إلعى أنعه ريعم 79.5عضو( بنسبة )  182  أجاب )دراسات جديد 

سععبة عضعو( بن 47ظهعور جائحعة كورونععا لعم تتععأثر عمليعة البحععل العلمع  ولععم تتراجعا كثيععراً  بينمعا أجععاب )
%( بعععدم كفايتهععا  ويجععب علععى الجامعععات بصععفة عامععة والمؤسسععات التعليميععة والبحثيععة فعع  جميععا 20.5)

أرجاء المعمور  حل منتسبيها على إيداع ونشر دراساتهم ومؤلفاتهم على الانترنعت والعدوريات الالكترونيعة 
عم  الأبحال وارتقاء البحعل والدوريات مفتوحة المصدر حتى يتسنى لزملائهم الاستفاد  منها وعدم تكرار 

 العلم .

 توجهات الأعضاء ومعاونيهم نحو مصادر الوصول الحر. 3/6

 مدى موافقة ودعم منهج الوصول الحر للمعلومات 3/6/1

 مدى موافقة ودعم منهج الوصول الحر للمعلوماتد 28جدول رقم م

 % العدد موافقة ودعم منهج الوصول الحر للمعلومات

 95.4 229 نعم

 4.6 11 لا

 100 240 الإجمال 
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%( بموافقتهم ودعمهم للوصو  الحر للمعلومات  95.4عضو( بنسبة ) 229أجاب من العينة )     
وه  نسبة مطمئنة تد  على فوائد الوصو  الحر للمعلومات ودوره ف  خدمة الباحثين  فعلى الريم من أن 

 كة وبوعز ( والشواب2007( وبوعز  )2006ومنها ثلال دراسات قام بها ك  من قدور  ) بعض الدراسات
( بينت أن تقب  الباحل العرب  لنموذج الوصو  الحر ما يزا  ضعيفاً  وأن نسبة كبير  من هؤلاء 2007)

الباحثين يير مطلعين على المبادرات الدولية حو  الوصو  الحر إلا أن ذلك كان ما يقرب من عقدين 
أهمية الوصو  الحر عن طريق  تقريباً  وما تضافر الجهود وازدياد عدد دوريات الوصو  الحر وإدراك

يقو  الندوات والدورات تغير اتجاه الباحثين والعلماء وزاد تقبلهم لهذا المنهج وهذه الطريقة ف  النشر  
مؤيدو الوصو  العلم  المفتوح إن هذا النموذج سيضمن التداو  السريا للمعلومات العلمية وإثراء الحوار 

 التطور العلم بين الباحثين  وبالتال  المساهمة ف  
%( بعدم 4.6  بينما أفادت فئة قليلة جدًا قدرها )(39)

 (.29دعمهم وتقبلهم للوصو  الحر للمعلومات  كان ذلك لأسباب بيانها ف  الجدو  رقم)

 عدم موافقة ودعم منهج الوصول الحر للمعلوماتأسباب  3/6/2

 اتعدم موافقة ودعم منهج الوصول الحر للمعلومد أسباب  29جدول م 

 

 ( ما يل :29يتضح من الجدو  رقم )

 بصعفة عامعة حعازت علعى  عدم موافقعة ودععم معنهج الوصعو  الحعر للمعلومعاتالأسباب المذكور  ل
 .موافق (3.3-4.1 ( يقا ف  الفئة الرابعة )4.12موافقة المبحوثين؛ حيل المتوسط العام )

 ) ودعععم مععنهج الوصععو  الحععر عععدم موافقععة أكثععر سععبب ل )الخععوف مععن السععرقة الأدبيععة للأعمععا
وبععذلك يقعععا فعع  الفئعععة  4.6)متوسععط هععذا السعععبب )  و؛ حيععل احتععع  المرتبععة الأولعععى للمعلومععات
 موافق تماماً. (4.2-5الخامسة)

 4.5)متوسط هذا السبب )؛ حيل ( المرتبة الثانيةاحت  )عدم خضوعها للمراجعة العلمية  

 ( المرتبة الثالثةاحتلت )عدم الثقة ف  المحتوى. 

 عدم موافقة ودعم معنهج ل( كانا أق  الأسباب  لم أسما به من قب (  )السببان)لأنه بدون مقاب  مادي
موافق  ( 3.3-4.1يقا ف  الفئة الرابعة )؛ حيل المتوسط ف  ك   منهما  الوصو  الحر للمعلومات

وهنا يأت  دور الجامعات ومراكز التدريب بها ف  عم  دورات وندوات تبين مدى فائد  الوصعو  
 الحر للمعلومات ومدى توافر حقوق الملكية الفكرية والتعريف به للباحثين.
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 توحة عبر الانترنتمدى إيداع المقالات العلمية في أرشيفات مف 3/6/3

مدى إيداع المقالات العلمية في أرشيفات مفتوحة عبر الانترنتد  30جدول م   

 % العدد إيداع المقالات والأبحاث العلمية في أرشيفات مفتوحة عبر الانترنت

 39 89 نعم

 61 140 لا

 100 229 الإجمال 

مقعالاتهم العلميعة فع  أرشعيفات مفتوحعة عبعر بريعداع من بيانات الجدو  السابق يتضح لنا أن من قعاموا 
بريعداع مقعالاتهم العلميعة فع  أرشعيفات مفتوحعة %( ومن لم يقوموا 39عضو( بنسبة ) 89عددهم ) الانترنت

 %( 61عضو( بنسبة ) 140عددهم ) عبر الانترنت

 مدى نشر المقالات العلمية في دوريات متاحة مجاناا عبر الانترنت 3/6/4

 نشر المقالات العلمية في دوريات متاحة مجاناا عبر الانترنتمدى د  31جدول م 

 % العدد مدى نشر مقالات في دوريات متاحة مجاناا على الانترنت

 54 124 نعم

 46 105 لا

 100 229 الإجمال 

عددهم  بنشر مقالاتهم ف  دوريات متاحة مجاناً على الانترنتيتبين من الجدو  السابق أن الذين قاموا 
عضعو(  105% ( ومن لم يقوموا بالنشعر فع  دوريعات مجانيعة ععددهم )54عضو ( ويمثلون نسبة ) 124)

فهنعاك مخعاوف   . ويتجلى ذلك عندما نتمعن ف  أسباب عدم تقبع  هعذه الطريقعة فع  النشعر%(46ويمثلون )
الات المنشعور  فع  هعذه تدفا الباحثين إلى رفض النشر ف  العدوريات المتاحعة مجانعا فهعم يعتقعدون أن  المقع

الععدوريات ييععر معتععرف بهععا مععن قبعع  اللجععان الأكاديميععة  )الانتععداب والترقيععة  وييرهععا(. و  أن النشععر فعع  
وهعذه النسعبة الدوريات المتاحة مجاناً لا يوفر سوى حظوظ ضعئيلة للحصعو  علعى معنح فع  مجعا  البحعل  

و ألبرين  الأستاذ المشارك ف  نشر الدراسعات فع  قريبة إلى حد  ما من النسب العالمية  حيل قا  خوان بابل
متاحعة  2015%( من المقالات العلمية المنشور  منذ ععام 45جامعة سيمون فريزر ف  فانكوفر  كندا  إن )

 ً (40)مجانا
.  

 مدى الرغبة في نشر المقالات العلمية في دوريات متاحة مجاناا عبر الانترنت 3/6/5

المقالات العلمية في دوريات متاحة مجاناا عبر الانترنتمدى الرغبة في نشر د 32جدول م  

 % العدد مدى الرغبة مستقبلاا في نشر أبحاث في دوريات متاحة مجاناا على الانترنت

 90.7 97 نعم

 9.3 8 لا

 100 105 الإجمال 

بسؤا  من لم ينشروا أبحاثهم ومقالاتهم ف  دوريات مجانية ععن معدى ريبعتهم فع  النشعر مسعتقبلاً فع  
 8%( بريبتهم ف  النشر  وه  نسبة جيد  ومطمئنعة و) 90.7عضو ( بنسبة ) 97هذه الدوريات  أجاب ) 
لعى الانترنعت  أبحاثهم فع  دوريعات متاحعة مجانعاً ع%( ليس لديهم ريبة ف  نشر 9.3أعضاء( فقط بنسبة )
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وهذه النسبة ستق  بالتأكيد ما انتشار منهج الوصو  الحر وكثعر  ععدد العدوريات والتوجعه نحعو هعذا المعنهج 
 للوصو  للمعلومات.

 مدى مساعدة مصادر الوصول الحر في عمل الأبحاث والدراسات 3/6/6

ت الرقميةد في عمل مدى مساعدة مصادر الوصول الحرم الدوريات المجانية، المستودعاد  33جدول م 
 الأبحاث والدراسات

م الدوريات المجانية، المستودعات  مدى مساعدة مصادر الوصول الحر
 الرقميةد في عمل الأبحاث والدراسات

 % العدد

 96 220 نعم

 4 9 لا

 100 229 الإجمال 

عمع  بسؤا  من يؤيدون ويوافقون الوصو  الحر للمعلومات عن مساعد  مصادر الوصعو  الحعر فع  
فهععذا النظععام ييععر التقليععدي %( بأنهععا تسععاعدهم  96عضععو( يمثلععون) 220أجععاب ) والدراسععات  الأبحععال

للاتصا  العلم  حقق العديد من المزايا والفوائد للباحثين أهمها تسريا وتير  البحل العلم  والتقن   وتقوية 
وكععذلك المعععارف والأفكععار فعع   الإنتاجيععة العلميععة  وتقويععة التواصعع  بععين البععاحثين مععن مختلععف التوجهععات

%( بأنها لا تساعدهم  يمكن أن يكون ذلك راجعاً 4أعضاء( بنسبة ) 9  بينما أجاب ) (41)المجالات المختلفة
 إلى عدم خبرتهم ف  كيفية الوصو  إلى هذه المصادر.

 بداية استخدام مصادر الوصول الحر في عمل الأبحاث والدراسات 3/6/7

تخدام مصادر الوصول الحرم الدوريات المجانية، المستودعات الرقميةد في عمل بداية اسد  34جدول م 
 الأبحاث والدراسات

 % العدد بداية استخدام مصادر الوصول الحر

 36.2 83 منذ سنة

 14.4 33 منذ ثلال سنوات

 19.7 45 منذ خمس سنوات

 7.4 17 منذ عشر سنوات

 22.3 51 منذ أكثر من عشر سنوات

 100 229 الإجمال 
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م الدوريات المجانية، المستودعات الرقميةد في عمل  بداية استخدام مصادر الوصول الحرد 6م شكل
 الأبحاث والدراسات

عضعو( بعدأوا  83بسؤا  من يسعتخدمون مصعادر الوصعو  الحعر ععن بدايعة اسعتخدامهم لهعا تبعين أن )
جائحة كورونعا  التع  جعلعت البعاحثين يتجهعون الاستخدام منذ سنة  ويمكن أن يكون ذلك متزامناً ما انتشار 

عضعو(  33للحصو  على مصادر المعلومات لإنجاز أبحاثهم ودراساتهم وهم معاكثون فع  منعازلهم  وععدد)
عضعو( بعدأوا  17عضو( بعدأوا الاسعتخدام منعذ خمعس سعنوات  و) 45بدأوا الاستخدام منذ ثلال سنوات  و)

ا الاستخدام منعذ أكثعر منعذ عشعر سعنوات  وهع  نسعبة جيعد  عضو( بدأو 51الاستخدام منذ عشر سنوات  و)
 تشير إلى فعالية هذه المصادر ف  خدمة الباحثين والبحل العلم .

 استخدام مصادر الوصول الحر بعد أزمة كورونازيادة  3/6/8

 استخدام مصادر الوصول الحر بعد أزمة كوروناد زيادة  35جدول م 

 % العدد بعد أزمة كورونازيادة استخدام مصادر الوصول الحر 

 77.3 170 نعم

 22.7 50 لا

 100 220 الإجمال 

عضوًا( ممن يؤيعدون الوصعو  الحعر ازداد اسعتخدامهم لمصعادر  170يتضح من الجدو  السابق أن )
الوصععو  الحععر بعععد ظهععور وبععاء كورونععا؛ حيععل أصععبحت الطريععق السععه  والمضععمون للحصععو  علععى 

%( ظعع  معععد  اسععتخدامهم لهععذه 22.7عضععوًا( بنسععبة ) 50والأبحععال  و)المعلومععات لإنجععاز الدراسععات 
المصادر كما هو بعد ظهور الوبعاء  ويحتمع  أن تكعون هعذه الفئعة ممعن يسعتخدمون مصعادر الوصعو  الحعر 
ويعتمععدون عليهععا بكثععر  فظعع  اسععتخدامهم ثابععت لععم يتغيععر  كمععا يحتمعع  أيضععاً عععدم إقبععا  بعضععهم إلععى عمعع  

 ه الفتر  فبالتال  ظ  استخدامهم ثابت.دراسات وأبحال ف  هذ
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 مقترحات لتحسين ودعم الاتصال العلمي في ظل البيئة الرقمية والتطورات التكنولوجية 3/6/9

 مقترحاتك لتحسين ودعم الاتصال العلمي في ظل البيئة الرقمية والتطورات التكنولوجيةد 36جدول م

ئة الرقمية  والتطورات مقترحات تحسين ودعم الاتصال العلمي في ظل البي
 التكنولوجية

 % العدد

 17.8 10 اشتراك الجامعات ف  قواعد البيانات الت  توفر تحمي  مصادرها

 26.8 15 دعم الاتصا  بالإنترنت وتقوية الشبكة والاتصا  به

عم  ندوات تدريبية ودورات لكيفية الوصو  إلى المصادر الالكترونية ومصادر 
 واستخدامهاالوصو  الحر 

14 25 

تشجيا الجامعة للباحثين على تقوية الاتصا  العلم  بدعم نشر البحول 
 والاشتراك ف  المؤتمرات

17 30.4 

 %100 56 الإجمال 

مقترحاتهم لتحسين ودعم الاتصا  بأخذ رأي أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم الذين شملتهم الدراسة و
  تبععين أن)تشععجيا الجامعععة للبععاحثين علععى تقويععة رات التكنولوجيععةالعلمعع  فعع  ظعع  البيئععة الرقميععة والتطععو

الاتصا  العلم  بدعم نشر البحول والاشتراك ف  المؤتمرات( كعان أكثعر اهتمامعات البعاحثين العذين يعودون 
%( ثم ف  الرتبة الثانية)دعم الاتصا  بالإنترنعت وتقويعة 30.4عضو( بنسبة )17تنفيذها؛ حيل اقترح ذلك)

%(  وفعع  الرتبععة الثالثععة)عم  نععدوات 26.8عضععو( بنسععبة ) 15تصععا  بععه( حيععل اقتععرح ذلععك )الشععبكة والا
تدريبيععة ودورات لكيفيععة الوصععو  إلععى المصععادر الالكترونيععة ومصععادر الوصععو  الحععر واسععتخدامها( حيععل 

فر %(  وف  الرتبة الرابعة )اشتراك الجامعات ف  قواعد البيانات الت  تو25عضو( بنسبة) 14اقترح ذلك)
 %(17.8أعضاء( بنسبة ) 10تحمي  مصادرها( حيل اقترح ذلك )

 نتائج الدراسة

 أسفرت الدراسة عن مجموعة من النتائج، أهمها ما يلي:

%( مععن عينععة أعضععاء هيئعة التععدريس ومعععاونيهم بجامعععة أسععيوط بععأنهم يجيععدون 94.2أفعاد مععا نسععبته ) .1
هعذه الوسعائ  أحعد متطلبعات العمليعة البحثيعة  استخدام وسائ  التواصع  الالكترونيعة؛ حيعل يععد اسعتخدام

 والتعليمية ف  الوقت الحال .

% ( ممععن يجيععدون اسععتخدام وسععائ  التواصعع   بععأنهم يسععتفيدون منهععا فعع  مجععا  97.3أفععاد مععا نسععبته ) .2
تحقيعق معيعار ععال  معن الجعود  فع  الأبحعال التعليم والبحل العلم   وه  نسبة مطمئنة جدًا تد  على 

  العلمية.

 google المنصات العلمية مث تبين أن البريد الالكترون  أكثر وسيلة تحقق استفاد  مرتفعة جدًا  يليها  .3

scholar-research gate ثم الواتس ف  المرتبة الثالثة.وييرها   

وسعائ  معن المسعتخدمين لوسعائ  التواصع  كعانوا يسعتخدمون %( 96.8أظهرت الدراسة أن ما نسبته ) .4
وتبادلها ما زملاء تخصصهم الأكاديم  والعلماء قبع  ظهعور وبعاء  على المعلوماتالتواص  للحصو  

 كورونا. 

)السععرعة فعع  اتفقععت آراء المسععتفيدين بخصععوص أسععباب زيععاد  الاسععتخدام بعععد أزمععة كورونععا علععى أن  .5
ة الوسعيلة الآمنع  وكونهعا )( أكثعر سعبب لزيعاد  مععد  الاسعتخدام بععد أزمعة كورونعاانجاز المهام العلمية
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( جاء ف  المرتبة الثانية كسبب لزياد  مععد  الاسعتخدام للحصو  على المعلومة والتواص  ما الآخرين
 بعد أزمة كورونا.

؛ حيعل يتم التواص  معهم ععن طريعق الوسعائ  الالكترونيعة الزملاء من نفس التخصص( أكثر فئةفئة ) .6
 . %(99.5عضو( بنسبة ) 219)نعم( ) أجاب بـ

كيمها وإرسالها( حققت المرتبة الأولى كأكثر فائد  تدعم الاتصا  العلم  وتحققهعا )استلام الأبحال وتح .7
 الوسائ  الالكترونية  يليها ) الاطلاع على الكتب والرسائ  ومقالات الدوريات وتحميلها(

 عقد محاضرات تدريسية عن بعد  حققت أقصى درجة استفاد  من بين اللقاءات الالكترونية المذكور. .8

 132اسة أن المشاركين لغيرهم من عينة الدراسة ف  تأليف كتاب أو أبحعال علميعة ععددهم )بينت الدر .9
%( من العينة من المعيدين 40%(  وهذه نسبة جيد ؛ حيل يجب مراعا  أن هناك )55عضو( بنسبة )

والمدرسين المساعدين الذين من المتوقا عدم مشاركتهم لغيرهم حيل يقومون بنشر جزء معن رسعائلهم 
 أطروحاتهم حتى تجاز  كما أنهم ف  الغالب لم يكلفوا ولم يحتاجوا إلى تأليف الكتب وتدريسها.أو 

%( يسععمحوا للععدوريات التعع  نشععروا بهععا بععأن تتععيح أبحععاثهم علععى 91.9بينععت الدراسععة أن مععا نسععبته ) .10
 الانترنت  وه  نسبة جيد  ومرتفعة.

تفعادي كترونع   وجعاء فع  الرتبعة الثانيعة )تبين أن ) دعم مجا  التخصعص( أكثعر دافعا نحعو النشعر الال .11
الوصععو  السععه  والسععريا لنتععائج الأبحععال ( وجععاء فعع  الرتبععة الثالثععة ) تكععرار عمعع  الأبحععال العلميععة

 ( ف  الرتبة الرابعة  سرعة النشر عبر الانترنت( ثم )العلمية

 ترنت كان بسعبب ععدمتبين أن أكثر سبب لعدم النشر على الانترنت لمن لا يريبون ف  النشر على الان .12
سععرقة الأعمععا    وجععاء فعع  الرتبععة الثانيععة )الخععوف مععن معرفععة ضععوابط وطععرق النشععر علععى الانترنععت

 عليها(  العلمية والاستيلاء

علعععى مصعععادر المعلومعععات %( معععن العينعععة بعععأنهم يعتمعععدون 95.4أوضعععحت الدراسعععة أن معععا نسعععبته ) .13
 .يقومون بهاالالكترونية ف  خدمة البحول العلمية والدراسات الت  

المصادر الالكترونية حققت معد  أكثر ف  الاعتماد عليها  ف  المقابع  المصعادر الورقيعة بصعفة عامعة  .14
 حققت مستوى أق  ف  الاعتماد عليها.

مقععالات الععدوريات أكثععر المصععادر أهميععة واسععتخداما  يليهععا ) الكتععب الالكترونيععةأظهععرت الدراسععة أن  .15
مواقععا المكتبععات ( فعع  الرتبععة الثالثععة  يليهععا )مواقععا الانترنععتيليهععا ) ( فعع  الرتبععة الثانيععة الالكترونيععة

 ( ف  الرتبة الرابعة.  الرسائ  الجامعية ف  شك  الكترون (  و)الرقمية

 182  تبعين أن )لإجراء بحول وعم  دراسات جديعد وعن مدى كفاية مصادر المعلومات الالكترونية  .16
  وه  نسبة جيد  تشير إلى أنه ريم ظهعور جائحعة كورونعا %( أفادوا بأنها كافية79.5عضوًا( بنسبة 

 لم تتأثر عملية البحل العلم  سلباً إلى حد  كبير.

%( من العينة بموافقتهم ودعمهم للوصو  الحر للمعلومات  وه  نسبة مطمئنة 95.4أجاب ما نسبته ) .17
مععن لا يؤيععدون  تععد  علععى فوائععد الوصععو  الحععر للمعلومععات ودوره فعع  خدمععة البععاحثين  وعععن أسععباب

الخوف من السرقة الأدبية للأعما (  و)ععدم خضعوعها ويوافقون الوصو  الحر للمعلومات  تبين أن )
لأنعه بعدون ( هم أكثر الأسباب  ويعأت  فع  الرتبعة الثانيعة ) عدم الثقة ف  المحتوى  )للمراجعة العلمية (

 (  لم أسما به من قب ( وأق  سبب هو )مقاب  مادي
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أبدى معن لعم ينشعروا أبحعاثهم ومقعالاتهم فع  دوريعات مجانيعة ععن ريبعتهم فع  النشعر مسعتقبلاً فع  هعذه  .18
 %( بريبتهم ف  النشر  وه  نسبة مرتفعة ومطمئنة. 90.7عضو ( بنسبة ) 97الدوريات  أجاب )

 توصيات الدراسة

صييي الدراسيية فييي ضييوء النتييائج التييي توصييلت إليهييا الدراسيية، وميين خييلال مقترحييات المبحييوثين تو
 بالآتي: 

تشجيا أعضعاء هيئعة التعدريس والبعاحثين علعى حضعور النعدوات الافتراضعية والعدورات التدريبيعة  -
 والمؤتمرات عن بعد والمشاركة فيها؛ حيل ذلك يدعم البحل العلم  ويحقق الاتصا  العلم . 

اك فععع  تشعععجيا الجامععععة للبعععاحثين علعععى تقويعععة الاتصعععا  العلمععع  بعععدعم نشعععر البحعععول والاشعععتر -
 المؤتمرات؛ حيل كانت أكثر اهتمامات الباحثين الت  يودون تنفيذها.

إنشاء وتفعي  قنوات اتصا  سواء صعفحات فعيس بعوك أو واتعس وييرهعا علعى مسعتوى الجامععة   -
والكليععات والأقسععام العلميععة بحيععل يععتم مناقشععة القضععايا البحثيععة والعلميععة والاعععلان عععن النععدوات 

   ما يخدم البحل العلم . والدورات والمؤتمرات وك

زيععاد  عقععد النععدوات والععدورات التدريبيععة لكيفيععة الوصععو  إلععى المصععادر الالكترونيععة ومصععادر  -
 الوصو  الحر واستخدامها. 

رفا الأبحال العلمية على مسعتوى المجعلات التابععة للجامععة علعى بنعك المعرفعة المصعري؛ حيعل  -
 د كبير من الباحثين.يساعد على الوصو  والاطلاع عليها من قبِ  عد

ترسععيخ ثقافععة الوصععو  الحععر وتشععجيا أعضععاء هيئععة التععدريس والبععاحثين علععى نشععر أبحععاثهم فعع   -
 الدوريات الالكترونية والمجانية منها بصفة خاصة. 

 تععدريب أعضععاء هيئععة التععدريس والبععاحثين والطعععلاب علععى اسععتخدام بععرامج المحادثععة عععن بععععد -
( (zoom,duo,teams  تحسباً لحدول ظروف طارئة تعوق الاتصعا  والتواصع  مثع  معا حعدل

 ف  جائحة كورونا.
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