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  تصورات أعضاء هيئة التدريس في جامعة آل البيت للتحديات
   التي تواجههم في عملهم

 منتهى محمد الخالدي/ د

  ية والتعليم، الأردنوزارة الترب
 :الملخص

 التحد�ات التي تواجه أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل التعرف علىهدفت الدراسة إلى 
��ـان درجـة الاخـتلاف فـي التحـد�ات التـي یواجههـا أعـضاء  و.البیت وتأثیرها على أدائهم لمهامهم

ــى أدائهــم لمهــامهم �ــاختلا ــة  الجــنس،(ف هیئــة التــدر1س فــي جامعــة آل البیــت وأثرهــا عل الرت�
ات�عت ال�احثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي مـن ). الخبرة سنوات الكل�ة، ،الأكاد�م�ة

عـضو هیئـة تـدر1س فـي جامعـة آل ) ١٦٣( تكونـت مـن علـى عینـةوتطب�قهـا  خلال عمل است�انة
 هیئـة التـدر1س أن أعـضاء، وأظهـرت النتـائج قالبیت �محافظة المفر �المملكة الأردن�ـة الهاشـم�ة

حیـث جـاء مجـال التـدر1س فـي المرت�ـة نفي جامعـة آل البیـت یواجهـو تحـد�ات �بیـرة فـي عملهـم 
ة فـي المرت�ـة الأولى یل�ه التحد�ات في مجال النمو المهني، بینما جاء مجال التحد�ات الاجتماع�ـ

ــدیر متوســطة ــائج عــال�ینــت و. الأخیــرة و�درجــة تق ــة إحــصائ�دم نت ــرو ذات دلال  = α(ة قوجــود ف
المجــالات �اســتثناء مجــال التحــد�ات الاجتماع�ــة، وجــاءت  فــي جم�ــع الجــنسPتعــز لأثــر ) ٠.٠٥

الرت�ـة Pتعـز لأثـر ) ٠.٠٥ = α(قوجـود فـرو ذات دلالـة إحـصائ�ة دم عـقالفرو لصالح الإناث، و
 = α(قوجـود فـرو ذات دلالـة إحـصائ�ة دم عـ�مـا بینـت النتـائج .  جم�ـع المجـالاتفيالأكاد�م�ة 

) ٠.٠٥ = α(ق فرو ذات دلالة إحصائ�ة جودو، و جم�ع المجالاتفيالكل�ات Pتعز لأثر ) ٠.٠٥
وفـي ضـوء النتـائج . المجالات �استثناء مجال التحد�ات النمو المهنـي في جم�ع الخبرةPتعز لأثر 

  .قدمت ال�احثة مجموعة من التوص�ات

  .قبیت، محافظة المفرالتحد�ات، عضو هیئة التدر1س، جامعة آل ال: الكلمات المفتاح�ة
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Perceptions of faculty members at Al al-Bayt University 

of the challenges they face in their work 
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Abstract: 

The purpose of this study is to investigate the challenges facing faculty 

members in Al-albayet University at Mafraq Directorate in Jordan. 

Moreover, exploring the differences in those challenges according to 

gender, academic rank, college and experience. The researcher adopted 

the descriptive analytical approach by administrating a questionnaire 

on a sample of (163) faculty members in Al-albayet University at 

Mafraq Directorate in Jordan. The findings showed that faculty 

members face big challenges especially in teaching domain then in 

professional development, while the social challenges came in the last 

rank with an average evaluation degree. Moreover, there were 

significant statistical differences at the level of  (α =0.05) attributed to 

gender in all domains except for social challenges domain in favor of 

females. There were no significant statistical differences at the level of  

(α =0.05) attributed to colleges in all domains. There were significant 

statistical differences at the level of  (α =0.05) attributed to experience 

variable in all domains except for professional development domain. 

Based on the findings the researcher presented several 

recommendations. 

Key Words: Challenges. Faculty member. Al-albayet University. 

Mafraq Governorate. 
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  :المقدمة

ي بجم�ع أش�الها قمة الهرم التعل�مي في جم�ع أنظمة التعل�م تمثل مؤسسات التعل�م العال
التدر1س، وال�حـث العلمـي، وخدمـة المجتمـع ومـن : في العالم، وللجامعة ثلاثة وظائف رئ�س�ة هي

بین هـذه الوظـائف یبـرز التـدر1س وال�حـث العلمـي علـى أنهمـا الأكثـر أهم�ـة وحیو�ـة و�قـوم بهمـا 
  .لمدر�ین �ش�ل جیدأعضاء هیئة التدر1س المؤهلین وا

وتسعى مؤسسات التعل�م العالي في مختلف أنحاء العالم إلى تحقیr أهدافها و�لوغ غا�اتها 
للوصول إلى م�انة علم�ة متمیزة مـن خـلال مـا تقـوم �ـه مـن مهـام ومـا تؤد�ـه مـن وظـائف �ـأعلى 

لعــل أهمهــا Pمــستو مــن الكفــاءة والفاعل�ــة، وذلــك �الاعتمــاد علــى مجموعــة مــن الر�ــائز والــدعائم 
ملـص، (أعضاء هیئة التدر1س وقدرتهم على الاضطلاع �مسؤول�اتهم ومهامهم �الـصورة المطلو�ـة 

٢٠٠٨.(  

 vــة التــدر1س وســمعتهم، أ ــات وســمعتها �مــستو أعــضاء هیئ ــرت�w مــستو الجامع Pو1 P
�ف�رهم، وعلمهم، و�حوثهم، وخبرتهم، ومهارتهم، وأدائهم، وممارساتهم المهن�ة �ش�ل عام، ونجاح 
ًالجامعـات فـي أداء رســالتها وتحقیـr أهــدافها رهـن بوجـود أعــضاء هیئـة التــدر1س المعـدین إعــدادا 
ًجیــدا، والقــادر1ن علــى تنفیــذ رؤ�ــة الجامعــة، وخطتهــا الإســتراتیج�ة ��فــاءة عال�ــة، حیــث �ــضطلع 
ــة التــدر1س �ـــأدوار متجــددة فــي الجامعــات منهـــا التــدر1س، وال�حــث العلمــي، وخدمـــة  عــضو هیئ

  ).(Caramine, 2010 وهي أدوار مترا�طة وتسهم  في بناء، وتطو1ر المجتمع المجتمع،

 أن نجــاح المجتمــع فــي تحقیــr )٢٠٠٨( الع�ــادv والطــائي وأفنــانPوفــي ذات الــس�اق یــر
تطلعاته یتوقف على قدرة مؤسساته ومنها مؤسسات التعل�م العالي فـي إنجـاز المهـام المو�لـة لهـا 

vالمؤسسات على استكشاف العناصر المترت�ة على الأداء ال�شر على أحسن وجه، وعلى قدرة تلك 
  . من حیث الكفاءة والإنتاج�ة الأمر الذv ینع�س أثره على الفعال�ة الكل�ة للمنظمة

vإن هذه الجامعات تسعى لتحقیـr أهـدافها مـن خـلال العنـصر ال�ـشر المؤهـل، والـذv �عـد 
ومن ثم فإن الخلل الـذv �ـصیب . حقیr أهدافهاأحد عوامل الإنتاج الرئ�سة الذv تعتمد عل�ه في ت

الإنسان نتیجة للمش�لات أو عدم الرضا مهما �انت طب�عـة عملـه قـد تتـسبب فـي تـأثیرات سـلو��ة 
ٕونفس�ة وجسم�ة تنع�س �ش�ل م�اشر على أداء العاملین وانتاجیتهم، ومن ثم ستنع�س على أداء 

ــع ال ــف م ــى التكی ــى قــدرتها عل ــا المؤســسة وفعالیتهــا، وعل ــة المتغیــرة وضــمان �قائه ظــروف البیئ�
  ).٢٠١٠إسماعیل، (واستمرارها

ًإلى أن عضو هیئة التـدر1س �عتبـر جـزءا هامـا فـي الجامعـة، فهـو ) ٢٠٠١(و�شیر درة  ً
الــذv ینقــل المعرفــة للطل�ــة و1ــوجههم، وهــو المقــ�م لنتاجــات تعلمهــم، ثــم أنــه العنــصر الــذv یؤ�ــد 

 vینفــذ بــرامج خدمــة المجتمــع، وعل�ــه تقــوم عمل�ــة التطــو1ر المعرفــة و�طورهــا و1نــشرها، وهــو الــذ
  .والبناء في الجامعة والمجتمع

ً أن أعضاء هیئة التدر1س النـاجحو فـي عملهـم غال�ـا مـا Elis, 2006)( إل�س Pو1ر    ن
نینالو إعجاب طلابهم لتفوقهم المعرفي ولعلمهم الغز1ر �معظم القضا�ا في مجال تخصصهم، حیث 
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ً عادة على أنهم مدرسو ذوو �فاءة عال�ة، �ما �مثلو إطارا مرجع�ا لأعـضاء ینظر إلیهم الطلاب ً ن ن
ًهیئة التدر1س الجدد الذین یدخلو لقطاع التعل�م العالي حدیثا   ن

أن عضو هیئة التدر1س هو الذv ینفذ س�اسة جامعته في ر�طها �المجتمع الذv تعمـل 
مجتمع، وهو الذv ینفذ تلك البرامج، و1تولى ف�ه، فهو الذv �قترح البرامج، والأنشطة التي تخدم ال

ًجان�ا من تثقیف المجتمع الذv توجد ف�ه الجامعة من حیث تـدع�م القـ�م، والاتجاهـات الاجتماع�ـة 
   ).١٩٩٠نوفل، (الصح�حة التي یتبناها المجتمع، ومحار�ة �ل ما یتعارض مع ق�مه ومعتقداته 

لجـامعي، وحجـر الزاو�ـة التـي لا ��مـن �ما عضو هیئة التدر1س من أهم ر�ائز التعل�م ا
تجاهلها في العمل�ة التعل�م�ة، فعل�ه یتوقف نجاح الجامعة في تحقیr أهدافها، وغا�اتها المرجوة، 
وتخـرج الكــوادر المؤهلــة والمدر�ــة، القـادرة علــى رفــع عجلــة التنم�ــة فـي المجتمــع، �مــا تنــا�   �ــه 

ــر مــن وظــائف الجامعــة ــس�ة، وال�حث�ــة، وخدمــة   المجتمــع  مــسئول�ة تحقیــr الجانــب الأكب  التدر1
    ).٢٠٠٣سلامة، (

ولكي �قوم عضو هیئة التدر1س �الدور المفتـرض منـه، فـلا بـد مـن تـوفیر جم�ـع الوسـائل 
 ,Thick ث�ـك المعینة له، وتذلیل جم�ع الصعو�ات والتحد�ات التي یواجهها، ومن المؤ�د �حـسب

ــة للعمــ) 2007 ــاد�مي، ومحفـــزة لإبــداعات عــضو هیئـــة أن عــدم تــوفر بیئــة جامع�ـــة داعم ل الأك
vالتـدر1س �الإح�ـا� هیئـة عـضو تـصیب وتحـد�ات صـعو�ات ظهـور إلـى التدر1س سـیؤد ،rوالقلـ 

  .الجامعة المنشودة أهداف وتحقیr العمل �فاءة على ذلك یؤثر سوف و�التالي

قw في ًو�ناء على ما سبr وانطلاقا من أهم�ة دور عضو هیئة التدر1س الذv لا ینحصر ف
تأهیــل الكــوادر ال�ــشر1ة المؤهلــة التــي یجتاحهــا المجتمــع، بــل یتعــداها إلــى تقر1ــر هو�ــة المجتمــع 
المتحضر، ورفد قدرتـه المـستمرة علـى البنـاء والتقـدم، جـاءت هـذه الدراسـة للكـشف عـن التحـد�ات 

�ـة التي یواجهها أعضاء هیئة التـدر1س فـي جامعـة آل البیـت وهـي إحـدP مؤسـسات التعلـ�م الأردن
 .الناشئة لأداء مهامهم لما لهم من أهم�ة في بیئة النظام الجامعي

  :مش�لة الدراسة وأسئلتها
�قع على �اهل عضو هیئـة التـدر1س فـي مؤسـسات التعلـ�م العـالي، مـسؤول�ة �بیـرة تجـاه 
المجتمع، إذ �قوم بدور فر1د في المساهمة لبناء المجتمع، واستمرار1ة تقدمه ورق�ة، بل إنه  �قدم 

ًه حلولا جذر1ة للمـش�لات، والقـضا�ا والأزمـات التـي تواجـه ذلـك المجتمـع، وذلـك مـن داخـل أروقـة ل
ــة،  ــدعم المؤســسات الإنتاج� ــة، والفــن، والأدب، ومــصدرا ل ــم، والثقاف ًالجامعــة التــي تعــد منــارة للعل

  .والخدم�ة؛ �المتخصصین، والفنیین، وغیرهم اللازمین لتشغیلها، وتطو1رها، وص�انتها

ًس�اق فلسفة التعل�م الجامعي الأردني، یؤدv عضو هیئـة التـدر1س دورا أساسـ�ا فـي وفي  ً
تحقیr أهداف الجامعـات، وتنفیـذ وظائفهـا فـي التـدر1س وال�حـث العلمـي وخدمـة المجتمـع،  ولكـي 
یتم�ن من الق�ام بهذه المهام ��ل سـهولة واقتـدار وعلـى الوجـه الأكمـل  فـلا بـد مـن تـوفیر المنـاخ 

تـسه�لات والوسـائل المناسـ�ة التـي تـساعده فـي الوصـول إلـى الأهـداف المرجـوة، والعمـل البیئي وال
  .على الحد من المش�لات والتحد�ات التي �م�ن أن تعیr عمله



 م ٢٠١٥یولیو لسنة ) ا�ع الجزء الر١٦٤: (مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٦١٨-

العتیبــي،  ؛٢٠٠٩الــسرور والزعبــي، (مــن هنــا أشــارت العدیــد مــن الدراســات مثــل دراســة 
 التي تواجه عضو هیئـة التـدر1س  إلى ضرورة الكشف  التحد�ات)٢٠١٠، الشرع والزعبي،٢٠١٠

 rٕفي الجامعة أص�حت ضرورة ملحة، لأن المش�لات ل�ست سب�ا في تعطیـل الابتكـار واعاقـة تحقیـ
ًالأهــداف ، وانمــا غال�ــا مــا تــدفع أســاتذة الجامعــات إلــى الهجــرة لخــارج الــ�لاد ســع�ا وراء تحــسین  ٕ

ث وترق�ـة المعرفــة، و�ــذلك تخــسر الظـروف الماد�ــة، وتــوفیر البیئــة الأكثـر ملاءمــة للتــدر1س وال�حــ
البلدان خسارة فادحة بهجرة علمائها، ولهذا �عد عضو هیئة التدر1س الأسـاس والعنـصر الهـام فـي 

  .العمل�ة التعل�م�ة وعل�ه تبنى سمعة الجامعة وشهرتها

لــذا جــاءت هــذه الدراســة للكــشف عــن التحــد�ات التــي تواجــه أعــضاء هیئــة التــدر1س فــي 
 لهـذه التوصـ�ات واقتـراح قمحافظـة المفـر �المملكـة الأردن�ـة الهاشـم�ة،جامعـة آل البیـت فـي 

وجه، من خلال الإجا�ة  أتم على إل�ه �المهام المو�لة التدر1س هیئة عضو ینهض المش�لات، لكي
  :عن الأسئلة الآت�ة

مـا تـصورات أعــضاء هیئـة التـدر1س فــي جامعـة آل البیـت للتحــد�ات التـي تـواجههم فــي  .١
  .عملهم

Pفرو ذات دلالة إحصائ�ة عند مستو الدلالة هل هناك  .٢ في تصورات أفراد ) (α =0.05ق
الرت�ـة الأكاد�م�ـة، ( Pعینة الدراسة للتحد�ات التي تواجههم  فـي عملهـم تعـز لمتغیـرات 

 ؟)والجنس، والكل�ة، والخبرة

  :أهداف الدراسة
 :التال�ة الأهداف تحقیr إلى الدراسة تسعى

اجه أعضاء هیئة التدر1س فـي جامعـة آل البیـت وتأثیرهـا  التحد�ات التي توالتعرف على .١
 .على أدائهم لمهامهم

ب�ان درجة الاختلاف في التحد�ات التي یواجههـا أعـضاء هیئـة التـدر1س فـي جامعـة آل  .٢
 سـنوات الكل�ـة، ،الأكاد�م�ـةالرت�ـة  الجـنس،(البیت وأثرها على أدائهـم لمهـامهم �ـاختلاف 

  ). الخبرة

  أهم�ة الدراسة 
  : تن�ع أهم�ة الدراسة من خلال الآتي     

vتقد�م دراسة جدیـدة تثـر الم�ت�ـة العر��ـة وال�ـاحثین �معلومـات حـول موضـوع التحـد�ات  -
التــي تواجــه عــضو هیئــة التــدر1س لمــا لهــا مــن دور هــام فــي تحــسین الأداء، وتم�ــین 

 .العاملین في الجامعات الأردن�ة من تحقیr الأهداف المتوخاة

سة في تعر1ف أعضاء هیئة التدر1س في الجامعات الأردن�ـة الح�وم�ـة تسهم نتائج الدرا -
  .�التحد�ات التي تواجههم وسبل حلها لكي �قوموا بدورهم المطلوب منهم



 م ٢٠١٥یولیو لسنة ) ا�ع الجزء الر١٦٤: (مجلة �ل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، العدد

 

 -٦١٩-

نتعــرف نتــائج الدراســة القــائمین علــى شــؤو التعلــ�م العــالي فــي الأردن �التحــد�ات التــي  - ّ
توص�ات التي ستنبثr عن تواجه أعضاء هیئة التدر1س وسبل حلها، من خلال تطبیr ال

  .نتائج الدراسة، مما �م�ن أن ینع�س إیجا�ا على مخرجات التعل�م العالي في الأردن

  التعر1فات الاصطلاح�ة والإجرائ�ة
مـش�لات " التحد�ات �أنها ) (Mathews & Hu, 2007: 111 ماثیوس وهیو ّ�عرف: التحد�ات

وتعرفها ". لفرد على أداء عمله �فعال�ة و�فاءةأو مع�قات تن�ع من البیئة المح�طة وتحد من قدرة ا
ًال�احثة إجرائ�ا �أنها المع�قات التـي تحـد مـن فاعل�ـة عـضو هیئـة التـدر1س فـي جامعـة آل البیـت، 

ــى أداء أدواره الوظ�ف�ــة، وتتمثــل هــذه التحــد�ات فــي التحــد�ات المرت�طــة : وتــضعف مــن قدرتــه عل
  نمو المهني، والتحد�ات الإدار1ة والمال�ة�التدر1س، والتحد�ات الاجتماع�ة، وتحد�ات ال

ــة التــدر1س ــو شــهادات : عــضو هیئ ــل مــن �عمــل �التــدر1س وال�حــث العلمــي و�حمل ــه � ن�قــصد �
  .نالد�توراه و�حملو الرتب الأكاد�م�ة بدرجة أستاذ، وأستاذ مشارك، وأستاذ مساعد

  :حدود الدراسة
  :تحددت هذه الدراسة �ما �أتي

 :الحدود الزمن�ة .١

  .٢٠١٣/٢٠١٤إجراء هذه الدراسة في الفصل الأول من العام الأكاد�مي لقد تم 

 :الحدود الم�ان�ة .٢

لقد تم تطبیr هذه الدراسة على أعضاء هیئـة التـدر1س فـي جامعـة ال البیـت فـي محافظـة 
  قالمفر �المملكة الأردن�ة الهاشم�ة

  :الحدود الموضوع�ة .٣

ًى فقـرات أداة الدراسـة وفقـا لخـصائص تحددت نتائج هذه الدراسة �استجا�ة أفراد العینة عل
  ) .الصدق، الث�ات(الأداة الس��ومتر1ة 

  الدراسات السا�قة
تم الرجوع إلى عدد من الدراسات السا�قة، التي تناولت التحـد�ات والمـش�لات التـي تواجـه 
عضو هیئة التدر1س في الجامعات، وقد تم عرض هذه الدراسات وفr الترتیب الزمني، من الأحدث 

  .ً الأقدم یلي ذلك تعقیب ال�احثة علیها، وتال�ا عرض لهذه الدراساتإلى

 إلى الكشف عن اتجاهات الأكاد�میین الجامعیین في (Thick, 2007)هدفت دراسة ث�ك 
وات�عـت الدراسـة منهج�ـة ال�حـث النـوعي . فیتنام نحو مفهوم العولمة ودورهم في مواجهة تحـد�اتها

عمید �ل�ة إنسان�ة وعلم�ة حول اتجاهاتهم نحو ) ٢٦(عمقة مع قامت على إجراء مقا�لات فرد�ة م
ًو�عد معالجـة الب�انـات وتحلیلهـا نوع�ـا بینـت . العولمة ودور الإدارة الجامع�ة في مواجهة تحد�اتها
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النتــائج وجــود اتجاهــات ایجاب�ــة نحــو العولمــة مــع وجــود مخــاوف مــن آثارهــا الــسلب�ة فــي المجــال 
وضعف , Pرس الجامعي والطالب من جهة وعلى المجتمع من جهة أخرالدیني والأخلاقي على المد

دور الإدارة الجامع�ــة الفیتنام�ــة فــي مواجهــة تحــد�ات العولمــة التكنولوج�ــة والثقاف�ــة والاقتــصاد�ة 
ــة، وافتقــار الخطــw �ــسبب  ــة تعطــى القــوة لهــم فــي ممارســاتهم الأكاد�م� عــدم وجــود منظمــة عالم�

أوصـت الدراسـة و. لأكاد�م�ة، �ذلك افتقارها للطا�ع التعاوني الدوليالمنظمة لمختلف المستو�ات، ا
�ضرورة وضع خطw تـسیر مـن خلالهـا مؤسـسات التعلـ�م العـالي والاهتمـام �التواصـل مـع المجتمـع 

 .العالمي 

بدراسة في نیجیر1ا هدفت إلى الكشف عن التحد�ات ) (Okurame, 2008وقام أو�یورام 
تكونت عینة الدراسة من . ر1س في مؤسسات التعل�م العالي النیجیر1ةالتي تواجه أعضاء هیئة التد

ــة تــدر1س مــنهم ) ٤٨( ــة) ١٥(عــضو هیئ ــة نیجیر1 ــو فــي مجموعــة جامعــات ح�وم� . نإنــاث �عمل
وأظهـرت النتـائج أن . ولتحقیr هدف الدراسة تم إت�اع منهج�ة وصف�ة مسح�ة �استخدام الاست�انة

الأولــى تلیهــا التحـد�ات الفن�ــة والرضــا الـوظ�في، بینمــا جــاءت التحـد�ات الأكاد�م�ــة تحتــل المرت�ـة 
قو�ینــت النتــائج وجــود فــرو ذات دلالــة إحــصائ�ة فــي . التحــد�ات الاجتماع�ــة فــي المرت�ــة الأخیــرة

اسـتجا�ات أفــراد عینــة الدراســة لـصالح التحــد�ات الاجتماع�ــة لــدP رت�ـة أســتاذ مقابــل �ــاقي الرتــب 
  . لصالح الكل�ات العلم�ة مقابل الكل�ات الإنسان�ةوالتحد�ات الفن�ة . الأكاد�م�ة

 الأكاد�م�ة المش�لات على التعرف" إلى دراسة هدفت) ٢٠٠٩( والزعبي رPأجر السروو
 هنالك �انت إذا ومعرفة ،"نظرهم وجهة من البیت آل جامعة في التدر1س هیئة أعضاء تواجه التي
 والمؤهل الخبرة، سنوات :vلمتغیر تعود م�ةالأكاد� المش�لات وجود في إحصائ�ة دلالة ذات قفرو

 خمـسة علـى موزعـة فقـرة(35)  تـضمنت اسـت�انة بتطـو1ر ال�احثـان قـام ذلـك ولتحقیـr .العلمـي
 والمـش�لات �الطل�ـة، المتعلقـة والمـش�لات التـدر1س، هیئـة �عـضو المتعلقـة المـش�لات :مجـالات
 العلمي، �ال�حث المتعلقة والمش�لات ق�ة،التر بنظام المتعلقة والمش�لات الجامعة، بإدارة المتعلقة
 حدة المش�لات أكثر أن الدراسة، نتائج بینت وقد .عضوا ( 96 )قوامها عینة على الدراسة وأجر1ت

 بـإدارة المتعلقـة المـش�لات حـدة وأقلهـا والترق�ـة، �الطل�ـة، المتعلقـة المـش�لات مجـالي فـي �انـت
 فـي المختلفـة الأكاد�م�ـة الرتـب أصـحاب بـین إحـصائ�ة دلالـة ذات قفـرو وجـود وعـدم الجامعـة،
 بین إحصائ�ة دلالة ذات قفرو ووجود والإدارة، التدر1س، هیئة وعضو �الطل�ة، المتعلقة المش�لات

 ذات قفـرو وجـود وعـدم والترق�ـة، العلمي، ال�حث :مجالي في المختلفة الأكاد�م�ة الرتب أصحاب
  .المجالات جم�ع في الخبرة سنوات عدد بین إحصائ�ة دلالة

) ,Wongwanich and Bowarnkitiwong , ٢٠٠٩ (Pأجر ونجواینش و�وارن�یتیونج       
التعرف على واقع الإنتاج�ة العلم�ة والعوامل المؤثرة ف�ه في الجامعات "دراسة في تایلند هدفت إلى 

ة جامعــ) ١٦(عــضو هیئــة تــدر1س مــن ) ٣٠٠(وتكونــت عینــة الدراســة مـن ". الح�وم�ـة التایلند�ــة
المعلومات . أجزاء) ٥(ح�وم�ة تایلند�ة، ولتحقیr هدف الدراسة تم تطبیr استب�ان تم تقس�مه إلى 
ــؤثرة ــل الم ــة، العوام ــة العلم� ــة، الإنتاج� ــة، الترق� ــة ال�حث� و�اســتخدام منهج�ــة . الشخــص�ة، الكفا�

ــة �انــت إنتاج�ــة أعــ: التحلیــل الوصــفي وتحلیــل الت�ــاین، أظهــرت الدراســة النتــائج التال�ــة ضاء هیئ
فـي الـسنة، و�انـت ) ٠.٤٠(التدر1س العلم�ـة بدرجـة متوسـطة، حیـث بلـغ حجـم الإنتاج�ـة بنـس�ة 
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جودة الإنتاج�ة العلم�ة مرتفعة، بینما درجة الدعم الجامعي المؤسسي متوسطة، وتتـأثر الإنتاج�ـة 
، والحاجة العلم�ة بخصائص ال�احث الشخص�ة، و�فایته العلم�ة، والتعدیل المادv، والدعم المعن vو

  . ال�حث�ة، وتمحورت أس�اب الإنتاج�ة العلم�ة بین الحاجة للترق�ة والنشا� العلمي

 عـضو تواجـه التـي الكشف عن المش�لات"بدراسة هدفت إلى ) ٢٠١٠(وقامت العتیبي 
 هـدفت  �مـا."السعود�ة العر��ة المملكة فرع المفتوحة العر��ة الجامعة في المبتدئ التدر1س هیئة
 هیئـة عـضو تعیـr التي المش�لات من مجموعة ظهور في أسهمت التي الأس�اب على عرفالت إلى

 الدراسة مجتمع یراها التي المقترحات أهم وتحدید المفتوحة، العر��ة الجامعة في المبتدئ التدر1س
 وجـود مـدP علـى والتعـرف .المفتوحـة العر��ـة الجامعـة فـي المبتـدئین التـدر1س هیئـة أعضاء من
 المبتـدئ، التـدر1س هیئـة عـضو تواجـه التـي المـش�لات تحدیـد فـي إحـصائ�ة لالـةد ذات قفـرو

 التوصـ�ات مـن �مجموعـة المفتوحـة العر��ـة الجامعـة فـي القـرار صـانعي تزو1ـد إلـى �الإضـافة
 الدراسة هذه في ال�احثة  اعتمدت.المش�لات تلك معالجة في أن تسهم شأنها من التي والمقترحات

 التدر1س هیئة أعضاء من جم�ع الحال�ة الدراسة مجتمع نوتكو . حلیليالوصفي الت المنهج على
 .ًعـضوا) ٧٥(وعـددهم  الـسعود�ة، العر��ـة المملكـة فـي المفتوحـة، العر��ة الجامعة في المبتدئین

هیئـة  عـضو تواجـه التـي المـش�لات أبـرز أن علـى نموافقـو الدراسـة عینة أفراد أن النتائج أظهرت
بدرجـة  یواجههـا والتـي الشخـص�ة المـش�لات هـي المفتوحـة العر��ـة جامعـةال في المبتدئ التدر1س

  .الإدار1ة المش�لات تأتي ًوأخیرا  الأكاد�م�ة المش�لات یلیها عال�ة

 ال�حث مش�لات استقصاء "إلى الدراسة هذه بدراسة هدفت) ٢٠١٠(وقام الشرع والزعبي
 الأردن�ـة الجامعـات في التر�و�ة لعلوما �ل�ات في التدر1س هیئة أعضاء منها �عاني التي vالتر�و

 ال�حـث، تح��م ال�حث، �تا�ة :هي مجالات خمسة من م�ونة ، وط�قت الدراسة است�انة"الح�وم�ة
 العلوم �ل�ات في التدر1س هیئة أعضاء على وزعت العمل، ظروف ال�حث�ة، قالفر النشر، إجراءات
 مثلـت الخمـسة تالمجـالا أن لدراسـةا هـذه نتـائج وأظهـرت .ح�وم�ـة جامعـات أر�ـع فـي التر�و�ـة
 مش�لات إلى جدا �بیرة مش�لات بین تراوحت متفاوتة بدرجات التر�و�ة ال�حوث إجراء في مش�لات

 النـشر، إجـراءات العمـل، ظـروف ال�حث�ة، قالفر :التي النحو على تنازل�ا رُتبت وقد قلیلة، بدرجة
 تختلـف vالتر�ـو ال�حـث مـش�لات تلامجـا أن النتـائج أظهـرت �مـا .ال�حـث ال�حـث، �تا�ـة تح�ـ�م
 التـي والجامعـة ،ةالأكاد�م�ـ والرت�ـة المنشورة، ال�حوث وعدد الخبرة، سنوات عدد من �ل ف�اختلا
  .التدر1س هیئة عضو إلیها ینتمي

 تواجـه التـي المعوقـات تقـصي"هـدفت إلـى دراسـة ) ٢٠١٠(Pوأجـر المجیـدل وشـماس 
 وانخـراطهم علم�ـة لأ�حاث إنجازهم نوتحول دو �صلالة التر��ة �ل�ة في التدر1س�ة أعضاء الهیئة

 اشـتملت بخطـوات ال�احثان قام وقد .".وتذلیلها المعوقات هذه على التغلب وسبل العلمي، �ال�حث
 عـددهم بلـغ جمـ�عهم، حیـث �ـصلالة التر��ـة �ل�ـة في التدر1س�ة الهیئة أعضاء على ال�حث عینة

 الوصـفي المنهج ال�احثان استخدم وال�حث عینة مجم�عه التدر1س هیئة أعضاء ش�ل وقد ،)٦٤(
 ، وأخلاق�ـة وقوم�ـة وطن�ـة وأولو�ة ضرورة العلمي ال�حث :ال�حث �التالي و�انت نتائج التحلیلي،
 أنـواع أكثـر هـو بـل للأمـوال، ًهـدرا لـ�س �أنـه العلمـي ال�حـث الإنفـاق علـى إلـى النظـرة وترسـیخ

 ومراجـع، و�تـب .متخصـصة �حث�ـة مراكـز مـن لعلمـي،ا ال�حـث مـستلزمات تـأمین و.ًر1عا الاستثمار
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 الهیئة لأعضاء العلمي لل�حث التفرغ بنظام العمل و.مستلزمات من وغیرها وفنیین، ومخابر، ومواد،
 .العالم جامعات في �ه المعمول التدر1س�ة،

) Beddeos, Pawley & Banjerjee, 2012(ي جوقامـت بیـدیوس و�ـاولي و�ـانجیر
 هدفت إلـى الكـشف عـن التحـد�ات التـي تواجههـا أعـضاء التـدر1س الإنـاث فـي بدراسة في نیجیر1ا
عضو هیئـة تـدر1س مـن الإنـاث مـن مختلـف ) ٤٠(تكونت عینة الدراسة من . الجامعات النیجیر1ة

وات�عـت الدراسـة منهج�ـة . الرتب الأكاد�م�ة �عملن في �ل�ة الهندسة في جامعة نیجیر1ـا الح�وم�ـة
وأظهــرت النتـائج أن أبــرز . لمقـا�لات الفرد�ــة المعمقـة مــع أفـراد الدراسـةنوع�ـة قامـت علــى إجـراء ا

التحد�ات التي تواجه أعضاء هیئة التدر1س الإناث هي التحد�ات الاجتماع�ة، یلیها تحد�ات النوع 
قو�ینت عـدم وجـود فـرو ذات دلالـة إحـصائ�ة . الاجتماعي، والتحد�ات المرت�طة �الرضا عن العمل

Pد عینة الدراسة للتحد�ات التي تواجههن تعز لمتغیرات الرت�ة الأكاد�م�ة وسنوات في استجا�ات أفرا
  .الخبرة

 Association of American Medical(أجــرت را�طــة الأط�ــاء الأمــر�1یین
Colleges 2011 ( دراسـة هـدفت إلـى الكـشف عـن تـصورات أعـضاء هیئـة التـدر1س فـي �ل�ـات

ولتحقیـr هـدف الدراسـة تـم نـشر . الترق�ـة الأكاد�م�ـةة تحـد�ات عمل�ـالطب الأمر��1ة نحـو عمل�ـة 
) ٢٣(عضو هیئة تدر1س من ) ٣٠٠(استب�ان على موقع الرا�طة شارك في الإجا�ة عل�ه أكثر من 

و�عد جمع . جامعة و�ل�ة تدرس التخصصات الطب�ة المختلفة في أنحاء الولا�ات المتحدة الأمر��1ة
معـاییر الترق�ـة الأكاد�م�ـة لـدP معظـم أعـضاء هیئـة ضـوح عـدم والب�انات وتحلیلها بینت الدراسـة 

�مـا بینـت . التدر1س وخاصة معاییر نشر ال�حث العلمـي والخبـرة وتـألیف الكتـب والتقـار1ر الدور1ـة
 ممــا �عنــي أن أعــضاء هیئــة الدراســة أن معظــم الترق�ــات توجــه نحــو العــاملین فــي قطــاع التــدر1س

ن، أما الذین �عملو في قطاع الرعا�ة عو�ات في الترق�ةنالتدر1س الإدار1ین �عانو من مش�لات وص
  .نالطب�ة داخل الجامعات ف�حصلو على ترق�اتهم ضمن معاییر مختلفة

  الطر1قة والإجراءات
  :منهج الدراسة

ات�عــت ال�احثــة فــي هــذه الدراســة المــنهج الوصــفي التحلیلــي مــن خــلال عمــل اســت�انة،   
ٕوتطب�قها على عینة عشوائ�ة من أعضاء هیئـة التـدر1س فـي جامعـة آل البیـت، واجـراء التحلـ�لات 

  .(SPSS)الإحصائ�ة �استخدام برنامج 

  :مجتمع الدراسة

جامعـة آل البیـت �محافظـة نتكو مجتمع الدراسة من جم�ـع أعـضاء هیئـة التـدر1س فـي 
إنــاث، حــسب ) ٥٩(ًمعلمــا، و) ٢٠٩(ً، عــضوا، مــنهم)٢٦٨(قالمفـر �المملكــة الأردن�ــة الهاشــم�ة 
  .٢٠١٣/٢٠١٤إحصائ�ات الجامعة للعام الأكاد�مي 
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  :عینة الدراسة
عضو هیئة تدر1س ) ١٦٣(تم اخت�ار عینة الدراسة �الطر1قة العشوائ�ة حیث تكونت من 

یبین توز1ع أفـراد ) ١(قت �محافظة المفر �المملكة الأردن�ة الهاشم�ة ، والجدولفي جامعة آل البی
  .عینة الدراسة حسب المتغیرات المستقلة

  )١(جدول 

  المتغیرات المستقلةحسب  لأفراد عینة الدراسة التكرارات والنسب المئو�ة

 النس�ة التكرار الفئات  

 85.3 139 ذ�ر  الجنس

 14.7 24 أنثى 

 9.8 16 أستاذ كاد�م�ةالرت�ة الأ

 50.3 82 أستاذ مشارك 

 39.9 65 أستاذ مساعد 

 28.8 47 علم�ة الكل�ات

 71.2 116 إنسان�ة 

 25.2 41  سنوات٥اقل من  الخبرة

 48.5 79  سنوات١٠ - سنوات ٥من  

 26.4 43  سنوات١٠أكثر من  

 100.0 163 المجموع 

  :أداة الدراسة
ًفقـرة تمثـل �ـل منهـا موقفـا معینـا ) ٢٢(�ـصورتها الأول�ـة مـن تم إعداد اسـت�انة تكونـت  ً

ًتكــو الاســتجا�ة عــن �ــل فقــرة وفقــا لتــدر1ج ل��ــرت الخماســي  ًبدرجــة �بیــرة جــدا، و�درجــة �بیــرة، (ن
  ).ًو�درجة متوسطة، و�درجة قلیلة، و�درجة قلیلة جدا

  :صدق الأداة
ر�ـع أعـضاء هیئـة تـدر1س تم عرض الاست�انة على ثلاثة أساتذة مـن جامعـة الیرمـوك وأ

ن�عملو في جامعة آل البیت، حیث تم الأخذ بجم�ع الملاحظات حتـى أصـ�حت الاسـت�انة �ـصورتها 
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ــة  التحــد�ات فــي مجــال التــدر1س، والتحــد�ات : موزعــة علــى المجــالات التال�ــة. فقــرة) ٢٤(النهائ�
  .ل�ةالاجتماع�ة، والتحد�ات في مجال النمو المهني، والتحد�ات الإدار1ة والما

  : ث�ات أداة الدراسة
 علـى عینـة اسـتطلاع�ة مـن خــارج تـم حـساب الاتـساق الـداخلي ،اةدالأللتأكـد مـن ث�ـات   

یبـین ) ٢(والجـدول  حـسب معادلـة �رون�ـاخ ألفـا، عـضو هیئـة تـدر1س) ١٥(عینة الدراسة عـددها 
  .، واعتبرت هذه النسب مناس�ة لغا�ات هذه الدراسةهذه المعاملات

  )٢(جدول 

   ألفاالاتساق الداخلي �رون�اخمعامل 

  الاتساق الداخلي  المجالات

 0.72 التحد�ات في مجال التدر1س

 0.74 التحد�ات الاجتماع�ة

 0.71 تحد�ات النمو المهني

 0.70 التحد�ات الإدار1ة والمال�ة

 0.82 

  :تصح�ح الأداة
ال عملهـم، تـم لتقدیر درجـة تقـدیر أفـراد عینـة الدراسـة للتحـد�ات التـي تـواجههم فـي مجـ

  :اعتماد التدر1ج الآتي �عد العودة إلى الدراسات السا�قة ذات الصلة

    بدرجة قلیلة ٢.٣٣  -١.٠٠ -

 . بدرجة متوسطة٣.٦٦ -٢.٣٤ -

    فأكثر بدرجة �بیرة-٣.٦٧  -

  :عرض النتائج
ًیتضمن هذا الجزء عرضا مفصلا للنتـائج التـي توصـلت إلیهـا الدراسـة، والتـي هـدفت               ً 

التحد�ات التي تواجه أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت وتأثیرها على أدائهم لكشف عن ل
  .ًواختلاف ذلك ت�عا لعدد من المتغیرات لمهامهم

 مـا تـصورات أعـضاء هیئـة التـدر1س فـي : الذv ینص علـىالنتائج المتعلقة �السؤال الأول
  جامعة آل البیت للتحد�ات التي تواجههم في عملهم؟
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المع�ار1ـــة لإجا�ـــة عـــن هـــذا الـــسؤال تـــم اســـتخراج المتوســـطات الحـــساب�ة والانحرافـــات ل  
 والجدول ،تصورات أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت للتحد�ات التي تواجههم في عملهمل

  .أدناه یوضح ذلك

  )٣(جدول 

معة آل البیت تصورات أعضاء هیئة التدر1س في جالالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار1ة 
  ًللتحد�ات التي تواجههم في عملهم مرت�ة تنازل�ا حسب المتوسطات الحساب�ة

المتوسw   المجال  الرقم  الرت�ة
  الحسابي

الانحراف 
  Pالمستو  vالمع�ار

 �بیرة 568. 3.86 التحد�ات في مجال التدر1س  ١  ١

  �بیرة 479. 3.80 تحد�ات النمو المهني  ٣  ٢

  �بیرة 461. 3.73 لمال�ةالتحد�ات الإدار1ة وا  ٤  ٣

 متوسطة 554. 3.65 التحد�ات الاجتماع�ة  ٢  ٤

  �بیرة 412. 3.76 الدرجة الكل�ة    

 بدرجـة )٣.٨٦-٣.٦٥(المتوسـطات الحـساب�ة قـد تراوحـت مـابین أن ) ٣(یبین الجدول   
متوســw �ــأعلى  فــي المرت�ــة الأولــى "التحــد�ات فــي مجــال التــدر1س" مجــال حیــث جــاء تقــدیر �بیــرة

فـي المرت�ــة " التحـد�ات الاجتماع�ـة"، بینمــا جـاء مجـال  و�درجـة تقـدیر �بیـرة)٣.٨٦(ابي بلـغ حـس
، و�لـغ المتوسـw الحـسابي للدرجـة  و�درجـة تقـدیر متوسـطة)٣.٦٥(الأخیرة و�متوسw حسابي بلغ 

  ). ٣.٧٦(الكل�ة 

ة عند ق هل توجد فرو ذات دلالة إحصائ�: الذv ینص علىالثانيالنتائج المتعلقة �السؤال 
في تصورات أعضاء هیئة التدر1س فـي جامعـة آل البیـت للتحـد�ات ) ٠.٠٥=  P)αمستو الدلالة 

  ")الجنس، الرت�ة الأكاد�م�ة، الكل�ة، الخبرة(Pالتي تواجههم في عملهم تعز لمتغیرات 

 للإجا�ـــة عـــن هـــذا الـــسؤال تـــم اســـتخراج المتوســـطات الحـــساب�ة والانحرافـــات المع�ار1ـــة  
 حـسبهیئة التدر1س فـي جامعـة آل البیـت للتحـد�ات التـي تـواجههم فـي عملهـم تصورات أعضاء ل

  .الخبرة، والجدول أدناه یوضح ذلكوالكل�ة  والرت�ة الأكاد�م�ةومتغیرات الجنس 
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  )٨(جدول 

تصورات أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت  لالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار1ة
  الخبرةوالكل�ة  والرت�ة الأكاد�م�ةو متغیرات الجنس حسبجههم في عملهم للتحد�ات التي توا

   
التحد�ات في 

  مجال 

 التدر1س

التحد�ات 
 الاجتماع�ة

  تحد�ات

  النمو المهني
التحد�ات 

 والمال�ةالإدار1ة
  الدرجة

  الكل�ة

 3.75 3.75 3.81 3.64 3.84  س ذ�ر الجنس

 414. 472. 490. 571. 582. ع  

 3.81 3.63 3.73 3.73 3.94  س 

 
 أنثى

 405. 388. 416. 442. 481. ع

 أستاذ 3.84 3.85 3.90 3.79 3.84  س

 203. 314. 297. 289. 307. ع 

 3.78 3.70 3.78 3.74 3.80  س

  الرت�ة

  الأكاد�م�ة
أستاذ مشارك

 382. 460. 468. 401. 538. ع

 3.71 3.74 3.79 3.51 3.93  س 

 
أستاذ مساعد

 481. 494. 530. 720. 647. ع

 3.84 3.77 3.83 3.78 3.85  س علم�ة الكل�ات

 233. 332. 312. 320. 399. ع  

 3.73 3.72 3.78 3.60 3.86  س 

 
  إنسان�ة

 462. 505. 533. 617. 625. ع

 3.76 3.82 3.87 3.41 4.08  س الخبرة

 
 ٥اقل من 
 454. 552. 575. 764. 557. ع  سنوات

 3.84 3.76 3.84 3.87 3.75  س 

 
-  سنوات ٥

 238. 376. 351. 288. 399. ع   سنوات١٠

 3.62 3.59 3.65 3.48 3.84  س 

 
١٠أكثر من 
 568. 487. 559. 545. 764. ع سنوات

  vالانحراف المع�ار=المتوسw الحسابي    ع= س
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ـــین الجـــدول    ــا فـــي المتوســـطات الحـــساب�ة والانحرافـــات المع) ٨(یب ـــا ظاهر1ـ ًت�این ـــة ً �ار1
�ـسبب تصورات أعضاء هیئة التدر1س في جامعـة آل البیـت للتحـد�ات التـي توـاجههم فـي عملهـم ل

ق ولب�ان دلالـة الفـرو الإحـصائ�ة ،الخبرةوالكل�ة  والرت�ة الأكاد�م�ةومتغیرات الجنس اختلاف فئات 
) ٩(جـدول بین المتوسطات الحساب�ة تم استخدام تحلیـل الت�ـاین الر�ـاعي المتعـدد علـى المجـالات 

  ).١٠(وتحلیل الت�این الر�اعي للأداة ��ل جدول 

  )٩(جدول 

مجالات  على الخبرةوالكل�ة  والرت�ة الأكاد�م�ةوالجنس  لأثر الر�اعي المتعدد تحلیل الت�این
  تصورات أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت للتحد�ات التي تواجههم في عملهم

مجموع  المجالات  مصدر الت�این
 ر�عاتالم

درجات 
 الحر1ة

 wمتوس
 ق�مة ف المر�عات

الدلالة 
الإحصا
  ئ�ة

التحد�ات في مجال   الجنس
 975. 001. 002. 1 002. التدر1س

=هوتلنج
 025. 5.153 1.339 1 1.339 التحد�ات الاجتماع�ة  078.

تحد�ات النمو   021.=ح
 461. 545. 125. 1 125. المهني

التحد�ات الإدار1ة  
 165. 1.946 405. 1 405. والمال�ة

الرت�ة 
 الأكاد�م�ة

التحد�ات في مجال 
 888. 119. 038. 2 075. التدر1س

=و1لكس
 768. 264. 069. 2 137. التحد�ات الاجتماع�ة  979.

تحد�ات النمو   911.=ح
 739. 303. 069. 2 138. المهني

 الإدار1ةالتحد�ات   
 588. 532. 111. 2 221. والمال�ة

في مجال التحد�ات  الكل�ات
 762. 092. 029. 1 029. التدر1س

 252. 1.324 344. 1 344. التحد�ات الاجتماع�ة=هوتلنج
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مجموع  المجالات  مصدر الت�این
 ر�عاتالم

درجات 
 الحر1ة

 wمتوس
 ق�مة ف المر�عات

الدلالة 
الإحصا
  ئ�ة

.011  

تحد�ات النمو   789.=ح
 677. 174. 040. 1 040. المهني

 الإدار1ةالتحد�ات  
 609. 263. 055. 1 055. والمال�ة

التحد�ات في مجال  الخبرة
 026. 3.722 1.175 2 2.350 التدر1س

=لكسو1
10.42 2.710 2 5.420 التحد�ات الاجتماع�ة  756.

8 .000 

تحد�ات النمو   000.=ح
 071. 2.686 614. 2 1.228 المهني

 الإدار1ةالتحد�ات   
 044. 3.192 664. 2 1.328 والمال�ة

التحد�ات في مجال  الخطأ
   316. 156 49.249 التدر1س

   260. 156 40.544 التحد�ات الاجتماع�ة 

ات النمو تحد� 
   228. 156 35.644 المهني

 الإدار1ةالتحد�ات  
   208. 156 32.449 والمال�ة

التحد�ات في مجال  الكلي
    162 52.251 التدر1س

    162 49.712 التحد�ات الاجتماع�ة 

تحد�ات النمو  
    162 37.224 المهني
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مجموع  المجالات  مصدر الت�این
 ر�عاتالم

درجات 
 الحر1ة

 wمتوس
 ق�مة ف المر�عات

الدلالة 
الإحصا
  ئ�ة

التحد�ات الإدار1ة  
    162 34.498 والمال�ة

  :الآتي) ٩(دول یتبین من الج  

ــة إحــصائ�ة عــدم   -  فــي جم�ــع الجــنسPتعــز لأثــر ) ٠.٠٥ =  α(قوجــود فــرو ذات دلال
  .قالمجالات �استثناء مجال التحد�ات الاجتماع�ة، وجاءت الفرو لصالح الإناث

 فـيالرت�ـة الأكاد�م�ـة Pتعـز لأثـر ) ٠.٠٥ =  α(قوجود فرو ذات دلالة إحـصائ�ة عدم   -
  جم�ع المجالات

ــة إحــصائ�ة وجــوعــدم   -  جم�ــع فــيالكل�ــات Pتعــز لأثــر ) ٠.٠٥ =  α(قد فــرو ذات دلال
  المجالات

المجـالات  فـي جم�ـع الخبـرةPتعز لأثر ) ٠.٠٥ =  α(قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة   -
ق�اسـتثناء مجــال التحـد�ات النمــو المهنــي، ولب�ـان الفــرو الزوج�ــة الدالـة إحــصائ�ا بــین 

المقارنـات ال�عد�ـة �طر1قـة شـف�ه �مـا هـو مبـین فـي المتوسـطات الحـساب�ة تـم اسـتخدام 
  ).١١(الجدول 

  )١٠(جدول 

تصورات الدرجة الكل�ة ل على الخبرةوالكل�ة  والرت�ة الأكاد�م�ةوالجنس  لأثر الر�اعي تحلیل الت�این
  أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت للتحد�ات التي تواجههم في عملهم

مجموع   مصدر الت�این
  تالمر�عا

درجات 
  الحر1ة

 wمتوس
الدلالة   ق�مة ف  المر�عات

  الإحصائ�ة

 276. 1.197 197. 1 197. الجنس

 616. 486. 080. 2 160. الرت�ة الأكاد�م�ة

 213. 1.565 257. 1 257. الكل�ات

 041. 3.251 534. 2 1.068 الخبرة

   164. 156 25.629 الخطأ

    162 27.516 الكلي
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  :الآتي) ١٠(یتبین من الجدول   

الجــنس، حیــث بلغــت Pتعــز لأثــر ) ٠.٠٥=  α(قوجــود فــرو ذات دلالــة إحــصائ�ة عــدم   -
  .٠.٢٧٦ و�دلالة إحصائ�ة بلغت ١.١٩٧ق�مة ف 

الرت�ـة الأكاد�م�ـة، حیـث Pتعـز لأثـر ) ٠.٠٥=  αقوجـود فـرو ذات دلالـة إحـصائ�ة عـدم   -
  .٠.٦١٦ و�دلالة إحصائ�ة بلغت ٠.٤٨٦بلغت ق�مة ف 

الكل�ـات، حیـث بلغـت Pتعـز لأثـر ) ٠.٠٥ =  α(قفرو ذات دلالـة إحـصائ�ة وجود عدم   -
  .٠.٢١٣ و�دلالة إحصائ�ة بلغت ١.٥٦٥ق�مة ف 

الخبرة، حیث بلغت ق�مة ف Pتعز لأثر ) ٠.٠٥ =  α(قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة   -
ق، ولب�ان الفـرو الزوج�ـة الدالـة إحـصائ�ا بـین ٠.٠٤١ و�دلالة إحصائ�ة بلغت ٣.٢٥١

لمتوسـطات الحـساب�ة تـم اسـتخدام المقارنـات ال�عد�ـة �طر1قـة شـف�ه �مـا هـو مبـین فـي ا
  ).١١(الجدول 

  )١١(جدول 

 لأثر الخبرة شف�ةالمقارنات ال�عد�ة �طر1قة 

   wالمتوس
 الحسابي

 ٥اقل من 
 سنوات

 - سنوات ٥
  سنوات١٠

أكثر من 
   سنوات١٠

    4.08  سنوات٥اقل من 

 ١٠ - سنوات ٥
   *33. 3.75 سنوات

التحد�ات في 
 مجال التدر1س

  09. 24. 3.84   سنوات١٠أكثر من 

    3.41  سنوات٥اقل من 

 ١٠ - سنوات ٥
التحد�ات    *46. 3.87 سنوات

  الاجتماع�ة

  *38. 08. 3.48   سنوات١٠أكثر من 

    3.82  سنوات٥اقل من 

 ١٠ - سنوات ٥
التحد�ات الإدار1ة     06. 3.76 سنوات

  والمال�ة

  18. *24. 3.59   سنوات١٠أكثر من 

    3.76  سنوات٥اقل من  الدرجة الكل�ة
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   wالمتوس
 الحسابي

 ٥اقل من 
 سنوات

 - سنوات ٥
  سنوات١٠

أكثر من 
   سنوات١٠

 ١٠ - سنوات ٥
    08. 3.84 سنوات

  *21. 14. 3.62   سنوات١٠أكثر من 

  ).٠.٠٥ =  P)αدالة عند مستو الدلالة   *

  :الآتي) ١١(یتبین من الجدول   

 و�ین  سنوات٥اقل من  فئة الخبرة بین) ٠.٠٥ =  α(قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة   -
، فــي  ســنوات٥اقــل مـن ق، وجـاءت الفــرو لــصالح فئـة الخبــرة  ســنوات١٠ - سـنوات ٥

  . التحد�ات في مجال التدر1سمجال 

ــة إحــصائ�ة   - ــین) ٠.٠٥ =  α(قوجــود فــرو ذات دلال ــة الخبــرة  ب  ١٠ - ســنوات ٥ فئ
 ، وجاءت  سنوات١٠ من أكثر و سنوات٥اقل من من جهة و�ل من فئتي الخبرة  سنوات

  . الاجتماع�ةالتحد�ات ، في مجال  سنوات١٠ - سنوات ٥قالفرو لصالح فئة الخبرة 

 و�ین  سنوات٥اقل من  فئة الخبرة بین) ٠.٠٥ =  α(قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة   -
، فـي مجـال  سـنوات٥اقـل مـن ق، وجاءت الفرو لصالح فئة الخبـرة  سنوات١٠أكثر من 
  دار1ة والمال�ةالإالتحد�ات 

 ١٠ - ســـنوات ٥ فئـــة الخبـــرة بـــین) ٠.٠٥ =  α(قوجـــود فـــرو ذات دلالـــة إحـــصائ�ة   -
 في  سنوات١٠ - سنوات ٥ ق، وجاءت الفرو لصالح سنوات١٠أكثر من  و�ین سنوات

  .مجال الدرجة الكل�ة

  :مناقشة النتائج والتوص�ات
 هیئة التدر1س في جامعة  ما تصورات أعضاء: الذv ینص علىمناقشة نتائج السؤال الأول

  آل البیت للتحد�ات التي تواجههم في عملهم؟

نبینت نتائج الدراسة أن أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت یواجهو تحد�ات �بیرة 
-٣.٦٥( مــابین لاســتجا�ات أفــراد عینــة الدراســةالمتوســطات الحــساب�ة  فــي عملهــم، فقــد تراوحــت

 فـي المرت�ـة الأولـى "التحـد�ات فـي مجـال التـدر1س" مجـال ءحیـث جـا  و�درجة تقـدیر �بیـرة)٣.٨٦
" التحـد�ات الاجتماع�ـة"، بینما جاء مجال  و�درجة تقدیر �بیرة)٣.٨٦(متوسw حسابي بلغ �أعلى 

ــي المرت�ـــة الأخیـــرة و�متوســـw حـــسابي بلــغ  ، و�لـــغ المتوســـw  و�درجـــة تقـــدیر متوســـطة)٣.٦٥(ف
  ). ٣.٧٦(الحسابي للدرجة الكل�ة 

 النتیجــة مبــررة، فتحــد�ات التــدر1س تعبــر عــن الواقــع الأكــاد�مي فــي الجامعــات وتبـدو هــذه
ُالح�وم�ة، حیث �عد العبء التدر1سي الكبیر من التحد�ات التي تواجه عضو هیئة التدر1س وتثقل 
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�اهله، ناه�ك عن طب�عة المساقات التي یدرسها عضو هیئة التدر1س وعملـه فـي تـدر1س مختلـف 
�ة جــدیرة �الاهتمـام وال�حـث وهـي أن ازدحــام قاعـات المحاضـرات �الطل�ــة،  وهنـاك قـضالمـستو�ات،

تش�ل عائr أمام عضو هیئـة التـدر1س لتكلـف الطل�ـة �ـال�حوث وتـدر1بهم علیهـا لان العـدد الهائـل 
ومـن .  لمتا�عـة الطل�ـة أثنـاء �تـابتهم لل�حـوثاً �بیـراًللطل�ة یتطلب من عـضو هیئـة التـدر1س جهـد

 العلامــة التــي �حــصل علیهــا الطالــب محــw اهتمــام الطالــب وعــضو هیئــة شــأن ذلــك �لــه أن یجعــل
ومن جانب أخر یواجه عضو هیئة التدر1س في جامعة آل البیت تحد�ات . التدر1س والمجتمع �ذلك

 تنم�ة مهن�ة متخصص لأعضاء هیئة التدر1س، وتعدد النمو المهني وذلك �سبب عدم وجود مر�ز
rنموه في عمله، علاوة على الصعو�ات الإدار1ـة والفن�ـة التـي مهام عضو هیئة التدر1س مما �عی 

أمـا التحـد�ات الاجتماع�ـة فجـاءت فـي المرت�ـة . تضع عضو هیئة التدر1س أمام التحد�ات السا�قة
الأخیرة رغم وجودها فغ�اب الشراكة الحق�ق�ة بین مؤسسات المجتمـع المتنوعـة �فـرض تحـد�ا علـى 

لشراكة �عني �الـضرورة أن عمـل عـضو هیئـة التـدر1س �قتـصر أعضاء هیئة التدر1س، لأن غ�اب ا
على الجانب الأكاد�مي فقw، �ما أن نظرة المجتمع لا تزال قاصـرة عـن تحدیـد وتقـدیر أداور عـضو 
ــه  ــات التــي تعیــr عمل ــه العدیــد مــن الــضغو� والواج� ــه وتفــرض عل� ــة التــدر1س المفترضــة من هیئ

  .و المشار�ة في المناس�ات الاجتماع�ة المختلفة�الواسطة أو مراعاة القر�ى في العلامات، أ

ــr هــذه النتیجــة مــع نتیجــة دراســات  ــي، (وتتف ؛ المجیــدل وشــماس، ٢٠١٠الــشرع والزعب
التـي ) Beddeos, Pawley & Banjerjee, 2012(ي ج، بیـدیوس و�ـاولي و�ـانجیر٢٠١٠

  .عات الح�وم�ةبینت أن هناك جملة من التحد�ات التي تعیr عمل عضو هیئة التدر1س في الجام

قهـل توجـد فـرو ذات دلالـة إحـصائ�ة عنـد :  الـذv یـنص علـىمناقشة نتائج السؤال الثاني
في تصورات أعضاء هیئة التدر1س فـي جامعـة آل البیـت للتحـد�ات ) ٠.٠٥=  P)αمستو الدلالة 

  ")الجنس، الرت�ة الأكاد�م�ة، الكل�ة، الخبرة(Pالتي تواجههم في عملهم تعز لمتغیرات 

Pتعز لأثر ) ٠.٠٥ = α(قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة دم نتائج السؤال الثاني عبینت 
قالمجالات �استثناء مجال التحد�ات الاجتماع�ة، وجاءت الفرو لـصالح الإنـاث،  في جم�ع الجنس

ــة إحــصائ�ة دم عــو ــة الأكاد�م�ــة Pتعــز لأثــر ) ٠.٠٥ = α(قوجــود فــرو ذات دلال  جم�ــع فــيالرت�
ــائج �مــا بینــت. المجــالات ــة إحــصائ�ة دم عــ النت Pتعــز لأثــر ) ٠.٠٥ = α(قوجــود فــرو ذات دلال
 جم�ع المجالات، وهذا �عني أن الإناث یواجههن تحـد�ات اجتماع�ـة �بیـرة وخاصـة فـي فيالكل�ات 

vمجال التعامل مع الزملاء أو الطل�ة �و المجتمـع الأردنـي مجتمـع ذ�ـور لا �قبـل سـلطة الإنـاث،  ن
 & Beddeos, Pawley(ي جبیـدیوس و�ـاولي و�ـانجیرتیجـة دراسـة وتتفr هـذه النتیجـة مـع ن
Banjerjee, 2012 ( ــة فــي ــاث یـوـاجههن العدیــد مــن التحــد�ات الاجتماع� ــي بینــت أن الإن الت

  .الجامعات

Pتعز لأثـر ) ٠.٠٥ = α(قوجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة و�ینت نتیجة السؤال الثاني  - ١
لتحـد�ات النمـو المهنـي، حیـث تبـین وجـود المجـالات �اسـتثناء مجـال ا في جم�ع الخبرة

 ٥ و�ـین  سـنوات٥اقـل مـن  فئـة الخبـرة بـین) ٠.٠٥ = α(قفرو ذات دلالة إحـصائ�ة 
، في مجال  سنوات٥اقل من ق، وجاءت الفرو لصالح فئة الخبرة  سنوات١٠ -سنوات 

 فئة بین) ٠.٠٥ = α(قووجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة . التحد�ات في مجال التدر1س
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أكثر  و سنوات٥اقل من من جهة و�ل من فئتي الخبرة   سنوات١٠ - سنوات ٥برة  الخ
، فــي  ســنوات١٠ - ســنوات ٥ق ، وجــاءت الفــرو لــصالح فئــة الخبــرة  ســنوات١٠مــن 

 فئة بین) ٠.٠٥ = α(قووجود فرو ذات دلالة إحصائ�ة .  الاجتماع�ةالتحد�ات مجال 
ق، وجاءت الفرو لصالح فئة الخبرة  سنوات١٠ و�ین أكثر من  سنوات٥اقل من الخبرة 

ــة التحــد�ات ، فــي مجــال  ســنوات٥اقــل مــن  ــة والمال�ــة، ووجــود فــرو ذات دلال قالإدار1
 ١٠أكثــر مــن  و�ــین  ســنوات١٠ - ســنوات ٥ فئــة الخبــرة بــین) ٠.٠٥= α(إحـصائ�ة 

.  فــي مجــال الدرجــة الكل�ــة ســنوات١٠ - ســنوات ٥ ق، وجــاءت الفــرو لــصالحســنوات
ذه النتیجة فعضو هیئـة التـدر1س الأقـل خبـرة هـو مـن یواجـه التحـد�ات وتعزو ال�احثة ه

�ش�ل أكثر �ونه لا زال لا �متلك الخبرة الكاف�ة للتعامل معها و�خاصـة مجـالي التـدر1س 
ــة والفن�ــة ــة واختلاطــه .  والمجــالات الإدار1 �مــا إن خدمــة عــضو هیئــة التــدر1س الطو1ل

وخاصــة فــي المجــال الاجتمــاعي ممــا �ــالمجتمع الجــامعي �فــرض عل�ــه تحــد�ات �ثیــرة 
 وتــشیر هــذه النتیجــة إلــى أن أعــضاء هیئــة .�ــضعه أمــام مــش�لات دائمــة �حاجــة للحــل

Pالتدر1س من ذو الرت�ة الأقل یواجهـو تحـد�ا أكبـر ، ور�مـا �عـز ذلـك إلـى أن الرت�ـة  vن
ًالعلم�ة تؤدv دورا �بیرا في إضافة إنجاز ال�حوث واتقانها، �ما أن الرت�ة العلم �ة تعطى ً

لعضو هیئة التدر1س المرونـة وتـسمح لـه بنـشر إنجازاتـه العلم�ـة فـي أكثـر مـن مجـال، 
 ونجــواینش  وتتفــr هــذه النتیجــة مــع نتیجــة دراســة.وهــذا بخــلاف الرت�ــة العلم�ــة الأقــل

 ونتیجـة ),Wongwanich and Bowarnkitiwong , ٢٠٠٩ (و�وارن�یتیـونج 
 ).٢٠١٠(دراسة العتیبي 

  : التوص�ات
  :في ضوء نتائج الدراسة توصي ال�احثة �الاتي               

ضــرورة تبنــي خطــة اســتراتیج�ة واضــحة المعــالم ومحــددة الأهــداف لحــل التحــد�ات التــي  -
  .تواجه أعضاء هیئة التدر1س في جامعة آل البیت لكي یتم�نوا من أداء عملهم �فعال�ة

المز1ــد مــن الكــوادر تخفــ�ض العــبء التــدر1س لعــضو هیئــة التــدر1س مــن خــلا لتوظیــف  -
ــه مــن ممارســة مهامــه الأخــر �ال�حــث العلمــي وخدمــة المجتمــع �ــش�ل  Pالمؤهلــة لتم�ین

 .أفضل

ٕتم�ین أعضاء هیئة التدر1س الإناث واعدادهن �الش�ل الأمثل لتولي مناصب ق�اد�ة فـي  -
 .الجامعة

ه إجراء المز1د من الدراسات على للوصول إلى صـورة متكاملـة عـن التحـد�ات التـي تواجـ -
Pأعضاء عینة التـدر1س فـي الجامعـات الأردن�ـة ، و�م�ـن إجـراء دراسـة مـستقبل�ة  أخـر 
ــي أو رؤوســـاء الجامعـــات أو نـــواب  مــشابهة یؤخـــذ فیهـــا رأv أفــراد مـــن المجتمـــع المحل

  .رؤوساء الجامعات أو أعضاء مجالس الأمناء
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  .٦٧٨-٦٤٢:)٣ (٢،الإنسان�ة، العراق للعلوم رالان�ا مجلة جامعة .التدر1س

دار : عمان. vفكر تر�و/ بین الواقع والطموحالأردنالتعل�م الجامعي في ). ٢٠٠١.(vعبد ال�اردرة، 
  .الفارس للنشر والتوز1ع
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 هیئـة أعـضاء نظـر وجهـة مـن vالتر�ـو ال�حث لاتمش�)  ٢٠١٠(.الشرع، إبراه�م والزعبي، طلال
 مجلة دراسات الجامعة .الح�وم�ة الأردن�ة الجامعات في التر�و�ة العلوم �ل�ات في التدر1س

  .١٤٤-١٢٢): ٢(٣٨الأردن�ة، 

 إدارة التعل�م الجامعي مفهوم حدیث في .)٢٠٠٨(.دv، أفنانالع�ادv، هاشم والطائي، یوسف والأس
  . مؤسسة الوراق للنشر والتوز1ع:عمان.vالف�ر الإدار المعاصر

العر��ة  الجامعة في المبتدئ التدر1س هیئة عضو تواجه التي المش�لات). ٢٠١٠(. ش�مة،العتیبي
نشورة، جامعة الإمام محمد  رسالة ماجستیر، غیر م.العر��ة المملكة فرع المفتوحة السعود�ة

  .بن سعود، الر1اض، السعود�ة

دور الجامعات في تنم�ة ثقافة الحوار وق�م التسامح في مواجهة ). 2008.(ملص، �سمة عبد الله
, �حث مقدم للمؤتمر الثقـافي الثـاني الـش�اب الجـامعي وتحـد�ات الحداثـة والتقلیـد. العولمة

  4/2/2008-1فترة في ال, جامعة الأمیرة سم�ة للتكنولوج�ا

ــدة، . تــأملات فــي فلــسفة التعلــ�م الجــامعي العر�ــي). ١٩٩٠.(نوفــل، محمد  ــة الجدی             ):١٧ (٦التر��
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