
 

 

 

 

 

 

 

 

( من Microsoft Teamsفاعلية استخدام التعليم الإلكترونى المدعم بمنصة ) 

 وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية وسبل التحسين 

 

 

 

 إعداد

 نشوة عبد الرحمن أحمد مرسىأ.م.د / 

 أستاذ تكنولوجيا تعليم التربية الفنية المساعد

 قسم علوم التربية الفنية

 نيةكلية التربية الف

 جامعة حلوان
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 مقدمة البحث:
( لإنتقالها عن  طريق الجهاز 92-ار كورونا )كوفيدواجهه العالم أزمة صحية عالمية سريعة الانتش         

فرضت العزلة الإجتماعية على العالم التنفسى ، مما أثرت على الحياة بأكملها فى كافة مجالات الحياة و

عليم وقرر المسؤولون فى معظم البلاد ، تعليق الدراسة في تلضمان سلامة الجميع ، وبالتالى  تأثر ال

  أوجب ايجاد حلول  لتذليل  الصعوبات والحد من إنتشار كرونا . المدارس والجامعات مما
    

وقامت اليونسكو بعقد مؤتمراً دولياً 
 

لإسراع فى إيجاد وا( 92-لمواجهة  فيروس كورونا )كوفيد

حلول تعليمية بديلة وشاملة للجميع وتوصلت إلى استخدام التعليم الإلكترونى عن بعد لضمان استمرار عملية 

. التعلّم
(اليونسكو )ب.ت( )

 

مما ؛ فى جميع مراحل التعليم ، التوجه نحو التعليم عن بعد بشكل مفاجئ  وبدأت العديد من الدول

في التدريس والتواصل مع الطلاب باستخدام المنصات التعليمية دون  الإنترنتأدى إلى استخدام شبكة 

التعليمية وإتاحة فرص التعلم للطلاب ، ستمرار العملية لاالحاجة إلى معرفة عميقة بأساليب البرمجة 

 . ومواكبة التطورات العالمية والارتقاء بمنظومة التعليم التى توفر نظام تعليمي متكامل
     

والبحث العلمى والمجلس الأعلى للجامعات استخدام أحد تطبيقات  وحددت وزارة التعليم العالى

( لجميع الجامعات المصرية للتعلم عن بعد Teams ( هى منصة ) Office 365  Microsoft) وخدمات

التى تعد نقلة حقيقية للتحول الرقمى للمنظومة التعليمية تمشياً مع استراتيجية الدولة ؛ كما تتيح التواصل بين 

 أعضاء هيئة التدريس والطلبة أثناء العملية التعليمية بشكل دورى كبديل للمحاضرات المباشرة .

 : الى إلى وهدفت وزارة التعليم الع

  التوسع فى نشر المحتوى التفاعلى  . 

  تفعيل التواصل بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة . 

  تقديم الخدمات إلكترونيا للمجتمع الجامعى .
(وزارة التعليم العالى والبحث العلمى والمجلس الأعلى للجامعات )ب.ت()  

 
 

 Microsoftية ملموسة وزاد الإقبال على منصة وأصبح التعليم الإلكترونى عن بعد تجربة واقع        

Teams لما تحتويه من بيئة تعلم كاملة وأدوات متنوعة توفر  م الإلكترونىيالتى تعد أحد أنظمة التعل ،

المقررات الدراسية إلكترونيا ، كما أنها تساعد على التدريس وتوفير مايريده من أدوات تساعده فى للأستاذ 

ي لاعتمادها على الوسائط المتعددة في عرض المعلومات وتوضيحها ومراجعة أسلوب التعلم التفاعل

المعلومة من خلال طرح مجموعة من الأنشطة وتبادل وإرسال الملفات والواجبات والأبحاث بالإضافة إلى 

إثراء المعرفة استخدام أساليب تقييم تعطى للمتعلم التغذية الراجعة الفورية ؛ مما يساعد الطلاب على 

إلا أن نتج بعض المشكلات أثناء تطبيق التعليم الإلكترونى عن بعد مما أدى ؛  استيعاب المحتوى التعليمىو

إلى التفكير فى التعليم الهجين بدمج التعليم التقليدى المباشر بقاعات الدراسة بالجامعة مع التعليم الإلكترونى 

 .  الإنترنتباستخدام عن بعد 

عام للمجلس الأعلى للجامعات بأن التعليم الهجين سيكون نظاما دائماً؛ وأشار محمد لطيف الأمين ال

الذي أصبح أمراً ضرورىاً وحتمياً في ظل استمرار جائحة كورونا ويعد من أهداف خطة الدولة التى 

. تتوافق مع احتياجات القرن الحادى والعشرين
تهانى ربيع )ب.ت(( ) 

 
         

وكةان لزامةا علةى    ر الطلاب بتجربةة التعلةيم عةن بعةد والتعلةيم الهجةين       طبق التعليم الهجين بالكلية وم

الطةةلاب التكيةةف مةةع الأزمةةة ومواجهةةة التحةةول المفةةاجئ والسةةريع لاسةةتخدام التعلةةيم الإلكترونةةى دون سةةابق     

جةاء هةذا البحةث للتعةرف علةى فاعليةة اسةتخدام التعلةيم         تدريب كاف على استخدام التكنولوجيا فى التعلةيم ،  و 

( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية والتعةرف علةى   Microsoft Teamsترونى المدعم بمنصة )الإلك

إيجابيةةةات وسةةةلبيات المنصةةةة وسةةةبل التحسةةةين ، والأسةةةس الواجةةةب توافرهةةةا للاسةةةتفادة مةةةن المنصةةةة ودمةةةج  

لتعلةيم فيمةا بعةد    التكنولوجيا الحديثة في العمليةة التعليميةة ليصةبح  التعلةيم الهجةين عنصةر مسةاعد فةي عمليةة ا         

 .ته السريعةاوتطور كرونا لمسايرة العصر
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 مشكلة البحث: 

إن انتشار فيروس كرونا أدي إلى إجبار الدولة على اللجوء إلى التحول الرقمى بتبديل التعلةيم التقليةدي           

ظةةروف ( ؛ لمواجهةةة هةةذه الMicrosoft Teamsإلةى التعلةةيم الإلكترونةةى عةةن بعةد باسةةتخدام منصةةة تيمةةز)   

المستجدة والاعتماد عليها فى العملية التعليمية ؛ وخوضنا تجربة خلال فترة وجيةزة كةان علينةا أن نفكةر فيهةا      

طويةةل ، ولةم نبةذل أي مجهةةود للارتقةاء إلةى مسةةتوى التطةور التكنولةوجى ، والتةةى تتطلةب الإعةةداد        زمةن  منةذ  

( ؛ وفةوجئ أسةاتذة كليةة التربيةة     Microsoft Teamsوالتدريب الجيد على مهةارات اسةتخدام منصةة تيمةز)     

الفنيةةة بةةالتحول الرقمةةى والتعامةةل أون لايةةن فةةى نقةةل المحاضةةرات ، فقةةد كانةةت هنةةا  مشةةاكل فةةي البدايةةة فةةى   

عةةدم وجةةود كفايةةات فةةى المهةةارات لةةدى بعةةض الأسةةاتذة و الطةةلاب ، باسةةتخدام منصةةة تيمةةز    التطبيةةق منهةةا ؛

(Microsoft Teamsفى التعليم ، وعلى الرغم  )   من تلقى التدريب على التعليم عن بعد والهجين إلا أنه لةم

كما تلاحظ انخفاض اهتمةام الطلبةة وقلةة المشةاركين فةي المحاضةرات بفاعليةة ،         يكن كاف لإتقان المهارات ،

بةةين أعضةةاء هيئةةة التةةدريس   علةةى تعطيةةل التواصةةل بشةةكل سةةليم   الإنترنةةتكمةةا أثةةرت البنيةةة التحتيةةة لشةةبكة   

نظةةر طةةلاب كليةةة التربيةةة الفنيةةة عةةن فاعليةةة اسةةتخدام التعلةةيم    ةبحةةث الحةةالى لمعرفةةة وجةة ، وجةةاء الوالطةةلاب

( فى زمن كورونا والوقوف على إيجابيات وسلبيات Microsoft Teamsالإلكترونى المدعم بمنصة تيمز) 

 المنصة وسبل التطوير والتحسين عند استخدام التعليم الهجين فى المستقبل.

 :شكلة البحث فى التساؤل الرئيسى التالىيمكن صياغة ممما سبق 

( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية Teamsما فاعلية استخدام التعليم الإلكترونى المدعم بمنصة تيمز)

 وسبل التحسين؟

 ومن سؤال البحث الرئيس انبثق الأسئلة الفرعية التالية:

 من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية؟  (Teams )ما أهمية التعليم الإلكترونى باستخدام منصة تيمز 

 ( ؟Teamsما درجة استعداد طلاب كلية التربية الفنية لاستخدام منصة تيمز )  

 ؟  (Teamsما درجة امتلا  الطلاب لمهارات استخدام أدوات منصة تيمز) 

 ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية؟Teamsما إيجابيات استخدام منصة تيمز ) 

 ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية؟Teamsسلبيات استخدام منصة تيمز )ما  

( بناءًعلى وجهة نظر طلاب كلية Teamsما تطلعات المستقبل لتفعيل وتحسين استخدام منصة تيمز ) 

 ؟ التربية الفنية
 

 أهداف البحث:
 يهدف البحث الحالي إلى:

( من وجهة نظر طلاب كلية Teamsم منصة تيمز)التعرف على فاعلية التعليم الإلكترونى باستخدا .9

 .التربية الفنية

 ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية.Teamsتحديد إيجابيات التعليم باستخدام منصة تيمز) .9

 .( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنيةTeamsتحديد سلبيات التعليم باستخدام منصة تيمز) .3

 (. (Teamsمهارات استخدام أدوات منصة تيمز  الكشف عن درجة امتلا  الطلاب .4

( بناءً على وجهة نظر طلاب كلية Teamsالمستقبل لتفعيل استخدام منصة تيمز ) متطلبات الكشف عن .5

 التربية الفنية. 
 
  ض البحث:وفر

 ( وفاعلية التعليم الإلكترونى.(Teamsتوجد علاقة إيجابية بين استخدام منصة تيمز  -

ن التعليم الإلكترونى عن بعد والتعليم الهجين من وجهة نظر طلاب كلية التربية هنا  تفضيل واضح بي -

 الفنية.
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من وجهة نظر طلاب كلية   (Teams)زالتعليم باستخدام منصة تيميمكن تحديد إيجابيات وسلبيات  -

 .التربية الفنية

لإمكانات الجهاز ولسنة الدراسية وجهة نظر طلاب أفراد عينة البحث تعود ل بين  هنا  فروق واضحة -

 .الإنترنتالمستخدم وسرعة 

( بناءًعلى وجهة نظر طلاب Teamsيمكن الوصول إلى تطلعات المستقبل لتفعيل استخدام منصة تيمز ) -

 كلية التربية الفنية.

 أهمية البحث:
 .استخدام التعيلم الإلكترونى والاستفادة منه بكلية التربية الفنيةيساعد فى تطوير  .9

 .قنية التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد والتعليم الهجين بكلية التربية الفنيةالاستفادة من ت .9

 مسايرة كلية التربية الفنية للتطور العلمى والتكنولوجى. .3

 الإسهام الفكري في رفع مستوى التعليم الجامعي لدى طلاب كلية التربية الفنية. .4
 
 

 حدود البحث:

 Microsoftية التعليم الإلكترونى باستخدام منصة تيمز) يتناول البحث فاعلالحدود الموضوعية :  

Teams وسبل التحسيننحو التعليم عن بعد والتعليم الهجين ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية  . 

 م.9299-م9299تم تطبيق هذا البحث فی الفصل الدراسی الأول للعام الدراسی لعام  الحدود الزمانية: 

 .قتصر هذا البحث على كلية التربية الفنية جامعة حلوانا الحدود المکانية: 

تكون ل ؛ طلبة كلية التربية الفنية جامعة حلوانل الفرق الدراسيةجميع عينة البحث تشمل الحدود البشرية:  

  خوضهم تجربتى التعليم عن بعد والتعليم الهجين.بعد  عن التعليم الإلكترونى  وجهة نظرهمل ةمثلم
 

 مصطلحات البحث:

 .فاعل وصَف في كل ما هو : الفَاعِليَّة

 مقدرة الشيء على التأثير :فاعِل مصدر صناعيّ من 
 (المعانى ) ب.ت()

  
 ن خلالم التعليم الإلكترونى تفاعل الطلبة معمدى وصف  عرف الباحثة الفاعلية إجرائياً على إنها :تُ

يمية حفاظا على استمرار العملية حل مشكلة العزلة الاجتماعية وغلق المؤسسات التعلل تيمز منصة

 التعليمية.
 

  التعليم الإلكترونى :

فيه تقديم المحتوى  هو نظام تعليمى قائم على استخدام الحاسوب والاتصالات الحديثة حيث يتم        

التعليمى للمتعلمين أوالمتدربين بشكل متزامن أو غير متزامن وبإشراف من المتعلم عن طريق أدوات تتمثل 

الحاسوب وبرمجياته وبالاستعانة بشبكات الاتصالات ويمكن للمتعلمين من خلاله التفاعل والتواصل فيما  فى

بينهم أو مع المعلم بما يضمن تبادل الخبرات التعليمية بينهم.
(
 

(39، ص  (9295طارق عبد الرؤوف عامر )
 

 
تفاعلية تعمل بصورة متزامنة وغير متزامنة  بيئة تعليم وتعلم عرف الباحثة التعليم الإلكترونى إجرائياً بأنه:تُ

شبيهة بالفصول التقليدية ؛ تساعد عضو هيئة التدريس بعرض المقررات والأنشطة التعليمية كما تسمح 

للطالب التفاعل الحي وتنمية التحصيل المعرفي لديهم من خلال استخدام منصة تيمز ، ويعملون معاً في 

 اجدهم . الوقت ذاته بغض النظر عن مكان تو

والبحث الحالى يتبنى التعليم الإلكترونى لأنه يشمل التعليم عن بعد والتعليم الهجين وتبحث الباحثة 

 يفضلونه فى التعليم الإلكترونى فى المستقبل . فيماحول وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية 



  989 

(AmeSea Database – ae – April- 2022- 564) 
 

  منصة تيمز:

، وزاد  9297طلقت لأول مرة في مارس هي منصة من تطبيقات مايكروسوفت المتميزة والتي أُ        

. تساعد  المنصة على إعداد مساحة لفريق عملك بجميع 92انتشارها والاهتمام بها في ظل أزمة كوفيد 

. يمكنك من خلال المنصة أن  التطبيقات التي تحتاجها حتى تتمكن من البقاء في مكان واحد والعمل داخله

، أو بمشاركة المستندات  واءً بالدردشة أو مكالمات الفيديوس الإنترنتتشار  مستخدمين آخرين عبر 

. يمنحك تيمز خاصية تسجيل الاجتماعات للعودة إليها لاحقًا أو  ، وكذلك مشاركة شاشتك والصور

)لمشاركتها مع فريق عملك
  Ann Abd elwahed (929299سبتمبر))

       . 
 
المنصات التعليمية التى تقدم أنظمة الفصول الافتراضية هى من  عرف الباحثة منصة تيمز إجرائياً بأنها :تُ

، تتضمن العناصر المساعدة  لإنتاج  الإنترنتتساعد على التعليم عن بعد ، والتعلم الإلكتروني ، والتعلم عبر 

بيئة تعليمية افتراضية مماثلة للواقع باسماء المقررات وتمكن أساتذة وطلاب الانضمام إليها والمتابعة 

صل وتبادل المعلومات والمستندات ، والدردشة النصية والصوتية وتسجيل المحاضرة فيديو وارسالها والتوا

 ومراجعته فى الوقت المناسب لهم مما يحقق الأهداف التعليمية المختلفة. هللطلاب لتحميل
 

 : منهجية البحث

ي يهتم بتحديد فاعلية تم استخدام المنهج الوصفي التحليلى والذي يتلاءم مع طبيعة هذا البحث الذ

( فى زمن كورونا من وجهة نظر Microsoft Teamsالمدعم بمنصة )  استخدام التعليم الإلكترونى

   .الطلاب وسبل التحسين للتوسع فى استخدامه فيما بعد كرونا بكلية التربية الفنية
 

  الإطار النظري:

 :أولا : التعليم الإلكتروني

، ويعةةد مةةن أفضةةل الوسةةائل والتعلةةيم الهجةةين شةةكال التعلةةيم عةةن بعةةد أصةةبح التعلةةيم الإلكترونةةي مةةن أ

المساعدة فى تقديم المحتوى التعليمي باستخدام الوسائط التكنولوجيةة الاتصةالية الحديثةة كالحاسةوب وشةبكات      

تعلم ؛ التةةي تةةدعم العمليةةة التعليميةةة بالمحاكةةاة الفعليةةة للةة  ، والوسةةائط المتعةةددة أو الأقمةةار الصةةناعية الإنترنةةت

الواقعى ؛ لإيصال المعلومات والمهارات للطلاب بأنماط تعليمية جديدة تتناسب مع قدرة وسةرعة المةتعلم مةع    

العلمةى مةع تةوفير التغذيةة الراجعةة الفوريةة التةى تحقةق التفاعليةة           متوفير أساليب تقييم لمعرفةة مةدى تحصةيله   

ى تهيئةة الطةلاب لمواكبةة العصةر والاسةتفادة      التعليمية بأسرع وقت وأقل تكلفة فهو اسلوب تعليمى يسةاعد علة  

 .  لوجية للحياة العلمية والعمليةوجدات التكنتمن المس
 

شاط الطالب أكثر متمركزة حول نأكثر حيوية و ومن فلسفة التعليم الإلكترونى جعل العملية التعليمية 

ولوجية فى عملية الاتصال ، ، فى اكتساب المعرفة والتدريب على استخدام الوسائل التكنمن نشاط الأستاذ 

الوصول وعلم الوواستعداده فى تلقى المعرفة ، الأعتماد على نفسه على تحمل مسؤلية لمساعدة الطالب 

لتحقيق الاهداف التعليمية واكتساب  ،سهولة والتفاعل معها بأسلوب مشوق بلقدراته  ةمناسبالللمعلومة 

 مدى الحياة ومسايرة التطور العلمى والتكنولوجى مستمرالطالب حب العلم وتشجيعة على التعلم الذاتى ال

 . تحت إشراف وتوجيه الأساتذه حتى يصل لدرجة الإتقان
 
؛ للتأقلم مع الظروف والمتغيرات المستجدة  تفعيل التعليم الإلكترونى باستخدام منصة تيمز تم

م أون لاين على استخدام لفيروس كرونا ، بأنشاء حساب لجميع أعضاء هيئة التدريس والطلاب وتدريبه

. حيث تساعد  المنظومة التعليمية الجديدة وتشجيع الطلاب على التعامل مع البرمجيات الرقمية المختلفة

، وإنشاء فصول دراسية افتراضية  منصة تيمز الإلكترونية أعضاء هيئة التدريس على التواصل مع طلابهم

 خاصة بهم ودعوة طلابهم إليها .
   
( التى تشمل مجموعة من المراجع https://study.ekb.egلدولة المكتبة الرقمية )كما وفرت ا  

العلمية والدوريات والأبحاث العلمية والمصادر التعليمية الرقمية المختلفة لمساعدة الطلاب على الاستفادة 
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اد المشروعات على التعلم ، كما أنها تعد مصدرًا رئيسيًا في إعد همفهم وتساعديمنها وإثراء فكرهم وتثق

 .   البحثية للطلاب في المراحل التعليمية المختلفة وإرسالها عبر المنصة الإلكترونية

 

 :طرق التعليم الإلكترونيثانياً :  

تعليم إلكترونى يعتمد على البث المباشر للمحاضرة يجتمع فيها الطلاب  هو التعليم الإلكتروني المتزامن:

بالصوت والصورة لتبادل المعلومات وطرح الأسئلة والأفكار  نترنتالإوالأستاذه في الوقت نفسه عبر 

  .عبر غرف محادثة أو فصول إفتراضية والتفاعل فيما بينهم وبين المعلم
 

،  هو تعليم غير مباشر لايشترط وجود الأساتذة والطلاب فى نفس الوقتالتعليم الإلكتروني غير المتزامن: 

تقويم على المنصة العلم مختلفة وفيديوهات وتسجيل للمحاضرات وويستطيع الأساتذة من وضع مصادر ت

 ستاذالأومراسلة  م ،التعليمية ، والطلاب يستطيعون الحصول على المحتوى الدراسي فى الوقت المناسب له

 .بالتكليفات المطلوبة منه
 

لإنشاء بيئة تعليمية ن بعد ع التعليم التقليدى والتعليم الإلكترونىبين تجمع هو طريقة تعلم  :هجينالتعليم ال

، ويتم تدريسه داخل قاعات الدراسة المجهزة بالوسائط التعليمية التي يتم تصميمها لاستخدام التعليم مرنة 

، ويكون دور الاستاذ مرشد لوجه  وجهاً يكمل مع التعليم التقليدى المتزامن أو غير المتزامن و الإلكترونى

طالب يكون دوره إيجابى من خلال أنشطة يقوم بها داخل قاعة الدراسة دارة الموقف التعليمى والإوموجه و

 يسمح للطالب بالتفاعل مع المحتوى في أي وقت يريده. الإنترنتوأنشطة تتم بالمنزل عبر 
 

 :أهمية التعليم الإلكترونى

 . يحقيق التعليم الإلكترونى الأهداف التعليمية فى أقل وقت وجهد مبذول وبكفاءة عالية -9

 . التعليم الإلكترونى المحتوى التعليمى بأسلوب مشوق يراعى الفروق الفردية بين الطلاب يقدم -9

  .التعليم الإلكترونى مصادر متعددة ومتنوعة للمعلومات لإثراء فكر الطلاب يوفر -3

على التعلم  همساعديمما  منفسهأز التعليم الإلكترونى الطلاب على اكتساب الخبرات والمعارف بيحف -4

   .المستمرالذاتى و

يكسب التعليم الإلكترونى مهارات التعامل مع الوسائل التكنولوجية المعاصرة التى أصبحت من  -5

  . متطلبات سوق العمل

التعليم الإلكترونى القدرة على الحضور يومياً لمتابعة المحاضرات المتزامنة مع عضو هيئة  يوفر -6

وع إلى الفيديو المرسل على المنصة فى أى وقت يشاء من خلال الرج ةالتدريس أو غير متزامن

  .التعليمية

 يتعلم الطالب وفقا لقدراته وإمكانته الذاتية فى فهم المحتوى. -7

 .مما يدعم المادة العلمية وتثبت المعلومةورفع كفاءة الطلابيتلقى الطالب التغذية الراجعة الفورية  -8

 .حة فرصة التعليم لعدد كبير من الطلاب داخل البلاد وخارجهااإت -2
 

 :Microsoft Teams: منصة تيمز  ثالثاً

، فمن التعليم  شهدت السنوات الماضية طفرة كبيرة في المستحدثات التكنولوجية المرتبطة بالتعليم

في العملية التعليمية ومنها إلى التعليم الإلكتروني ، فنتج عن  الإنترنت، إلى استخدام  القائم على الكمبيوتر

ات التعليمية التى تعتمد على نظرية التعلم الاتصالية عبر الشبكات حيث تتضمن ذلك ظهور ما يسمى بالمنص

الأدوات والعناصر الرئيسية لإدارة العملية التعليمية التى تتسم بالمرونة والتفاعلية الإلكترونية ؛ وتعتبر 

ديد من ( من أهم أساليب التعليم الالكتروني عن بعد وهى تدعم الع Teams Microsoftمنصة تيمز) 

اللغات ؛ منها اللغة العربية ، وتعد من أدوات التعلم  ذات بيئة تفاعلية آمنة وسهلة الاستخدام لأعضاء هيئة 

التدريس والطلاب ، ولجأت جامعة حلوان لاستخدامها في التواصل عن بعد لتجنب انتشار جائحة كورونا 

ووضع بعض الإرشادات لتلقى وتحقيق الأهداف التعليمية ؛ فقامت بتوضيح كيفية الإستخدام 

، وقامت جامعة الخاص بكل طالب وعضو هيئة التدريس بواسطة الإميل الجامعى  ( 365officeحساب)
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حلوان بالعمل على تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس عن طريق إقامة الورش التدريبية والدورات على 

،  وإدارة العلمية التعليمية بكل سهولة ويسر( Microsoft Teamsاستخدام نظام إدارة التعلم بمنصة تيمز)

  . كما قامت بتدريب الطلاب على استخدامه للاستفادية منه فى التعليم عن بعد
 (  95: 8) بتصرف من 

  
 

أو دعوة محددة مرسلة من قبل عضو هيئة  URL تسمح منصة تيمز بالانضمام من خلال عنوان

ضرة واحدة ؛ كما يمكن تقسيم الطلاب إلى مجموعات طالب فى محا 322التدريس المسؤول عن إضافة 

للتعلم التعاونى التفاعلى بين المعلم والمتعلم وبين زملائه وبين المتعلم والمحتوى التعليمى بإرسال رسائل 

 .  نصية أو صوتية
وتمكن الطلاب من حضور محاضرات منظمة وفق خطة زمنية مجدولة ومعلنة بساعات محددة   

لوجه مترافقة مع نظام التعليقات ،  وجهاًاسة المقررات التعليمية عبر محاضرات مرئية أسبوعيًا ، لدر
والدردشة والأسئلة بين عضو هيئة التدريس والطلاب أثناء المحاضرة ؛ مع تسجيلها ورفعها للطلاب ليتسنى 

لهاتف لكومبيوتر أو اله مراجعة المحاضرات في أى مكان وأي وقت يناسبه ، ومن أى جهاز سواء ا
لمحاضرة ، كما يمكن تدعيم المحاضرات بإرسال الكتب والتكليفات ا ةمتابعلطلاب سهل ل المحمول مما

والصور الثابتة  ديوهات والصور والرسوم التوضيحيةعرض مجموعة من الفيوالأنشطة والاختبارات ، و
تر  الطلاب و استهاالمواقف التعليمية المراد در الفن فى خاصة بمهارات روابط ، ووضع والمتحركة

للإطلاع عليهاً ومراجعتهاً جيداًعلى الجروب التعليمى ، ويبدأ عضو هيئة التدريس متابعة أداء الطلاب 
وإجراء مناقشة وحوار مع الطلاب فى مختلف المواقف التعليمية الخاصة بالمهارات وحل المشكلات التى 

ضهم البعض وبالتالي تقليل شعورهم بالعزلة ، مما تواجهم أثناء التعلم؛ كما يمكن الطلاب من الاتصال ببع
، وتحفيزهم  يجعل العملية التعليمية أكثر متعة واكثر حيوية تجذب الطلاب وتدفعهم لتطوير مستواهم العلمى

 . على استخدام التكنولوجيا والوسائط المتعددة في التعليم
 (  95: 8) بتصرف من 

 

 العملية التعليمية:في  Microsoft Teamsأهمية منصة تيمز  

  تدعم منصةMicrosoft Teams  العديد من اللغات ؛ منها اللغة العربية وهى اللغة الأم التى تساعد

 الطلاب على الفهم وتبادل الآراء بسهولة ويسر.

  تتيح أدوات ووسائط تعليمية متعددة تمكن عضو هيئة التدريس على إنتاج محتوى التعليمى متكامل

  .وتفاعلي

  أعضاء هيئة التدريس على إدارة المحتوى التعليمى بمرونة وفاعليةتساعد . 

 نظام تيمزMicrosoft Teams  يسمح لأستاذ المقرر وضع ملاحظات وإعلانات عن التكليفات

 . والامتحانات وعرض النتائج أول بأول

وبين يتيح النظام التواصل المباشر بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب المسجلين في المقرر، 

.  الطلاب مع بعضهم البعض من خلال الحوار والرسائل الإلكترونية على المنصة
 (  95: 8) بتصرف من 

 
 الاطار العملى:

 مجتمع البحث وعينته:
 (36)والثالثة (46)الثانيةو (98)الأولى تكون مجتمع البحث من مجموعة من طلاب الفرقة

( طالب وطالبة ، وتم اختيارهم 974ة ، بلغت عينة البحث )بكلية التربية الفني (96)والخامسة (95)والرابعة

نظرية والعملية بإسلوب التعليم عن بعد لمقررات ال، وجميع الطلاب سبق لهم دراسة جميع ا بطريقة عشوائية

م ، ودرسوا بأسلوب التعليم الهجين جميع المقررات النظرية 9292 -9292ثانى عام الدراسى الفصل فى ال

 .م9299 – 9292تيمز بدءًا من الفصل الدراسى الأول عام والعملية على 

 البحث:  أداة
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، تم  (Forms Google) باستخدام تطبيق من إعداد الباحثة تمثلت أداة البحث في استبانة الكترونية

بناء استبانة للإجابة عن اسئلة البحث مغلقة تجاه كل محور من محاور الإستبانة ، حيث تم وضع فقرات 

قياس درجة استعداد طلاب كلية التربية الفنية نحو استخدام التعليم الإلكتروني عن بعد وتم توزيعها مرتبطة ب

 على عينة البحث الكترونياً ، وتكونت أداة البحث في صورتها على النحو الآتي:

حرصت الباحثة عند صياغة العبارات أن تكون دقيقة ، وأن تكون العبارات واضحة وخالية من 

( عبارة 84، وتكونت الاستبانة في صورتها الأولية من ست محاور رئيسية مجموع العبارات ) الأخطاء

يتناول اهمية استخدام التعليم الإلكترونى عن بعد المدعم بمنصة  المحور الأولموزعة على المحاور وهى 

حو استخدام  التعلم عن استعداد طلاب كلية التربية الفنية نوالمحور الثانى ( عبارة ، 97تيمز وتكون من )

عن مهارات متعلقة بالطلاب وقدرتهم  والمحور الثالث،  ( عبارات2الإلكتروني بمنصة تيمز ويتكون من )

عن ايجابيات  الرابع والمحور،  ( عبارة93على استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى ويتكون من )

عن سلبيات منصة تيمز فى  والمحور الخامسارة ، ( عب98منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى ويتكون من ) 

عن أهم التحسينات التي تساعد على التحول  والمحور السادس( عبارة ، 95التعليم الإلكترونى وتتكون من )

( عبارة ؛ وتم عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين 99الرقمي لكلية التربية الفنية وتكونت من )

 . ستبانةوالخبراء للوصول لصدق الا

 صدق الاستبانة: 

تم عرض الإستبانه بصورتها الأولية على مجموعة من المحكمين
 (* ) 

( محكمين  92بلغ عددهم )

 تخصص تكنولوجيا التعليم ومناهج وطرق تدريس وعلم نفس وأصول التربية الفنية ، للحكم على الاستبانة

ارة للمحور الذى تقيسه ، : وضوح العبارات وصحة صياغتها ومدى انتماء كل عب من حيث 

، وتقديم مقترحات للتعديل أو الإضافة أو الحذف ، وقد أبدى المحكمين  موضوع البحثارتباطها بو

وإضافة أسئلة مفتوحة  ، ملاحظتهم وقامت الباحثة بإجراء التعديلات بحذف العبارات المكررة فى المحاور

لة التوازن بين عدد العبارات فى كل محور وإن لإعطائهم فرصة لإضافة ما يرونه من وجهة نظرهم ومحاو

(، 6(، )5(، )4(، )3)جميع العبارات مرتبطة وظهرت الإستبانة بصورتها النهائية كما تتضح فى جدول

(7( ،)8( ،)2) . 
  

 ثبات الإستبانة:

( من 92طبيقت الإستبانة على عينة استطلاعية من مجتمع البحث غير عينة البحث عددها )  

، وقد  وتم استخدام معادلة كرونباخ ألفا لاختبار ثبات الاستبانة دهم من العينة الكلية ،اوقد تم استبعالطلاب، 

، كما تم حساب معامل الارتباط بين درجة الطالب على كل عبارة وبين  (6.566بلغ معدل ثبات الاستبانة )

 - 9.289لدرجة الكلية ما بين )الدرجة على المقياس الكلي وقد تراوحت معاملات ارتباط العبارات مع ا

( ، وأظهرت النتائج وجود ارتباط ذي دلالة إحصائية بين الدرجة على كل عبارة وبين الدرجة على 9.222

المقياس الكلي وتجدر الإشارة أن جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مرتفعة ومقبولة ودالة 

وأصبحت الإستبانة صالحة للتطبيق على عينة البحث  ؛ ، ولذلك لم يتم حذف أي من هذه العبارات إحصائيا

  التالى: (9)الفعلية كما يتضح فى الجدول
                                                           

 جامعة حلوان.–كلية التربية الفنية –)*( أ.د/ أحمد حاتم : أستاذ تكنولوجيا تعليم التربية الفنية 
 جامعة حلوان. –الفنية  كلية التربية –أ.د / داليا العدوى : أستاذ تكنولوجيا تعليم التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –كلية التربية الفنية  –أ.د / غادة مصطفى : أستاذ أصول التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –كلية التربية الفنية  –أ.د / صلاح قرقيش: أستاذ أصول التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –ية التربية الفنية كل –أ.د / فاطمة عبد الرحمن : أستاذ أصول التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –كلية التربية الفنية  –أ.د / حنان الشهاوى: أستاذعلم نفس التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –كلية التربية الفنية  –أ.م.د / رشا يحيى : أستاذ مساعد تكنولوجيا تعليم التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –كلية التربية الفنية  –ساعد مناهج وطرق تدريس التربية الفنية أ.م.د /محمد يحي: أستاذ م     
 جامعة حلوان. –كلية التربية الفنية  –أ.م.د / محمد عبد العاطى: أستاذ مساعد مناهج وطرق تدريس التربية الفنية      
 جامعة حلوان. –بية الفنية كلية التر –د/ إيهاب العجمى : مدرس تكنولوجيا تعليم التربية الفنية       
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( يوضح معامل الثبات للمحاور الستة وفقا لمعادلة ألفا كرونباخ9جدول )  
 معامل الثبات محاور الاستبانة م
 1.082 اهمية استخدام التعليم الإلكترونى عن بعد المدعم بمنصة تيمز  .9
 1.089 تعداد الطالب لاستخدام منصة تيمزاس  .9
 1.099 مهارات استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى  .3
 1.099 ايجابيات منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى  .4
 1.098 سلبيات منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى  .5
 1.099 سبل تحسين استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى عن بعد  .6

 6.566 إجمالى ثبات محاور الاستبانة 
 

 الصورة النهائية لإستبانة البحث:

( 93المحور الأول )محاور  ةستعدد ( عبارة ل79أصبح المقياس فى صورته النهائية مكون من )

( عبارة ، 99) ثالمحور الثال، ( عبارات إيجابية 5و)( عبارات سلبية 7منهم ) (12)عبارة ، المحور الثانى

، وقد ( عبارة 99والمحور السادس )، ( عبارة سلبية 99)المحور الخامس  ،( عبارة 99)الرابع والمحور 

 (4( ، وافق )5وفق تدرج ليكرت )موافق بشدة )  (5 -9ابة على هذه الاستبانة من )وزعت درجات الاستج

، وقد تم وضع  ( ، والعكس فى حالة العبارات السلبية9، غير موافق بشدة) (9، غير موافق) (3، محايد)

 كما يتضح فى الجدول التالى: ةمعيار مرجعى لتقيم متوسطات استجابات عينة البحث للمحاور الست

          

 م متوسطات استجابات عينة البحثي( معيار مرجعى لتقي2جدول )
 كبيرة جداً كبيرة متوسطة منخفضة منخفضة جدا

9.52: 9.82من  9.72:  9من  3.32:  9.62من   4.92: 3.42من   5.22: 4.92من    

  التحليل الاحصائي لآراء الطلاب حول محاور البحث:

فيما يلى تحليل آراء الطلاب من الفرق الدراسية الخمسة وتم وضع أسئلة لمعرفة تأثيرها على وجهة 

،  الجهاز المستخدم فى التواصل ، وهل يتوفر لديك إنترنت وسرعته ؟ نوعنظرهم منها المرحلة الدراسية ،  

، وأسئلة حول محاور البحث لمعرفة وجهة نظر طلاب  وماذا تفضل فى التعامل مع التعليم الإلكترونى ؟

كلية التربية الفنية بعد خوض تجربة التعليم الإلكترونى ، كما تم وضع أسئلة مفتوحة للإجابة عنها من قبل 

لإجابة على أسئلة البحث الطلاب الذين يرون إضافات أخرى تدعم البحث وتعكس وجهة نظرهم ، ول

وتم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسط  ،تم استخدام برنامج أكسل للتحليل الإحصائى  وفروضه ،

، ثم ترتيب العبارت بناءًعلى للمحاور الست استجابات عينة البحث  الحسابى والانحراف المعيارى لكل

لهم لطريقة يت الطلاب وتفضاسئلة الخاصة بإمكانكما جاءت نتيجة الاستجابة للأالمتوسطات الحسابية  

 التالى :( 3التعليم كما ياتضح فى جدول )

 على التعليم الإلكترونىبعض العوامل تأثير  ( : يوضح3جدول )
 الخامسة الرابعة الثالثة الثانية الأولى الفرقة

عدد الطلاب فى كل 
 فرقة والنسبة المئوية

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

98 96%  46 
96
% 

36 
99
% 

39 
98
% 

33 92 %  

 974 إجمالى الطلاب
 نوع  الجهاز  المستخدم فى التواصل  :الاستجابات على

%2 2 كمبيوتر قديم  2 2%  9 3%  2 2%  9 6%  
 كميوتر حديث

4 94%  4 2%  4 
99
% 

9 3%  3 2%  

 هاتف ذكى
94 86%  41 

82
% 

39 
86
% 

32 
27
% 

97 89%  

%2 2 هاتف قديم  9 9%  2 2%  2 2%  9 3%  
%2 2 لا أملك أجهزة إلكترونية  2 2%  2 2%  2 2%  2 2%  
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 الخامسة الرابعة الثالثة الثانية الأولى الفرقة
عدد الطلاب فى كل 
 فرقة والنسبة المئوية

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

98 96%  46 
96
% 

36 
99
% 

39 
98
% 

33 92 %  

 974 إجمالى الطلاب
 هل يتوفر لديك شبكة إنترنت ؟

 شبكة قوية
93 89%  36 

78
% 

92 
53
% 

99 
35
% 

97 89%  

 شبكة ضعيفة
4 94%  2 

92
% 

96 
44
% 

96 
59
% 

6 98%  

لايوجد لدى شبكة 
 بالمنزل

9 4%  9 9%  2 2%  3 
92
% 

2 2%  

لا  أعيش فى منطقة
 يتوافر بها إنترنت

2 2%  2 2%  9 3%  9 3%  2 2%  

 ماذا تفضل فى التعامل مع التعليم الإلكترونى ؟
أفضل التعليم عن بعد 
 من خلال منصة تيمز

97 69%  32 
65
% 

92 
98
% 

6 
94
% 

92 
32.3
% 

أفضل التعليم الهجين من 
 خلال منصة تيمز

5 98%  2 
92
% 

99 
33
% 

6 
92
% 

7 
99.9
% 

 اًوجهأفضل الحضور 
 لوجه مع استاذى

6 99%  7 
95
% 

94 
32
% 

92 
56
% 

96 
48.5
% 

ار  إن عينة البحث توزعت على الفرق الدراسية بشكل متقارب ، بحيث ش( 3يتضح من جدول )     

الفرقة  %( ،99%( ، الفرقة الثالثة بنسبة ) 96الفرقة الثانية بنسبة )%( ، 96الفرقة الأولى بنسبة )من 

%( ، وهذا مايدل على أن استجابات عينة البحث شاملة 92، الفرقة الخامسة بنسبة ) %(98الرابعة بنسبة )

 وجهة نظر جميع الفرق الدراسية وبالتالى تصبح العينة ممثلة لمجتع طلاب كلية التربية الفنية.

لمادية التى تساعده على ا هإمكانياتبعلى الاسئلة الخاصة  بالطلاستجابة لا يلى عرض وفيما

 ى :التواصل ه

%( ، كمبيوتر 9.7؛ فبلغت نسبة الذين يستخدمون  كمبيوتر قديم بنسبة )التواصل  فى جهاز المستخدمالنوع 

%( ، لا أملك أجهزة 9.9هاتف قديم بنسبة ) ( ،%88%( ، وهاتف ذكى بنسبة ) 2.9حديث بنسبة )

 %(.2إلكترونية بنسبة ) 
 

إن أكثر الطلاب  (3تهم كما تتضح فى جدول )اابفظهرت استج؛  وقوة الشبكة الإنترنتالسؤال الخاص بو

%( ، لايوجد لدى شبكة بالمنزل  بنسبة 92.9%( ، شبكة ضعيفة بنسبة )66.2يملكون شبكة قوية بنسبة )

 %(. 9.9%( ، أعيش فى منطقة لا يتوافر بها إنترنت  بنسبة ) 9.2)

نتيجةةة إن جميةةع الطةةلاب لةةيم الإلكترونةةى لةةم يةةؤثر كثيةةراً علةةى التع  لمةةادىوهةةذا يةةدل علةةى أن الجانةةب ا        

لةدى عةدد كبيةر مةن عينةة البحةث إلا نسةبة         الإنترنةت وفر شبكة تتويملكون أجهزة تصلح للتعليم الإلكترونى ، 

( مةن الطةلاب بنسةبة    9%( ، وعةدد ) 3( طةلاب بنسةبة )  5كةان عةددهم )   شبكة بالمنزل يهملايوجد لدقليلة جدا 

الفيديوهات من زملائهةم  على  ونحصلي واكانهؤلاء الطلاب و ا إنترنتفر بهفى منطقة لا يتو ونشعي( 9%)

 .على هارد خارجى أو عن طريق سيبر أو عن طريق أحد أقاربهم 

  التعليم الإلكترونىالمستخدمة فى طريقة اللخاص بتفضيل السؤال اأما  

لوجةه   وجهةاً الحضةور  %( ، ياليهةا التعلةيم ب  49.3جاءت الإستجابات لصالح التعليم عةن بعةد بنسةبة )      

وهذا يدل على ميول عدد كبير من الطةلاب إلةى التعلةيم     %(99.3بنسبة )%( ، والتعليم الهجين 35.4بنسبة )

مةن   ةوخاصة   لوجةه  وجهةاً الإلكترونى سواء كان عن بعد أو الهجين ونسبة لا تتعدى النصف تفضل الحضةور  

 .طلاب الفرقة الرابعة والخامسة
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التواجد داخل الكلية يُتيح لنا كطلاب،   نلأ لوجة  وجهاًرهم فى الحضور ف الطلاب وجهة نظيويض  

 ، و التعامةةل مةةع كافةةة الأنةةواع و الطبقةةات مةةن الشةةباب و نكتسةةب صةةداقات  الكثيةةر مةةن المهةةارات الاجتماعيةةة

، ضةية الرياالمختلفةة مثةل )  الأنشطة ، بل و تنمى عقولنا في  ، تساعدنا كثيرًا على المدى البعيد معارف قويةو

 تنظيم ندوات و حفلات داخل الكلية.ضافة إلى لإوالثقافية ، والإجتماعية ـ والصحية ، والجوالة( با

 دكتورالطالب إلى متابعة الحتاج ين الكلية كلية عملية لتعليم الهجين لإلبالنسبة  وحهة نظر الطلابو

إنتاج كتملة من التوجيه  أثناء وتوجيهه أول بأول لتقليل الجهد إذا لم تصل المعلومة من الشرح هتصل م

 والعودة؛ ورؤية الوسائل التعليمية ، كما أن شرح العملى أونلاين ساعدنا على مراجعة الشرح  الأعمال الفني

ر جانب الشرح على تيمز والحضور ونتمنى أن يستم ،مكتوب على تيمزلانه إنتاجه وتنفيذه المطلوب لتذكر 

 .   للتوجيه والتعديل 

برجةاء عمةل   لوجةه و  وجهةاً أنهةا مثةل المحاضةرات    تجاة التعليم عن بعد يقولون  الطلابووجهة نظر 

، لامتحةان  قبةل ا  ةراجعمل، لاي وقت  ىنعرف نرجع لمحاضرات النظري ف كى ، كل المواد النظري اونلاين

كمةا   ، ه كةل اسةبوع  تقيمة  تةى يةتم  التركيةز علةى العملةي ال    بسبب ؛ كتر شيء مفيد لكن حاليا بننسى الشرحأوده 

ميةزة  وأضةيف  ولم تفوتنى المحاضةرات ،   ةمع الأساتذاتواصل  ستطعتافادنى التعليم عن بعد وقت مرضى ا

ممةا سةاعدنى   قدرتنا الحصول على المحاضرة مسجلة جعلتنى استمع للمحاضةرة أكثةر مةن مةرة     مفيده لنا هى 

منهمةةا كثيةةراً وحضةةةور    نةةى اسةةةتفدت مرار التعلةةيم عةةن بعةةةد مةةع الهجةةين ؛ لأ    فةةى فهةةم المقةةرر ونتمنةةةى اسةةت    

، شةكرا لاهتمةامكم لهةذا الموضةوع      المحاضرات فى المنزل وفر لى الوقت فى إنتاج المشاريع المطلوبة منةى 

نةةا ونتمنةةى الاسةةتمرار فةةى اسةةتخدام التعلةةيم عةةن بعةةد مةةع الحضةةور خاصةةة المةةواد العمليةةة لمتابعةةة     آيليصةةل ر

 .الدكتورلنا وتوجيهنا أول بأول

 على: ينصونتائج السؤال الأول 

(  من وجهة نظر طلاب كلية التربية Teamsما أهمية وفاعلية التعليم الإلكترونى باستخدام منصة تيمز)  -

 الفنية؟

سؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية لإجابة طلاب عينة البحث عن كل عبارة فى لوللإجابة عن ا  

يتضح ذلةك  رونى عن بعد المدعم بمنصة تيمز" همية استخدام التعليم الإلكتأ"  الذى ينص على المحور الأول

 :لتالىا( 4الجدول )ب

 :المحور الأول  لعبارات: المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية ( 4جدول )

  "أهمية وفاعلية التعليم الإلكترونى من وجهة نظر الطلاب"
المتوسط  العبارات م

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

نى التعلةةيم الإلكترونةةى عةةن بعةةد علةةى تخطةةى   سةةاعد  .9
 .العوائق والأزمات

 كبيرة 92 1.17 3.76

اكسبنى التعليم الإلكترونى  عن بعد  مهارات جديةدة    .9
 .الإنترنتفي استخدام الحاسب و

 كيرة 4 1.12 4.02

افةةةادنى التعلةةةيم الإلكترونةةةى  عةةةن بعةةةد  فةةةي تعلةةةم         .3
 المقررات النظرية بأسلوب أفضل.

 كبيرة 8 1.21 3.86

افةةةادنى التعلةةةيم الإلكترونةةةى  عةةةن بعةةةد  فةةةي تعلةةةم         .4
 المقررات العملية.

 كبيرة 99 61.2 3.52

ساهم  نظام التعليم الإلكترونى عن بعد  فى تخفيض   .5
 .التكاليف المادية

 كبيرة 9 .921 4.09

وفرلةةى  التعلةةيم الإلكترونةةى  عةةن بعةةد  الخصوصةةية   .6
 .فى التعليم

 كبيرة 6 71.0 3.94

دنى  التعلةةيم الإلكترونةةى  عةةن بعةةد  فةةى تنميةةة    سةةاع  .7
 .مهارات التعلم الذاتي

 كبيرة 5 51.1 3.97
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المتوسط  العبارات م
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

سةةةةاعد نةةةةى التعلةةةةيم الإلكترونةةةةى  عةةةةن بعةةةةد  علةةةةى   .8
 .الاحتفاظ بالمعلومات  فترة طويلة

 كبيرة 3 71.1 4.02

وفر  التعليم الإلكترونةى المتةزامن عةن بعةد  فرصةة        .2
 قرر.المناقشة والحوار حول موضوعات  الم

 كبيرة 2 1.13 3.81

عزز  التعلةيم الإلكترونةى المتةزامن عةن بعةد القةدرة         .92
علةةةى  التواصةةةل الفةةةردى والجمةةةاعى مةةةع زملائةةةى   

 .وأساتذتى فى العملية التعليمية

3.68 
 

 كبيرة 99 1.21

أتاح لى التعليم الإلكترونى المتزامن عن بعد فرصة   .99
 .التفاعل مع أستاذ المقرر

 كبيرة 99 1.20 3.68

أتةةةاح التعلةةةيم الإلكترونةةةى الغيةةةر متةةةزامن فرصةةةةة        .99
الإطةةةلاع علةةةى المصةةةادر التعليميةةةة المرسةةةلة مةةةن      

 .الأساتذه

4.10 
 

 كبيرة 9  31.0

أتاح لى التعليم الإلكترونى المتزامن عن بعد  فرص   .93
 . حضور الكورسات والاجتماعات بالجامعة والكلية

3.90 
 

 كبيرة 7 1.08

 كبيرة 1.15 3.87 المتوسط الكلى للمحور

( أن عبارات المحور الأول " أهمية وفاعلية التعليم الإلكترونى من وجهة نظةر  4يتبين من الجدول )  

  " فةي المرتبةة الأولةى بمتوسةط حسةابي مقةداره       99"  لعبةارة درجةة كبيةرة، فقةد جةاءت ا    جةاءت ب الطلاب" قةد  

 الخاصةةة  بتعلةةيم الفةةن "  4 رة "( بدرجةةة كبيةةرة، وجةةاءت الفقةة  9.23( وبةةانحراف معيةةاري مقةةداره ) 4.92)

 .كبيرة ( بدرجة9.96 ( وبانحراف معياري مقداره )3.59 المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره )

فيمةا  وتشير النتيجة العامة وجود تصور إيجابى نحةو أهميةة التعلةيم الإلكترونةى وفاعليتةه فةى التعلةيم        

يفضةلون   وآخةرون %( ، 35.4)لوجةه   وجهةاً ضةور  فنسبة أقةل مةن النصةف يفضةلون الح    عدا الجانب العملى 

فةى مجةال تعلةم الفةن ، والنسةبة الأكبةر يفضةلون التعلةيم عةن بعةد فةى جميةع              %(99.3التعليم الهجةين بنسةبة )  

( 9.95( وانحةةراف معيةةارى )3.87وجةةاء المتوسةةط الحسةةابى الكلةةى للمحةةور )المقةةررات النظريةةة والعمليةةة 

 .  عليم الإلكترونى لدى عينة البحث بدرجة كبيرة وهذا يدل على أهمية الت

 : كما ورد فى الاستبانة كما يلى على المحوروجهة نظرهم إضاف الطلاب  وقد

 .فرصة ثبات المعلومة واسترجاعها، وأتاح زيادة الوعى الاكتروني فى  التعليم الالكتروني كان مفيد جداً .9

  .ةو فرديأ ةالابحاث سواء جماعيالقيام باكتساب خبرة فى و سهل و ممتع و يساعد علي التفاعل .9

 .حسن أبكفاءة و قصرأنهاء المشاريع في وقت لإساعدنا على الحفاظ على طاقتنا و نشاطنا  .3

الاسةةتمرار فةةي عمليةةة التحصةةيل الدراسةةي  وبةةديل للحضةةور و الاسةةتفادة بالمحاضةةرة تةةوفر لةةى ع ناسةةاعد .4

يةةؤثر بشةةدة علةةى ، ممةةا  سةةريةظةةروف قي نةةزول الكليةةة لعلةةاو عةةدم القةةدرة  ،فةةي حالةةة المةةرض وخاصةةة

أو قةةد لا يمكةةن ،  ةتعويضةة اًتفاعةةل والةةذي قةةد يكةةون مةةن الصةةعب جةةد  التحصةةيل الدراسةةي والةةدرجات وال 

 . احياناً ةتعويض

الكثيةر مةن الوقةت والمجهةود البةدني       (Microsoft Teams ) يُةوفرر لنةا التعلةيم الإكترونةي عبةر منصةة       .5

تنزف وقتًا ثمينًا في المواصةلات ، التةي تقلةل مةن إنتاجيةة      المبذول، لأن حضورنا كطلاب داخل الكلية يس

 .الطالب و تُعيق مجهوده البدني

و الوقةت   مبةالغ السةاهم فةي تةوفير    ،  وقةت بشةكل جيةد   أى ي مكةان و أجعل حضور المحاضرات سهل في  .6

 .خريألاكتساب مهارات 

 .ةلوجه في الكلي وجهاً مثل التواصل ةسوسلال ةسمح لتلقي المعلومات و التواصل مع الدكتور بسهولي .7

بحيةث يمكةن للطةلاب     ةرسال المطلوب و الاحتفةاظ بةه فةي ملةف ظةاهر لجميةع الطلبة       إسهل علي الطلاب  .8

الةدرجات   ةمراجعة  ةمكانية إو  ، لةدى كةل مةنهم    ةو فهةم نقةاط الضةعف والقةو     ةمقارنه مستواهم بباقي الدفع

 .و مسجل مواعيد رفعها ةفات موجودالطلاب فكل الملوة بشكل علمي خالي من التحيز من قبل الاساتذ



  922 

(AmeSea Database – ae – April- 2022- 564) 
 

 .والحديثة ةالطرق المتجددو التعليم الاكتروني يتيح الفرص للاستكشاف عن الفكر الجديد .2

 تعليق الباحثة :

 هذه الإضافات توضح مدى إقبال الطلاب على التعليم الإلكترونى وشعورهم بأهميته فى التعليم .

 نتائج السؤال الثانى وينص على:

 ( ؟Teamsتعداد طلاب كلية التربية الفنية لاستخدام منصة تيمز )ما درجة اس

وللإجابة عن السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية لإجابة طلاب عينة البحث عن كل عبارة فى المحور 

 ( التالى :5الجدول )كما يتضح ب" استعداد الطالب لاستخدام منصة تيمز"  ثانىال

 : ثانىة والإنحرافات المعيارية لعبارات المحور ال( : المتوسطات الحسابي5جدول )

 "استعداد الطالب لاستخدام منصة تيمز"
المتوسط  العبارات م

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

 كبيرة 9 91.1 94.0 .سبق لى استخدام منصة تعليمية إلكترونية  .9
 متوسط 99 91.1 3.13 .زمن التدريب على استخدام منصة  تيمزغير كاف  .9
نقةةص التةةدريب لةةم يمكنةةى الاسةةتفادة مةةن كةةل إمكانةةات   .3

 .تيمزالتعليمية  ةمنص
 متوسط 99 1.16 3.03

 كبيرة 3 1.12 3.97 .اشعر باأهمية منصة تيمز فى التعليم  .4
 متوسط 92 1.01 63.1 .لدى استعداد ولكن امكانياتى المادية محدودة  .5
 اخةةذت وقةةت طويةةل فةةى فهةةم  منصةةة  تيمةةز وطةةرق        .6

 .استخدامها
 متوسط 8 1.19 3.26

مهاراتى التقنية محةدودة ولاأحةب التعامةل مةع منصةة        .7
 .تيمز

 كبيرة 7 1.22 3.47

استطيع التعامل مع أدوات منصة تيمزالتعليميةة بيسةر     .8
 .وسهولة

 كبيرة 9 31.0 64.0

أجد صعوبة فى استخدام  بعض الايقونات  فى منصة   .2
 .تيمز

 متوسط 2 1.09 3.22

اسةةةةةتعداد علةةةةةى التةةةةةدريب علةةةةةى الأسةةةةةئلة     عنةةةةةدى   .92
 .الموضوعية

 كبيرة 5 1.20 43.7

اتمنى ان اتدرب علةى كةل التطبيقةات التابعةة  لمنصةة        .99
 .تيمز وتفيدنى فى التعليم

 كبيرة 4 21.0 3.85

 كبيرة 6 .921 3.62 .لا أحب استخدام التكنولوجيا بشكل عام  .99
 كبيرة  1.13 43.5 المتوسط الكلى

" قةد   استعداد الطالةب لاسةتخدام منصةة تيمةز    " ثانى عن ( أن عبارات المحور ال5ول )يتبين من الجد

" فةي المرتبةة الأولةى بمتوسةط حسةابي      8، فقةد جةاءت العبةارة "    ودرجةة كبيةرة  متوسةطة  تراوحت بين درجة 

" فةةي المرتبةةة   3( بدرجةةة كبيةةرة، وجةةاءت الفقةةرة "   9.23( وبةةانحراف معيةةاري مقةةداره )   4.26مقةةداره )

 ة.متوسط( بدرجة  9.96( وبانحراف معياري مقداره ) 3.23خيرة بمتوسط حسابي مقداره )الأ

وتشةةير النتيجةة العامةةة وجةةود  ( 9.93( وانحةةراف معيةارى ) 3.54وجةاء المتوسةةط الحسةابى الكلةةى للمحةور )   

 بدرجة كبيرة . الطلاب لاستخدام منصة تيمزلدى  استعداد 
 

 :الطلابوجهة نظر 

 . دنى فى دراستىيوجيا اذا كانت فعلا هاتفاحب استخدم التكنول .9

، مازلنا نجد البعض لا يعرفون كيفية استخدام التكنولوجيةا، أعتبةر   9299أظن أننا في عصرنا هذا وعام  .9

 .هذه كارثة
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 .التعامل مع تيمز ةيجب تعريف الطلاب كيفي .3

رتان مةن التفاعةل سةيتم    و مأفقط مرة  ، عليه نامج تيمز سهل ولا توجد فيه صعوبة ولا يحتاج للتدريبرب .4

 .فهم البرنامج

 .لا احب استخدام المحاضرات عن بعد .5

يجةابي و جانةب   إالتعليم الهجين كةان تجربةة مفيةدة بةالرغم مةن وجةود عيةوب فيةه كةأي تجربةة لهةا جانةب              .6

 .سلبي

 .حسن من الحضور بمراحلأتميز  .7

 .كلية عملية و يجب الحضورالفقط لان  ىستخدم منصة تيمزللضرورة القصون ساسلأاهام لكنه ليس  .8

 .تترفع علي تيمز للحفاظ على الحقوق ة المطلوبالواجبات  .2

 .تيمز( و الحضور يكون فعلياً ووجهى أمام وجه الأساتذةغاء منصة التعليم الالكتروني ) أريد إل .92

 .عن بعد ةوالنظرية فى الدراس ةالعملي محاضراتالتنسيق بين ال .99

 .فة أعضاء هيئة التدريس للمنصة قبل استخدامها مع الطلابب كافي لكاييجب أن يكون هنا  تدر .99

 .الفهمى كثر فأيفيدني التعليم الالكتروني  .93

 .و علي طولأ سبوعأسبوع وأتبقي ولمواد النظري لنرجع نستخدم تيمز ياريت  .94

 .تيمز زي قلتها حتي الدكتور ذات نفسه بيحس انه بيكلم نفسه لىالمحاضرات ع .95

 .لوجود الاستبيان شكراً .96

نترنت كتير إبستهلك  ةمغترب نىنلأو ؛تيمزببتحكم علينا أن يكون صعب التواصل  ةالإمكانيات المادي .97

ة داخل الشق ةتكاد تكون منعدم ةالجوال ضعيف ةي فاي. وشبكأو ةشبك هنا  نا في البيت لا يكونأوحتي و

 .ةستماع الجيد للمحاضربالتالي بيكون صعب الشغل وصعب الإ

 .لكترونيةإرات المواد النظري ن تكون محاضأأطالب  .98

 .خرآإلغاء منصه تيمز و متابعه المحضرات على أي برنامج  .92

 

 تعليق الباحثة :

يتضةح مةن تعليةق الطةلاب إن معظمهةم لةديهم اسةتعداد لاسةتخدام التعلةيم الإلكترونةى وقلةة قليلةة لةيس              

 المةواد العمليةة  أمةا  للمةواد النظريةة   يفضلون استخدام التعليم عةن بعةد    آخرينو لديهم استعداد لاستخدامه نهائياً

 لوجه ، ويرجع ذلك لإمكانات الطالب المادية والتكنولوجية . وجهاً تكون 

 

 نتائج السؤال الثالث وينص على:

 (  ؟Teamsما درجة امتلا  الطلاب لمهارات استخدام أدوات منصة تيمز)       

ابة طلاب عينة البحث عن كل عبارة فى المحور وللإجابة عن السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية لإج

 ( التالى :6الجدول )ب كما يتضح "مهارات استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى  " ثالثال

 :ثالث( : المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات المحور ال6جدول )

 "الطلاب  ىمهارات استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى لد "
المتوسط  العبارات م

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

 كبيرة جدا 1 0.86 4.31 .استطيع تحميل منصة تيمز بسهولة  .9
 كبيرة 2 1.03 4.11 .استطيع الدخول والخروج بسهولة لمنصة تيمز  .9
 كبيرة 8 51.0 43.9 .استطيع استخدام منصة تيمز بكفاءة  .3
 كبيرة 5 1.01 4 .قات منصة تيمز فى التعليماستفدت من تطبي  .4
 كبيرة 3 1.05 4.05 .استطيع تحميل الملفات وإرسالها  .5
 كبيرة 10 1.18 3.67 .استطيع إضافة مواقع إنترنت مرتبطة بالمقرر  .6
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المتوسط  العبارات م
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

 كبيرة 9 1.19 53.7 .استطيع إضافة فيديوهات مرتبطة بالمقرر  .7
 كبيرة 4 1.07 4.03 .استطيع رفع التكليفات والواجبات المطلوبة  .8
 كبيرة 6 1.10 94.0 .استطيع المناقشة والحوار حول موضوعات  المقرر  .2
 كبيرة 7 81.0 53.9 .ايقونات منصة تيمز مألوفة لى وواضح وظيفتها  .92
استطيع التعامل مع أدوات منصة  تيمزالتعليمية بيسر   .99

 .وسهولة
 كبيرة 8 1.10 43.9

 كبيرة 1.07 83.9 المتوسط الكلى

مهارات استخدام منصة تيمز فى التعليم ":ثالث( أن عبارات المحور ال6) تبين من الجدولي

" في 9، فقد جاءت العبارة "جدا ودرجة كبيرة كبيرة" قد تراوحت بين درجة الإلكترونى لدى الطلاب 

، اًجد ( بدرجة كبيرة2.86( وبانحراف معياري مقداره )4.39المرتبة الأولى بمتوسط حسابي مقداره )

( وبانحراف معياري مقداره ) 3.67" في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره )6وجاءت الفقرة "

 .كبيرة( بدرجة 9.98

( مما يدل على 9.27( وانحراف معيارى )3.28للمحور بمتوسط حسابى )وتشير النتيجة العامة 

التعليم فى  منصة تيمزم تساعدهم على استخدابدرجة كبيرة لدى الطلاب تكنولوجية مهارات وجود 

 .الإلكترونى

 الطلاب :نظروجهة 

 .لتعامل مع المنصةباتطوير ذاتي  .9

 .يجب التدريب علي تعامل مع كل المنصات .9

 .ةرات المسجلل المحاضيكانت توجود صعوبه في تنز .3

 .ع فى التعامليسرو برنامج جيد جدا و سهل .4

 .و تحميلها علي الجروب تسجيل المحاضرات تلقائياً .5

 .يد استخدم التطبيقجألا  .6

 .كتر من مرةأ حو الشر الدكاترةالتدريب من  .7

 .صعب النقاطأشرح لكيفيه مشاركه الصوت عند عرض الفيديوهات لأن هذه من  .8

 .ليس لدى مهارات تقنية كافية لأن مهاراتى التقنية محدودة و من الصعب تزويدها .2

 .التعليم الاونلاين غير مفيد .92

 .شرح مبسط لايقونات تيمز .99

 .الإنترنتقت كثير ولا علاقة لهذا بشبكة و يأخذ و الفيديوهات و الملفات ليس سهلًا رفع .99

 .ما يناسب احتياجى لهبيد التعامل مع البرنامج جأ .93

 .ستخدام تيمزية لافاك ةجيدلدى قدرة أنا  .94

 .لا غير ةالشخصي ةود التعلم للاستفادأمن تيمز و تمكن جيداًألم  .95

 .ةلكترونيالمهارات الإ جيد جيداًأ .96

 .في مرحله التعلم وتحسين مهاراتي .97

 .للطلاب ةنترنت مجانيإتوفير شبكات  .98

 .السعي لتطوير مهاراتي .92

 .محتاج معلوماتوتيمز سهل التعامل مع  .92

 .كثرأفاعلية بالمنصة  ستخداملايجب وضع نظام  .99

  .حياناأبعض المشاكل تواجهني  .99
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 .سهل أستعماله غير .93

 .سرعأسهل وأتيمز بطرق  ةتعليم استخدام منص .94

 تعليق الباحثة:

علةةى الةةرغم مةةن ظهةةور درجةةة كبيةةرة مةةن مهةةارات اسةةتخدام تيمةةز إلا أن هنةةا  قليةةل مةةن الطلبةةة يقومةةون       

بتحسين أدائهم للتعامل مع التكنولوجيا وقلة قليلة تطالب بالتةدريب أو إلغةاء التعلةيم الإلكترونةى لقلةة مهةاراتهم       

 فى استخدام التكنولوجيا.

 

 ع وينص على:نتائج السؤال الراب

 ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية؟Teamsما إيجابيات استخدام منصة تيمز )

تةةم اسةةتخراج المتوسةةطات الحسةةابية لإجابةةة طةةلاب عينةةة البحةةث عةةن كةةل عبةةارة فةةى     وللإجابةةة عةةن السةةؤال

 لتالى :( ا7الجدول )يتضح ب اكم" المحور الرابع" ايجابيات منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى 

 :المحور الرابع( : المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات 7جدول )

 "من وجهة نظر الطلاب  ايجابيات منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى "
المتوسط  العبارات م

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

 كبيرة 8 51.1 3.87 .منصة تيمز محفزة لعملية التعليم والتعلم  .9
زادت قدرتى على التركيز وفهةم المعلومةات العلميةة عبةر       .9

 .منصة تيمز
 كبيرة 99 1.24 3.63

شةةجعتنى منصةةة تيمةةز علةةى التعبيةةر بحريةةة عةةن أفكةةارى      .3
 .وآرائ

 كبيرة 92 21.2 93.7

استفدت من تعليق أساتذتى على مشروعات زملائةى عبةر     .4
 .منصة تيمز

 كبيرة 6 .091 3.95

صةةة تيمزعلةةى تلقةةى محتةةوى المقةةرر بطةةرق   سةةاعدتنى من  .5
 .متنوعة وشيقة

 كبيرة 7 51.1 3.90

 كبيرة 99 51.2 43.6 .أدت منصة تيمز الى زيادة دافعيتى وحماسى للتعلم  .6
أتاحت لى منصة تيمز فرصة تسجيل المحاضرة فيديو   .7

 .واسترجاعها أكثر من مرة
 جدا كبيرة 9 0.91 4.33

ى التغذيةةة الراجعةةة  سةةاعدتنى منصةةة تيمةةز الحصةةول علةة     .8
 .الفورية فزاد ثبات المعلومة

 كبيرة 5 1.08 10 .4

احصةةل علةةى رد علةةى رسةةائلي المرسةةلة لأعضةةاء هيئةةة        .2
 التدريس في وقت قصير.

 كبيرة 2 1.18 3.86

 كبيرة 4 1.05 4.14 .لدى رقم جامعى يساعدنى على الدخول للمنصة مجانا  .92
عةن بعةد  الوقةت     وفر نظام  التعليم الإلكترونةى  المتةزامن    .99

 .والجهد بتقريب المكان
 كبيرة جدا 9 91.0 4.26

تتةةةيح منصةةةة تيمةةةز بتسةةةجيل المحاضةةةرة فيةةةديو فتحةةةول        .99
 .امنزالمحاضرة من التعليم المتزامن إلى غير مت

 كبيرة جدا 3 0.95 44.2

 كبيرة 1.11 73.9 المتوسط الكلى

قد منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى"  المحور الرابع" ايجابيات( أن عبارات 7يتبين من الجدول )

" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  7، فقد جاءت العبارة " جدا  ودرجة كبيرة كبيرةتراوحت بين درجة 

" في المرتبة  9، وجاءت الفقرة " جداً ( بدرجة كبيرة2.29( وبانحراف معياري مقداره )4.33)مقداره 

 ة.كبير( بدرجة 9.94( وبانحراف معياري مقداره ) 3.63الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره )
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( 9.99( وبةانحراف معيةارى )   3.27أن اجمالى المتوسةط الحسةابى للمحةور جةاءت )     وتشير النتيجة العامة 

 . بدرجة كبيرة فى التعليم االتعليم الإلكترونى وفاعليتهشعور بايجابيات منصة تيمزفى وجود وهذا يدل على 

 

 :الطلابوجهة نظر 

مني الاستفادة من التكنولوجيا في مجال التعليم بحيث لو هنا  طريقة لتسهيل الحضور و الاسةتفادة  ات .9

 .نظام الهجين في التعليمة كتطبيق تيمز يتم تطبيقها مثل من المحاضر

 .توفِّر المنصة الكثير من الوقت و المجهود المستنزف من حضورنا كطلاب داخل الكلية .9

 .منصةتطوير ذاتي للتعامل مع ال .3

 .د سهوله في حضور المحاضرات في وقتهاجيو .4

 .كثر من مرةأمراجعة الشرح ة ونهاء الطلبات وعرضها علي المنصتوفير وقت زيادة لإ .5

 .يتيح تيمز الكثير من المميزات .6

 .سترجاع المعلومات من التسجيلاتإيمكن  .7

 ةاب قةد تحةدث خارجة   لمعلومات لأن هنا  أسبالاستماع إلزام تسجيل المحاضرات علي جميع المواد  .8

و تسةجيل المحاضةرات قةد     ةوهةذه أمةور وارد   الإنترنةت ل انقطاع التيار الكهربةائي أو  مث ةعن الاراد

جاء بالفائدة علي الطلاب لإمكانية الرجوع للمعلومات التي يحتاجها الطالةب الباحةث عةن العلةم الةذي      

 .٪922 ةيحرص علي ان تكون معلوماته سليم

 .كثرأي لكترونفضل التعليم الإأ .2

 .لوجه وجهاًفضل التعليم أ .92

 .ليس لدى إيجابيات و أنا ضد التعلم عن بعد .99

 .فعال ومؤثر مع المواد النظرية .99

 .عجبني التواصل بيني وبين زملائي والدكتور الخاص بيأ .93

 .بداء الرأي دون ترددإو ةجابوالإة ندماج في المحاضرساعد الطلاب علي الإ .94

من التعلم والتطور بسبب الوقت الذي يوفره التعلةيم مةن   ستثمار الوقت للمزيد أني على اعدس .95

 .ساعات من يومي لحضور محاضرة بسبب الموصلات 4ر لهدخلال منصة تيمز فلا احتاج 

خةةذ الةةدرجات يعنةةي ممكةةن أالنظةةري محتةةاج بعةةض التعةةديلات فةةي نظةةام  و العملةةي تمةةام جةةداً .96

 .ت الشفهيةبدلًا من الإجاباها كلنا رسلجابات نإتتم عن طريق  ةالمشارك

 . ةكتر من مرأسترجاعها إتسجيل المحاضرة فيديو و  ةاتاحت لي منصه تيمز فرص .97

. 

 تعليق الباحثة :

 وجهةاً تعلةيم  رجةة كبيةرة وقلةة قليةة جةدا تفضةل ال      شعر جميع الطلاب بإيجابيات المنصة فى تعليم الفةن بد        

 لوجه.

 نتائج السؤال الخامس وينص على:

 ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية؟Teamsنصة تيمز )ما سلبيات استخدام م 

وللإجابة عن السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية لإجابة طلاب عينة البحث عن كل عبارة فى المحور 

 ( التالى :8الجدول )ويتضح ذلك ب" سلبيات منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى "  خامسال
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 :الخامسبية والإنحرافات المعيارية لعبارات المحور ( : المتوسطات الحسا8جدول )

 "من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية سلبيات منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى" 
المتوسط  العبارات م

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

أثةر علةى متابعةة المحاضةرة فةى وقتهةا        الإنترنةت ضعف   .9
 .المباشر

 منخفضة 2 1.16 42.3

أدى إلةى   الإنترنةت ضعف مهةارات اسةتخدام الكمبيةوتر و     .9
 .صعوبة التعامل مع منصة تيمز

 متوسطة 6 1.16 3.16

اشعر بالتشتت وضياع الوقت عنةد اسةتخدام منصةة تيمةز       .3
 .فى التعلم

 كبيرة 4 1.21 93.4

 كبيرة 9 1.17 3.63 .أضيع وقتى فى مواقع أخرى أثناء المحاضرة  .4
 كبيرة 3 1.18 23.5 .ة وانصرف لعمل أشياء أخرىادخل المحاضر  .5
 متوسطة  71.2 23.0 .احضر المحاضرة لتجنب الغياب  .6
 كبيرة 4 1.13 3.41 .مواعيد المحاضرات غير مناسبة لى للحضور المتزامن  .7
الموقةةةةع يهةةةةنج  أثنةةةةاء المحاضةةةةرة بتعليةةةةق الكةةةةاميرا أو     .8

الميكروفةةةةون  أو الصةةةةورة تظهةةةةر وتختفةةةةى أو تقطيةةةةع   
 ت.الصو

 متوسطة 8 1.33 2.84

 متوسط 7 1.28 2.99 .عدم ظهور إشعارات للاجتماعات أو المنشورات  .2
 متوسط 5 1.20 3.21 .البرنامج ثقيل على الأجهزة مما يضعف الاتصال  .92
 كبيرة 9 0.99 3.97 .لدى مشكلة فى اميلى الجامعى واحضر كضيف  .99

 متوسطة 1.19 3.23 المتوسط الكلى

سةلبيات منصةة تيمةز فةى التعلةيم الإلكترونةى مةن وجهةة         "المحور الخامس ( أن عبارات 8)يتبين من الجدول 

"  99ودرجةة كبيةرة، فقةد جةاءت العبةارة "       منخفضةقد تراوحت بين درجة " نظر طلاب كلية التربية الفنية 

رة، ( بدرجةة كبية  2.22( وبةانحراف معيةاري مقةداره )    3.27في المرتبةة الأولةى بمتوسةط حسةابي مقةداره )      

 ( وبةةانحراف معيةةاري مقةةداره 9.34" فةةي المرتبةةة الأخيةةرة بمتوسةةط حسةةابي مقةةداره )    9وجةةاءت الفقةةرة " 

 ( بدرجة ضعيفة.9.96)

بدرجة متوسطة سلبيات وجود ( 9.92( وبإنحراف معيارى )3.93للمتوسط الحسابى )وتشير النتيجة العامة 

 .التعليم الإلكترونى لا تؤثر على

 :الطلاب وجهة نظر

  .ثناء المحاضراتأالبرنامج أو فصل تعليق بالضعيفة  الإنترنتثير شبكة تأ .9

 .على جهاز الهاتف الذكي وبطيئ في الاستخدام الموقع يستهلك من باقه النت الكثير وثقيل جداً .9

 .غير مناسب لإقامة المحاضرات العملية .3

 ةتوجهت لشئون الطلب وو الاكونت بتاعي كان مقفول شهر كامل و حاولت افتحة   ةكان عندي مشكل .4

ي حرماني من لإمما سيؤدي  ةن تحل المشكلألى إغيابي عن المحاضرات لمده شهر  ليإدي أ هو د

 .ةمن المحاضرة دخول الامتحان بجانب عدم الاستفاد

حتى لا يضيع وقت  مسبقاً ةمميزات ةكاف ةتطبيق تيمز ومعرف التدريب الكافي المسبق لاستخدام .5

 .الطالب ووقت المحاضرة

 .معاد المحاضرة وتأجيلها وصعوبة الفهم عن بعدبلتزام الأساتذة أعدم  .6

 .فنتر  المحاضرة لفترة من الوقت للعملالمحاضرة أثناء  العملو أالبحث يطالبونا ببعض الأساتذة  .7

 .لمعاد المحاضرة على البرنامج شعاراتفى بعض الأحيان لا تظهر الإ .8

 .مجبتعرف تتعامل مع البرنا الدكاترةمش كل  .2

 .أشعر بارهاق فى عينى عند النظر فى الشاشات لفترة طويلة .92

 .جلس فى المنزل لفترات طويلةن نايجلب الملل لأنه يجعل .99
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 .ةيدمر العلاقات العامة و التعاون بين الزملاء و بعضها و بين الأستاذ و طلاب .99

 .منصة التعليم الالكتروني التفرقة بين الأصدقاء لمتع .93

مشاكل منزلية حيث يدخل الطالب المحاضرة و يتركها و يصنع ما بب يسالتعليم الالكتروني  .94

 .يريده

 .لوجه مفيد و يسهل التواصل على عكس التواصل على منصه تيمز وجهاًالتعليم  .95

 .غير مناسب لإقامة المحاضرات العملية .96

 .لا توجد سلبيات بالنسبة لي .97

 .من الصعب تزويدهاليس لدى مهارات تقنية كافية لأن مهاراتى التقنية محدودة و  .98

 .ةرات المسجلل المحاضيفي تنز ةكانت توجود صعوب .92
 

 تعليق الباحثة:

لأمور شخصية من إمكانات مادية وقدرات فى استخدام لسلبيات التى ذكرها الطلاب تعود كل ا      

أهب ، والجزء الخاص بأعضاء هيئة التدريس يرجع لمفاجئة التعامل مع التكنولوجيا بدون تالتكنولوجيا 

وبالنسبة للطلاب الذين لايحسنون ولكن مع كثرة الاستخدام أصبح أسهل فى التعامل ،  واستعداد كاف ،

قلة قليلة وطالبة واحدة عددت سلبيات وكلها تعود لقدرتها الاستخدام وغير مقتنعين بالتعليم الإلكترونى 

 توسطة.رجة متهم للسلبيات بداورغم ذلك ظهرت استجابوإمكانياتها الشخصية ، 
 

 نتائج السؤال السادس وينص على:

( بناءًعلى وجهة نظر طلاب كلية التربية Teamsما تطلعات المستقبل لتفعيل وتحسين استخدام منصة تيمز )

 الفنية ؟

وللإجابة عن السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية لإجابة طلاب عينة البحث عن كل عبارة فى المحور 

 :( التالى2الجدول )كما يتضح ب" ستخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى عن بعد سبل تحسين ا"  سادسال

 :المحور السادس( : المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لعبارات 2جدول )

 "سبل تحسين استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى عن بعد "
المتوسط  العبارات م

 الحسابى
الانحراف 
 المعيارى

 الدرجة الترتيب

توفيرشةةةبكة انترنةةةت عاليةةةة القةةةدرة تضةةةمن سةةةرعة      .9
 .تحميل المحاضرات و تبادل البيانات والمعلومات

 كبيرة 9 0.93 4.19

التدريب الدورى للطلاب والأساتذة والإداريةين وفقةا     .9
 .على المنصة ألاحتياجاتهم ومعرفة كل جديد يطر

 كبيرة 6 0.94 64.0

 كبيرة 99 81.0 53.9 .دث أجهزة الحاسب الآلىتوفير معامل مجهزة بأح  .3
تةةوفير أجهةةزة حاسةةب آلةةى بإمكانيةةات مناسةةبة لةةتعلم       .4

 .وممارسة الفن
 كبيرة 4 30.9 4.13

 كبيرة جدا 9 0.94 44.2 .توفير إنترنت بسرعة وسعر مناسب  .5
زيةةةادة  الميزانيةةةة المخصصةةةة لاقتنةةةاء التجهيةةةزات       .6

 .يةالخاصة بالتعليم الإلكترونى داخل الكل
 كبيرة 92 61.0 3.97

عمةةةل ورش لمقابلةةةة مشةةةكلات الاسةةةتخدام للوصةةةول   .7
 .لحلول مناسبة

 كبيرة 8 20.9 4.02

التةةدريب علةةى طةةرق متنوعةةة لجعةةل الطةةلاب أكثةةر       .8
 .فاعلية عبرمنصة تيمز

 كبيرة 7 1.05 4.03

 كبيرة 2 1.03 83.9 .التدريب على برامج التقييم الإلكترونى للطلاب  .2
التحتية بجميع أنحاء ج.م.ع مدن ومنةاطق  دعم البنية   .92

 .نائية
 كبيرة 5 0.91 4.12
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تزويةةةد المحاضةةةرات بالوسةةةائل التعليميةةةة المتنوعةةةة     .99
 .لتدعيم الشرح

 كبيرة 3 0.97 4.16

إضةةةافة أسةةةئلة وواجبةةةات تةةةدعم المحتةةةوى التعليمةةةى    .99
 ،وتأكده

 كبيرة 99 1.02 3.95

 كبيرة 1.11 4.07 المتوسط الكلى

سةبل تحسةين اسةتخدام منصةة تيمةز فةى التعلةيم        "السةادس  ( أن عبةارات المحةور   2جدول )يتبين من ال  

" في المرتبة  5، فقد جاءت العبارة "  ودرجة كبيرة  كبيرة جداً" قد تراوحت بين درجة الإلكترونى عن بعد 

وجةاءت  ، جةداً  ( بدرجةة كبيةرة  2.24( وبةانحراف معيةاري مقةداره )    4.94الأولى بمتوسط حسابي مقداره ) 

يتةراوح  ( وبانحراف معيةاري مقةداره   3.25" في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره )  99، 3الفقرة " 

 . كبيرة( بدرجة 9.28: 9.29) بين 

سةبل تحسةين اسةتخدام    ل( 9.99( وبةإنحراف معيةارى )  4.27بمتوسط حسةاب ) وتشير النتيجة العامة 

 اءت الدرجة كبيرة .وج  منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى عن بعد

  وجهة نظرهم كما يلى: وأضاف الطلاب

علي التعامل مع التعليم الإلكتروني و ليس  ةساتذللطلاب والأبشكل فعال و دائم توفير إنترنت و تدريب  .9

 ة.الاساتذة لمتابعة سير العملية التعليميو بين الطلاب ةتواصل دائم ةوجعله وسيل،  ةفترة مؤقتل

 .كمادة أساسية يجب دراستها و توفير منهج مناسب لجميع الطلاب الميديابالاهتمام   .9

 . لتزام بمواعيد بدء ونهاية المحاضرةالإ .3

إضافة واجبات و مشاريع، تجبر الطالب على الحضور لكي يفهم و يرسل واجبه السابق و يعلم ما هو  .4

 واجبه المطلوب منه الأسبوع القادم.

 .نترنت مناسبة للاستخدامإوفير سرعة لكترونية ، حاسب ألي و تإجهزة أتوفير  .5

 .يل الشرحهلتس ةلكترونيإ ةبورسن يكون هنا  أ .6

 ز.كثر من تيمأو مطور  ةبلكيشن خاص بالجامعأممكن عمل  .7

 ىن تكون فأفضل ما المحاضرات العملي الأأونلاين أن تكون أفضل لأن المحاضرات النظري اأري أ .8

 .الكلية

 .ن بعدمن خلال توفيرالاختبارات عالتحسين  .2

 .كثر فاعليةأبطريقة  هاستخدام .92

 .عمل ورش تدريب .99

للطلبة استخدامها  نيوجد معامل يمنع الطلاب من دخولها فما فائدتها و يوجد شبكات واي فاي لايمك .99

ي أفما فائدتها يمكن عمل نظام يجعل الواي فاي يدعم بعض التطبيقات فقط مثل تيمز و بنترست و 

 ة.تعليميال ةتطبيق يساهم تسهيل العملي

 ةمنه بطريق ةلتعليمهم و توعيتهم بطرق التعليم الالكتروني و الاستفاد الدكاترةللطلاب و  ةعمل ندو .93

 .و جعله شئ مفيد ةسليم

 .كثر من فيديو لطرق تحضير وتنفيذ المشروعات المرتبطة بكل مادة عملية في الكليةأضافة إ .94

في استخدام برامج الفوتوشوب وبرامج  خبرة وليس لديهملاب توب خاص بيهم  لايملكون طلابفي  .95

ج كورس احتلاأو البرامجنا من ضمن الناس دي كنت اتمني تكون في مادة تعلمني أخاصة بالفن و

نا بقترح يكون في قسم التعليم أعجز عن تنفيذ معظم المشروعات والتصاميم..... أبألافات وبسبب ذلك 

بيوتر وبرامج الفوتوشوب لكي تتيح الفرصة لغير جهزة الكمأن يكون في تعليم علي ، وأالالكتروني 

 .القادرين علي التعليم الخارجي الغالي

 .علان عنها قبلها بأسبوعوالإ  التعليم الالكتروني ىلهم عتدريبوعمل ورش لتناول مشاكل الطلاب  .96
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للطلاب وتدعيم النت والهواتف للطلاب المغتربين الغير قادرين  ةنترنت مناسبإ ةتوفير شبك .97

 وطلبات. ةوراق كثيرأوتسهيل الطلب والدعم علي الطلاب بدون ...

ريد أى تحسين أو تطوير التعليم الالكتروني لأن الفن من الصعب تدريسه عن أمن وجهة نظرى لا  .98

 .لتستطيع أن تتقن الفن الدكتورالفن يريد أن تجلس بجوار عد لأن ب

 ةاستعمال ةس على كافة مميزات تيمز وكيفينترنت قوية، تدريب الطالب والقائم بالتدريإتوفير شبكة  .92

ونلاين أجعل المحاضرات النظرية و،  ليهاإتسجيل المحاضرات للرجوع وتجنبا لتضييع الوقت، 

 متابعة المواد العملية عن بعد.و،  من النزول للاستفادة بالوقت بدلًا

صور لكي يري له ال ان يرسلوأفيجب علي الدكتور التواصل مع الطلاب ب ةعملي ةنها كليلإ .92

 خطاء يدلهم علي الصحيح .أن وجد إنجازاتهم للمشاريع و إ

 فضل .ألأداء  ةممارسة التعليم عن بعد وتجهيز المحاضر .99

 .فضلأالتعليم وجه لوجه  .99

 .العملى رتوفير صور وفيديوهات مساعدة للمقر .93

اللابتوب  ها علين يحملوأحميل الفيديوهات المسجلة للمحاضرات في الكلية يمكن علي الطلاب ت .94

جهزة الالكترونية، كبر علي استخدام الأأالاعتماد بشكل و،  يتوو علي الموبايل ببرنامج شيراأبفلاشة 

 .سرعأسهل وأحسن وأفي المواد العملية لاتمام المشاريع في صورة  عند الحاجةو

ماكس  3Dللفن مثل فوتوشوب و برامجتعلم نومنها  ةمادته كضافإبلكتروني لتعليم الإباالاهتمام  .95

 .ليصبح التعامل مع التكنولوجيا سهل للطالب فيما بعد

فكار نواع الفن و الفكر الجديد و محاولة تقليد الشيء لتجربة الأأاليومية علي جميع  ةالبحث والمشاهد .96

 .نحاء العالم حتي نوصل لفكرنا الخاصأالجديدة من الفنانين من حول 

كبر على التعليم عن بعد وتوفير أبعد للتأقلم بشكل  توفير المزيد من الفرص لاستعمال التعليم عن .97

 .نترنت على حضور التعليم من الكليةإنترنت جامعي لمساعدة من لا يتوفر له إ

 .ديو الشرح لمن يصعب عليه الحضور ودفع نتيفبالكلية احتفاظ  .98

 .تيمز لىعة و خاص ةكتروني ممتاز بالكليالتعليم الإ .92

 .الذات فقطلى ذا يتم بمساعدة هيئة التدريس و ليس بالاعتماد عكثر و هألكترونيات باستخدام الإ .32

سنا نفهم منه مش نقعد نبعت رسايل أاقسم بالله لازم دكتور فوق ر ةعملي ةكليننا لأ ةالكلي ىنحضر ف .39

مش هتوصل زي مايكون الدكتور قدامك يفهمك وتفهمه  ةالمعلوم هخر بردالأ ىونستنا يرد علينا وف

 .ويشرحلك

 .مورالتعامل وليس تعقيد الأ ىالبسيط ف الدكاترةن خلال أسلوب مالتحسين  .39

 ة.غير الدراس في اتحكم لعدم استخدامهبللطلاب ولكن  ةمتاح نترنت قويةإر شبكة يتوف .33

 .توفير صور وفيديوهات لطرق تحضير وتنفيذ المشروعات المرتبطة بكل مادة عملية في الكلية .34

ثناء أستاذ الأ هملاحظات مما يقول ةوالقلم وكتاب ةيمكن تجنب تشتت العقل باستخدام الورق .35

 .ةمحاضركل  ةستاذ في نهايبعد ذلك أو يسألهم فيها الأ الملاحظاتالمحاضرات ورفع 

  .دعم الشرح العملى بإجراء تجربة أمامنا  .36

 .جابات نبعتها كلناإممكن المشاركه تتم عن طريق  .37

 .نحضر المحاضرات علي تيمز .38

 .لدعم الحس الفني والتغذية البصرية لينا تحميل برامج فنية تساعد .32

كون تايهين في البحث وهل ده تبع نوقات بألأن  ينزلوا لينا لينكات تخلينا نقدر نتغذي بصرياً هالدكاتر .42

 .المقرر ولا ده لشئ تاني
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 تعليق الباحثة :

العملى  كثير من الطلاب يجدوا ضرورة لاستخدام منصة تيميز فى التعليم سواء للجانب النظرى أو

رح ورفعها لعضو هيئة شالملاحظات أثناء ال جميع الطلاب نويضيفوا اقتراحات للتحسين منها أن يدو

تزويد المحاضرات بالوسائل  ،أو توفيرة بالكلية للمغتربين توفير إنترنت سريع وبسعر مناسب  ، التدريس

جربة أمام الطلاب لفهم المطلوب ، دعم المقررات العملية بإجراء تالتعليمية المتنوعة لدعم المحاضرة 

مما يدعم قدراتهم على ؛ الموضوع فكرةوصور وفيديوهات مرتبطة ب وتكون مسجلة وإضافة لنكات

عاب لجميع المقررات سواء نظرية أو عملية ، توفر الكلية المحاضرات مسجلة يستطيع الطالب يالإست

لشرح وتعليم برامج فنية تساعدهم على مواجهة الحصول عليها والاستفادة منها ، دعم التعليم الإلكترونى 

وقليل من الطلاب يستصعب التعامل مع البرنامج أو التكنولوجيا فيجب الاهتمام ،  سوق العمل بعد التخرج

جيا بإعداد ورش عمل وتدريبهم على لاستخدام التكنولو بمعالجة مثل هذه الحالات وتشجيعهم وتحفيزهم 

 .تطوير العملية التعليميةو نهالبرنامج لتحقيق الاستفادة م

 

  :مناقشة النتائج

 :البحث الرئيسى مناقشة النتائج المتعلقة بسؤال 

ية التربية الفنية ( من وجهة نظر طلاب كلTeamsما فاعلية استخدام التعليم الإلكترونى المدعم بمنصة تيمز)

 وسبل التحسين؟

حصلت على متوسطات حسابية تتراوح  لبحثمحاور اأظهرت النتائج المتعلقة بهذا السؤال أن جميع 

الطلاب لاستخدام التعليم الإلكترونى (، أي أن المتوسطات الحسابية تشير إلى فاعلية 3.93 – 4.27ما بين )

"سبل تحسين استخدام منصة تيمز فى التعليم الإلكترونى عن / المحور السادسإذ جاء المدعمة بمنصة تيمز 

سلبيات "المحور الخامس ودرجة كبيرة  ، وجاء  ( 4.27وسط حسابي مقداره )بالمرتبة الأولي، وبمت بعد "

دسة ، وبمتوسط ا" بالمرتبة السمنصة تيمز فى التعليم الإلكترونى من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية 

 .( بدرجة متوسط  ، وباقى المحاور جاءت بدرجة كبيرة 3.93حسابى )

وفاعلية التعليم  (Teams) د علاقة إيجابية بين استخدام منصة تيمزتوج: "الفرض الأولمناقشة نتائج 

 ." الإلكترونى

 استخدام منصة تيمز وفاعلية التعليم الإلكتروني بين علاقة إيجابيةأظهرت نتائج التحليل أن هنا    

الطلاب إلا رغم الصعوبات التى واجهت كثير من  التعليم الإلكترونى سواء عن بعد أو التعليم الهجينلصالح 

( طالب بنسبة 32إلى التعليم عن بعد ، وعدد ) يميلون %( 49( طالب من عينة البحث بنسبة )73) أن عدد

، وجاءت نسبة إجمالى  لوجة  وجهاً%( التعليم 36( طالب بنسبة )69%( للتعليم الهجين ، وعدد )99)

وهذا يدل على فاعلية  %(64) ( طالب بنسبة999مفضلوا التعليم الإلكترونى سواء عن بعد أو هجين )

 استخدام التعليم الإلكترونى المدعم بمنصة تيمز لدى عينة البحث .

هناك تفضيل واضح بين التعليم الإلكترونى عن بعد والتعليم الهجين من الثانى : " نتائج الفرضمناقشة 

"وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية  

بين التعليم الإلكترونى عن بعد والتعليم الهجين من  تفضيل واضح أظهرت نتائج التحليل أن هنا 

%( للتعليم 99بنسبة ) و %( 49بنسبة ) جاءت نسبة التعليم عن بعد وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية

سها يلتحسين تدر، هذا يدل على أقبال الطلاب على التعليم عن بعد وقد أضافوا حلول للمواد العملية  الهجين

  عن بعد .

هناك فروق واضحة فى وجهة نظر طلاب أفراد عينة البحث تعود للسنة الثالث :" نتائج الفرضقشة منا

 ."الإنترنتالدراسية ولإمكانات الجهاز المستخدم وسرعة 
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فروق واضحة فى وجهة نظر طلاب أفراد عينة البحث  أن هنا ( 4بجدول )أظهرت نتائج التحليل 

 عدد فى الفرقة الأولى فضل التعليم عن بعد من خلال منصة تيمزأحيث جاءت نسبة  تعود للسنة الدراسية

من ( %65بنسبة ) ( طالب32عدد) والفرقة الثانية ( طالب ،98من إجمالى) %(69بنسبة ) طالب( 97)

والفرقة ( طالب ، 36من إجمالى)( %98بنسبة )( طلاب 92عدد )والفرقة الثالثة ( طالب ، 46إجمالى)

بنسبة  ( طلاب92عدد )  والفرقة الخامسة( طالب 39من إجمالى ) ( %94نسبة )ب( طلاب 6عدد) الرابعة 

طالب ، مما يتضح إقبال الفرقة الأولى والثانية أكثر إقبلًا من باقى الفرق للتعليم 33من إجمالى ( 32.3%)

خامسة بنسبة الفرقة اللوجه يليها  وجهاًلًا للتعليم اأكثر إقب (%56الفرقة الرابعة بنسبة )عن بعد فى حين 

( يليها الفرقة الأولى %95واقلهم طلاب الفرقة الثانية بنسبة )( %32ثم الفرقة الثالثة بنسبة ) (48.5%)

الفرقة الأولى والثانية لديهم إمكانات مادية خاصة نتيجة إلى أن طلاب الوترجع الباحثة ( %99بنسبة )

والتواصل مع عضو هيئة التدريس لتكنولوجيا ا استخدام علىتساعدهم  الإنترنتبالجهاز المستخدم وسرعة 

أكثر من مرة وتحقيق  هوفهم أكثر من خلال عروض الدكتور للفكرة على تيمز والقدرة على استرجاع

المطلوب فى حين أن طلاب الفرق الثالثة والرابعة والخامسة يفضلون المواجهة لحبهم للفهم ومناقشة الفكرة 

  حتى تصل مكتملة .

  يمكن الوصول إلى تطلعات المستقبل لتفعيل استخدام منصة تيمزالرابع :" الفرضمناقشة نتائج 

(Teams) بناءًعلى وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية". 

أن الطلاب استطاعوا إضافة سبل تحسين وتطلعاتهم المستقبلية فى تفعيل  أظهرت نتائج التحليل

عليم الفن عبر المنصة بإقترحات منها إجراء عضو استخدام منصة تيميز حيث اضافوا طرق لحل مشكلة ت

 ويفضلون رفعون العودة إليها وقت الحاجة لتحسين إنتاجهم ، عهيئة التدريس لتجربة مصورة أمامهم يستطي

بواسطة عضو هيئة التدريس ، وإقتراح برفع انتاجهم والدكتور يعلق لنكات لفيديوهات وصور تدعم الفكرة 

فى الجانب العملى ، وأما الشق الخاص بالمقررات النظرية فيتم عن طريق تدوين لبة عليه مما يفيد جميع الط

فى نهاية جميع الطلاب  لملاحظاتهم حول موضوع المقرر ورفعها قبل نهاية المحاضرة ، أو وضع سؤال 

كل محاضرة يقوم الطلاب بالإجابة عليها وإرسالها قبل نهاية المحاضرة ، وعقد ورش عمل للطلاب 

ضرات المسجلة احفظ الكلية بالمحوريبهم على كل جديد فى المنصة وحل المشاكل التى تواجهم ، لتد

 أن يحصل عليها ويستفيد منها .ى لايملك إنترنت يستطيع الطالب الذل

 

 ما يلى : وضحت ه النتائجوهذ

 .التعليميةعملية الستفادة منه فى والإ ة التعليم الإلكترونىشعور الطلبة بأهمي  -

 ستفادة من التعليم الإلكترونى .الإجهزة الذكية لدى الطلاب سهل عملية التواصل والإ توفر -

كثير من الطلاب يفضلون التعليم عن بعد فى المواد النظرية ، لكن المقررات العملية يفضلون التعليم  -

 الهجين .

البدنى والمادى   الطلاب فى استخدام التعليم الإلكترونى عن بعد لأنه وفر لهم الوقت والجهد ةرغب -

 واستغلال الوقت فى إنتاج مشاريعهم الفنية.

رباء أثر على تلقى المحاضرات ويفضلون تسجيل المحاضرات كى هنقطاع الكإإو   الإنترنترعة إن س -

 من مرة. ها أكثريستطيعون استرجاع

كتساب كانت هنا  بعض الصعوبات فى استخدام المنصة ولكن التجربة ساعدت على تجاوز الصعاب وا -

 مهارات وخبرات بشكل أفضل.

 

 لمسايرة العصر.طلاب الإعداد  فى، لما يسهم  كلية التربية الفنيةتطبيق التعليم الالكتروني في  -
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والتدريب على  الاستفادة من كافة أدوات التقييم المتاحة للتعليم الإلكتروني لتثبيت المعلومة عند الطالب  -

 .موضوعيةأساليب الاختبارات ال

تنوع تقديم المادة التعليمية للمتعلم مما يؤدي للفائدة الاستفادة من برنامج تيميز والتطبيقات الملحقة به فى  -

 .الكاملة وزيادة التحصيل الدراسي

 التدريب على تصميم المقررات الإلكترونية بناء على أسس ومعايير التصميم التعليمى. -

 رونى والتعليم عن بعد.اجراء بحوث فى مجال التعليم الإلكت -

 دعم التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد من قبل الجامعة وكلية التربية الفنية . -

 محاضرات مباشرة مع الطلاب للتعرف عليهم ومعرفة مدى استيعابهم للمقرر.إدراج يجب  -

 لكترونى.التدريب بصفة مستمرة للطلاب ولأعضاء هيئة التدريس والموظفين على استخدام التعليم الإ -

وتخريج  لنشر الثقافة التكنولوجية والاستفادة من التعليم الإلكترونى فى التعليم زيادة الدعم الفنى والتقنى -

  . طلاب مؤهلين للتعامل مع التكنولوجيا المعاصرة والمنافسة فى سوق العمل

تدعم التعليم   تدريبيةالتعليم الإلكترونى وتفعيل ورش ودورات ه مراعاة وجهة نظر الطلاب تجا -

 الإلكترونى.

 

 

 

 : البحث مراجع

 المراجع العربية:

(: التعليم الإلكتروني والتعليم الافتراضي: اتجاهات 9295عامر ) طارق عبد الرؤوف .9

 .المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاهرةعالمية معاصرة، 

يم وتجارب التجربة (: التعلم عن بعد والتعلم الإلكترونى مفاه9299سالم مرزوق الطيحيح ) .9

 شركة كتاب. ، الكويت ، 9ط ، العربية

(: التعليم الإلكترونى من التطبيق إلى الاحتراف والجودة ،  9222الغريب زاهر إسماعيل ) .3

 لقاهرة، عالم الكتب. ا، 9ط

: الدعم الذي تقدمه اليونسكو لدعم مجال التعليم في ظل أزمة تفشي مرض  ) ب.ت(اليونسكو .4

الدعم الذي تقدمه اليونسكو لدعم مجال التعليم في ظل أزمة تفشي مرض م، 94/9/9299طلاع فى الاتم 92-كوفيد

   (unesco.org)91-كوفيد
على للجامعات )ب. ت.( : منصة لجميع وزارة التعليم العالى والبحث العلمى والمجلس الأ .5

 المنصة الالكترونية لوزارة التعليم العالي  م 5/9/9299، تم الأطلاع فى الجامعات المصرية للتعلم عن بعد
hub.edu.eg)-(egypt 

على للجامعات يكشف آلية الحضور للكليات العملية والنظرية بداية الأ: )ب.ت( تهانى ربيع .6

الأعلى للجامعات يكشف آلية الحضور للكليات العملية والنظرية بداية من م ، 6/9/9299تم الإطلاع  ،من العام الجديد

  (nosaed.com)العام الجديد | موقع نساعد
، تم الإطلاع  معجم عربي عربي -لجامع تعريف و معنى الفاعلية في معجم المعاني االمعانى ) ب.ت( :  .7

تعريف و شرح و معنى الفاعلية بالعربي في معاجم اللغة العربية معجم المعاني الجامع، المعجم الوسيط ،اللغة ( ، 9/3/9299

  (almaany.com)9معجم عربي عربي صفحة  -بية المعاصر ،الرائد ،لسان العرب ،القاموس المحيط العر
8. Ann Abdelwahed(929299سبتمبر) :مدخل إلى منصة مايكروسوفت تيمزMicrosoft 

Teams مدخل إلى منصة مايكروسوفت تيمز ، م9/9/9299تم الإطلاع - TeamsMicrosoft   مايكروسوفت أوفيس- 

  ub.com)(hsoأكاديمية حسوب
، تم الإطلاع  مميزات تطبيق مايكروسوفت تيمز ( :9292، 4يونيو ) بتول عتوم .2

 إي عربي –  e3arabi– مميزات تطبيق مايكروسوفت تيمز م ،9/9/9299

https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies/coronavirus-school-closures/support
https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies/coronavirus-school-closures/support
https://ar.unesco.org/themes/education-emergencies/coronavirus-school-closures/support
https://egypt-hub.edu.eg/
https://egypt-hub.edu.eg/
https://egypt-hub.edu.eg/
https://egypt-hub.edu.eg/
https://www.nosaed.com/2020/06/29/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%84%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%8A%D9%83%D8%B4%D9%81-%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1-%D9%84%D9%84%D9%83%D9%84/
https://www.nosaed.com/2020/06/29/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%84%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%8A%D9%83%D8%B4%D9%81-%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1-%D9%84%D9%84%D9%83%D9%84/
https://www.nosaed.com/2020/06/29/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%84%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%8A%D9%83%D8%B4%D9%81-%D8%A2%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1-%D9%84%D9%84%D9%83%D9%84/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A9/
https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A9-%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA-%D8%AA%D9%8A%D9%85%D8%B2-microsoft-teams-r517/
https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A9-%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA-%D8%AA%D9%8A%D9%85%D8%B2-microsoft-teams-r517/
https://academy.hsoub.com/apps/productivity/office/%D9%85%D8%AF%D8%AE%D9%84-%D8%A5%D9%84%D9%89-%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A9-%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA-%D8%AA%D9%8A%D9%85%D8%B2-microsoft-teams-r517/
https://e3arabi.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA-%D8%AA%D9%8A%D9%85%D8%B2-microsoft-teams/
https://e3arabi.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9/%D9%85%D9%85%D9%8A%D8%B2%D8%A7%D8%AA-%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA-%D8%AA%D9%8A%D9%85%D8%B2-microsoft-teams/
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،  مميزات فيه 3فوائد استخدام مايكروسوفت تيمز وأهم  (:9299أبريل  92) معاذ يوسف .92

  (arrajol.com)مميزات فيه | الرجل 3فوائد استخدام مايكروسوفت تيمز وأهم م ، 3/9/9299تم الإطلاع 

99. Microsoft Teams ( :)ب.تStudents and teachers get Teams for free  تم ،

 Microsoft Teams: Online & Remote Classroom | Microsoft Educationم، 2/2/2222الاطلاع 

99.  Microsoft Teams (99/94/9292:) Transform Learning with Microsoft 

Teams  م ،9/9/9299، تم الاطلاعMicrosoft  -Transform Learning with Microsoft Teams  
Educator Center 

93.  Jon Martindale (May 2, 2020 :)What is Microsoft Teams? A look 

into Microsoft’s collaboration platform  م ،5/2/2222، تم الإطلاعWhat Is Microsoft  

Teams? | Digital Trends 
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 ملخص البحث:

من وجهة نظر  (Microsoft Teams ) مدعم بمنصةبحث بعنوان " فاعلية استخدام التعليم الإلكترونى ال

 " طلاب كلية التربية الفنية وسبل التحسين

 Microsoftهدف البحث الحالي إلى التعرف على فاعلية استخدام التعليم الإلكترونى المدعم بمنصة )      

Teamsت وسلبيات ( من وجهة نظر طلاب كلية التربية الفنية وسبل التحسين ، بالوقوف على إيجابيا

( فى التعليم الإلكترونى عن بعد والهجين ، وذلك باستخدام المنهج الوصفي Microsoft Teamsالمنصة ) 

( فقرة ، وبعد التأكد من صدقها وثباتها، تم 79محاور إجمالى الفقرات ) ةحيث تم إعداد استبانة مكونة من ست

. (Forms Google) تبانة إلكترونية( طالب وطالبة بواسطة اس974توزيعها على عينة مكونة من )

أظهرت النتائج أن طلاب كلية التربية الفنية لديهم قدرة على استخدام التعليم الإلكترونى عبر منصة الجامعة 

(Microsoft Teams  بمتوسط حسابى كبيرة وكان من أهم وجهة نظر الطلاب استخدام التعليم عن بعد )

لوجه مع عضو هيئة  يفضلون أن تكون هجين بين المنصة والحضور وجهاًللمواد النظرية أما المواد العملية 

 التدريس .

 

Summary Of The Research 

 
The Effectiveness of E-learning, Supported by Microsoft-Teams  Platform , According  to the 

Faculty of Art Education Students, and Improvement Methods. 

 
The target of the research presented is to measure the effectiveness of utilizing e-learning 

supported by the Microsoft –Teams  Platform, from the viewpoint of the Faculty of Art 

Education students, and the improvement (methods) suggested, by specifying the advantages 

and disadvantages of employing the Microsoft-teams  platform ,in the field of  remote 

education, as well as hybrid education. The descriptive method has been applied , using a six-

pivot questionnaire , including 71 paragraphs . Invariance and truth of the questionnaire had 

been verified,  before they were distributed  on a specimen of 174 male and female students , in 

the form of an electronic questionnaire (Forms Google) . 

 Results showed that the students of the Faculty of Art Education ,are capable of utilizing the 

Microsoft-teams  platform e-learning model, with a considerable arithmetic average. One of the 

most important opinions suggested by the students, was to use remote education only in 

theoretical subjects. While they preferred hybrid education ,where on-line, and  in-person 

teaching are combined, in  practical subjects.  

 


