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 الملخص

وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية بدولة  استكشافىدفت ىذه الدراسة إلى 
لتحقيق أىداف الدراسة تم . في ظل جائحة كروناحول التعميم عن بعد ( وبنات)بنين الكويت 

الكمي( والمقابمة  )المنيج الاستبيان استخدامم منيجية البحث المختمط من خلال استخدا
النوعي(. تم تطبيق البحث عمى عينة عشوائية من طمبة التربية الأساسية  )المنيجالشخصية 

جراء 827من خلال )بنين وبنات(  في دولة الكويت أظيرت  مقابمة شخصية. 91 استبيان، وا 
بالنسبة وجيات نظر الطمبة حول التعميم عن بعد كونيا تجربة جديدة في تباين  الدراسةنتائج 
 والاستكشافينمي لدييم ميارة البحث بعد حيث يرى معظم الطمبة بأن التعميم عن  ،ليم

مجموعة من المعوقات التي ىناك  والتعمم الذاتي. من ناحية أخرى أتت النتائج لتوضح بأن
، التعميم عن بعد مثل مشكلات تقنية خاصة بشبكة الإنترنت محاضرات خلالالطمبة واجيت 
عند بعض  الإلكترونية اللازمة لمتعميم عن بعدتوفر بعض الأجيزة وعدم ، التواصل وانقطاع
الأكاديمية مثل صعوبة في فيم بعض المواضيع  عوقاتبعض الم. بالإضافة إلى الطمبة
 المنصات التعميمية في التعميم عن بعد.  لاستخدامعدم توفر التدريب الكافي و ، ةالدراسي

التوصيات التي تساىم بتطوير العممية التعميمية مجموعة من قدمت ىذه الدراسة 
دمج التعميم التقميدي بالتعميم من التطور التكنولوجي و  الاستفادةمستقبلا من خلال 

وتقديم التدريب الكافي لمطمبة حول استخدام التكنولوجيا الحديثة في العممية الإلكتروني 
 التعميمية. 

 جائحة كرونا.  -التعميم التقميدي -: التعميم عن بعدكممات مفتاحية
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The reality of distance learning in light of the coronavirus pandemic from 

viewpoints of students of the College of Basic Education in the State of 

Kuwait: Descriptive Analytical study 

 

Dr/ Ahmad Shllal Alshammari.  Dr/ Naji Bader Aldhafery 

Dr/Dalal F. Alenezi 

Abstract 

This study explored the viewpoints of students in the College of Basic 

Education in the State of Kuwait (boys and girls) about distance learning 

during the coronavirus pandemic. To achieve the objectives of this study, a 

mixed-research methodology was used through the use of a questionnaire 

(quantitative approach) and personal interviews (qualitative approach). The 

research was applied to a random sample of College of Basic Education 

students in the State of Kuwait (boys and girls) through the completion of 728 

questionnaires, followed by semi-structured interviews conducted with 19 

students. The results of the study showed a discrepancy in the students' views 

about distance education, which is a new experience for them: most students 

see that teaching about distance learning develops their skills of research, 

exploration and self-learning. However, the results also show that there are a 

number of obstacles that students faced during distance learning lectures, such 

as technical problems related to the Internet, interruption of communication, 

and the lack of some electronic devices for some students. In addition to some 

academic obstacles, such as a difficulty in understanding some subjects, there 

was a lack of sufficient training to use educational platforms in distance 

education.  

This study provides some recommendations that will contribute to the 

development of the educational process in the future by taking advantage of 

technological development and integrating traditional education with e-

learning, and providing adequate training for students on the use of modern 

technology in the educational process. 

Keywords: Distance Learning - Traditional Learning - Coronavirus 

Pandemic. 
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 المكدمة

مجالات الحياة يتميز بالتطور والتقدم المتسارع في جميع  في عصريعيش العالم  
 اختراعاتحيث أصبح العالم عمى موعد مع  .والتقنيالتكنولوجي في المجال  وأىميا التطور

بعض ما كنا نعتقد بأنو خيال في يوم من  أنلدرجة  ،تكنولوجية بشكل مستمر واكتشافات
 الاتصالاتكنولوجية وخصوصا في مجال بفضل الثورة التوذلك واقع نعيشو أصبح الأيام 

 وأعمالنانستخدميا في تواصمنا  بتناو  ،حياتنامن . أصبحت التكنولوجيا جزء رئيسي والأنترنت
 في التعميم. لاستخداميابالإضافة ، وتسييل أمور حياتنا اليومية تنااوأبحاثنا وصناع واقتصادنا

حيث يعتبر ىذه الدراسة في التعميم ىي محور منيا  والاستفادةالتكنولوجيا  استخدامإن 
ثراءين التكنولوجيا في التعميم من الأمور الإيجابية والتي تساىم في تطوير وتحس استخدام  وا 

من  الاستفادةكما أكدت العديد من الدراسات عمى أىمية (. 2229 ،العممية التعميمية )زكي
التطور التكنولوجي والتقني في مجال التعميم حيث أن ذلك يساىم وبشكل كبير في توسع 

مما ينعكس وتطوير الذات ومواكبة التقدم العممي  والاستكشافمدارك الطمبة في البحث 
 .(2229؛ الرشيدي 2222)البموشي  والتعممإيجابيا عمى توجياتيم نحو العمم والمعرفة 

مجال في  التطور التكنولوجي والتقنيمن  الاستفادةيعتبر التعميم عن بعد أحد مظاىر  
والمعمم  المتعمملمتواصل بين والتقنية الحديثة ىذه التكنولوجيا  استخدام من خلالالتعميم 

 Al-Zahrani 2019)وىذا ما أكد عميو ) .الفصول الدراسية عن بعيداوالتفاعل فيما بينيم 
التعميم عن بعد ىو أحد صور الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة في مجال  بأنحيث ذكر 
( 2229الببخيت ؛ 2291 وطرشونكلا من )عميرة، عميان  عرفمن جانب آخر التعميم. 
التعميم عن بعد عمى أنو عرفوا  (Al-Khalaf 2021; Benchennane2016)وكذلك 

الوسائل التكنولوجية  استخدامنظام تعميمي يتم فيو توفير العممية التعميمية لمجميع من خلال 
 . والزمنية الحديثة لمتواصل بين المعمم والمتعمم دون التقيد بالحدود المكانية والجغرافية

التكنولوجيا الحديثة في  استخدامعمى جانب من جوانب  الضوءالدراسة الحالية سمطت 
وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية  استكشاف بعد، من خلالوىو التعميم عن  التعميم

ىذا النوع من التعميم ولأول مرة  استخدامبعد أن تم  ، وذلكالتعميم عن بعد حولبدولة الكويت 
عاش العالم في نياية عام  حيث .2222أثناء جائحة كرونا في عام  الكويتدولة في 

وىذه الأزمة متمثمة  ،غير مسبوقة تعطمت بيا جميع أشكال الحياة الطبيعية أزمة 2291



 م2222 مايو-2ج–( 77...                                        عدد ) واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كرونا

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 777 - 

حيث أعمنت منظمة الصحة  في جميع أنحاء العالم (COVID19) كرونافايروس  بانتشار
تسببت ىذه  .، أن العالم يشيد جائحة بسبب انتشار فايروس كرونا2222العالمية في عام 

المطارات غمقت ن ، حيث أجميع مرافق الحياة وتعطمتبشمل تام في جميع دول العالم الجائحة 
عطمت الأعمال في جميع الوزارات ومنعت التجمعات تالمساجد و  قفمتوتوقفت وسائل النقل وأ

طال ىذا التعطيل التعميم حيث أغمقت المدارس . كما وفرض الحظر الكمي في معظم دول العالم
في ظل  .المرض بين الناس انتشارالدراسة كميا بسبب الخوف واليمع من والجامعات وتوقفت 

لعودة التعميم من خلال والتقنية الحديثة التكنولوجيا  استخدامظيرت أىمية تمك الظروف، 
تطبيق التعميم عن بعد مع صعوبة العودة لمقاعد الدراسة في ظل تفشي الوباء وتحذير 

 عن التجمعات وخطورة عودة الطلاب لممدارس والجامعات.  الابتعادالمختصين بأىمية 
تعطيل  2222مارس  92الكويت في تاريخ حكومة دولة أعمنت في ظل تفشي الوباء 

 ،بدءا من مرحمة رياض الأطفال وحتى المرحمة الجامعيةالدراسة في جميع المراحل التعميمية 
في حينيا فايروس كرونا  انتشاران التي ك، لصعوبة العودة لمقاعد الدراسة في تمك الفترة

بدائل لمتعميم التقميدي المباشر داخل فصول  لاستخدامذروتو وعدم جاىزية وزارة التربية 
حيث أعمنت  2222يوليو  91حتى تاريخ  تعطيل الدراسة استمر .التعميم عن بعدكالدراسة 

( لجميع المراحل الدراسية 2222-2291)إنياء العام الدراسي في ىذا التاريخ وزارة التربية 
والمرحمة  ماعدا الصف الثاني عشر والمتوسط والثانوي والابتدائيرياض الأطفال من 

والمرحمة الجامعية في المرحمة الثانوية الثاني عشر الصف دراسة  استأنفتالجامعية. حيث 
، مايكروسوفت تيمز برنامج باستخداممن خلال التعميم عن بعد  2222أغسطس  1في تاريخ 

التربية  من جانب آخر، استأنفت كمية الكويت.تعتبر التجربة الأولى من نوعيا في دولة وىي 
من حيث استكممت الفصل الدراسي الثاني  2222أغسطس  1الأساسية الدراسة في تاريخ 

في  قامت كمية التربية الأساسية. برنامج مايكروسوفت تيمز باستخدامخلال التعميم عن بعد 
تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس والطمبة حول كيفية  بتنظيم دورات 2222شير يونيو 

وآلية عمل العممية التعميمية من خلال التعميم عن بعد. تيمز المنصة التعميمية  استخدام
ضوابط التعميم  2222أغسطس  6أصدرت الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في تاريخ 

مف التقييم في التعميم عن بعد عن التقييم في التعميم التقميدي من حيث عن بعد حيث اخت
درجة والاختبار النيائي  82توزيع الدرجات حيث أصبحت درجات مجموع الأعمال الفصمية 
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درجة للاختبار  12ودرجة لمجموع الأعمال  12درجة، بعد أن كانت في التعميم التقميدي  02
أستمر نظام التعميم عن بعد في كمية التربية  (.2222 النيائي )ضوابط التعميم عن بعد

-2229(. أما في العام الدراسي )2229-2222الأساسية حتى نياية العام الدراسي )
إلى قاعات الدراسة لمشعب الدراسية المسجل فييا أقل من  جزئيا( فقد عادت الدراسة 2222

الدراسة ليذه  استمرتالب فقد ط 02طالب. أما الشعب الدراسية المسجل فييا أكثر من  02
  برنامج تيمز. باستخدامالشعب بنظام التعميم عن بعد 

وأعضاء ىيئة التدريس في الكويت بشكل  بعد لمطمبةنظرا لحداثة تجربة التعميم عن 
ومن ضمنيم طمبة كمية التربية الأساسية وىم محور ىذه الدراسة فمن الطبيعي أن يكون عام 

بعض الإيجابيات  بالإضافة إلىالتي واجيتيم خلال التعميم عن بعد  المعوقاتبعض ىناك 
وجية لذا جاءت أىمية ىذه الدراسة بالتعرف . ىذه التجربةخلال من  اكتسبوىاوالخبرات التي 

ومقارنة ىذه التجربة بالتعميم المباشر  طمبة كمية التربية الأساسية حول التعميم عن بعد نظر
  داخل القاعات الدراسية.

 الدراسةأٍداف 

 وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية حول التعميم عن بعد كتجربة  استكشاف
 جديدة ليم.

 التي تواجو طمبة كمية التربية الأساسية في التعميم عن بعد. معوقاتالتعرف عمى ال 
  التعرف عمى مدى تفضيل طمبة كمية التربية الأساسية لمتعميم عن بعد عمى التعميم

 داخل القاعات الدراسية.المباشر التقميدي 
 .التعرف عمى كيفية سير عممية التعميم عن بعد في كمية التربية الأساسية 
  توفير مرجع عممي يساىم مستقبلا في تطوير العممية التعميمية في الكمية من خلال

 وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية.
 أٍنية الدراسة

  لدى طمبة كمية التربية حول موضوع التعميم عن بعد العممية في الدراسات سد النقص
دولة الكويت بشكل عام وفي كمية التربية في  كونيا تجربة جديدة كمياالأساسية 

 الأساسية بشكل خاص.
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  من التكنولوجيا الحديثة  الاستفادةالمساىمة في تطوير العممية التعميمية من خلال
 في التعميم.

  الثورة التكنولوجية من  الاستفادةالمساىمة في تطوير طرق التدريس من خلال
 بة التعميم عن بعد في ىذه الفترة.تجر والتقنية و 

  في العممية التعميمية. قبلامست لاستخدامياالمساىمة في تطوير المنصات التعميمية 
 بة في التعميم التي واجيت الطممعوقات من نتائج الدراسة بالتعرف عمى ال الاستفادة

 عن بعد والعمل عمى حميا وتفادييا مستقبلا.
الدراسةمشللة   

العالم قررت وزارة التربية في دولة الكويت تعطيل  اجتاحتفي ظل جائحة كرونا التي 
 استأنفت 2222أغسطس  1الدراسة في جميع المراحل الدراسية والجامعية. وفي تاريخ 

تعتبر ىذه . منصة تيمز باستخداممن خلال التعميم عن بعد في كمية التربية الأساسية الدراسة 
بشكل عام وعمى كمية التربية  التجربة جديدة كميا عمى العممية التعميمية في دولة الكويت

بداية تطبيق تجربة التعميم عن بعد ترددت الأصداء بين حيث أنو في  الأساسية بشكل خاص.
تكمن . لذا ومعارضوبين مؤيد  التجربة منبين متخوف  الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس

التطبيق الفعمي لمتعميم عن الدراسة الذي يتناول تجربة مشكمة ىذه الدراسة كون أن موضوع 
. كما أن تجربة ىذا الجانبيعتبر حديث لذا ىناك نقص وعدم توفر لدراسات سابقة حول بعد 

وخصوصا الدراسية التعميم عن بعد تعتبر جديدة عمى الطمبة بشكل عام في جميع المراحل 
حيث أنيم لم يعتادوا عمى ىذه طمبة كمية التربية الأساسية الذين ىم محور ىذه الدراسة 

حول لتجربتيم ووجية نظرىم  الاستماعلذا نجد ضرورة التجربة ولا عمى كيفية التعامل معيا.  
خلال التعميم عن بعد وذلك التي تواجييم  معوقاتالتعميم عن بعد والتعرف عمى المشكلات وال

 وتطوير العممية التعميمية. لإيجاد الحمول المناسبة لتفادييا مستقبلا
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الدراسةأسئلة   
 تتكون الدراسة من سؤال رئيسي ويتفرع منو ثلاث أسئمة فرعية.

واقع التعميم عن بعد في كمية التربية الأساسية بدولة الكويت السؤال الرئيسي: ما ىو        
 خلال جائحة كرونا؟
 الأسئلة الفرعية: 

 تجربة التعميم عن بعد؟ حولماىي وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية  .9
ىي وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية حول أساليب التقويم في التعميم عن ما  .2

 ؟بعد
 التي تواجو طمبة كمية التربية الأساسية خلال التعميم عن بعد؟ معوقاتالىي ما  .0

 حدود الدراسة

 2229-2222الحدود الزمنية: الفصل الدراسي الأول والثاني من العام الدراسي 
 وبنات(. )بنينالحدود المكانية: طمبة كمية التربية الأساسية في دولة الكويت 

 مصطلحات الدراسة

ناقش العديد من المختصين مصطمح التعميم عن بعد حيث ذكر  التعميم عن بعد:
( بأن التعميم عن بعد ىو التعميم الذي يتم من خلالو نقل المعرفة 2229القطان والكندري )

بين المعمم والمتعمم من خلال وسائل التواصل الحديثة. يصف الباحث ىنا مصطمح التعميم عن 
بين المتعمم والمعمم من خلال وسائل الاتصال والتواصل العممية التعميمية التي تتم  بعد بأنو

 الإلكترونية بعيدا عن الفصول الدراسية ودون التقيد بالموقع الجغرافي. 
عمى أنو  ربويمصطمح التعميم التقميدي يتداول بين المجتمع التالتعميم التقميدي: 

عمى الوسائل التعميمية التقميدية مثل الكتاب  الاعتمادالتعميم داخل الفصول الدراسية من خلال 
بينما  (.2229، )العوايشةالمدرسي والسبورة، وتتسم طرق التدريس فييا بالتمقين المباشر 

التعميمية التي تتم من خلال الالتقاء المباشر  يصف الباحث التعميم التقميدي عمى أنو العممية
 بين المتعمم والمعمم داخل الفصول الدراسية. 
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بأن العالم يشيد  (2222)ذكرت منظمة الصحة العالمية في عام : روناو ك جائحة
انتشار وباء فايروس كورونا المسبب لحالات الالتياب الرئوي والتي بسببيا جائحة بسبب 

 لمنع انتقال العدوى بين البشر. فرضت قيود الإغلاق والتباعد الاجتماعي 
 والدراسات الشابكةالإطار اليظري 

ىناك العديد من الأدبيات والدراسات البحثية التي تناولت موضوع التعميم عن بعد من 
يجابياتوأىدافو  واستخداماتوحيث مفيومة  وسمبياتو. كذلك ناقشت ىذه الدراسات التجارب  وا 

حرص الباحث عمى مراجعة الأدبيات الحديثة . وقد التعميم عن بعد استخداملبعض الدول في 
 نتائجيا بنتائج ىذا البحث. لاستكمالتوصمت لو ىذه الدراسات من نتائج  لمناقشة آخر ما

 مفَوو التعليه عً بعد

 Samantha and( 2229) عن بعد منذ زمن بعيد حيث عرفو ظير مفيوم التعميم
Martha  التواصل بين المعمم والمتعمم توفير التعميم لجميع أفراد المجتمع من خلال بأنو
التعميم عن بعد يمغي فكرة  ( بأن2229زكي ). أضاف تقنية حديثة اتصالوسائل  باستخدام

والتواصل يتم العممية التعميمية  أنالتواجد في المكان الواحد لكل من المعمم والمتعمم، أي 
بأن  (2229)الخروصي والوىيبي  أضاففي مكان جغرافي مختمف. كما منيم بينيم وكلآ 

ولوجيا بديلا عن الفصل الدراسي ومن خلاليا يتم شرح التكن استخدامالتعميم عن بعد ىو 
عن التعميم ( 2229أبو القاسم وفرة )عن جدران المدرسة. كذلك عبر  بعيداالدرس والتواصل 

عن بعد بأنو توفير التعميم لأي فرد في المجتمع ولديو الرغبة في التعمم، ويتم ذلك من خلال 
يرى . الخاصة الاحتياجاتالمتعددة مع مراعاة ذوي التقنية الحديثة والوسائط  الاتصالوسائل 
 واستقلاليةعمى التعميم الذاتي  الاعتماد( بأن التعميم عن بعد ينقل المتعمم إلى 2229الزىرة )

 ، كذلك يتيح حرية المكان والزمان في التعميم. كلآ من المعمم والمتعمم في العممية التعميمية
( بأن التعميم عن بعد جاء ليسد الفجوة في المسافة 2291) وآغاصفر أكد عمى ذلك كلآ من 
في حجرات  معاعض الظروف والأسباب التي قد يتعذر معيا تواجدىم ب يبين المعمم والمتعمم ف

أحد  وباستخدامالفصل الدراسي. حيث يتم سد ىذه الفجوة من خلال التواصل الإلكتروني 
 البرامج التكنولوجية عبر الأنترنت.
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بأن عممية التعميم عن بعد ىي عممية يكون فييا طرفي العممية يتضح مما سبق 
 الالتقاءعن  بعيدا مختمفينالتعميمية وىم المعمم والمتعمم متواجدين في مكانين جغرافيين 
أحد برامج التواصل  باستخدامالمباشر داخل الفصل الدراسي، حيث يتم التواصل عبر الأنترنت 

يم عن بعد أتى ليكون مكمل لمتعميم التقميدي والحل لبعض التكنولوجية.  لذا نجد بأن التعم
 المباشر داخل حجرات الفصول الدراسية. الالتقاءالتي قد تطرأ ويتعذر معيا  صعوباتال

منذ ظيور نجد بأن حيث التعميم عن بعد في العممية التعميمية وىذا ينقمنا لأىمية  
في  وتطبيقوالتعميم عن بعد وىناك تباين في وجيات النظر حول أىمية التعميم عن بعد 

التعميم عن بعد  باستخدامالعممية التعميمية. ىناك المؤيد لمتعميم عن بعد والمطالب بالتوسع 
وتعميم التجربة بشكل أكبر، ومن ناحية أخرى ىناك من يعارض التعميم عن بعد لما فيو من 

. لذا في ىذا الجزء سيتم مناقشة (2222نظرىم )الزيود، مبيات ومعوقات حسب وجيات س
وجيات النظر المختمفة من خلال مراجعة الأدبيات البحثية لتسميط الضوء حول أىمية التعميم 

 عن بعد ومعوقات تطبيقو.
 أٍنية التعليه عً بعد 

ذكرت العديد من الدراسات والتجارب السابقة حول التعميم عن بعد عدد من النقاط التي 
يجابياتتوضح أىمية التعميم عن بعد  في العممية التعميمية. التكنولوجية الحديثة  استخدام وا 

بأن التعميم عن بعد يساىم في تقديم  (2229؛ الأسود 2229)أبو القاسم وفرةذكر كلآ من 
مما يساىم في تطوير ميارات التفكير والتعميم الذاتي  وتفاعمية هكر مبتراسية بطرق المناىج الد
بأن في ىذا السياق، نجد بأن العديد من المختصين والدراسات السابقة ناقشت . لدى الطمبة

النظام التعميمي في العديد من الدول العربية لا يساىم في تطوير ميارات التفكير الناقد 
الذاتي لدى الطمبة، لذا قد يكون التعميم عن بعد أحد الحمول الممكنة التي قد  وميارات التعمم

ذلك حيث ذكر بأن ( 2229ناقش عويضة )تساىم في تطوير ميرات الطمبة. حول ذلك، 
بأنيا عممية تنمي ميارات الطمبة في التعمم الذاتي حيث أن فكرة تكون أىمية التعميم عن بعد 

ن يعتمد المتعمم بشكل كبير عمى ذاتو في البحث والاطلاع وجمع التعميم عن بعد تكمن في أ
 . المعمومات
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يعتبر أحد أىم أىداف جميع دول العالم قد من جانب آخر، فإن توفير التعميم لمجميع 
ىناك فد نجد لكن من جانب آخر حول العالم، وكذلك تنادي فيو جميع المؤسسات المدنية 

 والاجتماعيةبعض الدول يصعب توفير التعميم فييا لمجميع لمعديد من الأسباب الاقتصادية 
. ىذا يرشدنا إلى أحد الجوانب الميمة في التعميم عن بعد والتي ناقشتيا بعض وغيرىا

 وزمانفي مكان  ارتباطويوفر التعميم لمجميع لعدم الأدبيات البحثية وىي أن التعميم عن بعد 
بأن لمتعميم عن بعد بعض الإيجابيات ( 2229والبخيت )( 2229النصار )ذكر  حيث ،معين

المتمثمة في إلغاء الحدود الجغرافية بين المعمم والمتعمم حيث تصبح العممية التعميمية في 
( أن التعميم عن بعد 2229أضاف الزىرة )المكان والزمان.  قيود تعيقيا تناول الجميع ولا

يوفر التعميم لمجميع ميما كانت ظروفيم سواء الصحية، الاجتماعية والاقتصادية، وحتى لا 
ينقطع أي فرد عن التعميم في أي حال من الأحوال.  كذلك ىناك وجية نظر أخرى حول أىمية 

التعميم عن بعد يساىم في ( بأن 2291( والربيع )2222التعميم عن بعد كما ذكرىا ىندي )
تخفيف العبء المالي لدى المجتمعات التي تعاني اقتصاديا في توفير المباني المناسبة 
لممدارس والجامعات والفصل الدراسية الكافية لمجميع، حيث يتيح التعميم عن بعد فرص التعميم 

بأن من  (2222) والعامريالخروصي أضاف عمى ذلك كلا من لمجميع وبأقل تكمفة مادية. 
خلال التعميم عن بعد لم يعد المكان عائق ولم يعد بالضرورة تواجد كلآ من المعمم والمتعمم 

بل يمكن إتمام العممية التعميمية من خلال  شرط لإتمام العممية التعميمية،كلوجية  وجيا
 في عممية التعميم عن بعد.  والاتصال التكنولوجيةأحد برامج التواصل  استخدام

من ناحية أخرى، تعتبر التكنولوجيا الحديثة لغة العصر ومستقبل الشعوب لارتباطيا 
اليومية لذا كان لابد من الاستفادة من التطور التكنولوجي وتعاملاتنا بشكل مباشر في حياتنا 

بأن التعميم عن بعد  ، حيث ذكر(2229الرشيدي )في العممية التعميمية، وىذا ما أشار إليو 
ىم المستحدثات التي أفرزتيا التكنولوجيا الحديثة والتي تستخدم في العممية يعتبر من أ

التعميمية حيث أنيا عممية تعميمية ينفصل فييا المتعمم جغرافيا عن المعمم والفصل، وتتم 
عممية التعمم بشكل تفاعمي من خلال وسائل الاتصال والتواصل التقنية الحديثة. كما أكد عمى 

(. الاستفادة من التطور والتقدم في 2222؛ الخروصي والعامري 2222 ذلك كلا من )حوشين
تكنولوجيا الاتصالات والتواصل يعتبر أحد مميزات التعميم عن بعد كما جاء في تقرير اليونسكو 

( حيث أوضح التقرير أن التكنولوجيا الحديثة ينبغي أن تستخدم لخدمة التعميم 2222)
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لتعميم عن بعد أحد صور الاستفادة من ىذه التكنولوجيا. كذلك والعممية التعميمية كما يعتبر ا
( أن فرص التعميم أصبحت متاحة لمجميع من خلال التعميم 2222أتى في تقرير اليونسكو )

عن بعد، كما أن التعميم عن بعد يقدم المناىج ومحتوى الدروس بطرق حديثة ومبتكرة 
 Yulia (2020)دة العممية. وأكد عمى ذلك وتفاعمية تساىم في زيادة نفاعل الطالب مع الما

حيث ذكر بأن التعميم عن بعد يساىم في تفعيل التكنولوجيا الحديثة واستخداميا في العممية 
التعميمية لتساىم في تطوير ميارات الطالب في ىذا المجال. حيث ذكر بأن التطور 

بحت الأجيزة الإلكترونية التكنولوجي غزا جميع جوانب الحياة وأصبح العالم قرية صغيرة وأص
الحديثة في متناول معظم طمبة المدارس والجامعات في معظم دول العالم لذا تأتي الحاجة 
لاستخدام ىذا التطور في التعميم من خلال التعميم عن بعد حيث أن ذلك يعمل عمى تطوير 

 ميارات الطالب وصقميا في المجال التكنولوجي والتعميمي.
وقفت جميع مظاىر الحياة الطبيعية ومنيا الدراسة وبات من خلال جائحة كرونا ت

كبديل  تمقي التعميم، وقتيا ظيرت أىمية التعميم عن بعدلالصعب تواجد الطمبة في المدارس 
في ىذا السياق، اتفق كلا من الرشيدي . عن التعميم التقميدي والحل في الظروف القاىرة

في ظل بعض الظروف  خصوصاأىمية د ( بأن لمتعميم عن بع2229( والعنزي )2229)
 والكوارثالقيرية التي قد يستحيل معيا تواجد الطمبة في المدارس مثل الحروب والأوبئة 

من  بدلابالتعميم عن بعد  رالتعميم التقميدي المباش استبدالالطبيعية، ففي ىذه الحالة يمكن 
؛ الزكي 2229والبيشيالسيد ؛ 2222الدىشان من ) وقد أكد عمى ذلك كلآ. تعميق الدراسة

جميع المدارس وتوقف الطمبة  وتعطلجائحة كرونا  بأنو أثناء ذكروا حين( 2229وسويمم 
تطول ىذه وف إلى أي مدى س وعدم وضوحعودة الطمبة لمقاعد الدراسة  وصعوبة عن التعمم
التعميم عن بعد كأحد الحمول التي يجب تطبيقيا في وضع  استخدامكان لابد من  ،الجائحة

ترك الطمبة دون تعميم بدلا من ، يصعب فيو العودة لمدراسة التقميدية لأي سبب من الأسباب
 ؛2229)الفيصلأضاف  . آثار سمبية عمى الطالب والمجتمعلما لو من ال ىذه الفترة طو 

يتسم بالمرونة من خلال تحديد الوقت أن التعميم عن بعد ( 2291 وطرشونعميرة، عميان 
 والتحكم بوقت الدرس والمناقشة وتقديم المشاريع والواجبات. 
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 معوقات التعليه عً بعد 

التعميم  استخدامتناولت بعض الأدبيات التربوية المعوقات والصعوبات التي قد تعيق 
التعميم عن بعد وتفضيل التعميم  استخدامعن بعد وكذلك بعض وجيات النظر الرافضة لفكرة 

التقميدي المباشر داخل الفصول الدراسية. في ىذا الجزء من الدراسة سوف نستعرض بعض 
( بأن التعميم عن 2229زكي )ذكر معوقات التعميم عن بعد.  ناقشتمن تمك الأدبيات التي 
 و منوأن واستخدامحيث نادى البعض بعدم  ظيورهمنذ  الانتقاداتبعد واجو العديد من 

المباشر بين المعمم والمتعمم داخل الفصول  الالتقاءتعميمية من خلال العممية أن تتم الفضل الأ
النظام التعميمي في الدول العربية ( حيث ذكر بأن 2222الدىشان الدراسية. وأكد عمى ذلك )

ولا تشجع  أصوات لا تفضل التعميم عن بعديتصف بالجمود وعدم تقبل التغيير حيث أن ىناك 
وتعتبر ىذه الأصوات الرافضة من معوقات تطبيق . في العممية التعميمية استخداموعمى 

 لاستخدام(. إن ىذه الأصوات المعارضة 2222الزيود التعميم عن بعد في الفصول الدراسية )
حيث ذكر ، بعض الأسباب التي تفسر رفضيم لتطبيق التعميم عن بعدشرحت التعميم عن بعد 

التعميم عن بعد ىو عدم تنمية الجانب  استخدامأن من أىم معوقات ( 2222) الدىشان
التطبيقي وصعوبة تطبيقو من خلال برامج التعميم عن بعد، حيث أن ىذه الميارات تحتاج 
لمتواصل المباشر داخل الفصل الدراسي وتوفر وسائل وأدوات تعميمية خاصة يتعامل معيا 

( أن عدم وضوح الموائح والقوانين التنظيمية 2291غا )أضاف صفر وآ الطالب داخل الفصل.
لمتعميم عن بعد تعتبر أحد معوقات الإدارية التي واجيت المعممين والمتعممين أثناء تطبيق 

 التعميم عن بعد.
( بعض معوقات تطبيق التعميم عن بعد 2229وفرة ) أبو القاسممن ناحية أخرى عدد 

منيا ما يتعمق بالجانب التقني والتكنولوجي مثل عدم توفر الأجيزة والبرامج الإلكترونية 
بعض ىناك  في المجتمعات الفقيرة. وخصوصااللازمة لمتعميم عن بعد لدى العديد من الطمبة 

الوسائل والأجيزة  واجيت صعوبة في توفيرفي بعض المجتمعات حول العالم العائلات 
في التعميم عن  لاستخداميمالإلكترونية مثل الكمبيوتر أو الجياز الموحي أو الياتف الذكي 

في تمقي أبناؤىم التعميم  سمباوالمعيشية الصعبة وىذا أثر  الاقتصاديةلظروفيم  نظرابعد 
لك ذكر (. بالإضافة إلى ذ2229وغزالي)الشيومي المناسب أثناء تطبيق التعميم عن بعد 

ضعف جانب آخر من الصعوبات والمعوقات التي واجيت بعض الطمبة وىي ( 2229النصار )
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أثر بشكل سمبي عمى تنفيذ وتطبيق التعميم عن بعد لدى بعض الطمبة شبكة الأنترنت 
 وصعوبة حضور والتزام بعض المتعممين في حضور الحصص الدراسية خلال التعميم عن بعد.

بعض  Al-Zayed & Al-Hendal (2021)و Al-Doghmi (2021)أضاف  
التعميم  استخدامبالجانب التدريبي حيث ذكروا بأن  المتعمقةمعوقات تطبيق التعميم عن بعد و 

عن بعد يتطمب ميارات في كيفية التعامل مع الوسائل والبرامج التكنولوجية وىذا يحتاج إلى 
كل كافي لمعديد من الطمبة والمعممين والمتعممين، والتي لم تتوفر بشدورات تدريبية لممعممين 

النصار ؛ 2229الرشيدي أضاف ). مما أثر سمبا عمى توجياتيم حول التعميم عن بعد
وضعف الجانب  والمتعممينالمعممين  استعداد( أن عدم 2229 والبيشيالسيد ؛ 2229

التدريبي حول كيفية تنفيذ التعميم عن بعد أدى لظيور بعض الصعوبات التي واجيت 
  المعممين والمتعممين أثناء تطبيق التعميم عن بعد في المدارس.

 ناقشيا الحمد والسامرائيظيرت بعض المعوقات المتعمقة بالجانب التدريسي كما 
بسبب أثناء التعميم عن بعد صعوبة مراعاة الفروق الفردية بين المتعممين  من( 2222)

ضعف التواصل والملاحظة المباشرة بين المعمم والمتعمم. كذلك يواجو المعمم صعوبة في 
عممية تقويم المتعممين أثناء التعميم عن بعد حيث يفتقد المعمم لمملاحظة المباشرة لممتعمم مما 

غير مما يعكس نتائج الالكترونية  الاختباراته بشكل صحيح وكذلك أثناء يؤثر في تقييم أداء
في التعميم صاحب ذلك تضخم غير واقعي لدرجات الطمبة  ، حيثلمستوى المتعممين حقيقية

( 2229)مباركي وآل إبراىيم ذكر أيضا كلا من  (.2291عميرة، عميان و طرشون )عن بعد 
أثناء جائحة كرونا أنو يجب الاىتمام  الإلكترونية اراتالاختب استخدامفي دراستيم حول واقع 

وذلك لإمكانية استخداميا بعد الإلكترونية  الاختبارات استخدامبتدريب الطمبة عمى كيفية 
من خلال دمج التكنولوجيا  في إثراء العممية التعميميةالجائحة لما ليا من أثر إيجابي 

في تحقيق  سمبا( بعض المعوقات التي أثرت 2229)القطان والكندري أضاف .  بالتعميم
التقويم، منيا عمى سبيل المثال: زمن الحصة، عدم تنوع أسميب  أىداف التعميم عن بعد

 وصعوبة والاختباراتأثناء الدرس  للاتصالالمتكرر  للانقطاعتقنية التي تؤدي  مشكلات
حيث أثر ذلك حصة الدراسية وتركيزىم طوال ال انتباىيمالمتعممين ومدى  والتزامتابعة حضور م

  .عمى فيم الطمبة لبعض الدروس سمبا
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مما سبق، فقد ساىمت مراجعة الأدبيات البحثية ومناقشتيا والمتعمقة في التعميم عن 
بعد وأىميتو وأىدافو والمعوقات التي قد تعيق تطبيقو بالشكل المطموب، أن تتكون لدى 

و من خلال مراجعة الأفكار المختمفة حول الباحث تصور تفصيمي حول موضوع البحث وأىميت
موضوع البحث. بالإضافة إلى ذلك فإن مراجعة الأدبيات البحثية ومناقشتيا، أعطت لمباحث 

حيث ساىم ذلك في ما توصمت لو نتائج الدراسات  وآخرتصورا عام حول موضوع البحث 
 تحديد أسئمة البحث وتصميم أدواتو. 

 الدراسات الشابكة 

عرض ومناقشة أىم ما توصمت لو الدراسات السابقة من نتائج وتوصيات ساىم بشكل 
الباحث من حيث ما توقف عنده المختصين ولسد الفجوة في نقص الأبحاث  انطلاقكبير في 

التعميم في دولة الكويت وخصوصا في كمية  مؤسساتوالنتائج حول التعميم عن بعد في 
. ىناك العديد من الدراسات التي تناولت التعميم عن بعد اسةالتربية الأساسية محور ىذه الدر 

  في مؤسسات التعميم في دولة الكويت ومن أحدث تمك الدراسات: 
( حول التعمم عن بعد بالتعميم الجامعي بدولة الكويت في ضوء 2229دراسة البخيت ) 

الكويت مقارنتا ة جامعالتعمم عن بعد في تجربة تجارب بعض الدول. حيث قام الباحث بدراسة 
. أكد وأمريكابتجارب بعض الدول مثل كندا، ماليزيا، الصين، استراليا، المممكة المتحدة 

 لاستكمالبأىمية التعمم عن بعد وضرورة تطويره لتحسين التعميم وتوفير فرص لمطمبة الباحث 
من خلال دراستيم. كما أكد الباحث عمى ضرورة التخطيط الجيد لنجاح التعميم عن بعد و 

الدراسة قدم الباحث بعض التوصيات وتصور مقترح لتطبيق التعمم عن بعد في جامعة الكويت 
محاور وىي مبررات استخدام التعمم عن بعد، نظم القبول والتسجيل، مراكز ونظام  92يشمل 

نتاج  الدراسة، الدعم الفني والمادي، أساليب التدريب، فاعمية التعمم عن بعد، تصميم وا 
 التقويم.  ونظامجيات، الوسائط التعميمية، أساليب وأنشطة التعمم عن بعد البرم

( لتقييم تجربة المدرسة البريطانية بدولة الكويت 2229دراسة القطان والكندري )
 الاستبيانلمتعميم عن بعد أثناء جائحة كرونا من وجية نظر أولياء الأمور. أستخدم الباحثان 

م أولياء أمور الطمبة لمتعرف عمى وجية نظرىم حول تجربة من أفراد العينة وى 992لعدد 
بذلت جيود كبيرة لإنجاح تجربة التعميم عن بعد لأبنائيم. أظيرت النتائج أن إدارة المدرسة 

بأن  معظميمالتعميم عن بعد من خلال تنفيذ الدروس وتنظيميا وتنظيم عممية التقويم وأعتبر 
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اسة بعض الصعوبات التي واجييا الطمبة أثناء تجربة التجربة كانت جيدة. كذلك أظيرت الدر 
أثناء الدرس،  للاتصالالمتكرر  الانقطاعالتعميم عن بعد منيا قصر زمن الحصة الدراسية، 

الدراسة بمجموعة من  انتيتبالجانب التطبيقي.  الاىتمام وعدمعدم تنوع أسميب التقويم 
، ومن ضمن تمك التوصيات: زيادة زمن واستمراريتالتوصيات لتطوير التعميم عن بعد وضمان 

 استخدامالحصة الدراسية، توفير اتصال فائق السرعة بشبكة الأنترنت، تدريب المعممين عمى 
التنويع في البرامج الإلكترونية  وكذلكالتطبيقات الإلكترونية، التنويع في أساليب التقويم 

 المستخدمة في التعميم عن بعد. 
( دراسة حول واقع التعميم عن بعد بسبب جائحة كرونا في 2229أجرى الرشيدي )

مكون من  استبيانالباحث  استخدمالمدارس الكويتية الخاصة من وجية نظر مدراء المدارس. 
مدير ومديرة  942 الاستبيانثلاثة محاور للإجابة عمى تساؤلات الدراسة حيث شارك في 

ضعف توظيف تكنولوجيا التعميم في ة من النتائج أىميا، مدرسة. توصمت الدراسة لمجموع
 سمباوالتقنية لمتعميم عن بعد أثر  والماديةالتدريبية  الاستعداداتالتعميم عن بعد، كذلك ضعف 

عمى تطبيق التعميم عن بعد بشكل ناجح. أوصت الدراسة عمى أىمية توفير برامج تدريبية 
ن ونشر الوعي لدى المعممين والطمبة حول إيجابية حول التعميم عن بعد لممعممين والإداريي

التكنولوجيا الحديثة في التعميم بالإضافة إلى تدريب وتطوير ميارات الطمبة في  لاستخدام
 التكنولوجيا الحديثة. استخدام

( حول الصعوبات التي تواجو معممي المرحمة المتوسطة في 2229دراسة اليبيدة )
الباحث المنيج الوصفي  استخدمعد في دولة الكويت، حيث استخدام ميارات التعميم عن ب

. أظيرت النتائج ( معمم ومعممة من مدارس المرحمة المتوسطة بدولة الكويت229بمشاركة )
مجموعة من الصعوبات تواجو المعممين خلال التعميم عن بعد منيا ضعف في ميارة استخدام 

ة سابقة في التعميم عن بعد. كذلك التعميم عن بعد بسبب ضعف التدريب وعدم وجود خبر 
تكنولوجية متنوعة بالإضافة  وبرامجضعف الدعم التقني والمادي من توفير أجيزة الكترونية 

والتواصل في بعض  الاتصالإلى مشاكل تقنية أثناء الحصص الدراسية متعمقة بضعف 
لدى المعممين الأحيان. أوصت الدراسة إلى أىمية تطوير ميارات استخدام التعميم عن بعد 

 التجييزات اللازمة لمتعميم عن بعد. وتوفير 
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( بعنوان تحديات نظام إدارة التعميم الإلكتروني في 2229في دراسة العنزي آخرون )
التعميم العام بدولة الكويت في ظل أزمة الإصابة بفيروس كرونا وما بعدىا. تم جمع بيانات 

( معمم ومعممة في العميم العام في دولة 2271الدراسة من خلال استبانة تم تطبيقيا عمى )
. توصمت الدراسة أن ىناك تحديات تواجو تطبيق 2229-2222عام الدراسي الكويت خلال ال

والتواصل، تحديات  بالاتصالالتعميم عن بعد في مدارس الكويت منيا، تحديات خاصة 
الإلكترونية والواجبات وتحديات تتعمق بالمناىج الدراسية  الاختباراتبأساليب التقويم وتطبيق 

أوصت الدراسة كترونية المستخدمة في التعميم عن بعد. وتدريسيا من خلال البرامج الإل
التحديات  ومعالجةبضرورة تضافر الجيود في وزارة التربية لتطوير أساليب التعميم عن بعد 

التي تواجو المعممين بالإضافة إلى تطوير البنية التحتية لمتعميم الإلكتروني في المدارس 
 ميارات المعممين في تطبيق التعميم عن بعد.  وتوفير الدورات التدريبية اللازمة لتطوير

( حول معوقات التعميم عن بعد أثناء جائحة كرونا من وجية نظر 2229دراسة صفر )
المعوقات من  لاستكشاف استبانةالباحث  استخدمأعضاء ىيئة التدريس في جامعة الكويت. 

( عضو 411فراد العينة )خلال ثلاث مجالات )الموجستي، الأكاديمي، الإداري( حيث بمغ عدد أ
توفر  مثل: عدمىيئة تدريس في جامعة الكويت. أظيرت النتائج أن المعوقات الإدارية )

كانت أكثر المعوقات التي واجيت أعضاء ىيئة التدريس ( الموائح المنظمة لمتعميم عن بعد
أثناء التعميم عن بعد ثم المعوقات الأكاديمية )مثل: ضعف التدريب، عدم ملائمة أساليب 

المعوقات  بعد( وأخيراجيات التدريس المتبعة في التعميم عن تيملائمة إسترا وعدمالتقويم 
ي وقمة توفر الكوادر البشرية المدربة(. وخرجت عدم توفر الدعم المادي والتقن )مثلالموجستية 

 استخدامتطوير ميارات الكادر الإداري والأكاديمي في الدراسة بمجموعة من التوصيات أىميا 
عمى تجارب الدول المتقدمة في تطبيق التعميم عن  الاطلاعالتكنولوجيا الحديثة، بالإضافة إلى 

توفير الوسائل التكنولوجية والتقنية  أيضات التوصيا ومنمن تمك التجارب  والاستفادةبعد 
 في العممية التعميمية مما يساىم في تطور التعميم بشكل عام.  لاستخدامياالحديثة 

عمى واقع استخدام  لمتعرفالدراسة  ىدفتالتي  (2229) منصور وآخرون دراسة
في ظل  الكويتالتربية بدولة وزارة لمعممي  التكنولوجيةالتعميم عن بعد والميارات  استراتيجية

استبانة لمتعرف عمى مدى فاعمية  من خلالالمنيج الوصفي . استخدم الباحث كوروناجائحة 
عينة  وتكونت، الكويتالتربية في دولة  وزارةلدى معممي  التكنولوجيةالتعمم عن بعد والميارات 
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نتائج الدراسة عدم أظيرت  .( معمماً ومعممة تم اختيارىم بالطريقة العشوائية16الدراسة من )
وجود رغبة في معرفة المزيد عن التعميم  وعدمکافية عند المعممين،  تكنولوجيةوجود ميارات 

الحديثة،  التكنولوجيةالدراسة إلى تدريب المعممين عمى المستحدثات  وأوصتعن بعد، 
 والتعميم عن بعد وتوعية المجتمع بأىميتيما الإلكترونيالاىتمام بالتعمم 

إلى معرفة اتجاىات معممي المغة العربية لممرحمة  ىدفت التي (2229راسة العنزي )د
الابتدائية نحو استخدام برنامج مايكروسوفت تيمز في التعمم عن بُعد بشكل عام وتعميم المغة 

متغيرات: الجنس، والمؤىل العممي، والخبرة التدريسية، والدورات حسب العربية بشكل خاص، 
( معمما ومعممة تم اختيارىم عشوائياً من المرحمة 287تكونت عينة الدراسة من ). التدريبية

نتائج أظيرت وتم تطبيق الاستبيان عمييم.  الابتدائية في المدارس الحكومية في دولة الكويت
في التعمم عن بعد وفي تعميم المغة تيمز  الدراسة أن اتجاىات المعممين نحو استخدام برنامج

تعزى  إيجابية بدرجة مرتفعة، كما أظيرت عدم وجود فروق دالة إحصائياً العربية كانت 
وأوصت الدراسة ضرورة عقد الدورات . لمتغيرات: الجنس، والمؤىل العممي، والخبرة التدريسية

، وضرورة باستخدام برنامج تيمزالتدريبية وورش العمل حول أساليب تدريس المغة العربية 
 .تطوير مياراتيم ومستوياتيم

 التعكيب على الدراسات الشابكة

الدراسات السابقة يتضح أىمية التعميم عن بعد في العممية  استعراضمن خلال 
وأثرىا الإيجابي في تطوير العممية التعميمية من خلال استخدام الوسائل التكنولوجية التعميمية 

احية أخرى أظيرت والتقنية الحديثة ووسائل الاتصال والتواصل في العممية التعميمية. من ن
الدراسات السابقة وجود بعض المعوقات التي واجيت المعممين والمتعممين أثناء تطبيق التعميم 
عن بعد، ومن تمك المعوقات عدم توفر دورات تدريبية كافية حول كيفية استخدام التكنولوجيا 

الحديثة في  الحديثة في العممية التعميمية كون عممية التعميم عن بعد تعتبر من التجارب
معظم دول العالم. كذلك بعض المشكلات التقنية المتعمقة بضعف شبكات الأنترنت وعدم توفر 

من خلال استعراض الدراسات السابقة يتضح الأجيزة الكافية لدى بعض المعممين والمتعممين. 
أىداف الدراسة الحالية مع أىداف الدراسات السابقة حول الكشف عن بأن ىناك توافق بين 

وجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية في دولة الكويت حول التعميم عن بعد والذي تم 
تطبيقو خلال جائحة كرونا واستكشاف المعوقات التي واجيتيم خلال محاضرات التعميم عن 
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حيث تساىم الدراسات ير العممية التعميمية. بعد لموصول لتوصيات وحمول تساىم في تطو 
السابقة في التعرف والاطلاع عمى آخر ما توصل لو الباحثين ليتم استكمال الجيود البحثية 
حول موضوع البحث لتساىم بالنياية ىذه الدراسات في تطوير المنظومة التعميمة بما يعود 

يساىمون في رفعة ورقي وتقدم  بالنفع عمى المتعممين كونيم أجيال المستقبل الذين سوف
 المجتمع.
 الدراسةميَجية 

المنيج المختمط من خلال المنيج الكمي والمنيج  استخداملتحقيق أىداف الدراسة تم 
في يا طمبة كمية التربية الأساسية التي يواجي معوقاتوال التوجيات لاستكشافالنوعي وذلك 

المختمط في ىذه الدراسة وذلك لمحصول عمى بيانات  واستخدام المنيجالتعميم عن بعد. 
 Cohenتفصيمية وتفسيرات دقيقة لنتائج الدراسة وذلك يعطي النتائج أكثر دقة ومصداقية )

 موزعةمن ثلاث محاور  مكون استبيانالمنيج الكمي من خلال تطبيق  استخدام(. تم 2017
. وتم تطبيق المنيج النوعي من وبنات بنين عمى طمبة كمية التربية الأساسية في دولة الكويت

 .بنين وبنات مقابمة شخصية مع طمبة كمية التربية الأساسية 91خلال إجراء 
 دراسةمجتنع وعيية ال

تكون مجتمع الدراسة من جميع طمبة كمية التربية الأساسية في دولة الكويت بنين 
 الاستبيانعينة عشوائية لممشاركة في الدراسة حيث بمغت عينة  اختياروبنات. وقد تم 

 وكانت ممثمة كالتالي:( 827)
 (7خذول )

 ذىصَغ ػُُح الاعرثُاٌ 

 انؼذد اندُظ

 777 ركش

 777 أَثً

 777 انًدًىع

 انت ممثمة كالتالي: كو طالب ( 91عينة المقابمة الشخصية )بمغت 
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 (7خذول )

 ذىصَغ ػُُح انًماتهح 

 انؼذد اندُظ

 7 ركش

 77 أَثً

 77 انًدًىع

 أدوات الدراسة 

وأسئمة المقابمة الشخصية بما  الاستبيانتم إعداد أدوات الدراسة وىي عبارة عن 
 الاستبيانيتوافق مع أىداف الدراسة وتساىم في الإجابة عمى أسئمة البحث. حيث تم إعداد 

 :كالآتيمحاور ( بند مقسمة عمى ثلاث 07المكون من )
 (7خذول )

 يحاوس الاعرثُاٌ 

 ػذد انثُىد انًحاوس

 77 ذدشتح انرؼهُى ػٍ تؼذ وخهح َظش انطهثح حىل

 77 أعانُة انرمىَى انًرثؼح فٍ انرؼهُى ػٍ تؼذ

 77 انًؼىلاخ انرٍ ذىاخه انطهثح فٍ انرؼهُى ػٍ تؼذ

 77 انًدًىع

مقياس ليكرت  استخدامتم . الاستبيانبالإضافة إلى المعمومات الشخصية في مقدمة  
 0درجات(، موافق ) 4)، حيث قسمت المستويات عمى النحو التالي: موافق بشدة الرباعي

لمظروف التي كانت  نظرا(، غير موافق بشدة )درجة واحدة(. )درجتيندرجات(، غير موافق 
 ياناستبجائحة كرونا وتطبيق التعميم عن بعد فقد تم تصميم  أثناءتصاحب إجراء البحث 

رسالو  وبالنسبة لممقابمة تم  .Teams Microsoftمن خلال برنامج  لممشاركينإلكتروني وا 
في الإجابة عمى  ، وقد ساىمت ىذه الأسئمةسؤال 20صياغة مجموعة من الأسئمة وعددىا 

عطاء بعض التفسيرات وتفاصيل أكثر حول وجية نظر الطمبة في التعميم عن  أسئمة الدراسة وا 
سباب التي صاحبت تطبيق البحث أثناء جائحة كرونا تمت المقابلات من خلال ولنفس الأ بعد.

 . Teams Microsoftبرنامج 
 صدق أدوات الدراسة

وأسئمة المقابمة عمى مجموعة من  الاستبيانلقياس صدق أدوات البحث تم عرض 
بداء الرأي حوليا ومدى تحقيقيا لأىداف  المحكمين المتخصصين وذوي الخبرة لمراجعتيا وا 

تم تجريب  وكذلك مدى سلامتيا لغويا.  الدراسة والمساىمة في الإجابة عمى أسئمة الدراسة
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تربية الأساسية عددىم أدوات الدراسة من خلال تطبيق دراسة أولية مع عينة من طمبة كمية ال
طلاب وذلك لمكشف عن الصعوبات والأخطاء التي قد تواجييم خلال المشاركة بالبحث  8

مكانية معالجتيا قبل التطبيق الفعمي لمدراسة.  وأفراد العينة ومن خلال آراء المحكمين وا 
الغاء وتوضيح بعضيا وكذلك  الاستبيانتم تعديل بعض بنود المشاركين في الدراسة الأولية 
ضافة بعض أسئمة المقابمة.   وا 

 ثبات أدوات الدراسة

لتحقق من ثبات أدوات البحث تم حساب ثبات الدرجة الكمية لمعامل الثبات من خلال  
الفا كرونباخ. وقد أظيرت النتيجة أن الدرجة الكمية لمعامل الثبات تساوي  اختبارتطبيق 

 الدراسة. ( وىذي النتيجة تشير إلى ثبات عالي لأدوات2.77)
 الدراسةىتائج 

في ىذا الجزء سوف يتم عرض ومناقشة نتائج الدراسة حيث سوف يتم عرض نتائج         
 الاستبيان ومن ثم عرض نتائج المقابلات الشخصية.

 الاستباىةىتائج أولا: 
 SPSSتم استخدام الأسموب الإحصائي لتحميل نتائج الاستبيان من خلال برنامج       
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 (7خذول )

 وخهح َظش انطهثح حىل ذدشتح انرؼهُى ػٍ تؼذ

 انثُذ و
 غُش يىافك تشذج غُش يىافك يىافك يىافك تشذج

 انًرىعظ
 انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس

7.  

َغرخذو أعرار 

انًمشس تشايح 

يرُىػح فٍ 

 انرؼهُى ػٍ تؼذ

122 17 53 7 777 40 777 36 2.04 

7.  

َغاهى انرؼهُى 

ػٍ تؼذ فٍ 

ذطىَش يهاساخ 

 اعرخذاو

 انركُىنىخُا

228 31 194 27 104 14 202 28 2.61 

7.  

َغرخذو أعرار 

انًمشس وعائم 

ذؼهًُُح يرُىػح 

فٍ انرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

777 77 777 77 196 77 77 77 2.67 

7.  

َغاهى انرؼهُى 

ػٍ تؼذ فٍ 

ذطىَش يهاساخ 

 انرؼهى انزاذٍ

777 29 777 47 91 13 82 11 2.94 

7.  

يحاضشاخ 

انرؼهُى ػٍ تؼذ 

أكثش يرؼح يٍ 

يحاضشاخ 

 انرؼهُى انرمهُذٌ

86 12 80 11 254 35 308 42 1.92 

7.  

َغاهى انرؼهُى 

ػٍ تؼذ فٍ 

صَادج انرفاػم 

 تٍُ انطهثح

777 77 777 77 777 77 77 7 2.91 

7.  

عهىنح فهى 

انًؼهىيح فٍ 

انرؼهُى ػٍ تؼذ 

تانرؼهُى  يماسَرا

 انرمهُذٌ

77 7 777 77 777 77 777 77 2.7 

7.  

َرطهة انرؼهُى 

ػٍ تؼذ يضَذ 

يٍ انىلد 

 واندهذ

777 77 777 77 777 77 77 7 2.98 

7.  

عهىنح يُالشح 

أعرار انًمشس 

أثُاء يحاضشاخ 

 انرؼهُى ػٍ تؼذ

777 77 777 77 777 77 77 77 2.76 

77.  

عهىنح 

انرىاصم يغ 

أعرار انًمشس 

فٍ انرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

777 77 777 77 77 77 77 7 3.18 

77.  

َغاهى انرؼهُى 

فٍ ػٍ تؼذ 

ذطىَش يهاسج 

 انرؼاوٍَانرؼهى 

66 9 76 10 777 35 333 46 1.82 

 3.32 1 8 14 102 37 270 48 350َغاهى انرؼهُى   .77
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ػٍ تؼذ فٍ 

صَادج انرضاو 

انطهثح 

 تانحضىس

77.  

َرًُض انرؼهُى 

ػٍ تؼذ فٍ 

يشوَح ذحذَذ 

 انًكاٌ وانىلد

777 64 202 28 9 1 53 7 3.47 

77.  

 اعرًشاسَدة 

 اعرخذاو

انىعائم 

انركُىنىخُح فٍ 

انرؼهُى حرً تؼذ 

 اندائحح

532 73 133 18 12 2 51 7 3.57 

تباين في نتائج الطمبة حول وجية نظرىم بأن ( 1)يتضح من خلال الجدول السابق        
الوسائل  استخدام استمراريجب " في التعميم عن بعد. حيث تظير النتائج بأن البنود 

" يتميز التعميم عن بعد في مرونة تحديد المكان و" التكنولوجية في التعميم حتى بعد الجائحة
" يساىم التعميم عن بعد في زيادة التزام الطمبة بالحضور" و " سيولة التواصل مع و والوقت" 

حصمت عمى أعمى متوسطات حسابية من بين باقي البنود في المحور قد أستاذ المقرر" 
الأول. بينما حصمت البنود " يساىم التعميم عن بعد في تطوير ميارة التعمم التعاوني" و " 
محاضرات التعميم عن بعد أكثر متعة من محاضرات التعميم التقميدي" عمى أقل متوسطات 

 حسابية من بين بنود المحور الأول.
 (7خذول )

 رمىَى انًرثؼح فٍ انرؼهُى ػٍ تؼذأعانُة ان

 انثُذ و
 غُش يىافك تشذج غُش يىافك يىافك يىافك تشذج

 انًرىعظ
 انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس

77.  

طشق انرمُُى 

فٍ انرؼهُى 

ػٍ تؼذ أفضم 

يٍ طشق 

انرمُُى فٍ 

انرؼهُى 

 انرمهُذٌ

151 21 242 33 228 31 107 15 2.60 

77.  

صَادج 

 انىاخثاخ

وانركانُف فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

407 56 203 28 89 12 29 4 3.35 

77.  

 الاخرثاس

الإنكرشوٍَ 

أفضم يٍ 

 الاخرثاس

 انىسلٍ

777 66 172 24 53 7 25 3 3.51 

77.  
أعانُة 

انرمىَى فٍ 
777 53 777 41 15 2 28 4 3.43 
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انرؼهُى ػٍ 

 تؼذ يرُىػح

77.  

عشػح 

ػهً  الاطلاع

َرائح انرمىَى 

فٍ انرؼهُى 

 ػٍ تؼذ

777 57 236 32 64 9 17 2 3.42 

77.  

عهىنح 

يُالشح أعرار 

انًمشس حىل 

َرائح انرمىَى 

فٍ انرؼهُى 

 ػٍ تؼذ

777 54 227 31 78 11 32 4 3.34 

77.  

انرمىَى فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

 تؼذ يغرًش

777 40 777 29 143 20 84 11 2.96 

77.  

انرمىَى فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ َحراج 

 خهذ يضاػف

777 61 777 36 15 2 9 1 3.56 

77.  

َغاهى 

انرمىَى فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ فٍ ذًُُح 

يهاسج انثحث 

 والاطلاع

777 42 777 37 113 15 42 6 3.14 

77.  

َغاهى 

انرمىَى فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ فٍ ذًُُح 

يهاسج انرؼهى 

وانرمىَى 

 انزاذٍ

777 39 777 28 186 25 56 8 2.98 

77.  

َرائح انطهثح 

فٍ انرؼهُى 

ػٍ تؼذ 

ذؼكظ 

يغرىي 

انطانة 

 انحمُمٍ

777 14 114 16 114 16 396 54 1.89 

77.  

ذمُظ أعانُة 

انرمىَى فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ لذساخ 

انطانة فٍ 

انفهى 

 والاعرُؼاب

777 48 777 27 77 11 777 14 3.08 

77.  

أعانُة 

انرمىَى فٍ 

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ ذًٍُ 

يهاسج 

 اعرخذاو

 انركُىنىخُا

777 37 777 27 77 12 777 24 2.76 
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التي  بنود المحور الثاني( أن 6في الجدول السابق )أفراد العينة  نتائجيتبين من        
في الترتيب الأول البند "التقويم في التعميم عن حصمت عمى أعمى متوسطات حسابية ىي: 

الإلكتروني  الاختباريب الثاني البند " تجاء في التر بينما بعد يحتاج إلى جيد مضاعف". 
تنوعة" في مجاء البند " أساليب التقويم في التعميم عن بعد  " ثمالورقي الاختبارأفضل من 

عمى نتائج التقويم في  الاطلاعالترتيب الثالث. أما في الترتيب الرابع يأتي البند " سرعة 
. من ناحية أخرى نجد من خلال الجدول السابق بأن بعض البنود حصمت "التعميم عن بعد

أفراد العينة لبنود المحور الثاني. حيث  استجاباتمن خلال عمى متوسطات حسابية منخفضة 
الطمبة في التعميم عن بعد تعكس مستوى الطالب الحقيقي" عمى متوسط  نتائج“البند حصل 

التقييم في التعميم عن بعد أفضل من طرق  طرق“حسابي أقل من درجتين. بينما حصل البند 
 (.2.62بي بمقدار )التقييم في التعميم التقميدي" عمى متوسط حسا

 (7خذول )

 ذىاخه انطهثح فٍ انرؼهُى ػٍ تؼذ انًؼىلاخ انرٍ

 انثُذ و
 غُش يىافك تشذج غُش يىافك يىافك يىافك تشذج

 انًرىعظ
 انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس انُغثح% انركشاس

77.  

حصهد 

ػهً 

انرذسَة 

انكافٍ 

 لاعرخذاو

انثشايح 

الإنكرشوَُح 

انخاصح 

تانرؼهُى 

 ػٍ تؼذ

77 77 777 77 777 77 777 77 2.77 

77.  

ذرىفش نذٌ 

الأخهضج 

الإنكرشوَُح 

انلاصيح 

نهرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

777 77 777 77 77 77 77 7 3.19 

77.  

َرىفش نذٌ 

أَرشَد 

تدىدج 

 ػانُح

777 77 777 77 777 77 77 7 2.80 

77.  

واخهد 

يشاكم 

ذمُُح أثُاء 

 يحاضشاخ

انرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

777 77 777 77 777 77 77 77 2.67 
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77.  

واخهد 

يشاكم 

ذمُُح أثُاء 

 الاخرثاساخ

 الإنكرشوَُح

777 77 777 77 777 77 777 77 2.53 

77.  

صؼىتح 

انرؼايم يغ 

انثشايح 

 الإنكرشوَُح

انخاصح 

تانرؼهُى 

 ػٍ تؼذ

777 41 777 31 94 13 106 15 2.99 

77.  

وفشخ 

انكهُح 

الأخهضج 

انلاصيح 

نهرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

0 0 10 1 55 8 777 91 1.10 

77.  

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ يكهف 

 يادَا

تانُغثح 

 نهطانة

777 61 197 27 12 2 71 10 3.40 

77.  

وفشخ 

انكهُح 

انذػى 

انفٍُ نحم 

انًشكلاخ 

انرمُُح 

انرٍ 

ذىاخه 

 انطهثح

95 13 77 5 387 53 208 29 2.02 

77.  

َغثة 

انرؼهُى ػٍ 

تؼذ تؼض 

انًشكلاخ 

انصحُح 

تغثة 

اندهىط 

أياو 

انشاشح 

نفرشاخ 

 طىَهح

267 37 777 26 124 17 149 20 2.78 

77.  

وفشخ 

انكهُح 

انهىائح 

انرُظًُُح 

نهرؼهُى ػٍ 

 تؼذ

99 14 101 14 119 16 409 56 1.84 
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أفراد العينة حول بنود المحور  استجابات ( تباين في8)يتضح من الجدول السابق 
البند " التعميم عن  الثالث الخاص بالمعوقات التي تواجييم أثناء التعميم عن بعد. حيث حصل

" تتوفر لدي الأجيزة يميو  ،عمى الطمبة" عمى أعمى متوسط حسابي ماديابعد مكمف 
" صعوبة التعامل مع البرامج الإلكترونية اللازمة لمتعميم عن بعد". بعد ذلك يأتي البند 

. أما البنود ثم البند " يتوفر لدي أنترنت بجودة عالية"، الخاصة بالتعميم عن بعد" الإلكترونية
التي حصمت عمى أقل متوسطات حسابية فيي " وفرت الكمية الأجيزة اللازمة لمتعميم عن 

و البند "وفرت الكمية الدعم الفني بعد". ثم " وفرت الكمية الموائح التنظيمية لمتعميم عن بعد". يمي
 لحل المشكلات التقنية التي تواجو الطمبة". 

 ىتائج المكابلاتثاىيا: 

أظيرت نتائج المقابلات تبيان في وجيات نظر أفراد العينة حول تجربتيم في التعمم من      
لمدراسة خلال التعميم عن بعد. سوف يتم عرض نتائج المقابلات من خلال المحاور الأساسية 

 :كالآتيوىي 
  وجَة ىظر الطلبة حول تجربة التعليه عً بعد-1

الطمبة المشاركين في الدراسة بأن تجربة التعميم عن بعد تعتبر تجربة جديدة  اتفق
بالنسبة ليم، وبنفس الوقت تعتبر تجربة فريدة وميمة بالنسبة ليم. حيث أتفق الطمبة بأنيم 

عمى  والاطلاعبعض الخبرات من تجربة التعميم عن بعد مثل التعمم الذاتي، البحث  استفادوا
الوسائل التكنولوجية الحديثة في العممية  استخداممصادر مختمفة ومتنوعة وكذلك ميارة 

 التعميمية.
(: " في البداية كنت متخوف من تجربة التعميم عن بعد كونيا جديدة بالنسبة 6طالب )
 وأيضاعمى نفسي بشكل أكبر في البحث عن المعمومة  الاعتمادك تعممت كيفية لي لكن بعد ذل
 التكنولوجيا في التعميم". استخدامتعممت كيفية 

من جانب آخر ذكر معظم الطمبة الذين تمت مقابمتيم بأنيم يفضمون العودة إلى مقاعد 
لى الدراسة التقميدية في الكمية لكن في نفس الوقت يرغبون   باستخدام بالاستمرارالدراسة وا 

الوسائل التكنولوجية والتقنيات الحديثة في التعميم التقميدي حيث يؤكد معظم أفراد العينة أن 
ذلك يساىم بتطوير العممية التعميمية وجعميا أكثر متعة بالنسبة ليم. أظيرت نتائج المقابلات 

ن خلال التعميم أن أغمب أفراد العينة متفقين عمى أنيم يفيون موضوع الدرس م أيضا
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المرتبطة بالجانب المواضيع  وخصوصاالتقميدي المباشر بشكل أفضل من التعميم عن بعد 
الجميع بأن التعميم عن بعد عمى يساىم في فيم التطبيقات  اتفقالعممي والتطبيقي. حيث 

 الميارية بشكل جيد لصعوبة تطبيق الميارات العممية من خلال التعميم عن بعد.
درست مقرر طرق التدريس عن طريق التعميم عن بعد وىو مقرر تطبيقي يعتمد  (: "2)طالب 

عمى تدريبنا عمى طرق التدريس المستخدمة في الفصل الدراسي ولكن بسبب التعميم عن بعد 
لذا أشعر أنني لم أتدرب  نظريالم نطبق ميارات التدريس بشكل عممي ولكن فقط درسناىا 

  التدريس داخل الفصل". بشكل كافي حول كيفية تطبيق طرق
  في التعليه عً بعد ويهأساليب التك -2

أساليب  اختلافعمى  اتفقواأظيرت نتائج المقابمة أن جميع الطمبة الذين تمت مقابمتيم 
في التعميم عن  ويمفي التعميم عن بعد عن التعميم التقميدي. حيث ذكر الطمبة بأن التقويم التق

ويحتاج لمزيد من الجيد. كما ذكر معظم الطمبة بأن بعد يعتمد عمى الجيد الذاتي لمطالب 
 والواجبات والمشاريعالإلكترونية  الاختباراتأساليب التقييم في التعميم عن بعد متنوعة بين 

لطمبة جميع ا اتفقوالبحوث وىذا يتطمب وقت وجيد أكبر من قبل الطمبة. من ناحية أخرى 
عمى أن توزيع الدرجات في التعميم عن بعد يختمف عن التعميم التقميدي حيث أصبحت درجات 

درجة وىذا يفسر سبب كثرة الواجبات في  12درجة بعد أن كانت من  82أعمال الفصل من 
 التعميم عن بعد. 

من جانب آخر أكد مجموعة من الطمبة الذين تمت مقابمتيم بأنيم يفضمون أسميب 
عمى  الاطلاعويم في التعميم عن بعد لعدة أسباب منيا سيولة تسميم الواجبات وسرعة التق

والتواصل مثل  الاتصالالنتائج ومناقشتيا مع أستاذ المقرر والتواصل معو من خلال برامج 
 الاختبارات وتحديداذكر بعض الطمبة بأن التقييم خلال التعميم عن بعد برنامج تيمز. لكن 

الإلكترونية لا تعطي صورة حقيقة لمستوى وقدرات الطالب حيث ذكر ىؤلاء الطمبة بأنو 
تبادل الإجابات بين الطمبة لصعوبة ضبط  الإلكتروني الاختباريصاحب في بعض حالات 

 . الإلكتروني الاختبارعممية التقييم من قبل أستاذ المقرر أثناء 
الإلكتروني  الاختبارابات بين الطمبة أثناء (: " كثرت حالات الغش وتبادل الإج7طالب )

عمى الرغم من تشغيل الكاميرات إلا أن الطمبة لدييم أساليب عديدة لمغش، والدرجات المرتفعة 
 في التعميم عن بعد لا تعكس المستوى الحقيقي لطمبة".
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 معوقات التعليه عً بعد  -3

كشفت نتائج المقابلات بعض المعوقات التي واجيت طمبة كمية التربية الأساسية أثناء 
جميع الطمبة أنيم واجيوا مشاكل تقنية تتعمق بشبكة الأنترنت  اتفقالتعميم عن بعد، حيث 

جميع  اتفق أيضا. الإلكترونية الاختباراتأثناء بعض المحاضرات وبعض  الاتصال وانقطاع
البرامج المستخدمة في التعميم عن  استخدامأفراد العينة عمى أنيم واجيوا مشكمة في كيفية 

جميع الطمبة بأنيم لم يحصموا عمى  اتفقفي بداية تطبيق التعميم عن بعد. حيث  خصوصابعد 
برامج التعميم عن بعد مما ترتب عميو عدم حضور بعض  استخدامالتدريب الكافي حول كيفية 

من جانب آخر ذكر بعض الطمبة أنيم واجيوا  حاضرات وعدم إرسال بعض الواجبات.الم
اللازمة لمتعميم عن بعد مثل الكمبيوتر أو الياتف الذكي  الإلكترونيةمشكمة في توفير الأجيزة 

أو الأيباد لصعوبة الظروف الاقتصادية لبعض الطمبة وعدم توفير الكمية ليذه الأجيزة لمطمبة 
 المحتاجين. 

(: " واجيت مشكمة في توفير جياز كمبيوتر يساعدني في التعميم عن بعد 94طالب )
أخوة جميعيم كانوا يحتاجون لأجيزة  4بسبب ظروفي المادية وكذلك لأسرتي حيث لدي 

فكنت أستخدم ىاتفي لحضور المحاضرات لكن وجدت صعوبة في  مناسبة لمتعميم عن بعد
الإلكتروني فالياتف لم يكن  الاختبارذلك مشاكل أثناء التركيز بالدرس وتسميم الواجبات وك

 يفي بالغرض بشكل جيد".
بأنيم واجيوا بعض المشاكل الصحية بسبب كثرة جموسيم  اتفقوامجموعة من الطمبة 

طويمة من تمك المشكلات الصحية ألم وحرقة في العيون وألم  ولفتراتأمام شاشة الكمبيوتر 
الطبيب أخذ بعض الأدوية  لزيارةأن ذلك أستدعى لذىابيم  في الظير. حيث ذكر بعض الطمبة

 لتمك الأعراض التي شعروا بيا.
 مياقشة اليتائج

في ىذا الجزء سوف يتم مناقشة نتائج الدراسة التي حصل عمييا الباحث من خلال      
والمقابمة بشكل عممي من خلال مناقشة النتائج المتعمقة بكل سؤال من أسئمة  الاستبيان
 البحث.
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مياقشة اليتائج المتعلكة بالشؤال الأول: ماٍي وجَة ىظر طلبة كلية التربية الأساسية حول تجربة 

 التعليه عً بعد؟

مقابلات وال الاستبيانمن خلال إجابات المشاركين والنتائج التي تم الحصول عمييا من 
والمتعمقة بوجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية حول التعميم عن بعد يلاحظ تباين في 

بالتعميم عن بعد وبين  الاستمراروجيات نظر الطمبة بين مؤيد ومعارض وبين من يشجع عمى 
بوجيات النظر قد يعود  والاختلافمن يفضل العودة لمتعميم التقميدي المباشر. ىذا التبيان 

بو لكون تجربة التعميم عن بعد تعتبر جديدة بالنسبة لجميع الطمبة ولم يعتادوا عمى ىذا سب
( 2229؛ زكي 2222؛ الزيود 2222الدىشان النوع من التعميم مسبقا وىذا يؤكد ما ذكروه )

في وجيات  اختلاففي دراستيم حول التعميم عن بعد حيث ذكروا بأن التعميم عن بعد يواجو 
كذلك ومن . النظر بين مؤيد ومعارض وبين من يرغب بتطبيقو وتعميمو وبين من يرفض ذلك

خلال نتائج الدراسة يتضح بأن أغمب المشاركين بالبحث يجدون بأن التعميم عن بعد يساىم 
جي التكنولو  الازدىارمن  والاستفادةالتكنولوجيا الحديثة في التعميم  باستخدامبتطوير مياراتيم 

ذلك إيجابيا عمى قدراتيم ومياراتيم بتوظيف التكنولوجيا في  وانعكسودمجو في التعميم 
؛ ابوالقاسم وفرة 2229؛ العنزي 2229الأسود ىذه النتائج لتؤكد ما ذكره ) التعميم. جاءت

( في دراستيم السابقة حيث ذكروا بأن التعميم عن بعد يساىم بشكل كبير في تطوير 2229
 الوسائل التكنولوجية الحديثة في التعميم. ماستخداميارة 

معظم المشاركين بأن التعميم عن بعد ساىم  اتفاقمن جية أخرى تظير نتائج الدراسة 
التعميم عن بعد بشكل  لاعتمادبشكل إيجابي في تطوير ميارات التعمم الذاتي لدى الطمية وذلك 

عمى الذات بشكل أكبر من التعمم المباشر التقميدي.  والاعتماد ذاتياكبير عمى تعمم الطالب 
يمكن مناقشة ىذا التوجو لدى معظم الطمبة بسبب طبيعة التعميم عن بعد وتتطمب من الطالب 

 تأكيداوجمع المعمومات خارج نطاق المحاضرات الدراسية وىذا يأتي  والاستكشافالبحث 
( 2229؛ عويضة 2229؛ الزىرة 2291صفر و آغا لنتائج العديد من الدراسات مثل دراسة )

 الذين أكدوا بأن أحد خصائص التعميم عن بعد ىي تطوير ميارات التعميم الذاتي لدى الطمبة.
أظيرت النتائج بأن معظم الطمبة المشاركين في الدراسة يتفقون بأن التعميم عن بعد 

بشكل  انعكسر وىذا يتسم بالمرونة من خلال الوقت والمكان وكذلك التواصل مع أستاذ المقر 
بحضور المحاضرات وعدم التغيب. وىنا تظير لنا أحد أىم خصائص  التزاميمإيجابي حول 
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 افتراضياالتعميم عن بعد وىي عدم التقيد بالمكان والوقت وكذلك أصبحت المسافات قريبة 
الخروصي والعامري كلا من ) ما ذكرهحيث جاءت ىذه النتائج لتؤكد  واقعياميما بعدت 

( في دراساتيم السابقة حول مرونة الوقت والمكان 2222؛ حوشين 2229؛ الرشيدي 2222
  والتواصل خلال التعميم عن بعد مقارنتو بالتعميم التقميدي المباشر.

تأتي نتائج ىذه الدراسة لتظير أحد الأمور الميمة والتي يجب أن يتم  ،من ناحية أخرى
وىو أن معظم الطمبة المشاركين في ىذه الدراسة يجدون بأن  تفصيلامناقشتيا بشكل أكثر 

بالتعميم التقميدي المباشر، حيث أظيرت  مقارنتامعدل فيميم لمحتوى الدرس يعتبر منخفض 
النتائج أن ىؤلاء الطمبة يجدون صعوبة في فيم بعض الدروس بشكل جيد وأنيم يحتاجون 

لدروس بشكل أفضل. كذلك أظيرت النتائج لفيم بعض اوالبحث والقراءة  الاطلاعلمزيد من 
بشكل جيد ىي تمك  واستيعابيافييا الطمبة صعوبات في فيميا  يواجوبأن معظم الدروس التي 

المواضيع المتعمقة بالجانب العممي التطبيقي والتي تتطمب بعض الميارات الخاصة. قد يفسر 
بشكل  الاعتمادعد حيث أن سبب ذلك ىو عدم التنويع في طرق التدريس خلال التعميم عن ب

تعتمد عمى طرق تدريس  استخدامكمي عمى طريقة الإلقاء من قبل أستاذ المقرر وصعوبة 
وقد أيد ىذا الأمر أغمب الطمبة من خلال نتائج ىذه الدراسة. أيضا قد يكون الجانب المياري 

ب فقدان معدل فيم الطمبة لبعض الدروس كما أظيرت نتائج ىذه الدراسة بسب انخفاضسبب 
 المتعمقة بالجانب المياري وخصوصاالتواصل المباشر وصعوبة التنويع في الوسائل التعميمية 

لصعوبة أدى  وتطبيق التجارب العممية والأنشطة الميارية من خلال البرامج التكنولوجية
. ىذه النتائج قد لا تكون مختمفة عن تحقيق مستوى فيم مرضي لمطمبة خلال تمك المحاضرات

( 2222القطان والكندري ئج العديد من الدراسات السابقة حول التعميم عن بعد حيث ذكر )نتا
في دراستو بأن بعض الطمبة يواجيون مشكمة في فيم بعض المواضيع الدراسية أثناء التعميم 

 والتطبيقي.  الميارىالمواضيع التي تتعمق بالجانب  وتحديداعن بعد 
ما ٍي وجَة ىظر طلبة كلية التربية الأساسية حول لجاىي: ا علكة بالشؤالمياقشة اليتائج المت

 أساليب التكويه في التعليه عً بعد؟

أغمب الطمبة  اتفاقوالمقابلات المتعمقة بالسؤال الثاني  الاستبيانأظيرت نتائج 
المشاركين في ىذه الدراسة عمى أن التقويم في التعميم عن بعد أختمف عن التعميم التقميدي 

ا بأن التقويم بالتعميم عن بعد يتسم بكثرة التكاليف والواجبات والمشاريع المطموبة حيث ذكرو 



 م2222 مايو-2ج–( 77...                                        عدد ) واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كرونا

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 777 - 

التي يحتاج منيم مزيد من الوقت والجيد. يمكن تفسير ذلك بأن نظام التقييم في التعميم عن 
في كمية التربية الأساسية حيث أصبح  خصوصافي التعميم التقميدي  التقييمعن  اختمف

ل والتي تعتمد عمى الواجبات والتكاليف والمشاريع سبعون درجة وكانت درجات أعمال الفص
ضوابط التعميم عن بعد التي أثناء التعميم التقميدي أربعون درجة وىذا يؤكد ما جاء في ل

بالإضافة إلى ذلك أكد معظم الطمبة المشاركين بأن . الييئة العامة لمتعميم التطبيقيأصدرتيا 
 والاستكشافن بعد ساىم بتنمية ميارة التعمم الذاتي وميارات البحث التقويم أثناء التعميم ع

لتنوع أساليب التقويم وتعددىا. أتت ىذه النتائج لتؤكد نتائج  نظرالدييم وذلك  والاطلاع
التي أكدت عمى ( 2229؛ عويضة 2229؛ الزىرة 2291)صفر و آغا مثل دراسات سابقة 

أىمية التعميم عن بعد في تنمية ميارة البحث والتعمم الذاتي لدى الطمبة. كما أتت نتائج ىذه 
الدراسة لتوضح بأن معظم الطمبة المشاركين متفقين بأن أساليب التقويم في التعميم عن بعد 

طريقة  واختلافلتنوع أساليب التقويم  نظراتشجع الطالب عمى التفكير والفيم أكثر من الحفظ 
( في دراستو بأن التعميم عن 2229مباركي و آل إبراىيم والتقييم وىذا ما أكد عميو ) الاختبار

 بعد يساىم في تطوير وتنمية ميارة التفكير الناقد لدى الطمبة.
من جانب آخر، ومن خلال نتائج ىذه الدراسة يظير لنا بأن معظم الطمبة المشاركين 

الورقي حيث  بالاختبار مقارنتا الإلكتروني الاختبار وخصوصاعن بعد  يفضمون أساليب التقويم
عمى نتائجيم بشكل أسرع  الاطلاعالإلكتروني يستطيعون  الاختبارذكروا بأنو من خلال 

بما كان معمول بو أثناء التعميم التقميدي  مقارنتاومناقشتيا مع أستاذ المقرر بسيولة أكبر 
( في دراستو بأنو 2229إبراىيم  وآلمباركي ؤكد ما ذكره )ت أيضاالمباشر، وىذه النتيجة 

من جانب آخر  يسيل عمى الطالب في التعميم عن بعد أن يطمع عمى نتائجو بسرعة وسيولة.
الطمبة يتفقون  معظمأن نقطة ميمة حول التقويم في التعميم عن بعد، حيث  أظيرت النتائج

بالموضوعية لا تتسم الإلكترونية  الاختباراتنتائج  وخصوصابأن التقويم في التعميم عن بعد 
حد كبير أي أنيا لا تعكس المستوى الحقيقي لمطمبة. قد يفسر ذلك النتائج السابقة في  إلى

الورقية، حيث يصعب مراقبة  الاختباراتالإلكترونية عمى  للاختباراتتفضيل معظم الطمبة 
مما قد يصاحب ذلك بعض السموكيات  الإلكترونية للاختباراتسموكيات الطمبة أثناء أداؤىم 

الغير مرغوبة مثل الغش عند بعض الطمبة مما ينعكس عمى درجة الطالب والتي لا تظير 
؛ عميرة، عميان و 2229 والكندريالقطان ىذه النتيجة أكدىا أيضا )مستواه الحقيقي. 
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نتائج  ( في دراستيم وىو أن أحد معوقات التعميم عن بعد ىو عدم موضوعية2291طرشون 
 التقويم في بعض الأحيان.

مياقشة اليتائج المتعلكة بالشؤال الجالح: ما الصعوبات التي تواجُ طلبة كلية التربية الأساسية         

 خلال التعليه عً بعد؟

أظيرت نتائج ىذه الدراسة وجود مجموعة من المعوقات والمشكلات التي تواجو طمبة 
كمية التربية الأساسية خلال التعميم عن بعد، حيث أثرت تمك المعوقات بشكل سمبي عمى 

 اتفقواخلال النتائج يتضح بأن معظم الطمبة وجيات نظر الطمبة حول التعميم عن بعد. من 
عمى مجموعة من المعوقات التي واجيتيم خلال التعميم عن بعد مثل عدم حصوليم عمى 

البرامج الإلكترونية الخاصة بالتعميم عن بعد. وقد يرجع سبب ذلك  لاستخدامالتدريب الكافي 
البرامج  واستخدامبالتعميم عن بعد  الاىتماملحدوث الجائحة بشكل مفاجئ غير متوقع مع عدم 

لمتعميم عن بعد خلال  للانتقالالكمية والمسؤولين فييا  استعدادقبل الجائحة وعدم  التكنولوجية
 Al-Zayedو )( 2229ه )الشيومي وغزالي و لما ذكر  تأكيدا. وىذا يأتي فترة زمنية بسيطة

& Al-Hendal (2021  وتوفير التدريب الكافي  الاستعدادفي دراستو السابقة، بأن ضعف
 قات التي صاحبت تطبيق التعميم عن بعد.لمطمبة تعتبر أحد المعو 

أظيرت النتائج كذلك بأن معظم المشاركين واجيوا مشاكل تقنية سواء في ضعف شبكة 
أثناء المحاضرات  الاتصال انقطاعالأنترنت أو صعوبة التعامل مع البرامج التكنولوجية أو 

وعدم  مسبقابدمج التكنولوجيا في التعميم  الاىتمامبضعف . ىذه النتيجة تؤكد الاختبارات وأداء
والتواصل حيث كان التعميم يعتمد عمى  الاتصالوجود بنية تحتية متينة متعمقة بتقنيات 

البخيت الوسائل التقميدية في التعميم المباشر وىذا ما تم تأكيده في دراسات سابقة مثل )
الدراسات بأن معظم الدول ( عندما ذكرت نتائج ىذه 2229؛ اليبيدة 2229النصار؛ 2229

 التكنولوجيا الحديثة ودمجيا بالتعميم. استخدامبالتعميم عن بعد أو  اىتماماالعربية لا تولي 
عمييا معظم أفراد العينة كما  اتفقالمعوقات المتعمقة بالجانب المادي ىي أحد المعوقات التي 

متعميم عن بعد، كذلك لم توفر جيزة اللازمة لأظيرت النتائج. من ىذه المعوقات عدم توفر الأ
لمطمبة بالإضافة إلى أن بعض الظروف المادية لبعض الطمبة  اتصالالكمية أجيزة ووسائل 

أنترنت بجودة عالية كانت من  اشتراككانت عائق في توفير بعض من ىذه الأجيزة. توفير 
 أيضار الكمية ضمن المعوقات المادية التي عانى منيا معظم الطمبة المشاركين، حيث لم توف
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أنترنت جيد. أتت  اشتراكتمك الخدمة أو لم يكن ىناك أي دعم مادي لمطمبة لتوفير الأجيزة أو 
التي ( 2229؛ الشيومي وغزالي 2229)ابوالقاسم وفرة ىذه النتائج مطابقة لنتائج دراسة 

يق ىذا أوضحت أن التكمفة المادية في التعميم عن بعد تعتبر أحد المعوقات التي تواجو تطب
 النوع من التعميم.

الجانب الإداري والتنظيمي كان أحد المعوقات التي ظيرت من خلال نتائج الدراسة 
عمييا معظم الطمبة. من تمك المعوقات ىو عدم توفير الموائح التنظيمية لمتعميم  اتفقوالتي 

وتوزيع  والالتزامعن بعد سواء طبيعة الدراسة وكيفية التقييم والموائح المنظمة لمحضور 
في بداية  خصوصاىذه النتيجة قد تفسر سبب بعض المشكلات التي واجيت الطمبة الدرجات. 

يعمم معظم الطمبة بطبيعة التعميم عن بعد وكيفية تطبيقو بسبب التعميم عن بعد حيث لم يكن 
ج دراسة الرسمية لمعظميم. وىذه النتيجة تؤكد ما جاء في نتائ التنظيميةعدم توفر الموائح 

( بأن عدم توفر الموائح التنظيمية وكيفية تطبيق التعميم عن بعد سبب 2291، وآغاصفر )
 بعض الإرباك والمشكلات لدى بعض الطمبة وحتى المعممين.

 الخلاصة والتوصيات

في ضوء نتائج الدراسة ومناقشتيا يتضح أىمية تجربة التعميم عن بعد في كونيا       
ساىمت في تطوير ميارات الطمبة في استخدام التكنولوجيا الحديثة في العممية التعميمية 
وتطوير بعض الميارات الأكاديمية مثل ميارة التعمم الذاتي وميارة البحث والاستكشاف. كما 

لمعوقات التي واجيت الطمبة كونيا من التجارب الحديثة بالنسبة ليم، أظيرت النتائج بعض ا
ومن تمك المعوقات ضعف التدريب حول كيفية تطبيق التعميم عن بعد وبعض المشكلات 

 التقنية والمادية. في الختام توصي ىذه الدراسة بالآتي: 
  انتياءية حتى بعد الوسائل التكنولوجية الحديثة في العممية التعميم باستخدامالاىتمام 

 الجائحة والعودة إلى مقاعد الدراسة. 
  توفير البرامج التدريبية اللازمة وورش العمل لمطمبة حول أحدث المستجدات في العممية

 التعميمية من حيث استخدام التكنولوجيا الحديثة في العممية التعميمية. 
 الإلكترونية اللازمة  الأجيزةير تطوير البنية التحتية الخاصة بشبكة الأنترنت السريع وتوف

 لمتعميم عن بعد والتعميم الإلكتروني. 
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 التعميم المدمج من خلال دمج التعميم التقميدي داخل القاعات الدراسية بالتعميم  استخدام
 الوسائل التكنولوجية الحديثة في التعميم. استخدامالإلكتروني لتطوير ميارات الطمبة في 

 ة في كمية التربية الأساسية لتتناسب مع التطور التكنولوجي تطوير المقررات الدراسي
 والتقني مما يساىم في تطوير قدرات وميارات الطمبة وتطوير المعممية التعميمية. 

  شراكيملوجيات نظر الطمبة  الاستماعأىمية في عمميات تطوير العممية التعميمية كونيم  وا 
 جزء أساسي من العممية التعميمية. 

  إجراء المزيد من الدراسات حول التعميم عن بعد وأىميتيم في تطوير العممية ضرورة
 التعميمية.
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 المراجع

 أولا: المراجع العربية

 

(. التعميم عن بعد وتطبيقاته: 0201أبو القاسم، سالم مفتاح سالم، و فرة، محيي الدين محمد. ) .1
 101 11كمية الآداب والعموم بمسلاته، ع -مجمة القمعة: جامعة المرقب  .الفرص والتحديات

. 143- 
(. التعمم عن بعد بالتعميم الجامعي بدولة الكويت في ضوء 0201البخيت، نجود غازي. ) .0

كمية التربية  -مجمة القراءة والمعرفة: جامعة عين شمس  .تجارب بعض الدول: تصور مقترح
  .237 . 111،  022الجمعية المصرية لمقراءة والمعرفة، ع -

(. أثر استخدام الأنشطة الترويحية القائمة عمى التعميم عن بعد في 0202البموشي، بدر. ) .2
كمية  -مجمة كمية التربية: جامعة بنها  .مناهج التربية البدنية لممراحل التعميمية في الكويت

 .530 . 921،  102، ع21التربية، مج
(. معيقات إدارة الصف في التعميم 0202الحمد، نوار قاسم، و السامرائي، رعد عزاوي حمود. ) .4

مؤتة لمبحوث  .عن بعد: تجربة جامعتي العموم والتكنولوجيا الأردنية والحسين بن طلال
 . 022،  1، ع29سمسمة العموم الإنسانية والاجتماعية: جامعة مؤتة، مج -والدراسات 

228-   
ء طلاب مؤسسات (. آرا0202الخروصي، أحمد بن محمد، و العامري، نجمي بنت سعيد. ) .9

مجمة اتحاد  .التعميم العالي بسمطنة عمان حول تجربة التعميم عن بعد في ظل جائحة كورونا
الأمانة العامة،  -الجامعات العربية لمبحوث في التعميم العالي: اتحاد الجامعات العربية 

  -223. 021،  4، ع42مج
(. واقع تجربة 0201ميد. )الخروصي، حسين بن عمي، و الوهيبي، إبراهيم بن سعيد بن ح .1

" بالمدارس الحكومية بسمطنة عمان 11التعمم عن بعد في ظل انتشار جائحة كورونا "كوفيد 
المجمة العربية لمعموم التربوية والنفسية:  .من وجهة نظر الهيئة التدريسية: دراسة تقويمية

  -144 . 102،  01المؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب، ع
(. تقويم تجربة 0201ي، حسين بن عمي، و الوهيبي، إبراهيم بن سعيد بن حميد. )الخروص .1

من وجهة نظر المعممين بمعاهد  11التعمم عن بعد في ظل إنتشار جائحة كورونا كوفيد 
مركز  -مجمة البحوث التربوية والنفسية: جامعة بغداد  .العموم الإسلامية في سمطنة عمان

  -233 . 021،  11ع البحوث التربوية والنفسية،
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(. مستقبل التعميم بعد جائحة كورونا: سيناريوهات 0202الدهشان، جمال عمي خميل. ) .8
، 2المجمة الدولية لمبحوث في العموم التربوية: المؤسسة الدولية لآفاق المستقبل، مج .استشرافية

  -169 . 129،  4ع
(. التعميم عن بعد من التعميم بالمراسمة إلى الاتصال الإلكتروني. 0211الربيع، بوحلال  ) .1

 .121-10. 9، ع0مجمةتامفري لمدراسات المغوية النظرية والتطبيقية. مج
(. واقع توظيف التعميم عن بعد بسبب مرض الكورونا في 0201الرشيدي، فواز دهيم. ) .12

 .يدانية عمى مديري المدارس الكويتية الخاصة الكويتالمدارس الكويتية الخاصة: دراسة م
  .106 . 10،  9، ع9مجمة العموم التربوية والنفسية: المركز القومي لمبحوث غزة، مج

(. واقع التعمم عن بعد في تدريس مناهج المغة العربية 0201الرشيدي، نوير مسعود عواض. ) .11
العموم  .في ظل جائحة كورونا من وجهة نظر معممي المرحمة المتوسطة بدولة الكويت

  .90 . 41،  ، عدد خاص01كمية الدراسات العميا لمتربية، مج -التربوية: جامعة القاهرة 
(. تجربة التعميم الإلكتروني في 0201الزكي، أحمد عبدالفتاح، و سويمم، محمد محمد غنيم. ) .10

مجمة  .دراسة ميدانية" كما يدركها الطمبة الجامعيون: 11-ظل جائحة فيروس كورونا "كوفيد
 024،  41كمية التربية بالإسماعيمية، ع -كمية التربية بالإسماعيمية: جامعة قناة السويس 

.285-  
(. معوقات التعميم عن بعد وسبل مواجهتها. المجمة العربية لمتربية 0201الزهرة، الأسود. ) .12

  .082-011، 11،ع 9: جامعة الشهيد حمة الوادي،مجالنوعية
. المجمة العممية أثر التكنولوجيا الحديثة والتعميم عن بعد عمى الطمبة (2020) الزيود، سميرة.  .14

 . 01.42، 9، ع0. جامعة العموم الإسلامية العالمية، مجلمتكنولوجيا وعموم الإعاقة
(. تجربة المممكة العربية 0201السيد، محمد آدم أحمد، و البيشي، عامر بن مترك سياف. ) .19

في استخدام التعميم عن بعد لمواجهة تحديات التعميم في ظل أزمة كورونا: دراسة  السعودية
مجمة الجامعة الإسلامية لمعموم التربوية والاجتماعية: الجامعة الإسلامية  .تحميمية تقويمية

  -171 . 109،  بالمدينة المنورة، عدد خاص
 

في ظل جائحة كورونا )دراسة (. التعميم عن بعد 0201الشهومي، ياسر و غزالي، محمد . ) .11
المجمة الدولية لمدراسات التربوية  .مقارنة بين سمطنة عمان والمممكة المغربية( 

 .014-098، 0، ع12والنفسية،مج
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(. دور الإدارة المدرسية في عممية إدارة التعمم عن بعد عبر برنامج 0201العنزي، بدر عقمه. ) .11
مجمة العموم  .بعة المعممين في دولة الكويتفي متا "Microsoft Teams" ميكروسوفت تيمز

  .18 . 1،  09، ع9التربوية والنفسية: المركز القومي لمبحوث غزة، مج
العنزي، تهاني صالح، متولي، صفوت حسن عبدالعزيز، الجاسم، فاطمة أحمد، الطميحي، هيا،  .18

في التعميم  (. تحديات نظام إدارة التعمم الإلكتروني0201و محمد، أحمد فاروق مسعود. )
مجمة  .وما بعدها "COVID-19" العام بدولة الكويت في ظل أزمة الإصابة بفيروس كورونا

 .263 - 011،  2، ع1الدراسات والبحوث التربوية: مركز العطاء للإستشارات التربوية، مج
(. اتجاهات معممي المغة العربية لممرحمة الإبتدائية نحو 0201العنزي، مريم حمدان عمي. ) .11

في التعمم عن بعد في المدارس الحكومية في دولة  "Microsoft Teams" ستخدام برنامجا
  .634 . 911،  122كمية التربية، ع -مجمة كمية التربية: جامعة كفر الشيخ  .الكويت

(. أثر التعميم عن بعد والتعميم التقميدي عمى التحصيل الأكاديمي 0201العوايشة، مروان. ) .02
الثلاثة الأولى في مدارس العاصمة عمان من وجهة نظر المعممين و عند طمبة الصفوف 

 . 94-19، 49أولياء الأمور )دراسة مقارنة(. مجمة كمية التربية: جامعة عين شمس، ع
(. التعميم عن بعد: الحل لمواجهة كورونا: دراسة وصفية لتجربة 0201الفيصل، رفيف سمر. ) .01

ة لمتربية النوعية: المؤسسة العربية لمتربية والعموم المجمة العربي .كمية الخوارزمي الدولية
  .114 - 19،  11والآداب، ع

(. تقييم تجربة المدرسة 0202القطان، هاني عمي، و الكندرى، خالد عبدالرحيم عمى. ) .00
 "COVID-19" البريطانية بدولة الكويت في التعميم الإلكتروني أثناء جائحة فيروس كورونا

كمية  -مجمة الدراسات التربوية والإنسانية: جامعة دمنهور  .لأمورمن وجهة نظر أولياء ا
  .184 . 129،  1، ع10التربية، مج

(. معوقات استخدام التعميم الإلكتروني عبر منصة 0201النصار، حسيبه غضبان محمد. ) .02
 خلال جائحة كورونا 0202-0211مايكروسوفت تيمز لمصف الثاني عشر لمعام الدراسي 

(Covid-19) - مشكلات  :المؤتمر الدولي الإفتراضي لمتعميم في الوطن العربي .الكويت
 412الرياض: إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، وحمول: إثراء المعرفة لممؤتمرات والأبحاث، 

- 408 . 
الصعوبات التي تواجه معممي المرحمة المتوسطة  .(2021) .الهبيدة، حسناء مبارك عايض .04

جامعة  .(رسالة ماجستير غير منشورة) ت التعمم عن بعد في دولة الكويتفي استخدام مهارا
 آل البيت، المفرق. 



 م2222 مايو-2ج–( 77...                                        عدد ) واقع التعليم عن بعد في ظل جائحة كرونا

Print:(ISSN 1687-2649) Online:(ISSN 2536-9091)                                - 777 - 

(. التعميم عن بعد: مفهومه، أدواته واستراتيجياته. منظمة الأمم المتحدة 0202اليونيسكو ) .09
  لمتربية والتعميم والثقافة.

المجمة العربية  .بعد(. التجربة الجزائرية في مجال التعميم عن 0202حوشين، يوسف. ) .01
  -408 . 282،  19للآداب والدراسات الانسانية: المؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب، ع

(. معوقات التعميم والتعمم عن بعد في التعميم الحكومي بدولة 0202صفر، عمار حسن. ) .01
اء هيئة " من وجهة نظر أعض11-الكويت أثناء تفشي جائحة فيروس كورونا المستجد "كوفيد

كمية  -المجمة التربوية: جامعة سوهاج  .التدريس بجامعة الكويت: دراسة استطلاعية تحميمية
  .2104 . 0291،  11التربية، ج

(. معوقات توظيف التعميم والتعمم عن بعد 0211صفر، عمار حسن، و آغا، ناصر حسين. ) .08
تفشي جائحة فيروس كورونا في مراحل التعميم العام والعالي الحكومي بدولة الكويت أثناء 

مجمة الطفولة العربية: الجمعية  .من وجهة نظر المعممين: دراسة حالة 11 -المستجد كوفيد 
  .80 - 41،  84، ع01الكويتية لتقدم الطفولة العربية، مج

 (. 0202ضوابط التعميم عن بعد في الهيئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب ) .01
(. خصائص وأهداف التعميم عن 0211مى، و طرشون، عثمان. )عميرة، جويدة، عميان، ع .22

المجمة العربية للآداب  .بعد والتعميم الإلكتروني: دراسة مقارنة عن تجارب بعض الدول العربية
  -298 . 089،  1والدراسات الانسانية: المؤسسة العربية لمتربية والعموم والآداب، ع

(. استخدام تطبيق مايكروسوفت تيمز لمتعمم عن 0201عويضة، محمد إبراهيم مسمم إبراهيم. ) .21
بعد في تنمية مهارات التواصل المغوي لدى تلاميذ الصف الثاني الإعدادي من وجهة نظر 

،  124دراسات عربية في التربية وعمم النفس: رابطة التربويين العرب، ع .معممي المغة العربية
182 .215-  

(. واقع استخدام الاختبارات 0201محمد ناصر. )مباركي، فوزية حمد، و آل إبراهيم،  .20
لدى طالبات المرحمة  COVID-19 الإلكترونية في ضوء متغير العمر خلال فترة جائحة
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