
 

 

 

 

   انتُبفغٍنلأدا  انتقُُى انشبيم َظى  فٍدا  الأتضفُض  رىاَت دساعخ

 انًصشٌقطبع انؼبو بنث الأدوَخثبنتطجُق ػهً ششكبد 

 دساعخ تطجُقُخ 

 

 ئػذاد

ٍ انشتشي د.           اصًذ رُذَخ صغٍُُهشبو  د.                   عؼذ انغُذ صغ

 يذسط  انًضبعجخ                           أعتبر انًضبعجخ انًغبػذ                 

 ربيؼخ انضقبصَق -كهُخ انتزبسح         ربيؼخ انضقبصَق               -كهُخ انتزبسح          

 

 يضًذ يضًذ تىفُق يضًذ

 ثبصج يبرغتُش يضبعجخ

 كهُخ انتزبسح ربيؼخ انضقبصَق

bic2020@yahoo.com 

 

 

 ح ربيؼخ انضقبصَقكهُخ انتزبس -يزهخ انجضىث انتزبسَخ 

 2222انخبٍَ أثشَم  انؼذد - انًزهذ انشاثغ والأسثؼىٌ

 //:zcom.journals.ekb.eg/httpsساثظ انًزهخ: 

 دسرخ يٍ انًزهظ الأػهً نهزبيؼبد 6.5انًزهخ صبصهخ ػهٍ تقُُى 

 

https://zcom.journals.ekb.eg/


120 

 

 يهخص : 

رغبٚى  ٚاٌزٟػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلاد الالزٖبك٠خ  ٚالإكاهٞ الالزٖبكٞو ىٌفٔظوا ٌزطٛه ا         

اٌؾلٚك ا١ٌَب١ٍخ ٌزورجٜ رٕبف١َخ اٌلٚي ثزٕبف١َخ اٌٛؽلاد الالزٖبك٠خ اٌّؾ١ٍخ  الالزٖبكٞكٚه٘ب 

بفخ ػٕبٕو و، ١ًٌّْ  اٌّؾبٍجٟو ىبْ لاثل ِٓ رطٛه اٌفوٚاٌؼب١ٌّخ ٚرٛعٙبرٙب الاٍزضّبه٠خ ، ٌنا 

بفخ وٚرٛى٠غ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ ػٍٝ ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ ٚ اٌقبهع١خ ،  فٌٍٟٛؽلاد الالزٖبك٠خ  َٟاٌزٕبفالاكاء 

عً أٛواف ِٓ الأ ه١ّ٘خ اٌزؼبْٚ ٚاٌزؾبٌف ث١ٓ رٍأٌٝ ى٠بكح ا هٛواف ماد اٌٍٖخ ، ٚاكٜ مٌالأ

ِغ اٌٛؽلاد  اٌّوعؼ١ّٟ٘خ اٌم١بً أل ػٍٝ وأّب وً ، وىرؼظ١ُ اٌم١ّخ الالزٖبك٠خ ٌٍزؾبٌف 

ٌٝ اٌزؾٛي ِٓ ا٠ٚب أاٌزطٛهاد  هكد رٍأّب وػٍٝ ك١ٌٚب ، الأ اٌزٕبفَٟبك٠خ ماد اٌزور١ت الالزٖ

 هئ١َٟكاء أّؾٛه و١ّ٘خ اٌؼٕٖو اٌجْوٜ ٚكٚهٖ أظٙود  هكاء ، ٌن١ٌخ الأىٌٝ ك٠ٕب١ِأّط١خ الاكاء 

 ِغ ٚاٌزىبًِٚ اٌزؼبْٚ أ اٌزٕبفَٟكائٙب أكائوح ٔغبػ اٌٛؽلاد الالزٖبك٠خ ٍٛاء ػٍٝ َِزٜٛ  فٟ

ثؼبك أماد  اٌزٕبفَٟكاء ب١ٔخ ر١ُّٖ ٔظُ رم١١ُ ّبًِ ٌلأىِاٛواف ماد اٌٍٖخ ، ٚلل ث١ٕذ اٌلهاٍخ الأ

ُ٘ أػٓ ٛو٠ك رؾل٠ل  ه، ٚمٌ اٌّٖوٞػّبي اٌؼبَ ك٠ٚخ ثمطبع الأبد الأوطج١ك ػٍٝ ّورؾف١ي٠خ ثبٌز

كاء ثبٌّمبهٔخ ٠ُٛ الأمرم١١ُ ٚر فٟخ اٌؼب١ٍِٓ وبد ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ِْبهواٌْو هٌزٍ اٌزٕبفَٟكاء ثؼبك الأأ

عً رؼظ١ُ أٛواف ماد اٌٍٖخ ِٓ خ ث١ٓ الأو٘لاف ِْزوأػٍٝ ر١ٕٖفب ، ١ٕٚبغخ بد الأوِغ اٌْو

 . ًىاٌم١ّخ الالزٖبك٠خ ٌٍزؾبٌف ک

 اٌزٕبفَٟكاء ، اٌزم١١ُ اٌْبًِ ٌلأ  ،كاءعٛأت رؾف١ي الأ   انكهًبد انذانخ:
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 يقذيخ 

 أْ، كْٚ  اٌزم١ٍلٞثّفِٙٛٙب  الاٍزّواه٠خ٘ٛ  الالزٖبك٠خلاد ٌٍٛؽ اٌوئ١ٌَُٟ ٠ؼل اٌٙلف        

ٜ  فٟرَزْوف ِلاِؼ اٌزغ١و اٌَّزّو   اٌزىٌٕٛٛعِٟغ اٌزطٛه ريآِ ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ، ٚاٌن

اٌَّزٛكػبد ّٚووبد اٌز١ًٕٛ  كٚه ُ  ٚرؼبظ   ،الإٌىزو١ٔٚخاٌز٠َٛك ٚاٌزغبهح ٚ الارٖبيٍٚبئً فٝ 

كٚي  ِقزٍفٌٍٍَغ ِٓ  اٌْبّبد ِزغوا   ذإٔجؾزبعو ٚاٌّؼبهٗ ، ؽ١ش ٌٍّٕبىي ػٍٝ ؽَبة اٌّ

اٌؼّلاء  ث١بٔبدلله ِٓ  أوجوػٍٝ  ٚالاٍزؾٛام اٌٍٛعَز١بد غبٔتث اٌزىٍفخ ٚاٌغٛكح ذإٔجؾاٌؼبٌُ ، ٚ

 ٚٙبػٗ .أرٛف١ك  اػبكحٚ رؾ١ٍٍٙب ِٚؼبٌغزٙب ، ٘ٛ اٌٛالغ اٌنٜ ٠ؾلك ِٓ ١ٍَزّو ِٚٓ ػ١ٍٗ 

ٚاٌملهح ػٍٝ ر٠ٕٛغ إٌّزغبد  ٔزبطالإِوٚٔخ  ذإٔجؾٚاٌزْغ١ً  ٔزبطالإٚػٍٝ َِزٜٛ فطٛٛ        

 لزٖبكٌلإ أٍب١ٍخرمل٠ُ ِٕزغبد عل٠لح ، ٍّخ  اِىب١ٔخٚ اٌؼّلاء ، أىٚاق فٌٟٝ اٌزغ١و ا ٌلإٍزغبثخ

٠خ الزٖبكٚؽلح  أٞرزطٍت ِٛاهك ِب١ٌخ ٚرىب١ٌف ٠ٖؼت ػٍٝ  ٔزبطالإٕ٘لٍخ فطٛٛ  بػبكح، ف اٌؼبٌّٟ

اٌغل٠لح  ٔزبطالإِٓ إٌّزغبد اٌغل٠لح ٚفطٛٛ  الإٍزفبكحِلٜ  أْظً  فٟاٌم١ٖو ،  عًالأ فٟرلاهوٙب 

 .ٌٙنا اٌؼٖوالأٍب١ٍخ اٌَّخ  إٔجؼاٌنٜ  اٌزىٌٕٛٛعٟظً اٌزطٛه  فٟ ألً  إٔجؼاٌضبثزخ 

، ػٍٝ ؽَبة ٠خلزٖبكرؼبظُ كٚه اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلاد الإ أ فوِٜٚٓ عٙخ        

رؾلك اٌؾٖخ اٌَٛل١خ ٌٍٛؽلح  اٌزْٟطخ ٔالأأُ٘ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ِٓ  ٕجؼأ، ؽ١ش اٌؾىِٛبد

ُ اٌٛؽلاد  الأعً فٟ الالزٖبك٠خ ٗ رٙز ً ، ٚػ١ٍ  أػٍٝ  اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ٌزؾمك  بكاهحث الالزٖبك٠خاٌط٠ٛ

رىٍفخ ِّىٕٗ ِٓ فلاي رؼبٚٔٙب ِغ ؤلً لله ِٓ ثواءاد الافزواع ث أوجووفبءح ِّىٕٗ ِٓ فلاي رؾم١ك 

 .ؾبء اٌؼبٌُ  أٔ ِقزٍف فٟاٌغبِؼبد ٚاٌّؼب٘ل اٌؼ١ٍّخ  ٚاٌّزقٖٖخ فٝ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو  اٌْووبد

لبكهح  ٠خلزٖبكرىْٛ اٌٛؽلح الإ أِْب بف ٘ٛ لبٛوح اٌزٕبف١َخ، الإثلاعاٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ٚ إٔجؼؽ١ش  

 مٌه فٟرزؾبٌف ِغ افوْٚ  ٚأ ،الالزٖبك٠خْطخ اٌٛؽلح أِٔٓ  هئ١َٟاٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو وْٕبٛ ػٍٝ 

فزوح  فٟ، ؽممذ اٌو٠بكح اٌؼب١ٌّخ ػب١ٌّخ ٍِئ اٌَّغ ٚاٌجٖوػٓ ّووبد  اٌّغبي، ٚاٌٛالغ ٠ْٙل

 .  اٌزىٌٕٛٛعٟاٌزَبهع  ٟ٘فزوح ِؾلٚكح ، ٚوٍّخ اٌَو  ف٠ٟٚب أِؾلٚكح ٚافزفذ 

 أصوٌٗ  وبٌْٝ ؽل وج١و ، االاٍٛاق  ٚأفزبػاٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ  ارفبل١خاٌؾلٚك ٚرٛل١غ  أفزبػٚفٝ ظً 

رٕبف١َخ  ذإٔجؾ، ٚ( oasson.& others , 2008)ِٓ اٌم١ٛك اٌغغواف١خ  الاٍزضّبهرؾوه  فٟ وج١و

٠خ ٚرؼظ١ُ الإٍزضّبهٛو٠ك رن١ًٌ اٌؼمجبد  ، ػٓالإٍزضّبهلله ِٓ  أوجوػٍٝ عنة  اٌلٚي رؼزّل

 الإرٖبيٚرؾ١َٓ اٌطوق ٍٚٚبئً ِٓ اٌّٛاهك اٌطج١ؼ١خ ، ٚرله٠ت اٌىٛاكه اٌجْو٠خ ،  الإٍزفبكح

رىزلاد  فٟفٛي ٚاٌل، ٚالالزٖبكٞ ٚالاعزّبػٟ ا١ٌَبٍٟفك ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚالاٍزمواه ٚاٌّوا

ٓ اٌلٌٚخ ٠خالزٖبكٚرؾبٌفبد ِٚؼب٘لاد  ُ ِٓ فو ، (. Ecorys ,2009)اد الإٍزضّبهعنة  فٟ، رؼظ
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وزَجزٙب اٌلٚي ِٓ اٚ اٌزٝ أ٠ٚؼجو ِٖطٍؼ اٌّيا٠ب اٌغغواف١خ ػٓ وً ٘نٖ اٌّىزَجبد ٍٛاء اٌطج١ؼ١خ 

ٖ اٌّيا٠ب اٌغغواف١خ ِٓ الأع٠ًٍٛٛخ  الزٖبك٠خي هإ٠خ فلا ُ ، ٘ن ٚؽلح  ٜلأ اٌزٕبفَٟ كاء الأ عٛأتأ٘

  ٖ ِ  ٠خبكالز ٚ أ الإٍزضّبهاِزلان فو٠طخ ك١ٌٚخ ٌمواهاد  ٜالإٍزضّبهزقنٜ اٌمواه ، ٌنا رؼ١ٓ ػٍٝ 

 اٌزؾبٌف اٌَّزمج١ٍخ .  ٚأ الإٍزؾٛاى

ِٕؾ١ش  ٠خلزٖبكرزؼوٗ ٌٙب اٌٛؽلاد الإ اٌزٟبٛو كهعخ اٌّق اهرفبعكد ٘نٖ اٌؼٛاًِ اٌٝ أ      

ٌٍٛؽلاد  اٌوئ١َٟاٌم١ٖو ٘ٛ اٌٙلف  الأعً فٟ أهثبػ، ٌُٚ ٠ؼل رؾم١ك الإٍزّواهللهرٙب ػٍٝ 

ػبَ اٚ اوضو كْٚ اٌملهح ػٍٝ رغط١خ رىب١ٌف  فٟ أهثبؽب ٠خلزٖبك، فمل رؾمك اٌٛؽلح الإ٠خلزٖبكالإ

ٚ رغط١خ رىٍفخ أ ٔزبطالإٕ٘لٍخ فطٛٛ  اػبكح ٚأ أزبطؽك  ٚأٚ ّواء ؽمٛق ٍِى١خ أاٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو 

رىب١ٌف اٌو٠بكح ِغ رؼبظُ ِقبٛو  اهرفؼذاٌّؼبكٌخ ٕؼجخ ؽ١ش  ذإٔجؾ، ٚ الإػلا١ٔخاٌؾّلاد 

 ٚظٙٛه ِٕبف١َٓ علك. اٌزىٌٕٛٛعٟاٍزٙلاوٙب ِغ اٌزمبكَ 

ً ٘نٖ اٌج١ئخ اٌل٠ٕب١ِى١خ    اٌؼوٗ ٚاٌطٍت  لٖٜٛ ػٍٝ ؽَبة ِفَٙٛأ١ّ٘خ ذ ٌٍزؾبٌفبد وبٔ، ٚفٝ ظ

اٌم١ٖو  الأعًفٝ  أهثبػػٍٝ رؾم١ك ٍبً الأ فٟ اٌٍناْ ٠مِٛبْاٌّٖبٌؼ اٌّزؼبهٙخ  ٔظو٠خ ٚأ

١خ ٍٛاء كافً ٔزبعالإاٌؼ١ٍّخ  أٛوافٜ ِٛىػخ ػٍٝ وبفخ لزٖبكٍٍٍَخ اٌم١ّخ ٌٍمطبع الإ ذإٔجؾٚ

ٚ أهك ثْو٠خ ٚ ِٛاأٚ عٙبد رٕظ١ّ١خ أٚ ػّلاء أِٓ ِٛهك٠ٓ  مٜٚ اٌؼلالخ ، ٛوافٚ الأأاٌْووخ 

 ٛوافالأ أؽلا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ اٌزٝ ٠ز١ّي ثٙب  ذإٔجؾِٚئٍَبد ثؾش ٚرط٠ٛو ِٚزؼٙلْٚ ...... ، 

ِمِٛبد أُ٘  أؽلٙب ، أٛواف ٚافز١به٘نٖ اٌزؾبٌفبد  اكاهح أْؽ١ش ،  ٛوافرٕؼىٌ ػٍٝ ثبلٝ الأ

 ٠خلزٖبكالإ ٌم١ّخاٌّزىبًِ اٌنٜ ٠ؼظُ ا كاءالأ إٔجؼ، ٠ٚخلزٖبكاٌزٕبف١َخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلح الإ

ٚ (Chen , Liang,2011، ِٚٓ ِٕبفغ اٌزؾبٌفبد ٚفمب ٌلهاٍخ )اٌط٠ًٛ الأعًفٝ  ٛوافالأ ٌغ١ّغ

(2005Zineldin, Dodourova,)  لله ِٓ  أوجورؼظ١ُ اٌملهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ ، ٚونٌه رؾم١ك

ك٠خ بلزٖلإا ، وّب رَبػل ػٍٝ رغٕت اٌّقبٛو ، ٚرلػُ اٌضمخ فٝ اٌٛؽلح الإٍزضّبهاٌفوٓ فٝ ِغبي 

اٌّمِٛبد  أؽل ٌنا رؼزجو اٌزؾبٌفبد ، فوٜالأ   ٛوافٚالأ اكاهرٙبٚرن٠ل ِٓ فوٓ اٌزٛإً ث١ٓ 

 اٌج١ئخ اٌل٠ٕب١ِى١خ . ٘نٖ  ظً فٟإٌّْؤح الأٍب١ٍخ لإٍزّواه٠خ 

ً ٘نا اٌزىبًِ رؼبظُ ا٠ٚب اٌلٚه         ٠Kramer , pخلزٖبكٚاٌج١ئٝ ٌٍٛؽلاد الإ الإعزّبػٝٚفٝ ظ

9 , 2006) (Porter,َّافواك اٌّغزّغ ٚفبٕخ  ثبؽز١بعبد رفٟثّٕزغبد  ٠خلزٖبكخ اٌٛؽلح الإّ٘ب، ف

ثطوق اوضو ِلائّخ ٌٍج١ئخ  ٔزبطالإؽز١بعب ثبٌزىٍفخ ٚاٌغٛكح إٌّبٍجخ ، ٚرط٠ٛو إٌّزغبد ٚٛوق اوضو الأ

ّغ ، فٝ ؽً ِْىلاد اٌّغز رَبُِْ٘وٚػبد  فٟللهرٙب ػٍٝ اٌّْبهوخ  غبٔت ث، ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ

 . ٠خلزٖبكػٛاًِ رم١١ُ رٕبف١َخ اٌٛؽلاد الإأُ٘ ِٓ  ٠ؼزجو
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،ٚٙوٚهح ماد اٌؼلالخ  ٛوافظً ٘نا اٌزٖٛه اٌنٜ رزْبثه ٚرزىبًِ ف١ٗ اٌؼلالبد ث١ٓ الأ فٟ    

فٝ ؽبعخ اٌٝ ٔظُ  ٕبإٔجؾ،  ٛوافرٍه اٌؼلالبد ثّب ٠ؼظُ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ اٌّْزووخ ث١ٓ رٍه الأ اكاهح

 اٌزؼبْٚ ِغ  ٚونٌه ، اٌزٕبفٌَٟلأكاء اٌّقزٍفخ  غٛأتاػزجبه٘ب اٌ فٟؤفن ر اٍزوار١غ١خِؼٍِٛبد 

، ٚلاثل  اٌم١ٖو فمٜ الأعً فٟ اٌّبٌٟ كاء الأرووي ػٍٝ  اٌزٟماد اٌؼلالخ  ، ثللا ِٓ إٌظُ  ٛوافالأ

، ؽ١ش ٠خلزٖبكٚ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ثبٌٛؽلاد الإأ كاهحرؾف١ي٠خ ٍٛاء ٌلإ ثؤثؼبكرزّزغ ٘نٖ إٌظُ  أْ

 ٠خلزٖبكٌززفبكٜ اٌٛؽلاد الإ ٚ رزٕبغُ اٌغٙٛك فٝ رٕف١ن الاٍزوار١غ١بد ٚا١ٌَبٍبد، الأ٘لافٚؼ رز

 افو.  عبٔت ِٓ  كاء الأٚٙغٛٛ اٌؼًّ ٍٍٚج١خ  عبٔت ػلَ ٚٙٛػ اٌوإ٠خ ِٓ 

رواػٝ  ِزىبٍِخ رؾف١ي٠خ اٍزوار١غ١خفٝ ؽبعخ اٌٝ ٔظُ ِؼٍِٛبد  ٠خلزٖبكاٌٛؽلاد الإ ذؤٕجؾف

ٕظُ اٌ، ٚفٝ ظً ٘نٖ  اٌزٕبفَٟ كاء الأ عٛأتواد اٌج١ئ١خ، ٚونٌه اٌزفبػً ث١ٓ اٌزفبػً ث١ٓ اٌّزغ١

اٌزٕبفَٝ ، لبكهح ٌلأكاء ، ٠ّىٓ ١ٕبغخ ِغّٛػٗ ِٓ اٌّئّواد رؼجو ػٓ رم١١ُ ّبًِ  ٍزوار١غ١خالإ

ِٓ  .الالزٖبك٠خٔٛع ِٓ اٌولبثخ الاٍزوار١غخ اٌزٝ رئول ػٍٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلاد  ا٠غبك ػٍٝ 

، ٠ّىٓ رؾل٠ل الاٍزوار١غ١بد ٠خلزٖبكٌزٝ رزجٕب٘ب اٌٛؽلح الإاٌلأكاء اٌزم١١ُ اٌْبًِ ي ٔظُ فلا

الاِضً  ٚالاٍزغلاياٌفوٓ ٚرغٕت اٌزٙل٠لاد ،  اٍزضّبهعً أِٓ  رزجؼٙب أ٠ْغت  اٌزٟٚا١ٌَبٍبد 

 .ٌٕمبٛ اٌمٛح ، ٚرم٠ُٛ ٔمبٛ اٌٚؼف 

كٚه٘ب فٝ اٌوػب٠خ ١ّ٘خ لأٍٛاء  اٌؼبٌّٟ لزٖبكٌلإ الأٍب١ٍخِٓ اٌّؾووبد  الأك٠ٚخٚرؼزجو ٕٕبػخ 

ٌؾَب١ٍخ ٘نا اٌلٚه ، ٚاهرجبٛ رٍه  اٌٖؾ١خ ، ٚونٌه فٚٛػٙب ١ٌٍَبٍبد اٌزٕظ١ّ١خ اٌؾى١ِٛخ ٔظوا  

ِٓ ٌٝ كهعخ ا٢الل رًٖ  ٚاٌزٟبٌُ ، اٌْووبد ثبٌَّئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ ٌىض١و ِٓ ؽىِٛبد كٚي اٌؼ

 أْلا اكٌٚخ ،  ٜلأ إٌٟٛٛ الالزٖبكغؼٍٙب ِٓ كػبئُ اٌمِٛٝ ، ِٚب رزّزغ ثٗ ِٓ ل١ّخ ِٚبفخ ِورفؼخ ر

 الالزٖبك٠خرزؼوٗ ٌٙب اٌٛؽلاد  اٌزٟرٍه اٌٖٕبػخ ٌُ رىٓ ثؼ١لح ػٓ رٍه اٌّقبٛو اٌَبثك موو٘ب 

 ثْىً ػبَ. 

 شكهخ انذساعخ ي

 كاء الأّبًِ رؼجو ػٓ وبفخ ِؾبٚه  أكاءرم١١ُ فٝ ؽبعخ اٌٝ ٔظُ  ٠خلزٖبكاٌٛؽلاد الإ ذإٔجؾ      

ٚ رغبٚى اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ ٚ رؾم١ك أٌٍو٠بكح  الالزٖبك٠خرؾف١ي٠خ رلفغ اٌٛؽلاد ثؼبك أماد ،  بفَٟاٌزٕ

رزؼوٗ ٌٙب ّووبد  اٌزٟاٌزٕبف١َخ  ِقبٛوفٝ ظً ٚ، اٌزٕبفَٟكائٙب أِيا٠ب رٕبف١َخ ٔٛػ١خ رؼيى ِٓ 

ثؼبك أماد كاء ٌلأاٌزم١١ُ اٌْبًِ ٔظُ اٌزٛعٗ ٔؾٛ ِفَٙٛ  ٌٝإ٘بن ٙوٚهح ٚؽبعخ ِبٍخ  وبْ الأك٠ٚخ

، ٚاٌزؼج١و ػٕٙب ثٛاٍطخ  ٌزٍه اٌْووبد اٌزٕبفَٟ كاءالألبكه ػٍٝ اؽزٛاء وبفخ ػٕبٕو رؾف١ي٠خ 

ًٙ أرؾم١ك  رَبػل٘ب ػٍٝ ٚاٌزٟ ، اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ ، الاٍزوار١غ١خ كاءالأِغّٛػٗ ِٓ ِئّواد 
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٠ّىٓ ٚ ٌقبهع١خ ،، ٚػٕبٕو ث١ئزٙب ا رٍه اٌْووبد١بد ىبِٔا، ٠زٕبٍت ِغ ِٛاهك ٚرٕبفَٝ  ِووي

  ا٢رٟ ف١ٕٟبغخ ِْىٍخ اٌلهاٍخ 

 ؟الاقتصبدَخنىصذاد ا فٍ نلأدا انشبيم تقُُى انَظى  فٍدا  الأتضفُض  رىاَت هٍيب  -

 َخ ؟تضفُضثؼبد أراد  انتُبفغٍ نلأدا كُف ًَكٍ صُبغخ اطبس يقتشس نهتقُُى انشبيم  -

ثؼبد انتضفُضَخ راد الأ بفغٍانتُنلأدا  انًقتشس نهتقُُى انشبيم الإطبس كُف ًَكٍ تطجُق  -

 ؟ انًصشٌثقطبع الاػًبل انؼبو  الأدوَخػهً ششكبد 

 انذساعخ أهًُخ 

ٔظُ اٌزْغ١ً ٚاٌزطٛه  ٚأرّزٗػٍٝ َِزٜٛ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  اٌزىٌٕٛٛعٟظً اٌزطٛه  فٟ         

ّط١خ ٔ ذإٔجؾر١ِّٙ كٚه اٌؼٕٖو اٌجْوٜ، ؽ١ش ٌٝ اكٜ مٌه أ، ٚرطج١مبرٙبد الإرٖبلأظُ  فٟ

ػّبي اٌؾل٠ضخ، ٚثبد اٌىض١و ِٓ ٘نٖ اٌّٙبَ إٌّط١خ ث١ئخ الأ فٟ الأٍب١ٍخاٌَّخ  ٟ٘ٚهربثزٗ كاء الأ

ٚاٌّقبٚف اٌّزؼٍمخ  اٌٍَجٝ صوٌٗ اٌّي٠ل ِٓ الأ وبْ، ِّب اٌزىٌٕٛٛع٠ٟٚب ثزَبهع اٌزملَ أِٙلكح 

 . ثبٌؼٕٖو اٌجْوٜ 

ٝ اٌ       ٜ اٌزَبهع أفو الأ غبٔتٚػٍ اٌزٕبف١َخ  ذإٔجؾٚوضو رؼم١لا ، أػّبي أ١ئخ ٌٝ ثا اٌزىٌٕٛٛعٟك

 كاء الأٌٝ اٌزؾٛي ِٓ ّٔط١خ اؽبعخ ِبٍخ  فٟٕب إٔجؾ، ٠ٚخلزٖبكلاٍزّواه اٌٛؽلاد الإ ٍب١ٍب  أّوٛب 

ٍٛاء ػٍٝ َِزٜٛ  الالزٖبك٠خاٌٛؽلاد  أكاء، ٚاٌزفبػً ِغ وبفخ اٌّئصواد ػٍٝ كاءالأٌٝ ك٠ٕب١ِى١خ ا

 ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ اٚ اٌقبهع١خ .

فٝ  الاٍزوار١غٟكاء الأرؾف١ي  عٛأتؼٝ اٌجبؽش ِٓ فلاي ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ اٌزوو١ي ػٍٝ ٠َٚ

اٌٛؽلاد  رٛاعٙٗ اٌزِٟٚلائّخ ٌٍزؾل٠بد  وضو ّّٛلا  أٛبه ا، ١ٕٚبغخ ٠خلزٖبكاٌٛؽلاد الإ

اٌّمزوػ عيئ١ب ) فٝ ثؼ٘ ِواؽٍٗ ( ػٍٝ الإٛبه ثؼبك رؾف١ي٠خ ، ِغ رطج١ك ٘نا أماد  الالزٖبك٠خ

 . ا٢رٟمٌه فٝ  ْب. ٠ّٚىٓ ث١ اٌّٖوٞثمطبع الاػّبي اٌؼبَ  ك٠ٚخالأّووبد 

 انؼهًُخ هًُخ  لأولا: اأ

 . اٌزٕبفَٟ كاءالأػٕبٕو  ؤؽلٚكٚه اٌؼٕٖو اٌجْوٜ وأ١ّ٘خ كهاٍخ  -1

 .اٌزٕبفٌَٟلأكاء ٔظُ اٌزم١١ُ اٌْبًِ  فٟ كاءالأرؾف١ي  عٛأترؾل٠ل  -2

 .ماد اٌٍٖخ فٛواػٍٝ الأ اٌزٕبفَٟ كاءالأرؾف١ي  عٛأت أصو ْبث١ -3

 .الالزٖبك٠خٌٍٛؽلاد  اٌزٕبفَٟ ٌلأكاء ١ٕبغخ اٛبه ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ  -4

ثمطبع  الأك٠ٚخثبٌزطج١ك ػٍٝ ّووبد  اٌزٕبفَٟكاء الأِؾبٚه أُ٘ ٠ج١ٓ  ّٔٛمط١ٕبغخ  -5

 . اٌّٖوٞ ػّبي اٌؼبَالأ
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 انؼًهُخ هًُخ   لأُب : اَبح

 اٌّٖوٌٞؼبَ ثبٌمطبع ا الأك٠ٚخّووبد  فٟ كاءالأرؾف١ي  عٛأترؾل٠ل  -1

ػّبي اٌؼبَ ثمطبع الأ الأك٠ٚخٌْووبد  اٌزٕبفٌَٟلأكاء ٛبه ِمزوػ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ ا ١ٕبغخ -2

 . اٌّٖوٞ

 .ثبٌمطبع اٌؼبَ الأك٠ٚخّووبد ػٍٝ رٕبف١َخ  اٌزٕبفَٟ كاء الأ رؤص١و ِؾبٚه٠ج١ٓ  ّٔٛمطٚٙغ  -3

 انذساعخ  أهذاف

 .  اٌزٕبف١َخ  .ثٕبء اٌملهح  فٟاٌؼٕٖو اٌجْوٜ أ١ّ٘خ   كهاٍخ  -1

 .كث١بد اٌّؾبٍجخ  .أٙٛء  فٟ اٌزٕبفَٟ كاءالأرؾف١ي  عٛأتكهاٍخ ٚرؾل٠ل  -2

 .الالزٖبك٠خماد اثؼبك رؾف١ي٠خ  ٌٍٛؽلاد  اٌزٕبفَٟ ٌلأكاءاٌْبًِ  ٌٍزم١١ُٛبه اػوٗ  -3

 .اٌّٖوٞ ثبٌمطبع اٌؼبَ الأك٠ٚخٌْووبد  اٌزٕبفَٟ كاءالأػٕبٕو  أُ٘ ٠ج١ٓ ّٔٛمطٚٙغ  -4

 انذساعخ  يُهزُخ

اٌلهاٍبد  اٌَبثمخ ،  أُ٘ ، ؽ١ش ٠مَٛ اٌجبؽش ثّواعؼخ   اٌزؾ١ٍٍٟ الاٍزموائ٠ٟؼزّل اٌجبؽش الاٍٍٛة 

ُ ٌٍّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ، ٚ اٌزؾف١يٞ صوِغبي الأ فٟ رؼوٙذ  اٌزٟكث١بد اٌّؾبٍج١خ إٌظو٠بد ٚالأ أ٘

، ثٙلف ٌلأكاء اٌزم١١ُ اٌْبًِ  فٟ الاٍب١ٌت اٌّؾبٍج١خ اٌَبثك ٛوؽٙب أُ٘ ٚ ، اٌزٕبفَٟ كاءالأ زؾف١يٌ

ثبٌمطبع  الأك٠ٚخٌْووبد ثؼبك رؾف١ي٠خ أماد  اٌزٕبفٌَٟلأكاء رم١١ُ ّبًِ  ١ٕبغخ ٔظبَ اِىب١ٔخ كهاٍخ

 . اٌّٖوٞاٌؼبَ 

 خطخ انذساعخ 

 انؼبو نهذساعخ الإطبس   -

 .خالالزٖبك٠اٌٛؽلاد  فٟ اٌزٕبفَٟ كاء الأٌؼٛاًِ رؾف١ي  إٌظوٞالإٛبه  :  انفصم الاول -

 .ثٕبء اٌملهح اٌزٕبف١َخ فٟاٌؼٕٖو اٌجْوٜ ٚكٚهٖ أ١ّ٘خ اٌّجؾش الاٚي : 

 .اٌزٕبفٌَٟلأكاء ٔظُ اٌزم١١ُ اٌْبًِ  فٟ اٌزٕبفَٟ الأكاءرؾف١ي  اٍزوار١غ١خ: اٌضبٟٔاٌّجؾش 

 .ثؼبك رؾف١ي٠خأماد  اٌزٕبفَٟ ٌلأكاءاٌّمزوػ ٌٕظُ اٌزم١١ُ اٌْبًِ الإٛبه  : انخبٍَانفصم  -

 .اٌّٖوٞثبٌمطبع اٌؼبَ  الأك٠ٚخوبد ػٍٝ ّو ٌزطج١كثب

  .ثؼبك رؾف١ي٠خأماد  اٌزٕبفٌَٟلأكاء ٚي : ر١ُّٖ ٔظبَ رم١١ُ ّبًِ اٌّجؾش الأ  
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ػّبي ثمطبع الأ الأك٠ٚخٌْووبد  اٌزٕبفَٟ كاءالأِؾبٚه  ّٔٛمط: ١ٕبغخ  اٌضبٟٔاٌّجؾش 

 اٌّٖوٞاٌؼبَ 

 َتبئذ انجضج وانتىصُبد -

 نًشارغ ا -

 الاقتصبدَخانىصذاد  فٍ انتُبفغٍ دا  الأنؼىايم تضفُض  شٌانُظالإطبس  : ولانفصم الأ

 ثُب  انقذسح انتُبفغُخ  فٍانؼُصش انجششي ودوسِ أهًُخ ول : انًجضج الأ      

  انتُبفغٍ نلأدا َظى انتقُُى انشبيم  فٍ انتُبفغٍ دا الأتضفُض  اعتشاتُزُخ: انخبٍَانًجضج       

 ثُب  انقذسح انتُبفغُخ فٍجششي ودوسِ انؼُصش انأهًُخ :  ولالأانًجضج 

 

أ١ّ٘خ   ماد اٌؼلالخ، ٚى٠بكح  ٛواففٝ ظً ى٠بكح ؽلح إٌّبفَخ ٚرْبثه اٌؼلالبد ث١ٓ الأ :يقذيخ

ماد  ٛوافرؼظ١ُ اٌم١ّخ ٌىً الأؤ١ّ٘خ ، ٚالالزٕبع ث ٠خلزٖبكاٌزؼبْٚ ٚاٌزؾبٌف ث١ٓ اٌٛؽلاد الإ

ٗ  وبْ اٌؼلالخ ، ِٕٛٛ ثٗ رٕظ١ُ ٚر١َٕك  إٔجؼؽ١ش  ،ؼٕٖو اٌجْوٜ اٌأ١ّ٘خ ٚاٙؼ  فٝ ى٠بكح  أصوٌ

( فًْ َٔجخ Kaplan & other ,2010٘نٖ اٌؼلالبد اٌّزواثطخ ٚاٌّزْبثىخ ، ؽ١ش اظٙود كهاٍخ )

، ٔز١غخ ػلَ اٌملهح ػٍٝ رٕظ١ُ ٘نٖ اٌزؾبٌفبد ٚرؾل٠ل ٠خلزٖبكاٌزؾبٌف ث١ٓ اٌٛؽلاد الإ ِٓ وج١وح 

وضو ِٓ أ ٚاٌّئّواد اٌزْغ١ٍ١خٌزياِبد ٚاٌؼ١ٍّبد روو١ي٘ب ػٍٝ الا فٚلا ػٓ ٙبأ٘لافٔطبلٙب ٚ

 .ٚ الاٍزوار١غ١بد الأ٘لاف

اٌزؾبٌفبد ، اهرجٜ  اكاهحاٌؼٕٖو اٌجْوٜ فٝ رقط١ٜ ٚ أ١ّ٘خ  ػٓ  فٚلا: هًُخ انؼُصش انجششيأ

، ٚر٠ٕٛغ  ٔزبطالإ ٕ٘لٍخ فطٛٛ اػبكحٚاٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ، ٚ بلإثلاعث كٚه اٌؼٕٖو اٌجْوٜ ٠ٚبأ

، ؽ١ش اكٜ اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌّفَٙٛ اٌْبًِ ٌٍملهح اٌزٕبف١َخ ، اٌٝ  بة هٙبء اٌؼّلاء، ٚاوزَإٌّزغبد

كاء الأ ٚهوبئي عٛأتأُ٘ ٠ٖٚجؼ ٌٚٝ ، ١ٌؾزً اٌّورجخ الأى٠بكح اٌزوو١ي ػٍٝ اٌؼٕٖو اٌجْوٜ 

 (Memon, and 2009,p 4188 , others) ٠خلزٖبكٌٍٛؽلاد الإ اٌزٕبفَٟ

، ٔغل روو١ي  ثّواعؼخ اكث١بد ثٕبء اٌملهح اٌزٕبف١َخ: نتُبفغُخ ثُب  انقذسح ا فٍدوس انؼُصش انجششي 

ث١ٓ الافواك ،  ثبلارٖبيٚاٙؼ ِٓ اٌىزبة ػٍٝ الاثؼبك ٚص١مخ اٌٍٖخ ثبٌؼٕٖو اٌجْوٜ ، وبلا٘زّبَ 

اػزّلد ػٍٝ اٌؼٕٖو  اٌزِٟٚٓ اٌلهاٍبد  ،ٚاٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو  الإثلاعٚاٌزؼبْٚ ، ٚاٌّْبهوخ ، ٚ

ٛبه فبٓ ثؼٛاًِ ثٕبء اؽ١ش للِذ  (Ma,H.2004كهاٍخ ) اٌزٕبف١َخ  ثٕبء اٌملهح فٟاٌجْوٜ 

ً إٌّبفَخ اٌؼب١ٌّخ  فٟاٌملهح اٌزٕبف١َخ   Global Competitive Advantage -  - ٍٛك ػ١ٍٗأ –ظ

: A 4CS Framework 
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 : فٍتتًخم  وانتٍ

ٍٛاق أ ) ِٓ فلاي اثزىبه ِٕزغبد عل٠لح ٚفزؼ  Creation & Innovationالإثزىبه ٚ الإثلاع -

 عل٠لح (

) ِٓ فلاي ارجبع اٍزوار١غ١بد إٌّبفَخ   Competition Strategiesاٍزوار١غ١بد إٌّبفَخ -

 اٌّلائّخ ٌٍٛٙغ اٌلافٍٝ ٚاٌقبهعٝ ٌٍّٕظّخ (.

 )ِٓ فلاي رْبهو١خ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ فٝ اٌزؼٍُ ٚاٌّؼوفخ (  Cooperationاٌزؼبْٚ  -

ٕؾبة اٌّٖبٌؼ فٝ اٌمواهاد أّوان ) ِٓ فلاي اCo –optionاٌّْبهوخ فٝ الافز١به  -

 ٙب(أزبعٌٍّٕظّخ ، ِْٚبهوخ اٌؼّلاء فٝ افز١به إٌّزغبد اٌغل٠لح لجً  ٍزوار١غ١خالإ

ٚ أ الإثزىبهٚ أ الإثلاع فٟٗ ػٍٝ اٌؼٕٖو اٌجْوٜ ٍٛاء عٛأجغٍت أفٝ الإٛبه ٘نا  ؽ١ش ٠ؼزّل

ٍزوار١غ١بد اٌزٝ اٚ رؾل٠ل الإٌٍّٕظّخ ،  الاٍزوار١غ١خاٌز١َٕك ث١ٓ إؾبة اٌّٖبٌؼ فٝ اٌمواهاد 

ْ ث١ٓ اٌّٛاهك الالزٖبك٠خرزٕبٍت ِغ اٌظوٚف اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ اٌّؾ١طخ ثبٌٛؽلح  ٚ رؾم١ك اٌزؼبٚ ، ا

 اٌجْو٠خ ٌي٠بكح اٌزؼٍُ ٚاٌّؼوفخ .

رٕطٍك  أ٠ْزّٚٓ ِلف١ٍٓ ِزىب١ٍِٓ ٠ّىٓ ( 2016اٌنٜ للِزٗ كهاٍخ )ِؾّل ، الإٛبه  أْوّب      

ٜ الإٛبه  ٛ ثٕبء للهارٙب اٌزٕبف١َخ ، ٘نا ِّٕٙب إٌّظّخ ٔؾ ػ١ٍّبد ثٕبء اٌملهح اٌزٕبف١َخ  أْاٌّمزوػ ٠و

فز١به اٌجٕبء اٍزوار١غ١بد ٚفً الأٚي اٌّقزٔ ثوٍُ اٌقطٜ ٚالإرؼزّل ػٍٝ ِلف١ٍٓ ِزىب١ٍِٓ، اٌّل

قزٔ ٘ٛ اٌّ اٌضبٟٔاٌزٕظ١ّٝ ٚفمب ٌزٖٛه ٠ئكٜ اٌٝ رؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ اٌَّزٙلفخ ، ٚاٌّلفً 

ٜ اٌمبكه فؼ١ٍب ٚرٕف١ن٠ب ػٍٝ ثبلإ غبى اٌملهح اٌزٕبف١َخ اٌّقطٜ ٔاػلاك ٚاٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو ٌٍّٛهك اٌجْو

   الاٍزوار١غٌٟٙب ثّْبهوخ ٘نا اٌّٛهك اٌجْوٜ فٝ ِواؽً اٌزقط١ٜ ٚاٌزٕظ١ُ ػٍٝ اٌَّز١٠ٛٓ 

 اٌّمزوػ وّب ٠ٍٝ :الإٛبه  . وّب ؽلك ػٕبٕو ٚاٌزىز١ىٟ

 الإٍزوار١غٝ  ٌٍملهح اٌزٕبف١َخ اٌَّزٙلفخ ِٓ إٌّظٛه  اٌفىوٞزٖٛه : ٚٙغ اٌولانًذخم الأ

 ِٓ فلاي ٚاٌزٕظ١ّٟ

 ١ٕبغخ الاٍزوار١غ١بد اٌلاىِخ ٌزؾم١ك اٌملهح اٌزٕبف١َخ . -

 ٠َبػل ػٍٝ ٕٕبػخ ِٕظّخ ِزؼٍّخ ِجزىوح ِجلػخ . رٕظ١ّٟثٕبء رٖٛه  -

 ١خ .زبعٔالإوبفخ ِواؽً اٌؼ١ٍّبد  فٟ الإثلاعٚ  الاثزىبهرؾف١ي ٚرلػ١ُ  -

 : اٌزٛظ١ف اٌفؼبي ٌّٙبهاد ٚفجواد اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ فلاي : انخبٍَانًذخم 

 اٍزمطبة اٌّٛاهك اٌجْو٠خ اٌّؾزوفخ ٕٚبؽجخ اٌّٛ٘جخ ٚاٌّٙبهاد ٚاٌقجواد. -

 .  ٚالاثزىبه ٌلإثلاعرله٠ت اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚرط٠ٛو ِٙبهارٙب ٚر١ٙئخ إٌّبؿ اٌّلائُ  -
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 لواهاد اٌزط٠ٛو ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو . فٟٙب ػٍٝ اٌّْبهوخ اٌفؼبٌخ رّى١ٓ اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚؽض -

ٜ أالإٛبه ٠ٚب ِٓ ٘نا أ٠ٚزٚؼ  ، الالزٖبك٠خثٕبء اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح  ف٠ٟٚب كٚه اٌؼٕٖو اٌجْو

 .الالزٖبك٠خٌٍٛؽلاد  اٌزٕبفَٟكاء الأ عٛأتٌٚٝ ٍٜٚ خ الأىبٌٔنٌه اوزَت اٌؼٕٖو اٌجْوٜ اٌّ

أ١ّ٘خ غفبي ا، ؽ١ش لا ٠ّىٓ  اٌزٕبفَٟ ٌلأكاءٔظُ اٌزم١١ُ اٌْبًِ  فٟ اٌزؾف١يٞ صوٚرطٍت ٘نا ثٕبء الأ

 ٚاٌزٟ ٌلأفواكاٌٍَجٝ  كاءالأ عٛأتٚرغٕت وض١و ِٓ ى٠بكح وفبءح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ،  فٟٖ أصوٚاٌزؾف١ي 

 إطٍؼ ػٍٝ ر١َّزٙب  )ثزىب١ٌف ٙغٛٛ اٌؼًّ( ِٕٚٙب 

، ٚلل رىْٛ ِمبِٚخ الالزٖبك٠خً اٌٛؽلاد كافكاء الإٔلاػ ٚرط٠ٛو اِمبِٚخ اعواءاد  -

 ٚ ٍو٠خ .إٔو٠ؾخ 

 . كاء الأػلَ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ِّب ٠ئصو ػٍٝ وفبءح  -

 هق ِواٗ اٌمٍت ٚالأأرؼوٗ اٌؼب١ٍِٓ ٌّْبوً ٕؾ١خ ِٕٙب اٌٚغٜ ٚ -

 ْطخ غ١و ١ِٚفخ ٌٍم١ّخ أٔٙبػخ اٌٛلذ فٝ افٝ  ْباٌزّبهٗ ٚالاِؼ -

َِزٜٛ اٌزؼٍُ ٚاٌقجوح  ٚأقفبٗ كاءالأصو ػٍٝ عٛكح اٌؼّبٌخ ِّب ٠ئ ْاى٠بكح ِؼلي كٚه -

 الالزٖبك٠خكافً اٌٛؽلح 

 كاء الأػٍٝ  ٚأؼىبٍبرٗ فواكث١ٓ الأ الارٖبيٚٙؼف  اٌٛظ١فٟاٌوٙب قفبٗ َِزٜٛ ٔا -

ِٓ ٘نا اٌّجؾش ِفَٙٛ اٌلافؼ١خ  اٌّزجمٟاٌؼٕٖو اٌجْوٜ ١ٍؼوٗ اٌجبؽش فٝ اٌغيء ١ّ٘خ لأ ٚٔظوا  

، فٛائل كاهحاٌزْبهو١خ ػٍٝ الإ كاهحالإ أصو، ٚ الأ٘لاففغ ثبٌّْبهوخ فٝ ٚاٌزؾف١ي ، ٚٔظو٠خ اٌلٚا

  .اٌزْبهوٟإٌّٜ 

ٌٍؼب١ٍِٓ  اٌفوكٞاٌٍَٛن  ( ٠زؾلك 2009ٓ،44ٚفمب ٌلهاٍخ ) اٌوفبػٝ ، : يفهىو انذافؼُخ وانتضفُض 

اٌنارٝ  ِٓ اٌؼٛاًِ رزّضً فٝ ِفب١ُ٘ اٌلٚافغ ٚاٌؾٛافي ٌلٜ اٌفوك ، ٚإٌّٜ رٕظ١ُ ثّغّٛػخ أٞ فٟ

رم٠ٛخ اٌوغجخ أٍبً ٌزطٛه ّق١ٖخ اٌفوك ٚٛج١ؼخ رٍه اٌْق١ٖخ ، ٠ٚزُ ثٕبء ٔظو٠بد اٌلٚافغ ػٍٝ 

 اٌوغجخ فٝ رىواه اٌٍَٛن غ١و اٌّوغٛة. ٙؼبفاٚ اٌؼب١ٍِٓ فٝ رىواه اٌٍَٛن اٌّوغٛة، ٌلٜ

فٝ ثني  ٙب رٍٍه اٌؼ١ٍّخ اٌزٝ ٠زُ ف١ٙب عؼً اٌفوك ٠وغت ٠ٕٚلفغأ٠ٚٔؼوف اٌجؼ٘ اٌؾٛافي ػٍٝ     

إٌّظّخ اٌزٝ ٠ؼًّ ف١ٙب ، ٚاّجبع ؽبعبرٗ اٌنار١خ ،  أ٘لافَِز٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌغٙٛك ٌزؾم١ك 

ٝ و١ّ ٗ اٌفوك ِٓ ٛبلبد ٚاِخ ٚاٌغٙٛك ٘ ٚاٌغل٠خ  اٌلإٚة١بد رٕطٜٛ ػٍٝ اٌؼًّ ىبٔٚٔٛػ١خ ِٚب ٠جنٌ

ػٓ ) اٌوفبػٝ ( ٔملا 1995،  181إٌغبه، ٓ  ْبثؾ١ش رزؾمك ٌنٌه ِىبٍت ٌٍّٕظّخ ٚالافواك )ػلٔ

 ٓ ،45  ،2009.) 
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اصبهح كافؼ١خ أٍبً ، ٚرمَٛ ػٍٝ  الأ٘لافٔظو٠بد اٌلٚافغ ٔظو٠خ اٌّْبهوخ فٝ رؾل٠ل  أُِ٘ٚٓ     

 ْبؽ١لأغٍت اأٌل٠ُٙ ، فٍَٛن اٌفوك ِؾىَٛ فٝ أ١ّ٘خ ٚاٌغب٠بد ِٚب ٌٙب ِٓ  الأ٘لاففواك ، ٘ٛ الأ

ٚاٙؾخ ِٚمجٌٛخ ٌلٜ اٌفوك  الأ٘لافذ وبّٔب ، فىٍأ١ّ٘خ ١ٌٙب ِٚب ٠ؼط١ٙب ِٓ ا٠َؼٝ  اٌزٟ بلأ٘لافث

 كثٛعٛ كاء الأ، ٕٚ٘بن صلاصخ ػٛاًِ رزًٖ ٚرئصو ػٍٝ ػلالخ  أوجوذ اٌلافؼ١خ ٌل٠ٗ ٌؼٍّٙب وبٔوٍّب 

َ ث أ٘لاف ٝ : كهعخ الاٌزيا ٝ رؾم١مٙب ، ٚاٌضمبفخ اٌج١ئ١خ ، ٚكهعخ اٌضمخ ف اٌّٛٙٛػخ بلأ٘لافِؾلكح ٚ٘

 ( 2009،  56ملا ػٓ )اٌوفبػٝ ، ٓ ٔ( Lock K pp 157-189- 1968فواك )ٌلأ

أٍٍٛة :  فٟػٛاًِ  هثؼخؽلك رواٍٝ الأ ػٛاًِ ٌٍزؾف١ي"أهثؼخ ( "  Tracy  ،2019ٚفمب ٌّمبٌخ )   

ٟ ٚاٌم١بكح َ اٌّىبفآد ، إٌّبؿ اٌزٕظ١ّ اٌزٛإً ٚاٌزفبٚٗ ٚاٌزفبػً أ١ّ٘خ ١٘ىً اٌؼًّ، وّب ث١ٓ ، ٔظب

ٝ الأفو٠ٓ  ِغ  ٝ ٔغؾذ  IBM. ٚٙوة ِضبي ثْووخ ٚاٌّٙبَ الأ٘لافغبى أٌٔىَت رؼبُٚٔٙ ف  فٟاٌز

 أْاٌقطؤ ، ٚ وبْفواك ِّٙب اٌْووخ ػٍٝ اؽزواَ الأ اكاهحولد أ، ؽ١ش ٌلأكاءِؾفي  رٕظ١ّٟثٕبء ِٕبؿ 

ٜ لا ٠َّؼ ثٗ  ْ مٌه ٍججب فٝ فٌٍّٖٗوإ١ٍٍٚٗبءح اٌّل٠و ااٌقطؤ اٌٛؽ١ل اٌن  وبْاٌَجت ،  ٌٙنا .، ٠ٚىٛ

ٛا ِٓ أٍؼل اٌؼب١ٍِٓ إٔجؾ، ٚ ثّغوك كفٌُٛٙ IBMبفٌ ٌلاٌزؾبق ثْووخ إٌبً ِزؾ١َّٓ ٌٍزٕ

 . ب  ١خ ٚاثلاػأزبعٚأوضوُ٘ 

ٗ ٠ٛفو ِٕبؿ ِٕفزؼ ٌٍؾٛاه ث١ٓ أٔ( 2009، 100-99)اٌوفبػٝ ، ٓ  اٌزْبهوِٟٚٓ فٛائل إٌّٜ      

١ّب ث١ٓ ٚاٌجواِظ ٚاٌمواهاد ف الأ٘لافاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ ، ٠ٚمٛك ٘نا اٌٝ فُٙ ٚاٙؼ ١ٌٍَبٍبد ٚ

ِٚٓ فٛائل إٌّٜ  .ِزبثؼخ رطٛه ٚالؼٙب ثْىً ِٕزظ ٕؼ إٌّظّخ فوٕخّر ٚثبٌزبٌٟفواك إٌّظّخ أ

ٙب رؾًّ فٝ أ٠ٔٚب رؼي٠ي َِزٜٛ الارفبق ؽٛي اٌمواهاد اٌّواك رٕف١ن٘ب فٝ إٌّظّخ ؽ١ش أ اٌزْبهوٟ

٠ٚب اٌملهح إِٔٚٙب ١ٛبرٙب للها وج١وا ِٓ اهاء لطبع ٚاٍغ ِٓ الاكاه١٠ٓ ِْٚبهوزُٙ ٚرٖٛهارُٙ ، 

ٝ اٌزى١ف ِغ اٌّزغ١واد فٝ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ  فٝ  اٌزْبهوٟماد إٌّٜ  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ أْ، ؽ١ش ػٍ

ٚرؼلك اٌطبلبد اٌفىو٠خ اٌّزٛافوح ، ثؾ١ش رَط١غ رٌٍّ رٍه اٌّزطٍجبد  الارٖبيرّزٍه لٕٛاد  كاهحالإ

 ٚالاٍزغبثخ ٌٙب .

روو١ت اٌج١ٕخ الاكاه٠خ )ٛج١ؼخ  اػبكحاٌزغلك ثّؼٕٝ اٌّملهح ػٍٝ  اٌزْبهوِٟٚٓ ِيا٠ب إٌّٜ       

٠زُ ٘نا اٌزغ١١و ِٓ فلاي اٌّْبهوخ اٌْبٍِخ فٝ  أْ( ٠ّٚىٓ  الإرٖبيلٛاػل  -اٌؼلالبد  –كٚاه الأ

ُ اٌٙبكف ٚ ٓ ِب١٘خ اٌزغ١١و ، ٚإٌمب إٌبلل ؽٌٛٗ ، وقطٛح ِٕطم١خ ٚفٝ الارغبٖ اٌٖؾ١ؼ ػٍٝ اٌجؾش ػ

٠ٛفو إٌّبؿ اٌّلائُ ٌزو١ٍـ اٌزؼبْٚ  كاهحفٝ الإ اٌزْبهوٟالاٍٍٛة  أْ وّب، ٛو٠ك اٌزغ١١و إٌّْٛك 

إٌّظّخ ، وّب  أ٘لافُٙ ِغ أ٘لافٚاٌؼب١ٍِٓ ٚى٠بكح اهرجبٛ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّٕظّخ ، ٚرمبهة  كاهحث١ٓ الإ

اٌفوك كافً اٌزٕظ١ُ ، ٚكافً اٌّغّٛػخ ، ٚٛجؼب ٠زطٍت ٘نا رٛفو الارفبق أ١ّ٘خ ٙب رؼجو ػٓ أٔ
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 كاهح، ٚرٛافو اٌٛػٝ ٌلٜ ولا اٌطوف١ٓ الإ الأ٘لافٓ ع١ّغ اٌّْبهو١ٓ فٝ رؾل٠ل رٍه ث١ إٌّٟٚ

ٚاٌزؼبْٚ كاء الأغبى اٌؼًّ ٚرط٠ٛو أٔٚاٌؼّبي ، رٛفو اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ٚاٌوغجخ اٌٖبكلخ فٝ اٌزؼبْٚ فٝ 

ً اٌّْىلاد  ٝ ؽ  عّبػٟىً ثْ الأ٘لافما رُ اٌجلء ثزؾل٠ل الا اٚلا ٠ّىٓ اػزجبه اٌّْبهوخ فؼ١ٍخ  ،ػٍ

 ِْزون .

 ػىدح َقطخ انلا

غ١ود ثٕغبػ ِٓ ر الالزٖبك٠خاٌٛؽلاد  أْلا ارٛاوت رطج١ك ٔظُ اٌّْبهوخ  اٌزٟهغُ اٌّْىلاد      

٠غبث١خ ِٓ ّٕٙٙب رؾ١َٓ اٌمٕبػخ ٚاٌوٙب ػٓ ا صبها  أهصذ  أ ٚاٌزٟ اٌّْبهوخ،ٌٝ ااٌضمبفخ الاٍزجلاك٠خ 

 .صبه ٚرىب١ٌف ٙغٛٛ اٌؼًّ أٚرقف١٘  ٛاكس ،، ٚرقف١٘ َٔجخ اٌؾ اٌغّبػٟاٌؼًّ ، ٚاٌؼًّ 

اٌٍَج١خ ،  غٛأترفبك٠ب ٌزٍه اٌ اٌزٕبفَٟ كاءالأٌٝ رؾل٠ل ػٛاًِ رؾف١ي اوج١وح أ١ّ٘خ ذ ٕ٘بن وبٌٔنٌه 

، ٚ٘نا ِب ٍٛف ٠زُ رٕبٌٚٗ فٝ اٌّجؾش ك٠خالالزٖبكافً اٌٛؽلاد  اٌزٕبفَٟ كاءالأثَّزٜٛ  هرمبءٚالا

 اٌضبٔٝ   

 ثبنًشبسكخ  حداسانشقبثخ فً ظم الإ

 ّٟءوً  وبْما ااٌولبثخ ٘ٝ ػ١ٍّٗ رزؾمك ِّب ( 2009، 94-90ٚفمب ٌلهاٍخ )اٌوفبػٝ ، ٓ    

ٔٛاؽٝ  ْبٌٝ ث١ا١َو ٚفك اٌقطخ اٌّٛٙٛػخ ٚاٌزؼ١ٍّبد اٌٖبكهح ٚاٌمٛاػل اٌّموهح ، ٚرٙلف ٠

 رزُ كْٚ ْأعً رم٠ّٛٙب ِٕٚغ رىواه٘ب ، ٚثبٌطجغ ػ١ٍّخ اٌزؾمك ٘نٖ لا ٠ّىٓ أاٌٚؼف ٚاٌقطؤ ِٓ 

ً الأ ٝ اٌٚؼف لا ٠زُ ثْىً ْبفٝ إٌّظّخ ، ٚونٌه ف ٛوافِْبهوخ و لا ِٓ افًٚ الأ اوزْبف ٔٛاؽ

 هرىجٛااخ ِٓ ّ٘بَِ ٙب كْٚٔبِب ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ ِٕٚغ اٌزىواه فلا ٠ّىٓ ّٙأ لجً اٌّؼ١١ٕٓ ثبٌزٕف١ن ،

هٚؽُٙ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚوفبئزُٙ  هفغ َِزٜٛ اٌؼب١ٍِٓ ٚهفغ فُٟ٘ بٕلا، ٚرؾم١ك اٌولبثخ اٌفؼبٌخ ٠َأاٌقطؤ 

ٝ ّؼٛه اٌؼب١ٍِٓ ثبٌؾو٠خ فٝ اٌؼًّ ، ٚ٘نا ٠ؼطٝ إٌّٜ اٌزْبهوٝ ثؼلا  ٔزبعالإ أ١ّ٘خ وضو أ ١خ ، ٚثبٌزبٌ

.ٗ١ٌّّٛٚ 

فٝ  ٛوافٌٗ رؤص١و وج١و ػٍٝ ِٛٙٛع اٌولبثخ ، ٚ٘نا اٌزؤص١و ا٠غبثٝ ٌىً الأ اٌزْبهوٟ فبلأٍٍٛة    

ٚؽ١ٓ رمٜٛ  ٌلٜ اٌّْبهو١ٓ ثغ١خ رٕف١ن اٌمواهاد ثىفبءح ػب١ٌخ ، فٍك اٌلٚافغ فٟ رَبُ٘ٙب أٔإٌّظّخ ، 

فطبء ٚاٌولبثخ اٌقبهع١خ ٚرقف َٔجخ الأ ّوافار١خ ٌٍزٕف١ن رمً اٌؾبعخ ٌٕظُ الإاٌلٚافغ اٌن

 ٠ٓ ٚاٌّقبٌف١ٓ ٌٙب . ؾوافبد ٚاٌّقبٌفبد ٚاٌؼمٛثبد اٌّفوٚٙخ ػٍٝ اٌّمٖؤٚالا
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 انتُبفغٍنلأدا  َظى انتقُُى انشبيم  فٍ انتُبفغٍ لأدا ا تضفُض اعتشاتُزُخ :انخبٍَانًجضج   

 ٠خلزٖبكٌٍٛؽلاد الإ اٌزٕبفٌَٟلأكاء وج١وح ٌز١ُّٖ ٔظُ رم١١ُ ّبًِ أ١ّ٘خ ٕ٘بن  أْلا ّه : يقذيخ

، ٠خلزٖبككٚه اٌؼٕٖو اٌجْوٜ فٝ اٌٛؽلاد الإ١ّ٘خ لأٔظوا ، ٚٙب ٚاٍزوار١غ١زٙبأ٘لاف٠زٕبٍت ِغ ثّب 

 ِٓ ٖ ُ ثبػزجبه اٌزم١١ُ اٌْبًِ  ُفٝ ٔظ اٌزؾف١يٞ صوِواػبح الأ، ٌنا ٠غت  ٌٙب اٌزٕبفَٟكاء الأ ِؾبٚه أ٘

 اٌزب١ٌخ . الأ٘لافزؾمك أ٠ٔغت  ٚاٌزٟ، الالزٖبك٠خٌٍٛؽلاد  اٌزٕبفٌَٟلأكاء 

  انتضفُضٌ حشثُب  الأ أهذاف

ٛ رغٕت ِقبٛو  اٌزؾف١يٞ صوٌجٕبء الأ اٌوئ١َٟاٌٙلف       رُ موو٘ب فٝ  اٌٍَجٝ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌزٝ كاء الأ٘

 :ب فٝ أّ٘اٌفًٖ اٌَبثك ٚاٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح وفبءح اٌؼٕٖو اٌجْوٜ ٠ٚزّضً 

 ٚاٌؾ٠ٛ١خ  ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ  ٚالاثزىبه الإثلاعى٠بكح هٚػ  -1

 كث١خ  ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ  رؼي٠ي هٚػ اٌَّئ١ٌٛخ اٌّبك٠خ ٚالأ  -2

 ى٠بكح اٌوٙبء اٌٛظ١فٝ ٚرقف١٘ رىب١ٌف ٙغٛٛ اٌؼًّ . -3

ٚ أخ ػٓ ى٠بكح ؽلح إٌّبفَخ ، ػجبء ِٚٛاعٙخ اٌّقبٛو إٌبرغً الأاٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رؾّ ى٠بكح للهح -4

 .الالزٖبك٠خىِبد الأ

 اٌمبث١ٍخ ٌٍزطٛه ، ٚاٍز١ؼبة إٌظُ اٌؾل٠ضخ -5

 الالزٖبك٠خ ماد اٌٍٖخ فٝ ٙٛء ِفَٙٛ رؼظ١ُ اٌم١ّخ ٛوافِغ الأ اٍزوار١غ١خثٕبء ػلالبد  -6

 ِٓ ٘نٖ اٌوٚػ  ٚثٕبء لٕٛاد ارٖبي فؼبٌخ رؼيى رؼي٠ي هٚػ اٌّْبهوخ ٌٍؼب١ٍِٓ -7

 اٌزب١ٌخ  غٛأتػٍٝ اٌ الاهرىبى٠وٜ اٌجبؽش  الأ٘لافعً رؾم١ك ٘نٖ أِٚٓ 

  .ػٍٝ رٕبف١َخ اٌٛؽلح الالزٖبك٠خ  اٌغٛ٘وٞكاء ماد اٌزؤص١و ٌىبفخ ِؾبٚه الأاٌّْٛي  -

ٌز١ٕٖف فٝ اػٍٝ ماد اٌزور١ت الأ ٠خلزٖبكاٌّمبهْ ِغ اٌٛؽلاد الإ اٌّوعؼٟاٌم١بً  -

 .كائٙب أثؼل كهاٍزٙب ٚرؾل٠ل ِؾبٚه ٌٍزٕبف١َخ   اٌؼبٌّٟ

ِٓ فلاي كٚهاد رله٠ت َِزّوح ػٍٝ الاهرمبء كاء الأِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٝ رم١١ُ ٚرم٠ُٛ  -

  .ٚرغبٚى اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ كاء بلأث

ماد اٌٍٖخ ثبٌٛؽلح  ٛواف١ٕبغخ ّٔٛمط ٠ٛٙؼ اٌؼلالبد ٚاٌّٖبٌؼ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الأ -

 .، ِٓ فلاي ّٔٛمط رؼظ١ُ اٌم١ّخ ٠خكلزٖبالإ
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 :ٚ ٍٛف ٠زُ رٕبٚي وً عبٔت ثّي٠ل ِٓ الا٠ٚبػ وّب ٠ٍٝ

 انشًىل نكبفخ يضبوس الادا  راد انتأحُش انزىهشي ػهً تُبفغُخ انىصذح الاقتصبدَخ  ولا :أ

ُ "ّبهد كهاٍخ أ        ْ ِٓ أُ٘ أ٘لاف ػ١ٍّخ ا( 16، ٓ 2006" ٔملا ػٓ ) فوط ، 2004ػجلاٌلا٠

 لاٍزوار١غ١خ١١ُ الأكاء الإٍزوار١غٝ ٘ٛ رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ رؾم١ك الأ٘لاف اٌّقطٜ ٌٙب ٚفمب رم

بٔٗ وٍّب وبٔذ ٔظُ رم١١ُ الأكاء أوضو ّّٛلا ٚرىبِلا ، ٠ىْٛ ٌٗ رؤص١و اٌْووخ ، ٠ٚفَو اٌجبؽش  مٌه ث

 اٌزٟ الاٍزوار١غ١خخ الأكاء ، ٚو١ف١خ ١ٕبغوج١و فٝ فُٙ اكاهح اٌٛؽلح الإلزٖبك٠خ ٚ اٌؼب١ٍِٓ  ٌطج١ؼخ 

اٌفوٓ ٚرغٕت  الزٕبٓرزٕبٍت ِغ ٘نا اٌفُٙ اٌْبًِ ٌؼٕبٕو اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ثغوٗ 

 ٔؾٛ رؾم١ك ِيا٠ب رٕبف١َخ . ٚاٌَؼٟ، اٌزٙل٠لاد ٚاٌزؼبًِ ِغ ِٛاٛٓ اٌٚؼف ٚرلػ١ُ ِٛاٛٓ اٌمٛح 

رؾم١ك ١ّ٘خ ػٍّٗ فٝ لأ ِٓ فلاي ٘نا اٌفُٙ رزٚؼ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ ٌىبفخ الأْطخ  ٚفُٙ وً ػبًِ    

ٓ هإ٠خ اٌٛؽلح  ؽ١ش،  الالزٖبك٠خ٘لاف اٌٛؽلح أ  ٚاٍزوار١غ١زٙبٚأ٘لافٙب  الالزٖبك٠خرزٚؼ اٌؼلالخ ث١

اٌٛؽلح  ٚاٍزوار١غ١خ٘لاف أ، ؽ١ش ٠ئكٜ مٌه اٌٝ هثٜ اٌؼب١ٍِٓ ثوإ٠خ ٚفٝ فٍك ِيا٠ب رٕبف١َخ 

، ٚللهرُٙ ػٍٝ اٌزٛإً ف١ّب ث١ُٕٙ  ٠غبث١باكاء اٌؼب١ٍِٓ أ، ٚاٌنٜ ثلٚهٖ ٠ٕؼىٌ ػٍٝ  الالزٖبك٠خ

، وّب  الالزٖبك٠خٌٛؽلح كاء ٚػٕبٕو ٔغبػ ااٌٍٖخ ، ٔز١غخ فُّٙٙ ٌّؾووبد الأ ٛواف مادالأ ٚونٌه

 . اٌْبًِ اٌزٕبفَٟكاء ثؤكاء إٌّبف١َٓ ٚفمب ٌّؾبٚه الأ ٠ٕؼىٌ ا٠ٚب ػٍٝ ِمبهٔخ اكائُٙ

 انًقبسٌ انًشرؼٍانقُبط حبَُب :

ْ اٌٛؽلح الإ  ٝ لا رىٛ ٓ ِٕبف١َٙب ٚ ٠خلزٖبكؽز ُ فٝ ِؼيي ػ ، ٌٍٖٕبػخ الإٍزوار١غٝكاء الأِؾبٚه  أ٘

إٌّبف١َٓ  أكاءِٓ اعً رؾم١ك ِيا٠ب رٕبف١َخ ، لاثل ِٓ رؾ١ًٍ  ٠زجؼٙب هٚاك اٌٖٕبػخ ٚا١ٌَبٍبد اٌزٝ

ف ، ٚاٌزؼو، ٚرؾ١ًٍ رمبه٠و٘ب اٌّب١ٌخ  ب الا١ٌىزو١ٔٚخٙإٌّْٛهح ػٍٝ ِٛالؼكاء الأثزمبه٠و  الاٍزؼبٔخٚ

ٛواف أْ اٌم١بً اٌّوعؼٝ اٌّمبهْ ٠ىْٛ أ، ثّؼٕٝ ِْبهػ١ٙب اٌؾب١ٌخ ٚفططٙب اٌَّزمج١ٍخ أُ٘ػٍٝ 

ٝ اٌزٕبف١َخ اٌؼب١ٌّخ ، ٠ٚىْٛ اٌم١بً وّٟ ٚٔٛػٟ. ٝ ف ً اٌٛؽلاد الإلزٖبك٠خ ماد اٌزور١ت الأػٍ  اٌم١ب

١ًٍ ( فٝ اٌزؾ DEA)  Data Envolepment Analysis ج١بٔبدٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌأ٠َٚبػل 

 اكاهحقوعبد ، ٠ّٚىٓ ِٓ فلاٌٗ ّ، ٚمٌه ِٓ ؽ١ش اٌّلفلاد ٚا٠ٌخلزٖبكاٌّمبهْ ٌىفبءح اٌٛؽلاد الإ

ثْىً  كاء الأوفبءح  اٌّبٌٟكاء بلأ٠ٚمٖل ث ِبٌٝ ِمبهٔخ ثّٕبف١َٙب أكاءِٛاهك٘ب ٌٍٕٛٛي اٌٝ افًٚ 

ٚاٌزٝ غخ اٌقط١خ اٌجوِ اٌو٠ب١ٙخ اٌزٝ رؼزّل ػٍٝ الأٍب١ٌتُ٘ أ أؽل( DEAٍٍٛة )أػبَ ، ٠ٚؼزجو 

َ ٌزؾل٠ل وفبءح اٌٛؽل ، ِٕٚٗ ٚ ثّئّواد اٌٖٕبػخ أوضو وفبءح ح الالزٖبك٠خ ِمبهٔخ ثبٌٛؽلاد الأرَزقل

 رؾل٠ل اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ .
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  ٍثبِت جُبَبدوَتًُض اعهىة تضهُم يغهف ان

روثٜ ث١ٓ اٌّقلاد  اٌزٌٟٝ ٚٙغ فو١ٙبد َِجمخ ؽٛي ا١ٌٖغخ اٌو٠ب١ٙخ الا ٠ؾزبط  -1

  .قوعبد ٌم١بً اٌىفبءحٚاٌّ

ٍٍٛة ِزغ١واد ِقزٍفخ فٝ ٚؽلح ل١بٍٙب ، ٠ّٚىٓ اٌزؼبِلاد ِغ ٠َزقلَ ٘نا الأ أِْٓ اٌّّىٓ  -2

 . اٌٛظ١فِٟزغ١واد ٕٚف١خ ووٙبء اٌؼّلاء ، ٚاٌٛلاء 

ّب ٠زُ رؾل٠ل٘ب ِٓ فلاي ؽً ٔااٌقبٕخ ثبٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد ٚ ْاٚىلا ٠ؾزبط اٌٝ رؾل٠ل الأ -3

 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌزبثؼخ . أٚىاْٚاٌنٜ ثلٚهٖ ٠ؾلك  اٌو٠بٟٙ ّٕٛمطاٌ

ٗ ٠يٚك أٔاٌىفئٖ ٚاٌغ١و وفئٖ ، وّب  الالزٖبك٠خاٌٛؽلاد  ج١بٔبدٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌأ٠ؾلك  -4

 .الالزٖبك٠خاٌمواه ثبٌقطٛاد اٌٛاعت ارجبػٙب ٌوفغ وفبءح اٌٛؽلح  ِزقنٞ

 ً ٝ إٌّبفَْٛ ، اٌّمبهْ اٌزجؼ١خ اٌزىٌٕٛ اٌّوعؼٟٚلا ٠مٖل ثبٌم١ب ٛ اٌجلء ِٓ ؽ١ش أزٙ ٛع١خ ، ٚأّب ٘

ػبكح ٕ٘لٍخ فطٛٛ الأزبط ٚرؼل٠ً ِٛإفبرٙب ، اؽ١ش ٠زُ رؾل٠ل ِٛإفبد إٌّزغبد اٌغل٠لح ، ونٌه 

 اٍزقلاَ ٔظُ ِؼٍِٛبد ٚارٖبي عل٠لح رٕبٍت اٌزط٠ٛو اٌَّزٙلف .

لاٍزْبه٠ْٛ ٚاٌّزقْٖٖٛ اٌزٛإً اٌَّزّو ِغ اٌقجواء ٚااٌز١َٕك ٚ ٠ٚزُ مٌه ِٓ فلاي      

ػّبي رؾم١ك ّووبد ٛفواد رىٌٕٛٛع١خ كفؼزٙب د ث١ئخ الأؽٛي اٌؼبٌُ ، ٚلل ّٙل ٚاٌّئٍَبد  اٌجؾض١خ

ٝ اٌو٠بكح ا ٝ اٌؼب١ٌّخ ٌ ٓ ٛو٠ك رجٕ ُ فجواء هفٚذ اٌْووبد أ، ػ وبٔٛا ٠ؼٍّْٛ ثٙب  اٌزٟفىبه ٚرٖب١ِ

ارٖبي فؼبٌخ رَزمطت ثٙب رؤ١ٌٍ ٔٛافن فىبهُ٘ ، ٌنا ٠غت ػٍٝ اٌٛؽلاد الالزٖبك٠خ أرجٕٝ ٚر٠ًّٛ 

ٌٖٕبػخ ِيا٠ب  ثزىبهٚالاثلاع ، ٚرْغ١غ اٌؼب١ٍِٓ ٌل٠ٙب ػٍٝ الإثلاػبد اٌغل٠لح فىبه ٚالإٕؾبة الأأ

 رٕبف١َخ عل٠لح .

 : يشبسكخ انؼبيهٍُ حبنخب

 كاء الأاٌّْبهوخ ٚكٚه٘ب فٝ رؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ، ٚرغٕت ٍٍج١خ أ١ّ٘خ رُ رٕبٚي فٝ اٌّجؾش اٌَبثك       

 .٠خلزٖبكِجبّو فٝ ى٠بكح وفبءح اٌٛؽلاد الإ أصوْٛ ٌٗ ىٚٙغٛٛ اٌؼًّ ، ِّب ٠

ٌٍَج١خ اٌزٝ لاثل ِٓ ٚٙؼٙب فٝ صبه اٌٝ ٚعٛك ثؼ٘ الأاكث١بد اٌّؾبٍجخ أّبهح وض١و ِٓ اٚهغُ 

طج١ك ررطج١ك ِجلأ اٌّْبهوخ فٝ ظً  أْاٌجبؽش ٠وٜ  أْلا اػزجبه ػٕل رطج١ك ٔظو٠بد اٌزّى١ٓ ، الإ

فٝ رور١ت  اٌزٕبف١َخ  ػٍٝماد اٌز١ٕٖف الأ ٠خلزٖبكاٌّمبهْ ِغ اٌٛؽلاد الإٌم١بً اٌّوعؼٝ ِٕٙظ ا

ٝ رمبه٠و اٌؼب١ٌّخ  ٝ الاٛلاع ػٍ ً اكائٙب ، ٌٍٛلٛف  ٌزٍه اٌْووبدكاء الأ، ٚرله٠ت اٌؼب١ٍِٓ ػٍ ، ٚرؾ١ٍ
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ٝ فغٛح  ٗ  كاءالأػٍ  الالزٖبك٠خ ِيا٠ب رٕبف١َخ عل٠لح ، ١ٍغؼً اٌٛؽلح ا٠غبكرغبٚى٘ب ، ِٚؾبٌٚخ ثغو

 لل رٖبؽت رطج١ك ٔظو٠بد اٌزّى١ٓ. اٌزٟصبه اٌٍَج١خ رزغٕت الأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (  ًَىرد تؼظُى انقًُخ1-1شكم )

 ) يٍ ػًم انجبصج ( الاقتصبدَخانؼلاقخ انتجبدنُخ ثٍُ انقذسح انتُبفغُخ و الأطشاف روي انصهخ ثبنىصذح 
       

لٕٛاد ارٖبي ِؤخ ٚفؼبٌخ  رٛف١و ٠َبػل ػٍٝ  ّٟرٕظ١فٍك ِٕبؿ  الالزٖبك٠خٌٛؽلاد ا اكاهحٚػٍٝ  

فٝ رؾم١ك اٌزٛإً ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٝ اٌَّز٠ٛبد الاكاه٠خ اٌّقزٍفخ ، ثً ٚاٌزٛإً ِغ اٌّزؼٙل٠ٓ 

 الإثزىبهٚ الإثلاععً اٌزْغ١غ ػٍٝ أماد اٌٍٖخ ثْىً ػبَ ، ِٓ  ٛوافٚاٌغٙبد اٌجؾض١خ ٚالأ

اٌّغبي ، ٌززّىٓ رٍه  مٌهاٌزله٠ت َِئ١ٌٛخ وج١وح فٝ ، ٠ٚزؾًّ لطبع  كاءالأٚاٌزط٠ٛو اٌَّزّو فٝ 

ٝ ك٠ٕب١ِى١خ  كاءالأّٔط١خ  ٍِٓزؾٛي ٌ ٠خلزٖبكاٌٛؽلاد الإ ٝ اٌزفبػً ِغ ػٕبٕو كاء الأاٌ ، ٚاٌملهح ػٍ

ٓ ٚرغٕت اٌزٙل٠لاد ، ٚاٌزوو١ي ػٍٝ  ٓ اٌفو اٌمٛح ِٚؼبٌغخ  عٛأتاٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٚالزٕب

 ٔمبٛ اٌٚؼف .

 تضبنفبد ان : ساثؼب

رؼظ١ُ اٌم١ّخ، اٌنٜ ٠مَٛ ػٍٝ فىوح اٌزؼبْٚ اٌّزجبكي ٚإٌّظُ  ّٔٛمطلبَ اٌجبؽش ثبلزواػ    

ٓ الأ )اٌزؾبٌفبد( ، فٝ ظً ٠خلزٖبك، ثّب ٠لػُ رؾم١ك ِيا٠ب رٕبف١َخ ٌٍٛؽلاد الإ اٌٍٖخماد  ٛوافث١

 ٚرؾل٠بد اٌَٛق ثْىً ػبَ . اٌزىٌٕٛٛعٟاٌزَبهع 
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 انًقتشس ًُىردان

ثّضبثخ اٌغَو اٌنٜ ٠ًٖ  ٍزوار١غ١خالإ أْ(  29،2013(،) ِىٝ ، ٓ  P3،1985ثٛهرو ، ٠وٜ)

ٌٝ ى٠بكح ل١ّخ إٌّْؤح ٚمٌه ػٓ ٛو٠ك اٌٝ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ ، ِّب ٠ئكٜ ا الالزٖبك٠خثبٌٛؽلح 

ٚ رجٕٝ اٍزوار١غخ رغّغ أٚ اٌزوو١ي ػٍٝ ّو٠ؾخ ر٠َٛم١خ ِؼ١ٕخ أرؾم١ك ٚفٛهاد اٌزىٍفخ اٚ اٌز١ّي 

ٓ ٘نٖ اٌؼٕبٕو ، وّب  ِب ، ِٚب ٠ٕزظ ٠خلزٖبكٙب رؼيى اٌزٛإً ث١ٓ اٌٛؽلاد اٌلاف١ٍخ ٌٍٛؽلح الإأٔث١

ٓ ٚ٘ٛ ِب ٠ٕؼىٌ ا٠غبث١ب ػٍٝ  ٗ ِٓ رؾف١ي ٌٍؼب١ٍِ  الإثلاعٚكاء الأاٌؼب١ٍِٓ فٝ ٕٛهح رىبًِ أكاء ػٕ

 .فٝ فٍك فوٓ رٕبف١َخ عل٠لح 

ِزىبٍِخ رًّْ ػلالبد اٌزؼبْٚ ث١ٓ  ر١غ١خاٍزواٚفمب ٌٙنا اٌّفَٙٛ لبَ اٌجبؽش ث١ٖبغخ       

ُ ٚٙغ  كاءالأرؾف١ي  عٛأت ؤؽل، واٌّؼ١ٕخ  ٛوافالأ ماد  ٛوافِْزووخ ث١ٓ الأ أ٘لاف، ؽ١ش ٠ز

ٝ اٌزؼبْٚ، ٚفمب ٌٕظو٠خ اٌلافؼ١خ ػٍٝ  ُ ػٍ ٠غت رجٕٝ  ؽ١ش. الأ٘لافأٍبً اٌؼلالخ ٌؾضُٙ ٚرؾف١ي٘

، وّغّٛػخ ٠خلزٖبكماد اٌٍٖخ ثبٌٛؽلح الإ افٛواٍزوار١غ١بد رؼًّ ػٍٝ رؼظ١ُ اٌم١ّخ ٌغ١ّغ الأ

مٌه فٝ ١ٕبغخ ١ِيح رٕبف١َخ ١ٍٕؼىٌ  ٛوافرٍه الأ أؽلٗ اما ٔغؼ ٔ، ٚ٘نا لأِزىبٍِخ  ٠خالزٖبك

 اٌجبل١١ٓ ثبٌٚوٚهح .ػٍٝ 

مٌه  حِواػبػٕل ١ٕبغخ اٍزوار١غ١زٙب  الالزٖبك٠خاٌٛؽلح  اكاهحػٍٝ اٌْىً اٌَبثك ػٍٝ  ٚثٕبءا  

مٜٚ اٌؼلالخ  ٛوافللهرٙب اٌزٕبف١َخ ٚلٛح ػلالزٙب ٚاٌز١َٕك اٌَّزّو ِغ الأ اٌزبص١و اٌّزجبكي ث١ٓ

ٌٝ افٝ رؾل٠ل اٌَّبه اٌنٜ ٠ئكٜ  ٠خلزٖبكٔغبػ اٌٛؽلح الإ أْٚاٌّٖبٌؼ اٌّزجبكٌخ ِؼٙب، ؽ١ش 

 ٠خلزٖبكٌٝ رٕبِٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح الإا، ١ٍئكٜ ثبٌٚوٚهح ٛوافرؼظ١ُ اٌم١ّخ ٌىً الأ

ْٛ اٌؼوٗ ٚاٌطٍت ٔبٚفمب ٌم ٛوافثنٌه ٌٓ رىْٛ اٌمبػلح فٝ اٌزؼبًِ ِغ ٘نٖ الأٚ،  ثْىً َِزّو

ّب ٚفمب ٌّجلأ رؼظ١ُ اٌم١ّخ ٌىً ٛوف ، ِٚٓ ٘نا إٌّطٍك ٔاٚ ٔظو٠خ اٌّٖبٌؼ اٌّزؼبهٙخ ، ٚأ

اٌقبهع١خ ِٓ  ٛوافْطخ ٌلٜ الأٔٚالأ الالزٖبك٠خْطخ كافً اٌٛؽلح ٔرظٙو ل١ّخ اٌزىبًِ ث١ٓ الأ

 مٜٚ اٌؼلالخ .

ثّلٜ للهرٙب ػٍٝ ١ٕبغخ  ٠خلزٖبكٚفمب ٌٙنا إٌّٙظ ٠ّىٓ رؼو٠ف اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح الإ    

ٝ اٍزوار١غ١بد رؼظُ اٌم١ّخ اٌّزجبكٌخ  ف١ّب ث١ٕٙب ٚث١ٓ  الأ ماد اٌؼلالخ ، ؽ١ش  ٠زُ ثٕبء  ٛوافٚرجٕ

ٓ الأ ً اٌؼلالبد ث١ ٝ  ماد ٛواف١٘ى ً اٌؼلالخ ػٍ أٍبً ػٍٝ  رؼظ١ُ اٌم١ّخ ٌىً ٛوف ، ١ٌٌٚأٍب

ٜ إٌفٛم ،  ً ٚ ػٍٝ أثَ ، ؽ١ش رّضً  كاهحاٌّٖبٌؼ اٌّزؼبهٙخ وّب ٠ؼوٗ إٌّٙظ اٌزم١ٍلٜ ٌلإأٍب

ِغزّؼخ ِواؽً ِززب١ٌخ فٝ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ ٌٍٕٛٛي اٌٝ رمل٠ُ ِٕزظ ِز١ّي ، ٚاٌزٝ لاثل  ٛواف٘نٖ الأ

ف ِٓ ٘نٖ رزّزغ ثلهعبد رٕبف١َخ ِورفؼخ ِٓ ؽ١ش اٌغٛكح ٚاٌزىٍفخ ٚاٌزطٛه، فىً ٛو أْ
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ِٓ فلاي ِْبهوخ  ٠ؤرٟ، ٚمٌه الالزٖبك٠خفٝ رؼظ١ُ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح ُ٘ ب٠َ ٛوافالأ

رغل ػٍٝ َِزٜٛ اٌَٛق ٚاٌٖٕبػخ ،  اٌزٟٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزٕجئ ثبٌزطٛهاد  الأ٘لافاٌوإٜ ٚ

ٝ ل١ّخ ِب ٠َ ٌ ػٍ ٛ ِب ٍٛف ٠ٕؼى ُ بٚ٘ ٗ وً ٛوف ٘ رٖٛه ، ٠ّٚىٓ ١ٕبغخ  إٌٙبئٟإٌّزظ  فٟث

 وّب ٠ٍٝ .اٌؼلالخ  ماد  ٛوافاٌّزجبكٌخ ث١ٓ الأ ٍزوار١غ١خٌٍّٖبٌؼ الإ

فٝ اٌزواف١ٔ ٚاٌزْو٠ؼبد اٌزٝ  ٠خلزٖبك: رزّضً اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؾىِٛخ ٚاٌٛؽلح الإانضكىيخ -1

ُ اٌٖٕبػخ ِٚب ٠ؼٛك ػ١ٍٙب ِٓ ٙوائت  رؾم١ك الاوزفبء اٌنارٝ ِٓ   ٚأ الأعٕجٟفٝ إٌمل  ى٠بكحٚ أرٕظ

ِٓ َِئ١ٌٛخ اعزّبػ١خ ،  ٠خلزٖبكثٗ اٌٛؽلح الإ رَبُ٘ٓ ، ٚرم١ًٍ ِؼلي اٌجطبٌخ ، ِٚب ِٕزظ ِؼ١

ٚٚفمب ٌٍّٕٙظ اٌزم١ٍلٜ ؽ١ش اٌّٖبٌؼ اٌّزؼبهٙخ رؾوٓ اٌؾىِٛخ ػٍٝ ى٠بكح ِزؾٖلارٙب 

، فٝ ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإأكاء اٌٚو٠ج١خ ٚٚٙغ اٌزْو٠ؼبد اٌغبِلح اٌزٝ غبٌجب ِب رّضً ل١ٛك ػٍٝ 

ِٓ فلاي كػّٙب  ٠خلزٖبكٌٍٛؽلح الإ اٌّغزّؼٟى٠بكح اٌّزؾٖلاد اٌٚو٠ج١خ ٚاٌلٚه ٗ ٠ّىٓ أٔؽ١ٓ 

ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌٖؾ١خ ٚالاعزّبػ١خ ، ِّب ٠ٕؼىٌ  ٠خلزٖبكٚر١ٙئخ اٌج١ئخ اٌزْو٠ؼ١خ ٚالإ

 ٝ ِخ ٚاٌؾىٛ ٠خلزٖبكرؾم١ك اٌٙلف١ٓ ٌىلا ِٓ اٌٛؽلح الإ ٚثبٌزبٌٟٙب، أهثبؽٚى٠بكح  اٌزٕبفَٟكائٙب أػٍ

 ِؼب  .

ٝ ٙٛء ٔظو٠خ اٌّٖبٌؼ اٌّزؼبهٙخ رزٌٛل ؽبٌخ ِٓ اٌٖواع ث١ٓ اٌؼّبي ٚاٌغٙبد  :انًىظفٍُ -2 ف

اٌّيا٠ب  أوجورٚغٜ ِٓ اعً اٌؾٖٛي ػٍٝ  اٌزٟذ ٔمبثبد اٚ عٙبد رْو٠ؼ١خ وبٔإٌّظّخ ٍٛاء 

ٓ رَؼٝ اٌٛؽلح  ٝ ؽ١ ً ٘نٖ الاػجبء ٚاٌزؾب٠ً ػ الالزٖبك٠خاٌّّىٕخ ٌٍؼّبي ، ف ٝ رم١ٍ ١ٍٙب اٚ رفبك٠ٙب اٌ

رؼظ١ُ ل١ّخ وً أٍبً ٚاٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ  الالزٖبك٠خٗ ٠ّىٓ ١ٕبغخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌٛؽلح أٔ، فٝ ؽ١ٓ 

ٌ ػٍٝ  ً ٛوف ، ١ٌ ٗ ٚاٌطٍت اٌّزؼٍك ثبلاػزجبهاد ل١ٖوح اٌّلٜ ، فىً ػبًِ ٌٗ كٚه أٍب اٌؼو

ٚ رط٠ٛو أٚ رقف١٘ اٌزىٍفخ أاٌٛؽلح ٚمٌه ِٓ فلاي رؾ١َٓ اٌغٛكح  أ٘لافٍبٍٝ فٝ رؾم١ك أ

 وبْما ار١َ١و اٌؼًّ كافً اٌٛؽلح  ٚأِٓ افواك اٌز٠َٛك ،  وبْ أْٚ ى٠بكح اٌؾٖخ اٌَٛل١خ أإٌّزظ 

، ٠خلزٖبكفواك اٌقلِبد اٌّؼبٚٔخ ، ٚ٘ٛ ِب ٍٛف ٠ٕؼىٌ ػٍٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح الإأِٓ 

ٌٍٛؽلح  اٌزٕبفَٟرملَ اٌّووي  ٠ْؼٛك ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ، لأ أْٚؽٖزٙب اٌَٛل١خ ٚ٘ٛ ِب ٠غت 

١ف ٚ اٌزىبٌأ١ٌٌٚ ػٍٝ اٌّٙبَ إٌّط١خ ٌلأكاء ٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو  الإثلاع٠مَٛ ػٍٝ  ٠خلزٖبكالإ

 ٍب١ٌت الاكاه٠خ ٚاٌّؾبٍج١خ اٌزم١ٍل٠خ .اٌّؼ١به٠خ وّب ٘ٛ ِؼوٚف فٝ الأ

ثللا ِٓ ٔظو٠خ اٌؼوٗ ٚاٌطٍت ، ِٓ اٌّّىٓ ١ٕبغخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّٛهك٠ٓ  انًىسدٍَ : -3

ٛكح ماد ع ِٕزغبدفٝ رؼظ١ُ  اٌم١ّخ ٌىلا اٌطوف١ٓ ، فبٌزياَ اٌّٛهك ثزٛف١و  ٠خلزٖبكٚاٌٛؽلح الإ

ٚلبد إٌّبٍجخ ، ٠ي٠ل ِٓ للهح اٌْووخ ػٍٝ رؼظ١ُ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ػب١ٌخ ٚثزىٍفخ ِٕقفٚخ ٚفٝ الأ
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، ٚثبٌزبٌٝ ى٠بكح ؽٖزٙب اٌَٛل١خ ، ِٚ٘ٛب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ ل١ّخ رؼبِلارٙب ِغ اٌّٛهك٠ٓ ٚرؾم١ك 

 ٌٍّٛه٠ٓ.أػٍٝ ٠ٛبد ػب١ٌخ ِٓ اٌّْزو٠بد ، ٚ٘ٛ ِب ٠ؼٕٝ رؾم١ك ٚٚفواد ٔمل٠خ َِز

َِزٜٛ  أػٍٝعً رؾم١ك أ٠غت اٌزوو١ي ػٍٝ اٌزط٠ٛو اٌَّزّو ٌٍّٕزغبد ِٓ : انؼًلا  -4

فواك فٝ ؽبٌخ إٌّزغبد اٌغل٠لح ٚاٍزغلاٌٙب فٝ رؼظ١ُ ٌٔٝ الأارىٍفخ ، كْٚ إٌظو  ؤلً ث رىٌٕٛٛعٟ

ٌزغط١خ إٌفمبد اٌقبٕخ ثبٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو، ٚلل رّزل ٘نٖ  وبْما االا  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ أهثبػ

رل٠ٚو إٌّزغبد ٚري٠ٚل اٌَّزٍٙى١ٓ  اػبكحٚ أخ ٔبٌٝ فلِخ ِب ثؼل اٌج١غ ٍٛاء ثب١ٌٖااٌؼلالخ 

 ٠خلزٖبكس ، ٚ٘ٛ ِب ٍٛف ٠ٕؼىٌ ػٍٝ اهرجبٛ اٌؼّلاء ثّٕزغبد اٌٛؽلح الإؽلثبلإلاهاد الأ

ٓ ِٛلفٙب اٌّبٌٝ ،ٍٛاء ِٓ رؤ١ِٕبد اٌفوٚى٠بكح ؽٖزٙب اٌَ ٛ ِب ٠ؾمك ٘لفٙب فٝ رؾ١َ ١ْي ٔاٛل١خ ٚ٘

 ٙب ِٓ فلاي ى٠بكح اٌؾٖخ اٌَٛل١خ .أهثبؽٕؾبة الاِز١بىاد( ، اٚ ى٠بكح أ)اٌٛولاء ٚاٌّٛىػ١ٓ ٚ

ِٚئّواد   اٍزضّبهٞػبئل أػٍٝ ٠ٓ ٠زّضً فٝ رؾم١ك ُ٘ بٌٍَّ اٌوئ١َٟاٌٙلف  ٍَ :هى بانًغ -5

، اِب اما ِب ٔظوٚا اٌٝ  رٕبف١َخ  فوٜالأ   ٛوافؽزٝ ٌٛ رؼبهٗ مٌه ِغ ِٖبٌؼ الأ ِب١ٌخ ع١لح ،

ً ِٚ٘ٛب ٍٛف ٠ٕؼىٌ ػٍٝ ل١ّخ الاٍُٙ ٍٛاء فٝ  الأعًٚاٍزّواه٘ب فٝ  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ اٌط٠ٛ

اٌزٝ رؾًّ رٛعٙبد اٍزوار١غخ  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ أْٜ اٚاٌم١ّخ اٌَٛل١خ ، ٔغل الإٍزضّبهاٌؼبئل 

ٌٍٛؽلح  اٌّب٠ٌٟٓ ثّب ٠ؼيى اٌّٛلف ُ٘ بوضو عنثب لاٍزضّبهاد اٌَّأزّواه رٕبف١َزٙب رّٚٓ اٍ

 اٌط٠ًٛ. الأعًٙب فٝ أ٘لاف٠َٚبػل٘ب ػٍٝ رؾم١ك  ٠خلزٖبكالإ

ِضً اٌّئٍَبد اٌجؾض١خ ٚالاٍزْبه٠خ ٚاٌز٠َٛم١خ ٚ اٌّٖوف١خ ... ٠ّىٓ ا٠ٚب  : أخُشي أطشاف -6

ِٓ رؼظ١ُ  ٛوافٛهح رؾبٌفبد ، ؽ١ش ٠َزف١ل وً الأفٝ ٕ ٠خلزٖبك١ٕبغخ ػلالزٙب ثبٌٛؽلح الإ

 .٠خلزٖبكاٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح الإ

٠ىْٛ ٌٗ  أْٚ لاثل ٠خلزٖبكمٜٚ اٌؼلالخ ثبٌٛؽلح الإ ٛوافوً ٛوف ِٓ الأ ؤِّْٚب ٍجك ٔقٍٔ ث

كي اٌٛؽلح ، ٚرجب اٍزوار١غ١خٚ ؤ٘لافكٚه فٝ ى٠بكح اٌملهح اٌزٕبف١َخ ، ٚمٌه ِٓ فلاي اٌزؼو٠ف اٌغ١ل ث

ٝ رىبًِ الأ اٌّؼٍِٛبد، ٜ ع١ّغ الأٔٚاٌؼًّ ػٍ َِزٜٛ رىٌٕٛٛعٝ  أػٍٝ، ٌٍٕٛٛي اٌٝ ٛوافْطخ ٌل

ً  أٜرىٍفخ ٚفٝ اٌٛلذ إٌّبٍت ، ٚ٘نا ٠ؼزجو ّوٛ ٔغبػ  ؤلًِّىٓ ث ٝ ظً اٌزطٛهاد الزٖبكػّ ٜ ف

اٌزوثٌ  فبل١خاراٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ صُ رطج١ك  ارفبل١خثؼل رطج١ك  ٚلا١ٍّب، اٌؼبٌّٟ لزٖبكاٌّزلاؽمخ ٌلإ

اٌزٕبف١َخ فٝ ظً ٘نٖ اٌزغ١واد ٘ٝ َِؤٌخ ؽ١بٖ  أْٚاٌزٝ رًّْ ؽّب٠خ ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىو٠خ ، ؽ١ش 

 ٠خلزٖبكبد الإٔبٚ ِٛد ٌٍى١أ

ٝ ٙٛء ٘نا اٌ     اٌّزىبٍِخ ، رْى١ً الاكاهاد  ٠خلزٖبككاهاد رٍه اٌٛؽلاد الإا٠زؼ١ٓ ػٍٝ  ّٕٛمطٚف

ٌىلا  ٠خلزٖبكح ، رؾمك اٌٛفٛهاد الإؽلام١ك كائوح ٔغبػ ٚؾراٌزٝ رٕظُ اٌغٙٛك اٌّْزووخ ِٓ اعً 
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، وّب ٠خلزٖبكمٌه فٝ رغٕت ِقبٛو إٌّبفَخ ٚاٌزمٍجبد الإ ُ٘ باٌط٠ًٛ ، ٠َٚ الأعًاٌطوف١ٓ فٝ 

صبه الا٠غبث١خ ١ٍىْٛ ٌٙب رغٕت ظوٚف ػلَ اٌزؤول ، ٚ٘نٖ الأ ف٠ٝخلزٖبكرنكاك للهح اٌٛؽلح الإ

ماد  ٛواف، ٚاٌؼب١ٍِٓ ٌلٜ الأ٠خلزٖبكٌؼب١ٍِٓ كافً اٌٛؽلح الإا أكاءؼىبٍبرٙب اٌٍَٛو١خ ػٍٝ ٔا

 اٌٍٖخ.

رٍه اٌّزؾممخ ػٓ  ٠خلزٖبكالإثبٌم١ّخ  ٛوافاٌزؼج١و ػٓ اٌملهح اٌزبف١َخ ٌزٍه الأِٚٓ اٌّّىٓ       

ٓ صلاس ٍٕٛاد، ثّغّٛع  اٌزؾبٌفبد اٌم١ّخ اٌؾب١ٌخ ٌٍزلفمبد إٌمل٠خ اٌّزٛلؼخ ٕبفٝ ٌفزوح ى١ِٕخ رن٠ل ػ

رزٕبٍت ٛوك٠ب ِغ اٌملهح اٌزٕبف١َخ فىٍّب رؼبظّذ  ٠خلزٖبكاٌم١ّخ الإ أْؽ١ش  ،اٌٍٖخ  ماد ٛوافٌلأ

 .ه٠ب١ٙب وّب ٠ٍٝ  ّٕٛمطاٌ ا٘ن خ١ٕبغ ٠ّٚىٓ وٍّب ىاكد للهرٙب اٌزٕبف١َخ  ٠خلزٖبكالإ اٌم١ّخ

(قًُخ -)+راد انصهخ  طشافانقًُخ انضبنُخ نهتذفقبد انُقذَخ نلأصبفً = يزًىع  َخقتصبدانقًُخ الإ

 نظشوف ػذو انتأكذ  اصتًبنُخ 

ماد اٌٍٖخ كاٌخ  ٛوافٌىً ٛوف ِٓ الأ ٚٚفمب ٌٙنا اٌّفَٙٛ رىْٛ اٌم١ّخ اٌؾب١ٌخ ٌٍزلفمبد إٌمل٠خ     

 ثْىً غ١و ِجبّو ،ؽ١ش فوٜالأ   ٛوافثْىً ِجبّو ، ٌٚلأ ٠خلزٖبكٌٍٛؽلح الإفٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ 

اٌؼلالخ ث١ٓ اٌم١ّخ اٌؾب١ٌخ   أْ أٜ، ٛوافىبفخ الأرىْٛ ٘نٖ الا٠واكاد كاٌخ فٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌ

اٌّزؾبٌفخ.  ٛوافاٌى١ٍخ ٌلأرزٕبٍت ٛوك٠ب ِغ اٌملهح اٌزٕبف١َخ  ٛوافِٓ رٍه الأ ٌٍٜزلفمبد إٌمل٠خ لأ

لله ِٓ اٌزلفمبد إٌمل٠خ ثزؼظ١ُ ػلالزٗ ِغ  أوجوٚفٝ ٙٛء ٘نٖ اٌؼلالخ ٠ّىٓ ٌىً ٛوف رؾم١ك 

 ٚ اٌيِٓ .أٚ اٌغٛكح أىٍفخ اٌطوف الافو ٍٛاء ِٓ ؽ١ش اٌز

قف٘ ل١ّخ أٌٔٗ ، وٍّب  ٠خلزٖبك٘نا اٌزؾبٌف ٚىاكد اٌم١ّخ الإ أٛوافرؼلكد  بزجبٖ ؤٍّت الا٠ٚغ

اٌّزؼبٚٔخ رؼًّ ػٍٝ اٍزمواه اٌزؼبِلاد  ٛوافػلالخ اٌزؾبٌف ث١ٓ الأ أْؽ١ش  ظوٚف ػلَ اٌزؤول ،

قفٚذ أٔرؾبٌفبرٙب ثىفبءح وٍّب  اكاهحٝ ػٍ لبكهح ٠خلزٖبكذ اٌٛؽلح الإوبٔاٌط٠ًٛ ، فىٍّب  الأعًفٝ 

ٓ اٌمٛي رؤص١و ظوٚف ػلَ اٌزؤول  رزٕبٍت ػى١َب ِغ  ٠خلزٖبكاٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍٛؽلح الإ أْ، ِٕٚٗ ٠ّى

 رؼزجوٌنا ٠خ ، الإٍزضّبه، ِّب ٠ٕؼىٌ ا٠غبث١ب ػٍٝ للهرٙب ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد ظوٚف ػلَ اٌزؤول

 . كاء الأِمِٛبد رؾف١ي  أُ٘ اٌزؾبٌفبد ِٓ 

ً وض١و ِٓ ػلالبد اٌزؾبٌف ، ٚفمب ٌلهاٍخ )  ٚٔظوا    أْ ( فمل الزوػ اٌجبؽشLee &Yang,2011ٌفْ

اٌلٚاء فٝ  ٕٕبػخرٕبف١َخ  عٛأتأُ٘ ٌلهاٍخ   BSCكاء اٌّزٛاىٍٍْٛة ثطبلخ الأأِٓ  الإٍزفبكح

 .  غٛأتٌلهاٍخ اٌزؤص١و اٌّزجبكي ث١ٓ رٍه اٌ ( Dynamic System) ّٔٛمط، ٚ ْارب٠ٛ
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ٍ تضذَذ ػُبصش   :فً انُقبط انتبنُخ  انتُبفغٍ نلأدا نُظى انتقُُى انشبيم  انتُبفغٍ دا الأتضفُض وًَك

ٚ ٔٛػٝ ، أ وّٟأٍبً ٍٛاء ػٍٝ  اٌقبهعٟٚ أ اٌلافٍٍٟٛاء  اٌّوعؼٟٚٙغ فطٜ ٌٍم١بً   -1

 .اٌوائلح فٝ اٌٖٕبػخ  ٠خلزٖبكاٌّمبهٔخ اٌَّزّوح ِغ اٌٛؽلاد الإٚ

فٝ  كاء الأكاهاد ػٍٝ  ٚٙغ ا١ٌبد ٌّْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٝ ٚٙغ ِؼب١٠و رم١١ُ اٌؼًّ ػٍٝ ؽش الا -2

 اٌّزجؼخ ، ثٙلف رم١ًٍ اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ ،  اٌّوعؼٟٙٛء  ٔظُ اٌم١بً 

، ٚفٍك ِيا٠ب كاء الأٚرؾ١َٓ  الإثزىبهٚ الإثلاعرؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ ٚ اٌزٕظ١ّٟإٌّبؿ  ر١ٙئخ-3

 .رٕبف١َخ عل٠لح 

ماد اٌٍٖخ ، ثٙلف ى٠بكح اٌزؼبْٚ  ٛوافػلالبد اٌزؾبٌف اٌّزواثطخ ث١ٓ الأ ٛبه ِٓا١ٕبغخ  -4

 .اٌّقبٛو أصوٚرم١ًٍ 

 : يب َهً تؼظُى انقًُخ  ًُىردن دا  الأتضفُض  يقىيبد

اٌّؼ١ٕخ ٍٛاء كافً اٚ فبهط  ٛوافاٌزؼبْٚ ث١ٓ الأ ًّْ ػلالبدر خِزىبٍِ اٍزوار١غ١خ١ٕبغخ  -

 . ٛوافُ اٌم١ّخ ٌىبفخ الأٙلف اٌٝ رؼظ١رٚ، ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ

، رؾلك لٕٛاد ارٖبي فؼبٌخ  رْى١ً اكاهاد ِزقٖٖخ ِْزووخ ِٓ اٌْووبد اٌّزؾبٌفخ ، ماد -

ٗ  أ٘لاف ٝ رؼي٠ياٌزؾبٌف ، اٍزوار١غ١ز ً ػٍ ً  ٚرؼّ ٓ الأ اٌزٛإ اٌّؼ١ٕخ ٍٛاء كافً اٚ  ٛوافث١

 .٠خلزٖبكفبهط اٌٛؽلح الإ

ً الاعّبع رطج١ك - ٓ الأ اٌزٛف١كٚ أ ا١ٌَبٍبد اٌّؾبٍج١خ ٚفمب ٌّلف اٌْووخ  أْػٍٝ اػزجبه  ٛوافث١

 171)ثؾ١وٜ ، ٓ رزىْٛ ِٓ ِغّٛػخ ِٓ اٌزؼبللاد ٠خلزٖبكِٓ ٚعٙخ إٌظو اٌٛالؼ١خ ٚالإ

 (34،2010ٓ )ثؾ١وٜ ، الإرٖبي ّٕٛمط( ِغ الا٘زّبَ ثغٛكح اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ٚفمب 2010ٌ،

 زمبي ِٓ ِفٌَٙٛٔلا ف١ي اٌؼب١ٍِٓرؾ اٍزوار١غ١خٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٍٍٛة اٌم١بً اٌّوعؼٝ  رطج١ك -

فًٚ( ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌفوٓ ثللا ِٓ الاٍزغواق فٝ  َٙٛ ) ٔؾٓ الأٌٝ ِفا)ٔؾٓ ع١لْٚ ( 

ِٚؼوفخ كٚافغ اٌؼب١ٍِٓ  ، ٚرى٠ٛٓ لٕٛاد ارٖبي فؼبٌخ ، بلأ٘لافهثٜ اٌّئّواد ثاٌّْبوً ، ٚ

 .(2014، )غ١ُْ الأ٘لافٚاٌّٛهك٠ٓ ٚاٌؼّلاء ٚوبفخ إؾبة اٌّٖبٌؼ ٌٍٕٛٛي اٌٝ 

 ABCإٌْبٛ أٍبً ٍٍٛة اٌزىب١ٌف ػٍٝ أأ١ّ٘خ ٌٝ ا( 2016) ىوٝ ،  وّب اّبهد كهاٍخ -

 كاهحلإارؾف١ي٠خ ٚارٖب١ٌخ ٚرم١ّ٠ٛخ ونٌه ؽَٓ ِٓ هإ٠خ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رّىٓ  وؤكاحٚاٍزقلاِٗ 

 فؤْٜطخ، ٚاٌز١١ّي ث١ٓ الأْٔطخ اٌزٟ ر١ٚف ل١ّخ ٚالأ  لأِٓ اكهان اٌوٚاثٜ ث١ٓ اٌزىب١ٌف ٚا

  .ر١ٚف ل١ّخ لااٌزٟ 
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ٚمٌه فٝ  كاء الأؾل٠ل ِؼب١٠و راٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌّْبهوخ فٝ  رفؼ١ً ِفَٙٛ اٌّْبهوخ ، اٌنٜ ٠ؾفي -

ػٍٝ َِزٜٛ  ٚأ اٌلافٍٍٟٛاء ػٍٝ اٌَّزٜٛ  وضو وفبءح ()الأ فًٚالأ كاءالأٙٛء ّٔبمط 

مب ٌّب ٚهك فٝ اكث١بد ٚف صبه اٌٍَج١خ ٌّجلأ اٌّْبهوخا٢ ٠خلزٖبك٠غٕت اٌٛؽلح الإ ، ِّبإٌّبف١َٓ 

 اٌّْبهوخ .

 تؼظُى انقًُخ  ًُىردانتضفُضَخ ن انؼىايم 

ؽ١ش وٍّب ماكد ل١ّخ اٌٛؽلح ػٍٝ َِزٜٛ اٌّٛاهك اٌجْو٠ٗ ،  رؼظ١ُ اٌم١ّخ ّٔٛمطرفؼ١ً  -1

 .اٌّبك٠خ ٚالاكث١خ ُ٘ بِٚىبفآد اٌؼب١ٍِٓ ِٚيا٠ عٛهأػٍٝ ٠ٕؼىٌ مٌه  أْ، لاثل ٠ٚخلزٖبكالإ

ٌٝ ع١ّغ  إؾبة اٌٍّٖؾخ ١ٌٌٚ اٌّٛاهك ا اٌزؾف١يٞ صوظ١ُ اٌم١ّخ ٠ّزل الأرؼ ّٕٛمطٚفمب ٌ -2

ثطو٠ك رّٚٓ اٍزّواه اٌزؾبٌف  ٛوافرٍه اٌزؾبٌفبد ِغ وبفخ الأ اكاهحاٌجْو٠خ فمٜ  ، ٚػ١ٍٗ ٠غت 

 ٠خلزٖبكالإِٓ اٌزؼبْٚ إٌبّئ، ثّب ٠ؼظُ ِٓ اٌم١ّخ  ٛوافاٌط٠ًٛ ٚاٍزفبكح وبفخ الأ الأعًفٝ 

 ، ثؼ١لا ػٓ ِفَٙٛ اٌّٖبٌؼ اٌّزؼبهٙخ . ٛوافنا اٌزؼبْٚ ٌغ١ّغ الأ٘ اٌّٚبفخ ػٓ

 ٛي إٌٌٍٝٛ ٠خلزٖبكٚالاٍزوار١غ١بد اٌزٝ رزجٕب٘ب اٌٛؽلح الإ الأ٘لافاٌزؤول ِٓ ٚٙٛػ اٌوإ٠خ ٚ -3

،ِّب ٠ؼيى اٌزٛإً ث١ٓ رؾم١ك رٍه الاٍزوار١غ١بد  افًٚ ٚٙغ رٕبفَٝ، ٚكٚه وً ػبًِ فٝ

 اٌؼب١ٍِٓ.

اٌّزؾبٌفخ،  ٠خلزٖبكاٌٛؽلاد الإ ٜػٍٝ َِزٛ ا١ٌّٚفخ ٚاٌغ١و ١ِٚفخ ٌٍم١ّخ ْطخٔرؾل٠ل الأ -4

 ٝ ٓ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ ٌلٜ ع١ّغ الأٔالإٔ٘لٍخ رٍه  اػبكحٚاٌؼًّ ػٍ ً َِزّو ، ِّب ٠ؾَ  . ٛوافْطخ ثْى

ولا  ٠خلزٖبكْطخ ثبٌٛؽلح الإٌٔىبفخ الأ اٌزٕبفَٟكاء الأُ ١م١ر رله٠ت اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌّْبهوخ فٝ -5

ٚرٕظ١ُ ِْبهوزُٙ فٝ ٚٙغ ،  اٌٖٕبػخاٌوائلح فٝ  ٠خلزٖبكرقٖٖٗ ثبٌّمبهٔخ ثبٌٛؽلاد الإٚفك 

 . كاء الأِؼب١٠و 

رفؼ١ً لٕٛاد ارٖبي رّٚٓ ِْبهوخ فؼبٌخ ٌٍؼب١ٍِٓ ، ٚاٌزؼج١و ػٓ ِمزوؽبرُٙ ٚرٛف١و ِٕبؿ  -6

 رٕظ١ّٝ ٠َبػل ػٍٝ اٌؾٛاه ٚاٌزْبٚه ، ٚاٌزؼٍُ ٚٔمً اٌقجواد .

لزٖبك٠خ  كاء اٌزٕبفَٝ ، رىْٛ اٌٛؽلاد الإاٌّمزوؽخ ٌزؾف١ي الأ هثؼخ عٛأتالأ١ك رطجِٚٓ فلاي      

وضو ِوٚٔخ أوضو للهح ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌَّزّوح فٝ ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ، ٚرىْٛ أ

وضو للهح ػٍٝ اٍزقلاَ ٔمبٛ اٌمٛح ٌل٠ٙب فٝ رؾم١ك أٚك٠ٕب١ِى١خ فٝ اٌزفبػً ِغ وبفخ اٌّزغ١واد ، ٚ

ٝ َِزٜٛ اٌغٛكح ِي ٚ الاٍزغبثخ أٚ رطٛه إٌّزغبد أٚ اٌزىٍفخ أا٠ب رٕبف١َخ رّٚٓ ٌٙب اٌو٠بكح ٍٛاء ػٍ

كائُٙ ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌزٛإً ف١ّب أوضو اٍزؼلاكا ٌزط٠ٛو أاٌَو٠ؼخ ٌٍزغ١و فٝ اٌطٍت ، ٠ٚىْٛ اٌؼب١ٍِٓ 

 ٚ  ، ُ ً ِٚٛاعٙخ اوضو اٍزؼلاكا ث١ٕٙ صٕبء كٚهح ؽ١برٙب ، أ زٖبك٠خاٌزمٍجبد اٌزٝ رّو ثٙب اٌٛؽلح الال ٌزمج
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ٜ ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ فمٜ ، ثً ٚػٍٝ َِزٜٛ  اٌزؼبْٚ ٚاٌزٛإً  اٌفؼبي ِغ ع١ّغ  ٝ َِزٛ ٌ ػٍ ٚمٌه ١ٌ

 الأٛواف ماد اٌٍٖخ .

ثبنتطجُق ػهً  انتُبفغٍنلأدا  انًقتشس نُظى انتقُُى انشبيم الإطبس :  انخبٍَانفصم 

  .انًصشٌثبنقطبع انؼبو  الأدوَخششكبد 

  .ثؼبد تضفُضَخأانتُبفغً  راد  نلأدا تصًُى َظبو تقُُى شبيم ول : ج الأانًجض

ثقطبع الاػًبل  الأدوَخانتُبفغً نششكبد  دا الأيضبوس  ًَىرد : صُبغخانخبًَانًجضج 

 .انًصشٌانؼبو 

 انتُبفغً  راد اثؼبد تضفُضَخ نلأدا تصًُى َظبو تقُُى شبيم : ول انًجضج الأ

 انتُبفغٍ نلأدا   يم انًقتشس نهتقُُى انشبالإطبس  

اٌّورجطخ ثزؾم١ك ا١ٌّيح  ٍزوار١غ١خالإ غٛأتِب اٌزم١١ُ اٌْبًِ اٌنٜ ٠مزوؽٗ اٌجبؽش ٘ٛ رم١١ُ اٌأ

( اٌنٜ ٠زٕبٚي الاثؼبك BSCاٌّزٛاىْ ) كاء الأ ٚفمب لأٍٍٛة ثطبلخ الأك٠ٚخاٌزٕبف١َخ ٌْووبد 

 –اٌزؼٍُ ٚ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو  –ٕبػ١خ )رٛافك اٌؼ١ٍّبد اٌٖ ٠خلزٖبكاٌّقزٍفخ ٌٍٛؽلح الإ ٍزوار١غ١خالإ

ٚمٌه ثبٌزؼج١و ػٓ  (DEA)ج١بٔبدث١ّٕب ٠زُ اٍزقلاَ اٍٍٛة رؾ١ًٍ ِغٍف اٌ، اٌىفبءح (  –اٌؼّلاء 

اٌّٖٕفخ ك١ٌٚب ّٚووبد  الأك٠ٚخِمبهٔخ ث١ٓ ّووبد  لإعواءاٌّلفلاد ٚاٌّقوعبد ثطو٠مخ و١ّخ 

ٝ اٌّٛلف اٌزٕبفَ الأك٠ٚخ ً اٌلهاٍخ ٚمٌه ٌٍٛلٛف ػٍ فٝ  الأك٠ٚخاٌفغٛح اٌزٕبف١َخ ( ٌْووبد ( ٝ ِؾ

اٌزٝ رؾمك اٍزوار١غخ   ٌلأثؼبك، ؽ١ش ٠واػٝ الاػزّبك ػٍٝ ِمب١٠ٌ  اٌّٖوٞلطبع الاػّبي اٌؼبَ 

اٌْووخ ِغ رؾم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ رٍه اٌّمب١٠ٌ ، ِغ اٌّمبهٔخ ثبٌْووبد الاوضو وفبءح ، ؽ١ش رىْٛ 

 غ ؽلاي فزوح ى١ِٕخ لا رمً ػٓ فَّخ ػْو ػبِب  هثؼ ِزٛلأػٍٝ ٘نٖ اٌّزغ١واد كاٌخ فٝ رؾم١ك 

 كاء الأٍٍٛة رم١١ُ أاٌزوثٌ ، ٚثنٌه ٠زُ اٌغّغ ث١ٓ ١ِّياد  رفبل١خٚ٘ٝ فزوح اٌؾّب٠خ ٚفمب لإ

فٝ اٌمطبع اٌؼبَ اٌّٖوٜ  الأك٠ٚخٌؼًّ رم١ُ ّبًِ ٌْووبد  ج١بٔبدٍٍٛة ِغٍف اٌأاٌّزٛاىْ ٚ

 . خٍزوار١غ٠١ّٚٓ اٌّمبهٔخ اٌَّزّوح ٚاٌولبثخ الإ

، ٚ٘ٝ اٌّْٛي  ٚيرُ ِٕبلْزٙب فٝ اٌفًٖ الأ اٌزٟ كاءعٛأت رؾف١ي الأ ٘نا الاٛبهٚرّٚٓ      

اٌّمبهْ  اٌّوعؼٟاٌم١بً  ،ٌٖٕبػخ  اٌزٕبفَٟػٍٝ الاكاء  اٌغٛ٘وٌٞىبفخ ِؾبٚه الاكاء ماد اٌزؤص١و 

١غ ِواؽً اٌؼب١ٌّخ ، ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٝ عّ اٌزٕبف١َخِغ اٌْووبد ماد اٌزور١ت الاػٍٝ فٝ 

 . اٌزٕبفَٟكاء ُ٘ ِؾبٚه الأأؽل أ، ٚاٌزؾبٌفبد ثبػزجبه٘ب  إٌّٛمط
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 انتُبفغٍ وفقب نلاطبس انًقتشس: نلأدا يشاصم انتقُُى انشبيم ولا : أ

ٌٝ اصٕٝ ػْو ِوؽٍخ، رزٚبفو ف١ٙب اٚلل لَُ اٌجبؽش ِواؽً اٌزم١١ُ ٚفمب ٌلاٛبه اٌّمزوػ      

 اكاهحٚاٌف١١ٕٓ ٚاٌمبئ١ّٓ ػٍٝ  الالزٖبك٠خاٌٛؽلح  اكاهحٚ ٞالالزٖبكاٌغٙٛك ث١ٓ فجواء اٌمطبع 

 ، ٚمٌه وّب ٠ٍٝ : اٌزٕبفٌَٟلأكاء ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ اٌْبًِ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (3-4شكم )

 

 (5-2شكم )

 )يٍ ػًم انجبصج(الاقتصبدَخ نهىصذاد  انتُبفغٍ نلأدا انشبيم  ىنهتقُُطبس يقتشس ئ

 ٠زٚؼ ِٓ اٌْىً اٌَبثك ِب ٠ٍٝ : 

 هتقُُى انشبيم نلأدا  انتُبفغٍ وفقب نلاطبس انًقتشسيشاصم ن

اٌقٖبئٔ  ثّغّٛػخ ِٓ الزٖبك٠ٞز١ّي وً لطبع : )انصُبػخ(  الاقتصبدٌدساعخ انقطبع  -1

، رؼًّ فٝ مٌه اٌمطبع ِٓ كهاٍزٙب ٚالاؽبٛخ ثٙب الزٖبك٠خ٠غت ػٍٝ وً ٚؽلح  ٚاٌزٟاٌّمِٛبد ٚ

 اٌزىٌٕٛٛعٟبد إٌّظّخ ، َِٚزٜٛ رَبهع  اٌزطٛه ١ٔٛخ ٚا١ٌٙئٔبػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي اٌزْو٠ؼبد اٌم

 ً ، ٠ّٚىٓ اٌزؼج١و ػٓ إٌّبف١َٓ....... أكاء ٚ رمل٠ُ ِٕزغبد عل٠لح ، ٚٛج١ؼخ أٍٛاء ِٓ ؽ١ش اٌزْغ١

وضو الأ ٠خلزٖبكاٌْبًِ، ٚاٌزٝ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب رؾل٠ل اٌٛؽلاد الإ كاءالأ غٛأترٍه اٌّمِٛبد ث

 .  ٜلزٖبكمٌه اٌمطبع الإ فٟرٕبف١َخ 

رزؼلك رمبه٠و اٌزٕبف١َخ  اٌل١ٌٚخ اٌزٝ رٖله٘ب : كخش تُبفغُخ وتضهُم ادائهب تضذَذ انششكبد الأ -2

 أ فوٌٜٝ ِئٍَخ ااٌزٝ لل رقزٍف ِٓ ِئٍَخ  كاء الأِٚؼب١٠و  غٛأتٚفمب ٌ ٠خلزٖبكاٌّئٍَبد الإ

 اكاهحْٛ ػٍٝ ، فؼٍٝ اٌمبئّاٌؼبٌّٟ، ٚونٌه ٠زُ ر١ٕٖف اٌلٚي ٚاٌّئٍَبد فٝ رور١ت اٌزٕبف١َخ 

تحديد الشركات  -2

 الاكثر تنافسية

 وتحليل ادائها

تضذَذ سؤَخ  -8  

واهذاف انىصذح 

 الاقتصبدَخ

معايير  تحديد  -5

ومؤشرات الاداء 

 التنافسي

تحديد كفاءة الوحدة  -7

 DEAالاقتصادية  

(جوة  التنافسيةالف)  

تضذَذ  دانخ انهذف -9  

 )الاعتشاتُزُخ (

دساعخ انجُئخ انتُظًُُخ  -3

 وانزغشافُخ

ح دونُبوتضذَذ الاكخش كفب   

تضذَذ يضبوس الادا   -4

نهقطبع   الاعتشاتُزٍ

 الاقتصبدي

 

الاستراتيجيالتقويم  -23  
 للأداءتقييم مستمر  -21

فى ضوء الاستراتيجية 

ةالمتبع  

كة()المشار  

التغذية العكسية-22  

دراسة الصناعة -1  

تحليل اداء الوحدة  -6
صاديةتالاق  

)تحديد نقاط القوة والضعف 
 والفرص والتهديدات (

 

تحديد رؤية واهداف  -

 الشركة
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ٌل٠ٙب ِٚلٜ وفبءح  كاءالأ عٛأتأُ٘ كائٙب ٚأرؾل٠ل رٍه اٌْووبد ٚرؾ١ًٍ  ٌلأكاءاٌزم١١ُ اٌْبًِ 

 .٠خلزٖبك، ِٕٚٗ ٠زُ رؾل٠ل ٔمبٛ اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٌزٍه اٌٛؽلاد الإ ٍزوار١غ١خ١ٍبٍبرٙب الإ

كهاٍخ  ٌه ِٓ فلاي٠ٚزُ م: ُخ وتضذَذ الاكخش كفب ح دونُب  دساعخ انجُئخ انتُظًُُخ وانزغشاف -3

ٝ ٌزٍه اٌلٚي ٚاٌٛلٛف ػٍٝ ِلٜ اٌزملَ اٌنٜ رؾممٗ اٌلٚي اٌّقزٍفخ ٚ ١ٍبٍبرٙب  أُ٘ اٌز١ٕٖف اٌزٕبفَ

 َ ً رؾم١ك ٘نا اٌزمل ٝ ارجؼزٙب فٝ ٍج١ ٚمٌه ِٓ ؽ١ش ا١ٌَبٍبد اٌزٕظ١ّ١خ ٜ ِؾلك الزٖبكفٝ لطبع اٌز

ٗ ٌلاهرمبء ثبٌمطبع الإاٌِٚلٜ  رًّْ اٌزواف١ٔ ٚاٌؾٛافي اٌٚو٠ج١خ ٜ ٚلزٖبكلػُ اٌنٜ رملِٗ اٌلٌٚ

ٚاٌغّوو١خ ٚاٌولبثخ ٚرَغ١ً إٌّزغبد ٚاٌؼلاِبد اٌزغبه٠خ ٚثواءح الافزواع ٚرٛف١و اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

رزؼٍك ثزٛافو اٌىٛاكه اٌجْو٠خ  ٚاٌٖٕبػبد اٌّغن٠خ ٚاٌّٛلغ ٚاٌؼلالبد اٌزغبه٠خ  ٚاٌزٟغغواف١خ اٌ ٚأ

ٚاٌْفبف١خ ٚللهرٙب ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد اٌقبهع١خ ِٚئّواد إٌيا٘خ ٚا١ٌَب١ٍخ  ٠خلزٖبكٚالإ

، ٠َٚبػل رؾل٠ل اٌؼٛاًِ اٌزٕظ١ّ١خ ٍزوار١غ١خالإٚغ١و٘ب ِٓ اٌؼٛاًِ ١ّ٠خ لً زٙب الأىبٔٚاٌلاف١ٍخ ِٚ

 الأعًِٚلٜ للهرٙب ػٍٝ رؾ١َٕٙب فٝ  غٛأتاٌ ٖ ٚاٌغغواف١خ فٝ رؾل٠ل وفبءح اٌٛؽلح ِٓ ؽ١ش ٘ن

 الإٍزؾٛاىٚ الإٍزضّبهفٝ هٍُ فو٠طخ ثلائً  الالزٖبك٠خؽلح ، وّب ٠َبػل اٌٛاٌم١ٖو ٚاٌط٠ًٛ 

 اٌَّزمج١ٍخ . ٚاٌزؾبٌفبد ٚاٌز٠َٛك

ثؼل كهاٍخ اٌٖٕبػخ ٚرؾل٠ل اٌْووبد :  ٌالاقتصبدنهقطبع  انتُبفغٍ دا الأتضذَذ يضبوس  -4 

أُ٘ ٓ ، رؤرٝ اٌّوؽٍخ اٌزب١ٌخ ٚ٘ٝ اٍزقلا اٌؼبٌّٟٚالالب١ٌُ ٚاٌلٚي الاوضو رٕبف١َخ فٝ اٌز١ٕٖف 

رؾوٓ رٍه اٌْووبد ػٍٝ ارجبػٙب  اٌزٟٚرظٙو ٌٕب ِٓ فلاي ا١ٌَبٍبد  اٌزٕبفَٟ كاءالأِؾبٚه 

اٌم١ٖو  الأعًٙب ِٓ فلاٌٙب فٝ أ٘لاف الالزٖبك٠خٚ غ١و ِب١ٌخ ٚاٌزٝ رؾمك اٌٛؽلح أٍٛاء ِب١ٌخ 

ِبد فمٜ ثً رّزل اٌٝ ِمٛ الالزٖبك٠خٍبد اٌٛؽلح بػٍٝ ١ٍكاء الأٚاٌط٠ًٛ ، ٚلا رمزٖو ِؾبٚه 

  .ٚ ِيا٠ب عغواف١خأٜ ٍٛاء ِٓ ١ٍبٍبد رٕظ١ّ١خ لزٖبكلإاكاء الأ

رزجٕب٘ب  اٌزٟ دالاٍزوار١غ١بػٓ ِغّٛػخ  اٌزٕبفَٟكاء الأ٠ؼجو : انتُبفغٍ دا الأضذَذ يإششاد ت -5

لاوزَبة ٚرؼظ١ُ ِيا٠ب٘ب اٌزٕبف١َخ فٝ ِٛاعٙخ إٌّبف١َٓ. ٚ ٠ّىٓ ٚٙغ ٌىً  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ

 أْ، ٠ٚغت  كاءالأاٌزٝ رُ اٍزقلإٙب ِغّٛػخ ِٓ ِئّواد  اٌزٕبفَٟ اء كالأِؾٛه ِٓ ِؾبٚه 

ٛ  ر    .اٌْبًِ ٌٍْووخ ٌلأكاء ف١ّب ث١ٕٙب ٌٛؽخ اٚ ّبّخ  كاءالأْ ِئّواد ى

 ٠خلزٖبكفٝ رٍه اٌّوؽٍخ ٠زُ كهاٍخ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ ثبٌٛؽلح الإ: َخقتصبدانىصذح الإ أدا تضهُم  -6

اٌْووخ ِغ  اٍزوار١غ١خ، ٚفٝ ؽبٌخ رٛافك   كاهحاٌزٝ رزجٕب٘ب الإ اٌزٕبفَٟ كاء الأِؾبٚه  أُ٘ٚرؾل٠ل 

ف١ّب ٠زٕبٍت ِغ  كاءالأٜ ٠زُ  الافز١به ِٓ ث١ٓ ِئّواد لزٖبكٌٍمطبع الإ كاء الأِٓ ِؾبٚه  ٠ب  أ

ذ اٌْووخ رطجك ١ٍبٍخ ِؼ١ٕخ  فٝ اٌجؾش وبٔما افؼٍٝ ٍج١ً اٌّضبي  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ أكاءٛج١ؼخ 
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فبق ٔغخ ِئّو ٠زٕبٍت ِغ رٍه ا١ٌَبٍخ ١ٌؼجو ػٓ وفبءرٙب  فّضلا ِمبهٔخ الأٚاٌزط٠ٛو ف١غت ١ٕب

ٝ ٚث١ٓ اٌزلفمبد إٌمل٠خ اٌّزٛلؼخ فلاي فزوح  ٝ ِْوٚع ثؾض اٚ ِٓ ٔزبئظ ٘نا اٌّْوٚع ، الاٍزفبكحػٍ

ٓ إٌّزغبد اٌغل٠لح  ٝ أَجخ اٌّج١ؼبد ِ ً ٠زُ  رؾل٠ل ٔمبٛ ِج١ؼبد اٌْووخ ،  اعّبٌٌٟ ِٚٓ ٘نا اٌزؾ١ٍ

، ونٌه اٌفوٓ ٚاٌزٙل٠لاد فٝ اٌج١ئخ ٠خلزٖبكٌٍٛؽلح الإ اٌلافٍٟ كاءالأٛح ٚٔمبٛ اٌٚؼف فٝ اٌم

 اٌقبهع١خ ٌٍٛؽلح.

ٍٛاء  ٠خلزٖبك٠زُ رؾل٠ل وفبءح اٌٛؽلح الإ:  )انفزىح انتُبفغُخ (َخقتصبدتضذَذ كفب ح انىصذح الإ -7

ٖ اٌّوؽٍخ ِمبهٔخ  ٍزوار١غ١خٚ الإأِٓ إٌبؽ١خ اٌّب١ٌخ  ٓ فٝ ٘ن ْطخ أٍٍٍَٔخ اٌم١ّخ اٌّزٌٛلح ػٓ  ٠ّٚى

 ِمبهٔخ ثبٌْووبد إٌّبفَخ  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ

، ٠ؼجو ػٓ ٔمطخ ٠خلزٖبكرٕبف١َخ اٌٛؽلح الإ اٍزوار١غ١خكْٚ  كاءالأِؾبٚه  أؽلٍمٛٛ  أْؽ١ش    

ِمبهٔخ ثبٌٛؽلاد  ٠خلزٖبكٙؼف لاثل ِٓ ِٛاعٙزٙب ، ٚونٌه كهاٍخ ػٕبٕو اٌز١ّي ٌلٜ اٌٛؽلح الإ

ٚ الاٌزياَ ثّٛإفبد اٌغٛكح  أ اٌج١ئٟٚ أ الإعزّبػٝ كاءالأٚ أٍؼبه الأ قفبٗأِضً  إٌّبفَخ

 أكاء اٌنٜ ٠ؼجو ػٓ  الأؾلاهػٍٝ صمخ لطبع وج١و ِٓ اٌؼّلاء . صُ ٠زُ ١ٕبغخ ّٔٛمط الإٍزؾٛاىٚ

ٗ  ثّٕٛمط  ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ ٝ اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ كاء الأ، ِٚمبهٔز ث١ٓ  ٌٍٛؽلاد  إٌّبفَخ ٌٍٛلٛف ػٍ

 ٚث١ٓ وً ٚؽلح ِٓ اٌٛؽلاد إٌّبفَخ . ٠خلزٖبكاٌٛؽلح الإ

ٌىً  كاءالأثؼل كهاٍخ اٌٖٕبػخ ٚونٌه كهاٍخ ّٔٛمط : َخقتصبدانىصذح الإ أهذافتضذَذ سؤَخ و -8

 اٌزٕظ١ّٟػٍٝ اٌَّزٜٛ  اٌزٕبفَٟكاء الأِٚمِٛبد  ِٓ اٌٛؽلاد إٌّبفَخ ، ٠خالزٖبكٚؽلح 

 اٌزٕبفَٟكاء الأؽ١ش رىْٛ ارٚؾذ ٕٛهح  الأ٘لافٌوإ٠خ ٚٚاٌغغوافٝ ، رؤرٝ ِوؽٍخ ١ٕبغخ ا

فٝ اٌؾٖٛي ػٍٝ ؽٖخ ٍٛل١خ ٚرؾل٠ل ر١ٌٛفخ  ٠خلزٖبكػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌلٌٚٝ ، ٚفوٓ اٌٛؽلح الإ

ٍؼبه٘ب َِٚزٜٛ اٌغٛكح اٌزٝ رٍزيَ ثٙب ٚاٌزٛى٠غ اٌغغوافٝ ٌٙنٖ اٌؾٖخ ، ٚو١ف١خ إِٔزغبرٙب ٚ

ٝ ٚكاء الأ٠ٛو ٚالاٌزياَ ثّؼب١٠و ْطخ ثؾش ٚرطأٔرؾم١مٙب ٍٛاء ِٓ رؾبٌفبد ٚ ...... ، الإعزّبػٝاٌج١ئ

رؾلك هإ٠زٙب  أ٠ّْىٓ ٌٙب  ٠خلزٖبكٚفٝ ٙٛء اٌملهاد اٌز١ٍ٠ّٛخ ٚاٌجْو٠خ ٚاٌزم١ٕخ ٌٍٛؽلح الإ

ثلائً  ػلاكا الإٍزوار١غٝاٌزقط١ٜ  اٌزؾ١ًٍ ٚ اكاهحٚػٍٝ  ،اٌم١ٖو ٚاٌط٠ًٛ الأعًٙب فٝ أ٘لافٚ

ٌّٛاعٙخ اٌزغ١واد اٌَّزّوح فٝ اٌج١ئخ  كاءالأِؾٛه ِٓ ِؾبٚه ِؤخ ِٚزىبٍِخ ٌىً  اٍزوار١غ١خ

 .٠خلزٖبكاٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٌٍٛؽلح الإ

كاٌخ اٌٙلف اٌزٝ ٠زُ ١ٕبغزٙب  ١ٕبغخ اٌٛؽلح ٠ّىٓ أ٘لاففٝ ٙٛء هإ٠خ ٚ: تضذَذ دانخ انهذف -9

ٕبفَٝ ٚاٌزٝ ٠زُ اٌز كاءالأػٍٝ َِزٜٛ وً ِؾٛه ِٓ ِؾبٚه  ٠خلزٖبكٚفمب لاٍزوار١غخ اٌٛؽلح الإ

ٚ  أ اٌل٠ٕب١ِىٟ صوروعّزٙب اٌٝ ١ٍبٍبد ٚثواِظ ِٚٛاىٔبد ، ٠ٚواػٝ اٌزىبًِ ث١ٓ رٍه اٌّؾبٚه ٚالأ
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ل١ّخ ؽب١ٌخ  أوجوٚ للهرٙب ػٍٝ رؾم١ك أ ٠خلزٖبكرٕبف١َخ اٌٛؽلح الإ أْف١ّب ث١ٕٙب ؽ١ش ػٍٝ باٌزف

ػٍٝ  كاهحغ١بد اٌزٝ رزجٕب٘ب الإاٌط٠ًٛ، ٘ٛ كاٌخ فٝ ر١ٌٛفخ الاٍزوار١ الأعًٌٍزلفمبد إٌمل٠خ فٝ 

 َِزٜٛ وً ِؾٛه .

فٝ ظً اٌج١ئخ اٌل٠ٕب١ِى١خ ٚاٌزغ١و  ٍزوار١غ١خرزطٍت اٌولبثخ الإ: انتُبفغً  نلأدا تقُُى يغتًش  -12

اٌَّزّو فٝ اٌّزغ١واد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٚفبٕخ فٝ ِؾٛه اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٚؾٛه اٌجؾش 

 كاءالأٚ ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلاد إٌّبفَخ ، ونٌه رغ١و أ ٠خلزٖبكٚاٌزط٠ٛو ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلح الإ

ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌغغوافٝ ٚاٌزٕظ١ّٝ ، رظٙو ٔمبٛ لٛح ٚٙؼف عل٠لح ف١ّب ٠زؼٍك ثج١ئزٙب اٌلاف١ٍخ ، 

ٓ ٚاٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغغواف١خ . ٔ إٌّبف١َ ٜ اٌج١ئخ اٌقبهع١خ ف١ّب ٠ق ٓ ٚرٙل٠لاد ػٍٝ َِزٛ  ٚفو

ٔظبَ  ٜاٌزغن٠خ اٌؼى١َخ ِىْٛ هئ١َٝ لأ أٌْٝ ٔظو٠خ إٌظُ ٔغل اعٛع ثبٌو: انتغزَخ انؼكغُخ  -11

ٚمٌه ٠ًّْ اٌزؾ١َٓ  أٌْٝ رط٠ٛوٖ ٚرٖؾ١ؼ َِبه إٌظبَ ثْىً َِزّو ٚاٚ٘ٝ اٌزٝ رئكٜ 

ٕ٘لٍخ إٌظُ اٌؾب١ٌخ فٝ ٙٛء  اػبكحاٌؾل٠ضخ ٚ ٔزبطالإٍب١ٌت أاٌَّزّو فٝ اٌؼ١ٍّبد ٚاٌجؾش ػٓ 

 ٠ىْٛ ػ١ٍٗ ٔز١غخ اٌزغ١و فٝ اٌج١ئخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ . أِْٚب ٠غت  اٌؾبٌٝ ٌٍٕظبَ كاء الأِمبهٔخ 

ً انتقىَى  -12 ٝ ِٓ اٌولبثخ الإ: الإعتشاتُز ُ  ٍزوار١غ١خاٌٙلف اٌوئ١َ ٛ رم٠ٛ ٝ ؽ١ش  كاءالأ٘ اٌزٕبفَ

ثؼل ِوؽٍخ اٌزغن٠خ اٌؼى١َخ رؤرٝ ِوؽٍخ  أْ، ؽ١ش  رٕبفَٟٔظبَ ٜ لأ الأٍب١ٍخاٌزطٛه ٘ٛ اٌَّخ  أْ

رغ١١و فٝ ٍٍٍَخ اٌم١ّخ ثٕبء ػٍٝ كهاٍخ َِجمخ ٌٍزغ١و فٝ اٌم١ّخ اٌّٚبفخ ٌىً  أًٜ، ٠ٚىْٛ هك اٌفؼ

ٛ ، ٚلا ّه  ُ  أْْٔب ْطخ ٍٛاء اكاه٠خ ٌٔٝ ٔظبَ ِؼٍِٛبد ٠ًّْ وبفخ الأا٠ؾزبط  الاٍزوار١غٟاٌزم٠ٛ

ثً  مٕٟاٌزٌٝ َِب٠وح اٌزملَ ااٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚللهرٙب أ١ّ٘خ ٚ فل١ِخ، ٕٚ٘ب ٠زٚؼ أٚ رْغ١ٍ١خ أ

 لاوزَبة ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ . ٍبٍٟأِمَٛ  الإثلاع أْكهان اٚ

ٍ: نلأدا انًقتشس نهتقُُى انشبيم الإطبس  يقىيبد  -ُب أَح  انتُبفغ

 اٌّمزوػ هٕل الاٍزوار١غ١بد ٚ ا١ٌَبٍبد اٌّزجؼخ ػٍٝ َِزٜٛ اٌْووبد إٌّبفَخ.الإٛبه  ٠زطٍت  -

وضو رٕبف١َخ فٝ اٌمطبع رزجؼٙب اٌلٚي الأ اٌز١ٟبٍبد ٚاٌَ اٌّمزوػ هٕل الاٍزوار١غ١بدالإٛبه ٠زطٍت  -

 ٜ ِغ ِلاؽظخ اٌزجب٠ٓ ف١ّب ث١ٕٙب .لزٖبكالإ

لب١ٌُ ٍٛاء فٝ ِغبي ٚ الأأاٌّمزوػ كهاٍخ اٌّيا٠ب إٌَج١خ اٌزٝ رزّزغ ثٙب اٌلٚي الإٛبه ٠زطٍت  -

 ٚ اٌز٠َٛك .أٚ اٌزؾبٌف أ الاٍزضّبه

ٓ فلاي ِزبثؼخ اٌّؼبؤؽلٌّبَ ثالإ - هٗ اٌزىٌٕٛٛع١خ  اٌز٠َٛم١خ ٚاٌّئرّواد  اٌؼ١ٍّخ اٌزٝ س اٌزم١ٕبد ِ

ٗ اٌزؼ١ٙل ٚاٌزؼبْٚ ِغ اٌٛؽلاد الإ ٠قٔ عل٠ل ِب ٘ٛ وً رملَ  .٠خلزٖبكاٌٖٕبػخ، ٚغ١و٘ب ِٓ ػوٚ
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فٝ ارقبم اٌمواهاد  كاءالأّبٍِخ ٚ ٔظُ ِؼٍِٛبد رَبػل فوق اٌزقط١ٜ ٚرم٠ُٛ  ث١بٔبد١ٕبغخ لٛاػل  -

 .إٌّبٍجخ 

 .الالزٖبك٠خكافً اٌٛؽلح  اٌّؼوف٠ٟٛصك ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٠ٚلػُ اٌزواوُ ١ٕبغخ ٔظبَ ِؼٍِٛبد  -

 

ٍ: نلأدا انًقتشس نهتقُُى انشبيم الإطبس يضاَب  -حبنخب   انتُبفغ

   ػٍٝ رؾ١َٓ  كاءالأػٍٝ رؾف١ي فوق اٌؼًّ ٚفبٕخ فوق اٌزقط١ٜ ٚرم٠ُٛ الإٛبه ٠ؼًّ ٘نا

ٍب١ٌت أِبد اٌّزبؽخ ػٓ إٌّبف١َٓ ٚثبٍزّواه ، ؽ١ش ٠ؼزّلْٚ ػٍٝ اٌّؼٍٛ اٌزٕبفَٟ كاء الأ

ْ ِٓ  ٔزبطالإ ٝ ٠زجؼٙب إٌّبفَٛ ٝ ِوويُ٘ أٚا١ٌَبٍبد إٌ ً اٌّؾبفظخ ػٍ ٚه٠بكرُٙ  اٌزٕبفَٟع

 فٝ اٌَٛق .

   رؼ١١ٓ ٔمبٛ اٌٚؼف ٌلٜ  ٠خلزٖبكرَزط١غ  فوق اٌؼًّ فٝ اٌٛؽلح الإالإٛبه ِٓ فلاي ٘نا

 .٠خلزٖبك١َخ ٌٖبٌؼ اٌٛؽلح الإإٌّبف١َٓ ٚاٌزٝ رؼجو ػٓ  فوٓ لاوزَبة ِيا٠ب رٕبف

    اٌمٛح ٌلٜ إٌّبف١َٓ ٚثبٌزبٌٝ اٌؼًّ ػٍٝ رؾم١مٙب  عٛأت٠ّىٓ هٕل الإٛبه  ِٓ فلاي ٘نا

 .كاء الأٚ اٌجؾش ػٓ ٛوق عل٠لح ٌزؼ٠ٛ٘ فبهق أ ٠خلزٖبككافً اٌٛؽلح الإ

    اٌزٟ اٌْووخ أ٘لافثبٌّوٚٔخ ؽ١ش ٠زُ ١ٕبغخ كاٌخ اٌٙلف ٚفمب ٌوإ٠خ ٚالإٛبه ٠ز١ّي ٘نا 

، كْٚ فوٗ ّٔٛمط ِؾلك هثّب لا رُ ١ٕبغبرٙب ثؼل كهاٍخ ّبٍِخ ٌٍٖٕبػخ ِٚزغ١وارٙب

ػٍٝ ١ٕبغخ كاٌخ ٘لف رواػٝ اٌزىبًِ  ِٛاهك٘ب ، ثً ٠زُ اٌزوو١ي ٚأ١برٙب ىب٠ٔزٕبٍت ِغ اِ

ٓ ِؾبٚه  ٓ  كاءالأث١ ً ٚٙغ آ عبٔتِٓ  الالزٖبك٠خٚللهاد اٌٛؽلح  عبٔت ِ فو ٌزؾم١ك افٚ

 رٕبفَٝ ِّىٓ .

   ٠ٛفو لله وج١و ِٓ اٌفُٙ اٌنٜ  ٠خلزٖبك١ٕبغخ كاٌخ اٌٙلف اٌزٝ رلائُ للهاد اٌٛؽلح الإ ،

٠غؼً اِبو١ٕخ اٌزط٠ٛو ِّىٕٗ ف١ّب ثؼل ، ونٌه افز١به ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ، ٚافز١به عٙبد 

 كائٙب .أاٌزؼ١ٙل ٚاٌؾٍفبء ِّب ٠َبػل فٝ ر١ٛٛٓ اٌٖٕبػخ ٚاِزلان وبفخ ػٕبٕو 

    اٌغغوافٝ  كاء الأاٌٙب فٝ إٌّبمط اٌَبثمخ وّؾبٚه أُ٘ ِؾبٚه عل٠لح رُ الإٛبه  ٠زٕبٚي ٘نا

 ٝ ثج١ئزٙب اٌقبهع١خ  ٠خلزٖبكفٝ هثٜ اٌٛؽلح الإ رَبُ٘ٚا١ٌَبٍبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌزؾبٌفبد ، ٚاٌز

فو٠طخ لاٍزضّبهاد ب٠غبك اٌْبًِ ٌزم١١ُ ٚرم٠ُٛ اكائٙب، ٠َٚبػل مٌه ثلٚهٖ فىالإٛبه كافً 

 ؽٛي اٌؼبٌُ .  ٠خلزٖبكٚرؾبٌفبد اٌٛؽلح الإ
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ٚاٌمطبع  ٠خلزٖبكٔٛع ِٓ اٌزٛإً ٚاٌزىبًِ ث١ٓ اٌٛؽلح الإ ا٠غبك فٝالإٛبه ٘نا  ُ٘ب٠َ

ٝ رٕظ١ّٗ، ؽ١ش لزٖبكالإ ٝ رؼًّ ػٍ اٌزٕبف١َخ َِئ١ٌٛخ اٌٛؽلح  أْٜ ِزّضلا فٝ اٌّئٍَبد اٌز

 ٚاٌّئٍَبد اٌزٕظ١ّ١خ  ػٍٝ ؽل ٍٛاء . ٠خلزٖبكالإ

    اٌفُٙ اٌغ١ل  أّْئٍَبد اٌىج١وح ٚاٌٖغ١وح ػٍٝ ؽل ٍٛاء ، ؽ١ش اٌّمزوػ اٌالإٛبه ٠َبػل

فٝ رؾم١ك اٌزٛإً ٚاٌزىبًِ ث١ٓ  ُ٘بٌطج١ؼخ اٌٖٕبػخ ٚاٌزؼوف ػٍٝ ِزغ١وارٙب، ٠َ

ٚ اٌقلِبد ٚاٌٖٕبػبد اٌزى١ٍ١ّخ ، أٚاٌزؾبٌف أاٌّئٍَبد اٌىج١وح ٚاٌٖغ١وح ثٙلف اٌزؼ١ٙل 

ٜ ، ِّب لزٖبكٚه فٝ فٍه اٌمطبع الإرل أوجوربؽخ فوٓ اٍزضّبه٠خ اٌٝ اٚ٘ٛ ِب ٠ئكٜ 

 ٠ُ ِؼ١ٓ .ألً ٚ أٜ فٝ كٌٚخ لزٖبك٠ٕؼىٌ ػٍٝ ى٠بكح  رٕبف١َخ اٌمطبع الإ

   ٔفمبد  اهرفبعث١ٓ اٌْووبد اٌىجوٜ ؽ١ش  الاٍزؾٛامٚ لِبطٔػ١ٍّبد الاالإٛبه ٠جوه ٘نا

ٚ أ اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو ، ٚونٌه ٙوٚهح اٌزٛاعل فٝ ِٛاٙغ ِزؼلكح ؽٛي اٌؼبٌُ ٍٛاء ٌٍز٠َٛك

ٚ ّووبد ثٙلف فف٘ رىب١ٌف أاٌزؼبْٚ ِغ اٌّئٍَبد اٌجؾض١خ ، ٚاٌزؾبٌف ِغ ؽىِٛبد 

 . ٔزبطالإاٌجؾٛس ٚاٌزغبهة  اٌّؼ١ٍّخ ٚ اٌَو٠و٠خ اٚ رىب١ٌف 

ً: انًجضج    انًصشٌػًبل انؼبو ثقطبع الأ الأدوَخششكبد ندا  الأنؼُبصش  ًَىردصُبغخ انخبَ
 

بػبد اٌٙبِخ، ٚ ٟ٘ رٕلهط ّٙٓ اٌٖٕبػبد اٌى١ّ١بئ١خ.  ٜ اٌٖٕؽلارؼزجو ٕٕبػخ اٌلٚاء :  يقذيخ

رملِٗ ِٓ ٔٙٚخ ِْٕٛكح ٚ  أْثبٌغخ فٟ ٘نٖ اٌٖٕبػخ ٔظوا  ٌّب رَزط١غ أ١ّ٘خ ٚرٌٟٛ اٌؾىِٛبد 

فٟ اٌؼبٌُ لا ٠ؾزبط  ْبَٔاؽً ٌّْبوً ِزؼلكح ٚ ى٠بكح ٕبكهارٙب، فلا ٠ٛعل  ٚ ٚل١ّخ ِٚبفخ ِورفؼخ 

اٌمِٟٛ  الالزٖبكِئصوح فٟ  الالزٖبك٠خ اٌٛؽلاد أُِ٘ٓ  ك٠ٚخالأؽ١ش رؼزجو ّووبد .اٌٝ اٌلٚاء

ٔؾٓ فٝ ؽبعخ اٌٝ رؾل٠ل  اٌزٕبفٌَٟلأكاء اٌّمزوػ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ الإٛبه  ، ِٚٓ فلاي  ٌٍّغزّغ وىً

 . اٌّٖوٞثمطبع الاػّبي اٌؼبَ  الأك٠ٚخٌْووبد  اٌزٕبفَٟ كاء الأ ِؾبٚهأُ٘ 

 فهغفخ انًُىرد انًقتشس -1

 ثؼبك رؾف١ي٠خ أماد اٌزٕبفَٟ  ٌلأكاءلاثل ِٓ إٌٛٛي اٌٝ ٛو٠مخ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ  بْوٗ ؤٌٔنٌه ف

فٖٕٛب فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ اٌّٖوٞ ٌلفغ ػغٍخ اٌز١ّٕخ ثبٌّغزّغ ، ِٓ ٘نا  الأك٠ٚخٌْووبد 

ٓ فٝ ٌْووبد  ٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثجٕبء ّٔٛمط ٠َبػل اٌَّئ١ٌٛ فٖٕٛب  الأك٠ٚخإٌّطٍك فمل لبَ اٌجبؽش ف

 كاء الأثّب ٠ٕؼىٌ ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌزٕبفَٟ ٌلأكاء لطبع الاػّبي اٌؼبَ اٌّٖوٞ ػٍٝ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ  فٟ

ٞ لزٖبكالإكاء الأ٘نٖ اٌْووبد ِٚٓ صُ رؾ١َٓ أكاء وفبءح  فٝ ى٠بكحُ٘ باٌىٍٝ ٌٍْووخ ، ثّب ٠َ

 ٚى٠بكح هفب١٘خ اٌّغزّغ .
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 انًُىرد انًقتشس أهذاف -2

 : ٠َزٙلف ٘نا إٌّٛمط ِب ٠ٍٝ

فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ ػٍٝ اٌز١ّي ٚاٌو٠بكح ِٓ فلاي  الأك٠ٚخاهٍبء ِلفً ٠َبػل ّووبد  (أ )

 رؾم١ك اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ ٚاٌز١ّي ِؾ١ٍب ٚػب١ٌّب  .

فٟ لطبع  الأك٠ٚخغبػ رطج١ك ٘نا إٌّٛمط فٝ ّووبد أفٝ  رَبُ٘بد ٔبرمل٠ُ ِغّٛػخ ّٙ (ة )

 .عً رؾم١ك اٌز١ّي ٚ اٌو٠بكح  أالاػّبي اٌؼبَ ِٓ 

كاء ِٕٚٙب ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٝ رؾل٠ل الأ يهثؼخ ِؾبٚه ٌزؾف١ِزّٕٚب الأ إٌّٛمطرُ ١ٕبغخ   (د )

ونٌه اّوان اٌؼب١ٍِٓ فٝ رم١١ُ ك٠ٚخ ، ؤص١و اٌغٛ٘و فٝ رٕبف١َخ ّووبد الأِؾبٚه الاكاء ماد اٌز

 كاء ِٓ فلاي اٍزّبهح اٍزمٖبئ١خ اػلد ٌنٌه .الأ

 وصف انًُىرد انًقتشس -3

 ٌلأكاء  إٌّٛمط اٌّمزوػ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ مط رقط١طٟ ٠ٛٙؼ اٌؼلالبد فٟ ف١ّب ٠ٍٟ ّٔٛ  

إٌٙبئ١خ ، ٚمٌه فٝ ٙٛء  فٝ ٕٛهرٙبفٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ اٌّٖوٞ  الأك٠ٚخاٌزٕبفَٟ ٌْووبد 

 ٚالاهرجبٛ اٌزٝ رُ اٍزٕزبعٙب فٝ فٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ : ٔؾلاهالأّبمط 
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 فٍ قطبع الاػًبل انؼبو انًصشٌ الأدوَخانتُبفغٍ نششكبد  نلأدا   شبيم انًُىرد انًقتشس نهتقُُى ان
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 َتضش يٍ انشكم انغبثق يب َهً : 

ْ إٌّٛمط ِٓ اٌّزغ١واد اٌوئ١َ١خ اٌزب١ٌخ :  (أ ) ، اٌؼٛاًِ اٌغغواف١خ  اٌزْغ١ٍٟ كاءالأ،  اٌّبٌٟ كاء الأ٠زىٛ

اٌزٕظ١ّ١خ ، اٌّٛإفبد اٌج١ئ١خ ، اٌجؾش ، الاعواءاد  الاعزّبػٟكاء الأ، ٍزوار١غ١خ، اٌزؾبٌفبد الإ

 اٌزٕبفَٟ. كاء الأٚاٌزط٠ٛو ، اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ، اٌز٠َٛك ٚاٌؼّلاء ، ٚ 

ِٓ ػٕبٕو فوػ١خ  اٌزٕبفٌَٟلأكاء رزىْٛ اٌضلاصخ اٌؼٕبٕو اٌقبٕخ ثّزغ١واد اٌزم١١ُ اٌْبًِ  (ة )

 بفَٟ .اٌزٕ ٌلأكاءاٌْبًِ اٌزم١١ُ ِؼب١٠و ؤؽل٠ٚورجٜ وً ػٕٖو ِٓ ٘نٖ اٌؼٕبٕو ث

اٌزٕبفَٟ  كاء الأرزىبًِ وبفخ اٌؼٕبٕو اٌوئ١َخ ٚاٌفوػ١خ اٌّىٛٔخ ٌّزغ١واد إٌّٛمط ٌزؾمك ِغزّؼخ  (د )

 .فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ الأك٠ٚخاٌّز١ّي ٌْووبد 
 

 انشكبئض انشئُغخ نهًُىرد انًقتشس -4

ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ  ١خ ، ؽلك اٌجبؽش ِغّٛػخ ِٓ اٌووبئي ٠مَٛ ػ١ٍٙبٔآِ ٔزبئظ اٌجؾش إٌظو٠خ ٚا١ٌّل

ٝ: الأك٠ٚخاٌزٕبفَٟ ٌْووبد  ٌلأكاء  فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ اٌّٖوٞ ٚ٘

 ، و َشًم :  انًبنٍ دا  الأ -1

 اٌْووبد إٌّبفَخ . ؤكاءث اٌّبٌٟكاء الأاٌّمبهٔخ  -

 . هثبػهٍُ ١ٍبٍبد إٌّٛ اٌَّزّو ٌلأ   -

 ٚٙغ ١ٍبٍبد ٍؼو٠خ ِلائّخ ٌٍّٕزغبد . -

 ّٕزغبد.اٌؾو٠خ اٌىبٍِخ فٝ رؾل٠ل اٌ -

 ٚفمب لاؽز١بعبد اٌؼّلاء . رقط١ٜ  إٌّزغبد اػبكح -

 . اٌّبٌٟ كاء الأٚ  الاعزّبػٟكاء الأرؾم١ك اٌزٛاىْ ث١ٓ  -

 .اٌّبٌٟ كاء الأفٖقٖخ عيء ِٓ اٌْووخ ٌزؾ١َٓ  -

 انتشغُهً ، و َشًم :  دا الأ -2

 اٌَّزّو  اٌزىٌٕٛٛعٟاٌزؾل٠ش  -

 إٌّزغبد ف١ٝبد لإعواء الافزجبهاد ػٍٝ ىبٔرٛافو اٌّؼبًِ ٚالإِ -

 .الأعًرقط١ٜ اٌّْزو٠بد ٚفمب ٌٍزٕجئ ثبؽز١بعبد اٌَٛق ٌفزواد ٠ٍٛٛخ   -

   .اٌّقيْٚ ِٓ اٌّٛاك اٌقبَ َِٚزٍيِبد اٌزْغ١ً ٚإٌّزغبد ربِخ اٌٖٕغ اكاهح -

 فٝ اٌٛلذ إٌّبٍت ٔزبطالإرٛف١و اٌّٛاك اٌقبَ َِٚزٍيِبد  -
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 . ٚرط٠ٛو ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٔزبطالإؽو٠خ اٌمواه فٝ رؾل٠ش فطٛٛ   -

 . اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو ٌٍؼ١ٍّبد ِٓ ؽ١ش اٌغٛكح ٚاٌٛلذ ٚاٌزىب١ٌف  -

 .اٌؾٖٛي ػٍٝ ّٙبكاد عٛكح ػب١ٌّخ فٝ ِغبي اٌزْغ١ً -

  .ٌؾَبة اٌغ١و  ٔزبطالإِٓ اٌطبلخ اٌغ١و َِزغٍخ فٝ  الإٍزفبكح -

 .اٌملهح ػٍٝ اٙبفخ  ِٕزغبد عل٠لح -

 خ . رَغ١ً إٌّزغبد كٚه٠ب ٌلٜ اٌغٙبد اٌّقزٖ اػبكحاٌىفبءح فٟ   -

 .ٔزبطالإفمٝ ٚى٠بكح فطٛٛ اٌزٍٛغ الأ -

 انؼىايم انزغشافُخ: و تشًم:  -3

 .افز١به ِٛلغ عغوافٝ ِلائُ ٌؼ١ٍّبد ٍٍٍَخ الاِلاك ٚاٌٍٛعَز١بد -

 .رزّزغ ِٖو عغواف١ب  ث١ّيح َٔج١خ  فٝ ٕٕبػخ اٌلٚاء  -

  .رزٛافو اٌٖٕبػبد اٌَّبػلح ٚاٌزى١ٍ١ّخ ٌٖٕبػخ اٌلٚاء  -

  .ٌٍلٌٚخ ػٍٝ ى٠بكح رٕبف١َخ ّووبد اٌمطبع اٌؼبَ رَبػل الاعواءاد اٌزٕظ١ّ١خ -

 .ِبَ ٕٕبػخ اٌلٚاءأرؼًّ اٌلٌٚخ ثْىً َِزّو ػٍٝ رن١ًٌ اٌؼمجبد  -

 وتشًم: الاعتشاتُزُخانتضبنفبد   -4

 ثبٌمطبع اٌؼبَ. الأك٠ٚخث١ٓ ِغّٛػخ ّووبد  الاٍزوار١غ١خرى٠ٛٓ اٌزؾبٌفبد  -

ٓ رؾبٌفبد  -  ّووبد اٌمطبع اٌقبٓ ٚاٌْووبد الأعٕج١خ.ث١ٓ ّووبد اٌمطبع اٌؼبَ ٚ اٍزوار١غ١خرى٠ٛ

 .اٌّزؼبٍِخ ِؼٙب  ٛوافث١ٓ ّووبد اٌمطبع اٌؼبَ ٚالأ اٍزوار١غ١خرى٠ٛٓ رؾبٌفبد  -

 ث١ٓ اٌْووخ اٌّئٍَبد ثؾض١خ ػب١ٌّخ اٍزوار١غ١خرى٠ٛٓ  رؾبٌفبد  -

 وَشًم: الارتًبػٍدا  الأ -5

 .رمل٠ُ ِٕزغبد عل٠لح  رٛاوت اؽز١بعبد اٌّوٙٝ -

 .١خٔبَٔاٌؼبَ ثَّبػلاد فٝ ِٛاعٙخ اٌىٛاهس الا رْبهن ّووبد اٌمطبع -

 .الاعزّبػٟاٌجؼل أ١ّ٘خ رلهن ث١ٓ ّووبد اٌمطبع اٌؼبَ  -

 .رىب١ٌف ِّىٕخ  ؤلً رملَ ّووبد اٌمطبع اٌؼبَ ِٕزغبد ث  -

 .خ  فٝ ِْبه٠غ رٙلف ٌقلِخ اٌّغزّغّ٘باٌؾوٓ ػٍٝ رجٕٝ ٚ اٌَّ -
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 الارشا اد انتُظًُُخ وتشًم:  -6

 .الأك٠ٚخ أزبطعواء روف١ٔ اٍٝ ر١ًَٙ ػ١ٍّخ اٌؾٖٛي ػ -

 .الأك٠ٚخر١ًَٙ اعواءاد رَغ١ً  -

 .أٍؼبه إٌّزغبد ؤصوٚٙغ اعواءاد هلبث١خ غ١و ِىٍفخ ؽزٝ لا رز -

 ٚٙغ ١ٍبٍبد ِب١ٌخ ٚاٙؾخ ػٕل اٌزؼبًِ ِغ ٚىاهح اٌٖؾخ . -

 انًىاصفبد انجُئُخ  وتشًم:  -7

 .اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّٛافمبد اٌج١ئ١خ ِٓ اٌغٙبد اٌّقزٖخ ِؾ١ٍب -

 .ػٍٝ ّٙبكح ك١ٌٚخ فٝ الاٌزياَ ثبٌّٛإفبد اٌج١ئ١خ  اٌؾٖٛي -

 .ٚٙغ ١ٍبٍخ ث١ئخ ٌزؼو٠ف اٌؼّلاء ثى١ف١خ اٌزقٍٔ ِٓ ثمب٠ب إٌّزغبد اٌلٚائ١خ -

 انجضج وانتطىَش وَشًم: -8

 .ٚاٌزط٠ٛو فبق ػٍٝ اٌجؾش ٔالأ -

 .اٌزؼبْٚ ٍٛاء ِغ اٌْووبد إؾبة ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىو٠خ ٌٍّٕزغبد اٌلٚائ١خ اٌغل٠لح   -

 زؼبْٚ ِغ اٌّئٍَبد اٌؼ١ٍّخ ٌزط٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح . اٌ  -

 ١ٓ اٌزٟ رًَٙ ػ١ٍّبد اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو . ٔاٚٙغ اٌمٛ -

 انتغىَق وانؼًلا  وَشًم:  -9

 اٌزوو١ي ػٍٝ اهٙبء اٌؼّلاء -

 .اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌْٙبكاد اٌؼب١ٌّخ لاػزّبك إٌّزغبد فٟ الأٍٛاق  -

 .اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؾٖخ اٌَٛل١خ   -

 .غبث١خ ٌلٜ اٌؼّلاء رى٠ٛٓ ٕٛهح م١ٕ٘خ ا٠ -

 .ِؼبٌغخ ّىبٜٚ اٌؼّلاء ٚ ِمزوؽبرُٙ  -

 .الاٍزؼلاك ٌٍزغ١واد اٌزٝ رطوأ ػٍٝ اٌَٛق اٌّؾٍٝ ٚاٌؼبٌّٟ -

 انًىاسد انجششَخ وتشًم :  -12

 .عنة اٌؼب١ٍِٓ اٌّز١ّي٠ٓ ٌٍؼًّ ثبٌْووخ -

 وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ثبٌْووخ ػٓ ٛو٠ك اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ٚاٌجؼضبد   -

 خ ٚفمب ٌّزطٍجبد اٌؼًّ ٚ ٚفمب ٌّؼب١٠و اٌىفبءح. رؼ١١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌْوو  -
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 .زّبء اٌزٕظ١ّٟٔاٌؼبٍِْٛ ثبٌْووخ ٠ْؼوْٚ ثبلا -

 .ٙغٛٛ اٌؼًّ  اكاهح -

 .اٌزؼبْٚ  ٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد  -

 ِٕؼ ؽٛافي ِبك٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ .  -

 .ٙبأ٘لافاٌْووخ ٚ ثبٍزوار١غ١خاٌؼبٍِْٛ ػٍٝ ػٍُ  -

 اٌْووخ أ٘لافٚ اٍزوار١غ١خرزغ١و اٌّٙبَ ٌٍؼب١ٍِٓ  ثّب ٠زلاءَ ِغ  -

 يتطهجبد تطجُق انًُىرد انًقتشس

 إٌّٛمط اٌّمزوػ ٘ٛ ّٔٛمط ِزىبًِ، ٚٔغبؽٗ ٚفؼب١ٌخ رطج١مٗ ٠َزٍيَ رٛافو ِغّٛػخ ِٓ 

 اٌّزطٍجبد ، ٟ٘ : 

فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ  الأك٠ٚخِٛافمخ ٚالزٕبع اٌغٙبد اٌؼ١ٍب اٌزٝ رّبهً كٚه اٌولبثخ ػٍٟ ّووبد  (أ )

 اٌزٕبفَٟ .ٌلأكاء ًِ ثّؼب١٠و ٌٍزم١١ُ اٌْب

 اٌزٕبفَٟ .ٌلأكاء هٍُ  اٍزوار١غ١بد ػٍٝ لله ػبيٍ ِٓ اٌللخ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ  (ة )

اٌّؾبفظخ ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚثؼُٚٙ اٌجؼ٘ ِٓ عٙخ ٚث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚهإٍبئُٙ ِٓ عٙخ  (د )

فٟ  لأك٠ٚخااٌؼّبٌخ ٚاٌؾفبظ ػٍٝ اٌّٖبٌؼ اٌؼ١ٍب ٌْووبد  كٚهاِْؼلي  أقفبِّٗب ٠َُٙ فٝ  أ فوٜ

 لطبع الاػّبي اٌؼبَ.

اهٍبء ِجلأ اٌّْبهوخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚرله٠جُٙ ػٍٝ رم١١ُ اكائُٙ ثبٌّمبهٔخ ِغ إٌّبف١َٓ ٚٚٙغ ِؼب١٠و  (د )

 . الإثزىبه ٚ الإثلاعرؼًّ ر١١ٚك اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ ، ٚالا٘زّبَ ثوٚػ  أكاء 

 ب .اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ  ٚر١ّٕزٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙ اٌؼًّ ػٍٝ اوزَبة  (ِ )

 كػُ اٌقطٜ ا١ٌٕٛٛخ فٟ ِغبي ؽّب٠خ اٌج١ئخ ِٓ الأٙواه اٌّقزٍفخ . (و )

اٌؼب١ٌّخ ٌلاٍزفبكح ِٓ فجوارٙب فٟ ِغبي   الأك٠ٚخِغ ّووبد  ٍزوار١غ١خاٌلفٛي فٝ اٌزؾبٌفبد الإ (ص )

 ٕٕبػخ اٌلٚاء ثّٖو.

 ْطخ الاعزّبػ١خ .ٔرجٕٝ اٌَّئ١ٌٛخ الاعزّبػ١خ أِبَ اٌّغزّغ  ِٓ فلاي كػُ الأ (س )

اد ٚ الافزواػبد اٌؾل٠ضخ اٌّزؾممخ فٟ ٕٕبػخ اٌلٚاء الإثزىبهبد ثغوٗ رؾم١ك إٌفغ ِٓ ػمل ارفبل١ (ط )

 ٍٛاء ِؾ١ٍب اٚ ػب١ٌّب ٌزطج١ك وً ِب ٘ٛ عل٠ل فٝ ِغبي ٕٕبػخ اٌلٚاء.
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 َتبئذ تطجُق انًُىرد انًقتشس

ووبد ثزطج١ك إٌّٛمط اٌّمزوػ ٍززؾمك ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ الإ٠غبث١خ ٚ اٌزٟ ٍزي٠ل ِٓ للهح ّ  

 ٘نٖ إٌزبئظ : أُ٘ ثْىً أفًٚ ، ِٚٓ  كاء الإٕٔبػخ اٌلٚاء فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ ػٍٝ 

ٙب ثْىً ٚاٙؼ ٚكل١ك ٚ ى٠بكح ؽّبً اٌؼب١ٍِٓ ٌزؾم١ك ٘نٖ أ٘لافػٍٝ ر١ُّٖ  الأك٠ٚخللهح ّووبد  (أ )

 ثبٌْىً اٌّوعٛ . الأ٘لاف

د ٕٕبػخ اٌلٚاء فٟ لطبع الاػّبي أك٠ٚخ فؼبٌخ ٚفمب ٌٍّؼب١٠و اٌؼب١ٌّخ وٕز١غخ ٌزؼبْٚ ّووب أزبط (ة )

 اٌؼبَ ِغ اٌجبؽضْٛ ٚاٌّزقْٖٖٛ فٟ ِغبي  رط٠ٛو ِٕزغبد عل٠لح  .

ٓ  ى٠بكح هٙب اٌغّٙٛه  (د ) ٝ َِزٜٛ ّٛٛؽبرُٙ.كاء الأػ  ٚى٠بكح للهرٙب ػٍٝ رٍج١خ هغجبرُٙ ٚإٌٛٛي اٌ

 رىٍفخ ِّىٕخ . ؤلًاٌزٟ رؾزبعٙب ِقزٍف اٌمطبػبد اٌطج١خ ٚاٌؼّلاء ث الأك٠ٚخ أزبط (د )

 ١خ .ٔزبعالإرؾ١َٓ اٌّوكٚك ٚرم١ًٍ ا١ٌٚبع ٚاٌفبلل فٟ اٌطبلخ  (ِ )

 مطبع .ٔاثْىً َِزّو ٌٍؼّلاء ثبٍزّواه ٚكْٚ  الأك٠ٚخرٛفو  (و )

 ؽّب٠زٙب ِٓ أ٠خ ِقبٛو . ؤٌّْٚ الأك٠ٚخرٛفو وبفخ اعواءاد الأِٓ ٚاٌَلاِخ كافً ّووبد  (ص )

 اٌؼبَ ٚى٠بكح رٕبف١َزٙب . رؾم١ك اٌّيا٠ب اٌزٕبف١َخ فٝ ّووبد ٕٕبػخ اٌلٚاء فٟ لطبع الاػّبي (س )

ث١ٓ ٕٕبػخ اٌلٚاء فٟ لطبع الاػّبي اٌؼبَ ٚث١ٓ اٌْووبد  ٍزوار١غ١خِٓ اٌزؾبٌفبد الإ الإٍزفبكح (ط )

 اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ٌٍٕٛٛي اٌٝ أٍٛاق ِؾ١ٍخ ٚػب١ٌّخ عل٠لح .

ٛ اٌؼًّ، ٚ (ٌ ) ٘ رىب١ٌف ٙغٛ ٓ اٌَّز الإثزىبهٚ الإثلاعْغ١غ هٚػ ررؾف١ي اٌؼب١ٍِٓ، ٚرقف١ ّو ٚاٌزؾ١َ

 .ٌلأكاء
 

 تضذَبد تطجُق انًُىرد انًقتشس

فٟ لطبع  الأك٠ٚخاٌزٕبفَٟ ٌْووبد  ٌلأكاءلل ٠ؼزوٗ رطج١ك إٌّٛمط اٌّمزوػ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ   

 أفًٚ ، ثؼ٘ اٌزؾل٠بد ِٕٙب :أكاء ػّبي اٌؼبَ اٌّٖوٞ ٌزؾم١ك َِزٜٛ الأ

 .ٌلأكاء  رطج١ك ِؼب١٠و اٌزم١١ُ اٌْبًِ ؤ١ّ٘خ   اٌؼ١ٍب ٚ وجبه اٌَّئ١ٌٛٓ ثبٌلٌٚخ ث كاهحالإػلَ الزٕبع  (أ )

ّؼ١به وفبءح اٌّٛظف ػٕل افز١بهٖ ٌزٕف١ن أػّبلا  ِؼ١ٕخ فٖٕٛب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌجؾٛس اٌأُ٘  (ة )

 ٚاٌزط٠ٛو .

 ٍٛاء ِٓ إٌبؽ١خ الإكاه٠خ أٚ إٌبؽ١خ اٌف١ٕخ  . الأك٠ٚخرؼ١١ٓ أّقبٓ غ١و ِئ١ٍ٘ٓ ٌٍؼًّ ثْووبد   (د )

 ٚر١ٓ ٚالإعواءاد اٌّؼملح ثلػٜٛ ؽّب٠خ اٌٖبٌؼ اٌؼبَ .١ٓ ٚثوٚى اٌؤاظّخ ٚاٌمٛٔرؼمل الأ (د )
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رى٠ٛٓ اٌزؾبٌفبد ، ونٌه ٙوٚهح ِغبي اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛو فٟ الاٍزضّبهػلَ الالزٕبع ثؾز١ّخ  (ِ )

 الاٍزوار١غ١خ

ثمطبع الأػّبي اٌّٖوٞ ثغ١و٘ب ِٓ اٌْووبد اٌّز١ّيح  الأك٠ٚخّووبد  أكاء ػلَ الا٘زّبَ ثّمبهٔخ   (و )

  .ػب١ٌّب ػب١ٌّب  

ثمطبع الأػّبي  الأك٠ٚخاٌملهح ػٍٝ عنة ٚاٍزمطبة اٌىٛاكه اٌجْو٠خ ٌٍؼًّ فٟ ّووبد ػلَ  (ص )

 اٌّٖوٞ .

 ، ٚ ر١ّٕخ للهارُٙ فٝ ٘نا اٌّغبي . كاءالأِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٝ رم١١ُ ٚرم٠ُٛ ؤ١ّ٘خ   ػلَ الالزٕبع ث (س )

 . الأك٠ٚخ أزبطػلَ كهاٍخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ ٚفُٙ صمبفخ اٌّغزّغ لجً اٌجلء فٝ   (ط )
 

 جم انتغهت ػهً تضذَبد تطجُق انًُىرد انًقتشسع

فٝ اٌؾل ِٓ اٌزؾل٠بد اٌزٝ لل رؾلس ػٕل رطج١ك إٌّٛمط  رَبُ٘ف١ّب ٠ٍٟ ثؼ٘ اٌّمزوؽبد اٌزٝ 

 ٘نٖ اٌّمزوؽبد :  أُ٘ اٌّمزوؽبد ِٚٓ 

اٌزٕبفَٟ   كاءالأرٛفو اٌوغجخ اٌٖبكلخ ٌلٜ وبفخ اٌَّئ١ٌٛٓ ٌزطج١ك ِؼب١٠و اٌزم١١ُ اٌْبًِ ٌزؾم١ك  (أ )

 . الأك٠ٚخْووبد ٌ

اٌزٕبفَٟ   كاءالأغبػ رطج١ك ِؼب١٠و اٌزم١١ُ اٌْبًِ ٌزؾم١ك ٔاأ١ّ٘خ رٛػ١خ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ثّلٞ  (ة )

 مٌه ػٍٝ رؾ١َٓ الأٚٙبع ثبٌلٌٚخ وىً. أصوِٚلٜ 

ِٓ ٘نٖ  الإٍزفبكحاٌؼب١ٌّخ ِٚؾبٌٚخ  الأك٠ٚخالاٛلاع ػٍٝ اٌزغبهة إٌبعؾخ اٌزٝ ٛجمزٙب ّووبد  (د )

 وبد ٕٕبػخ اٌلٚاء اٌّٖو٠خ .غبػ ّوأٔاٌزغبهة فٝ 

رؼ١١ٓ فجواء ػٍٝ لله ػبٌٟ ِٓ اٌّٙبهح ٌز١ُّٖ ِٚزبثؼخ ثواِظ اٌجؾٛس ٚاٌزط٠ٛو فٟ ِغبي  (د )

 إٌّزغبد اٌلٚائ١خ ٌزمل٠ُ ِٕزغبد عل٠لح .

 ١ٓ ٚاٌؼًّ ػٍٝ رطج١مٙب ٌزؾ١َٓ أٚٙبع ٚظوٚف ٕٕبػخ اٌلٚاء ثّٖو .ٔٚٙغ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛ (ِ )

ٓ اٌّزىبفئخ ٌغ١ّ (و ) ٚر١ٙئخ ِٕبؿ رٕظ١ّٝ ٠َبػل ػٍٝ  كاء الأاٌؼب١ٍِٓ ٌٍّْبهوخ فٝ رط٠ٛو  غر١ٙئخ اٌفو

 . الإثزىبه ٚ الإثلاع

ثؼ١لا ػٓ  كاءالأاعواءاد رط٠ٛو وضو ِوٚٔٗ ، رَزٛػت أر١ٙئخ إٌّبؿ  اٌزٕظ١ّٝ ، ٚرطج١ك ٔظُ  (ص )

 اٌٍٛائؼ اٌور١جخ. 
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بَ ٚثؼٚٙب اٌجؼ٘ ِٓ ث١ٓ ّووبد ٕٕبػخ اٌلٚاء ثمطبع الأػّبي اٌؼ اٍزوار١غ١خرى٠ٛٓ رؾبٌفبد   (س )

 . أ فوٜعٙخ ٚث١ٓ اٌْووبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ِٓ عٙخ 

 رٛف١و آ١ٌبد ٌْٕو صمبفخ اٌغٛكح اٌْبٍِخ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ. (ط )

 الا٘زّبَ اٌٛاٍغ ثبٌؾٛافي ٚاٌّىبفآد اٌزْغ١ؼ١خ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌّز١ّي٠ٓ فٟ أكائُٙ . (ٌ )

 

 انُتبئذ وانتىصُبد

 انُتبئذ 

ٚٔظو٠خ  ، اٌّوعؼٟاٌم١بً ، اٌزؾبٌفبد كاء ، ثبٌزم١١ُ اٌْبًِ ٌلأ بٕخلهاٍبد اٌقٍثبٌلهاٍخ اٌزؾ١ٍ١ٍخ ٌ

 . رًٕٛ اٌجبؽش ٌٍٕزبئظ اٌزب١ٌخ اٌزٕبفَٟ ٌلأكاء اٌّمزوػ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ  الإٛبهفٝ ٙٛء ، ٚ اٌّْبهوخ 

 .اٌزٕبفَٟ ٌلأكاءفٝ ٔظُ اٌزم١١ُ اٌْبًِ  اٌزٕبفَٟ كاء الأ٠ؼزجو اٌؼٕٖو اٌجْوٜ ِؾٛه  -1

ُ اٌْبًِ  رَبػل -2 ُ اٌزم١١ ٓ ػ١ٍّخ  اٌزٕبفَٟ ٌلأكاءٔظ ٜ اٌؼب١ٍِٓ ثوإ٠خ ٚالارٖبيػٍٝ رؾ١َ  أ٘لاف، ٚهث

 ..٠خلزٖبكاٌٛؽلاد الإ

بثخ كاء فٝ اٌٛؽلاد الالزٖبك٠خ ، ؽ١ش ٠َبػل٘ب ػٍٝ اٌولُ٘ عٛأت رؾف١ي الأأؽل أ٠ّضً اٌّْٛي  -3

، ثّب ٠ّٚٓ رفبػٍٙب ِغ  اٌزٕبفَٟكائٙب أػٍٝ  اٌغٛ٘وٞكاء ماد اٌزؤص١و الاٍزوار١غ١خ ٌىبفخ ِؾبٚه الأ

 ث١ئزٙب اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ.  

٠ؼًّ ػٍٝ هثٜ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌج١ئخ اٌقبهع١خ ، ٚؽضُٙ ػٍٝ رغبٚى اٌفغٛح اٌزٕبف١َخ ،  اٌّوعؼٟاٌم١بً  -4

 عً فٍك ِيا٠ب رٕبف١َخ عل٠لح .أِٓ  ٌلأكاءٚاٌزؾ١َٓ اٌَّزّو 

لالخ ، ٠قٍك كٚافغ ِْزووخ ، ِّب ٠ؾفيُ٘ ػٍٝ رفؼ١ً ماد اٌؼ ٛوافووخ ث١ٓ الأزِْ أ٘لافٚٙغ  -5

 ف١ّب ث١ُٕٙ . اٌزؼبْٚ

، ٠ؼًّ ػٍٝ رؾف١ي  اٌّوعؼٟفٝ ٙٛء اٌم١بً  كاءالأرفؼ١ً ِجلأ ِْبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٝ رم١١ُ ٚرم٠ُٛ  -6

 اٌٍَجٝ ٚفمب ٌٕظو٠خ اٌّْبهوخ . كاء الأٚرغٕت ِقبٛو  كاء الأ

اٌم١ّخ ػٍٝ فف٘ َِز٠ٛبد ػلَ اٌزؤول ٔز١غخ اٌزؼبْٚ ث١ٓ  ٛبه ّٔٛمط رؼظ١ُا فٟرَبػل اٌزؾبٌفبد  -7

 الأٛواف ماد اٌٍٖخ ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رغٕت ِقبٛو إٌّبفَخ .
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 انتىصُبد

 الأعً فٟ الالزٖبك٠خِٓ ل١ّزٙب  رؼظُ اٌز١ٕٟبغخ ِغّٛػخ اٌزؾبٌفبد  الالزٖبك٠خػٍٝ اٌٛؽلاد  -1

 اٌط٠ًٛ 

 .الالزٖبك٠خِٓ اٌزٛإً كافً ٚفبهط اٌٛؽلاد ١ٕبغخ ٔظُ ِؼٍِٛبد ِؾبٍج١خ رٛافم١خ رؼيى  -2

وضو وفبءح ، ٚرطج١ك ٔظُ اٌم١بً الأ الالزٖبك٠خكهاٍخ رغبهة اٌٛؽلاد  الالزٖبك٠خػٍٝ اٌٛؽلاد  -3

 ٚرؾل٠ل ٔمبٛ اٌمٛح ٚاٌٚؼف ٚاٌفوٓ ٚاٌزٙل٠لاد .كاء الأثٙلف رط٠ٛو   ٚاٌىّٟ إٌٛػٟاٌّمبهْ 

رله٠ت وٛاكه٘ب اٌجْو٠خ ػٍٝ رطج١ك ٔظُ اٌزم١١ُ  اٌّٖوٞثبٌمطبع اٌؼبَ  الأك٠ٚخػٍٝ ّووبد  --4

 . كاء الأْطخ رم١١ُ ٚرم٠ُٛ أٔ فٟٚاّواوُٙ  ، اٌزٕبفَٟ ٌلأكاء  اٌْبًِ 

 كاء الأِؾبٚه  ؤُ٘اٌقبٓ ث ّٕٛمط، ٚاٌ اٌزٕبفَٟ ٌلأكاءاٌّمزوػ ٌٍزم١١ُ اٌْبًِ الإٛبه فٝ ٙٛء  -5

اٌّمزوػ فٝ ٙٛء  الإٛبهثزطج١ك  ٕٛٝ اٌجبؽش، ٠اٌّٖوٞثبٌمطبع اٌؼبَ  الأك٠ٚخٌْووبد  اٌزٕبفَٟ

 ٚاٌْووبد اٌزبثؼخ ٌٙب . ٌلأك٠ٚخاٌْووخ اٌمبثٚخ  أ٘لافهإ٠خ ٚ
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 نًشارغا

 انًشارغ انؼشثُخ 

 انكتت 

  ،ٜاٌزغبهح عبِؼخ اٌيلبى٠ك. و١ٍخ ،١2010خ ،ٔبضاٌّؾبٍجخ "، اٌطجؼخ اٌ فٟ" لواءاد ٘بٟٔؽّل أثؾ١و 

 و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ  2013" ، اٍزوار١غٟخ ٚكػُ اٌمواهاد ،ِلفً ِىٝ ، ِؾّل فقوٜ " ٕٕبػ ،

 اٌيلبى٠ك 

 دساعبد

 اٍزىّبلا  ػٍّٟ" ، ثؾش  كاهح٘ب ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ ٚالإأصوثبٌّْبهوخ ٚ كاهحؽ١َٓ،" الإ اٌوفبػٝ ، ِؾّل

 –ٌ اٌؼب١ٌّخ ٔبذ و١ٍّٔب، عبِؼخ ٍ 2009اٌّبهك اٌجْو٠خ ،  اكاهح فٟ اٌلوزٛهاٌّٖزطٍجبد كهعخ 

 إٌَقخ اٌؼوث١خ  –١ب ٔبثو٠ط

   ًفبّٛخ اؽّل ، " كهاٍخ ِمبهٔخ ٌزطج١ك ِلف ، ٝ فٝ   ABCMإٌْبٛ أٍبً اٌزىب١ٌف ػٍٝ  اكاهحىو

اٌزوث٠ٛخ ، اٌؼلك  كاهحِٕٙب فٝ عبِؼخ ثٕٙب " ِغٍخ الإ عبِؼخ ٚلا٠خ ٚإّطٓ ٍٚبد اكٚاهك ٚالافبكح

 . 2016، ك٠َّجو 113ػْو ، ٓ  اٌؾبكٞ

 ِ كاء الأرط٠ٛو ٔظُ رم١١ُ  فٟٖ أصوٚ اٌّوعؼٟرطج١ك اٍٍٛة اٌم١بً أ١ّ٘خ   ؾّل "غ١ُْ ، ٠ؾٟ ّؾلح

هك١ٔخ  " هٍبٌخ ِملِخ لاٍزىّبي ِزطٍجبد اٌؾٖٛي ػٍٝ كهعخ خ الأّ٘بػٍٝ اٌْووبد اٌٖٕبػ١خ اٌَّ

 .2014اٌيهلبء ، الاهكْ ، اٌّبعَز١و ، عبِؼخ

  ْاء اٌّزٛاىْ ٚاٌّم١بً ً ث١ٓ ِم١بً الاك، ّٔٛمط ِمزوػ ٌزؾم١ك اٌزىب2007ِؽّل ػٍٝ ، أفوط ، ا٠ّب

ٌزو١ّل اٌزىٍفخ فٝ ِٕظّبد الاػّبي ِغ كهاٍخ رطج١م١خ ، هٍبٌخ  ٌلأكاء اٌّوعؼٟكاء ٌلأ اٌّوعؼٟ

 و١ٍخ اٌزغبهح –كوزٛهاٖ ، عبِؼخ لٕبح ا٠ٌٌَٛ 

  ، ٍخ اٌزٖٛهاد اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕظّبد كها أصو،  2016ِؾّل ، ٍبِؼ ػجلاٌّمٖٛك

ِمبهٔخ ث١ٓ ِغّٛػبد ِٓ إٌّظّبد ِزٕٛػخ الاػّبي ، هٍبٌخ ِبعَز١و ، عبِؼخ وفو ا١ٌْـ ، و١ٍخ 

 اٌزغبهح
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Abstract 

Due to the development of economic and administrative thought at the level 

of economic units, whose economic role has transcended political boundaries, 

to link the competitiveness of countries with the competitiveness of local and 

global economic units and their investment orientations. This led to an increase 

in the importance of cooperation and alliance between those parties in order to 

maximize the economic value of the alliance as a whole. It also emphasized the 

importance of benchmarking with economic units with the highest international 

competitive ranking. These developments also led to a shift from performance 

modularity to Dynamic performance, so the importance of the human element 

and its role as a major performance axis in the circle of success of economic 

units, whether at the level of their competitive performance or cooperation and 

integration with related parties, the study showed the possibility of designing 

comprehensive assessment systems for competitive performance with 

motivational dimensions by application to pharmaceutical companies in the 

public business sector. Egyptian, by identifying the most important dimensions 

of the competitive performance of these companies, and Worked on the 

participation of employees in evaluating and evaluating the performance in 

comparison with the higher-rated companies, and formulating common goals 

among the relevant parties in order to maximize the economic value of the 

alliance as a whole. 

Keywords: aspects of performance motivation, comprehensive evaluation of 

performance, competitiveness 

 

 


