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 : المستخلص

اسدددد   ت اس يظيمدددد   مددددد   اسحاسيدددد  اسدددد  اس  ددددر    دددد  هدددددلت اسدرا دددد         
،  ا ددد  دمت اسدرا ددد  س م ددديل اس دددام يل طاسميددداطي اس   يميددد  لددد  د سددد  اس  يدددت

اسمددددددديفي اس تدددددددا  ادر طددددددداط ،  ا  مددددددددت اسدرا ددددددد    ددددددد  اد ددددددد طيال س مددددددد  
طاسميدددداطي ( م ظدددد   م ظادددد  ٖٕٔمددددل  اسم   مددددات،     يددددت  ييدددد  اسدرا دددد  

در دد   ططيددي اسدد   ت ،    تدد ت ي ددالي اسدرا دد  اسدد   ل اس   يميدد  طد سدد  اس  يددت
در ددد   م ددديل م   دددط ،   ل اس يظيمددد  طاسميددداطي اس   يميددد  لددد  د سددد  اس  يدددت 

 لاقدد  ار طاطيدد   ،    دد د اس ددام يل طاسميدداطي اس   يميدد  طد سدد  اس  يددت م   ددط
ادت  م ديل اس دام يل طاسميداطي م  ط  طيل  مي  م ادت اس   ت اس يظيم   م 

،  لدد  ءدد ا ي ددالي اسدرا دد   ددت  مددديت  تدد ر مم ددرح اس   يميدد  لدد  د سدد  اس  يددت
س م ددددديل اس دددددام يل طاسميددددداطي اس   يميددددد  لددددد  د سددددد  اس  يدددددت لددددد  ءددددد ا اسددددد   ت 

 .اس يظيم 
 

، د سد  اسميداطي اس   يميد ،  م ديل اس دام يل، اس   ت اس يظيم الكممات المفتاحية: 
   اس  يت.
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Organizational learning and its relationship with 

empowering workers in educational districts 

 in the State of Kuwait 

Abstract:  

 The current study aimed to identify organizational 

learning as an entry point to empower workers in 

educational districts in the State of Kuwait. The study used 

the descriptive correlative method, and the study relied on a 

questionnaire to collect information, and the study sample 

consisted of (231) employees in the educational districts in 

the State of Kuwait. The results of the study found The 

degree of application of organizational learning in 

educational districts in the State of Kuwait is medium, The 

degree of empowerment of workers in educational districts 

in the State of Kuwait is medium, There is a positive 

correlation between all areas of organizational learning and 

areas of empowering workers in educational districts in the 

State of Kuwait. In light of the results of the study, a 

proposed scenario was presented to empower workers in 

educational districts in the State of Kuwait in the light of 

organizational learning. 

 

Keywords: organizational learning, employee empowerment; 

educational districts, State of Kuwait. 
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 :  مقدمة
يشفد اس تر اسحديث اس ديد مل اس ط رات  اس غيرات اسم لاحم  ل  م     

 اسم ادت، مما     م     اسمؤ  ات اسم  م ي   مل طييفا اسمؤ  ات اسمياديل 
اس رط ي    ا ه  حديات م ا ط  هذه اس ط رات  طريم  اس  ي  م فا؛  هذا يد   اس   طييفا 
مد   اس   ت اس يظيم  طا  طاره  هت اسمدا   اس    طرز فا الأدطيات الإداري  اسحديث ،  اس   

لا   يشط فا   هدالفا مل م اس   مش لا فا   ح يل م   ى  مّ ل اسمؤ  ات     ا  
 الأداا طفا.

 غاسطاً ما ي   دت اس   ت اس يظيم  ل   ت  يشاط اس   ت دا   اسميظم ،  يشير 
اس  اس  قدرة اسميظم  ل    ب اسرؤى  اسافت مل اس  ارب اسم   ا   اس  ارب اس  مي  

 طاب  ايت  راا اسي اح ل  اسمؤ  ات  اسملاحظ   اس ح ي   اسرغط  ل  اسطحث  ل  
اسم شاطف ،  يف ت اس   ت اس يظيم  طاسطيااات اسم رلي  اس     ءمل ا   اب  يشر اسم رل  

 ،لاسح  طد اسمادر اسح ري  طاري شري  ي يس  اسم رل   ر م  اسم   مات،  الإطداع 
 . (ٗ، ص ٕٓٔٓ

 قد اي م ت ل رة اس   ت اس يظيم  اس  اسميدال اس رط ي طاسطريم  ذا فا اس   اي م ت 
طفا الأل ار الإداري  الأ رى مل  است اس م   استيا  ،  الإدارة اس ام  اس   است اس   يت 
ميذ مط   اسمرل اسماء ،  قد  زامل ذسك م  اسءغ ط اس     رءت سفا اسيظت اس رط ي  

 ي  م  اس غيير،   ح يل اسي الي، الأمر اسذي  ء  اسمؤ  ات اس رط ي  سلا   اط ،  اس 
 مات  حديات  ديدة يح اج م ا ف فا اس  غرس ثمال  اس   ت اسم  مر ل    ك اسمؤ  ات 

 .(٘٘ٔ، ص ٕٕٔٓ ،    طل ياتر ش  ي آ  زاهر   اسيظت
 تاه ءر رة  سمد  زايد اده مات اس اسم  ل  اس ي ات الأ يرة طاس   ت اس يظيم  ط

ا  را ي ي  م ح  س مدت اسمؤ  ات  طمالفا، حيث ي فت ل  اس  ام  م  اس غيير،  ي  ي 
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لرتاً س ميزة اس يال ي  اسم  دام   ي    اسمؤ    اس رط ي    حدة    ت  م  ك رؤي  مش ر   
 .(ٜٔٔ، ص ٕٛٔٓ ،اطراهيت طل حيش   يد اسزهراي   اسم   ا ل   أثيرات لر ع اسم رل  

  ت اس يظيم  يمث  اس م ي  اس   ي ت مل  لاسفا   دي     ك اس ام يل  ا   اطفت لاس 
اسمفارات اس    م يفت مل الأداا اسا ا ،   يمي    يفت طاسمش لات اس     ا ه اسمؤ    
اس رط ي    ياي  اس  ام  م فا  ت دً اس  غاي    طر  ه   ط ير الأداا س مؤ   ؛ مما 

لفا ط اااة  لا  ي  ا  ماداً     لري اس م ، لاس   ت اس يظيم  يدل فا يح   حميي  هدا
يؤدي ل   حد   ايطه اس   م يت    ك اس ام يل  م اس   مشا   اس ذمر مل ططي   اس م  

، ٜٕٓٓ ،شري   طد اسم ط  اس رط    حمد ح ل اسمشلالالإي ايي   ط  زيز اس لاقات 
 .(ٜ٘ص 

، ط  ايه يمث  ي  اً مل اس حدي   طي      ب اس   ت اس يظيم  سيس  فلاً 
س مؤ  ات اس    حا    ططيي هذا اسماف ت،  ُ  اي   ثير مل اسمؤ  ات اس رط ي    ز 
 ل اس   ت اس يظيم ، سذا لإل طياا مؤ    قادرة     اس   ت يح اج قيات اسمديريل  اسمادة 

 ام يل،  طياا طفا سم ف دات ء م  ميفا  طي  اس ا ير اسميظ م ،   ش ي  اس م يل س 
 . (ٔ٘ٔ، ٕٕٔٓ    طل ياتر ش  ي آ  زاهر،   اس ما  رؤي  مش ر  ،    في  اس   ت 

 ي  يد اس   ت اس يظيم  اس   ططيي اسمدا   الإداري  اسحديث  ل  اسمؤ  ات 
 اس رط ي       ر  فا  م يل اس ام يل،  اسذي ي د  داة   ا ي  س حميي اس ميز ل  اسمؤ  ات

ي فت  مي  اس ام يل ل  ا  اذ اسمرارات،  ي  ل سه د ر اي اط  دا   هذه  اس رط ي ، حيث
 اسمؤ  ات.

 ي مث  اس م يل ل  ل  ا طاا اس ام يل اسحري   اسم ل سي   استلاحي  اس ام   ل  
ا  اذ اسمرارات ذات اس لاق  طأ ماسفت   ظالافت،  ذسك   ليراً س  قت    زي اً س مفات 

ي يت  لام    استالبءغ ط اس م ،    فيلًا د  اذ اسمرار  استلاحيات،   م يلًا س
 .(ٔٗٔ، ص ٕٛٔٓ ،اسماء 
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زدادت  همي  اس م يل م   زايد حا   اسمؤ  ات طم      ي ا فا س ح يل ا سمد 
 طر   يافا م  م  اسطيل  اس     م  ليفا  مفيداً س حميي الأهدا  اس      ااا فا لا  ي فا

  دت مل    فا، لءلًا  ل اس ميز     اسمؤ  ات اسميال  ، لا  ظ  اس م يل ي م   
 م د   قرارا فتاس ام يل طتلاحيات اسمدير م  طمالفت م ل سيل  ل اسي الي اسيا م   ل 

 .(ٕٓٙٔ، ٕٚٔٓ ،دراد  
ل      اس ام يل يش ر ل طأيفت   ا ي ل ل  ي اح اسمؤ   ،   ي فت اس م يل

حيث ي فم ل طإي اطي  ل   م ي  ا  اذ اسمرارات،  ما يطي  ادس زات  ي  ي ش  راً 
طادي ماا،  ي فت  ذسك ل  زيادة لا  ي  اسمؤ     رلاهي  اس ام يل،  ما ي م       يمي  

يز ت رة  يدة س مؤ   ، لءلًا  ل  م يص اس لاقات اس يدة طيل اس ام يل  اس ملاا س  ز 
 اسي    اد محمد   م ي يا فت با اس م  سلإدارة اس  يا   ح يل  دريب اس ام يل  رل  

 .(ٓٚٔ، ص ٖٕٔٓ ،   
 همي  ل رة  م يل اس ام يل ل  د ت  اااة  اس   شير ي الي ط ض اسطح ث 

ق ي  طيل اس م يل  اسرءاا  لا  ي  الأداا  الإي ا ي ، لمد   د  ل هياك  لاق  م  ط  
س مؤ   ،   ء ح د ر اسم ل سي  اس ظياي ،    دة   ادي ماااس ظيا ،    دة اسمرارات، 

ل   اد تا الأداا،  الإطداع،  ما   د  ل هياك  لاق  ق ي  م  ط  طيل اس م يل  م   ي 
  اسمؤ       د  ل  دي  لا  ي  اسمؤ    سه  لاق  طء   اس م يل اسذي ي سد ء 

 .(Laschinger, 2001, p34   الإدارةاسثم  طيل اس ام يل 
 طاسرغت مل الأهمي  اس اءح  سططي   اس   ت اس يظيم   رغت  يه  تطح  حد 
اسمحا ر الأ ا ي  ل  قياس  داا اسمؤ  ات  ل اسي فا    د فا لإل اسم  ط  اسمح ي   ا مر 

اسم ا    ات  ل  اسطيل  اس  طح ث  درا ات ل  اسم ء ع    اي  مل يدرة ل  هذا 
اسمح ي   حيث ايه د    د  ل  حد د   ت اسطاحث(  ي درا ات     ي طم ء ع اسطحث 
اسحاس  طد س  اس  يت لمد ر ي اسطاحث ايه طات مل اسءر ري اس   ه يح  درا     يا   

 اس   ت اس يظيم   مد   س م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يت.
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 لدراسة:مشكمة ا
 ح اج اسمؤ  ات اس رط ي  طد س  اس  يت س    ت اس يظيم  ي ي   س  ديد مل م اطل 

، ص ٕٛٔٓميا  دل      اسحرط ، اسء   اس     اي  ميفا   ك اسمؤ  ات،   همفا  
ٙٗ:) 
 اس   يمي  اس    حدد   س الإتلاح    ح ت ل     فات   يدة اس يا ات غياب .ٔ

 اسد س . اس يا ات اس ام      م   ى
ء     فزة اسرقاط      اس  دة،     م   ى اسد س ، ي ي   لأل  زارة اس رطي  ه   .ٕ

مل يميس   دة م ر ا فا طاسي ط  سمطاع اس   يت اس ات،  ما  ل  ام   اس  يت 
 اسفيل  اس ام  س    يت اس ططيم   اس دريب ه  مل  راقب   لر شر ط  م ط طات 

 هذا يش   م اسا  سمياس   دة الأداا   اااة اس  دة ل  مياه فا    ماسفا، 
اسم ر ات، لءلًا  ل ء     فزة اس  طيط   ءاا  ل اسي فا  ا  لاط  د ارها 
  ف دها ط ف د اس يايذ ل  اسمؤ  ات اس اط   سفا، مما يامدها اسيظرة اسمحايدة 

  اسم ردة سميط مات الإتلاح  اس ط ير  م ط طا ه.

ؤ  ات اس رط ي  سلاه مات طاس   يت اس يظيم  مغادرة  مل الأ طاب اس    د   اسم
 زا  طير مل م ظايفا اس  مؤ  ات   رى، مما يح   د ل اد  اادة مل  طرا فت، اذ  ل 
اس   ت اس يظيم  يفد  اس  يم  اس طرات طيل اسم ظايل اسمدام   اس دد سلإلادة اسمت ى 

، ص ٕٕٔٓاتر ش  ي آ  زاهر، ميفت مل  لا  اس  املات اس ظياي  اسي مي       طل ي
اس  ء   ا   دات  (ٕٛٔٓسمد   ت ت ي الي درا   ميا  دل      اسحرط   ،   (ٕٙٔ

 اس   ت اس يظيم  ل  اسمؤ  ات اس رط ي  طد س  اس  يت.  

 ما   اي  اسمؤ  ات اس رط ي  طد س  اس  يت مل م  قات  ديدة  ح   د ل  م يل 
اس ام يل ليفا، مل  همفا اسمر زي  اسشديدة ل    ط  ا  اذ اسمرارات،  هرمي  اس يظيت    دد 
م   يا ه،      الإدارات اس  يا مل لمدال   ط فت،  ء   اسرغط  ل  اس غيير،   ردد 

ييا ل   حم  اسم ل سي ،  اسم اييل  الأيظم  استارم  اس    مم  الإدارات اس  ط   اسد
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هما  اس دريب  اس ط ير اسذا    الإطداعادط  ار  ،  ء   يظات اسح الز  اسم الآت،  ا 
 (.ٕٚٔ، ص ٕٕٔٓس  ام يل  مييرة   يلال     اس ازم ، 

ل   مل اسظ اهر ل  اسمؤ  ات اس رط ي  اس  ي ي   ح   د    ما  ل هياك م م  
، ص ٕٓٔٓ م يل اس ام يل يم ل    يتفا     اسيح  اس اس   طر س لاسح اسفا ري، 

ٖٔ) : 
    د ل  ة  ظياي  طيل اسمديريل  اس ام يل ل  اسمؤ  ات اس رط ي  طد س  اس  يت. .ٔ
ء   اسثم  ل  قدرات اس ام يل طاسمؤ  ات اس رط ي ؛ مما يؤدي اس  مر زي  اس  ط   .ٕ

   دت  ا يءفا سفت.
   مات  ل اس ام يل طاسمؤ  ات اس رط ي  يؤدي اس  يمص اسم ار  ح ب اسم .ٖ

  اسمفارات اسلازم  س  ظيا .
    اس ام يل طاسمؤ  ات اس رط ي  مل  حم  م ل سي  ا  اذ اسمرار د ل اسر  ع اس   .ٗ

 اسمدير   لاً مل اس ق ع ل    طاا  م اقط فت   يفا.

 مل  لا   م  اسطاحث ل  اسم ا  اس رط ي دحظ  ل اسمؤ  ات اس رط ي  ل  
د س  اس  يت   ات  اسمياطي اس   يمي     مد     مديري  مراقط  هذه اسمياطي مل حيث 

اس   ت اس يظيم    م يل اس ام يل طفذه اسمياطي      اهما قيامفت طاسد ر اسميادي، م  
ليفا سمؤهلات   مي   مفارات  ظياي  مر ا  ،  هذا اسرغت مل ام لاك ط ض اس ام يل 

ي   فت ي  ف ل س  م  ل  مؤ  ات   رى غير  رط ي ، سذا  اات اسدرا   اسحاسي  طفد  
اس  ر      اس   ت اس يظيم   مد   س م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  

 اس  يت.

 : سذا      اسدرا   اس  الإ اط   ل الأ ل   اس اسي 
ما  اق  اس   ت اس يظيم   مد   س م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  طد س   .ٔ

 اس  يت؟
 ما  اق   م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يت؟ .ٕ
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س م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يت  اس  تيات  اسمم رحاتما  .ٖ
 ل  ء ا اس   ت اس يظيم ؟

 أىداف الدراسة:
 اسدرا   اسحاسي  ل  اسيماط اس اسي :   هدا    مث 

اس ش   ل  اق  اس   ت اس يظيم   مد   س م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  طد س   .ٔ
 اس  يت.

  .اس  يت  م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اق  اس ش   ل   .ٕ
س م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل   م م    مل اس  تيات  اسمم رحات مديت   .ٖ

 اس يظيم . د س  اس  يت ل  ء ا اس   ت

 أىمية الدراسة:
   مل  همي  اسدرا   اسحاسي  ليما ي  :

مل اسمأم    ل   ا د هذه اسدرا       ل ح اسطاب  مات اسمزيد مل اسطح ث  اسدرا ات  .ٔ
 .طد س  اس  يت  طي اس   يميا م يل اس ام يل طاسمياسم   م  طاسم   ا  

 اسدرا ات اس  ي ي  طتا   ات  ل  م ا  اس   ت   ام ،يدرة اسدرا ات اس رطي  طتا   .ٕ
 .  م يل اس ام يلاس يظيم  

 ما قد  ش    اسم ا ،قد   فت اسدرا   ل   مديت اءال  ي  ي  س م  ط  اس رطي  ل  هذا  .ٖ
 طد س  اس  يت طش    اص.طي اس   يمي  ااءال  لريدة س    ت اس يظيم  س  ام يل طاسمي

قد   فت هذه اسدرا   ل  ل ح م ا  س درا ات اسم  مط ي  اس    ف ت ط ط ير اس م ي   .ٗ
 اس   يمي  طش    ات  طد س  اس  يت طش    اص.

طي ال   فت اسدرا   ل  ح  ط ض اسمش لات اس     ا ففا اسمي مل اسمأم    .٘
 اس   يمي  طد س  اس  يت.
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اس م ي  اس   يمي  طش    ات  اس ام يل طاسميطم      ميل قد   ا د اسدرا   اسمال .ٙ
اس   ت      ادطلاعاس ط ير مل  لا    اس   يمي  طش    اص طد س  اس  يت   

 اس يظيم    ياي  اد  اادة ميه.
م اس   اسمت ر س  ام يل طاسميطم  اس   يمي  طد س      مل اسمأم    ل   م  اسدرا    .ٚ

 اسم  م  طش    ات.     اس م ي  اس   يمي        اس  يت مما ي  د طاسيا
 ل ادارة اس م ي  اس   يمي  طد س  اس  يت  لس م ؤ سي  ط  اسدرا   اسحاسي  اسارت   .ٛ

ل   ط ير   م يل اس ام يل طاسميطم   اس حطيم اس   ت     مل اس  ر   سلا  اادة
 ة.اس   يمي  مما ي  د طاسيا  س حميي الأهدا  اس   يمي  اسمر   

درا   س م ي  اس   ت اس يظيم  طش   م  ام   رطط ذسك طأداا اس ام يل طاسميطم   .ٜ
 اس   يمي  طد س  اس  يت  اس     ا د ل   ح يل  داا اسمؤ    اس   يمي .

  حدود الدراسة: 

 :اسحد د اس اسي      م تر اسدرا   اسحاسي  
اس يظيم  س  ام يل درا    اق  اس   ت       اسدار  اق ترت: الحد الموضوعي -  

طي اس   يمي  اس ام يل طاسميا  م يلدرا    اق  ،   طي اس   يمي  طد س  اس  يتاطاسمي
 ،  اس لاق  طييفما.طد س  اس  يت

طي اس   يمي  اسذيل ااس ام يل طاسمي  يي  مل  مث ت  يي  اسدرا   ل : الحد البشري -ب 
  ر س اس م  طد س  اس  يت.    هت 

 .اس  يتطي اس   يمي  طد س  ا: اسميالحد المكاني -ج 
 ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓ ططي اسدرا   ل  اس ات اسدرا     ت: الحد الزماني -د 

 منيج الدراسة:
اسطاحث ل  هذه اسدرا   اسميفي اس تا  اسذي يم ل مل  لاسه اسحت    ا  مد

م   مات     ي طاسحاس  اسراهي  س ظاهرة م ء ع اسدرا   س حديد ططي     ك اسظاهرة     
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 ح ي    ك اسظاهرة   تافا   ت يرها    اس لاقات اسم دا    ل  حد ث     اس  ر  
 ت  اسظاهرة     اس  د يفد  الأ   ب اس تا  ، اسم غيرات اسمؤثرة ل  يش لفا  يم ها

   ط يره  فت ل  لفت اس اق   د  ي ا ات ت  اس اق   ما ه  ط  ي  دى اس  اس ت   
 . (ٕٔ، ص ٕٗٓٓ،  لام   طد اس ظيت ح يل 

 مصطمحات الدراسة:
   مث   هت اسمتط حات اس اردة ل  اسدرا   ليما ي  :

 (: Organizational Learningالتعمم التنظيمي )  -1
مَْ رِلَُ فَا، اِْ مَايُفَا.  َ فِْ فَا:َ  ُّت:  ا ت( متدر َ َ  َّتَ َ َ  ُّتُ الُأمُ رِ َ يْرٌ مِلْ  سغ ياً 

، ص ٕٔٓٓ ، طد اسغي   ط اس زت  طالأم ريُ رّ  اس  ّ ت طاس غ  طأيّه:  حتي  اسم رل  
طييما يُ ر  اتطلاحاً طأيّه: يشاط يفد  اس  ا   اب اسمفارات  اسحت        .(٘ٗ

اسذي يي ي  ل اسم رل  اس ديدة.  ي ر  اس   ت س  ا رد طأيه ذسك اس غير ل     ك الإي ال   
 ي ي   يحدث اس   ك ثاطت ل   غيير اس   ت ه   طارة  ل مثيرات.    يه لإل     د 
  ما  دى ذسك اس    ل اسارد   ما ا   ب  طرة    رط    ثر،  اس طرة،  م ي  ذسك اس  رط 

، ص ٜٜٛٔ طد اسرحمل طل  حمد هي ال     م ارله اس غيير ل      ه   ترلا ه
ٜٙٚ). 

  ل اس   ت اس يظيم  " يظات يش م      اسرؤي  Stratigos ( 2001, p25   يرى
  اسثمال   اسميت  اسميادة  اسفي    الأيظم   اس م يات"   اد  را ي ي 

 اس    (ٖ، صٕٚٓٓ     طي  اسدرا   اسحاسي    ري    اط  طيت  حمد حماد
  طرات    ارب اسميظم   الألراد اس ام يل، ا  ثمار  ر  اس   ت اس يظيم  طأيه  م ي  

 رتد اسم   مات اسيا م   ل هذه اس طرات  اس  ارب ل  ذا رة اسميظم ، ثت اد  اادة 
  يماس ا رالياً طاد  طيال اسم د طاسدرا   اسحاسي . ميفا ل  ح  اسمش لات اس     ا ففا.
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 تمكين العاممين:  -2
 اسم ةاس م يل طأيه طأيه ميح الألراد اس ام يل  Richard (2003, 13ي ر   

 اسمرارات  اسمشار   ل  ا  اذها.  اسحري   اسم   مات ستي 

ي ر  اس م يل      يه  م ي   ءميل ر ح اسم ل سي  دا   اس ام يل   ما
 ا  اح  اسارت  سفت س مشار   ل  تي  اسمرار،  طياا اسثم  يما يحمي رل  م   ى    حايزهت
  (.Al-Ha'ar, 2016, pp. 19 - 20) اسمؤ    دا  الأداا 

(  ل اس م يل ه   م ي   اا  ي  ٕٜٔ - ٜٔٔ، ٕ٘ٔٓ يرى ل از ماسح اس يزي  
اسمديريل  الألراد  لري اس م   ل طريي ا طاا  مل  لا    ءمل طاد  مراري ،   ت 
 اسم ي ي استلاحيات   ا يض ل  اس  طات  ميحفت اسثم   اس حايز اسمادي  اسميادات

 الإ داد  اس دريب، ثت اسم ااس  اس    ؤدي اس   يمي  ش  رهت طاسثم   اد  ملاسي    حايزهت 
يح   يمي  م ارلفت  مفارا فت  قدرا فت   غيير     فت طما يلالت اد   اط  س م اق  

 اس ديدة دا   اس م ، طالإءال  اس   حم فت م ل سي   ترلا فت  قرارا فت

أيه ا اح  در   مل حري  اس تر   اد  ملاسي  س  ام يل ل   حديد  يم ل   رياه ط
 هدا   م فت  م ؤ سيا فت  ا  اذ اسمرارات  م اس   اسمش لات اس     ا ففت  ح فا ل  

اسمياط  طفت  اس  ط  اسممي ح  سفت مل قط  اسم   يات الإداري  اس  يا  اطار اسم ؤ سي 
 ا رالياً طاد  طيال اسم د طاسدرا   اسحاسي . يماس  س م   مات. م ززيل طيظات لا  

 الدراسة الميدانية:
اس   ت اس يظيم  طاسمياطي اس   يمي   اق  اس ش   ل  س افد  اسدرا   اسميدايي   

،  اس  ر       م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  طد س  اس  يت،   اق  ل  د س  اس  يت
 .طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يت  م يل اس ام يل  اس   ت اس يظيم اس لاق  طيل 
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 أداة الدراسة الميدانية أولًا: 
  م يل  اس   ت اس يظيم قات اسطاحث طإ داد ا  طاي  س   ر       اق       

 .طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس ام يل
 أ. صدق أداة الدراسة     

 ططريم يل  هما: اد  طاي  تدي ت ح اب 
 Face Validity   ( الصدق الخارجي1)

ط غ   رءفا     م م    مل اسمح ميل  ت ح اب هذا استدي مل  لا 
،  ذسك س ميات اس رط يمل ذ ي اد  تاص  اس طرة ل  اسم ا  مح ميل  (ٓٔ ددهت  

  قام ا طإطداال      ي ال اسدرا  ،   هدالفا،   هؤدا اسمح م اط  ط ح يمفا ط د  ل 
سم ء ع   طاراتات اد  طاي  مل حيث مدى ملالم  اس طار هت  ملاحظا فت ح   اآرا

اسدرا  ،  تدقفا ل  اس ش   ل اسم   مات اسمرغ ط  س درا  ،   ذسك مل حيث  راطط    
ة   لام  تياغ فا  اق راح طري  طار اسذي  يدرج   ح ه،  مدى  ء ح اس طاسم ا لمرة 

   اس  دي  س  طارات  اسيظر ل   درج اسممياس  مدى  ح ييفا طالإشارة طاسحذ   الإطماا 
طياا     آراا اسمح ميل  ملاحظا فت  ت اس  دي  ،   ملاام ه  غير ذسك مما يراه ميا طاً 

سط ض اس طارات،   ذسك اءال   حذ  ط ض اس طارات طحيث  تطحت تاسح  س  ططيي 
 .ل  است رة اسيفالي 

  Internal Consistency:الاتساق الداخمي لأداة الدراسة( صدق 2)

 ت اس  ر      مدى ا  اي  داة اسدرا   مل  لا  ح اب م املات ادر طاط     
 Person)طيل اس طارات  اسمح ر اسذي  ي م  سه     طارة طا   دات م ام  ار طاط طير  ل 

Correlation)    ي الي ح اب م املات ادر طاط طيل     طارة ٔ،  ي ءح  د )
 اسذي  ي م  سه. اسمح ر 
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 (1جدول )

 التعمم التنظيمي بالمناطق التعميمية في دولة الكويتلفقرات محور الاتساق الداخمي  
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

1 .302** 8 .478** 15 .642** 

2 .387** 9 .648** 16 .689** 

3 .719** 10 .617** 17 .583** 

4 .655** 11 .615** 18 .540** 

5 .699** 12 .784** 19 .531** 

6 .496** 13 .659** 20 .748** 

7 .488** 14 .541** 21 .721** 

 (2.21** دال إحصائيا عند مستوى دلالة )

 (2جدول )
 تمكين العاممين بالمناطق التعميمية في دولة الكويتلفقرات محور الاتساق الداخمي  

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

1 .445** 12 .727** 23 .502** 

2 .809** 13 .739** 24 .467** 

3 .564** 14 .639** 25 .471** 

4 .758** 15 .770** 26 .662** 

5 .799** 16 .465** 27 .696** 

6 .802** 17 .349** 28 .708** 

7 .679** 18 .768** 29 .743** 

8 .569** 19 .709** 30 .676** 

9 .469** 20 .575** 31 .561** 

10 .774** 21 .365** 32 .350** 

11 .817** 22 .651** 33 .696** 

 (2.21** دال إحصائيا عند مستوى دلالة )

 اق  اس   ت اس يظيم  اسم   م  طمح ري  طارات اس ل  مي   (ٕ ي ءح مل اس د        
 ااسذي  ي م  سف طاسم ادت  م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يت  ر طط 
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(  ه  ما يؤ د اد  اي اسدا    ٔٓ.ٓطم ام  ار طاط دا  احتاليا  يد م   ى ددس   
 .مح ري  اق  اس   ت اس يظيم    م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يتس

 Reliabilityثبات أداة الدراسة ب. 
، (Cronbach's alphaططريم   ساا  ر يطاخ   Reliability ت ح اب اسثطات 

 سمحا ر اد  طاي . م املات اسثطات اس    ت اسحت     يفاي ءح ( ٖاس د      
 (3جدول )

 الثبات من خلبل معامل الفا لكرونباخ معاملبت

دد ع المحور م
 العبارات

ألفا 
 كرونباخ

مستوى 
 الثبات

 دولة الكويت بالمناطق التعميمية في التنظيمي التعمم

 0.82 7 البعد الاستراتيجي 1

 عال   
 0.74 7 البعد التنظيمي 2
 0.78 7 البعد الثقافي 3

 0.84 21 الكمي
 تمكين العاممين بالمناطق التعميمية في دولة الكويت

 0.77 7 الاتصال الفعال 1

 عال   
 0.79 7 تفويض السمطة 2
 0.82 7  تحفيز العاممين 3
 0.84 6 العمل الجماعي 4
 0.89 6 تدريب العاممين 5

  0.86 33 الكمي
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(  ل م املات اساا  ر يطاخ س ثطات س مي  محا ر اسم ادت ٖي ءح مل اس د          
اسثطدات اس  د  لأداة (،  مدا  ل 0.89 - 0.74قد  داات مر ا د  حيدث  را حدت لد  اسا درة  

م اييد    ميمفدا ٜٛ.ٓاسدرا   قد ط غت قيم ه   (،  هد  مدا يشدير اسد  ثطدات ي دالي اسدرا د   ا 
  اسطياا   يفا.

 الدراسة الميدانية:وعينة : مجتمع ثانياً 
   يددت  ييدد  اسدرا دد  مددل و، م ظدد   م ظادد ( ٘ٓٔٔ  دد ل م  مدد  اسدرا دد  مددل  

 ددت ا  يدددارهت طاسطريمددد  حيدددث ، طد سددد  اس  يددت م ظدد   م ظاددد  طاسميدداطي اس   يميددد ( 231 
 اسمؤهدد   اس دديس، طحيددث يمث دد ل م دد  يات م   ادد  مددل حيددث ا دد لا  اسط دديط  اس شدد الي 

 ( يطيل ذسكٗاس  م   اس طرة  اسميطم  اس   يمي ،  اس د    

 (4) جدول
 الأساسية العينة لمتغيراتوالنسب المئوية  التكراراتيوضح 

 النسبة  التكرار  

 الجنس
 57.1 132 ذكر 

 42.9 99 أنثى 

 المؤهل العلمً
 70.6 163 بكالورٌوس 

 29.4 68 دراسات علٌا

 سنوات الخبرة

سنوات 5أقل من   64 27.7 

سنوات 01 – 5من   71 30.7 

 41.6 96 سنوات 01أكثر من 

 المنطقة التعلٌمٌة

 17.7 41 الفروانٌة

 22.9 53 حولً

 14.7 34 مبارك الكبٌر

 16.0 37 الأحمدي

 10.8 25 العاصمة

 17.7 41 الجهراء

 

 ثالثاً: نتائج الدراسة الميدانية
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  التعمم التنظيمي بالمناطق التعميمية في دولة الكويتواقع ( 1)

  ت ا   راج اس  رارات  اسي ب اسمل ي   اسم   طات اسح اطي   اديحرالات اسم ياري 
 ( يطيل ذسك.٘  ،  اس د  طاسمياطي اس   يمي  ل  د س  اس  يتاس   ت اس يظيم  س اق  

 (5دول )ج
 الحسابية والانحرافات المعيارية المئوية المتوسطاتالتكرارات والنسب 

 بالمناطق التعميمية في دولة الكويت لواقع التعمم التنظيمي
 الدرجة الانحراف المتوسط المحاور  المرتبة  م
 متوسطة 0.432 3.20 البعد الاستراتيجي 3 1
 متوسطة 0.567 3.35 البعد التنظيمي 2 2
 متوسطة 0.517 3.38 البعد الثقافي 1 3

 متوسطة 0.446 3.34 الدرجة الكمية  

س اقد  اسد   ت اس يظيمد  طاسميداطي اس   يميد   ل اسم   ط اسح اط  ( ٘يطيل اس د    
لد  اسمر طد    اسط دد اسثمدال (م ا   حيث  اا، (3.38 - 3.20 را ح طيل  ل  د س  اس  يت 

(،  طدر ددد  0.517،  طدددايحرا  م يددداري ط دددغ  (3.38م   دددط ح ددداط  ط دددغ  طدددأ    الأ سددد  
(، 3.35طم   ط ح داط  ط دغ    اسط د اس يظيم (م ا   لاه ل  اسمر ط  اسثايي   ،(م   ط  

(،  ددلاه لدد  اسمر طدد  اسثاسثدد   الأ يددرة م   ددط (،  طدر دد   0.567 طددايحرا  م يدداري ط ددغ  
(،  طددددددايحرا  م يدددددداري ط ددددددغ 3.20طم   ددددددط ح دددددداط  ط ددددددغ    اسط ددددددد اد دددددد را ي  (م ددددددا  

  طدر    م   ط (.( 0.432 

   د قت ر ل   حميي اس   ت اس يظيم  ل  اسمياطي  هذه اسي ي    شير اس  
 الأهدا  اس رط ي  اس        حميي     اسرغت مل  همي ه ل   ،اس   يمي  طد س  اس  يت

،  ءمال قيامفا طد رها     اسيح  الأمث ،  اسمدرة      حميمفااس   يمي  اس   اطياسمي
 هذا را  اً اس   ام لاك ميزة  يال ي   ءمل سفا اد  مرار ل   مديت  دما فا طش    لء ،

س م رل ،  ء    دريب اس ام يل      اسمياطي اس   يمي  ط  لير قا دة ء   اه مات
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ام لاك اسم رل   يشرها دا   اسمياطي اس   يمي ،  ء   اده مات ط  ب اسم ار  
، لاسمياطي اس ار ي  اس     فت ل   ط ير  داا اس ام يل   ط ير اس م      حد   اا
م يدي  اس   اس   يمي  ل  د س  اس  يت ما زاست ل   ثير مل ممار ا فا   ط  اسممار ات اس 

  زز د رها  مي ر سلأ ما   سيس مط ر سفا،  ما  يفا د   م  طأي ط دريب   ط ير 
 هذه اسي ي    ام ايات  قدرات اس ام يل،  د  يظر اسيفت      يفت  داا   ا ي  س  ط ير،

اسم ط طات اسمفم   مل ؤ د     ءر رة اه مات اسمياطي اس   يمي  طاس   ت اس يظيم    يه 
 اي  مل م م    ل  د س  اس  يت  ُ  اسمياطي اس   يمي ي ي   س  ل هذه اسمياطي، ير س ط  

 الأد ار ميفا ء    ،  ميزس فامل است  طات  اسمش لات اس    م  حاللًا د ل  حميم
اي از اس م ،    دد مفات الإداري ،  غم ض اس يا ات اسمحددة س  م ،  اس  ارض ل  

،  ء    ام يلاس  ي  اس ظيا  س  ء  س م  الإداري،   اسمش لات الإداري ،  يمطي  ا
 د مل اسمدا   اسمفم   اسا اس  اس    طاس اس  لإل اس   ت اس يظيم  يالإ داد اسمفي  سفت، 

  .  حميي اس ميز ل  الأداا س    ص مل هذه اسمشا   ي ب اده مات طفا   ا ي فا

اسمياطي اس   يميد  لد   سدى حرصقدر م   ط مل اس   د  هذه اسي ي    شير اس   
 ء  رؤي  ا  را ي ي  م  مط ي  س  م ، ي ي   لأهمي  اسرؤي  اسم  مط ي  ل   طد ير الأداا، 
  ء ح اسرؤي  اس     م  ل  ء لفا اسمياطي اس   يميد ،   ءد   هددا  م د مط ي   آسيدات 

  يميدد  لدد  محددددة س حميمفددا، لءددلًا  ددل  دد ل اسط ددد اد دد را ي   يءددمل قدددرة اسميدداطي اس 
 حديددد يمدداط اسمدد ة سددديفا  اس مدد    دد    زيزهددا،  اس  ددر    دد  يمدداط اسءدد    اس مدد    دد  

اد  ل حتد   هدذا اسط دد   د  در د  م   دط  ي  دس اسحا د  مزيدد مدل  . لا فا   لاليفدا
اده مددددات مددددل قطدددد  اسميدددداطي اس   يميدددد  طفددددذا اسط ددددد   يدددده ي  ددددس رؤيدددد   ر دددداس  اسمؤ  دددد  

ب اده مددات طفددا،    دد د اسدر دد  اسم   ددط  لدد  هددذا اسط ددد اسدد  اسيظددات اسم دد مط ي   اس دد  ي دد
اسم ط  مل قط  اسمياطي اس   يمي   اسم مث  لد   ءد   تد رات  رؤى قتديرة الأمدد، ي ي د  

 س دت ميح  زارة اس رطي  سفذه اسمياطي اسحري  ل  الإدارة   ء  اسرؤى اسم  مط ي .

مددات طاسط ددد اس يظيمدد  لدد  اسميدداطي   دد د قدددر م   ددط مددل اده   شددير اسدد   ددذسك 
اس   يمي  طد س  اس  يت،     اسرغت مل   ل اس يظيت يمث  اس ام  الأهت  الأ ثر لا  ي  ل  
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ءددمال  داا هددذه اسميدداطي اس   يميددد  لأد ارهددا ط اددااة، لدداس يظيت يءدددمل    يدد   دد   امددد  
ؤيدد  اسم   مدد  طاسمفددات اس دد     الددي مدد    تتدده  قدرا دده اسمفييدد ،  مددا يءددمل  ءدد ح اسر 

طددالأداا،  طاس دداس   حميددي الأهدددا  طشدد   م ميددز  ل ددا ،  طاس دداس    ددد هيدداك حا دد   طيددرة 
سزيددادة اسممار ددات اسم   مدد  طفددذا اسط ددد، مددل  ددلا   ءدد  اسميدداطي اس   يميدد  س طددط محددددة 
سلأ مدددا  اسما دددرض اسميدددات طفدددا،   حديدددد اسم دددؤ سيل  يفدددا،   حديدددد ل دددرات زمييددد  سلإي ددداز، 

  اي از ي ك الأ ما ،   دت  رك الأمر س     يات اس ش الي     يير ي اءح  س يا   ريط 
 . اسمفات لمط

مل اده مات مل  ايب اسمياطي اس   يمي  طاسط دد اسثمدال  م   ط    د قدر   ذسك 
ي ي   س  يه مل الأط اد الأ ا دي  س طد ير  داا  مفدارات اس دام يل طفدذه اسميداطي، لاس ايدب 

يزيددد مددل م ددار  اس ددام يل،  ي   فددت   دد  درايدد  طأحدددث طددري الأداا،  مددا ي ددب اسثمددال  
ام لا ه س حميي الأهدا  اسمفيي  طش   م ميز،  طاس داس  ي دب  ل  ر دز اسميداطي اس   يميد  
    هذا اسط د   زيد مل   ظياه ل  اس م  ط تداه م ط دب   ا د  س حميدي اس ميدز  الأداا 

 . اسا ا 

 العاممين بالمناطق التعميمية بدولة الكويتتمكين واقع ( 2)
     ت ا   راج اس  رارات  اسي ب اسمل ي   اسم   طات اسح اطي   اديحرالات اسم ياري 

 ( يطيل ذسك.ٙ  ،  اس د   م يل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي  طد س  اس  يتس اق  
 

 

 

 

 (6دول )ج



 العاممين بالمناطق التعميمية في دولة الكويتتمكين وعلبقتو بالتعمم التنظيمي 
======================================================= 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 2222يناير                            -  123               - (         1)العدد ( 5المجمد )  

 الحسابية والانحرافات المعيارية المئوية المتوسطاتالتكرارات والنسب 
 لواقع تمكين العاممين بالمناطق التعميمية بدولة الكويت

 الدرجة الانحراف المتوسط المحاور  المرتبة  م
 متوسطة 0.582 3.24 الاتصال الفعال 4 1
 متوسطة 0.490 3.31 تفويض السمطة 2 2
 متوسطة 0.423 3.32 تحفيز العاممين 1 3
 متوسطة 0.347 3.25 الجماعيالعمل  3 4
 متوسطة 0.410 3.23 تدريب العاممين 5 5

 متوسطة 0.353 3.27 الدرجة الكمية  

س اقدد   م دديل اس ددام يل طاسميدداطي اس   يميدد   اسم   ددط اسح دداط   ل (ٙ  اس ددد   يطدديل
ل  اسمر ط   (اس ام يل  حايز م ا   حيث  اا، (3.32 - 3.23 را ح طيل  طد س  اس  يت 

(،  طدر دد  0.423،  طددايحرا  م يدداري ط ددغ  (3.32م   ددط ح دداط  ط ددغ  طددأ    الأ سدد  
(، 3.31طم   ط ح اط  ط غ   ( ا يض اس  ط  م ا   لاه ل  اسمر ط  اسثايي   ،(م   ط  

(،  دددلاه لددد  اسمر طددد  اسثاسثددد  م دددا  م   دددط (،  طدر ددد   0.490 طدددايحرا  م يددداري ط دددغ  
( 0.347 ط دددددغ  ي(،  طدددددايحرا  م يدددددار 3.25طم   دددددط ح ددددداط  ط دددددغ   (اس مددددد  اس مدددددا   

طم   ط ح اط  ط غ  (اد تا  اسا ا  ،  ل  اسمر ط  اسراط    اا م ا  (م   ط  طدر    
،  لددد  اسمر طددد  اس ام ددد  (م   دددط  طدر ددد   ( 0.582 (،  طدددايحرا  م يددداري ط دددغ 3.24 

(،  طددايحرا  م يدداري 3.23طم   ددط ح دداط  ط ددغ   ( دددريب اس ددام يل  الأ يددرة  دداا م ددا  
 هدذه اسي ي د   شدير اسد    د د قددر م   دط مدل اه مدات ، (م   ط  طدر    ( 0.410 ط غ 

اسميدداطي اس   يميدد  ط م دديل اس ددام يل، ي ي دد  س دد ل  م دديل اس ددام يل مددل اس   فددات اس اسميدد  
  طدد ير  دالفددت،  ءددمال  اسحديثدد  اس دد  ي ددب اده مددات طفددا،  ذسددك ستددم  قدددرات اس ددام يل،

امدد لا فت سمدددرات قياديدد   ددؤه فت س  مدد  اسميددادي،   يمدد  قدددر فت   دد  اسمشددار   لدد  ا  دداذ 
اسمدرارات  اس مد  اسم د مط  ، اد  ل  دد ل  اقد   م ديل اس ددام يل طاسميداطي اس   يميد  م   ددطاً 

 م دددديل ي  ددددس اسحا دددد  اسدددد  مزيددددد مددددل اده مددددات مددددل قطدددد  الإدارات طاسميدددداطي اس   يميدددد  ط
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اس ددام يل، ي ي دد  س دد ل هددذا اس م دديل ي ددفت لدد  اي اطيددات  طيددرة  ددي  س   دد  اس مدد  طفددذه 
اسمياطي، حيث يش ر اس دام  ل طميمد فت   هميد  الأد ار اس د  يم مد ل طفدا،  زيدادة دال يد فت 

 س  م ،  ش  رهت طادي ماا س مياطي اس   يمي  اس   ي م  ل طفا.    

ات ادارات اسميداطي اس   يميد  ط حميدي قددر م   دط مدل اه مد  هذه اسي ي    شير اس 
اد تا  اسا ا  طييفا  طيل اس ام يل،  طديل اس دام يل  ط ءدفت اسدط ض، ي ي د  س دد ر اسمفدت 
س   ات  اسا ا  ل   حميي  ديد مل الأهدا  اسمدر ي ، حيث ي دفت لد   طداد  اسم   مدات 

دار  ات اسميدددداطي اس   يميدددد ،  اس ددددام يل  اس طددددرات،  ددددذسك  ر ددددين اس لاقددددات طدددديل اس ددددام يل  ا 
ط ءددفت اسددط ض،  ددذسك ي ددفت اس  اتدد  اسا ددا  لدد  د ددت اس مدد  اس مددا  ، ممددا يددؤدي اسدد  

 .  حميي الأهدا  اس    حددها الإدارات اس   يمي 

   د قدر م   ط مل اده مات مل  ايب ادارات اسمياطي اس   يمي    شير اس   ما
ط ا يض اس  ط  س  ام يل، سما سذسك مل  همي   د ر ل ا  لد  ا دداد اس دام يل س ميدات طمفدات 
قيادي  م  مط ي ،  ذسك لإل  ا يض اس  ط  ي فت ل  ش  ر اس ام يل طأهميد  د رهدت،  دذسك 

  ل حتدد   هددذا اسم ددا    دد  در دد  م   ددط  ي  ددس ي ددفت لدد  زيددادة دال يدد فت س  مدد ، اد
  ددد د حا ددد  سمزيدددد مدددل اده مدددات ط اددد يض اس ددد ط  س  دددام يل، م ا طددد  س    فدددات اس اسميددد  

 . اسحديث 

اه مدددات اسميددداطي اس   يميددد  طدر ددد  م   دددط  ط حايدددز اس دددام يل، ي ي ددد    شدددير اسددد   
يل  دالفددت،   حمدديمفت اس ميددز لأهميدد  هددذا اس حايددز لدد  زيددادة دال يدد فت س  مدد ،  طاس دداس   ح دد

ليمددا يم مدد ل طدده مددل  د ار،  زيددادة اي مددالفت س ميطمدد  اس   يميدد   اس مدد    دد   طيدد   هدددالفا 
 . اسم اهم  ل   حميمفا

  ددد د قددددر م   دددط مدددل قطددد  ادارة اسميددداطي اس   يميددد  طاس مددد   اسددد  دددذسك  شدددير   
يل،   د لير طيلد   مد   ذاطد ، اس ما  ، سد ره اسمفت  اسا ا  ل   طداد  اس طدرات طديل اس دام 

 . ذسك لإل اس م  اس ما   ي فت ل   حميي  هدا  اسمياطي اس   يمي  اسم   ا 
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  د د قددر م   دط مدل اده مدات مدل قطد  ادارات اسميداطي اس   يميد   شير اس   ما 
ط ددددريب اس دددام يل، ي ي ددد  س ددد ل اس ددددريب مدددل اس  امددد  اسمفمددد  لددد   طددد ير  داا اس دددام يل، 

  ط ددب  دددريب اس ددام يل   دد   لأداا  د ارهددت لدد  ءدد ا اس حددديات اسحديثدد ،  اس دد    ددأهي فت
اس  ددال  اس  ي س  يدد ،  ا   دداب مفددارات  ديدددة لدد  م ددا  اس مدد ،  هددذه اسي ددالي  ؤ ددد   دد  
ءر رة اده مات طم ا  اس دريب طش     طر، ح د  يد ت  دأهي فت طدر د   اليد  لأداا  د ارهدت 

 .اسم  مط ي 

 بالمناطق التعميمية في دولة الكويتوتمكين العاممين  التعمم التنظيمي( العلبقة بين 3)

 ل  اس   يمي  طاسمياطي اس ام يل   م يل اس يظيم  اس   ت طيل س   ر      اس لاق 
 لا  ا   دات م ام  طير  ل،   ايت اسي الي     اسيح  اس اس   ما ل   مل د س  اس  يت

 (.ٚ د    

 (7جدول )
 دولة الكويت في التعميمية بالمناطق العاممين وتمكين التنظيمي التعمم بين العلبقة

 

 

 

 

 
 

التعمم 
 التنظيمي

 انمجالات 

 تمكين انعامهين

الاتصال 

 انفعال

تفويض 

 انسهطة

تحفيز 

 انعامهين

انعمم 

 انجماعي

تدريب 

 انعامهين

اندرجة 

 انكهية 

انبعد 

 الاستراتيجي
.597

**
 .581

**
 .419

**
 .488

**
 .264

**
 .594

**
 

837. انبعد انتنظيمي
**

 .860
**

 .639
**

 .624
**

 .463
**

 .825
**

 

783. نبعد انثقافيا
**

 .762
**

 .482
**

 .467
**

 .431
**

 .738
**

 

850. اندرجة انكهية
**

 .846
**

 .592
**

 .591
**

 .367
**

 .827
**

 

اس يظيم   اس   ت مي  م ادت  (    د  لاق  ار طاطي  طيلٚي طيل مل  د    
اس  يت،  هذه اسي ي      د س  ل  د س  ل  اس   يمي  طاسمياطي اس ام يل  م ادت  م يل

اس   ت اس يظيم  ير ز     اده مات طاس ام يل طدر    طيرة،  يفد  اس   ط ير قدر فت 
 اس م     اسذهيي ، اسم رلي  فتطمدرا  مفارا فت   م ييفت ل  اس م ،  ذسك مل  لا  اه مامه 



 جامعة جنوب الوادى –كلٌة التربٌة بالغردقة  –مجلة العلوم التربوٌة 
======================================================= 

---------------------------------------------------------------------------- 
 2222 يناير                            - 126             - (           1)العدد ( 5المجمد )  

اس ام يل   دريب طراميط ما يف ت  ،ل  اس م  ميفا  اد  اادة ،  ط يرها ا  شالفا    
 اسمدرات  يمي  اس  اده مات    يه اسمؤ   ،   دت  هدا   حميي ل  مفم    ي  ط تافا 
 اساريي، ءمل اس م  مفارة ا   اب     هت  ا د اسطرامي اس   اس  ط  لح ب، اس شغي ي 
اسمرار،   تي  ،سميظتا  اسيماش،  اس ا ير  اسح ار  اس   ت اسذا  ،اد تا ، لل      يت

،  ما يف ت اس   ت اس يظيم  ط ا يض ط ض اس  طال س  ام يل ل   الإطداع اس ا ير   ح يل
ء ا ا  تاتا فت،  ييظر اس  هذا اس ا يض ط تاه م ط طاً   ا ياً لإي اد   ادر قيادي  

حايزهت طش   م  مر مادياً  م ي ياً، ح    زداد دال ي فت س  م ، م  مط ي ،  يف ت  ذسك ط 
 ما يف ت طاس م  اس ما    يرى  يه اس  ي   الأي ب س حميي اسمؤ    س  ميز،  ما يف ت 
اس   ت اس يظيم  طاسط د اد  را ي   س مؤ     اسذي ي   ي طأط ادها اسم  مط ي ،  طاس اس  

 .يي اس   ت اس يظيم ي د اس م يل مل  هت م ط طات  حم

 التوصيات والمقترحات:
 ل  ء ا ما   ارت  يه ي الي اسدرا  ،   ت  اسدرا   اسحاسي  طما ي  : 

 اسمياطي اس   يمي .دا       ت اس يظيم   لير مياخ دا ت س  -
 .اس   يمي  اسمياطي،   يادة ر ح اساريي اسم  ام  دا   اسم ل سيل  ا ل  -
 .اس   يمي  اسمياطيدا    س  ام يل طاسميءطا اح  حري  اس تر   -
 . ام يل دا   اسمياطي اس   يمي   لر اسثم  طيل اسمديريل  اس -
س  ام يل    لير طرامي اس دريب  اس   ت اسم  مر لإحداث اس يمي  اسمفيي   الإداري  -

 .دا   اسمياطي اس   يمي 
 .طاسمياطي اس   يمي   ط ير اس  الح  اسم اييل اسميظم  س  م  -
 .اس   يمي  اسمياطي   د يظات م ميز س ح الز اسمادي ،  اسم ي ي  دا    -
 يظات م   ما   دا   اسمؤ    ي ا د     ا اح  اسم   مات،   دلمفا طيل    د -

 .ل  اسمياطي اس   يمي اس ام يل 
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طاسمياطي  سمااات سلا  ماع اس  مشا   اس ام يلادارات اسمياطي اس   يمي   مد  -
 يزيد مل ر ح اس ما ك  ،طش    ات مياخ اس م يي  س      طما اس   يمي ،

 .طيل اس ام يل طاسمياطي اس   يمي طاد  مرار   اس  ا ل  اسش  ر
طإزاس  اس راقي   اس مطات  اسمش لات اس     ا ه  ادارات اسمياطي اس   يمي اه مات  -

 اس ام يل   ؤثر      داا اس م .
 حميي الأداا مل     اس ام يل  ا يض اه مات ادارات اسمياطي اس   يمي  ط -

 .اسم ميز
مل   ام يلاسمحالظ         د يظات ا تادت ل ا  ي زز اسثم  اسم طادس  طيل اس -

 مل ياحي    رى. طاسمياطي اس   يمي ياحي ،  طييفت  طيل اسميادات 
 ا ي  يظات اسح الز  اسم الآت  اس رقيات  اسمر طات       س  م ايير مفيي   -

 .اس ميز ل  الأداا  ءمل 
 حميي اس   ت اس يظيم  دا   ميزايي   ات  هدلفا  حدة  ط يري  سفا ايشاا  -

 . اسمياطي اس   يمي 
س دريب ادارات اسمياطي اس   يمي       ططيي اسمدا   الإداري  ايشاا مر ز  -

 اسحديث  س حميي اس   ت اس يظيم .
طرا فت مل      حميي اس   ت اسمياطي اس   يمي  س طراا م  تتيل سيم   ا  مدات  -

 .اس يظيم 
   زيز     اس   يمي  اسميطم  ادارة  ر يزس ا ي  اسط د اد  را ي  ، ي ب:  -

     اس   يمي  اسميطم  ادارة اس ام يل،  ر يز  طيل طييفا اسمش ر   الأهدا 
 طيايات طما دة اس   يمي  اسميطم  ادارة اسمرارات، اح ااظ ا  اذ ل  اس ام يل مشار  
 ما م اط       اس   يمي  اسميطم  ادارة طفا، حرص اس ام يل قدرات ح   م  ددة

 طاسميطم  اس ام يل اس م ، اشراك س ط ير   ظيافا   حا   م غيرات مل ي د
 اسميطم  ادارة يح ا  يفا، اه مات اس   اس دريطي  اسطرامي  حديد ل  اس   يمي 
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 اس   يمي  اسميطم  ادارة سديفا، ا  غلا   اسء   اسم ة ط حديد يماط اس   يمي 
 . هدالفا س حميي اسم اح  اسارص

 اس   يمي  اسميطم  ادارة  ل  ش   :طاس اس  اده مات ي ب اس يظيم  اسط دس حميي  -
 اس   يمي  اسميطم  ادارة  ديدة،  ل  م ت  ل ار س  سيد اس ام يل طيل اس ما   اس م 
 اس   يمي  طاسميطم  اس ام يل  مي   ل يشارك قدرا فت، ح ب اس ام يل طيل اس م 
 ذ ي مل  م  لريي طياا     اس   يم  اسميطم  ادارة  هدالفا، حرص  ء  ل 

 حا  ل  س  ام يل طدال  اس   يمي  اسميطم  ادارة اد  شارة،   لير س مديت اس طرة
   دا   سيشر   اسيب  ل اسطحث     اس   يمي  اسميطم  ادارة غياطفت، حرص

 مل سلا  اادة اسم ميزة اسمؤ  ات م  اس   يمي  اسميطم  ادارة اسم   مات،   ات 
 . طرا فا

 اسميطم  ادارة  ل  ش   :طاس اس  اده مات  لا  مل اسثمال  اسط د  حميي يم ل -
 اس   يمي  اسميطم  ادارة اسذا  ،  ل  يظر اس ط ير     اسم ظايل اس   يمي 
 الأ طاا اس   يمي  اسميطم  ادارة  ل  ياقش س    ت، لرص  يفا     س مشا  
 اسميطم  ادارة ميفا،  ل  ف ت  اد  اادة اس   ت     مل اس ام يل م  طتراح 
 اس   يمي  اسميطم  ادارة اسمشا  ،  ل   يح سح  اس ديدة الأل ار طإي اد اس   مي 
 اس   يمي  اسميطم  ادارة ميفا،  ل   لر سلا  اادة يظرهت  رض   فات س  ام يل
 الإطداع اس   يمي  اسميطم  ادارة سديفا،  ل  د ت اس م   اااة سزيادة اسحديث  اس مييات

 .ليفا اس ام يل سدى
 اس ام  ل  ل يم  ك :طاس اس  اده مات  لا  مل اد تا  اسا ا   حميي يم ل -

 اسميطم  مفامفت، سدى اي از ل    فت  اسي  ا تا  مفارات اس   يمي  طاسميطم 
 قي ات يريد يفا،    د  قت  ي ل  س  ام يل اسم   مات س  لير يظات اس   يمي 
     س حت   اس   يمي  طاسميطم  اسم   ا  الإداري  اسم   يات طيل ا تا 

 م ط رة،  ل اس  ا تا    ال  لإي اد اس   يمي  اسميطم  ادارة اسم   مات،     
 م اقافت  شرح اسمرار  تحاب اس  اس ت   اس   يمي  طاسميطم  اس ام  ل ي  طي 
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     س حت   م  ددة متادر اس   يمي  اسميطم  ادارة ت  ط ،   لر طد ل
 س طاد  اس ام يل طيل   ات  قي ات اس   يمي  اسميطم  ادارة اسم   مات،   لر

 .اسم   مات
 ادارة  ل  ا ض :طاس اس  اده مات  لا  اس  ط  س  ام يل مل  ا ي   ا يض يم ل -

 اسميطم  ادارة   ماسفت،  ل   لر لإي از س  ام يل  الي    طات اس   يمي  اسميطم 
 اسميطم  ادارة طا  ملاسي ،  د  مارس اسمرارات د  اذ س  ام يل اسارت  اس   يمي 
 اس ا يض،  ل  ثي ل رة  لا  س  ام يل يا ء يفا اس   س مفات اس  ط  اس   يمي 

 اسيفت،  ل  حدد اسم     اسمفات لإي از اس ام يل قدرات ل  اس   يمي  اسميطم  ادارة
 اسميطم  ادارة   يح   اطياً،   ل س  ام يل اسما ء  الأ ما  اس   يمي  اسميطم  ادارة

 طاس م ،  ل  ميح   ا ففت اس   س مش لات ح    دق راح س  ام يل اسحري  اس   يمي 
 . ا      طات اسم ميزيل اس ام يل اس   يمي  اسميطم  ادارة

 اس   يمي  اسميطم  ادارة  ل  مدر :طاس اس  اده مات  لا   حايز اس ام يل مل يم ل -
 اس   يمي  اسميطم  ادارة اس م ،  ل  ش    هدا  س حميي اسمطذ س  اس ام يل  ف د

 ل  اسم ط  اس م  يظات اس م ،  ل يش   ل  اسش تي  اسم ل سي  س حم  اس ام يل
  هت اس ام يل  اااة طاا  ي ،  ل    ل اس م      اس ام يل اس   يمي  اسميطم 
 اس ام  ل ي ماءاه اسذي اسرا ب اس   يمي ،  ل ي يا ب طاسميطم  اس رقي  م ايير

 اسميطم  ادارة اس م ،  ل   زز ل  يطذس يه اسذي اس فد م  اس   يمي  طاسميطم 
 اس   يمي  اسميطم  ادارة اس ام يل،  ل   لر سدى الإي اطي  اس    يات اس   يمي 
 .س  ام يل اسذا   اس ط ير لرت 

 اس  ا ل    اا  ل    الر :طاس اس  اده مات  لا  اس ما   مل  حميي اس م  يم ل -
 مياخ ط  لير اس   يمي  اسميطم  ادارة اس   يمي ،  ل  ف ت طاسميطم  اس ام يل طيل

 اس ام يل  داا     اس   يمي  اسميطم  ادارة اس ام يل،  ل  ر ز طيل اس  ا ل يش  
 طيل اس طرات يم  اس   يمي  اسميطم  ادارة اس م ،  ل  ش   لري  لا  مل سمفامفت

 طيل اس  ات  ر اطط  م ي      اس   يمي  اسميطم  ادارة اس ام يل،  ل  حرص
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 طيل اسثم    زيز     اس   يمي  اسميطم  ادارة طاسمدر  ،  ل  حرص اس ام يل
 .طاسمدر   اس ام يل

 اسميطم   ل   طي  :طاس اس  اده مات  لا   دريب اس ام يل مل ا ي    يم ل -
 د رات اس   يمي  اسميطم  سديفا،  ل   لر اس ام يل س دريب  اءح   ط  اس   يمي 
 ح الز يظات اس   يمي  اسميطم  سديفا،  ل  ء  اس ام يل مفارات س ط ير  دريطي 
 لرص اس   يمي  طاسميطم  س  ام يل ي اح اسمفي ،  ل اس ط ر     اس ام يل س ش ي 
 اس   يمي  اسميطم  م ا  اس م ،  ل  ش   ل   ديدة مفارات  ا   اب اس   ت

   يه يحت  اسذي طييفت،  ل ي  ل اس دريب ليما اس طرات  طاد      اس ام يل
 .لأ ماسفت  دالفت ذ  لا  ي  ل   ح يل اس   يمي  طاسميطم  اس ام  ل
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 المراجع
 أولًا : المراجع المغة العربية : 

(. اسميادة اد  را ي ي    ثرها ل   ط ير ٕٛٔٓاطراهيت طل حيش   يد اسزهراي    -ٔ
المجمة الدولية قدرات اس   ت اس يظيم  "درا   ميدايي  ط ام    ت اسمرى". 

 .ٕ،  ددٕٗ، م  د جامعة الأمارات، للؤبحاث التربوية
(. اس م يل الإداري   لاق ه طاس ميز اس يظيم  سدى اسميادات ٕٚٔٓ م د دراد     -ٕ

مجمة اد اديمي  ط ام   اسطال  مل   ف  يظر   ءاا هيل  اس دريس. 
 .ٛ،  ددٖ، م  د جامعة النجاح للؤبحاث )العموم الإنسانية(

يل" درا   (. اس لاق  طيل  م يل اسمديريل   داا اس ام ٕٓٔٓطر س لاسح اسفا ري   -ٖ
،  ام   هرسالة دكتورا .ميدايي      اسمدارس اسم   ط  طد س  اس  يت

 طيفا،   ي  اس رطي .
. حديثة في الإدارة المدرسية الفعالة اتجاىات(. ٕٗٓٓ طد اس ظيت ح يل   لام   -ٗ

 .دار اسا ر: الأردل
ل   الأداا(.  ط ير ٜٕٓٓشري   طد اسم ط  اس رط    حمد ح ل اسمشلال   -٘

دارة اس  دة مؤ  ا ت اس   يت اس اس  ل  ء ا مد   اس   ت اس يظيم   ا 
 .ٕ،  ددالمجمة العربية لضمان جودة التعميم العالي .اسشام  

(.  ثر  م يل اس ام يل ل  اس ط ير اس يظيم  ٖٕٔٓ اسي    اد محمد       -ٙ
"درا   ا  طلا ي  لآراا  يي  مل اس ام يل ل  اسشر   اس ام  س تيا ات 

،  دد مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية الجامعةاست لي  ل  طغداد". 
ٖٙ. 

سطياا اسميظمات  (. اس   ت اس يظيم  مد  ٜٜٛٔ طد اسرحمل طل  حمد هي ال   -ٚ
 .ٗ، اس دد ٖٚ، اسرياض، اسم  د مجمة الإدارة العامة .اسماط   س    ت

 الأردل. :المعجم الغني(. ٕٔٓٓ طد اسغي   ط  اس زت   -ٛ
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(.  تميت  داة مم رح  سمياس  اهزي  ٕٕٔٓ    طل ياتر ش  ي آ  زاهر   -ٜ
مجمة  .اس  ايب الإداري  طاس ام ات اس   دي  س حميي اس   ت اس يظيم 

 .٘،   ي  اس رطي ،  ام   اسم ك  اسد،  ددبحوث ودراسات
(. اس   ت اس يظيم   د ره ل   م ي  ٕٚٓٓ  اط  طيت  حمد حماد اس تيم    -ٓٔ

،  ام    ت رسالة ماجستير .اس غيير اد  را ي   ل  اس ام ات اس   دي 
 اسمرى،   ي  اس رطي ، اسمم    اس رطي  اس   دي .

(. ا فامات اس   ت اس يظيم  ٕٓٔٓ ري  طاري شري  ي يس  لاسح  طد اسمادر اسح -ٔٔ
ل   يمي  اس ا ير اد  را ي  : درا    ح ي ي  س   ط الأ اديم  ل  اطار 

، ٕ، م  دالمجمة الاردنية لمعموم التطبيقية اق   ام   اس   ت اس ططيمي . 
 .ٔ دد

س رط ي    لاق ه (.  اق  اس م يل اس ظيا  سدى اسميادات إ٘ٔٓل از ماسح اس يزي   -ٕٔ
طمدى  حميي الإدارة اسرشيدة ل  مدارس اس   يت اسثاي ي اس ات طد س  

   ،  ام    يل شمس، مجمة دراسات في التعميم الجامعي .اس  يت
 (.ٖٓ دد  

(. م ط طات ا   دات اس   ت اس يظيم   مد   ٕٛٔٓميا  دل      اسحرط    -ٖٔ
سدى اس ام يل طاسمؤ  ات  ا  را ي   س يمي  مفارات اسميادة ادطدا ي 

 ، المجمة العربية للآداب والدراسات الانسانية .اس رط ي  طد س  اس  يت
 .ٙ دد 

( مدى   الر  ط اد اس م يل الإداري سدى مدراا ٕٕٔٓمييرة   يلال     اس ازم    -ٗٔ
مجمة العموم التربوية،  .مدارس اس   يت اس ات  م  قات  ططيمه ل  اس  يت

 .ٔ،  ددٗ، م  د بالغردقةكمية التربية 
(.  ثر ا  را ي ي   م يل اس ام يل       دة ٕٛٔٓي يت  لام  اسماء    -٘ٔ

المجمة العربية  ل  شر ات اس أميل الإ لامي  الأرديي . اسممدّم  اس دمات
 .ٔ دد ،ٖٛ م  د  ،للئدارة
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التعميم الجامعي من منظور (. ٕٔٔٓهاشت ل زي اس طادي  ي    ح يت اسطال    -ٙٔ
 اسياز ري.  : ،  مالي قراءات وبحوثإدار 
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