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 متطلبات الإدارة الإستراتيجية بالإدارة العامة لرعاية الشباب بجامعة الزقازيق

 د.محمد الحسينى المتولى الحسينى*      محمد على عبد الحميد الشاعر**             د.
 مقدمة ومشكلة البحث. 1/1

الطاقذذات  خدامإسذذتوتنميذذة المجتمذذع، وتعمذذل علذذى تقدمذذه ب فضذذل أداة لتطذذويرتعذذد الإدارة أ
الموجذودة فذذى الإتجذذاه المرغذوب فيذذه، فالتقذذدم الحذادث إنمذذا يعذذود فذى معظمذذه إلذذى إعذادة النظذذر فذذى 
أسذاليب الإدارة، وفذى مجتمعنذا الأن ونتيجذة وجذود متغيذرات سذريعة فيذه وسذرعة إنتشذار المعلومذذات 

لكذذى تواجذذه المشذذاكل الموجذذودة والتذذى يشذذعر بهذذا   ات بأسذذلوب إدارى هذذادفلابذذد أن تذذدار المؤسسذذ
كل مذن يعمذل فذى مجذال الوظيفذة، ولتذتمكن مذن تحقيذق الأهذداف والمهذام التذى أنشذئت مذن أجلهذا، 

 وهذا الأسلوب الإدارى هو ما يطلق عليه الإدارة الإستراتيجية.
ى يمكذذن إسذتخدامها فذذى مختلذذف أنذذواع والإدارة الإسذتراتيجية تعذذد أحذذد المفذاهيم الإداريذذة التذذ

المؤسسذذات بإعتبارهذذا مذذذدخلًا إداريذذاً شذذاملًا يسذذذاعد مذذن خذذذلال المراحذذل المختلفذذة لهذذذا، فذذى تحقيذذذق 
وذلذذك بحشذذد طاقاتهذذا لتحقيذذق إنجذذازات إسذذتراتيجية طبقذذاً لذولويذذات  طفذذرات إسذذتراتيجية فذذى أدائهذذا،

 (17: 1التى تضعها الإدارة.)
يجية أعذذذادت الصذذذورة الحقيقيذذذة لذذذدور القيذذذادة التربويذذذة فذذذى أذهذذذان حيذذذث أن الإدارة الإسذذذترات

نظذذراً لمذذا تملكذذه مذذن قذذدرة فذذى تسذذليط الأضذذواء، وتشذذخيص جوانذذب القذذوة والضذذعف فذذى   الإداريذذين
  (75 : 75المؤسسة التربوية، سواء فى بيتئها الداخلية أو فى بيئتها الخارجية.)

ؤسسذذات التربويذذذة يسذذهم فذذذى تطذذوير الهياكذذذل كمذذا أن ممارسذذذة الإدارة الإسذذتراتيجية فذذذى الم
التنظيميذذة التذذى توضذذح خطذذوط المسذذئولية والصذذلاحية، وتسذذهم فذذى تسذذريع عمليذذة إتخذذاذ القذذرارات 
ختصذارها مذن أجذل  زالة الأزدواجية والتعارض إن وجد، ومراجعة الإجذراءات الإداريذة وا  وتنفيذها، وا 

تاحذذذة المزيذذذد مذذذن الم رونذذذة والإسذذذتقلالية للقيذذذادات الإداريذذذة فذذذى إتخذذذاذ إزالذذذة التعقيذذذد والبيروقراطيذذذة وا 
 (775: 5القرارات ذات العلاقة بالإستفادة من الموارد المتاحة.)

وأن ممارسذذذة الإدارى لوظائفذذذه الأساسذذذية تتطلذذذب منذذذه أن يكذذذون علذذذى علذذذم بوظذذذائف دوره 
مفذذاهيم  ومتطلباتذذه وأبعذذاده، وأنذذه يحسذذن فذذى الوقذذت نفسذذه تبصذذر منطلقاتذذه الفلسذذفية، ومذذدى تكامذذل

حتمذالات المواقذف التذى يقابلهذا  النظرية التذى يعتمذدها فذى ممارسذة عمليذة الإختيذار بذين البذدائل، وا 
 (25: 71ويتعامل معها.)

وتختلذذف الإدارة الإسذذتراتيجية عذذن التخطذذيط الإسذذتراتيجى والتخطذذيط العمليذذاتى فمذذن ناحيذذة 
غنذذذذاء  اتيجى،تعذذذذد الإدارة الإسذذذذتراتيجية ثمذذذذرة لتطذذذذور مفهذذذذوم التخطذذذذيط الإسذذذذتر  وتوسذذذذيعاً لنطاقذذذذه وا 

لأبعاده  فإن التخطيط الإستراتيجى هو عنصر مهم جداً من عناصر الإدارة الإستراتيجية، ولايمثل 
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دارة  دارة الثقافذذذة التنظيميذذذة، وا  الإدارة الإسذذذتراتيجية بعينهذذذا، لأنهذذذا تعنذذذى إدارة التغييذذذر التنظيمذذذى، وا 
بب تهتم الإدارة الإستراتيجية بالحاضر والمستقبل فى آن الموارد والبيئة فى الوقت نفسه، ولهذا الس

واحذذد، فهذذى نظذذرة داخليذذة وتحليليذذة لحاضذذر المنظمذذة مذذن منظذذور مسذذتقبلى، أى هذذى عمليذذة خلذذق 
بداع هادفة، فى حين أن التخطيط الإستراتيجى هو عملية تنبؤ لفترة طويلة من الذزمن وتوقذع مذا  وا 

  (20: 75ق الزمن الذى تحدده الخطة.)ولكن فى نطا وتخصص الامكانيات، سيحدث،
مؤسسذذذذذات التعلذذذذذيم العذذذذذالى، إذ مذذذذذا تذذذذذم تطبيقهذذذذذا بشذذذذذكل  الإسذذذذذتراتيجية ضذذذذذرورة فذذذذذى والإدارة
 الإدارة الإسذتراتيجية الحاضر والمستقبل، كما أن تطوير رفع أداء المؤسسات فى إلى جيد،لأنها تؤدى

لقذذذذذدرة الإسذذذذذتراتيجية والأداء فذذذذذى الإدارة التذذذذذى تقذذذذذوم بقصذذذذذد تعزيذذذذذز ا تغيذذذذذر فذذذذذى عمليذذذذذة تطذذذذذوير هذذذذذو
 (729: 71المنظمة.)

 هذذذذه علذذى لزامذذاً  أصذذبح حيذذذث المؤسسذذات، فذذى الإسذذتراتيجية الإدارة تطبيذذذق يتضذذح أهميذذة وبذذذلك

 إداريذة إسذتراتيجيات وتطبيذق تمارسذها التذى الإداريذة والأسذاليب المفذاهيم جميذع فذى إعادة النظذر المؤسسات

بذالجودة العاليذة،  المطلوبذة الخدمذة نسذتطيع تقذديم حتى الأداء من ليةعا معدلات إلى الوصول بهدف حديثة
عذذذذن  للكشذذذذف البحذذذث هذذذذذا يذذذأتى المؤسسذذذذات فذذذى  الإدارة الإسذذذذتراتيجية تطبيذذذق يشذذذذكلها التذذذى الأهميذذذذة ومذذذن

 بالعمذذل القذذائمين نظذذر وجهذذة مذذن بجامعذذة الزقذذازيق الإدارة العامذذة لرعايذذة الشذذباب فذذى تطبيقهذذا متطلبذذات

 لرعايذذذة الشذذذباب العامذذذة الإدارة فذذذى الإسذذذتراتيجية الإدارة أسذذذلوب المنشذذذود، فتطبيذذذق لهذذذدفا إلذذذى للوصذذذول

 بتحديذذد خذذلال قيامهذذا الأهذذداف، مذذن تحقيذذق أجذذل مذذن الادارى العمذذل جذذودة رفذذع فذذى يسذذهم الزقذذازيق بجامعذذة

 بيئتها وبين بينها   المتوقعة العلاقة وتحديد أبعاد الطويل، المدى على غاياتها وتحديد لها، المستقبلية الرؤية

 القذذرارات إتخذاذ بهذدف وذلذذك ونقذاط القذوة والضذعف، المحيطذذة والمخذاطر  الفذرص تحديذذد يسذاعد فذى  بمذا

غيذذاب ممارسذذة  الإدارى يلمذذح الواقذذع ملاحظذذة وتقيمهذذا، ومذذن ومراجعتهذذا المذذدى البعيذذد علذذى الإسذذتراتيجية
 المنظمذذات أو المؤسسذات مذن كثيذر الإدارة فذى طذورتفالإدارة الإسذتراتيجية،  وهذو الإدارة ألا أنمذاط مذن  نمذط

إلذى  يذؤدى  الذنمط هذذا أن النتذائ  أوضذحت ممذا وممارسذته الذنمط هذذا علذى التطبيقات من لسلسلة  نتيجة كان
 والجودة. الفعالية

ويذذذذرى الباحثذذذذذان أن هنذذذذاك ضذذذذذعفاً فذذذذذى ممارسذذذذة هذذذذذذا الذذذذذنمط فذذذذى إدارات رعايذذذذذة الشذذذذذباب 
لباحثذذان إلذذذى تنذذاول هذذذا الموضذذوع، والكشذذف عذذن آراء القذذذائمين بالجامعذذات المصذذرية، ممذذا دفذذع ا

بالعمذذل بذذالإدارة العامذذة ومكاتذذب رعايذذة الشذذباب بالكليذذات فذذى متطلبذذات الإدارة الإسذذتراتيجية وعذذن 
مدى توافر إمكانية تطبيق هذه المتطلبات من وجهة نظرهم وكل ما سبق ما هو إلا للتعذرف علذى 

من وجهة نظر القائمين على العمل داخذل الإدارة والعذاملين بمكاتذب متطلبات الإدارة الإستراتيجية 
 رعاية الشباب بكليات الجامعة والتعرف على مدى توافر إمكانية تطبيق هذه المتطلبات.
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 أهمية البحث. 1/2
ومعرفذة  تحسين وتطوير أداء الإدارة بجامعة الزقازيق للوصول إلذى الأداء المذراد تحقيقذه، 1/2/1 

ويمكذن أن  ها فى تحقيق ذلك يتفذاوت حسذب كفاءتهذا فذى إدارة إسذتراتيجياتها،مستوى نجاح
تسذذهم نتذذائ  هذذذا البحذذث فذذى تعمذذيم نتائجذذه علذذى مسذذتوى إدارات رعايذذة الشذذباب بالجامعذذات 

 المصرية.
يعتبذذذذذر هذذذذذذا البحذذذذذث إضذذذذذافة لإنعذذذذذدام الأبحذذذذذاث والدراسذذذذذات التذذذذذى تناولذذذذذت تطبيذذذذذق الإدارة  1/2/2

 رعاية الشباب بالجامعات المصرية. الإستراتيجية فى إدارات
هذذذذا البحذذذث مذذذا هذذذو إلا وسذذذيلة لرسذذذم الخطذذذط علذذذى أسذذذس علميذذذة وفذذذق المتغيذذذرات البيئيذذذة  1/2/3

 الداخلية الخارجية للوصول إلى الأداء الأفضل وتحقيق النتائ  المرجوة.
 هدف البحث. 1/3

ى الإدارة العامذذة يهذذدف البحذذث إلذذى التعذذرف علذذى متطلبذذات تطبيذذق الإدارة الإسذذتراتيجية فذذ
 لرعاية الشباب بجامعة الزقازيق، وذلك تحقيقا لذغراض التالية:

 التعرف على متطلبات الإدارة الإستراتيجية. 1/3/1
 التعرف على إمكانية تطبيق متطلبات الإدارة الإستراتيجية. 1/3/2
 التعرف على أهمية متطلبات الإدارة الإستراتيجية. 1/3/3
 يفية تطبيق متطلبات الإدارة.التعرف على ك 1/3/4
 تقديم المقترحات التى يمكن أن تسهم فى تطبيق الإدارة الإستراتيجية. 1/3/0
 تساؤلات البحث. 1/4
الإدارة العامذذذذذة لرعايذذذذذة الشذذذذذباب بجامعذذذذذة  فذذذذذى الإسذذذذذتراتيجية الإدارة تطبيذذذذذق متطلبذذذذذات هذذذذذى مذذذذذا 1/4/1

 الزقازيق؟
 الإدارة العامة لرعاية الشباب بجامعة الزقازيق ؟ ماهى متطلبات الإدارة الإستراتيجية فى 7/2/7
 بجامعة الزقازيق؟ الإدارة العامة لرعاية الشباب فى الإدارة الإستراتيجية أهمية متطلبات ماهى 1/4/3
 بجامعذذذذة الشذذذذباب لرعايذذذذة الإدارة العامذذذذة فذذذذى  الإسذذذذتراتيجية الإدارة متطلبذذذذات تطبيذذذذق يمكذذذذن كيذذذذف 1/4/4

 الزقازيق؟
 لمقترحات التى يمكن أن تسهم فى تطبيق الإدارة الإستراتيجية؟ما هى ا 1/4/0
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 البحث. مصطلحات 1/0
هى تلك الخطط أو الأنشذطة التذى تصذمم بغذرض خلذق درجذة مذن التطذابق  الإستراتيجية: 1/0/1

بين أهداف المنظمة ورسالتها والمخاطر التى تتعرض لها لتحقيق أهداف الإستراتيجية مع 
 (72: 7لخطط والبرام  المحددة. )التأكد من تنفيذ ا

ويرسذذم  شذذكل مذذن أشذذكال التفكيذذر الإبذذداعى وهذذو نشذذاط ذهنذذى يسذذبق العمذذل، التخطاايط: 1/0/2 
 وبالتالى فهو عبارة عن خارطة ذهنية عن خط سير العمذل فذى المسذتقبل، تصوراً أولياً له،

ر أسذذلوب إنذذه بإختصذذا كذذذلك فذذإن التخطذذيط هذذو عمليذذة إختيذذار لبذذدائل ومسذذارات مختلفذذة،
 (11-17:  1وكيف نحقق ما نريد بكفاءة ونجاح؟ ) لمعرفة ماذا نريد؟

 تفكيذذر إسذذتراتيجى مذذنظم لذذه مقوماتذذه ومفاهيمذذه وتقنياتذذه الفعالذذة، التخطاايط الإسااتراتيجى: 1/0/3
وتحليذذذل بيئذذذة المؤسسذذذة داخليذذذاً  ويسذذذتخدم المذذذنه  العلمذذذى لإستشذذذراف متغيذذذرات المسذذذتقبل،

فذذرص المتاحة،ومواجهذذة التحذذديات القائمذذة والمتوقعذذة بصذذورة تمكذذن للإفذذادة مذذن ال وخارجيذذاً،
من بناء إستراتيجيات قابلة للتنفيذ المستمدة من البدائل والخيارات المطروحة،بغية الوصول 

 (720: 2لذهداف الإستراتيجية للمؤسسات.)

صذدار القذرارات ا الإدارة الإستراتيجية: 1/0/4 لمسذتقبلية التذى مجموعة مذن الممارسذات الإداريذة وا 
تحدد الأداء المستقبلى بكفاءة وفاعليذة مذن خذلال صذياغة الإسذتراتيجية وتطبيقهذا وتقويمهذا 

 بإعتبارها منه  يمكن الإعتماد عليه. "تعريف اجرائى"

كيان إجتماعى منسق بشكل متعمد،وله حدود تميزه عن بيئتذه الخارجيذة،ويعمل  المنظمة: 1/0/0
 (70: 77لتحقيق هدف أو أهداف مشتركة.)على أساس الإستمرار النسبى 

 الدراسات السابقة. 1/6
( بعنوان: تطبيق تحليل الوظائف كمدخل لتخطيط القوى William, 2000) وليامدراسة   1/6/1

هذذذدفت إلذذذى التعذذذرف علذذذى إسذذذتخدام المهذذذارة، والمعرفذذذة والقذذذدرة بالنسذذذبة لتحليذذذل الوظذذذائف ، العاملذذذة
راسة وضع معاير لتقييم صلاحيات المرشذحين لشذغل الوظذائف كمدخل لتخطيط القوى العاملة، ود

 فى المنظمة، وتوصلت الدراسة إلى ضرورة العمل على إتباع سياسذة توظيذف جيذدة فذى المنظمذة،
مما يؤدى إلى خفض تكلفة التدريب، وضرورة تحديد مهارات ومعارف كل وظيفة لإستخدامها فذى 

 (72الحكم السليم على المرشحين لشغل الوظائف.)
بعنذوان: تعريذف الإدارة الإسذتراتيجية كضذرورة لكفذاءات  (Seibrt, 2004)دراسة سذبيرت   1/1/7

 هذذذدفت إلذذذى التميذذز بذذذين ضذذروريات الكفذذذاءة الإداريذذذة، الصذذذغيرة وتطذذوير المراكذذذز التقنيذذة المشذذاريع
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الية، )المعرفذذة،المهارة،المواقف( لذذدى مذذديرى مؤسسذذات الأعمذذال ومراكذذز التقنيذذة فذذى كارولينذذا الشذذم
ومذذذذذدى تطبيذذذذذق  كمذذذذذا هذذذذذدفت إلذذذذذى معرفذذذذذة دور الإدارة الإسذذذذذتراتيجية فذذذذذى تغييذذذذذر الإدارة وتطورهذذذذذا،

ومذن أهذذم النتذائ  التذذى  ومذدى ربطهذذا بمسذتوى الأداء المطلذذوب، الإسذتراتيجيات فذذى خدمذة الزبذذائن،
عذذدم ورغذذم  توصذذلت إليهذذا الدراسذذة هذذى أن لذذلإدارة الإسذذتراتيجية أثذذراً واضذذحاً علذذى تطذذوير الأداء،

وجود بعض المعرفة لدى فئة من المديرين إلا أنهم يمارسونها من خلال بعض المواقف كما بينت 
  (72الدراسة وجود علاقة إيجابية بين المعرفة والمهارة فى تطبيق مباد  الإدارة الإستراتيجية.)

مناقشذات حذول التخطذيط: للتحقذق مذن  بعنوان: (Wagne, 2006)وجاءت دراسة ويغن  1/6/3
هذذدفت الدراسذذة إلذذى معرفذذة العوامذذل المذذؤثرة علذذى ، والأعمذذال والأداء لعلاقذذة بذذين الإسذذتراتيجيات،ا

فاعليذذذذذذذذذة  عمليذذذذذذذذذات التخطذذذذذذذذذيط الإسذذذذذذذذذتراتيجى بذذذذذذذذذثلاث كليذذذذذذذذذات فذذذذذذذذذى وسذذذذذذذذذط الولايذذذذذذذذذات المتحذذذذذذذذذدة 
ستكشاف العلاقة بين التخطيط الإستراتيجى والأداء المؤسسى فى تلذك الكليذات ومذدى  الأمريكية،وا 

ات إلى إستخدام عملية التخطيط الإسذتراتيجى لتطذوير الأداء، وقذد توصذلت الدراسذة حاجة المؤسس
كمذذا بينذذت وجذذود حاجذذة  أثذذراً إيجابيذذاً فذذى الأداء المؤسسذذى،  إلذذى أن لممارسذذة التخطذذيط الإسذذتراتيجى

وصذذذذذذذناعة القذذذذذذذرارات  ماسذذذذذذذة لإسذذذذذذذتغلال أداة التخطذذذذذذذيط الإسذذذذذذذتراتيجى لإسذذذذذذذتمرار تحسذذذذذذذن الأداء،
 (79المنظمات.)الإستراتيجية فى 

: فهذذم المشذذتركين فذذى التخطذذيط الإسذذتراتيجى بعنذذوان (Wilkins, 2006)دراسذذة ويلكذذنس   1/6/4
هذذذذذدفت الدراسذذذذذة إلذذذذذى معرفذذذذذة مذذذذذا مذذذذذدى التذذذذذأثيرات البيئيذذذذذة علذذذذذى التخطذذذذذيط  ،فذذذذذى منطقذذذذذة حضذذذذذية

 وفهذذذم المشذذذتركين فذذذى التخطذذذيط لأهذذذداف ومعوقذذذات عمليذذذة التخطذذذيط الإسذذذتراتيجى، الإسذذذتراتيجى،
وتوصلت الدراسة إلى أن البيئة المحيطة  ة تحسين التخطيط الإستراتيجى فى النظم التربوية،وكيفي

بالمنظمذذة تذذؤثر فذذى التخطذذيط الإسذذتراتيجى فيهذذا، كمذذا عبذذر المشذذاركون عذذن إسذذتيائهم مذذن متابعذذة 
مذذع وجذذود حاجذذة علذذى سياسذذة واضذذحة تمكذذن النظذذام مذذن التعامذذل  عمليذذة التخطذذيط الإسذذتراتيجى،

وأوصذذذذذت الدراسذذذذذة بضذذذذذرورة الإهتمذذذذذام بالقضذذذذذايا البيئيذذذذذة  مذذذذذع أصذذذذذحاب المصذذذذذالح،بشذذذذذكل فعذذذذذال 
لمسذذاعدة القيذذادات التربويذذة لذذدفع  المحيطة،بالإضذذافة إلذذى تبنذذى أنظمذذة معلوماتيذذة لتذذدفق البيانذذات،

 (70عملية التخطيط الإستراتيجى نحو النجاح.)
تيجية ودورهذذا فذذى صذذياغة : القيذذادة الإسذذترا( بعنذذوان7007حسذذين،دراسذذة )علذذى أبذذو بكذذر   1/6/0

هذذدفت إلذذى التعذذرف علذذى دور القيذذادة الإسذذتراتيجية لجذذامعتى عذذدن  التوجذذه الإسذذتراتيجى الجذذامعى،
وصذذذنعاء فذذذى صذذذياغة التوجذذذه الإسذذذتراتيجى الجامعى،وكذذذان مذذذن أهذذذم نتذذذائ   الدراسذذذة أن التوجذذذه 

ى إدارى جامعذذة الإسذذتراتيجى فذذى صذذياغة الأهذذداف لذذدى إدارى جامعذذة عذذدن أكثذذر إيجابيذذاً منذذه لذذد
صذذنعاء،وأن إدارى جامعذذة عذذدن هذذم أكثذذر توجهذذاً إسذذتراتيجياً لعمليذذة التنفيذذذ لذهذذداف الإسذذتراتيجية 
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للجامعذذذة مذذذن إدارى جامعذذذة صذذذنعاء،كما أشذذذارت إلذذذى وجذذذود فذذذروق دالذذذة بذذذين آراء الإداريذذذين فذذذى 
 (77الجامعتين فى التوجه الإستراتيجى للتقويم والرقابة.)

( بعنوان: واقع الإدارة الإستراتيجية فى وزارة التربيذة والتعلذيم 7005الشبول،دراسة )منذر   1/6/6
هذذدفت الدراسذذة إلذذى تعذذرف واقذذع الإدارة الإسذذتراتيجية فذذى وزارة  فذذى الأردن وبنذذاء نمذذوذ  لتطويرهذذا،

توصذذذلت إلذذذى أن أهذذذم المعوقذذذات لتطبيذذذق الإدارة الإسذذذتراتيجية كانذذذت  التربيذذذة والتعلذذذيم فذذذى الأردن،
وبينذذت النتذذائ  عذذدم وجذذود فذذروق دالذذة بذذين متوسذذطات  هذذا معوقذذات إداريذذة وفنيذذة،يماليذذة يلمعوقذذات 

والتخطذذذذذيط  )صذذذذذياغة الأهذذذذذداف الإسذذذذذتراتيجية، درجذذذذذة ممارسذذذذذة الإدارة العليذذذذذا فذذذذذى الذذذذذوزارة لأبعذذذذذاد
)التخطذذذذذذذذذذذيط  وعذذذذذذذذذذذدم وجذذذذذذذذذذذود فذذذذذذذذذذذروق دالذذذذذذذذذذذة فذذذذذذذذذذذى أبعذذذذذذذذذذذاد والتنفيذ،والرقابذذذذذذذذذذذة( تعذذذذذذذذذذذزى للجذذذذذذذذذذذنس،

 ىوجود فذروق فذى الأبعذاد جميعهذا،تعز ( تعزى للمؤهل العلمى،وبينت كذلك والتنفيذ،والرقابة،والتقييم
وفذذى ضذذوء نتذذائ  الدراسذذة بنذذاء نمذذوذ  لتطذذوير الإدارة الإسذذتراتيجية فذذى وزارة  للمسذذتوى الذذوظيفي،

تطبيذق  تحليذل الوضذع القذائم وصذياغة الإسذتراتيجية المسذتقبلية، التربية تتكون مذن أربعذة عناصذر:
 (2متابعة والتقويم.)وال الإستراتيجية،

التوجه الإسذتراتيجى لذدى الإدارة العليذا  ( بعنوان:العلاقة بينم7001دراسة)مروان الدهار   1/6/7
دراسذة ميدانيذة علذى جامعذات قطذاع غذزة هذدفت إلذى  –فى الجامعات الفلسطينية وميزتهذا التنافسذية

الجامعيذذذذذة فذذذذذى قطذذذذذاع التعذذذذذرف علذذذذذى التوجذذذذذه الإسذذذذذتراتيجى لذذذذذدى الإدارة العليذذذذذا فذذذذذى المؤسسذذذذذات 
غزة،ومحاولذذذذة تحسذذذذين قذذذذدراتهم فذذذذى إسذذذذتغلال المذذذذوارد التذذذذى تمتلكهذذذذا المؤسسذذذذة لتحقيذذذذق أهذذذذدافهم 
الإسذذتراتيجية،وقد توصذذلت الدراسذذة إلذذى عذذدة نتذذائ  أهمهذذا:أن معظذذم أفذذراد العينذذة يتفقذذون علذذى أن 

بذذذين متغيذذذرات وأن هنذذذاك علاقذذذة دالذذذة  مفهذذذوم التخطذذذيط الإسذذذتراتيجى واضذذذح لذذذدى الإدارة  العليذذذا،
التوجذذذه الإسذذذتراتيجى جميعهذذذا والميذذذزة التنافسذذذية لمؤسسذذذات التعلذذذيم العذذذالى فذذذى قطذذذاع غزة،وأكذذذدت 

 (2الدراسة على ضرورة خلق بيئة مناسبة لتطبيق الجودة الشاملة.)
( بعنذذذذذوان: الإدارة الإسذذذذذتراتيجية للمذذذذذوارد البشذذذذذرية فذذذذذى م7002دراسذذذذذة )ابذذذذذراهيم الزهيذذذذذرى  1/6/1

هذذذدفت إلذذذى التوصذذذل لمتطلبذذذات تطبيذذذق  العذذذالى لذذذدول مجلذذذس التعذذذاون الخلذذذي ،مؤسسذذذات التعلذذذيم 
تنميذذة المذذوارد البشذذرية فذذى مؤسسذذات التعلذذيم العذذالى بذذدول مجلذذس التعذذاون  الإدارة الإسذذتراتيجية فذذى

مسذذذذذاعدة العذذذذذاملين فذذذذذى  هذذذذذو تنميذذذذذة المذذذذوارد البشذذذذذرية الغذذذذذرض الرئيسذذذذذى مذذذذذن ،حيذذذذث أوضذذذذذحالخليجى
 والاقتصذذذذذادية، والإجتماعيذذذذذة، الثقافيذذذذذة،  المتغيذذذذذرات عذذذذذن الناتجذذذذذة راتالتغيذذذذذ مواجهذذذذذة علذذذذذى المؤسسذذذذذات

وقذد توصذذلت هذذه الدراسذة إلذى ضذرورة العمذل علذذى  والتكنولوجيذة،والتكيف مذع المتطلبذات الجديذدة،
تطبيذق الإدارة الإسذذتراتيجية فذذى تنميذذة المذذوارد البشذذرية فذذى مؤسسذذات التعلذذيم العذذالى بذذدول المجلذذس 

 (7الشاملة.) مع تبنى إدارة الجودة
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( بعنذذذوان: مذذذدخل الإدارة الإسذذذتراتيجية ومتطلبذذذات م7002دراسذذذة )عبذذذد العظذذذيم الهلالذذذى  1/6/9
تطبيقذذذذذه فذذذذذى كليذذذذذات جامعذذذذذة المنصورة،أوضذذذذذحت الدراسذذذذذة مفهذذذذذوم الإدارة الإسذذذذذتراتيجية،وعلاقتها 

دارة الجذودة الشذاملة والتفكيذر الابتكذاري، بذراز التحذديات التذى بالتخطيط للمسذتقبل وا  تواجذه الأخذذ  وا 
والتعذذذذرف إلذذذذى العمليذذذذات والمهذذذذارات  بمذذذذدخل الإدارة الإسذذذذتراتيجية فذذذذى مؤسسذذذذات التعلذذذذيم العذذذذالى،

أظهذذذرت  الإداريذذة الضذذذرورية لتطبيذذذق مذذذدخل الإدارة الإسذذذتراتيجية فذذى مؤسسذذذات التعلذذذيم الجذذذامعى،
هميذذذة فذذذى ودرجذذذة التذذذوافر لصذذذالح درجذذذة الأ نتذذذائ  الدراسذذذة وجذذذود فذذذروق دالذذذة بذذذين درجذذذة الأهميذذذة،

 وتحليذذل البيئذذة الخارجيذذة، وهذذى الرسذذالة والأهذذداف الإسذذتراتيجية، مفذذردات محذذاور الدراسذذة جميعهذذا،
ختيذذذار الإسذذذتراتيجية المناسذذذبة، وتحديذذذد البذذذدائل الإسذذذتراتيجية، وتحليذذذل البيئذذذة الداخليذذذة، وتطبيذذذق  وا 

 (70الإستراتيجية ومحور التقويم.)
ان واقذذذذذذع الإدارة الإسذذذذذذتراتيجية فذذذذذذى الجامعذذذذذذات ( بعنذذذذذذو م7002  دراسذذذذذذة )هذذذذذذانى وهبذذذذذذة  .1/6/1

هذذدفت إلذذى التعذذرف إلذذى واقذذع الإدارة الإسذذتراتيجية  الفلسذذطينية فذذى محافظذذات غذذزة وسذذبل تطويرهذذا،
وتوصذذلت الدراسذذة إلذذى أن التحليذذل  فذذى الجامعذذات الفلسذذطينية فذذى محافظذذات غذذزة وسذذبل تطويرهذذا،

ليات الإدارة الإستراتيجية بينما جاء التقييم البيئى حصل على المرتبة الأولى فى درجة ممارسة عم
كمذا أن إهتمذام الإدارة  بينمذا جذاء التقيذيم والرقابذة فذى المرتبذة الأخيذرة، والرقابة فذى المرتبذة الأولذى،

فذذى الجامعذذات الفلسذذطينة بالبيئذذة الداخليذذة والمجتمذذع المحلذذى كذذان بدرجذذة فذذوق  المتوسذذط لكذذن لذذم 
ليذذة مراعاتهذذا للمجتمذذع وقيمذذه وقوانينذذه ومواكبذذة التغيذذرات يصذذل إلذذى مذذا هذذو مطلذذوب منهذذا فذذى عم

 (72والتطورات التكنولوجية التى وصل إليها المجتمع.)
( بعنذذوان: "قيذذاس فعاليذذة التخطذذيط الإسذذتراتيجى فذذى إدارة 7070دراسة)سذذالم الشامسذذى   1/6/11

يذذذذذة والتعلذذذذذيم بسذذذذذلطنة على وزارة التربدراسذذذذذة ميدانيذذذذذة" وتنميذذذذذة المذذذذذوارد البشذذذذذرية فذذذذذى وزارة التربيذذذذذة"
عمان،هذذذذذذذدفت إلذذذذذذذى التعذذذذذذذرف علذذذذذذذى الأسذذذذذذذس والمبذذذذذذذاد  العلميذذذذذذذة التذذذذذذذى يقذذذذذذذوم عليهذذذذذذذا التخطذذذذذذذيط 
الإسذذتراتيجى،والتعرف علذذى مذذدى فاعليتذذه  فذذى تنميذذة المذذوارد البشذذرية ،وتبيذذان المشذذاكل والتحذذديات 

لتخطذذيط التذذى تواجذذه عمليذذة التخطذذيط الإستراتيجى،وخلصذذت الدراسذذة إلذذى عذذدة  نتذذائ  أهمهذذا: أن ا
الإسذذتراتيجى يسذذاعد علذذى التنبذذؤ بالمشذذكلات التذذى قذذد تواجذذه منظمذذات التربيذذة والتعليم،والإسذذتعداد 
لحلهذذذذا قبذذذذذل وقوعهذذذذذا، كمذذذذذا يسذذذذذاعد المذذذذذديرين علذذذذى التنبذذذذذؤ بذذذذذالتغيرات البيئيذذذذذة التذذذذذى تحذذذذذيط بعمذذذذذل 

لتربيذذة والإسذذتعداد له،ويسذذاعد العذذاملين فذذى منظمذذات ا منظماتهم،كمذذا يسذذاعد علذذى قذذراءة المسذذتقبل،
 (9والتعليم على المشاركة فى تحديد رسالة وصياغة الأهداف الإستراتيجية فى منظماتهم.)

من خلال استعراض الدراسات السابقة تبين أنها أجمعت على تطبيق الإدارة الإسذتراتيجية 
وقد إستفاد الباحثان من هذه الدراسات فى تطوير أداة جمذع المعلومذات، والتعذرف  فى المؤسسات،
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ستخدام المعالجات الإحصائية، ى نتائجها ومقارنتها بنتائ  البحث الحالى،عل وفى تدعيم بعض  وا 
إلا أن البحذذث الحذذالى تميذذز عذذن الدراسذذات السذذابقة بكونذذه سذذعى  الآراء المتعلقذذة بالإطذذار النظذذرى،

معذذة إلذذى معرفذذة مذذدى أهميذذة متطلبذذات الإدارة الإسذذتراتيجية فذذى الإدارة العامذذة لرعايذذة الشذذباب بجا
والتى لم تشمل أية دراسة ميدانية على  ومتطلبات تطبيقها من وجهة نظر العاملين فيها، الزقازيق،

مذذدى إمكانيذذة تطبيذذق متطلبذذات الإدارة الإسذذتراتيجية فذذى أى إدارة مذذن إدارت رعايذذة الشذذباب علذذى 
 مستوى الجامعات المصرية.

 إجراءات البحث. ./2
 منهج البحث. 2/1

 لمناسبته لطبيعة البحث الحالى. الأسلوب المسحى بإستخدام الوصفى منه ال الباحثان إستخدم
 مجتمع وعينة البحث . 2/2

إن مجتمع البحث يضم جميع العاملين فى الإدارة العامة لرعاية الشباب بجامعذة الزقذازيق 
ى من الأخصائيين الرياضذيين والإجتمذاعيين، وتذم إختيذارهم بالطريقذة العمديذة مذن "السذادة مستشذار 

اللجذذذان والسذذذيد مذذذدير عذذذام الإدارة العامذذذة لرعايذذذة الشذذذباب والسذذذادة مذذذديرى الإدارات والسذذذادة كبيذذذر 
( فذذرد، ويشذذير 772والبذذالت عذذددهم ) الاخصذذائيين والدرجذذة الاولذذى والدرجذذة الثانيذذة والدرجذذة الثالثذذة،

 :( إلى توزيع مجتمع البحث بحسب الجنس والمرتبة العلمية على النحو الآتى7الجدول )
 توزيع مجتمع البحث بحسب الدرجة الوظيفية والجنس (0جدول )

 المجموع الجنـس الدرجة الوظيفية
 إناث ذكور

 25 5 21 المدير العام ومديرى الإدارات
 35 11 25 كبير أخصائيين

 27 12 15 درجة أولى
 47 19 28 درجة ثانية
 83 34 49 درجة ثالثة

 7 1 7 مستشارى اللجان

 224 81 144 المجموع

، وقذد تذم تطبيذق إسذتمارة ( فذرد772أن مجتمذع البحذث بلذت عذددهم ) (7يتضح من جدول)
العذذدد  بلذذت الإسذذتبيان علذذيهم لمذذا يملكونذذه مذذن خبذذرة وهذذذا بذذالطبع يعتبذذر إفذذادة للبحذذث الحالى،وبذذذلك

 إستبعادهم من العينة الاساسية. ( مع70العينة الإستطلاعية) ( فرد وعدد772لمجتمع البحث)
 وسائل جمع البيانات.  2/3

 ما يلى:إستخدم الباحثان فى إجراء بحثهما وسائل لجمع البيانات 
 المقابلة الشخصية. 2/3/1
 قام الباحثان بإجراء مقابلات شخصية مع كل من:  
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 .الأساتذة المتخصصون فى التعامل مع إدارات رعاية الشباب 
 )الأكاديميون )من السذادة أعضذاء هيئذة التدريذس. 
 مشرفى الإدارة العامة(. -التنفيذيون )المديرين العموم الحاليين والسابقين 

وقذذذد إسذذذتخدم الباحثذذذان المقابلذذذة المسذذذحية التذذذى تسذذذتهدف الحصذذذول علذذذى قذذذدر معذذذين مذذذن    
وهذذذا النذذوع يسذذتخدم بكثذذرة فذذى البحذذوث الوصذذفية، وقذذد  المعلومذذات عذذن الظذذاهرة موضذذوع الدراسذذة

الشخصذية فذى الحصذول علذى بعذض البيانذات الهامة،وتحديذد المحذاور إستفاد الباحث مذن المقابلذة 
 والعبارات الخاصة بإستمارة الإستبيان الخاصة بموضوع البحث.

 الملاحظة العلمية. 2/3/2
إستند الباحثان إليها من خلال عملهذم كأخصذائى رياضذى وقذائم بعمذل مذدير إدارة الجوالذة    

يئذذذة تذذذدرس يتعامذذذل مذذذع النشذذذاط الطلابذذذى داخذذذل الادارة بذذذالإدارة العامذذذة لرعايذذذة الشذذذباب وعضذذذو ه
سذذتفاد الباحثذذان مذذن خلالهذذا فذذى التعذذرف علذذى بيئذذة العمذذل داخذذل الإدارة العامذذة لرعايذذة  كمذذدرب وا 

وكذان لهذا عظذيم الأثذر فذى توجيذه الباحثذان للقيذام بالبحذث الحذالى وبنذاء  ،الشباب بجامعة الزقذازيق
 حث فى صورتها الأولية.إستمارة الإستبيان الخاصة بموضوع الب

 .الإستراتيجية الإدارة تطبيق إستمارة إستبيان متطلبات 2/3/3
متبعا فى ذلك خطوات  الإدارة تطبيق قام الباحثان بتصميم إستمارة إستبيان عن متطلبات

 بناء الإستبيان كالتالى:
بقة التذى تناولذت قام الباحثان بالاطلاع علذى العديذد مذن المراجذع العلميذة والبحذوث السذا 7/1/1/7

بتحديذد  واثذم قذام مجالات الإدارة الإستراتيجى وتناولت العمل داخذل الإدارة العامذة لرعايذة الشذباب،
قتباس ما أمكن من محذاور مذن هذذه البحذوث  المحاور من خلال المسح المرجعى لهذه البحوث، وا 

 السابقة لعرضها على الخبراء مع تعريف كل محور من هذه المحاور.

ولقذد تذم قام الباحثان بوضع تلك المحاور التذى تذم التوصذل إليهذا فذى إسذتمارة إسذتبيان،  7/1/1/7
 الذذرأى وذلذذك لإبذذداء ،والتنفيذذذيين الأكذذاديميين علذذى مجموعذذة مذذن السذذادة الخبذذراء هذذذذه المحذذاور عذذرض

 حول:
 كفذاية عدد المحذاور.*    * صياغة ووضذوح المحاور.* الأهمية النسبية لكل محور.

ختيذذار المحذذاور التذذى حصذذلت علذذى أهميذذة  ثذذم تذذم تحدبذذد النسذذبة المئويذذة لهذذذه المحذذاور وا 
 ( 7)( كما فى الجدول%700 - %20نسبية تتراوح ما بين)
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 السادة الخبراء الأكاديميين والتنفيذيين. 7/1/1/1
قام الباحثان بعرض إستمارة إستطلاع رأى الخبراء فى صورتها الأولية على مجموعة من   

اء الأكاديميين على أن لا تقل درجة الخبير عن أستاذ مساعد، وأن يكون قد عمل فى مجال الخبر 
الأنشذذذطة الطلابيذذذة، وأن يكذذذون أسذذذتاذ وعمذذذل كمستشذذذار لأحذذذدى لجذذذان الأنشذذذطة الطلابيذذذة وعلذذذى 

والذذين لذديهم  ،لا تقذل درجذة الخبيذر عذن كبيذر أخصذائيينمجموعة من الخبراء التنفيذيين علذى أن 
وأن يكذذون علذذى درايذذة وعلذذم بواجبذذات ومسذذئوليات الأخصذذائيين  ال النشذذاط الطلابذذىخبذذرة فذذى مجذذ

 الرياضيين، وأن يكون ملم بأهداف النشاط الطلابى وأهداف كل إدارة وأن يكون من ذوى الخبرة.
 .1ن=       الإستبيان النسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول محاور  (2جدول )

 النسبة المئوية باراءاتفاق اراءالخ المحااااااور م
 %700 70 الإستراتيجية للإدارة عامة متطلبات 7
 %700 70 الإستراتيجية صياغة متطلبات 7
 %700 70 الإستراتيجية تطبيق متطلبات 1
 %700 70 الإستراتيجية تقويم متطلبات 2
 - %20والتى إنحصرت الأهمية النسبية لها مذا بذين ) ،تم تحديد المحاور الخاصة بالبحث  

وقذد إرتضذى الباحثذان نسذبة  ( وذلك مذن خذلال نتذائ  إسذتمارة إسذتطلاع رأى السذادة الخبذراء،700%
 كحد أدنى لتحديد المحاور المبدئية للإستبيان،وهذه المحاور الأربعة هى : % 20

 الإستراتيجية. للإدارة عامة متطلبات 
 الإستراتيجية. صياغة متطلبات 
 الإستراتيجية. تطبيق متطلبات 
 الإستراتيجية. تقويم متطلبات 

مذذذذن خذذذذلال المسذذذذح المرجعذذذذى للقذذذذوانين والبحذذذذوث المرجعيذذذذة المرتبطذذذذة،ومن خذذذذلال خبذذذذرة  7/1/1/2
حيذث تذم تصذنيفها وفقذاً   الباحثان تم تحديذد مجموعذة مذن العبذارات التذى تعبذر عذن محذاور الإسذتمارة

لمقترحذذة فذذى صذذورتها الأوليذذة للمحذذاور المرتبطذذة بها،حيذذث قذذام الباحثذذان بوضذذع عبذذارات الإسذذتبيان ا
وعذذرض العبذذارات الخاصذذة بكذذل محذذور علذذى السذذادة الخبراء،للتحقذذق مذذن الصذذدق المنطقذذى لملائمذذة 

ومذذدى ملائمذذة صذذياغة العبذذارات المقترحذذة ومناسذذبتها للمحذذور الذذذى  العبذذارات المقترحذذة لكذذل محذذور،
توصل الباحثان من خلال  وقد ومدى إمكانية حذف أو تعديل أو إضافة عبارات أخرى، تنتمى اليه،

ويتضذذذح ذلذذذك كمذذذا فذذذى  ،إسذذذتطلاع رأى السذذذادة الخبذذذراء إلذذذى تحديذذذد الأهميذذذة النسذذذبية لإتفذذذاق الخبذذذراء
 على نتيجة آراء الخبراء المبدئى تم الموافقة على وجود العبذارات تحذت كذل محذور، ا( وبناءً 1جدول)

ضذذافة العبذذارات التذذى رأى  ا،مذذع تعذذديل صذذياغة بعذذض العبذذارات التذذى رأى الخبذذراء ضذذرورة تعذذديله وا 
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وقذذام الباحثذذان بذذإجراء  وحذذذف العبذذارات التذذى رأى الخبذذراء ضذذرورة حذذذفها، الخبذذراء ضذذرورة إضذذافتها،
 من أراء الخبراء. %20كافة التعديلات وفقا لآراء السادة الخبراء مرتضيا فى ذلك نسبة 

 ور إستبيان متطلبات الإدارةالنسبة المئوية لإتفاق الخبراء حول تحديد عبارات محا (3جدول )
 01الإستراتيجية بالإدارة العامة لرعاية الشباب وكليات جامعة الزقازيق     ن = 

 م
النسبة 

 المئوية%
 م النسبة المئوية% م

النسبة 
 المئوية%

 م
النسبة 

 المئوية%
 م

النسبة 
 المئوية%

 المحور الأول:المتطلبات العامة للإدارة الإستراتيجية.

0 111% 2 111% 3 111% 4 111% 5 111% 

6 81% 7 91% 8 91% 9 111% 01 111% 

00 111% 02 111%       

 المحور الثانى:متطلبات صياغة الإستراتيجية.

03 111% 04 91% 05 111% 06 91% 07 91% 

08 111% 09 81% 21 91% 20 111% 22 111% 

23 111% 24 111% 25 111% 26 111% 27 111% 

28 111% 29 111% 31 111% 30 111% 32 111% 

 المحور الثالث: متطلبات تطبيق الإستراتيجية.

33 111% 34 111% 35 31% 36 91% 37 111% 

38 111% 39 111% 41 111% 40 111% 42 111% 

43 91% 44 111% 45 111% 46 111% 47 111% 

48 81% 49 91% 51 111% 50 111% 52 111% 

53 81%         

 الرابع :متطلبات تقويم الإستراتيجية.المحور 

54 91% 55 111% 56 111% 57 91% 58 81% 

59 111% 61 111% 60 111% 62 111% 63 111% 

64 111% 65 81% 66 111% 67 81% 68 111% 

69 111% 71 111%       

( نسذذذبة أراء الخبذذذراء فذذذى كذذذل عبذذذارة مذذذن عبذذذارات الإسذذذتبيان الخاصذذذة 1يتضذذذح مذذذن جذذذدول) 
وقذذذد إرتضذذذى  وع البحذذذث حيذذذث يتضذذذح نسذذذبة أراء الخبذذذراء المذذذوافقين علذذذى وجذذذود العبذذذارات،بموضذذذ

مذن مجمذوع الآراء  %20الباحث  على أخذ العبارات التى حصذلت علذى نسذبة مئويذة لا تقذل عذن 
 (:2وبذلك أصبح عدد عبارات كل محور من المحاور كما فى الجدول) وفقا لنسبة أراء الخبراء،

 إستبيان البحث وعدد العبارات التى تنتمى إليهمحـاور  (4جـدول )

 اجمإلى عدد العبارات المحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاور م

 12 المتطلبات العامة للإدارة الإستراتيجية. 1

 21 متطلبات صياغة الإستراتيجية. 2

 21 متطلبات تطبيق الإستراتيجية. 3

 17 متطلبات تقويم الإستراتيجية. 4

 71 الإجـمـــــــالــى

 الدراسة الإستطلاعية.  2/4
 الإستطلاعية بهدف ما يلى: العينة على لتطبيقها لإستبيانا بوضع الباحثان قام  
 تحديد درجة إستجابة المبحوثين للبحث بصفة عامة،والإستبيان بصفة خاصة. -
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 لمبحوثين فى الإجابة على الإستبيان.تحديد الزمن الذى يستغرقه ا -
 تحديد صعوبات الصياغة. -
 إجراء المعاملات العلمية للتأكد من صلاحيتها من الناحية العلمية. -
 تدريب المساعدين على كيفية تطبيق إستبيان متطلبات الإدارة الإستراتيجية وتفريت النتائ .  -
 تحديد ما تستغرقه الدراسة الميدانية من وقت. -
 :كالتالىإستبيان  أوضحت أراء السادة الخبراء بضرورة أن يتم تصحيحوقد    
 * عالى جدا "خمس درجات"   * عالى "أربعة درجات"              

 * متوسط "ثلاثة درجات"       * ضعيف "درجتان"             * ضعيف جدا "درجة"    
( فرد من مجتمذع 70ها عدد )قام الباحثان بتطبيق الإستبيان على عينة إستطلاعية وقوام 

وتذذم إختيذذارهم بالطريقذذة العشذذوائية الطبقيذذة مذذن مجتمذذع  مذذع إسذذتبعادهم مذذن العينذذة الأساسذذيةالبحذذث 
وتذذم تطبيذذق الدراسذذة  ،( توصذذيف عينذذة البحذذث الأساسذذية والإسذذتطلاعية7البحذذث ويتضذذح بجذذدول)

م(عذن 72/77/7071)م(إلذى يذوم الاثنذين الموافذق1/77/7071الإستطلاعية يوم الاحد  الموافذق)
/ 10طريق الزيارة الميدانية  للباحث ،وتم إعادة تطبيق الإستبيان مرة أخرى يوم الأربعذاء الموافذق)

م(،وتذذذذم الإجابذذذذة علذذذذى الإسذذذذتبيان وفقذذذذاً لميذذذذزان تقذذذذدير خماسذذذذى، ومذذذذن خذذذذلال تطبيذذذذق 77/7071
لاعية لعبذذارات الإسذذتبيان علذذى العينذذة الإسذذتطلاعية إسذذتخلص الباحثذذان مذذدى تفهذذم العينذذة الإسذذتط

الإسذذتبيان مذذن خذذلال إجاباتهم حيذذث وجذذد أنذذه لا توجذذد عبذذارات تحتمذذل أكثذذر مذذن تفسذذير واحذذد أو 
 غامضة فى معناها ومفهومها ومن ثم تم إجراء المعاملات العلمية للعينة الإستطلاعية.

 حساب المعاملات العلمية للإستبيان. 2/0
 صدق الإستبيان.2/0/1
 صدق المنطقى(.)الصدق المحكمين 2/0/1/1
قذام الباحثذان بعذذرض محذاور الإسذذتبيان وعبذارات كذل محذذور علذى السذذادة الخبذراء وعددهذذذم  
 ( خبير  للتحقق من صدق الإستبيان والتأكد من أن الإستبيان يقيس ما وضع من أجله،وتم 70)

م( وحتذذى يذذوم 71/70/7071عذذرض الإسذذتبيان علذذى السذذادة الخبذذراء مذذن يذذوم الاربعذذاء الموافذذق) 
م(،ولقذذد إسذذتجاب الباحثذذان لآراء سذذيادتهم فقذذد أقذذر السذذادة الخبذذراء 1/77/7071الخمذذيس الموافذذق)

عتبذذر الباحثذذان  مناسذذبة المحذذاور وكذذذلك العبذذارات المنتميذذة لكذذل محذذور لتحقيذذق أهذذداف البحذذث،  وا 
دق وأختبذر الباحثذان صذ ،نسبة إتفاق السادة الخبراء على محاور وعبارات الإستبيان معياراً لصدقه

 :يلى الاتساق الداخلى كما صدق فرد،وتم حساب (70عددها) الإستطلاعية وبلت العينة على الإستبيان
 البينية بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذى تنتمى إليه. الإرتباطات إيجاد 2/5/7/7/7
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 ستبيان. إيجاد معاملات الإرتباط ما بين درجة كل محور والدرجة الكلية للإ 7/5/7/7/7
 إيجاد مصفوفة الإرتباطات البينية بين المحاور الأساسية. 7/5/7/7/1

 وفيما يلى حساب صدق الاتساق الداخلى كما يلى:
 إيجاد الإرتباطات البينية بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور. 2/5/1/2/1

رر الباحثذان قبذول وقذ قام الباحثان بحساب معامل إرتباط العبذارات بذالمحور الخذاص بهذا، 
( يبذين معذاملات 5( كمحذك إحصذائى،والجدول رقذم)0.05العبارات التى تحقذق دلالذة عنذد مسذتوى)

 الإرتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكليذة للمحور الذى تنتمى إليه.
 (5جدول رقم )

 (21معامل إرتباط عبارات كل محور بالمجموع الكلى للمحور المنتمى إليه)ن = 

 ( 0.0.* المفردات ذات معاملات إرتباط دالة إحصائيا عند مستوى.) 
 ( 0444.( = )11( ودرجات حرية )0.0.قيمة "ر" الجدولية عند مستوى) 

ملات إرتبذذاط دالذذة إحصذذائيا أن جميذذع عبذذارات المحذذاور ذات معذذا (0الجاادول)يتضذذح مذذن  
مما يدل على صدق تمثيل كذل عبذارة للمحذور الخذاص بذه حيذث تتذراوح  (0.05عند مستوى دلالة)
 المحاور كما يلى:

  يتضذح أن قذيم معذاملات الإرتبذاط للعبذارات دالذة عنذد المتطلبات العاماة لالإدارة الإساتراتيجية
 (.0.521(،) 0.257( حيث تراوحت قيم معامل الإرتباط بين )0.05مستوى )

رقم 
 العبارة

الإرتباط بالمحور 
 الأول 

الإرتباط بالمحور 
 الثانى

 الإرتباط
 بالمحور الثالث 

 اطالإرتب
 بالمحور الرابع 

0 17586* 17519* 17495* 17483* 

2 17482* 17499* 17498* 17466* 
3 17534* 17491* 17515* 17472* 

4 17567* 17447* 17511* 17487* 

5 17521* 17522* 17536* 17496* 

6 17517* 17481* 17499* 17519* 

7 17581* 17489* 17488* 17596* 

8 17452* 17526* 17484* 17487* 

9 17474* 17512* 17544* 17491* 

01 17541* 17517* 17518* 17551* 

00 17484* 17581* 17462* 17459* 

02 17536* 17499* 17449* 17483* 

03  17519* 17499* 17463* 

04  17536* 17511* 17552* 

05  17487* 17478* 17552* 

06  17459* 17464* 17544* 
07  17483* 17519* 17511* 

08  17567* 17459*  

09  17591* 17483*  

21  17581* 17512*  

20   17483*  
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 يتضذح أن قذيم معذاملات الإرتبذاط للعبذارات دالذة عنذد مسذتوى  متطلبات صاياغة الإساتراتيجية
 (.0.590(،)0.222( حيث تراوحت قيم معامل الإرتباط بين )0.05)

 يتضذذح أن قذذيم معذذاملات الإرتبذذاط للعبذذارات دالذذة عنذذد مسذذتوى  متطلبااات تطبيااق الإسااتراتيجية
 *(.0.511(،) 0.217معامل الإرتباط بين )( حيث تراوحت قيم 0.05)

 يتضذذح أن قذذيم معذذاملات الإرتبذذاط للعبذذارات دالذذة عنذذد مسذذتوى  متطلبااات تقااويم الإسااتراتيجية
 (.0.591(، )0.227( حيث تراوحت قيم معامل الإرتباط بين )0.05)

 إيجاد معاملات الإرتباط ما بين درجة كل محور والدرجة الكلية للإستبيان. 2/5/7/7/2
 معاملات الإرتباط مابين درجة كل محور والدرجة الكلية للإستبيان (6جدول رقم )

معامل الإرتباط مع الدرجة  المحاااااااااااور م
 الكلية للمقياس

 *0.179 المتطلبات العامة للإدارة الإستراتيجية 1
 *0.212 متطلبات صياغة الإستراتيجية 2
 *0.171 متطلبات تطبيق الإستراتيجية 3
 *0.522 متطلبات تقويم الإستراتيجية 4

 ( 0.05* المفردات ذات معاملات إرتباط دالة إحصائيا عند مستوى.) 
 ( 0.222( = )72( ودرجات حرية )0.05قيمة "ر" الجدولية عند مستوى) 
: 0.522أن معذذاملات إرتبذذاط المحذذاور فيمذذا بينهذذا تتذذراوح مذذا بذذين ) (1يتضذذح مذذن جذذدول)       
مما يذدل علذى صذدق الإرتبذاط بذين درجذة كذل محذور والدرجذة  (0.05توى  دلالة)عند مس) 0.212

 الكلية للإستبيان.
 إيجاد مصفوفة الإرتباطات البينية بين المحاور الأساسية. 2/5/7/7/3

تذذذم إيجذذذاد معذذذاملات الإرتبذذذاط بذذذين محذذذاور البحذذذث الحذذذالى موضذذذوع الدراسذذذة  لمعرفذذذة مذذذدى      
 .(7جدول رقم )الالإرتباط بينها ويوضح ذلك 

 (21مصفوفة الإرتباط بين محاور البحث الحالى قيد الدراسة      ) ن = ( 7جدول رقم )

 ( 0.0.* المفردات ذات معاملات إرتباط دالة إحصائيا عند مستوى.) 
 ( 0444.( = )11( ودرجات حرية )0.0.قيمة "ر" الجدولية عند مستوى) 

 الرابع الثالث الثانى الأول المحور م

 16852* 16751* 1642*  المتطلبات العامة للإدارة الإستراتيجية 1

 16666* 16477*  1642* متطلبات صياغة الإستراتيجية 2

 16556*  16447* 16751* يق الإستراتيجيةمتطلبات تطب 3

  16556* 16666* 16852* متطلبات تقويم الإستراتيجية 4
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: 0447.المحذاور فيمذا بينهذا تتذراوح مذا بذين ) أن معاملات إرتباط (7)جدول يتضح من         
 قيد الدراسة. البحث محاور صدق الإرتباط بين على ( مما يدل0.05) عند مستوى دلالة) 0.257
( يتضح أن جميع معاملات الإرتبذاط مذا بذين العبذارات الخاصذة بكذل 5من خلال الجدول )       

الإرتبذذاط  ى( إلذذ2، 1)ى حذذين يشذذير جذذدولفذذ محذذور والدرجذذة الكليذذة للمحذذور ذات دلالذذة إحصذذائية،
رتباط جميع المحاور بمعاملات إرتبذاط عاليذة مذع  بين درجة كل محور والدرجة الكلية للإستبيان وا 
الدرجذذة الكليذذة للإسذذتبيان،ومن هنذذا نسذذتطيع أن نحكذذم علذذى الإسذذتبيان بأنذذه متسذذق داخليذذاً وبالتذذالى 

 صادق فى قياس ما صمم من أجله.
 بيان.ثبات الإست 2/0/2

 ( محاور وعباراتهم وعددها1قام الباحث بإيجاد معامل ثبات محاور الإستبيان وعددهم )
( بإستخدام طريقتين هما طريقة التجزئة النصفية لإستجابات عينة الدراسة الإستطلاعية على 15) 

العبارات المقياس بإستخدام معادلة سبيرمان وبراون لإيجاد معامل الإرتباط بين العبارات الزوجية و 
 الفردية، وكذلك إيجاد الثبات بإستخدام معامل ألفا كرونباخ.

 معامل الثبات بإستخدام التجزئة النصفية                  ( 8) جدول رقم 

 سبيرمان وبراون عدد العبارات المحـــــور م 

 *17758 02 المتطلبات العامة للإدارة الإستراتيجية 0

 *17912 21 جيةمتطلبات صياغة الإستراتي 2

 *17856 20 متطلبات تطبيق الإستراتيجية 3

 *17672 07 متطلبات تقويم الإستراتيجية 4

 *17844 71 الدرجة الكلية لثبات الإستبيان

د معاملات الإرتباط بين نصفى الإستبيان لعبارات المحاور ق ( أن2)يوضح جدول
 اس ذو معامل ثبات عالى.مما يدل على أن المقي (0.977: 0.127تراوحت ما بين )

 معامل الثبات بإستخدام معامل ألفا كرونباخ (9) جدول رقم

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات المحور رقم المحور

 *17888 12 المتطلبات العامة للإدارة الإستراتيجية 0

 *17756 21 متطلبات صياغة الإستراتيجية 2

 *17853 21 متطلبات تطبيق الإستراتيجية 3

 *17742 17 متطلبات تقويم الإستراتيجية 4

 *16777 71 الدرجة الكلية لثبات الإستبيان

( أن معاملات الإرتباط بين درجات كل محور والدرجة الكلية للإستبيان 9يوضح جدول )
 ( مما يدل على أن المقياس ذو معامل ثبات عالى.0.222: 0.227قد تراوحت ما بين )
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 ة.الدراسة الأساسي 2/6
بعذذذد إتمذذذام المعذذذاملات العلميذذذة لإسذذذتمارة إسذذذتبيان وفى ضذذذوء مذذذا أسذذذفرت خطذذذوات تقنذذذين 
الإسذذذتبيان،والتى تضذذذمنت تحليذذذل العبذذذارات وحسذذذاب الصذذذدق والثبذذذات توصذذذل الباحثذذذان إلذذذى بنذذذاء 

عذذذداد الصذذذورة النهائيذذذة وقذذذام الباحثذذذان بتطبيذذذق إسذذذتمارة إسذذذتبيان، وذلذذذك بعذذذد التأكذذذد مذذذن صذذذدقها  وا 
م إلذذذذى يذذذذوم 75/7/7072حذذذذد الموافذذذذق الأم إجذذذذراءات التطبيذذذذق فذذذذى المذذذذدة مذذذذن يذذذذوم وثباتها،وقذذذذد تذذذذ

وبلذذت  م علذذى العينذذة الاساسذذية بعذذد إسذذتبعاد العينذذة الإسذذتطلاعية،72/7/7072الخمذذيس الموافذذق 
، ولكن عند تجميع الاستمارات لذم يسذتجيب للبحذث إلا ( فردا702العينة الاساسية للبحث)اجمإلى 
الباحثذذان بتفريذذت بيانذذات الإسذذتبيان فذذى كشذذوف أعذذدت لذذذلك علذذى برنذذام   ( فذذردا  وقذذام717عذذدد )

الإكسذذذيل التذذذابع لبرنذذذام  الأوفذذذيس بعذذذد مراجعتهذذذا جيدا،وبذذذذلك أصذذذبحت البيانذذذات معذذذدة لمعالجتهذذذا 
 إحصائياً.

 المعالجات الإحصائية.  2/7
 ما يلى: جادلإي Spssالإحصائى على البرنام  معتمدا الإحصائية المعاملات الباحثان إستخدم

 المتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى.  -
 كرنباخ.   معامل ألفا  -
             . 7ختبار كاإ -
 النسبة المئوية.                                     -
                               معامل الإرتباط البسيط.     -

  .0.05وذلك عند مستوى دلالة 
 شة النتائج.عرض ومناق ./3
 عرض النتائج.    3/1

 والمتوسذطات المئويذة، والنسذب التكذرارات بإسذتخدام الباحثذان التسذاؤلات  قذام عن للإجابة
 محذور، وفيمذا كلط  ضمن الواردة الإستراتيجية الإدارة عبارات من عبارة المعيارية لكل والإنحرافات

 الإدارة مجذالات مذن مجذال كذلط  اتلأهمية متطلب عينتها تقديرات حسب البحث عرض لنتائ  يلى
 الإستراتيجية.
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محور  المحسوبة لإستجابات افراد عينة البحث لعبارات 2التكرارات والنسبة المئوية والوزن النسبى وكا (.1)جدول رقم
 132الإستراتيجية          ن= للإدارة المتطلبات العامة أهمية

 م

 التكرارات والنسبة المئوية
الوزن 
 النسبى

لتر 
ا

يب
ت

 
 2كأ

ااادا
 جاا
الى
ع

 

الى %
ع

طة % 
وس
مت

 

يف %
ضع

 

ف  %
ضعي ااادا
جااااا

 

% 
7 77 71.2 70 75.7 27 17.7 21 17.1 1 2.5 277 1 11.55* 
7 75 72.9 11 72.1 20 10.1 72 71.1 71 9.2 212 1 79.92* 
1 15 71.5 12 72.2 70 75.7 75 72.9 72 70.1 257 7 72.1* 
2 77 9.7 10 77.2 12 72.2 12 72.01 75 77.2 121 70 77.2* 
5 70 2.1 17 72.7 11 72.1 10 77.2 72 72.7 120 77 75.1* 
1 70 75.7 15 71.5 22 11.1 72 71.1 75 77.2 271 5 71.2* 
2 72 71.1 27 17.2 15 71.5 75 72.9 77 9.7 275 2 72.1* 
2 77 9.7 72 71.1 17 72.7 20 10.1 10 77.2 112 77 79.7* 
9 77 71.2 21 17.1 11 75 75 72.9 9 1.2 220 7 72.11* 
70 75 77.2 17 72.7 15 71.5 11 75 72 77.9 209 2 71.21* 
77 77 9.7 17 72.7 20 10.1 17 72.7 71 77.7 122 2 77.11* 
77 77 2.1 77 71.2 21 17.1 10 77.2 71 79.2 122 2 70.11* 

 14016(=0.0.، 4عند) 2قيمة كا  
المحسذوبة لاسذتجابات أفذراد عينذة البحذث لعبذارات  7( أن قيمذة كذا70) جذدول مذن يتضذح
الإسذتراتيجية جميعهذذا دالذة إحصذذائيا عنذد مسذذتوى معنويذذة  لذلإدارة المتطلبذات العامذذة محذور أهميذذة

0.05.  
محور  لمحسوبة لإستجابات افراد عينة البحث لعباراتا 2التكرارات والنسبة المئوية والوزن النسبى وكا (11جدول رقم)

 132الإستراتيجية    ن= متطلبات الصياغة أهمية

 م

 التكرارات والنسبة المئوية

سبى
 الن
زن
الو

 

يب
ترت
ال

 

 2كأ

ى 
عال ااادا
جاا

الى % 
ع

طة % 
وس
مت

 

يف %
ضع

 

ف  %
ضعي ااادا
جااااا

 

% 

7 11 9.7 19 79.5 10 77.2 72 71.1 77 75 259 7 72.2* 
7 75 77.2 70 75.7 75 72.9 17 71.5 27 17.7 111 2 75.5* 
1 75 72.9 77 71.2 71 72.2 1 2.5 51 27.2 150 2 50.7* 
2 17 71.5 10 77.2 72 77.7 9 1.2 12 75.2 277 7 75.7* 
5 5 1.2 71 72.2 77 71.2 10 77.2 57 19.2 795 72 21.2* 
1 1 2.5 71 72.2 77 75.9 10 77.2 57 19.2 792 72 27.1* 
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2 77 9.7 72 77.2 75 72.9 12 75.2 22 11.1 175 72 71.2* 
2 77 2.1 71 79.2 72 77.7 75 72.9 27 17.2 110 5 72.2* 
9 9 1.2 75 72.9 72 70.5 75 72.9 21 12.2 177 77 71.1* 
70 2 1.7 75 72.9 72 77.7 71 79.2 25 12.7 177 71 71.7* 
77 77 2.1 77 71.2 10 77.2 10 77.2 19 79.5 117 70 71.2* 
77 72 70.1 71 77.7 12 72.2 22 11.1 70 75.7 151 1 72.1* 
71 75 77.2 72 77.9 11 72.1 72 77.7 11 72.1 121 2 75.1* 
72 75 77.2 17 71.5 11 72.1 20 10.1 70 2.1 192 1 72.2* 
75 71 9.2 71 77.7 71 72.2 79 77 57 12.1 102 71 12.9* 
71 70 2.1 79 72.2 17 72.1 79 77 27 17.2 177 77 71* 
72 1 2.5 72 71.1 71 79.2 10 77.2 57 19.2 797 79 21.2* 
72 9 1.2 79 77 72 72.7 10 77.2 20 10.1 111 9 79.5* 
79 2 1.7 77 9.7 79 72.2 75 72.9 12 57.5 711 70 22.9* 
70 77 9.7 72 71.1 72 72.7 71 79.2 57 19.2 102 75 15.1* 

 14016( = 0.0.، 4عند)  2قيمة كا  
المحسذوبة لاسذتجابات أفذراد عينذة البحذث لعبذارات  7( أن قيمذة كذا77جذدول) مذن يتضذح 

الإسذتراتيجية جميعهذا دالذة إحصذائيا عنذد مسذتوى معنويذة  متطلبذات الصذياغة محذور محذور أهميذة
0.05. 

محور  المحسوبة لإستجابات افراد عينة البحث لعبارات 2بى وكاالتكرارات والنسبة المئوية والوزن النس (12جدول )
 132ن=                  متطلبات تطبيق الإستراتيجية

 م

 التكرارات والنسبة المئوية

سبى
 الن
زن
الو

 

يب
ترت
ال

 

 2كأ
ااادا
 جاا
الى
ع

 

الى %
ع

طة % 
وس
مت

 

يف %
ضع

 

ف  %
ضعي ااادا
جااااا

 

% 

7 75 77.2 71 77.7 71 79.2 11 72.1 19 79.5 127 2 72.57* 
7 72 70.1 77 71.2 15 71.5 27 17.7 70 75.7 115 70 72.95* 
1 70 2.1 75 72.9 71 72.2 19 79.5 15 71.5 177 72 79.22* 
2 70 2.1 77 71.2 27 17.7 71 79.2 11 75 122 5 77.17* 
5 72 72.9 12 72.2 10 77.2 20 10.1 71 77.7 252 71 71.9* 
1 72 71.1 70 75.7 20 10.1 11 72.1 72 71.1 120 2 72.12* 
2 71 77.7 71 72.2 19 79.5 27 17.2 77 9.7 125 1 72.1* 
2 77 2.1 70 75.7 10 77.2 11 75 12 72.2 179 71 72.9* 
9 77 2.1 71 72.2 10 77.2 79 77 19 79.5 112 72 71.7* 
70 72 70.1 79 72.2 75 72.9 15 71.5 19 79.5 110 75 71.22* 
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77 72 70.1 79 72.2 19 79.5 12 72.1 71 72.2 110 77 72.17* 
77 75 77.5 70 75.7 12 75.2 27 17.2 77 75.9 117 77 79.25* 
71 20 10.1 12 75.2 77 75.9 70 75.7 71 77.7 255 7 75.95* 
72 72 77.9 70 75.7 19 79.5 11 72.1 70 75.7 122 9 71* 
75 70 75.7 17 72.7 27 17.7 71 72.2 71 77.7 271 1 71.05* 
71 79 72.2 11 75 21 17.1 77 75.9 71 77.7 272 7 79.17* 
72 70 2.1 27 17.2 15 71.5 79 77 71 77.7 192 2 71.9* 

 

 14016( = 0.0.، 4عند ) 2قيمة كا  
المحسذوبة لاسذتجابات أفذراد عينذة البحذث لعبذارات  7( أن قيمذة كذا77جذدول) مذن يتضذح

 .0.05محور متطلبات تطبيق الإستراتيجية جميعها دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 
محور  ات افراد عينة البحث لعباراتالمحسوبة لإستجاب 2التكرارات والنسبة المئوية والوزن النسبى وكا (13) جدول رقم

 132ن=              متطلبات تقييم الإستراتيجية

 م

 التكرارات والنسبة المئوية

بى
نس
ن ال

وز
ال

 
يب
ترت
ال
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 جاا
الى
ع
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طة % 
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يف %
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% 

ااادا
جااااا
ف 
ضعي

 

% 

7 2 1.7 72 70.5 21 17.1 15 71.5 79 72.2 111 72 72.2* 
7 72 77.9 79 72.2 11 72.1 21 12.2 72 70.1 125 77 79.1* 
1 71 77.7 72 77.7 20 10.1 17 72.7 71 77.7 197 2 71.5* 
2 75 77.2 72 71.1 79 77 79 77 27 17.7 117 75 71.1* 
5 77 9.7 72 72.7 25 12.7 71 79.2 75 72.9 112 71 77.1* 
1 75 77.2 72 71.1 10 77.2 27 17.7 72 77.7 122 72 71.1* 
2 72 77.9 72 72.7 20 10.1 20 10.1 77 2.1 197 2 71.5* 
2 70 75.7 75 72.9 20 10.1 17 72.7 75 77.2 199 1 72.9* 
9 75 77.2 20 10.1 15 71.5 17 71.5 77 2.1 271 1 72.5* 
70 2 1.7 72 77.7 20 10.1 11 75 71 72.2 117 71 77* 
77 75 77.2 75 72.9 20 10.1 17 72.7 70 75.7 277 2 72.2* 
77 2 1.7 27 17.7 11 75 11 75 72 77.9 121 77 72.1* 
71 79 72.2 75 79 12 75.2 20 10.1 72 70.1 197 9 72.7* 
72 70 75.7 15 71.5 27 17.7 75 79 77 2.1 272 7 77.1* 
75 11 75 12 75.2 20 10.1 71 77.7 9 1.2 217 7 71.2* 
71 72 71.1 72 77.7 22 11.1 72 77.7 72 70.1 202 5 70.2* 
72 79 72.2 75 79 12 75.2 20 10.1 72 70.1 197 9 72.7* 
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 14016( = 0.0.، 4عند ) 2قيمة كا  
المحسذذوبة لاسذذتجابات أفذراد عينذذة البحذذث لعبذذارات  7( أن قيمذذة كذا77جذذدول) مذذن يتضذح

 .0.05محور متطلبات تطبيق الإستراتيجية جميعها دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 
 مناقشة النتائج 3/2

ئية فى جميذع عبذارات ( أن هناك فروق ذات دلالة إحصا70نتائ  الجدول رقم) من يتضح
الإستراتيجية لصالح الإسذتجابة الأعلذى حيذث تراوحذت قيمذة  للإدارة المتطلبات العامة محور أهمية

( عنذذذد 2.21الجدوليذذذة = ) 7وهذذذى أكبذذذر مذذذن قيمذذذة كذذذا (،75.1، 11.55المحسذذذوبة مذذذا بذذذين) 7كذذذا
سذذتجابة حيذذث جذذاءت الإ ( ممذذا يذذدل علذذى أن جميذذع عبذذارات المحذذور دالذذة،0.05مسذذتوى معنويذذة )

 الإستراتيجية للإدارة العامة المتطلبات أهمية موظفى الإدارة بجامعة الزقازيق يدركون للعبارات أن
 كانذت المجذال هذذا فقذرات تطبيذق أن إمكانيذة إلذى عملية التخطيط، كما أشارت فى مهمة كعوامل

 علذى بهذم تبطذةالقذرارات المر  إتخذاذ فذى العينذة بفعاليذة أفذراد مشذاركة عبذارة حصذلت متوسطة، وقد
 مشذاركة الإدارة فذى الذى توليه الإهتمام إلى يعود قد المجال، هذا فى تطبيق إمكانية درجة أعلى

 الشذديد وحرصذها الإستراتيجية، الإدارة تطبيق عند بهم القرارات المتعلقة إتخاذ عند لديها العاملين
 لجذان ....إلذخ ر،تقذاري جيذدة مثذل إجتماعذات، إتصذال أنظمذة وجذود ذلك،وحصذلت عبذارة علذى

 التطبيذق لإمكانيذة درجذة كذأدنى الإدارة فذى المتخذذة للقذرارات فهذم متكامذل تذوفير علذى تسذاعد
  .المرضية بالصورة مفعلة تكن لم الجيدة الإتصال أنظمة أن يشير إلى وقد للفقرات،

عبذارات  احصذائية فذى جميذع دلالذة ( أن هنذاك فذروق ذات77) نتذائ  الجذدول  من  كما يتضح
 7ور متطلبذذذذات صذذذذياغة الإسذذذذذتراتيجية لصذذذذالح الإسذذذذتجابة الأعلذذذذى حيذذذذذث تراوحذذذذت قيمذذذذة كذذذذذامحذذذذ

( عنذذذذد مسذذذذتوى 2.21)الجدوليذذذة= 7(،وهذذذذى أكبذذذذر مذذذن قيمذذذذة كذذذذا75.7، 22.9)المحسذذذوبة مذذذذا بذذذين
جميذذع عبذذارات المحذذور دالذذة،حيث جذذاءت الاسذذتجابة للعبذذارات أن  علذذى أن يذذدل( مما0.05معنويذذة)

 بالعوامل والإلمام الإستراتيجى، الإدارى الفكر تطبيق لأهمية زيق يدركونموظفى الإدارة بجامعة الزقا
دراكهذم الإسذتراتيجية، الإدارة فذى المذؤثرة الأمذد، كمذا  طويلذة الإسذتراتيجية صذياغة الخطذط لأهميذة وا 
 إلى هذه النتيجة تفسير متوسطة،ويمكن المجال كانت هذا فقرات تطبيق درجة أن إلى النتائ  أشارت

 مذع الإدارة يشذترك الأمذد طويذل التخطيط لكون الإستراتيجية الصياغة تمارس البحث عينة دأفرا أن
 إعداد إلى من التخطيط النوعين كلا يصل المجال،حيث هذا فى الشكلية الناحية من الإستراتيجية

 فذى الإسذتقلالية الإدارة عبارة إمذتلاك حصول أن الموضوعة، كما الأهداف لتنفيذ وبرام  سياسات
 عينذة أفذراد إدراك إلذى يعذود هذذا المجال،قذد فذى تطبيذق درجة أعلى على وتطويرها رسالتها حديدت

 الإدارة أهذداف تعذزز عبذارة حصذول أن رسذالتها، كمذا تحديذد فذى الإدارة إسذتقلال لأهميذة البحذث

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 

 ربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانكلية التالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com 

  

 

 م2087سبتمبر  (2الجزء ) 18العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

- 239 - 

 مذرد يكذون قذد المجذال، هذذا فذى تطبيذق درجذة أدنذى علذى والقريذب البعيذد المدى على رؤيتها تحقيق
 علذى أهذدافها ويهمذل القريذب المذدى علذى فقذط يذتم الحذالى الإدارة بوضذعه فذى التخطذيط كذون إلذى كذلذ

 .البعيد المدى
جميذذع عبذذارات  ( أن هنذذاك فذذروق ذات دلالذذة احصذذائية فذذى77نتذذائ  الجذذدول )  مذذن  يتضذذح

مذا  المحسوبة 7تراوحت قيمة كا حيث الإستجابة الأعلى محور متطلبات تطبيق الإستراتيجية لصالح
( ممذا 0.05( عند مستوى معنوية )2.21)الجدولية = 7وهى أكبر من قيمة كا(،71، 72.1بين )
مذذذذوظفى الإدارة  اءت الاسذذذذتجابة للعبذذذارات أنذارات المحذذذور دالذذذذة،حيث جذذذذذعلذذذذى أن جميذذذذع عبذذذذ يذذذدل

 يذةبإمكان المتعلقذة النتذائ  الإسذتراتيجية،كما أشذارت الإدارة تطبيذق أهميذة بجامعذة الزقذازيق يذدركون
 المجذال هذذا فقذرات تطبيذق درجذة أن إلذى البحذث عينذة أفذراد نظر من تطبيق الإستراتيجية فقرات تطبيق

 تفسير الإستراتيجية،ويمكن الإدارة متطلبات بمجالات  حسابى مقارنة متوسط أقل وهو كانت متوسطة،
 يشذترك لأمذدا طويذل التخطذيط لكذون الإسذتراتيجى التطبيذق تمذارس عينة البحذث أفراد أن إلى ذلك
 إعذداد إلذى التخطذيط مذن النذوعين كذلا يصذل الشذكلية،حيث الناحيذة مذن الإدارة الإسذتراتيجية مذع

 جذب المبدعين على الإدارة حرص عبارة حصول أن كما الموضوعة الأهداف لتنفيذ سياسات وبرام 
 أفذراد إدراك إلذى المجذال قذد يعذود هذا فى تطبيق إمكانية درجة أعلى من أهدافها لتحقيق المؤهلين

 عالياً،كمذا علميذاً  تذأهيلاً  المبدعذة والمؤهلذة العلميذة الكوادر جذب على تعمل الإدارة بأن البحث عينة
 تطبيذق درجذة أدنذى مذن المنشذودة الرؤيذة أفرادهذا بتحقيذق إلتذزام الكلِّيذة قادة تحفيز عبارة حصول أن
 لذدى المتذوافر الإلتذزام إمكانيذات ةبدقذ تذدرك لا الإدارة كذون إلذى ذلذك مذرد يكذون المجذال قذد هذذا ىفذ

 .مسارها لتحديد أفرادها
هناك فروق ذات دلالة احصائية فى جميع عبارات  (أن71)نتائ  الجدول من ويتضح

بين  ما المحسوبة7كا تراوحت قيمة حيث الأعلى جابةالاست محور متطلبات تقويم الإستراتيجية لصالح
على  يدل مما (0.05)مستوى معنوية عند (2.21)ولية=الجد 7كا قيمة من وهى أكبر(،72.21 ،72.2)
 هذا ضمن العبارات الواردة جميع أن دالة،حيث جاءت الإستجابة للعبارات المحور عبارات جميع أن

 تحديد فى البحث عينة أفراد إيمان من النتيجة هذه وقد أتت المتوسطة الدرجة ضمن أتت المجال
من تطبيقها والإستمرار عليها حتى تسير العملية بشكل إيجابى  لابد وأنه والتقييم الرقابة والإدارة أسس

 ومتحدة موحدة آراء وجود ضمان نحو تحقيق أهداف ممارسة الأنشطة الطلابية،وبالتالى
 وأشارت اللازمة الرقابة وآليات الأداء مقاييس تحديد ثم ومن والمسائل الهامة، بخصوص الأفعال

 درجة أن إلى البحث عينة أفراد نظر وجهة من تقويم الإستراتيجية فقرات تطبيق بإمكانية النتائ 
 عينة البحث تمارس أفراد إلى أن ذلك تفسير متوسطة،ويمكن المجال كانت هذا فقرات تطبيق
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 الراجعة،كما التغذية فى الإستراتيجية الإدارة مع يشترك الأمد طويل التخطيط لكون الإستراتيجى التقويم
 أعلى على والقريب البعيد المدى على الأهداف قياس تحقق بين التقويم زنةموا  عبارة حصول أن

 وجهة من ذلك لأهمية البحث عينة أفراد إدراك إلى ذلك يعود المجال ربما هذا فى تطبيق درجة
 مجالات فى بتميزها المعروفة المؤسسات مع أداءها الإدارة مقارنة عبارة حصول أن نظرهم، كما
 الحالى لا التخطيط أن إلى ذلك مرد يكون المجال، وقد هذا فى تطبيق جةدر  أدنى معينة على

 الجامعات الاخرى. أداء مع الحالى وضعها فى الإدارة أداء مراقبة حسبانها فى تضع

 الاستناجات والتوصيات. ./4
  .الاستناجات 4/1

عامذة لرعايذة الإدارة ال فذى الإسذتراتيجية الإدارة متطلبات إلى رفعالت إلى البحث هذا سعى
 :أهمها نتائ  عدة إلىالبحث  توصل وقد فيها، العاملين الشباب من وجهة نظر

 .البحث عينة أفراد إجابات لدى عالٍ  تقدير على حصلت الإستراتيجية الإدارة متطلبات أن 4/1/1
 تفى الإدارة العامة لرعاية الشباب حصل الإستراتيجية الإدارة متطلبات تطبيق إمكانية أن 4/7/7

 البحث. عينة أفراد إجابات بحسب متوسط تقدير على
 فذى الإسذتراتيجية الإدارة متطلبذات أهميذة فذى البحذث عينة أفراد آراء فى دالة فروق وجود 2/7/1

 .الإدارة العامة لرعاية الشباب
 الإدارة متطلبذات تطبيذق إمكانيذة فذي البحذث عينذة أفذراد آراء فذى دالذة فذروق وجذود 2/7/2

 في الإدارة العامة لرعاية الشباب. الإستراتيجية
الإدارة  متطلبذات أهميذة حذول البحذث عينذة أفذراد آراء بذين إحصذائياً  دالذة فذروق وجذود 2/7/5

 تطبيقها. إمكانية درجة حول آراءهم وبين الإستراتيجية،
 التوصيات. 4/2

لعامذة الإدارة ا تطذوير فذى تفيذد أن يمكذن التذى البحذث إليهذا توصذل التذى النتائ  خلال من
 :الآتية المقترحات البحث قدم النتائ  هذه على وبناء لرعاية الشباب بجامعة الزقازيق

بذالإدارة  العذاملين كافذة علذى وتوزيعذه ،الإسذتراتيجية بذالإدارة المتعلقذة المفذاهيم كذلط  حصذر 4/2/1
 العامة لرعاية الشباب بالجامعات المصرية.

فذى إدارات رعايذة الشذباب بالجامعذات  العذاملين دىلذ الإسذتراتيجية الإدارة ثقافذة ترسذيخ 4/2/2
 .لرعاية الشباب  العامة الثقافة من تتجزأو  ،المصرية
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 والقذدرة ،بوضذوح الإدارة العامة لرعاية الشذباب أهداف صياغة إتقان أهمية على التدريب 4/2/3
ختيار للوصول الى الهدف،فى مكانها المناسب  الخبرات ووضع تحليل محتواها، على  وا 

 .الأهداف المناسبة لتحقيق والأساليب الوسائل
قنذذاع ،المسذذتمرة التوعيذذة 4/2/4 بجامعذذة الزقذذازيق  الإدارة العامذذة لرعايذذة الشذذباب فذذى العذذاملين وا 

 .الإستراتيجية الإدارة وجدوى بأهمية والجامعات المصرية
  الإدارة فذى للعذاملين الأداء الإدارى مسذتوى رفذع فذى الإسذتراتيجية الإدارة وأهميذة دور إبذراز 4/2/0

الإنتاجيذذذة  لذذذىإ عاليذذذة والوصذذذولالعمذذذل بكفذذذاءة  لأداء لذذذديهم  الدافعيذذذة  وتقويذذذة معنويذذذاتهم لرفذذذع
 .المطلوبة

إدارات رعايذة الشذباب بالجامعذات المصذرية والمؤسسذات التذى  مذعفعالذة  إتصذال قنذوات فذتح 4/2/6
 .ءالأدا مستوى تحسين فى تجاربها من للإستفادة تتعامل معها،
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 قائمة المراجع
 أولا:المراجع العربية.

 التعلذيم مؤسسذات فذى البشرية للموارد الإستراتيجية الإدارة م(:7002عباس الزهيرى) إبراهيم -7
 الإقليميذة النذدوة ىفذ مقدمذة عمذل الخليجى،ورقذة التعذاون مجلذس لذدول العذالى
 لذدول العالى التعليم بمؤسسات الارتقاء ومتطلبات "البشرية الموارد إدارة" بعنوان
 .عمان سلطنة م،75/1/7002-71 التربية، كلية التعاون ، مجلس

 الذدار، )تطبيقذه وحذالات ،مفذاهيم (الإسذتراتيجية الإدارة :م(7000)السذيد  محمذد إسذماعيل -7
 الجامعية ، القاهرة.

 فذى التعلذيم التربيذة لمذديرى الإداريذة الممارسذات واقذع م(:7002الله شذحاته ) عبذد حذاتم -1
تطويرهذا،  وسذبل الإسذتراتيجية الإدارة معذايير ضذوء فذى غذزة قطذاع محافظذات

 الإسلامية بغزة. التربية، الجامعة كلية منشورة، غير ماجستير رسالة
التعلذيم  فذى الإسذتراتيجى التخطذيط لتطبيذق مقتذرح تصذور م(:7007) مختذار حسذين حسذن -2

 ، جامعة القاهرة.1 ع التربية، مجلة المصرى، الجامعى
 إدارة  مؤسسذات فذى الإسذتراتيجى للتخطذيط مقتذرح م(: تصذور7001مبعوث)حسن ال محمد -5

، جامعذة 2 التربيذة ،ع السذعودية ، مجلذة العربيذة المملكذة فذى العذالى التعلذيم
 القاهرة.

صذذفاء،  دار عمذذان، ،"عامذذة  ومبذذاد  أسذذس التخطذذيط " م( :7007)  محمذذد غنذذيم عثمذذذان -1
 .الأردن

 الجامعات فى العليا الإدارة لدى الإستراتيجى التوجه نبي العلاقة م( :7001) مروان الدهدار -2
 قطاع غذزة، رسذالة جامعات على ميدانية دراسة – التنافسية وميزتها الفلسطينية
 .غزة ،الإسلامية الجامعة ماجستير،

 وبنذاء الأردن فذى والتعلذيم التربيذة وزارة فذى الإسذتراتيجية الإدارة واقذعم(:7005) الشذبول منذر -2

 الأردن.  الجامعة الأردنية، عمان، منشورة غير دكتوراه رسالة يرها،لتطو  أنموذ 
 وتنميذة إدارة ، فذى الإسذتراتيجى التخطذيط تطبيذق فعاليذة م(: قيذاس7070الشامسذى )  سالم -9

 بسلطنة والتعليم التربية وزارة على ميدانية دراسة التربية وزارة فى البشرية الموارد
 تشرين ، سلطنة عمان. جامعة منشورة ، غير ماجستير عمان،رسالة

 كليذاتفذذذى  تطبيقذه ومتطلبات الإستراتيجية الإدارة مدخل م(:7002العظيم الهلالى ) عبد -70
 . النوعية،جامعة المنصورة التربية بحوث مجلة المنصورة، جامعة

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 

 ربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانكلية التالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com 

  

 

 م2087سبتمبر  (2الجزء ) 18العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

- 243 - 

الإستراتيجى  التوجه صياغذذذة فى ودورهذا الإستراتيجية م(:القيادة7007حسين) بكر أبو على -77
 .اليمن عدن، منشورة،جامعة غير ماجستير رسالة ى،الجامع

 .  للنشر،عمان زهران دار الأعمال، منظمات م(:وظائف7007) وآخرون عيد عريفح -77
 الأفذراد التنظيمى"سذلوك والسذلوك التربويذة الإدارة : م(7001الذرحمن الطويذل) عبذد هذانى -71

 ان.عم والتوزيع، والطباعة للنشر وائل ،دار2 ط النظم" فى والجامعات
 محافظات فى الفلسطينية الجامعات في الإستراتيجية الإدارة واقع م(:7002) هانى وهبة -72

 كليذة الجامعذة الإسذلامية، منشذورة ، غيذر ماجسذتير رسذالة تطويرهذا، وسذبل غزة
 .غزة التربية،
 ثانيا:المراجع الاجنبية.
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