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 استراتيجية مواجهة الازمات الرياضية فى الدول العربية
                                   د/ وائل عبد اللطيف الجندى
 الجئمعة ا مر ك ة بئعمئرات

 : مــــةمقد
 قعئماااج الإأأااائن المكاااطن ا أئأاااي لبمجقمااام البأااار  مااام المكطأااائت الغب ع اااة طالبأااار ة  

طا  مئت الأئقجة دأائ مأذ  بق ا  ا ري طمن دب ائ، طدبي الر ف من أن حدطث ا  مئت قد ف 
ار خ قاادف القاائر خ الإأأاائأي،  ع أأاار لااف  ااقف القعئمااج ماام ا  ماائت كعبااف مأااققج  ع بعااد أ مااة الصااط 

الكطب اااة بااا ن اعقحااائد الأاااطف قي طالطع ااائت المقحااادة ا مر ك اااة فاااي أربع أ ااائت القااارن المأصااارف طقاااد 
ق ا اادات أهم ااة القأاا  بئ  ماائت طك ف ااة القعئمااج معااائ فااي الأااأطات ا   اارة أوااراً لقأاائر  ا  ماائت 

عااااد ال ماااائأي طقأااااط  أأااااكئلائ، طاأااااقداد القحااااطعت الفجئز اااار الحاااائدة فااااي المطاقاااان طقمأااااي حاااادطد الب
طالمكاائأي باا ن مطاقاام ا حااداث طباا ن مقئبعقااائ، كااج ذلااك دفاام  لااي دئلم ااة ا  مااة فااي وااج ا دطات 
طالطأااائزج الإدمم اااة الحد ثاااة القاااي قأقاااج طققفئداااج مااام قباااك ا  مااائت لحواااة ببحواااة، فضااامًَ  دااان 

 ا  مئت ذات ا بعئد الدطل ة بغب عقائ. 
أط مطقااان أط قاااطة قااائهرة قحااادث فجاااأة   فئ  ماااة هاااي دبااائرة دااان حااادث أط  غااار أط مأاااكبة

طبأااكج مبئ ااث طفااي طقاات قصاا ر، طققاارك أحااداثئً طآثاائراً أاار عة طمقمحقااة قااادد جطاأاا  المجقماام 
 طأبعئد ، ط ئصة الجئأ  ا مأي، مئ   د  لحدطث صدمة طارقبئك ط بج في أ ر دجبة الح ئة. 

رزااة  طمفئجزااة قأااذر طماان مأوااطر ر ئضااى  عاارن البئحااث ا  مااة الر ئضاا ة بأأائ:"حئلااة غئ
ب غااار  ااااادد الأأاااائغ الر ئضااااى لبدطلااااة أط  حااااد  م أأئقائالر ئضاااا ة  ماااائ  طجاااا  دب ااااائ ضاااارطرة 

 القصد  طالمطاجاة". 
طفي قرا ة بعي أحداث القرن الحئد  طالعأار ن المأاقجدة، طمان  امج ارقبئغاائ بئلقق أاة 

أاااطا  أكااائن دباااي مأاااقط  طب ئصاااة الأااابكئت اعجقمئد اااة ر اااف الجطاأااا  الإ جئب اااة لااااذ  الأااابكئت 
ا فراد أف الدطلة طمئ أطجدقر من قطاصج طمعئرن هئزبة  ع أأر في بعي جطاأبائ الأبب ة قد قا د  
 لاااي أ مااائت فاااي م قبااان مأااائحي الح ااائة طفاااي م قبااان المجقمعااائت طدباااي مأاااقط  الااادطج طا فاااراد 

 أطالم أأئت الر ئض ة.
، (Facebook)، طفااا م باااطك (Internet)طققمثاااج الأااابكئت اعجقمئد اااة فاااي: اعأقرأااات 

 (Wikipedia)، ط كب اااااااااد ئ (Blog)، طالمااااااااادطأئت (Twitter)، طقاااااااااطق ر (Youtube)ط طقاااااااااط  
طالجم م دبي معرفة بئ أئل   العد دة القي اأاق دمت ف اائ الإأقرأات فاي  دماة الإرهائ  طالمطاقام 

 ن ق ااائدات القئدااادة، المرقبغاااة بئلقئدااادة طأأااارغة الف اااد ط طال غااا  طال غئبااائت القاااي  اااقف قاااداطلائ بااا
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 ضئفة  لي اأق داف هذ  الأبكئت في أقاج م رجائت الق  ارات المأئ  اة القاي قعاد أامة مان أامئت 
هذا القرن القي طلدت الكث ر من الكطارث الغب ع ة أق جة هغطج ا مغئر بأكج    ار فاي مأائغق 

دطر الأاااابكئت م قبفااااة فااااي العاااائلف ططلاااادت الكث اااار ماااان اعأا اااائرات طالأاااا طج الجئرفااااة، كماااائ باااار  
اعجقمئد ة في ثطرة قطأم طمصر طل ب ئ أحط قحر ك الأبئ  فاي الاطغن العرباي، كمائ أن لاائ دطراً 
بائر اً فاي ققااد ف المأائددات الغئرزااة مان أجااج مكئفحاة الجر ماة طالإضاارار   ار المقطقعااة مام ققب ااج 

رأئ  دهف.ال أئزر القي قد قص   أفراد المجقمم طقد قأاف في حث طجب  المقغطد ن طال
طفى وج المق  رات الر ئض ة الحد ثة طقأث رهئ دبى قغطر الفكر الر ئضى  عمج دبي بأئ  
اأااااقراق ج ئت جد اااادة لمطاجاااااة الم اااائغر القااااي قحاااادثائ الأاااابكئت اعجقمئد ااااة ماااان  اااامج  باااارا  
اأااقراق ج  ن  عمبااطن دبااي بأاائ  اأااقراق ج ئت اأااقبئق ة قعمااج دبااي اعأااققرار الااطغأي لبدطلااة، فاااي 

ماان مجمطدااة ماان اعأااقراق ج  ن الماادرب ن قاادر بئً  ئصاائً ط مبكااطن فاان الماماائت طالقكق كاائت  ققكااطن
العئل اااة، طلاااد اف القااادرات العمب اااة فاااي مجااائعت القصاااد  للأ مااائت ططضااام ال غاااغ طاعأاااقعدادات 
لمطاحاقااائ باائلغرق الحد ثااة طالقعئمااج معااائ بأأاابط  دبمااي ماام جم اام حاائعت الغااطار   طا حااداث 

 المصئلد  الر ئض ة العئمة أط ال ئصة.  القي ققم ضد
طلكاااان أن  كااااطن االبحااااث حااااطج ا  ماااائت الر ئضاااا ة القااااي قحاااادث فااااي احااااد المجاااائعت أط 
القغئدئت الر ئض ة فاذا هاط الجد اد،  أأائ  ذا لاف أأاقعد لااذ  ا  مائت طأاأجد فاي  دارقاائ فأاطن 

غطر الأئبقة،  ن الر ئضة قكطن آثئرهئ أ غر بكث ر من ا  مئت القي أبق أن درضأئهئ في الأ
ققأااائطج الإأأااائن، طققأااائطج الماااطاغن فاااي دطلقااار، طققأااائطج الغفاااج فاااي أأاااأقر، طأ   غاااأ فاااي  دارة 
ا  مئت القي قحدث في المجئج الر ئضي  ا د   لاي اأا ائر الماطاغن الصائلد طضاعن أط قمأاي 

 اعأقمئ  الطغأي. 
ة طالقئأطأ ة أب  لائ الكث ر من طقعئأي الر ئضة المصر ة من  بج في المأوطمة الإدار 

 ا  مئت بأب  اعدقمئد دبي اعرقجئل ة طالمجئممت في الإدارة طحج ا  مئت. 
فقعئمج الإدارة الر ئض ة في مصرطبعي الدطج العرب ة مم ا  مئت  طلد أ مئت أ ر  بأب  

م أأئت الر ئض ة غر قة قأئطلائ للأ مة طمعئلجقائ بغر قة الحقن ع الكي، بئلإضئفة  لي أن ال
المصر ة قفققد الر  ة طالق غ غ المأققببي طالكطادر الم هبة  دار ئطقئأطأبئ لقأ  ر المأوطمة 

 الر ئض ة.
                                                               هدف البىث :   

 ة القي قعقري طهذا البحث محئطلة لطضم اأقراق ج ة حد ثة عدارة ا  مئت الر ئض    
الحركئت الر ئض ة الم قبفة في المأغقة العرب ة، بقطض د حدطدهئ طأأئل   ط غغ مطجاقائ 
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ط ئصة فى الأق المأعى أطالطقئزى ، ط مج البحث أطن أقعرن دبى المأكمت القى  قئأطأ ئ
ا كبر   قطاجاة الإدارة الر ئض ة ط ئصة ا  مئت الر ئض ة القى  كطن لبعطامج القئأطأ ة ا ثر

مثئج  حج ا قحئدات الر ئض ة طا أد ة طأ   الممد  طجمئدة اعلقرام فعدف طجطد اأقراق ج ة 
أط قئأطن  حكف اعحداث طال رطقئن جعبأئ حقى اعن   ر قئدر ا من المصر  دبى  قئمة فعب ئت 

راق ج ة كرة القدف بحضطر جمئه ر   قأئأ  مم أعب ة الحدث الر ئضى فادن البحث ا جئد اأق
                                                                        .   طاع غئر الر ئض ة   حد ثة لمطاجاة اع مئت 

                                                                                            مجتمع البحث : 

المئلى( بئ أد ة  –الإدار   –الفأى  –طمد ر  )الأأئغ الر ئضى أدضئ  مجئلم الإدارة     
الر ئض ة طالقى قأئرك فى أحد  ا لعئ  الجمئد ة بئلدطر  الممقئ  طالدرجة ا طلى ،  لبقعرن 
دبى أأطا  طأأبئ  ا  مئت القى قطاجر ا أد ة الر ئض ة طدمئ  ذا كئأت أأطا  ا  مئت القى 

مئت  دار ة أط أ مئت قئأطأ ة  اط  فأ ة أط أ مئت ثقئف ة أط أ مئت أط قطاجر ا أد ة أ ببائ أ  
أ مئت اجقمئد ة. طفى الج   الثئأى من البحث أئقش البئحث اعأقراق ج ة الحد ثة عدارة اع مئت 

                                          الر ئض ة العرب ة  .                          
                                                            :    المنهج العلمى

المأاي القحب بى الطصفى المأحى  ط عقمد البئحث دبى طصن اامأكبة البحث ة طقحب بائ 
 فى ضط  الدراأئت المأح ة القى أجراهئبعي البئحث ن المق صص ن.

                                                               ادوات القياس: 
دبئرة  بجئأ   11محئطر  اأقمبت دبى ددد  2اأقمئرة اعأقب ئن ، طالقى قضمأت 

        اعأقعئأة ببعي المراجم طالكق  القى قأئطلت المأكبة البحث ة أطا  العرب ة اط اعجأب ة. 
                                                        نتائج البحث : 

أ مئت  قطصج البئحث أهف أأطا  ا  مئت القى قطاجة ا أد ة طالا زئت طالمأأئّت الر ئض ة
ققصااائد ة طاهاااف أأااابئ  اع مااائت الر ئضااا ة قبااائ ن بعاااي القاااطاأ ن طالباااطازد الحئل اااة مااام  قئأطأ اااة طال
مق  اارات طمقغبباائت العصاارالحئلى طأن افضااج اأاائل    دارة ا  ماائت الر ئضاا ة قحب ااج المعبطماائت 

ن ا  مااااة طا أااااقعئأة باااائل برا  طقحد ااااد ا قصئصاااائت فر ااااق اع مااااة طالقأأاااا ق باااا ن الق اااائدات بأااااأ
  طاعدارات المرقبغة بئع مة .

البحااااث داااان اأااااقراق جة اأااااقبئق ة لمطاجاااااة ا حااااداث المحقمبااااة ماااان  اااامج قفع ااااج الفكاااار  ضاااارطرة
 اعأقراقي أحط اأقحضئر طاأقددئ  المأققبج.
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 مكاان  دارقااائ  بااأفم أدطات طب رطقراغ ااة القاارن العأاار ن فقااد قق ااذ  ا  ماائت الر ئضاا ة الحئل ااة ع
القرارات طالقطص ئت الإ جئب ة لمطاجاقائ طلكن دأاد القغب اق  اقف اأاقددئ  ا دطات القد ماة العائج ة 

 دأد قفع ج القرارات في الطقت المأئأ  طالمغبط .

 مائت مان  امج اعأاقفئدة مان ضرطرة ا جئد اأقراق ج ئت ذات بعاد دائلمى لمطاجااة اع غائر طاع
 برات طقجئر  المحقرف ن مئ  د  الى ققب ص أأابة ال غائ ط ماأد مثاج هاذ  اعأاقراق ج ئت ددمائ 

 .دبى مأقط  الق غ غ طببطر اعهدان 

                                                                                                             خطة الدراسة    

                                                                          المبحث الاول : الازمات فى المجال الرياضى  
 المطلب الاول : تعريف ومفهوم الازمات الرياضية

         من الأزمات فى المجال الرياضى  عامة المطلب الثانى: نماذج 
                                ارة الأزمات  الرياضيةاد المبحث الثانى:

   أسباب الازمات بالاندية الرياضية        المطلب الاول : 
 الأزمات الرياضية   الاسلوب العلمى لادارة المطلب الثانى:
                               ستراتيجية الحديثة فى إدارة الازمات الرياضية العربية الاالمبحث الثالث: 

 المطلب الاول : مناهج الأزمات الرياضية 
 المطلب الثانى : استراتيجية مواجهة الأزمات الرياضية 

                                                                                       النتائج والتوصيات   
                                                                                      الخاتمة 

 المبحث الاول : الازمات فى المجال الرياضى
 المطلب الاول :تعريف ومفهوم الازمات الرياضية

 Crisisتعريف الأزمة:  -8
دباااااااائرة داااااااان  بااااااااج  اااااااا ثر قااااااااأث را مئد اااااااائً دبااااااااي الأواااااااائف كباااااااار، كماااااااائ أأاااااااار  ااااااااادد اعفقراضاااااااائت 

 الأوئف الرز أ ة القي  قطف دب ائ هذا

معأااااااااااي ا  مااااااااااة بماااااااااائ  بااااااااااي: " هااااااااااي فقاااااااااارة حرجااااااااااة أط حئلاااااااااااة  Websterط حاااااااااادد قاااااااااائمطم 
  اااااااار مأااااااااققرة قأقواااااااار حاااااااادطث ق   اااااااار حئأااااااااف، هجمااااااااة مبرحااااااااة ماااااااان ا لااااااااف، كاااااااار  أط  بااااااااج 
طو فااااااااااااااااي". طفااااااااااااااااي م قاااااااااااااااائر الصااااااااااااااااحئح" ا  مااااااااااااااااة هااااااااااااااااي الأاااااااااااااااادة طالقحااااااااااااااااغ" )طالمااااااااااااااااأ ف( 
 . المضااااااااااا ق،طكج غر اااااااااااق ضااااااااااا ق بااااااااااا ن جببااااااااااا ن ماااااااااااأ ف، طمطضاااااااااااط  الحااااااااااار  أ ضااااااااااائ ماااااااااااأ ف

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com 

  

 

 م1087سبتمبر  (4الجزء ) 18العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

- 528 - 

دارة ا  مااااااااااة قعأااااااااااي القعئمااااااااااج الفااااااااااطر  ماااااااااام الحاااااااااادث لطقاااااااااان أ  قصاااااااااائدد أط مضاااااااااائدفئت  طال
أط قعاااااااااااااائوف طبااااااااااااااادن الأاااااااااااااا غرة الكئمبااااااااااااااة دبااااااااااااااي الحاااااااااااااادث ) محمااااااااااااااد رأاااااااااااااائد الحماااااااااااااامط  

0993. ) 

 مفهوم الأزمة:  -1
 ذا كئأااااااات ا  ماااااااة دبااااااائرة دااااااان  باااااااج  ااااااا ثر دباااااااي الأوااااااائف، فااااااااي قعأاااااااي أأأااااااائ أمااااااائف مأغقاااااااة 

ن مقفجاااااااار طحئلااااااااة حرجااااااااة ط غ اااااااارة  ضاااااااا غ ف ااااااااائ قحااااااااطج  غ اااااااار طهاااااااائف  عباااااااار داااااااان مطقاااااااا
دأصااااااااار الطقااااااااات بإلحااااااااائح دباااااااااي الق ااااااااائدة طققعباااااااااق باااااااااائ أماااااااااطر مصااااااااا ر ة بئلأأااااااااابة  هااااااااادان 
طك اااااااااائن المجقماااااااااام، طقحمااااااااااج فااااااااااي ثأئ ئهاااااااااائ قاد اااااااااادا لبمصاااااااااائلد طا هاااااااااادان القطم ااااااااااة أط قبااااااااااك 

 القي قعمج من أجبائ المأومة. 
قاااااااااددط  لبقصااااااااارن ا مااااااااار الاااااااااذ   ضاااااااااعر القئزاااااااااد فاااااااااي مطاجااااااااااة لحواااااااااة حرجاااااااااة طحئأااااااااامة، ط 

الفاااااااطر  فاااااااي واااااااج دازااااااارة قاااااااد قكاااااااطن مجاطلاااااااة، ط حقماااااااج أن طاجاااااااار بعأااااااان كاااااااف كب ااااااار مااااااان 
 المفئجآت ممئ قد   د   لي قدهطر ا مطر بصطرة مقمحقة. 

طدمطمااااااااااائ فاااااااااااإن ا  ماااااااااااة فاااااااااااي مفاطماااااااااااائ البأااااااااااا غ أأاااااااااااائ مطقااااااااااان دصااااااااااا    قصااااااااااان بأأااااااااااار 
أأاااااااااااار  غاااااااااااار داهااااااااااااف طقاد ااااااااااااد مبئأاااااااااااار لك اااااااااااائن الااااااااااااطغن أط المجقماااااااااااام أط المأومااااااااااااة، كماااااااااااائ 

مطقااااااااااان  قغبااااااااااا  القاااااااااااد ج الفاااااااااااطر  طالمطاجااااااااااااة المحأاااااااااااطبة فاااااااااااي ضاااااااااااط  دأصااااااااااار الطقااااااااااات 
 طالإلحئح دبي الحد من قفئقف ا  مة. 

طل  اااااااائدة مفاااااااااطف ا  مااااااااة أطضاااااااااد أن كئرثااااااااة اأفجاااااااائر المفئدااااااااج فاااااااااي قأاااااااارأطب ج، لااااااااف  ااااااااا د  
أمااااااااائ امقااااااااد هاااااااااذا ا ثااااااااار ل أأاااااااار الإأاااااااااعئ  دباااااااااي  اأفجاااااااائر المفئداااااااااج  لاااااااااي قاااااااادم ر  فحأااااااااا  طال

 كبائ، طأثر بأدة دبي مأققبج الصأئدئت الذر ة في العئلف كبر.  الكرة ا رض ة
ط ئلب اااااااااة ا  مااااااااائت  قرقااااااااا  دب اااااااااائ قكااااااااائل ن مئل اااااااااة بئهواااااااااة  لاااااااااي جئأااااااااا  مااااااااائ قأاااااااااببر مااااااااان 
دااااااااا   أفأاااااااااي أاااااااااد د، ح اااااااااث  عااااااااائأي ا فاااااااااراد الاااااااااذ ن مأاااااااااقاف ا  ماااااااااة بأاااااااااكج مبئأااااااااار أط 
   ااااااااااار مبئأااااااااااار مااااااااااان القاااااااااااطقرات القاااااااااااي قعقااااااااااا  الصااااااااااادمة. فااااااااااااف  ع أاااااااااااطن ا  ماااااااااااة مااااااااااارات
طمااااااااارات  قاااااااااذكرطأائ فاااااااااي أحممااااااااااف طقواااااااااار دبااااااااا اف أداااااااااراي القباااااااااق طالقاااااااااطقر طاضاااااااااغرا  

 الأطف، طفقدان الر بة الجأأ ة طاعكقزئ . 
 تعريفات مرتبطة بالأزمة:  -3

أعااري ف ماائ  بااي بعااي المصااغبحئت القااي جاائ ت فااي المراجاام ال ئصااة بئ  ماائت ل قضااد بأااكج 
 ة. أفضج كج من القعر ن طالمفاطف الأئبق دن ا  م
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  الصدمةShock : 
قعأااي أااعطرا فجئز اائ حاائد أق جااة حاائدث   اار مقطقاام ط قااطج بعااي العبماائ  أن الصاادمة هااي  حااد  
دااطاري ا  ماائت أط أحااد أقئزجااائ القااي قطلاادت دأااد اأفجئرهاائ فااي أااكج فجاائزي أاار م دطن أاائبق 

 قما د أط  أذار. 

دارة الصدمة  قصد بائ ك ف ة مطاجاة الصدمئت القي قصئدفأئ فاي الح ائة العمب اة طالقعئماج معاائ  طال
بحكمااة، طمثااج  دارة الصاادمة قاادرة   اار دئد ااة ققااطفر فااي القاائدة قجعباااف ما ااأ ن عأااققبئج الصاادمة 
طامقصئصائ طاأق عئبائ طالقعئمج معائ في ثبئت ط ق ن لبح بطلة ب أاائ طبا ن القاأث ر دباي الإدارة أط 

ة طدمققااااااااائ اعجقمئد ة)محأاااااااان الاااااااارطح المعأط ااااااااة لبعاااااااائمب ن أط دبااااااااي أاااااااامعة طك اااااااائن المأوماااااااا
 (. 3113الحضر 

  المشكلةProblem : 
المأااااكبة هااااي حاااائدث داااائري  طاجاااار الإدارة طقااااد قصاااادر مجمطدااااة ماااان القاااارارات لإ جاااائد الحبااااطج 
لبمأااكبة، طقااد قكااطن هااذ  القاارارات مجاارد دطامااج ققبااج ماان حاادة المأااكبة طلاا م حبااائ أط القضاائ  

القي حدثت طلكأائ لن قكطن هي ا  مة في حد ذاقاائ، دب ائ، فئلمأكبة قد قكطن هي أب  ا  مة 
فئ  مة دئدة مئ قكطن أحد الوطاهر المقفجرة دن المأكبة، طكاج أ ماة فاي حاد ذاقاائ مأاكبة قطاجار 

 مق ذ القرار في الك ئن الإدار . 

  الصراعConflict : 
– رادقا ن  مفاطف الصارا   ققار  مان مفااطف ا  ماة بئدقبائر أن بعاي ا  مائت قعبار دان قصائر 

 ع أن الصارا  قاد ع  كاطن بائلغ الحادة طأاد د القادم ر كمائ هااط  –طقضائد مصابحقامئ طقعئرضاامئ 
 الحئج في ا  مئت. 

كمئ أن الصرا  قد  كطن معارطن ا بعائد طاعقجئهائت طا غاران، فاي حا ن قكاطن هاذ  المعبطمائت 
 أبر مجاطلة في ا  مئت.

  الخلافDispute  : 
ف المعئرضة طالقضئد طددف القغئبق، طهط مئ قد  كطن أحد موئهر ا  مة،  عبر ال من دن مفاط 

 طلكأر ع  عبر دأائ قمئمئ. 
  الحادثAccident : 

الحئدث  بج   ثر قأث را مئد ئ دبي الأوائف بأكمبار، طفاي هاذ  الحئلاة  قطقان الإأقائ  حقاى اعأقاائ  
 من دمب ئت الإصمح القي أقجت دن هذا الحئدث. 
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 زمات: تصنيف الأ-4
 ققعدد أأطا  ا  مئت طق قبن  ع أأر  مكن قأص فائ طفقئ لعدة أأم كمئ  بي : 

  :تصنيف الأزمات من حيث مرحلة التكوين 
 ا  مة في مرحبة الم مد.  -أ

 ا  مة في مرحبة الأمط.  - 
 ا  مة في مرحبة الأضي.  - 
 ا  مة في مرحبة اعأحأئ .  -د
 فئ . ا  مة في مرحبة اع ق -هـ

  :تصنيف الأزمات من حيث معدل تكرار حدوثها 
 أ مئت ذات غئبم دطر  مقكرر الحدطث.  -أ

 أ مئت ذات غئبم فجئزي دأطازي   ر مقكرر.  - 

  :تصنيف الأزمات من حيث عمق الأزمة 
 أ مئت أغح ة   ر دم قة هئمأ ة القأث ر.  -أ

 أ مئت دم قة مق ب بة جطهر ة ه كب ة القأث ر.  - 

 الأزمات من حيث شدتها:  تصنيف 
 أ مئت دأ فة جئمحة أئحقة  صع  مطاجاقائ.  -أ

 أ مئت هئدزة  ف فة  أاج مطاجاقائ.  - 
  :تصنيف الأزمات من حيث موضوع أو محور الأزمة 

 أ مة مئد ة.  -أ
 أ مئت معأط ة.  - 
 أ مئت قجمم ب ن المئد ة طالمعأط ة.  - 

 :تصنيف الأزمة من حيث الشمول والتأثير  
 أ مئت دئمة أئمبة لجم م أج ا  الك ئن الإدار  الذ  حدثت بر ا  مة.  -أ

 أ مئت دئمة أئمبة لجم م المرقبغ ن من الجمئه ر.  - 

 أ مئت دئمة أئمبة لمأئغق ج راف ة أكبر من مأغقة حدطث ا  مة.  - 

حاادثت ف ااائ  أ ماائت  ئصااة ج ز ااة قأحصاار فااي جاا   أط أكثاار ماان أجاا ا  الك اائن أط المأغقااة القااي -د
 ا  مة. 
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  :تصنيف الأزمات من حيث المستوى 
 أ مئت دبي المأقط  طحدة ص  رة.  -أ

 أ مئت دبي المأقط  المحبي في المحئفوة.  - 
 أ مئت دبي المأقط  المحبي في الدطلة.  - 
 أ مئت دبي المأقط  العربي.  -د
 أ مئت دبي المأقط  ا فر قي.  -هـ
 ي )مجمطدة من الدطج(. أ مئت دبي المأقط  الدطل -ط
 .(0991)أطرمئن ر. اطجأق ن  أ مئت دبي المأقط  العئلمي )كج دطج العئلف(  - 

 الأزمات في المجال الرياضي: 
 لقد أبققأئ المجئعت ا  ر  في القعرن دبي مئه ة ا  مئت طك ف ة  دارقائ 

ئضااااااااااا ة طكااااااااااائن الااااااااااارأ  العااااااااااائف العرباااااااااااى  عقبااااااااااار أن ا  مااااااااااائت القاااااااااااي طاجاااااااااااات الحركاااااااااااة الر 
العرب اااااااااة  هاااااااااي دبااااااااائرة دااااااااان مجمطداااااااااة مااااااااان المأاااااااااكمت القاااااااااي قطاجااااااااار الحركاااااااااة الر ئضااااااااا ة 
ثااااااااف الق ااااااااائف بعاااااااااد ذلاااااااااك بمحئطلاااااااااة   جااااااااائد بعاااااااااي الحباااااااااطج الم ققاااااااااة طالقاااااااااي  مكااااااااان أن قأااااااااااف 

 فقغ في قأك ن أط ق ف ن حدة المأكبة. 
 طلكن ا  مة الحق ق ة ع أحد  أعي  لي حبائ أط   جئد الحبطج لائ. 

الر ئضااااااااا ة بئلأأااااااااائغ الر ئضاااااااااي مثاااااااااج ضااااااااار بة الأااااااااائد  ا كثااااااااار أاااااااااعب ة  طقااااااااارقبغ ا  مااااااااائت
 القد ج الحكطمي في أزطن الر ئضة.  –أحداث أ   أط قعص   -

طلعاااااااااج أأاااااااااار ا  مااااااااائت القاااااااااي طاجاااااااااات الر ئضاااااااااة المصااااااااار ة طالعرب اااااااااة هاااااااااي: " دااااااااادف قااااااااادرة 
 مصرط ئلب ةالدطج العرب ة طا فر ق ة دبي مأئ رة البطازد طالقطأ ن ا طلمب ة " 

 أق جة قبئ ن القطاأ ن الر ئض ة فى قبك الدطج مم القطاأ ن ا طلمب ة
ممااااااااااائ كطن لاااااااااااذلك مااااااااااان اثااااااااااار م ئلفاااااااااااة قباااااااااااك القطاداااااااااااد القئأطأ اااااااااااة الدطل اااااااااااة اعطلمب اااااااااااة مااااااااااان 
حرمااااااااائن الااااااااادطج الم ئلفااااااااااة مااااااااان المأاااااااااائركة دباااااااااى المأااااااااااقط  الااااااااادطلى ماااااااااان المأااااااااائركة فااااااااااى 

طلااااااااااة الكط اااااااااات العاااااااااائف المأاااااااااائبقئت الدطل ااااااااااة طلاااااااااا م ببع ااااااااااد مئحاااااااااادث لإقحاااااااااائد كاااااااااارة القاااااااااادف بد
المئضااااااااااااى طقعرضااااااااااااة لم قاااااااااااائن ماااااااااااان قبااااااااااااج اعقحاااااااااااائد اعأاااااااااااا ط  طاعقحاااااااااااائد الاااااااااااادطلى لكاااااااااااارة 

 القدف. 
طلقاااااااااااد ادقااااااااااائدت مصااااااااااار بعاااااااااااد كاااااااااااج دطرة أطلمب اااااااااااة قفأاااااااااااج ف اااااااااااائ البعثاااااااااااة المصااااااااااار ة فاااااااااااي 
الحصاااااااااطج دباااااااااي الم دال اااااااااة قأاااااااااك ج البجااااااااائن، طلجااااااااائن البجااااااااائن مااااااااان أجاااااااااج القعااااااااارن دباااااااااي 

دات المصاااااااااااار ة طا بغاااااااااااائج المصاااااااااااار  ن فااااااااااااي أأاااااااااااابئ  قعثاااااااااااار البجأااااااااااااة ا طلمب ااااااااااااة طاعقحاااااااااااائ
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هااااااااااذ  المامااااااااااة، ط ن المأاااااااااازطل ن داااااااااان الر ئضااااااااااة المصاااااااااار ة ادقبرهاااااااااائ مأااااااااااكبة ر ئضاااااااااا ة أط 
حاااااااااااادثئ ر ئضاااااااااااا ئ أط صاااااااااااادمة ر ئضاااااااااااا ة طلااااااااااااف  عقبرطهاااااااااااائ أ مااااااااااااة ر ئضاااااااااااا ة  طالبحااااااااااااث داااااااااااان 

 الغرق اعدار ة طالقئأطأ ة لقفئد  قبك اع مئت مأققبم .
 ات فى المجال الرياضى المطلب الثانى :نماذج  عامة من الأزم

حدطث أدمئج أ   طدأن دق  اأقائ  احد  المبئر ئت ب أئرة أحد الفر ق ن الذ   قم   بأاعب ة  .0
كب رة، طأق جاة لأاعطرهف بائلوبف مان قارارات اعقحائد المعأاي اط البجأاة المأوماة أط مان حكاف البقائ ، 

 مئه ر في الغرق. طفي هذ  ا  مة  قف اعدقدا  دبي الممقبكئت طالم أأئت طدبي الج
حااادطث حر اااق فاااي احاااد  الم أأااائت الر ئضااا ة  ااامج قطاجاااد أداااداد كب ااارة مااان المقاااردد ن دباااي  .3

 الم أأة  مج هذا الحر ق. 
قاد ج الأارغة فااي أحاداث أا   فااي المبعا  طق ائماف بئأااق داف القأئباج المأا بة لباادمط  مام مغاارد  .2

أط القعااري للأضاارار، طقباادأ  الجماائه ر ماان الممداا  طقعااري داادد كب اار ماان الجماائه ر لمصاائبة
الجماااائه ر بئعدقاااادا  دبااااي الم أأاااائت طا فااااراد طالأاااا ئرات ال ئصااااة طالعئمااااة فااااي الغاااارق  ئصااااة 

 (. 0991أ ئرات الأرغة) أمئد ج حئمد 
)في  حد  مبئر ئت كرة القدف قطجات جمئه ر أحد ا أد ة في مصر  لي محغة الأكة الحد د في 

ط بعااطا قضاابئن الأااكك الحد د ااة ماان مكئأاماائ حقااى  مأعااطا الفر ااق  المد أااة القااي ققاائف ف ااائ المباائراة
طجمااائه ر الأااائد  المأااائفم مااان العاااطدة بئلأاااكك الحد د اااة، ثاااف اأققباااطا بعاااد ذلاااك  لاااي غر اااق البااار 

 )الأ ئرات( عأقوئر الفر ق المأئفم طاعدقدا  دب ر طاعأققئف مأر. 
المبئر ائت ممائ  عاري الجئلأا ن ف ار لمصائبة اأا ئر أحد المدرجئت في الممد  القي ققئف دب ائ  -3

كماائ  اا د  الفاا   الحاائدث فااي المبعاا   لاااي  اارط  الجماائه ر مأااردة دطن اأقواائف أط اأقواائر ممااائ 
 عرضاف لمصئبة ال غ رة طقد حادث ذلاك فاي   حاد  مبئر ائت كارة القادف فاي مصار أ ضائ ) أاقئد 

 أئد  ال مئلك(. 
طبمائ  أقاج آثائر هاذا اعأفعائج  لاي الجمائه ر فاي المادرجئت العأن في المبع  ب ن عدبي الفر ق ن  -5

فققطف بئعدقادا  دباي المأازطل ن دان الأائد  أط بئعدقادا  دباي جمائه ر المدبا ن المعقاد ن الاذ ن 
 قئمطا بئلعأن. 

  اائدة أأاابة الكبااطر فااي حمئماائت الأاابئحة مماائ  عااري ا غفاائج طالصاا ئر طالأاابئ  ماان الأاابئح ن  -1
بئت طا ضرار ال غ رة بائلع أ ن، كمائ ققعاري الأا دات لحارطق فاي الجأاف طفقاد طالمقردد ن لمصئ

 ج   من أعطرهن أط  صئبة فرط  الرأم بأضرار كث رة. 
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حااج مجاائلم   دارة ا أد ااة أط اعقحاائدات الر ئضاا ة طقع اا ن مجاائلم  دارات أ اار  قااد قكااطن   اار  -7
المأحباة قكقأا  ثقاة الجمائه ر لق ئماائ مطضم ثقة لد  الجمئه ر أط قكاطن مجائلم  دارات ا أد اة 

بطاجبئقاائ كئمبااة طبماائ  أااعر معاار ا دضاائ  أن هاذ  القاارارات   اار مأئأاابة أط مقصااطد بااائ القضاائ  
ل ئ  اأقصئر .   دبي مكئأة الأئد  طال

قاد ااد  ااائرجي ضااد احاااد  الم أأاائت الر ئضااا ة بإ قااائن أأاائغائ دطل ااائ أط حرمئأااائ مااان ممئرأاااة  -1
 ال ئرجي)اقحئد كرة القدف الكط قى(.  ا أأغة دبي المأقط  

حدطث ا قمأئت في الم أأئت الر ئض ة، بمئ  جعج ا دضئ  المأقأب ن  لي الم أأة  أعرطن  -9
أن أمطالاف قض م هبئ  طع بد من اعأقوئف ط ئصة أأر ققضد  غطرة هذ  ا  مة ل  ائدة ا دضائ  

د طصااج داادد بعااي أدضاائ  ا أد ااة حئل اائ فااي بعااي الم أأاائت الر ئضاا ة لعأاارات الآعن، طقاا
 الكبر  في كج من القئهرة طالج  ة طالإأكأدر ة  لي أكثر من  مأ ن ألن دضط. 

قاد اااد  ااائرجي مطجااار ضاااد الم أأاااة المأئفأاااة، أط باااث الإأااائدئت دااان الأااابطك المأااا ن لااابعي  -01
 أدضئ  مجئلم  دارة الم أأئت أط المأقم ن  ل اف. 

ق باائت الر ئضاا ة باائلر ف ماان   اائدة المأصاارن دبااي الماادرب ن المكبفاا ن الااا ازف المقكااررة  حااد المأ -00
بئلعمااج ط ئصااة  ذا كاائأطا ماان ا جئأاا ، مثااج مطضااط  الماادر  كاارطج الااذ  كاائن  ققئضااي رطاقاا  
قصج  لي مب اطن جأ ار فاي طقات فأاج ف ار المأق ا  الاذ  أأارن دب ار أن  حقاق  أجائ ا دئلم ائ أط 

 لاي جئأا  أائبق أجائح هاذ  المأق بائت طقحق قاائ العئلم اة أطلمب ئ  مكن أن  قأئأ  مم المأصرن 
مااام مااادر  مصااار  طهاااط محماااطد الجاااطهر  طاأجااائ ا أطلمب ااائ مااام مااادرب ن مصااار  ن دطن أن ققحماااج 

 م  اأ ة اعقحئد طالدطلة كج هذ  المصرطفئت. 
أن دطدة البعثئت الر ئض ة المصار ة مان الادطرات ا طلمب اة طدباي ماد   مأا ن دئمائ كئمباة دطن  -03

قحقق اأجئ ا أطلمب ئ مرمطقئ بئلحصطج دبي احد  الم دال ئت الذهب ة، في طقت حصبت دب ر دطج 
طحاادطث  حباائغ  –أقاج مكئأااة مان مصاار مئد اائ طدبم ائ طثقئف اائ طج راف اائ طأاكئأ ئ دبااي هااذا الإأجائ  

 لد  الرأ  العئف المصر  في قدرة ا جا ة الإدار ة طالفأ ة المصر ة 
د اة الكبار  دباي أارا  أحااد المدبا ن المقم ا  ن طآمائج الجمائه ر العر ضاة  حااد قأائفم بعاي ا أ -02

ا أد ة بأن  فط  أئد اف بئلصفقة طالمأكبة أن  كطن هذا المد  مأقطج من أكبر ا أد اة المأئفأاة 
لبأاائد  الآ اار )كماائ حاادث  اامج أاارا  الأاائد  ا هبااي لمداا  رضاائ دبااد العاائج المداا  فااي أاائد  

 ال مئلك(. 
أ مة  فمم الم أأئت الر ئض ة )اعقحئدات الر ئض ة طا أد ة( طمئ  عق  هذ  ا  مة من وااطر  -03

العد ااد ماان أقاائغ الضااعن فااي الم أأااة، كااذلك قكأاان هااذ  ا  مااة أقاائغ الضااعن فااي القأاار عئت 
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 طالبطازد طأجا ة الرقئبة دبي هذ  الم أأائت، طقا داد ا  ماة فاي واج اأاقمرار مجبام الإدارة القائزف
فااي دمباار طكااأن الطحاادة ع ققعااري   مااة الإفاامم دطن أن  قااطف هااذا المجباام بئق اائذ ال غااطات 

 لبق ب  دي هذا الإفمم بئ أئل   المأئأبة. 
أط بااائت ضاااد مجبااام  دارة احاااد  الم أأااائت،  –أط أاااائزي  -أ ماااة صااادطر حكاااف قضااائزي ابقااادازي -05

ال صاااطف، طمطقااان الجمااائه ر طأدضااائ  طضااارطرة ق ااائف مجبااام الإدارة القااائزف بقأاااب ف الم أأاااة  لاااي 
 الم أأة من القأب ف طآثئر ذلك الحكف دبي مأ رة الم أأة. 

أ ماااة أفاااطق ال  اااطج ا مئرق اااة اثأااائ  اعأاااقراك فاااى البغاااطعت المحب اااة لر ئضاااة قاااطة القحماااج احاااد   -01
قحااائد ر ئضااا ئت الفرطأااا ة بااا ن اعقحااائد اعمااائراقى لبفرطأااا ة طاعقحااائد الااادطلى لبفرطأااا ة طارأااائج اع

الاادطلى لجأااة لفحااص اأاابئ  طفاائة هااذة اعدااداد ماان ال  ااطج ط  ئدقااائ داان الأأاا  المقعاائرن دب ااائ 
 طالقاد د بئع قئن طددف الأمئح بئلمأئركئت الدطل ة .

 المبحث الثانى :
  معالجتها (   اساليب -اسبابها -ادارة الأزمات الرياضية ) أنواعها

العبطف الإدار ة لدرجة أأر أغبق دب ر دبف الأئدة لقد أصبد دبف  دارة ا  مئت من أهف   
دارقائ طك ف ة الق ب  دب ائ  ل م  أر  وار ا  مة فقغ طلكن  أر  طضد ك ف ة مطاجاقائ طال

اأرن )بئ دطات العبم ة طالإدار ة ، كمئ أأر  أئهف فى قجأ  ا  مئت طمحئطلة اعأقفئدة مأائ
 . (  3113محمطد حأأى

ج  ا ع  قج أ من أأ ي الح ئة المعئصرة ، طأن طقطداائ أصابد مان فقد اصبحت ا  مئت 
حقئزق الح ئة ال طم ة طاصبد اأف كج أ مة  ققرن بكج المجقمعئت دباى الار ف مان ا اقمن أطداائ 

 طغب عقائ" 
طقاااد قعاااددت طقأطدااات أأاااكئج طأأااابئ  ا  مااائت فاااى المجااائج الر ئضاااى بااائلر ف مااان الققااادف 

ققااادف العبماااى ، طأ ضااائً د اااطج معواااف الر ئضااائت الم قبفاااة فاااى دااائلف الكب ااار لبر ئضاااة طارقبئغاااائ بئل
اعحقاااران طارقبااائغ الر ئضاااة بئعققصااائد طالأ ئأاااة ، بأااا  اأاااقراك الكث ااارطن بئلعماااج فاااى الأأااائغ 
الر ئضى دطن م همت دبم ة ط برات فأ ة ممئ   د  الى وااطر الكث ار مان ال غائ  القاى قأائدد 

 . )0991أق ن البر  ت   (فى طقط  ا  مئت بئلمجئج الر ئضى
طع   قبن أأبط   دارة ا  مئت فى المجئج الر ئضاى دان المجائعت ا  ار  ، باج ققفاق 
كبااائ فااى اأااق داف ا أاابط  العبمااى لإدارة ا  ماائت طذلااك لمرققاائ  بمأااقط ئت ا أد ااة الر ئضاا ة ، 

أ ائت طالوارطن فئلعمج اعدار  فى المجئج الر ئضى  أاعى  لاى قحق اق ا هادان فاى ضاط  الإمكئ
دارقائ لف  أج مئ  أقحق من اعهقمئف دبى صع د الدراأة  المقئحة ، طالطاقم  ن مطضط  ا  مئت طال
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طالبحاث ر ااف أهم قاائ ، طقااد  رجاام ذلاك  لااى أأابئ  بعضااائ قااد  كاطن مبعثااائ الكأاج طاعفققاائر الااى 
ضطدئً صا  راً بئلأأابة الجاد ب أمئ  عطد بعضائ الآ ر  لى ددف ققد ر أهم ة ا  مئت بئدقبئرهئ مط 

 .)3111لبقضئ ئ الكب رة طالعئمة ) محمد حأ ن العجى
طقااد قعااري المجاائج الر ئضااى فاااى الآطأااة ا   اارة  لااى العد اااد ماان اع ماائت فااى م قبااان 
قغئدئقائ ، القى جعبقائ قوار بصطرة مقعأرة أأعكأت بائ دبى قغطرهئ طجعبقاائ فاى صاطرة   ار 

دباااى المأاااقط  المحباااى أط العااائلمى ، طقاااد  رجااام ذلاااك لعااادف  عزقاااة دباااى ال ر غاااة الر ئضااا ة أاااطا 
 اعأقعداد لمطاجاة قبك ا  مئت من قبج الإدارة الر ئض ة بم قبن صطرهئ.

طقد قمحو لأئ أن ا أد ة الر ئض ة دأد مطاجاقائ للأ مئت المقكررة ، قعقمد دبى رد فعج 
ماااائت طاعأااااقفئدة ماااان أاااابب ئقائ المطقاااان دطن ا  ااااذ فااااى اعدقباااائر ال باااارات الأاااائبقة لاااابعي ا   

 طال جئب ئقائ ، طقد طاجات ا أد ة الر ئض ة العدد من ا  مئت لعدد من ا أبئ  مثج : 
   حج مجئلم  دارات ا أد ة الر ئض ة طقع  ن مجئلم  دارات أ ر  قد قكطن   ر مطضام ثقاة لاد

 الجمئه ر 
  أ غرة أأ ئص ذط  أبغة دبى قرارات هذ  ا أد ة الر ئض ة 
 دف قطافق فكر طرأ  أدضئ  مجبم الإدارة ف مئ ب أاف دا ج الأئد  الر ئضى د 
  اصغداف فكر أط رأ  مجئلم الإدارة مم الجائت الإدار ة الم قصة بأب   مفئت أ ص ة 
  حاادطث م ئلفاائت مئل ااة مماائ  جعااج ا دضاائ  المأقأااب ن  لااى هااذ  ا أد ااة الر ئضاا ة  أااعرطن بااأن

 م مجبم ادارة طاد  دجبة طرأطف دضط ة الأئد ( .أمطالاف قض م هبئ  )قض ة رز 
  الأقئزي   ر المرضا ة  حاد الفارق الر ئضا ة بائلر ف مان   ائدة المبائلغ القاى قصارن دباى المادرب ن

طالمدب ن المكبف ن بئلعمج أن البع  طدطدة الفرق الر ئض ة من الادطرات أط البغاطعت دطن قحق اق 
  أجئ  أط مراك  مققدمة.  

 ت الإدار ة فى قرارات مجئلم الإدارة قد ج الجائ 
   قأ ر الددف المئلى المقدف للأأد ة الر ئض ة 

ط قضاااد ممااائ أااابق أن قعااادد أأااابئ  وااااطر ا  مااائت المقكاااررة القاااى ققعاااري لاااائ ا أد اااة 
الر ئضااا ة ، طأأااار بااائلر ف مااان قعااادد طقكااارار ا  مااائت لاااف ققأااائطج البحاااطث هاااذ  ا  مااائت بئلدراأاااة 

لإغااائر العبماااى الاااذ   مكااان مااان  ملااار  دارقاااائ بكفااائ ة طفئدب اااة طالقأبااا  بمااائ طالقحب اااج طقضااام لاااائ ا
أاا كطن دب اار فااى المأااققبج ططضاام الباادازج طاعحقماائعت الم قبفااة القااى  مكاان اعدقماائد دب ااائ فااى 
 دارة هااذ  ا  ماائت ، طمحئطلااة القعاارن دبااى ا أاابئ  طالإجاارا ات القااى قاا د  الااى واطرهاائ طالحااد 

الإجااارا ات القاااى  جااا   قبئداااائ فاااى مطاجااااة هاااذ  ا  مااائت ططضااام قصاااطر مااان قكرارهااائ ، طكاااذلك 
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لمطاجاااة بعااي ا  ماائت المقطقعااة طأطلط ااة قأف ااذ الإجاارا ات أطج بااأطج ، هااذا ماائ دفاام البئحااث الااى 
 قأ  ص ا  مئت ططضم قصطر مققرح عأقراق ج ة عدارة اع مئت الر ئض ة فى المأغقة العرب ة 

 إدارة الأزمات : 
طكفئ ة أوئف صأم القرارات فى الق ب  دبى مقطمئت أأئل   الإدارة القد ماة القاى قعجا   هى قدرة 

 ( .3113)جمئج محمد دبى   دن مطاجاة ا حداث طالمق  رات المقمحقة طالمفئجأة"
 الأزمات الرياضية : 

ضد الأوئف هى طجطد  بج فى الأوئف   ثر دب ر قأث را مئد ئ طمعأط ئ الدرجة القى قث ر الرأ  العئف 
 (.0991الر ئضى بكج ه ئكبر طم أأئقر) أمئد ج حئمد دثمئن 

 يستهدف الباحث التعرف على كيفية مواجهة الأزمات بالأندية الرياضية من خلال نقاط ثلاثة 
 أأطا  ا  مئت القى قطاجر ا أد ة الر ئض ة  .0
 أأبئ  ا  مئت القى قطاجر ا أد ة الر ئض ة  .3
 ئ أد ة الر ئض ة أأئل    دارة ا  مئت ب .2

بااراه ف حأاا ن لبقعاارن دبااى ك ف ااة مطاجاااة  طفااى دراأااة أجرهاائ كااج ماان حاائ ف كماائج دبااد العواا ف طال
ا  مااائت بئ أد اااة دااان غر اااق اأاااقغم  رأ  د أاااة مااان أدضااائ  مجااائلم الإدارة طماااد ر  )الأأااائغ 

لعاااائ  الماااائلى( بئ أد ااااة الر ئضاااا ة طالقااااى قأاااائرك فااااى أحااااد  ا  –الإدار   –الفأااااى  –الر ئضااااى 
الجمئد اة بئلادطر  الممقاائ  طالدرجاة ا طلاى بمحئفواائت طأاغ الصاع د لبقعاارن دباى أأاطا  طأأاابئ  
ا  ماائت القااى قطاجاار ا أد ااة الر ئضاا ة طدماائ  ذا كئأاات أأااطا  ا  ماائت القااى قطاجاار ا أد ااة بطأااغ 

 مااائت الصاااع د أ بباااائ أ مااائت  دار اااة أط أ مااائت فأ اااة أط أ مااائت ثقئف اااة أط أ مااائت اققصااائد ة أط أ
القرق اا  ا طج بئلقأاائط  ماام  -اجقمئد ااة طأأقاااى البئحثاائن الااى أأئع ماائت اعقأقصاائد ة قجاائ فااى 

 ا  مئت الإدار ة . 
طفاااى مجااائج القعااارن دباااى أفضاااج ا أااائل    دارة ا  مااائت بئ أد اااة الر ئضااا ة طا هم اااة الأأاااب ة 

 دارة ا  مااة ط غااطات حااج  أاائل    دارة ا  ماائت ماان قحب ااج المعبطماائت طالحقاائزق طقأااك ج فر ااق 
 ا  مئت طاعأقفئدة من الآ مئت الأئبقة 

طاأقاى البئحثئن  لى اعدقران بطجطد أ مة طأأبئ  ا  مئت طرد الفعج من ا  مة حئ  مطافقة أقاج 
ماان آرا  ال باارا  فااى ا أد ااة الر ئضاا ة كماائ رأ  أ باا  ال باارا  أن أفضااج أأاائل    دارة  %71ماان 

قماااد بصااافة كب ااارة دباااى قحب اااج المعبطمااائت طالحقااائزق طقأاااكج فر اااق ا  ماااة ا  مااائت الر ئضااا ة  ع
 ط غطات حج ا  مئت طاعأقفئدة من ا  مئت الأئبقة 

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com 

  

 

 م1087سبتمبر  (4الجزء ) 18العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

- 537 - 

طقاد اأقااى البئحثاائن فاى مجائج ا  ماائت الإدار اة فااى مجائج الر ئضاة أن أفضااج ا أائل   لإدارقااائ 
حاد كب ار أاردة قأاك ج فارق   عقمد دبى قحب ج المعبطمئت من ح ن أن ا  مئت الفأ اة  أائهف فاى

 دارة ا  ماائت فااى حاا ن أن ا  ماائت الثقئف ااة فااى المجاائج الر ئضااى أفضااج ا أاائل   لإدارة ا  مااة 
 عقماد دباى ادطات حااج ا  ماة أماائ ا  مائت اعققصاائد ة ف عقماد دبااى حجاف اعأااقفئدة مان اع ماائت 

 اعققصئد ة 
 المغب  اعطج : أأبئ  اع مئت بئعأد ة الر ئض ة

 فى تحديد أسباب الأزمات بالآندية الرياضية و 
اأقااى البئحثاائن أن أهااف أأاابئ  ا  ماائت الإدار اة بئ أد ااة هااى ا مااراي الإدار ااة الم مأااة 

الفأاائد( طداادف مأئأاابة القااطاأ ن طالبااطازد الحئل ااة ماام مق  اارات  –الأ باان  –الب رطقراغ ااة  –)الأفاائق 
  ة الر ئض ة .العصر طددف طجطد الإدارة المحقرفة فى ا أد

بئعضاائفة الاااى دااادف طجااطد أ ئأاااة طاضاااحة لقفاااط ي الأاابغئت طقعااائري أهااادان مد ر اااة 
الأاابئ  طالر ئضااة ماام ا أد ااة الر ئضاا ة طداادف الق غاا غ الج ااد لحااج المأاائكج القااى قطاجاار الا زاائت 

دف الر ئض ة طددف مقئبعة قأف ذ قرارات مجبام الإدارة طالقعائطن فاى اعهقمائف بئلمأائكج الصا  رة طدا
دراأاااة ال غاااة محاااطر القأف اااذ دراأاااة كئف اااة طققبااا ص دطر الرقئباااة مااان المأااازطل ن طالإدار ااا ن طدااادف 
اأااااق داف الممرك  ااااة فااااى بعااااي المأااااكمت طالقاااارارات طداااادف طضااااطح ا هاااادان لمأفااااذ  القاااارارات 
طقعاائري المصاائلد باا ن صااأئ  القاارار طمأفذ اار طداادف طجااطد قئداادة ب ئأاائت مطثقااة لاابعي ا أد ااة 

طدااادف طجاااطد أ ئأاااة طاضاااحة لقط  ااام الأااابغئت طالمأاااطزب ئت دباااى العااائمب ن طالققصااا ر  الر ئضااا ة
المفئجأ فى الطوئزن بئ أد ة الر ئض ة طددف اأق داف طأئزج اقصائج حد ثاة طدادف طجاطد ارأائدات 

حاائ ف )قأاذر بئع مائت طاأاققمج بعاي ادضائ  مجائلم الإدارة مأئصاباف لقحق اق أ اراي أ صا ة
 .(1113كمئج الد ن طآ رطن 

ط ع   البئحثئن ذلك  لى أن هأائك مجمطداة مان ا أابئ  دباى درجاة دئل اة مان ا هم اة 
فااى ا أد ااة الر ئضاا ة طال فئلااائ قااد  اا د  الااى حاادطث أ ماائت فأ ااة )هبااطغ مأااقط  لبفاارق الر ئضاا ة 
طالمدب ن( طمن هذ  ا أبئ  اعأق داف الأ ئ للأدطات طا جا ة المقئحة طددف اعهقمئف بئصامح 

دغئج لذا من الضرطر  القرك   دباى دمب اة اأققائ  ا أا ئص المعأ ا ن بئلجطاأا  الفأ اة دا اج ا 
 الآأد ة طاعهقمئف بإجرا  دطرات قأه ب ة  ئصة بئلقأ  ج طص ئأة ا جا ة 

هذا مئ   ص الكئزن المئد  أمئ مئ   ص الكئزن المعأط  فاأئك أ ضئً دطامج لائ أهم اة 
ت المدباا ن دا ااج ا أد ااة الر ئضاا ة طهااذا  ااددط  لااى ضاارطرة اعهقماائف فااى قحد ااد العقااطد طاأققاائع

بااائلأطاحى القئأطأ اااة ضااامئأئً لحقاااطق كااام الغااارف ن )المدااا  طالأااائد ( ، طباااذلك أقجأااا  العد اااد مااان 
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المطاقااان القاااى ققأاااب  فاااى حااادطث أ ماااة مااان أاااأأائ القاااأث ر بأاااكج أاااببى دباااى ا أد اااة الر ئضااا ة 
 طمأ رقائ

داادف اعهقماائف بئ ق اائر أأاا ئص ذط  كفاائ ة دئل ااة أااطا  كاائن ذلااك كماائ  اار  البئحثاائن أن 
دباااى مأاااقط  المااادرب ن أط المأأاااآت الر ئضااا ة أاااطن  ااا د   لاااى حااادطث أ مااائت لااا م فقاااغ دباااى 
المأااقط  الفأااى بااج دبااى درجااة ماان المااائرة طهااذا  اا د  باادطر   لااى  أااائ  القعئقااد معاااف قبااج أائ ااة 

ئ  كبن الأئد  أدبئ  مئد اة قاد ع  كاطن دباى اأاقعداد المطأف الر ئضى طالقعئقد مم مدرب ن جد مم
 لقحمبائ.

كماائ أأقاااى البئحثاائن أن أهااف أأاابئ  ا  ماائت الفأ ااة بئ أد ااة الر ئضاا ة اعأااق داف الأاائ 
لااالأدطات طا جاااا ة المقئحاااة طدااادف طجاااطد ضاااطابغ لقجد اااد العقاااطد طاأققااائعت المدبااا ن بااا ن ا أد اااة 

 الممد  طالمرافق(  –دغئج )ا دطات طا جا ة الر ئض ة طددف اعهقمئف بئصمح الآ
 أقى بعد ذلك ددف اهقمئف مجئلم الإدارة بئلققائر ر دان مأاقط  الفارق الر ئضا ة اعهقمائف 
الكاائفى طداادف طجااطد قأأاا ق باا ن مجاائلم الإدارة طا جااا ة الفأ ااة طالإدرا ااة للأأأااغة طهبااطغ مأااقط  

 غ غ اائ طداادف طجااطد  باارة فأ ااة لإدارة ا فااراد طداادف طق –الفاارق الر ئضاا ة طالمدباا ن مائر اائ طباادأ ئ 
ا حأاائم باائ من ماان ا دطات طا جااا ة الحد ثااة طالعأااطاز ة فااى قأف ااذ الباارامي المق بفااة طاأ فاائي 

 (3111حئ ف كمئج الد ن طآ رطن )مأقط  المدرب ن

هقمائف كمئ اأقاى البئحثئن أن أهف أأبئ  ا  مئت الثقئف اة بئ أد اة الر ئضا ة هاى دادف اع
بئلبحطث الإدار ة دا اج الأائد  الر ئضاى طوااطر الأائزعئت الم رضاة فاى ا أد اة الر ئضا ة طدادف 

 أأر ثقئفة اعحقران الصح حة.
ط ع   البئحثئن ذلك الى أن الطاقم الر ئضى الذ  أع أر  قجئهج  جارا  طقغب اق البحاطث 

دا اج الأائد  طكاذلك القعارن دباى الإدار ة القى مان أاأأائ ققاد ف طقحب اج أطجار ا أأاغة الم قبفاة 
أقااائغ الضاااعن طالقاااطة القاااى ققااا د فرصااائ دد ااادة لعمب اااة اعصااامح طالقعاااد ج طباااذلك أقجأااا  حااادطث 

 أ مئت .
طضاااعن الثقئفاااة الر ئضااا ة لبجمااااطر طالعااائمب ن قااا د   لاااى حااادطث أ مااائت ، ط رجااام هاااذا 

 فاااى ، فااائ دمف الضاااعن الاااى ققصااا ر العد اااد مااان م أأااائت المجقمااام فاااى الق ااائف بااااذا الااادطر القثق
الر ئضاااى مأااازطج بأاااكج مبئأااار فاااى   ااائدة الاااطدى لاااد  الجمااائه ر لااا م فقاااغ ف مااائ   اااص الثقئفاااة 

 الر ئض ة طلكن أ ضئً الثقئفة الأ ئأ ة طاعجقمئد ة طاعققصئد ة ط  رهئ 
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كمائ أأقاااى البئحثائن أن أهااف أأاابئ  ا  مائت اعققصاائد ة بئ أد اة الر ئضاا ة هااى قباة الااددف المقاادف 
قحئد الر ئضى طالمجئلم طضاعن الماطارد المئل اة طاأ فائي الاددف الحكاطمى المقادف للأأد اة من اع

 طددف قأئأ  مرقبئت العئمب ن مم المجاطد المبذطج 
ط ع   البئلحثئن ذلك  لى أن الأطاحى اعققصئد ة قعد من أهف العطامج القى قد ق د  الاى 

، فضاعن الماطارد المئل اة طقباة الاددف المقادف أجئح أط فأج الم أأة الر ئض ة فاى قحق اق أهادافائ 
مان اعقحائد الر ئضاى أط مان الحكطمااة قاد  ا د  بأاكج مبئأار  لااى حادطث أ مائت مقصابة بئلعد ااد 

اجقمئد اة( لاذا مان الضارطر    ائدة الاددف المائلى  – دار اة  –ثقئف اة  –من الجطاأ  ا  ر  )فأ ة 
ققاد ف الم  اد مان الحر اة للأأد اة الر ئضا ة  المقدف من ا أد اة الر ئضا ة مان جااة طمان جااة أ ار 

القى ق بق فرص أرد ة ل  ئدة الددف الذاقى من  مج   ئدة المطارد المئل ة لاذ  ا أد ة ، طهذا مئ 
بدأت ف ر بعي الدطج فى ا طأة ا   رة من  مج اأق مج ا أد ة لكئفة المطارد المقئحة بائ مثج 

 KRAKERعجقمئد اااة ط  رهااائ( ط قفاااق ذلاااك مااام رأ  كراكااار ا أد اااة ا –)المأااارطدئت القجئر اااة 
ف( الذ    كد دبى ضرطرة  بق فرص لمبك ة ا أد ة الصا  رة فقاد  كاطن دمجائ لبمأائكج 0995)

 .  (Damiel Kraker0999)اعققصئد ة الم مأة القى قعئأى مأائ هذ  ا أد ة
د ة ، طلإقئحة الفرصاة أحاط طهذا بدطر    كد دبى ضرطرة اأق مج ا أد ة من الأئح ة المئ

الم  د من المرطأة فاى قأف اذ بارامي ا أأاغة ممائ  قغبا  قعاد ج فاى القاطاأ ن طالباطازد فعادف مأئأابة 
مرقباائت العاائمب ن ماام الجاااد المبااذطج  قأاائفى ماام المباائدئ الإدارأااة القااى ركاا ت دبااى العدالااة باا ن 

  هذا المبدأ قد  ا د  الاى ققاط ي قا ف الجاد المبذطج طالددف المئد  المقدف  لى العئمب ن  ن   ئ
اعأقماائ  طالااطع   لااى المكاائن أط العمااج ط بااق مأاائدر الكراه ااة طالحقااد طقفأااى العد ااد ماان الأاامئت 

 ال بق ة   ر اع جئب ة.
كماائ أأقاااى البئحثاائن أن أهااف أأاابئ  ا  ماائت اعجقمئد ااة بئ أد ااة الر ئضاا ة القااى احقباات 

ى طجااطد صاارادئت باا ن العاائمب ن دبااى المأئصاا  دا ااج ا أد ااة القرق اا  ا طج طالثاائأى طالثئلااث هاا
الر ئض ة ، طقفض ج المصئلد الأ ص ة دباى المصابحة العئماة ، طدادف طجاطد دمقائت اجقمئد اة 
قط ااة باا ن العاائمب ن دبااى المأئصاا  دا ااج ا أد ااة الر ئضاا ة ، طقفضاا ج المصاائلد الأ صاا ة دبااى 

 قط ة ب ن العئمب ن  المصبحة العئمة ، طددف طجطد دمقئت اجقمئد ة
ط ع   البئحثئن ذلك  لى أن طجطد صرادئت ب ن العئمب ن من أهف العطامج القى قد قأب  
حدطث أ مئت دا ج ا أد ة طقد  أقى هذا الصرا  لعدة أأابئ  مأاائ دادف المأائطاة با ن العائمب ن ، 

دبااى المصاابحة طداادف العدالااة طداادف مأئأاابة الأاابغئت طالمأاا طل ئت ، ط ببااة المصاائلد الأ صاا ة 
 العئمة 

http://www.isjpes.com/
mailto:info@isjpes.com


 

 

 كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم جامعة حلوانالمجلة العلمية ل

Web : www.isjpes.com       E-mail :  info@isjpes.com 

  

 

 م1087سبتمبر  (4الجزء ) 18العدد            المجلة العلمية للتربية البدنية وعلوم الرياضة          
 

- 541 - 

ط  كد دبى ضرطرة طجطد جاائ   دار  دباى قادر مان الكفائ ة طالماائرة  مكان مان  ملار  باق رطح 
قئمااااة دمقاااائت اجقمئد ااااة قااااط ن باااا ن العاااائمب ن ، فئلإأأاااائن كاااائزن  القعاااائطن طالعمااااج الجماااائدى ، طال

ئخ المح غ بر اجقمئدى من الصع  أن  ع ش بمع ج دن الآ ر ن طلكن عبد أن قكطن الب زة طالمأ
صااحى طأاااب ف ممااائ  ااا د   لاااى الإحأااائم بئ مااائن طاعأاااققرار الاااذ  مااان أاااأأر الق بااا  دباااى كئفاااة 

 المأكمت .
كمئ أأقااى البئحثائن أن مان أهاف ال غاطات لقحب اج المعبطمائت القاى احقبات القرق ا  ا طج 

 ااة ، ططجااطد دل ااج طالثاائأى طالثئلااث هااى اأققاائ  ا فااراد القاائزم ن بقحب ااج المعبطماائت طفقاائ للأأاام دبم
أأئ  قئددة ب ئأئت مق صصة.    رأئد  لعم  بعي ا  مئت ، طال

ط ع   البئحثئن ذلاك  لاى طجاطد مجمطداة مان العطاماج  جا  مرادئقاائ فاى بدا اة المرحباة القما د اة 
لمطاجاة ا  مئت ، طالقى قرك  بأاكج اأئأاى دباى الجئأا  الإدار  الاذ  مان أاأأر اأققائ  ا فاراد 

ى قحب اج المعبطمائت طفقائ للأأام العبم اة ططجاطد دل اج  رأائد  لعام  بعاي ا  مائت القئزم ن دب
مم  أأئ  قئددة ب ئأئت مق صصة ، لذلك فئلجئأ  الائف فى هذ  ال غاطة طالاذ   عاد طن دأئصار 
العمب ااة الإدار ااة بااج طأهمااائ هااط القأواا ف الااذ   ركاا  دبااى ا ق اائر ا فااراد المأئأااب ن طفقاائً لقاادراقاف 

مكئأئق  اف طغب عة العمج المغبطبة مأاف. طال
ط قفااق هااذا ماام أقاائزي دراأااة قاائف بااائ أااعد   بااطج طالقااى أوااارت مااد  أهم ااة بأاائ  أواائف 
معبطمااائت ج رافاااى قااائدر دباااى دداااف مق اااذ مق اااذ القااارار فاااى جم ااام مراحبااار بح اااث  اااقمكن ا فاااراد 

  (0999جأعد   بط ) القئزم ن دبى حج ا  مئت من الأ غرة دبى ا  مة طقحج ف  أئزرهئ
كماائ اأقاااى البئحثاائن أن ماان أهااف ادضاائ  الفر ااق الفعاائج لإدارة ا  مااة بئ أد ااة الر ئضاا ة 
القااى احقباات القرق اا  ا طج طالثاائأى طالثئلااث هااف أماا ن الصااأدطق ، مااد ر الأاازطن القئأطأ ااة ، مااد ر 
 الأاائد  ب أمااائ جااائ ت أهااف ا قصئصااائقاف فاااى قحد ااد الاااادن مااان  دارة ا  مااة بطضاااطح ، الق غااا غ

 المأبق لإدارة ا  مة ، اعهقمئف بئلإأذار المبكر قبج حدطث ا  مة.
ط عااا   البئحثااائن ذلاااك  لاااى أن معواااف ا  مااائت القاااى ققعاااري لاااائ ا أد اااة الر ئضااا ة مااان 
أ مائت مئد اة أط اققصائد ة هاى بأاب   مائ جماطد القاطاأ ن طالباطازد طدادف مطاكبقاائ لبعصار الحااد ث 

بااى غب عااة ا أاا ئص طالواارطن طالمأاائخ العاائلمى الأاائزد أط طماائ  قغبباار ماان قأاار عئت ققمئأااى د
بأااب  قبااة المااطارد طالااددف الماائد  المقاادف لبأاائد  ط عااد أفضااج ا أاا ئص الااذ ن لااد اف  باارة بقبااك 

 ا  مئت أهف أم ن الصأدطق ، مد ر الأزطن القئأطأ ة ، مد ر الأئد .
ذلاك جائ  مقفقائ مام ا أام طهأئك بعي اع قصئصئت دبى درجاة دئل اة مان ا هم اة ط بادط أن 

العبم ة لمدارة القى قاف قأصا بائ طال غاطة ا طلاى ف اائ هاى قحد اد الاادن طالق غا غ المأابق لإدارة 
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ا  مة طاعهقمائف بئعأاذار المبكار طهاذا  عاد مرادفائً لمصاغبد طاحاد طهاط الإدارة القاى قعأاى ق غا غ 
  ق ا هدانطقأو ف طقطج ر طرقئبة طقأأ ق الجاطد البأر ة من أجج قحق

طالقى أوارت أن  دارة الأركئت قأاقا ن  Reillyطققفق هذ  الأقئزي مم أقئزي دراأة ر بى 
بئلإدااداد للأ مااة طع قضاام  غااغ لإدارة لإدارة ا  ماائت ، كماائ أن هأاائك دمقااة   جئب ااة باا ن   اائدة 

ادا بمعااادج حجاااف الأاااركة طالإداااداد ا فضاااج لم ماااة ، طأن المأاااقط ئت الإدارة العب ااائ أواااارت اأاااقعد
 (Reilly  1997أكبر لمهقمئف بإدارة ا  مئت ) 

أأقاااى البئحثاائن أن ماان أهااف  غااطات حااج ا  مااة بئ أد ااة الر ئضاا ة القااى احقباات القرق اا  
ا طج ، أربم دبئرات مكررة هى اأق داف ا أئل   الحد ثة لإدارة ا  مئت ، قدر   القائزم ن دباى 

 مااااائت ، اعأااااااق مج ا مثاااااج لممكئأااااائت المقئحاااااة ، قحد ااااااد  دارة ا أد اااااة الر ئضااااا ة لمطاجااااااة الآ
 ا قصئصئت كج مأزطج دن دمبة.

ط عاااا   البئحثاااائن ذلااااك  لااااى أن قاااادر   القاااائزم ن دبااااى  دارة ا أد ااااة الر ئضاااا ة لمطاجاااااة 
ا  ماااااائت ، طاأااااااق داف ا أاااااائل   الحد ثااااااة ، طاعأااااااق مج ا مثااااااج لممكئأاااااائت المقئحااااااة طقحد ااااااد 

 أهف ال غطات القى  ج  اقبئدائ لحج ا  مئت ا قصئصئت كج مأزطج من 
ط قفاق ذلااك ماام ماائ جاائ ت بار أقاائزي دراأااة الأاا د دب ااطة طالقاى أوااارت أأاار ماان الضاارطر  
لمطاجاااة ا  ماائت قاادر   المطجااطد ن طالمكبفاا ن باااذا العمااج دبااى اأااق داف ا أاائل   الحد ثااة فااى 

ققضاد الطاجبائت طالقحركائت مطاجاة ا  مئت مم ضرطرة قحد د جطر كج دضط دباى حاد  بح اث 
 (.  0997طا دطار قبج ا  مة بطقت كئفى) الأ د دب ط  

كماائ أجماام دبماائ  الإدارة دبااى أهم ااة قحد ااد المأااطزب ئت طالأاابغئت الم قبفااة ماان أدبااى 
المأاقط ئت  لاى مأاقط  الطحاادة القأف ذ اة ، قحد ادا طاضاحئ  ضاامن أاممة العمقائت القأو م اة باا ن 

د بمرطأاة العماج طقادفق المعبطمائت فاى كئفاة اعقجئهائت )دصائف الاد ن بادط  هذ  ا جا ة ، ط أام
3110) 

اأقااى البئحثائن أن ماان أهاف دبائرات اعأااقفئدة مان الآ ماة بئ أد ااة الر ئضا ة القاى احقباات 
القرق اا  ا طج  ماام دباائرات مكااررة هااى اعهقماائف بقااطف ر مصاائدر القمط ااج لإدارة ا  مااة ، داادف 

ارة ا مااطر ، اع ق اائر ا مثااج للأفااراد فااى ضااط  قاادراقاف ، قااطف ر مباادأ طحاادة اأااق داف العأاان فااى  د
 الق ئدة ططحدة الادن ، الحصطج دبى حقئزق طمعبطمئت دق قة  مكن اعأقفئدة مأائ مأققبم. 

ط ع   البئحثئن ذلك  لى مجمطداة مان الأقائغ الائماة  جا  أن قطضام فاى اعدقبائر لمأاقفئدة مان 
ئر ا مثااج للأفااراد فااى ضااط  قاادراقاف طبااذلك  قاام دبااى داائقق الجااائ  الإدار  ا  مااة ، هااى اع ق اا
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بئلأئد  مأزطل ة طضم مجمطدة من ا أم العبم ة طالمعئ  ر المطضطد ة فى ضط هئ  اقف ا ق ائر 
 ا فراد لبطوئزن المأئأبة لقدراقاف طاأقعداداقاف 

ار ااة ، طذلااك ضاامئأئ لعاادف حاادطث طا ضاائ قااطف ر مباادأ طحاادة الق اائدة ح ااث  عااد ماان أهااف المباائدئ الإد
قضئر  فى الآرا  ططجاائت الأوار فمامائً صا ر حجاف العماج أط أكبار عباد مان قحق اق مبادأ طحادة 

 الق ئدة. 
هذا بئعضئفة الى طجطد مجمطدة من العطامج ا  ر  القى قعد دبى درجة دئل ة من ا هم ة مان 

لقمط اااج لإدارة ا  ماااة طدااادف اأاااق داف ح اااث اعأاااقفئدة مااان ا  ماااة مثاااج اعهقمااائف بقاااطف ر مصااائدر ا
 العأن طهذا  رك  دبى الجئأ  الإأأئأى الذ   ج  مرادئقر فى الإدارة 

ققفاق قبااك الدراأااة مام دراأااة دماارط محمااد  باراه ف فااى ضاارطرة طضام  غااطات أط أمااطذ  لمطاجاااة 
 ( .3115)دمرط محمد  براه ف  ا  مئت المقطقعة بئ أد ة الر ئض ة

 مةقحد د فر ق ا   

أطافق  لي  أطافق المبئر ئت ف
الدرجة  ع أطافق حد مئ

 الأأبة المزط ة المقدرة

 %011411 015 صفر صفر 29 رز م مجبم الإدارة 0
 %011411 095 صفر صفر 29 أئز  الرز م 3
 %011411 095 صفر صفر  29 أم ن الصأدطق 2
 %011411 095 صفر صفر  29 المد ر العئف 3
 %12459 012 1 صفر 20 ارةأدضئ  مجبم الإد 5
 %31411 29 29 صفر صفر المد ر المئلي 1
 %12411 032 01 صفر 30 مد ر الإدارة القئأطأ ة 7
 %17401 020 01 صفر 32 مد ر الإدارة المقأثرة بئ  مة 1
 %79439 055 01 صفر 39 مد ر  دارة العمقئت العئمة 9

 %011411 095 صفر صفر 29 المأزطج دن ا من 01
 %31411 29 29 صفر صفر بعي أفراد ا من 00
 %31411 29 29 صفر صفر بعي العئمب ن بمأأآت ر ئضة المبئر ة 03
 %11411 007 03 05 03 ممثبي جائ  الإدمف 02
 %011411 095 صفر صفر 29 ممثبي الجاة الإدار ة 03
 %17419 070 3 3 23 بعي الرطاد طالمدب ن 05

 ف أدضئ  الفر ق الفعئج لإدارة ا  مة :  قضد من جدطج أن أه
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 (%011رز م مجبم الإدارة)-0
 (%011أئز  الرز م )-3
 (%011أم ن الصأدطق )-2
 (%011المد ر العئف )-3
 (%011المأزطج دن ا من )-5
 (%011ممثبي الجاة الإدار ة )-1
 (%17419بعي الرطاد طالمدب ن )-7
 (%12459بعي أدضئ  مجبم الإدارة )-1
 (%79439د ر  دارة العمقئت العئمة )م-9
مااان العاااري الأااائبق  قضاااد أن )رزااا م مجبااام الإدارة، أئزااا  الااارز م، أمااا ن الصاااأدطق،   

الماااد ر العااائف، المأااازطج دااان ا مااان، ممثاااج الجااااة الإدار اااة( هاااف مااان  جااا  أن  كطأاااطا المأااازطل ن 
الأقائزي مام أقائزي دراأاة  الرز أ  ن في فر اق  دارة ا  مائت بئعقحائد المصار  لبأامح، طققفاق هاذ 

(. ح ااااث أن 3()3111( طدراأااااة )حاااائ ف كماااائج،  بااااراه ف حأاااا ن( )7( )3115)دماااارط  بااااراه ف( )
معوف ا  مئت القي ققعري لائ اعقحئدات الر ئض ة  مئ أ مئت اققصئد ة أط  دار ة، طأأاف ا كثر 

رة ا  مائت الر ئضا ة (  لي أن  دا3117 برة بمثج هذ  ا  مئت، كمئ  أ ر )جمئج محمد دبي( )
 (.1942ققغب  طجطد ق ئدات  دار ة دبي درجة دئل ة من الكفئ ة طالمائرة الإدار ة )

  ابعاد إدارة الأزمات الرياضية
 جاااااااااااااااا  أن أقأاااااااااااااااائطج دأااااااااااااااااد  دارة ا  مااااااااااااااااة فااااااااااااااااي المجاااااااااااااااائج الر ئضااااااااااااااااي الحاااااااااااااااادطد 
طالمطاقاااااااااام القااااااااااي  مكاااااااااان أن قاااااااااا ثر ف ااااااااااائ ا  مااااااااااة طقااااااااااد قكااااااااااطن أبعاااااااااائد ا  مااااااااااة فااااااااااي حاااااااااادطد 

لااااااااة فقااااااااغ ط كااااااااطن ذلااااااااك واااااااائهرا فااااااااي ا  ماااااااائت القااااااااي قحاااااااادث فااااااااي دا ااااااااج الدطلااااااااة  ماااااااان الدط 
  مج أأئغ ر ئضي محبي دا بي. 

طقاااااااااد قكااااااااااطن أبعااااااااائد ا  مااااااااااة قااااااااااد ق غااااااااات البعااااااااااد الاااااااااادا بي  لاااااااااي البعااااااااااد ال اااااااااائرجى 
دأاااااااادمئ  كااااااااطن الأأاااااااائغ الااااااااذ  حاااااااادثت ف اااااااار ا  مااااااااة الر ئضاااااااا ة ضاااااااامن أأأااااااااغة طمأااااااااقط ئت 

اعقحااااااااااااائدات العرب اااااااااااااة أط البجااااااااااااائن ا طلمب اااااااااااااة اعقحااااااااااااائد العرباااااااااااااي للألعااااااااااااائ  الر ئضااااااااااااا ة أط 
دطلااااااااااة درب ااااااااااة أط  اااااااااامج لقاااااااااائ  دربااااااااااي جماااااااااائدي أط ثأاااااااااائزي أط  33العرب ااااااااااة لقصااااااااااج  لااااااااااي 

 ثمثي. 
طقااااااااااد قكااااااااااطن أبعاااااااااائد ا  مااااااااااة قااااااااااد ق غاااااااااات البعااااااااااد العربااااااااااي  لااااااااااي البعااااااااااد ا فر قااااااااااي 
دأاااااااادمئ  كااااااااطن الأأاااااااائغ الااااااااذ  حاااااااادثت ف اااااااار ا  مااااااااة الر ئضاااااااا ة ضاااااااامن أأأااااااااغة طمأااااااااقط ئت 
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قاااااااااااااي أط المجبااااااااااااام ا دباااااااااااااى لبأااااااااااااابئ  طالر ئضاااااااااااااة بأفر ق ااااااااااااائ أط اعقحااااااااااااائدات اعقحااااااااااااائد ا فر 
الر ئضاااااااااا ة ا فر ق ااااااااااة أط قكااااااااااطن ا حااااااااااداث فااااااااااي احااااااااااد الاااااااااادطرات الر ئضاااااااااا ة القئر ااااااااااة دبااااااااااي 
المأااااااااقط  ا فر قااااااااي لقصااااااااج  لاااااااااي أكثاااااااار ماااااااان  مأاااااااا ن دطلاااااااااة أفر ق ااااااااة، طقااااااااد قكااااااااطن أبعااااااااائد 

دأااااااااادمئ  كاااااااااطن  ا  ماااااااااة قاااااااااد ق غااااااااات المأاااااااااقط  القااااااااائر  ا فر قاااااااااي  لاااااااااي المأاااااااااقط  العااااااااائلمي
الأأاااااااااائغ الااااااااااذ  حاااااااااادث ف اااااااااار ا  مااااااااااة الر ئضاااااااااا ة ضاااااااااامن أأأااااااااااغة طمأااااااااااقط ئت اعقحاااااااااائدات 
الدطل ااااااااااة للألعاااااااااائ  لقصااااااااااج ماااااااااان  اااااااااامج طأاااااااااائزج اعقصاااااااااائعت الحد ثااااااااااة  لااااااااااي معوااااااااااف دطج 

 العئلف. 
ط مئثاااااااااااج هاااااااااااذا البعاااااااااااد حااااااااااادطث ا  ماااااااااااة فاااااااااااي الااااااااااادطرات ا طلمب اااااااااااة ح اااااااااااث قصاااااااااااج 

ة الر ئضاااااااااا ة فااااااااااي العاااااااااائلف حاااااااااادطدهئ  لااااااااااي كااااااااااج دطج العاااااااااائلف طأ ضاااااااااائ  لااااااااااي جم اااااااااام ا أأااااااااااغ
 091طالقاااااااااي قأقوااااااااار كاااااااااج أربعاااااااااة أاااااااااأطات  قئماااااااااة الااااااااادطرة ا طلمب اااااااااة طالقاااااااااي  أااااااااائرك ف اااااااااائ 

 دطلة طهذا العدد  فطق ددد الدطج ا دضئ  في ا مف المقحدة. 

طدأاااااااااااااد القعئماااااااااااااج مااااااااااااام ا  مااااااااااااائت  جااااااااااااا  أن  كاااااااااااااطن مأاااااااااااااائ  القعئماااااااااااااج طاقعاااااااااااااي 
لجقاااااااااااااة لمطضاااااااااااااط  طأاااااااااااااطن  قعاااااااااااااري البئحاااااااااااااث لماااااااااااااأاي الدراأااااااااااااائت القكئمب اااااااااااااة دأاااااااااااااد معئ

 اأقراق ج ة ادارة اع مئت  الر ئض ة العرب ة .

  :الأزمات الرياضية 
طهاااااااااي القاااااااااي كمااااااااائ أااااااااابق  قااااااااارقبغ بئ حاااااااااداث المرقبغاااااااااة بئلأأااااااااائغ الر ئضاااااااااي مثاااااااااج ه  ماااااااااة 

أط  –أط أحااااااااااااداث أاااااااااااا   أط قعصاااااااااااا   –الأاااااااااااائد  ا كثاااااااااااار أااااااااااااعب ة ماااااااااااان أاااااااااااائد  م مااااااااااااطر 
بأااااااااااائ  الاااااااااااد مقراغي فااااااااااااي اق ااااااااااائذ قااااااااااارارات ر ئضااااااااااا ة ماااااااااااان الإدارة الحكطم اااااااااااة قااااااااااا ثر فااااااااااااي ال

الا زااااااااائت الر ئضااااااااا ة أط فأاااااااااج المأق ااااااااا  القاااااااااطمي فاااااااااي ا لعااااااااائ  ا كثااااااااار أاااااااااعب ة أط فأاااااااااج 
ا أد اااااااااااااة فاااااااااااااي قحق اااااااااااااق المأاااااااااااااقادن مأاااااااااااااائ أط ق ااااااااااااائف اعقحااااااااااااائدات الر ئضااااااااااااا ة أط ا أد اااااااااااااة 

 بئق ئذ قرارات ق ثر في اعرقبئغ الجمئه ر  طالرأ  العئف باذ  الم أأئت. 
غ أ ضاااااااااائ باااااااااائلمطقن ا طلمبااااااااااي  ذا كاااااااااائن الحاااااااااادث فااااااااااي كماااااااااائ أن ا  ماااااااااائت الر ئضاااااااااا ة قاااااااااارقب

أاااااااااااأطات، أط فاااااااااااي بغطلاااااااااااة العااااااااااائلف كاااااااااااج أاااااااااااأة أط  3الااااااااااادطرة ا طلمب اااااااااااة القاااااااااااي ققااااااااااائف كاااااااااااج 
 أأطات أط في البغطعت الإقب م ة أط القئر ة أط العرب ة.  3أأق ن أط كج 

كماااااااائ  قطاجااااااااد فااااااااي ا  ماااااااائت الر ئضاااااااا ة كئفااااااااة ا أااااااااطا  ا  اااااااار  ماااااااان ا  ماااااااائت فااااااااي دا ااااااااج 
 لر ئضي. الأأئغ ا
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فئ  مااااااااة فااااااااي المجاااااااائج الر ئضااااااااي قعأااااااااى طجااااااااطد  بااااااااج فااااااااي الأواااااااائف الر ئضااااااااي  اااااااا ثر دب اااااااار 
قاااااااااأث را مئد ااااااااائ طمعأط ااااااااائ  لاااااااااي الدرجاااااااااة القاااااااااي قث ااااااااار الااااااااارأ  العااااااااائف ضاااااااااد الأوااااااااائف الر ئضاااااااااي 

 بكج ه ئكبر طم أأئقر. 
دارة ا  ماااااااائت دمطماااااااائ  عقباااااااار دبااااااااف جد ااااااااد  عقمااااااااد دبااااااااي العد ااااااااد ماااااااان ا أاااااااام طالمباااااااائدئ  طال

ه ف ال ئصااااااااة باااااااار، طهااااااااذا ماااااااائ  جعباااااااار م قبفاااااااائ فااااااااي أأاااااااائل بر طقغب قئقاااااااار داااااااان العبأ ااااااااة طالمفاااااااائ
 العبطف ا  ر . 

دارة ا  ماااااااااااااائت فااااااااااااااي المجاااااااااااااائج الر ئضااااااااااااااي هااااااااااااااط مجاااااااااااااائج ققأئطلاااااااااااااار الحركااااااااااااااة الر ئضاااااااااااااا ة  طال
لمأغااااااااااامق  لاااااااااااي  ئ ااااااااااائت القااااااااااارن القااااااااااائدف، طالطقاااااااااااطن بئلقرب اااااااااااة البدأ اااااااااااة طالر ئضااااااااااا ة فاااااااااااي 

فاااااااااي كاااااااااج ا حاااااااااداث المفئجزاااااااااة مصااااااااائن العباااااااااطف المققدماااااااااة ا  ااااااااار   اااااااااادن  لاااااااااي الاااااااااقحكف 
القااااااااااي ققعااااااااااري الحركااااااااااة الر ئضاااااااااا ة دبااااااااااي كئفااااااااااة مأااااااااااقط ئقائ المحب ااااااااااة طالعئلم ااااااااااة، طهااااااااااي 
 دارة ققاااااااااااطف دباااااااااااي الدراأاااااااااااة طالبحاااااااااااث طاعأاااااااااااقفئدة مااااااااااان قجااااااااااائر  الااااااااااادطج المققدماااااااااااة طالقاااااااااااي 

 أبق أن طاجات مثج هذ  ا  مئت .
 ويتناول الباحث  إطار الأزمة وفقا لما يلي: 

لر ئضة بأكمبامئ أف فقغ قادد احد  ا لعئ  الر ئضا ة؟ طهاذا القاد اد هاج  أامج هج قادد ا  مة ا -0
مأقط  البعبة حئل ئ أف مأققبج البعبة كبائ؟ ط رقبغ بذلك الجماطر المأئهد لكج ا لعئ  الر ئضا ة 

 أف فقغ الذ   عأق مأئهدة لجأة بع أائ. 

ات طاضاااااااااااااحة قاد اااااااااااااد 0911مثااااااااااااائج: طاجاااااااااااااات الممكماااااااااااااة ا طلمب اااااااااااااة  ااااااااااااامج دطرة أاااااااااااااطج 
بإل ئزاااااااااائ أائز ااااااااائ مااااااااان البرأااااااااائمي ا طلمباااااااااي  أااااااااابئ  دااااااااادف الح ااااااااائد فاااااااااي القحكااااااااا ف بغر قاااااااااة 

 الطرقة طالقبف. 

طصااااااااادر فعااااااااام مااااااااان لجأاااااااااة البااااااااارامي فاااااااااي البجأاااااااااة ا طلمب اااااااااة الدطل اااااااااة قااااااااارار بإل ااااااااائ  
طقااااااااااد أدار البرطف أااااااااااطر  0991الممكمااااااااااة ماااااااااان الاااااااااادطرات ا طلمب ااااااااااة ادقباااااااااائرا ماااااااااان أقمأقاااااااااائ 

قحاااااااائد الاااااااادطلي طهااااااااط بئكأااااااااقئأي الجأأاااااااا ة طمعاااااااار جم اااااااام أدضاااااااائ  أأااااااااطر أااااااااطدر  رزاااااااا م اع
دطلااااااااااااة فاااااااااااي العااااااااااائلف طاأااااااااااااقغئدطا بجااااااااااااطد مكثفاااااااااااة بدراأاااااااااااائت  25البجأاااااااااااة القأف ذ اااااااااااة مااااااااااان 

دبم ااااااااااة طاد ااااااااااة بإد اااااااااائج أأومااااااااااة الااااااااااقحكف اعلكقرطأ ااااااااااة )الكمب ااااااااااطقر( فااااااااااي  دارة المبئر اااااااااائت 
ومااااااااااا ن أ  بعاااااااااااد حااااااااااادطث ا  ماااااااااااة )ادقااااااااااادا  الجمااااااااااائه ر طالمأ 0919ادقبااااااااااائرا مااااااااااان  بر اااااااااااج 

طالإدار ااااااااا ن مااااااااان الكاااااااااطر  ن دباااااااااي الحكاااااااااف الأ ط  مأاااااااااد  باااااااااطك طالقااااااااار طالاااااااااذ  طجااااااااار  أاااااااااذار 
طكاااااااائن ماااااااان كطر اااااااائ  0911لمداااااااا  الااااااااذ  كاااااااائن مقفطقاااااااائ فااااااااي مبئراقاااااااار فااااااااي أطلمب اااااااائد أااااااااطج 
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طأد  هااااااااااذا الإأااااااااااذار  لااااااااااي  أاااااااااائرة الممكااااااااااف الكااااااااااطر  المباااااااااائراة طمحئطلااااااااااة الجماااااااااائه ر الفقااااااااااك 
 071ا  مبئأااااااااااارة طمأقطلاااااااااااة  كثااااااااااار مااااااااااان بااااااااااائلحكف. طكئأااااااااااات المبااااااااااائراة مذاداااااااااااة دباااااااااااي الااااااااااااط 

دطلااااااااة فااااااااي العاااااااائلف( طلااااااااف  أقواااااااار اعقحاااااااائد الاااااااادطلي مطدااااااااد دقااااااااد الجمع ااااااااة العمطم ااااااااة العئد ااااااااة 
بااااااااااااج قاااااااااااائف فااااااااااااطرا بااااااااااااإجرا   0991لبممكمااااااااااااة فااااااااااااي العاااااااااااائلف طالمحاااااااااااادد لااااااااااااائ أائ ااااااااااااة داااااااااااائف 

القعااااااااد مت فااااااااي القااااااااطاأ ن طقااااااااف قأف ااااااااذهئ فااااااااطر اعدقماااااااائد ماااااااان البجأااااااااة القأف ذ ااااااااة ) أاااااااامئد ج 
 (. 0997حئمد 

هاااااااااااذا بئلإضااااااااااائفة    مااااااااااائ قئمااااااااااات بااااااااااار كاااااااااااج دطج العااااااااااائلف مااااااااااان اأاااااااااااقأكئر حااااااااااااذن 
الممكماااااااااااااة باااااااااااااج هاااااااااااااددت بعاااااااااااااي القااااااااااااائرات طمأاااااااااااااائ قااااااااااااائرة أفر ق ااااااااااااائ بمقئغعاااااااااااااة ا لعااااااااااااائ  
ا طلمب ااااااااااااة أائز اااااااااااائ  ذا أل  اااااااااااات ر ئضااااااااااااة الممكمااااااااااااة ماااااااااااان البرأاااااااااااائمي ا طلمبااااااااااااي، طأصاااااااااااادر 

قمرار الأاااااااااااااا د/ اأغط أاااااااااااااااط أااااااااااااااامئراأش رزااااااااااااااا م البجأااااااااااااااة ا طلمب اااااااااااااااة الدطل اااااااااااااااة قااااااااااااااارارا بئأااااااااااااااا
الممكمااااااااااة فااااااااااي البرأاااااااااائمي ا طلمبااااااااااي مأاااااااااائ رة لماااااااااائ قاااااااااائف باااااااااار اعقحاااااااااائد الاااااااااادطلي لبممكمااااااااااة 
لااااااااااااطاة مااااااااااان قعاااااااااااد ج قطاداااااااااااد القحكااااااااااا ف لقاااااااااااطف ر الح ااااااااااائد القااااااااااائف، طكاااااااااااذلك اأاااااااااااق داف أجاااااااااااا ة 
الااااااااااقحكف اعلكقرطأ ااااااااااة )الكمب ااااااااااطقر( طالقااااااااااي قااااااااااطفر الح اااااااااائد طأوئفااااااااااة دمب ااااااااااة القحكاااااااااا ف فااااااااااي 

  دارة المبئر ئت. 

رأااااااااااائلة الر ئضاااااااااااة كطأااااااااااا بة قربط اااااااااااة قأاااااااااااعي باااااااااااائ الااااااااااادطج لإداااااااااااداد  هاااااااااااج قاااااااااااادد ا  ماااااااااااة -3
المااااااااااااطاغن الصاااااااااااائلد؟ فاااااااااااائلجم م  عقاااااااااااارن أن الر ئضااااااااااااة طأاااااااااااا بة لقرب ااااااااااااة المااااااااااااطاغن مثبااااااااااااائ 
مثاااااااااااج القرب اااااااااااة طلكااااااااااان مااااااااااان  ااااااااااامج الأأااااااااااائغ الحركاااااااااااي الاااااااااااائدن البأااااااااااائ ، طمعأاااااااااااى طجاااااااااااطد 
أااااااااطاحى   اااااااار قربط ااااااااة فااااااااي ممئرأااااااااة الر ئضااااااااة  اااااااا د     داااااااادف ثقااااااااة المااااااااطاغأ ن فااااااااي كااااااااج 

ف فاااااااااي الر ئضاااااااااة، طلأااااااااائ أن أق  اااااااااج أن  صااااااااائ  دااااااااادد كب ااااااااار مااااااااان البأااااااااار بأاااااااااط  مااااااااان العااااااااائل
ا مااااااااااااراي أق جااااااااااااة ممئرأااااااااااااة الر ئضااااااااااااة فااااااااااااي مرحبااااااااااااة أااااااااااااأ ة مع أااااااااااااة، ع أااااااااااااك أن هااااااااااااذا 
المطقااااااااان أااااااااا  د   لاااااااااي فقاااااااااد ثقاااااااااة الماااااااااطاغأ ن فاااااااااي الر ئضاااااااااة دمطمااااااااائ طأ ضااااااااائ فاااااااااي قااااااااائدة 
الر ئضااااااااااة طالااااااااااذ ن  أقومااااااااااطن فااااااااااي حااااااااااث البأاااااااااار دبااااااااااي ممئرأااااااااااقائ ماااااااااان أجااااااااااج المحئفوااااااااااة 

 بي الصحة طالب ئقة البدأ ة. د
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 المطلب  الثانى :الأسلوب العلمى لإدارة الأزمات الرياضية
 اادن ا أاابط  العبمااي فاي  دارة ا  ماائت الر ئضاا ة مطاجاااة طحاج أ  أ مااة ر ئضاا ة طفااق 
المصاااائلد الطغأ ااااة طمكئأااااة طأاااامعة الدطلااااة فااااي المحئفااااج ا طلمب ااااة طالعئلم ااااة طالإقب م ااااة طالقئر ااااة 

 ة. طالدطل 
ط عقمااد فااي  دارة ا  ماائت الر ئضاا ة دبااي الدراأااة الطاد ااة لبمطقاان الر ئضااي لبدطلااة دبااي 
المأقط  ن الحكطمي طا هبي، طالقأب  بئ  مئت المحقمبة الطقط ، طقرق   بعي ال غاطات طا ماطر 
ج طاجبة اعق ئذ فطر حدطث ا  مة حقى  مكن قجأ  المفئجأة الأئقجة من حدطثائ، طمن ثف اأق م

 الطقت في اق ئذ طصدطر القرارات الم مة لحبائ.  
 مراحج  دارة اع مئت الر ئض ة 

 المرحلة الأولي: تجنب الأزمة. 
 مكن أن  كاطن مأام طقاط  ا  ماة هاي أطج مرحباة مان مراحاج ا أابط  لإدارة ا  مة،طهاذا 

هباي أع  عقبار  قغب  مان قئزاد العماج فاي القغائ  الر ئضاي الحكاطمي أط فاي القغائ  الر ئضاي ا 
أفأر المقحكف في أمر الإدارة الحكطم ة أط الا زة ا هب ة القاي  اد رهئ أط هاط الماقحكف فاي مصائدر 
الجم م من الإدار  ن طالحكئف طالمدرب ن طالمدبا ن طأ ضائ الجمااطر، لاذا  جا  أن  قعارن دباي مائ 

ئأاا  لإ جاائد الحبااطج لااائ،  طاجاار الإدارة أط الا زاائت القااي  قطدهاائ ماان مأااكمت ط  قاائر الطقاات المأ
كمئ  ج  دباي القئزاد أن  كاطن قر بائ دازمائ مان مقئبعاة ا حاداث الأائ أة فاي  دارقار أط ه زقار كمائ 
أأر دأدمئ  ق ذ قرار مئ  ج  أن  كطن مقحكمائ قمئمائ بائلمطقن معئ أائ لار طبح اث ع  كاطن القارار 

قئزااد أن  كقاا  قئزمااة بكااج ماائ مبأااي فقااغ دبااي الققاائر ر طالرأاائزج ماماائ كاائن أطدااائ، ط جاا  دبااي ال
 مكااان أن  أاااب  المأاااكمت فاااي  دارقااار أط ه زقااار أاااطا  كااائن فاااي البجأاااة ا طلمب اااة أط اعقحااائدات 
الر ئضا ة أط المأاائغق القاي ققباام اعقحائد أط البجاائن المطجاطدة فااي اعقحائد أط فااي ا أد اة طالا زاائت 

قا  قئزماة المأاكمت طفقائ لدرجاة ا دضئ  طققعدج هذ  القئزمة ب ن كاج فقارة طأ ار  ط فضاج أن قر 
 حدة المأكبة طل م مجرد طجطد المأكبة في القئزمة. 

 ن حصاار المأااكمت أااي  طقرق بااائ طفااق درجااة حاادقائ هااي المرحبااة ا هااف طذا أعقبرهاائ 
أاااي  جد اااد، طمااان المااااف أ ضااائ أع  ضااا م دااان بااائج الق ااائدة فاااي الإدارة أط الا زاااة اعهقمااائف بكاااج 

 مكن لمدر  طاحد أط حكف طاحد أط عد  طاحد أن  قأب  في أ مة كبر  القغئدئت القي ققبعر، ف
قكااطن أاارارقائ ا طلااي ماان قصاارن أط أأاابط  أط ب اائن قااف معرفقاار ماان هااذا الفاارد، لااذا  جاا  القأكااد 

 دبي أن اهقمئف الق ئدة بكج درجئت الإدارة هي أ ضئ مرحبة من قجأ  ا  مة. 
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مأائ مأائبقة لرماي الارمد أط لقاذن القارص طبادأ طادققد أن أفضج مثئج دبي ذلاك أأأائ لاط أق
أحد المدب ن  رمي الرمد أط  قذن القرص طهط معصط  الع أ ن فبأئ أن أق  ج مائ أاطن  حادث 
من هبم طردطد أفعئج لد  الجمئه ر دأدمئ  بدأ هذا المد  في الرماي، كمائ أن المدا  أفأار لان 

  فط  بأ ة جئز ة أط  أجج أ  رقف. 
حبة هئمة قأئدد في مأم طقط  ا  ماة طهاي المحئفواة دباي الأار ة طذلاك كمئ أن هأئك مر 

 بإأراك أقج ددد ممكن من ا فراد المطثطق في قدرقاف دبي الكقمئن.
ط ار  البئحاث أن مان أهاف اأاقراق ج ئت مطاجااة ا  مائت الر ئضا ة فاى القارن  الحائد  طالعأاار ن  

 عزج أط م أرات بم مد أ مة. هط اعأقأعئر ا  مط  طالقحرك فطرا لمجرد واطر د
 ك ن قكقأن الإأئرات المبكرة للأ مة؟  

 دأئصر:  1قعقمد دبي 
 (قحد د أقئغ الضعن بئلم أأة الر ئض ة. 0
 (حصر المعبطمئت المقعبقة بأقئغ الضعن. 3
 (قأ  ص المطقن بئأق داف معئ  ر محددة القحد د طجطد أط ددف طجطد أ مة. 2
 (الأ غرة دبي المطقن. 3
 (الق غ غ لقجأ  ا  مة الطأ كة أط القبغ ن من حدقائ. 5
 (  الة ال غر قمئمئ. 1

 لماذا تفشل المؤسسات الرياضية في اكتشاف إشارات الإنذار؟ 
 العطامج القي قعطق قدرة الم أأة دبي اكقأئن  أئرات الإأذار: 

 (حج  المعبطمئت الائمة دن ا فراد الذ ن  حقئجطن  ل ائ. 0)
 طرة  ئغزة في ذهن أفراد الم أأة. (طجطد ص3)
(افققاائر المااد ر ن الر ئضاا ة أط الم أأاائت الر ئضاا ة  لااي القاادرة دبااي اعأااقجئبة بغر قااة مأئأاابة 2)

 ل غر مع ن. 
 ك ن  قف  دئدة مأاي الم أأة الر ئض ة   ا  اكقأئن  أئرات الإأذار؟ 

ئن  أائرات الإأاذار طالق ائف بمائ  ج  دبي الم أأائت الر ئضا ة القاي قع اد قق ا ف قطاأ أاائ مان اكقأا
  بي: 

 (القعرن دبي القدرات الحئل ة لبمأومة. 0
 (قق  ف قأث ر الإمكئأ ئت الحئل ة دبي قدرقائ. 3
 (قحد د الق  رات الممكأة أط الضرطر ة. 2
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  ( دئدة قصم ف المأومة ل  ئدة فعئل ة اكقأئن  أئرات الإأذار.3
  تعريف السيناريو:

 (5001 )فاروق السيد عثمان
هاااط داااري لمااائ  مكااان أن  حااادث مااان قغاااطرات   ماااة مع أاااة دااان غر اااق  غااامق ال  ااائج 
طاأااق دامر أأاابط  اعأغاامق الفكاار  الااذ   قاا د  دغاائ  قصااطرات لمأاائرات م قبفااة للأ مااة طردطد 

 ا فعئج الممكأة طقغطرات ا  مة كأق جة لردطد ا فعئج حقى  حدث د طلائ مرحبة جد دة. 
ط للأ ماااة كقأاااا بي دمب ااار اق ااائذ القااارار أثأااائ  المطاجااااة بعاااد قحد اااد ط قااا د طجاااطد أااا أئر 

 الق  رات القي ا قبفت دن اعققراحئت القي طضعت دن أأئأائ الأ أئر ط. 
 ما هو أفضل سيناريو للأزمة الرياضية؟ 

في هذ  الحئلاة قكاطن الم أأاة الر ئضا ة فاي أفضاج اأاقعداد لمطاجااة ا  ماة طا أا ئص 
د اادهف طكااذلك باادازباف طالعاائمبطن ثااف قعاار فاف بمأاازطل ئقاف قجاائ  ا  مااة طقااف قااطف ر المأاازطل ن ثااف قح

المااااطارد الم مااااة لبغااااطارئ المحقمبااااة، طقااااف قااااطف ر أأاااائل   علققاااائغ  أاااائرات الإأااااذار. طقااااف قحد ااااد 
 المقغببئت طالطارد الم مة عأقعئدة الأأئغ الر ئضي. 

عغااي الم أأااة الر ئضاا ة قاادرة طقااطة طفااي أفضااج أاا أئر ط  ااقف قجم اام كااج قبااك العطامااج لق
 لإدارة ا  مة. 

مثااائج: بعاااي ا  مااائت الر ئضااا ة القاااي طاجاااات الأااائد  ا هباااي فاااي واااج ق ااائدة المئ أاااقرط 
صئلد أب ف أطا  في  دارة الكرة أط في مجبام  دارة الأائد  ا هباي مأاائ أ ماة قمارد بعاي عدباى 

ى كاااأم مصاارطك ن اق اااذ القاارار بئلبعااا  اعهبااى الكباائر قباااج لقاائ  أااائد  ال مئلااك فاااى بغطلااة أااائز
 بئلأئأز ن طاأقبعئد المقمرد ن . 

 ما هو أسوأ سيناريو للأزمة الرياضية؟ 
داداداً، طأن  اقف فاي   قضمن أأطأ أ أئر ط حدطث أكثر الحطادث اأقبعئدا طأقباف ق غ غائ طال

م أأاااة أأاااطأ طقااات طمكااائن ممكااان. طبئلأأااابة لمراحاااج ا  ماااة كااائن أأاااطأ أااا أئر ط  قضااامن فأاااج ال
الر ئض ة في الققئغ  أئرات الإأذار المبكار للأ ماة، ط قضامن الفأاج فاي اعأاقعداد طالمأام ط غاغ 
اأااقعئدة أأاائغ   اار أئجحااة طداادف طجااطد أأاابط  لبأواائف. مثاائج ماائ حاادث فااي أ مااة مباائراة ا هبااي 
طالمصاار  فااي بااطر أااع د فااي وااج أحااداث طمواائهر داادف اأااققرار أمأااي طأاا غرة أمأ ااة فااي أدقاائ  

 طاحققئن ب ن جماطر  الأئد  ن.  3100 أئ ر  ثطرة
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طبئلأأاااابة  لبم أأااااة الر ئضاااا ة فأأااااطا أاااا أئر ط  حاااادث فااااي الطقاااات   اااار المأئأاااا  طالمكاااائن   اااار 
المأئأ  طفى وج ددف طجطد الأ ص المأئأ  أط ددف القدرة دبي الحصاطج دب ار، كمائ  قضامن 

 ر ئض ة.اأقغئدئ في طأئزج اعقصئج ط عكم الضعن في ثقئفة الم أأة ال
 المرحلة الثانية: الإعداد لإدارة الأزمة: 

" ذكااار )أاااق فن فأاااك( طهاااط مااان كبااائر المأقأااائر ن فاااي الإدارة فاااي كقئبااار  دارة ا  مااائت 
Crisis Management أن أ  أ ص في مطقم الأبغة طالمأزطل ة  جا  أن  ضام قصاطرا أط )

 ت.  غة لحقم ة طقط  أ مة بأفم غر قة قصطر  طق غ غر لحقم ة المط 
طلاا م ذلااك ماان قبااج الضااعن أط ال ااطن طلكاان ماان قب ااج القااطة المقطلاادة ماان معرفااة  أااك 

 مأقعد لمطاجاة مئ   بزر القدر لك. 
مان كبائر الماد ر ن د أاة  %91طقد جئ ت أقئزي البحاطث العبم اة فاي هاذا المطضاط  أن 
 أااة أفاائدت مان أفاام الع %51البحاث أفئدقاار أأاار ع ماار  ماان ا  ماائت فااي مثااج المااطت،  ع أن 

 أأاف ل م لد اف  غة لبقعئمج مم ا  مئت. 
طلاااذلك  جااا  دباااي كاااج القااائدة فاااي القغئدااائت طالمجااائعت الر ئضااا ة أن  ضاااعطا  غغااائ 
لبقصاااد  للأ مااائت "  غاااغ دماااج، ط غاااغ اقصااائعت، ط غاااغ دمقااائت دئماااة، ط غاااغ لمطاجااااة 

 الأ  ، ط غغ لمطاجاة الرأ  العئف... الخ". 
 ماائت  جاا  أن أقااذكر أن " أاا دأئ أااطح دب اار الأاامف أاار  فااي طدأااد الإدااداد لمطاجاااة ا 

 بأئ  أف أقر قبج أن  بدأ هغطج ا مغئر طحدطث الأ طج". 
 المرحلة الثالثة: الاعتراف بوجود أزمة: 

قد  عققد بعي القئدة أأك  ذا لف قفقد أدصائبك  امج حادطث ا  ماة فاإن هاذا أجئحائ، طأأائ 
حق قااة المطقاان  ذا لااف قأفعااج ماام ا  مااة طهااذا هااط القحااد  ادققااد أ صاا ئ أأااك ع  مكاان أن قاادرك 

 الحق قي لبقئزد ح ث  ج  دب ر أن  قطف بإدارة ا  مة طهط  عرن طمعقرن طمأفعج لطجطدهئ. 
كماائ أن القعاائلي طالق غاارم طادقباائر أن الحاادث بأاا غئ أط قئفااائ  اامج ا  مااة  فقااد الق اائدة 

ئ  جعااج الارأ  العاائف لا م ضااد الق ائدة فقااغ طلكاان دأصار العمقاائت الغ باة ماام أغاران ا  مااة طربما
 أ ضئ ضد الا زة أط الإدارة القي  قطدهئ هذا القئزد. 

كمااائ أن قجئهاااج الق ااائدة  حاااد ا  بااائر الصاااحف ة الائماااة القاااي قااارقبغ بأمئأاااة أط مصاااداق ة 
د طجد ااة الإدارة أط الا زااة القااي  عمااج ف ااائ هااذا القئزااد، قعأااي قضاائدن المطقاان طقصاائدد   لااي الحاا

 الذ   صع  معر فاف الرأ  العئف لحق قة المطقن. 
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فااأحن كر ئضااا  ن أعقاارن بطجاااطد قباائ ن بااا ن لاااطازد بعااد اعقحااائدات الر ئضاا ة طبااا ن الطاقااام 
 العمبى ،بج طب ن لطازد البجأة اعطلمب ة الدطل ة .

ط ج  دبي القئزد ل م فقغ أن  عقرن بحدطث أ مة طلكن أ ضائ أن  أاقع ن بأهاج مأغقاة 
 في   جئد الحبطج لائ " أهج مكة أدر  بأعئبائ". ا  مة 

 المرحلة الرابعة: احتواء الأزمة: 
ققغباا  هااذ  المرحبااة ماان القئزااد أن  قااطف بقحد ااد ا طلط اائت القااي  جاا  دب اار أن  ق ااذ ف ااائ 
قاارارات صااعبة طبأاااردة حقااى   ذا لاااف  كاان مقاااطفرا لد اار  ع قااادرا محاادطدا مااان المعبطماائت، أط كااائن 

كب را طأكثر من الم ف من المعبطمئت ممئ   د   لي  ربئك مأاقبف طماأوف المعبطمائت، المقطفر قدرا 
طفي جم م ا حطاج أطن  جد القئزاد فاي أطج ا  ماة أصائزد طاأقأائرات مقضائربة طلكان دب ار أن 

  كطن صئدقئ في كج مئ  قطف بر  ن المصداق ة هي المرحبة الحئأمة في احقطا  ا  مة. 
طدن حر  طاأقصئر أكقاطبر  0917لكب ر في الإدمف دن حر  طه  مة طأجد هأئ الفرق ا

، فقد كئأت المعبطمئت في ا طلي   ر صئدقة فعئش المطاغن بعد القأكاد مان دادف صادقائ 0972
في رد  طددف ثقة في القئدة، ب أمئ فاي الثئأ اة كائن هأائك الاادط  طالثقاة فاي القائدة  لاي الحاد الاذ  

ب أمائ لاف  ثاق  72بجأ  لي الإدمف المصر  لقعرن حقئزق حار  أكقاطبر جعج دطج العئلف المققدف ق
 . 17العئلف في الإدمف المصر  طأ بئر  في حر  

طع بااد لبقئزااد أن  قااطج الصاادق  ن معأااي داادف قطلاار لبصاادق أط داادف قطلاار    أااي  فااإن 
ة " ع قعب اق" الإدمف أطن  جد من  قطج لر ط قكبف ط جاط  أن  قاطج أط  اقكبف  غاأ، كمائ أن دبائر 

قعقبر ردا   ر مقبطج في الورطن الحئل ة، كمئ  ج  اعأقمئ   لي أهج الثقة من المأقأئر ن ثاف 
 قطف القئزد بقق  ف القضئ ئ طالمعئأي فطرا ط عبان المأئأا  مأاائ كمائ أن اأققائج أكبار فارد مأازطج مان 

 ي بئ  مة. القغئ  أط الإدارة  لي مكئن ا  مة  وار اهقمئمر الحق قي طالمطضطد
كمئ أأامئ  دامن لبجم ام بمأازطل ة هاذ  الق ائدة دان ا  ماة طمان ثاف   جائد الحباطج لاائ، ثاف 
 قاااطف فاااطرا فر اااق العماااج الاااذ  أااابق أن قااائف بإداااداد برأااائمي عحقاااطا  ا  ماااة ب أمااائ بااائقي ا دضااائ  

ة لااائ أ  العاائمب ن فااي الإدارة أط الا زااة فااي مااطاقعاف. طهأاائك مقطلااة أااا رة فااي مصاار " ن الا  ماا
 ب أمئ الفط  لر مئزة أ ". 

لذلك فإن القئزد الأئجد ع  أأ   لي أفأر فقاغ الأجائح فاي احقاطا  ا  ماة طلكأار  جا  أن 
 قحاادث داان كااج العاائمب ن معاار فااي احقااطا  ا  مااة طال جاائد الحبااطج لااائ،  ن مباائراة الكاارة الجمئد ااة 

فااط  أط اأقصاائر، ط جاا  أن  عباان باادطن قعاائطن الفر ااق طق اائف كااج عداا  بطاجباار فباان  كااطن هأاائك 
القئزااد طهااط مققأاام أأاار لااطع جاااطد طقاادرة طقمئأااك جم اام أدضاائ  الفر ااق حقااى مجمطدااة اعحق اائغي 
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ماااأاف مااائ كااائن هأااائك فاااط  أط اأقصااائر، أط احقاااطا  لم ماااة لاااذلك ع باااد أن  أااا ر القئزاااد  باااي قباااك 
 ماة طهاف أ ضائ أائركطا فاي المجمطدة القي وبت في مطاقم دمبائ ططو فقائ ققطف بطاجبائ  امج ا 

 احقطا  ا  مة م داأ ئ طدمب ئ. 
كمئ  ج  دبي القئزد أن  حادد فارد كمقحادث صاحفي بئأاف الإدارة أط الا زاة  كاطن مقصافئ 
باائل بق طالصاادق فااي مطاقفاار الأاائبقة حقااى  كااطن مطضاام ثقااة فااي كااج ماائ  اادلي لاار ماان معبطماائت 

 مغبط  اغم  الرأ  العئف دب ائ. 
 ة: تحليل المعلومات والحقائق: المرحلة الخامس

 عق  احقطا  ا  مة قدرا مأئأبئ من الاادط   جا  أن  أاق بر القئزاد فاي دراأاة طقحب اج كاج 
مئ لد ر من معبطمئت ططثئزق طحقئزق ط قطف ب برة القئزد المحأك بدراأاة أبعائد هاذ  المعبطمائت طمائ 

 ئ أط   جئب ااائ)المأاي القحب باااى( كمااائ  مكااان أن قااا ثر دباااي الإدارة أط الا زاااة أاااطا  كااائن القاااأث ر أااابب
 جاا  دب اار أن  عااطد فااطرا  لااي اعأااقفئدة ماان ال باارات العئلم ااة الأاائبقة فااي هااذا المجاائج لمأااقفئدة 

 مأائ طلط ج ز ئ )المأاي المقئرن (. 
طلعبأاائ أقاااذكر أن ألمئأ اائ لاااف قااأجد فاااي قحب اااج المعبطماائت طالحقااائزق حااطج الم قغفااا ن بعاااد 

طادقمااادت دباااي أأاااائ  0973الإأاااراز ب  ن فاااي دطرة م اااطأ خ ا طلمب اااة دااائف احقاااطا  أ ماااة الرهااائزن 
اأااقغئدت أن قغ ااج ماادة الإأااذار ماام الفبأااغ أ  ن الااذ ن كاائأطا  حقجاا طن الرهاائزن فااي مقاار البعثااة 
الإأااااراز ب ة، طلااااط أأااااائ حبباااات ج اااادا المعبطماااائت طالحقاااائزق المرقبغااااة ب  اااائرة دبااااد الع  اااا  الأاااائفعي 

ا  مة لمقر ا  مة طمقئببقر لبفبأغ أ  ن طقأكد  من أن جم ام الفاداز  ن  المأدط  المصر  في هذ 
الفبأاااغ أ  ن  رقااادطن أح ماااة المقفجااارات فاااطق أجأااائدهف لمااائ كااائأطا أقباااطهف  لاااي مغااائر   ااار مغااائر 
م ااااطأ خ عصااااغ ئدهف رمئ ااااة ماااان القأئصاااا ن ا لماااائن مماااائ أد   لااااي مققااااج جم اااام الرهاااائزن طجم اااام 

دئمائ ماان حادطث ا  مااة  عقاارن  35رت قدم اار( طال اطف طبعااد أكثار ماانالفاداز  ن )داادا طاحاد فقااغ بقا
ا لمائن باأأاف لاف  ق ااذطا القارار الأاب ف طلااف  حبباطا المعبطمائت طالحقائزق المقااطفرة ج ادا ممائ أد   لااي 
أائ ااة ا  مااة بأائ ااة مأأاائط ة أأاائ ت  لااي ألمئأ اائ كث اارا، كماائ أن ا لماائن أأفأاااف لااف  أااقف دطا ماان 

فااي مثااج هااذ  ا مااطر طلكااأاف ادقمادطا فقااغ لعااي  بااراقاف طمقاادرقاف دبااي اصااغ ئد قجائر  الآ اار ن 
الفبأااغ أ  ن دطن أن  عبمااطا أن كث اارا ماان الفبأااغ أ  ن كاائأطا  ااادفطن  لااي أن  عبااف العاائلف بقضاا قاف 

 حقى قئمطا بئلقضح ة بح ئقاف بعد ذلك في أب ج هذا الادن. 
 المرحلة السادسة : تسوية الأزمة: 

بااة قاارقبغ بئلأااردة فئ  مااة لاان قأقواار، لااذلك  جاا  أن قكااطن المرحبااة ال ئمأااة هااذ  المرح
قصاا رة الطقاات طبح ااث أأاار بمجاارد اعأقااائ  ماان القحب ااج طالدراأااة العمااج فااطرا دبااي قأااط ة ا  مااة، 
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ط جااا  دباااي القئزاااد أع  أاااقر د قباااج القأاااط ة طرجاااط  الحاااق  صاااحئبر قااادر المأاااقغئ  حقاااى  عاااطد 
 ر قبج ا  مة أط بأقج قدر ممكن من ال أئزر. المطضط   لي مئ كئن دب 

 المرحلة السابعة: الاستفادة من الأزمة: 
قبائ  المققرحائت طالقطصا ئت الاطاردة فاي   ج  البد  فطرا فاي  صامح مائ ا قاج مان أماطر طال
كج من المراحج الأئبقة، كمئ  ج  ددف اعدقمئد دباي الحاو طلكان  جا  أطع الق غا غ طالقصام ف 

أقي الحااو، ط قطقاان مأااققبج الإدارة أط الا زااة دبااي مااد  أجاائح الإدارة فااي مطاجاااة ثااف بعااد ذلااك  اا
القحااد  الحاائدث فااي ا  ماائت، كماائ أن الجماائه ر لاان قع ااد اأق ئباائت ق اائدات ر ئضاا ة أاابق لااائ أن 

 فأبت في  دارة  حد  ا  مئت القي طاجات الإدارة أط الا زة المأئركة في الأأئغ. 
طجار لكاج ق اائدة " احقارم ماان أن قا   بئقحائدك أط أئد ااك أط ه زقاك فااي طالأصا حة القاي  جاا  أن ق

أ مااة، طلكاان  ذا طقعااات أ مااة ف جااا  أن ققااطف بأفأااك كقئزاااد لمقحاائد أط الأااائد  أط الا زااة بمعئلجاااة 
 ا  مة طفق ال غطات المأئأبة طالأئبق   ضئحائ في المراحج الأبعة الأئبقة. 

 ت الر ئض ة  فى الدطج العرب ة المبحث الثئلث:اأقراق ج ة ادارة اع مئ
 المطلب الاول : مفهوم الأزمة ومناهجها

ا  ماااة دباااي مأاااقط  الفااارد أط الماااطاغن العااائد  الاااذ   عااا ش فاااي المجقمااام هاااي: "مأاااكبة 
أ صاا ة  كااطن قأث رهاائ دبااي حئلقاار الأفأاا ة أط فااي طضااعر الماائلي، أط حئلقاار الصااح ة، أط مأاائكج 

الطو في"، طكبمة أ مة هي كبمة دئمة طمعرطفة في الطأغ اجقمئد ة أط صعطبئت ب ز ة في العمج 
اعجقمئدي بأأائ: "مأكبة  كثر اأاق دامائ فاي كث ار مان المجائعت طالأقئأائت الحائدة حاطج قحد اد 
مفااااطف معااا ن فااااي القضااائ ئ العئمااااة أط ال ئصاااة قااااد قكاااطن أ ئأاااا ة أط اققصااائد ة أط اجقمئد ااااة أط 

 دأكر ة". 
  ارات ب ز اة مطلادة للأ مائت ط قضامن قادراً مان ال غاطرة طقعرن بأأائ: "مطقان  أاقي دان ق

 طالقاد د طض ق الطقت طالمفئجئة ط قغب  أأئل    دار ة مبقكرة طأر عة لبمطاجاة".
كماائ درفااائ )دب ااط ( بأأااائ: "قطقاان ا حااداث فااي المأومااة طاضااغرا  العاائدات ماائ  أااقب ف 

 الق  ر الأر م لإدئدة القطا ن". 
الأاااائبقة فااااإن البئحااااث  اااار  أأاااار ماااان ا أأاااا  قعر اااان ا  مااااة طبعااااد اأااااقعراي القعاااائر ن 

الر ئض ة  بأأائ "مطقن مأاقمر فاي دائلف افقراضاي لا م لار ق اطد فاي الطقات طع فاي المائدة المطلادة 
للأ مة دبي مأقط  الأأئغ الر ئضى لبدطلة أط دبي مأقط  الم أأئت الر ئض ة  ط أاذر ب غاطرة 

 داد ة طاأقراق ج ئت حد ثة في اأق عئبر طالقعئمج معر".أد دة ط قغب  مائرات دئل ة طغرقئً  ب
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طهي  قعأي مجمطدة الورطن طا حداث المفئحزة القي قأغط  دبي قاد د طاضاد لبطضام 
الااراهن المأااققر فااي غب عااة ا أاا ئ ، طهااي الأقغااة الحرجااة، طالبحوااة الحئأاامة القااي  قحاادد دأاادهئ 

 مص ر قغطرهئ  مئ  لي ا فضج أط  لي ا أطأ.

ا  مااة فااي كقئباة:  دارة ا  ماائت، بأأااائ:  (Alastair Buchan)داارن الأاقئرب طكئن  كمائ
"واائهرة أط ردة الفعااج باا ن غاارف ن أط داادة أغااران فااي محئطلااة كااج مااأاف قحط ااج مجاار  ا حااداث 

 لصئلحر.
 Management the Conventions of)فاي كقئباة   (Coral Bill)طدرفاائ كاطراج 

Crisis A Study in Diplomatic)  بأأاائ "ارقفائ  الصارادئت  لاي مأاقط   اادد بق  ار غب عااة
 العمقئت الدطل ة ب ن الدطج".

طماان  اامج اأااقعراي القعاائر ن الأاائبقة لمفاااطف ا  مااة أجااد أأااائ قعأااي: البحوااة الحرجااة 
طأقغااة القحااطج القااي ققعبااق باائلق  رات الكب اارة طالعم قااة أااطا  أكئأاات دبااي مأااقط  الدطلااة أط  حااد  

"أمأ ة كئأت أط   رهائ، طأن قركاائ دطن احقطازاائ  أاكج أكبار قاادد أحاط المطاجااة بأاكج مأومئقائ 
قصئدد  أق جة لبقعئري ف مئ ب أامئ في المصئلد أط ا هدان مئ  أقب ف قحركئًً  أر عئً طمضائداً 
لبمحئفوااة دبااي هااذ  المصاائلد طمأااق دمئً كااج طأاائزج الضاا غ طبكئفااة مأااقط ئقائ الم قبفااة أ ئأاا ة 

اققصاائد ة، طقااد قصااج  لااي اأااق داف القااطة أط القاد ااد بااائ، ط ئلباائً ماائ ققاا امن ا  مااة ماام  كئأاات أط
 دأصر المفئجأة مئ  قغب  مائرة دئل ة لإدارقائ طالقصد  لائ" طمن أمئت ا  مة مئ  بي: 

قعااد أقغااة قحااطج مفاائجئ، طهااذا  عأااي أن ا  مااة ا مأ ااة قحاادث بأااكج مبئ اات ماان ح ااث ال ماائن  -
 طالمكئن.

 قغب  قرارات أر عة.ق -
قاااادد أهااادان طقااا ف ا غاااران المأااائركة ف اااائ أواااراً للأ غااائر طالإضااارار القاااي قاااادد أبعااائد المجقمااام  -

 الم قبفة طب ئصة ا مأي مأائ.
 فقدان الأ غرة أط ضعن الأ غرة دبي ا حداث الجئر ة. -
مثج الطقت دطراً مامائً ققم   بض ق دئمج الطقت طالأعطر بئلضبئب ة طالإضغرا  مئ  طلد القبق، ط  -

 في دمب ة القصد  للأ مة ا مأ ة طمطاجاقائ.
 الصرا  طالقأئ   ب ن جمئدئت المصئلد طا غران المعأ ة ح ئج مأ طل قائ. -
 ال مطي طددف طضطح الر  ة. -
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 مناهج الأزمة:
ا  ماااة فاااي قحب باااائ طقأ  صاااائ لببحاااث دااان ا أااابئ  الم د اااة لحااادطثائ طمااان ثاااف قحد اااد 

ت المأئأاابة لقحد ااد الحبااطج المأئأاابة الفئدباار لمطاجاااة ا  مااة ق ضاام للأأاابط  طالمأاج ااة العمجاائ
العمب ة طق قبان المأائهي مان ح اث أورقاائ للأ مائت طبمأاك فاإن هأائك قبئ أائً حأا  أاط  الماأاي 
المأق دف في مطاجاة ا  مة طفق أأام طمم ا ات كاج ماأاي، طمان أبار  هاذ  المأائهي المأاق دمة 

   مئت.في قأ  ص ا
 المنهج التاريخي: -

أمااائ هاااي أق جاااة طجاااطد   أغباااق هاااذا الماااأاي مااان مفااااطف أن ا  ماااة ل أااات طل ااادة الأااائدة طال
مجمطدة من العطامج  قفئدبت طأأأت في المئضي طبذلك  مكن القعئماج مام ا  ماة ادقمائداً دباي 

ا أااائم لغااارح المعرفاااة الكئمباااة بمئضااا ائ القااائر  ي طقغطرهااائ، طردهااائ  لاااي أصاااطلائ الحق ق اااة هاااط 
طأااائزج مطاجاقاااائ، طفقااائً لااااذا الماااأاي ققأاااف ا  ماااة  لاااي مراحاااج قئر   اااة محاااددة قأااا ر كاااج مأامااائ 
طالعطامااج القااي أثاارت ف ااائ، لمعرفااة بطادثااائ طالعطامااج ا  اار  المأاائددة حقااى ققضااد فااي الأائ ااة 

طمائ قأاكبر   الحقئزق الكئمبة أمئف مق ذ القرار؛ فمثمً دأد دراأة طقأ  ص مأكبة أ   الممد 
ماان أ ماائت عبااد ماان الأواار فااي ذلااك ماان الأئح ااة القئر   ااة طقاائر خ الأاا   فااى المأغقااة العرب اااة  

 طبعي الثقئفئت المأ غرة دب ائ. 
 المنهج التحليلى: -

فااي هااذا المااأاي قحبااج ا  مااة الر ئضاا ة طفقاائً لبمرحبااة القااي طصاابت  ل ااائ، ف حاادد موارهاائ 
طقأث رهئ طبذلك  مكان قطصا فائ طداري أبعئدهائ طجطاأباائ، طقحد اد طمممحائ طالأقئزي القي أفر قائ 

 مداهئ طأغرافائ الفئدبة طقداد ئقائ المحقمبة.
 منهج النظم: -

 ر  هاذا الماأاي أن ا  ماة الر ئضا ة قادطر فاي  غائر أوائف مقكئماج، ط حقاط  دباي أربعاة 
زااااف لطو فقاااة ا أئأاااا ة مكطأااائت أأئأااا ة ققمثااااج فاااي مد مقاااار القاااي  عقماااد دب ااااائ فاااي ا دا  المم

طبقحد د هذ  المدا ج  مكن الطصطج  لي بطادث ا  مة الر ئض ة ، طأمئكن القصطر طالضعن،  ذ 
قااد  كااطن أقااص هااذ  المااد مت، أط داادف قطافقااائ ماان مأااببئت ا  مااة، طكااذلك  جاا  قحب ااج أواائف 

 ج أفأر، قفر  قأ  ج قبك المد مت طمد  قطافقائ مم م رجئقر، طدأد طجطد  بج في أوئف القأ 
ا  مااائت، طمااان قصاااطر أوااائف القأااا  ج،  واااار أوااائف  ااائص بئ  ماااة، لااار أقااائزي طآثااائر طموااائهر 
مبمطأاااة، ط حكااائف الرقئباااة الطقئز اااة دباااي العمب ااائت الأااائلبة، عباااد مااان طجاااطد ق ذ اااة مرقااادة لبأوااائف 
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 القأااا  بى باااادن اكقأااائن القصاااطر كاااي  مكااان القعئماااج مااام ا  ماااة الر ئضااا ة فاااي جم ااام مراحباااائ
 بفئدب ة كئمبة.

 المنهج البيئى: -

أصااحئ  هااذا المااأاي  اارطن أن ا  مااة الر ئضاا ة طل اادة الب زااة القااي أأااأت مأااائ، طقفئدباات 
معائ، طهط  عقمد دبي قحب ج القط  الب ز ة الم ثرة ف ائ، القاي قضاف دطاماج مأاققبة طفئدباة طما ثرة 

قج   لضاا طغائ، طقحب اج محااددات فاي أمطهائ طاقجئهئقااائ، طأ ار  ققفئدااج معاائ، طققاأثر بااائ، طقأا
قبااك العطامااج طالق ااطد المفرطضااة دبااي حركقااائ طاقجئهئقااائ، أااطا  أكئأاات مأااققبة أط   اار مأااققبة، 
 قاا د القعئمااج ماام القااط  الب ز ااة، طالااقحكف ف ااائ طالأاا غرة دب ااائ، طالحااد ماان  غرهاائ، طدأااد قحد ااد  

ت هاذ  الب زاة ط قحقاق ذلاك مان  امج الب زة ال ئرج ة في هذا العصر فإن العائلف بأكمبار  قادر  قحا
 قصأ ن القط  الب ز ة  لي ثمث مجمطدئت: 

 قط  ب ز ة  مكن القحكف ف ائ طالأ غرة دبي مأئرهئ طاقجئهئقائ طقطة دأفائ. المجموعة الأولى:

 : قط  ع  مكن القحكف ف ائ طع الأ غرة دب ائ أط دبي اقجئهئقائ. المجموعة الثانية

أمااائ  مكااان قطج ااااائ طالأااا غرة دباااي : قاااالمجموعاااة الثالثاااة ط  ع  مكااان الاااقحكف فاااي قاااطة دأفاااائ طال
 اقجئهئقائ بقدر مع ن.  

ذا قف اأق داف قط  المجمطدق ن ا طلى طالثئلثة لبقأث ر في قط  المجمطدة الثئأ ة، ف مكن  طال
 الحد من  غطرة ا  مة الر ئض ة.

 المنهج المقارن:

ت الر ئض ة القي حدثت في الأئبق طمقئرأقاائ مطضاطد ئًَ  فكرة هذا المأاي ققطف دبي دراأة ا  مئ
بئ  مااائت الحئل اااة لقحد اااد أطجااار اقفئقاااائ طا قمفاااائ   طدراأاااة الحباااطج للأ مااائت فاااي المئضاااي أط اااقف 

 اأقحداث حبطج جد د  طالمقئرأر ققف من  مج: 

 مقئرأة ب ن ا مئكن طا  مأة. -

 مقئرأة ب ن ا مئكن ج راف ئً. -

 .مقئرأة حجف ا  مة -

 مقئرأة ا  مئت حأ  غب عقائ طأثئرهئ. -

 مأاي الدراأئت القكئمب ة.

ققطف فكرة هذا المأاي دبي اأق داف جم م المأئهي الأئبق، طالم   ب أائ م جئً كائممً، فااط 
  عمج دبي ققبعائ قئر   ئً، ط قئرأائ بئ  مئت الأئبقة طفقئً لر  ة دم قة لقئر  ائ، طقحد د
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مج الم د ة لائ، طمراحج قغطرهئ، طالمد  الذ  طصبت  ل ار، طالقاط  أأبئ  أأطبائ، طالعطا
الم  اادة طالمعئرضااة لااائ، فااي  غاائر ر  ااة اأقأااراف ة،  مكاان قحد ااد قغطراقااائ المأااققبب ة طال غئرهاائ 
المحقمبة طحجف ال أئزر المقطقعة، ط مكن قام ف هاذا الماأاي  لاي حاد مائ مام أ مائت هاذا العصار، 

 د القئل ة: ط حقق هذا المأاي ا بعئ

دراأاة القغاطر القائر  ي للأ ماة، بئأاق داف أدطات الماأاي القائر  ي فاي اأاققرازائ طققبعاائ،  العمق: -
 أطا  في  غئرهئ العئف الكبي أط ال ئص الج زي.

ادقمئد أأبط  الدراأئت المقكئمبة الأائمبة، فاي اعأاققرا  طالقحب اج لبب ئأائت طالمعبطمائت  الشمول: -
 ج طالمأببئت طالفرطي طال  ئرات المقعبقة بئ  مة.كئفة، دن العطام

: قطف ر قدرات بحث اة ققا د اأاق داف أدطات القحب اج الإحصائزي طالق ئأاي بئلقادر الإنسياب والتوازن -
 الذ  ققغببر دراأة ا  مة.

ط مكن أن  حدد الأكج القئلي غب عة القرابغ طالقكئمج ب ن المأئهي المأق دمة في الققأا ف 
 طلكن الم دان  قغب  القكئمج في مأئهي قأ  ص ا  مةالر ئض ة.الأور ، 
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        المنهج التاريخي        
  

    

  

 

 الأزمااااااااااااة

 المنهج البيئي   
 المنهج المقارن

  

  

     

المنهج  
 منهج النظم   التحليلي

     

     

 ج تشخيص الأزمة( يوضح مناه1الشكل رقم )
 طهأئ  وار دطر المأاي القكئمج للأ مة طددف الركطن لمأاي بذاقر 

 استراتيجيات مواجهة الأزمة:

اعأاقراق ج ة ماائ هااي  ع  غااغ لاائ مقطمئقااائ ماان  مكئأ اائت مئد اة طبأاار ة طمئل ااة، طقط  اام 
ة المااااطارد، طهااااي قعأااااي الق غاااا غ طاأقأااااران طاأقحضاااائر المأااااققبج ماااان  اااامج قطجااااائت محأااااطب

طمقعمقة لبمأققبج في ضاط  الإمكئأائت المئد اة طالبأار ة،  أغمقائً مان  بارة المئضاي ططاقام الحائج 
 (Strategos)طر  ااة المأااققبج طماان ثااف فااإن كبمااة اأااقراق ج ة مأااققة أصاامً ماان الكبمااة ال طأئأ ااة 

 الحر . طقعأي فن ق ئدة القطات، ط عرفائ كم ط ف قر بأأائ، "فن اأق داف اعأقبئك من أجج هدن
طدرفااائ مطلقكاار بأأااائ: "مجمطدااة ماان الطأاائزج القااي قأااق دف لإدراك طقحق ااق الطصااطج  لااي 

  ري كمئ درفائ العئلف فطش بأأائ: فن حطار الإرادات القي قأق دف القطة لحج  مفائ. 
طماان المفاائه ف الم قباان دبااي قعر فااائ لمأااقراق ج ة القااي  اا ثر ف ااائ أااط  المدرأااة طالفكاار 

الصعطبة   جئد قعر ن جئمم طمئأم لكبمة اعأقراق ج ة لكطأاائ مقغاطرة قبعائً لقغاطر  طالعصر، طمن
اعققصاائد طالأ ئأااة طالعبااطف طقأااقف د ماان أحاادث ماائ قطصاابت  ل اار العبااطف طالقكأطلطج اائ طماان المقفااق 
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دب اار فااإن اعأااقراقج ة دبااف طفاان  قعبقاائن باائل غغ طالطأاائزج طالقطجااائت القااي قعاائلي الطضاام الكبااي 
ئف، طمن ذلك فإن اعأقراق ج ة هي دمب ة قطج ر م أأئت الدطلة أط أ  جاة ح ائج قأف اذ بأكج د

دمج كب ر مثج اأقراق ج ة قغط ر القعب ف الذ   قغب  ف ر بأئً  قطج ر ابقداً  مان المأاقف د طا أارة 
ئمعااااائت طالمجقمااااام ثاااااف المدرأاااااة طط ارة القرب اااااة طالقعبااااا ف طامقاااااداداً   لاااااي ط ارة القعبااااا ف العااااائلي طالج

 طالإدمف...  لخ، فجم عائ قعد حئضأئت لبفكرة طآل ئت القغط رالجد د.
ط مكاان اأااق داف مفاااطف اعأااقراق ج ة فااي  دارة ا  ماائت الر ئضاابة طب ئصااة أ ماائت القاارن 
الحاائد  طالعأاار ن أحااط بأاائً  قطجاار لكااج الم أأاائت طالإدارات ذات العمقااة لقحد ااد دطامااج طجطدهاائ 

اادن مان مطاجاقاائ  قمثاج فاي الحاد مان القادهطر طال أائزر، طاعأاقفئدة مان طكذلك أأطادائ،  ن ال
المطاقن المأقجدة فاي الإصامح طالقغاط ر طدراأاة أأابئبائ طدطامباائ حقاى  مكان اق ائذ الإجارا ات 

 الممزمة لمأم قكرارهئ طلقحق ق ذلك هأئك أطدئن من ا أئل  :
 ا أئل   الققب د ة. -0
 أة.ا أئل   الحد ثة المر  -3
 الأساليب التقليدية: -1

ققم ااا  ا أااائل   القبق د اااة بغئبعاااائ ال ااائص، المأاااقمد مااان  صطصااا ة ا  ماااة الر ئضااا ة 
 ط مكن أردهئ في الآقي: 

: طهاااذا ا أااابط  قأاااق دمر  ئلبااائً الإدارات المقأااابغة القاااي قااارفي إنكاااار الأزماااة وعااادم إعلانهاااا -
دطث ا  مااة، طماان  اامج  صاارارهئ دبااي اعدقااران بطجااطد ال بااج طقأااعي  لااي داادف  داامن فكاارة حاا

 ذلك  مكن الأ غرة دبي المطاقن. 
: قمثج هذ  الغر قة أطدئً من القعئمج المبئأر مم ا  مة ط ادن  لاي قادم رهئ تأجيل ظهور الأزمة -

 من  مج دأن القعئمج طالمطاجاة أطا  مم  فرا اقائ أط أأبئبائ.
أبط  ح أمئ ققفققد المعبطمئت الكئف ة دن القط  الفئدبة  عقمد هذا ا  تكوين لجان لدراسة الأزمة: -

فاااي ا  ماااة، ط كاااطن الاااادن ا أئأاااي مااان قكاااط ن البجااائن قحد اااد الفئدب اااة ا أئأااا ة فاااي أأاااطزائ، 
فقئدهئ قط  دفعائ.  طالمحرك ن لائ طال

بعاااد اعدقاااران بطجاااطد ا  ماااة،  عماااد  لاااي اعأاااق ئن باااائ طاعأاااقائأة  التقليااال مااان شاااأن الأزماااة: -
 أث رهئ طأقئزجائ.بق

فكبت هذ  الض طغ    د من قطة ا  مة طأثئرهئ الأبب ة  السما  بظهور الضغوط الداخلية للأزمة: -
طقاد  اا د   لاي اأفجئرهاائ، طلااذلك  بائدر  لااي معئلجقااائ، مان  اامج الدراأااة المقعمقاة لقااط  الضاا طغ 

 الدا ب ة لقحد د مصئدر قصئر  المصئلد طالأفطذ.
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المعارطن أن قعادد مأائرات ا  ماة،  حاد مان  غرهائ، طققفار  مان هاذ  الأئح اة  مان تفريغ الأزمة: -
  لي ثمث مراحج أأئأ ة:

 مطاجاة دأ فة لبقط  الدافعة للأ مة طقحد داً لمد  قمئأكائ. -أ
قحدد  ملائ أهدان بد بة لكج اقجئ  فردي من اقجئهئت ا  مة ل أاج القعئمج مم كج مأاائ دباي  - 

 حد .
 اأققغئ  كج اعقجئهئت طمفئطضقائ في  غئر ر  ة أئمبة. البد  في - 
: من  مج  رأئج أأا ئص بغر قاة أار ة  لاي أغائق دماج ا  ماة عزل القوى الفاعلة في الأزمة -

 لقحد د القط  القي أببقائ طد لائ دن مرك  ا  مة طدن م  دهئ.
ة طالقضئ  دب ائ، ط بجأ  لي  قف من  ملائ مصئدمة قطاهئ مصئدمة دأ فة، طدبأ  إخماد الأزمة: -

 (:3ذلك  ئلبئً، ح أمئ  أقد  غر ا  مة المبئأر ط ادد اأقمرارهئ ط قضد ذلك في الأكج رقف )
 ( الأساليب التقليدية لمواجهة الأزمة1الشكل رقم )
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 عزل القوى الفاعلة  

 في الأزمة 

  

      

 تفريغ      إخماااد الأزمة

 الأزمة

      

      

إنكار الأزمة 
 وعدم إعلانها

 

 الأساليب التقليدية

 للتعامل مع الأزمة 

السما  بشأن  
ظهور 
الضغوط 
الداخلية 
 للأزمة

      

التقليل من      
 شأن الأزمة

تأجيل ظهور   
 الأزماااة

تكوين لجان  
 لدراسة الأزمة
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 الأساليب الحديثة والمرنة لمواجهة الأزمة -1

ع أاااك ف ااار أن المأاااكمت طمااان ثاااف ا  مااائت فاااي القااارن الحااائد  طالعأااار ن طا قبفااات مااائ 
ا قمفئً كث راً دن أغ راقائ في القرن العأار ن طمائ قببار، ح اث أن هاذا القارن قم ا  بطجاطد الققأ ائت 
 الحد ثة طالحكطمة اعلكقرطأ ة طبأئً  المأومئت   ر المرز ة طاعفقراض ة طالقي  قف ف ائ بث ا فكئر
طالق غ غ طالقدر   طمن ثف القأف ذ طبغرق احقراف ة طبماأ ة دئل ة مان  امج أدماج محب ائً طبعقب اة 
دئلم ة، طلعج الإدمف  الحد ث الاذ  لا م لبجاائت طالجئأا  الرأامي كب ارا ا ثار فاي الإأاران أط 

را   في الحد من قأث ر  طلط أأر قد  ع ن طجر أور دبي أ ر  طالذ  من طجاة أورالبئحث  مكن  ب
 الآقي:

 القأطات الفضئز ة. -0
 اعقصئعت. -3
 اعأقرأت طالأبكئت اعجقمئد ة. -2
 الأبكئت اعجقمئد ة بمئ ف ائ الط كب د ئ طالمدطأئت. -3

طالقي لائ دطر طبم أك فاي قاأج ي ا  مائت بصافة دئماة دباي مأاقط  العائلف مثاج طثائزق 
طالأاابكئت اعجقمئد ااة القااي أحاادثت أ ماائت ط بباا كم القااي أحاادثت مأااكمت دبااي مأااقط  العاائلف، 

دباااي مأاااقط  الااادطج طقغطرهااائ طق   ااار غااارق قأف اااذهئ  ئصاااة  ذا كئأااات ا  ماااة ققعباااق بئلمأاااكمت 
اعجقمئد ااة  ن طجااطد مثااج هااذ  ا  ماائت  عااد محركاائً لبفكاار الأ ئأااي  ئصااة دأاادمئ  حاادث داادف 

في بأئً  القأم ة  ن بأئ هئ  عقمد قطافق ا أم اعأقراق ج ة مم اعقجئهئت طالحئجئت اعجقمئد ة 
دبي قدرات ذاق ة طمقغطرة في قدرة  اققصئد ة دافعة طمقعئومة طقدرة اجقمئد اة مقفئدباة طمأائركة 
طقدرة أ ئأ ة طاد ة طمطجاة طقدرة  دار ة ذات كفئ ة مأفذة طاأحصئر أ  أط  مان هاذ  القادرات قاد 

ة الجد دة دطر كب ار ططاضاد فاي  حاداث ا  مائت  عرقج القأم ة ط لاذ  ا دطات طالطأئزج الإدمم 
 ئصااة طأن هااذ  ا دطات قأقااج الحاادث لاا م أقاامً جئمااداًَ  كماائ فااي الطأاائزج الققب د ااة القااي  غبااق 

 دب ائاعدمف الرأمي الذ  قكطن الدطلة هي المحطر ف ر طالمقمثبة في طأئزج ا دمف القئل ة:
 الإدمف المرزي )القبف  طن(. -أ

 المأمط  )الإذادة(.الإدمف  - 
 الإدمف المقرط  )الصحئفة(. - 

أماائ أقاامً قفئدب اائً  ئصااة طأن هااذا الإداامف  جااذ  الأاابئ  أكثاار، فاأاائك دراأااة أط أاار ة   طال
دئماائً  39 لااي 05داان الإداامف الحااد ث ققااطج  ن الأاابكة العأكبطق ااة جااذبت الفزااة العمر ااة ماائ باا ن 
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من هذا المأغبق فإن كبائر الأان هاف  فضابطن الإدامف أكثر ممئ جذبقر طأئزج الإدمف الققب د ة، ط 
 من الأعط  العرب ة ققر بئً. %71الققب د  دبمئً بأن الفزة العمر ة الأئبقة قمثج حطالي أكثر من 

 طأر  طفي وج الق  رات أأر عبد من: 
  الحد من واطر ا  مئت أط طمأم طقطدائ أط القأب  بائ طالقحكف في اقجئهئقائ طاحقطازائ. -
 اعدقران بئ  مة الر ئض ة طبأكج أر م طفعئج دأد حدطثائ.  -
 القطافق طاعأقجئبة المرحب ة لمغئل  ا  مة الر ئض ة. -
 أردة القحقق طالقثب ت من أأبئ  ا  مة الر ئض ة. -
 البد  في الحطار مبئأرة مم أغران ا  مة. -
 الر ئض ة.قأك ج فرق دمج طلجئن فعئلة طاعأقراك في حج ا  مة  -
 المأئركة في الحج المققرح طأقج د   حج ا  مة لبقط  الصئأعة لائ. -
 ركط  ا  مة طاعأحران بائ، طحمئ ة ك ئن المأومة من قأث رهئ طاعحقفئو بح ط قر طادازر. -
قط  ام ا دطار دباي الفر اق ا  ماط  المكبان بئلقاد ج المبئأار لحاج طمعئلجاة ا  ماة طالجاد ر ذكاار   -

ذ  ال غطات عبد من أن ققفئدج طققحرك جم عائ، طع  مكان اعأققائج مان طاحادة   ار  كمائ بأن ه
 كئن مقبعئً في أأئل   طاأقراق ج ئت  دارة ا  مة في الفكر الققب د .
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 ( خطوات معالجة الأزمة الرياضية5الشكل رقم )

 توزيع الأدوار  

 علي فريق إدارة 

 الأزمة 

  

      

الاعتراف 
الاستجابة      لأزمةبا

 الفورية

      

   

 متخذ القرار

  

 تشكيل لجان

 لحل الأزمة

تفعيل القوى   
 الضالعة

      

      

 ركوب بها      والانحراف بها 

 

أسباب  
 الأزمة تحديد 

 

      

 مة طقد  أق دف مق ذط القرار أكثر من  غطة أط كئفة ال غطات لبقعئمج في حج ا 
طل م كمئ في ا أئل   الققب د ة  غطة فإذا لف قأجد قأقج للأ ر . ط أقرغ أن قعمج كج هذ  
الآل ئت معئً في طقت طاحد أطا  مم مق ذ  القرار أط مم بعضائ البعي، طل م كمئ في أأبط  
المعئلجة القد مة قجر   حج فإذا لف  أحي  أققج لبحج الآ ر مم ممحوة أن أأبط  المعئلجة 

 لأ مة من أ غر ا أئل   ط ئصة  ذا لف قكن لد  من افقعج ا  مة القدرة دبي قفك كائ.ل
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 النتائج
 أن أهم أنواع الأزمات التى تواجه الأندية الرياضية هى : 

 اققصئد ة  .0
  دار ة )قئأطأ ة( .3

 كما تبين النتائج أن أهم أسباب الأزمات التى تواجه الأندية الرياضية هى :  
 –الب رطقراغ ااااة  –ت الإدار ااااة )قئأطأ ااااة(هى : ا مااااراي الإدار ااااة الم مأااااة )الأفاااائق أأاااابئ  ا  ماااائ .0

الفأائد( ، طدادف مأئأابة القاطاأ ن طالبااطازد الحئل اة مام مق  ارات العصار الحاد ث ، طداادف  –الق بان 
طجااطد الإدارة المحقرفااة فااى ا أد ااة الر ئضاا ة ، الق   اار المفئجااأ فااى الطواائزن بئ أد ااة الر ئضاا ة ، 

ق مج بعااي أدضاائ  مجاائلم الإدارة مأئصااباف لقحق ااق أ ااراي أ صاا ة ، داادف طجااطد الإدارة اأاا
المحقرفاااة فاااى ا أد اااة الر ئضااا ة ، دااادف طجاااطد  رأااائدات قأاااذر بئ  مااائت ، القاااائطن فاااى اعهقمااائف 
بئلمأئكج الص  رة ، ددف اأق داف طأئزج اقصئج حد ثاة ، دادف طضاطح ا هادان لمأفاذ  القارارات 

الرقئبااة ماان المأاازطل ن طالإدار اا ن ، قعاائري المصاائلد باا ن صااأئ  القاارار طمأفذ اار ، ، ققباا ص دطر 
ددف اأق داف الممرك  ة فى بعي المأكمت طالقارارات ، دادف طجاطد قئدادة ب ئأائت مطثقاة لابعي 
ا أد ااة الر ئضاا ة ، داادف الق غاا غ الج ااد لحااج المأاائكج القااى قطاجاار الا زاائت ، داادف دراأااة ال غااة 

دراأة كئف اة ، طقئأطأ اة أق جاة دادف طجاطد أ ئأاة طاضاحة لقفاط ي الأابغئت ، دادف  محطر القأف ذ
مقئبعة قأف ذ قرارات مجبم الإدارة ، ددف طجطد أ ئأة طاضحة لقط  م الأبغئت طالمأزطل ئت دباى 

 العئمب ن ، قعئري أهدان مد ر ة الأبئ  طالر ئضة مم ا أد ة الر ئض ة.
ة هاى : اعأاق داف الأا ئ لالأدطات طا جاا ة المقئحاة ، طدادف طجاطد أأبئ  ا  مئت الفأ ة طالقئأطأ  .3

ضااااطابغ لقجد ااااد العقااااطد طاأققاااائعت المدباااا ن باااا ن ا أد ااااة الر ئضاااا ة ، طداااادف اعهقماااائف بئصاااامح 
ا دغاائج ، ع قاااقف مجاائلم الإدارة بئلققاائر ر داان مأااقط  الفاارق الر ئضاا ة اعهقماائف الكاائفى ، داادف 

ارة طا جااااا ة الفأ ااااة طالإدار ااااة للأأأااااغة ، هبااااطغ مأااااقط  الفاااارق طجااااطد قأأاااا ق باااا ن مجاااائلم الإد
 غغ ااائ( ، دااادف طجاااطد  بااارة فأ اااة لإدارة ا فاااراد ، دااادف  –بااادأ ئ  –الر ئضااا ة طالمدبااا ن )مائر ااائ 

ا حأئم بئ مئن من ا دطات طا جا ة الحد ثة ، العأطاز ة فى قأف ذ البرامي الم قبفاة ، اأ فائي 
 مأقط  المدرب ن.

  ا  مئت الثقئف ة طالقئأطأ ة هى : ددف اعهقمائف بائلبحطث الإدار اة دا اج الأائد  أأبئ-2
، طواطر الأئزعئت الم رضة فى ا أد ة الر ئض ة ، طددف أأر ثقئفة اعحقران الصح حة ، دادف 
طجااااطد أأاااارات أط مجاااامت أط مكئقباااائت لبقطد ااااة ، داااادف طجااااطد معبطماااائت دق قااااة طكئف ااااة لبجطاأاااا  

الر ئضااا ة( ، دااادف قاااطف ر المعبطمااائت لبعااائمب ن بمااائ  بااا ف  دا  دمبااااف ،  –ئأطأ اااة الق –)الإدار اااة 
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ضعن الثقئفة اعدار ة لبعئمب ن ضعن الثئقفة اعدار ة لبعئمب ن بئ أد ة الر ئض ة ، ضعن الثقئفة 
الر ئض ة لبمجاطر طالعئمب ن ، دادف قادرة العائمب ن دباى فااف غب عاة ا دا  فاى ا أد اة الر ئضا ة ، 

 دف طجطد ق ئدات  دار ة م هبة لبعمج فى المجئج الر ئضى .د
 ن أجاائح  دارة ا  ماائت  عاا ن بطضااطح دبااي قغب ااق أ ئأااة مقطأااغة أط غط بااة ا مااد  -3

قمأااام بمطجبااار مااان قفااائقف أط أأاااط  ا  مااائت طقمفاااي أأااابئ  قفئقماااائ دأاااد حااادطثائ. طققغبااا   دارة 
لبأ ئأاااة الر ئضااا ة الدطل اااة، كمااائ أن قحب اااج  ا  مااائت الر ئضااا ة المعئصااارة ممحواااة دق قاااة طدازماااة

أهدان الأ ئأئت الر ئض ة الدا ب اة لبادطج  جا  أن قطضام طفاق الق  ارات الحئصابة ضامأائ، طأن 
الطصطج  لي المعبطمئت ل م دممً اأق بئر ئً طقجأأ ئً، بج  مكن الطصطج  ل ائ قبج دبر القحب ج 

ضمأر الأبكئت اعجقمئد ة، ط ئصة طأأر عبد  الدق ق طالصح د لمحقط  الإدمف الجد د الذ  من
من مطاجاة ثقئفق ن محقبفق ن في دصارأئ الحئضار،  حاداهمئ ققب د اة ب رطقراغ اة طا  ار   بداد اة 
ققأ ة، طمن هأئ عبد من   جئد اأقراق ج ة لقحد د أدطار ا أا ئص طالجاائت القاي قأأاأ فاي الطقات 

كقاف فاي القصاد  لكاطن ا دطات القاي  قعائمبطن معااائ الحئضار طاحقطازاائ، طبئلقائلي عباد مان مأاائر 
 قأئدد دبي رأف مأاج ة الق   ر طالقأم ة في البمد. 

ط مكاان ماان  اامج قحب ااج محقااط  الإداامف الجد ااد طب ئصااة الأاابكئت اعجقمئد ااة بأاائً  اأااقراق ج ة  -
 القرار. ق ئم درجة اعقفئق طالقذمر طقحد د أبج المطاجاة طأأبط  المعئلجة من قبج مق ذ  

أ مائت القاارن الحائد  طالعأاار ن لااائ مأاقركئت داادة، طماان أبر هائ ماائ أأااامت فاي  وائرهاائ أاابكئت  -5
القطاصج اعجقمئدي ب ن الأبئ  مثج )جطجج، فا م باطك، قاطق ر، البطق اط ،...  لاخ( ط  رهائ مان 

 الأبكئت اعجقمئد ة. 

حااااااداث ا  ماااااائت أصااااابحت الأاااااابكئت اعجقمئد ااااااة مقاااااراً  لكقرطأ اااااائ لبقواااااائهرات اعلكقر -1 طأ اااااة طال
 طالفطضي.

ثبااات دااادف فئدب اااة اأاااق داف اأاااقراق ج ة رد  الفعاااج فاااي مطاجااااة ا  مااائت الحد ثاااة، لكاااطن هاااذ  -7
اعأق راق ج ئت لف ق ر  من دبئ ة الفكار الققب اد   الاذ   اركن  لاي المأاكأئت دطن   جائد الحباطج 

 الأئجحة.

د  اا د   لااي واااطر الفأاائد طماان ثااف باارط  داادف قغب ااق مباادأ المأاائ لة طالمحئأاابة طالحكااف الرأاا -1
 الكث ر من المأكمت طاع غئر طا  مئت.

ادقماائد بعاااي الم أأااائت الر ئضااا ة عأاااقراق ج ئت طثقئفااائت ادارة اع مااائت بأاااكج ققب اااد ، مااائ -9
 قغباااااا  طجااااااطد ثقئفااااااة قأو م اااااااة جد اااااادة ل أااااااقطد  المأااااااا طلطن داااااان الم أأاااااائت ذات العمقاااااااة 

 زمة. اعأقراق ج ئت الحد ثة طالمم
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القأ ر طالبغ  في القد ج من قبج مق اذ القارار لمعئلجاة ا  مائت حا ن اكقأائفائ أط  -01
 القأب  بائ  ق د لبمجقمم الدطلي القد ج طالض غ لحبائ طفق ر  ة هذا المجقمم طمصئلحة

 التوصيات : 

قرافي البحااث داان اأااقراق جة اأااقبئق ة لمطاجاااة ا حااداث المحقمبااة ماان  اامج قفع ااج الفكاار اعأاا-0
 أحط اأقحضئر طاأقددئ  المأققبج.

ا  مئت الر ئض ة الحئل ة ع  مكن  دارقائ  بأفم أدطات طب رطقراغ اة القارن العأار ن فقاد قق اذ -3
القرارات طالقطص ئت الإ جئب ة لمطاجاقائ طلكن دأاد القغب اق  اقف اأاقددئ  ا دطات القد ماة العائج ة 

 المغبط .دأد قفع ج القرارات في الطقت المأئأ  ط 

ا جااائد اأاااقراق ج ئت ذات بعاااد دااائلمى لمطاجااااة اع غااائر طاع مااائت مااان  ااامج اعأاااقفئدة مااان -2
 برات طقجئر  المحقرف ن مئ  د  الى ققب ص أأابة ال غائ ط ماأد مثاج هاذ  اعأاقراق ج ئت ددمائ 

 .دبى مأقط  الق غ غ طببطر اعهدان 

الق ائدات طاعدارات ذات العمقار بئلعماج  العمج طبأاكج أار م دباى أأارثقئقة ادارة اع مائت با ن-3
 .اع مط  

قبأى اأقراق ج ة طغأ ة لقرأ خ ثقئفة الحطار مم كئفة الفزئت المجقمع ة طب ئصر دأد قأ  ص -5
 -المأكمت طدأد بدا اة وااطر ا  ا ماة لبعماج دباى حباائ قباج اأاقفحئلائ طارقفائ  أاقن مغئلباائ 

أاائ مائدة ماماة طكبار  طب ئصاة مان  امج الأابكئت فئلقئ  ر فى حج ا مئت هذا العصر  جعاج م
 .اعجقمئد ة 

قحب اااج محقاااط  اعدااامف الجد اااد طب ئصاااة الأااابكئت اعجقمئد اااة بأااائ  اأاااقراق ج ة ق ااائم درجاااة -1
  اعقفئق طالقذمر طقحد د أبج المطاجاة طاأبط  المعئلجة من قبج مق ذ  القرار .

ا أئأاا ة لبأااابئ  طالقااي ققمثاااج فااي حئجااائت داائدة القفك ااار ح اائج ضااارطرة قااطف ر اعحق ئجااائت إ-.
 ( من ا مة العرب ة. %71أفأ ة طاجقمئد ة ماأ ة  ئصة طأن ه ع  الأبئ   أكبطن )

ردئ ااة المباادد ن فااي مجاائج الحئأاا  الآلااي، طقأم ااة مااائراقاف ماان  اامج  أأاائ  مركاا  أط طحاادة -1
 ددف لاذا ال صطص.

 الخاتمة
لادارة الازمات التى تعتر  المؤسسات  يعد هذا البحث محاولة لوضع استراتيجية

الرياضية فى مصر والدول العربية  وقد تعرضنا فية لتعريف ومفبوم الازمات الرياضية  مع 
استعرا  نماذج  او صور من الازمات الرياضية فى مصر والدول العربية ، ثم فى المبحث 

 لازمات الثانى تناولنا ادارة الازمات الرياضية  مرورا بمراحل ادارة ا
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والاسلوب العلمى لادارة الازمات الرياضية ،وانتبينا بمقترح استراتيجية لمواجبة الازمات 
 الرياضية فى القرن الحادى والعشرين

 وعر  ماوصل الية الباحث من نتائج وتوصيات .

 المراجع
 أولاً: المراجع العربية: 

سسمية بمصرر، الطبعرة السرابعة المنتخب في تفسير القرآن الكريم، المجلس اوعلى للشئون الإ -1
 1993عشر. 

قرجمااااة  –آرك لطأاااقبرر، ب فثرلااااي أاااا بفر ب ااارر: قطج اااار الرأاااائلة الصااااح حة دأاااد طقااااط  ا  مااااة  -2
 ها.0307ف، 0991المجبم الطغأي لبثقئفة طالفأطن طالآدا  بئلكط ت  –جرجم الضار 

  3100احمد مئهر ،ادارة اع مئت ،الدار الجئمع ة ،اعأكأدر ة ،  -3

 . 3119مد فاد الأعمن ،ادارة اع مئت  اعأم المرا ج اعل ئت الر ئي ،.اح -4
 أااامئد ج حئمااااد دثمااائن: بعااااي المأاااكمت القااااي قطاجااار العاااائمب ن فاااي مجاااائعت القرب ااااة  -5

 –جئمعااااة حبااااطان  –كب ااااة القرب ااااة الر ئضاااا ة لببأاااا ن  –رأاااائلة دكقااااطرا    اااار مأأااااطرة  –الر ئضاااا ة 
 ف. 0997

                                القي قطاجر الدطرات ا طلمب ة في القارن  : القحد ئت------------1

 ف  0995 –دار الفكر العربي  -القئهرة  –الحئد  طالعأر ن   

 0991 –القاهرة  –دار الكتاب للنشر  –إدارة الأزمات الرياضية :     --------------7

الا زااااة  –القاااائهرة  –دارة العئمااااة الأاااا د دب ااااطة: صااااأم القاااارار الأ ئأااااي فااااي مأوماااائت الإ -1
 ف. 0993 –المصر ة العئمة لكقئ  

مركا   –القائهرة  –أأئل   طقئز اة  –حبطج دمب ة  –الأ د دب طة:  دارة ا  مئت طالكطارث  -9
  ف.0997القرار لمأقأئرات 

،  اأرن محمطد حأأى : اع مئت اعققصئد ة فى الا زئت الر ئض ة ا هب ة ، رأائلة دكقاطرا -01
  3113  ر مأأطرة ، كب ة القرب ة الر ئض ة لببأ ن ، جئمعة حبطان ، 

 
جمئج محمد دبى : أأئل    دار ة مأقحدثة فى اعدارة الر ئض ة ، مقئج ، مجبة كب ة القرب اة -03

 3113الر ئض ة ، جئمعة اأ طغ ، 
ئض ة ، مجبة أأا طغ حئ ف كمئج الد ن طآ رطن : ر  ة  دار ة لمطاجاة ا  مئت بئ أد ة الر  -02

 3111لعبطف طفأطن القرب ة الر ئض ة ، مصر ، 
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 3102حأ ن دمط  طالأور ة اعأقراق ج ة، دار الحكمة ، ب داد -03
أاااعد   باااطج : أماااطذ  مققااارح عأاااق داف قكأطلطج ااائ المعبطمااائت فاااى  دارة ا  مااائت ، رأااائلة  -05

 . 0999، جئمعة القئهرة ،  مئأجق ر ،   ر مأأطر ، كب ة اعققصئد طالعبطف الأ ئأ ة
أق ن البر  ت :  دارة ا  مئت ،  مصئت كق  المد ر طرجئج ا دمئج ، الغبعاة الأئدأاة  -01 

  0991، الأركة العرب ة لمدمف العبمة " أعئ " ، القئهرة ،  020، العدد 

، دار  0، غ دصاائف الااد ن باادط  : مطأااطدة القأواا ف الإدارة فااى القرب ااة البدأ ااة طالر ئضاا ة-07   
 3110الفكر العربى ، القئهرة ، 

 دارة الآ مئت فى بعي الر ئض ئت     ، اأقئ  دبمى ، كب ة القرب ة  –دمرط محمد  براه ف -01 
  3115الر ئض ة ، جئمعة أأ طغ ، 

،  0فائرطق الأا د دثمائن: القفائطي طادارة اع ماائت ،دار اما ن لبأأار طالقط  ام ، القاائهرة ، غ -09
 ف . 3113

 . 3113بدطن  –مكقبة مدبطلي  –القئهرة  –محأن أحمد ال ض ر :  دارة ا  مئت  -31

مكقباة دا ن  –القائهرة  –قجئر  محب ة طدئلم اة  –محمد رأئد الحممط  :  دارة ا  مئت  -30
 ف. 0992 –أمم 

 –دأااار كاااطارث ه مااات مصااار  –محماااد رأااائد الحمااامط : الق غااا غ لمطاجااااة ا  مااائت  -33
 ف. 0995كقبة د ن أمم م –القئهرة 

 31114،  0ف حمد حأ ن العجى: اعدارة المدرأ ة ،الفكر العربى ، القئهرة ،غ-32

 .0991،القئهرة، مأى أر ن صمح الدبن:ادارة اع مئت الطأ بة  لببقئ  ،الب ئن لبأأر -33

الع  اا  أطرماائن ر. أطجأااق ن: "  دارة ا  مااة القااي حئطلاات أن ققجأبااائ"، قرجمااة أااعبئن دبااد -35 
 ها.0307، 0991دف في، الثقئفة العئلم ة، المجبم الطغأي لبثقئفة طالفأطن طالآدا ، بئلكط ت، 

ف صااج باان مصااغفى القحغاائأى ، اأااقراق ج ة ادارة اع ماائت فااى القاارن الحاائد  طالعأاار ن  -31
 . 3103مئ ط / طأ ط  55العدد  31،المجبة العرب ة  لبدراأئت اعمأ ة طالقدر  .المجبد 
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                                                                                لمراجع  الاجنبيةا
                                Reilly, NameH : are organization Rendy for 
crisis, columbia Jurnal of worled Dusiness vol.22, spring 1997.              
 Damiel Kraker : The Economics of prosport program for the                   

                              for local self, reliance, raly , 1995                    
                  insitutute  
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