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توظيف الإعلان المتحرک ثنائي البعد لتحقيق التوعية المجتمعية على وسائل التواصل الاجتماعي 
باستخدام برنامج ادوبي انيميت

هبة الله العاصى *
 مدرس بكلية الفنون التطبيقيه ، جامعة دمياط ، مصر 

ملخص البحث:-
علي  البعد  ثنائي  المتحرک  الإعلان  توظيف  فاعلية  مدي  بيان  في  الدراسة  هذه  تلخصت 
من  له  لما   Adobe Animate أنيميت  أدوبي  برنامج  باستخدام   Facebook الفيسبوك 
الإستخدام  معدل  حيث  من  الإجتماعي  التواصل  وسائل  من  غيره  عن  تميزه  خصائص 
والمتابعة اليومية للإعلانات عليه، فالإعلان التوعوي المتحرك ثنائي البعد يهدف إلي زيادة 
وتغيير  المجتمعية  والسلامة  بالصحة  المتعلقة  خاصةً  والموضوعات  القضايا  تجاه  الوعي 
المتحركة  قلة الإعلانات  البحث في  تكمن مشكلة  إيجابي،  المجتمع بشكل  تعديل سلوك  أو 
 ،Facebook الفيسبوك  علي  الدراسة  هذه  في  المستهدفة  الفئة  تخاطب  التي  البعد  ثنائية 
ومتعافين  لناجين  حكايات  سرد  علي  عام  بشكلٍ  المتحركة  الإعلانات  اقتصار  عن  فضلاً 
دون وجود فكرة مبتكرة تجذب المتلقي، ويفترض البحث أن توظيف الإعلانات المتحركة 
Face� الفيسبوك  علي   Adobe Animate أنيميت أدوبي  برنامج  باستخدام  البعد   ثنائية 

المتلقين  وعي  رفع  في  يساهم  أن  يمكن  المبتكرة  الإعلانية  الأفكار  بعض  لتنفيذ   book
المستهدفين نحو القضايا المطروحة، يهدف البحث إلي توظيف الإعلانات المتحركة ثنائية 
Adobe Ani� أنيميت أدوبي  برنامج  باستخدام  الإجتماعي  التواصل  وسائل  علي   البعد 

التجريبي من  المنهج  البحث علي  تقوم منهجية  المتلقين،  علي وعي  إيجابياً  للتأثير   mate
خلال إجراء بعض النماذج التطبيقية لإعلانات توعوية متحركة ثنائية البعد علي الفيسبوك 
البياني،  والرسم  التحليل  مع  مغلق  إستبيان  بإستخدام  الإحصائي  والمنهج   Facebook
Ado� أنيميت أدوبي  برنامج  استخدام  أن  البحث  من  المستخلصة  النتائج  أهم   وكانت 

الفيسبوك  علي  البعد  ثنائية  المتحركة  التوعية  إعلانات  في  إيجابي  بشكل   be Animate
الرسائل  خلال  من  المتلقي  سلوك  تعديل  أو  تغيير  في  يساهم  أن  يمكن   Facebook
الإجتماعية. والمسئولية  المساهمة  من  كنوع  المجتمعية  التوعية  ويحقق  المقدمة  الإعلانية 

الكلمات المفتاحية:-
الإعلان المتحرك ثنائي البعد، التوعية 

المجتمعية،  وسائل التواصل الإجتماعي.
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   مقدمة :ال
 انماا  اععملال لمما ل مأمن أهم  المتحركة ثنائية البعد   اتإعلان  تعُد
 ة والتأثير علي سلاك الجم ار،ي التاعية المجتمعيف كبير دورمن  

 متعلقممة ممم لاا لممز ايممادو المماعي المجتمعممي  ما مماعات إي ممد  
قنا  المتلقمين إلز  إعلال ي د   إ الصحة والسلامة للمجتمع ، ف ا  

لمما  ةو حتمز تيييمر نممل المعيشمأو الحذر  أ  ةالمست دفين  المشارك
و أمعين اعتادوا عليه  العدول عن سلاكأو  فضل ل  أفيه من حياو  

يبحم  اععملال ، اقناع    تصر  جديد لم  يعتمادوا عليمه ممن قبمل 
عن الظااهر والعمادات والسملاكيات المتحرك ثنائي البعد  التاعاي  

المجتمع ومحاولة تقمدي  أفامار وحلمال ل مذ   السلبية الماجادو في
 ه.السلاكيات السلبية من خلال

 فمي همذ  الدراسمةة ثنائيمة البعمد  المتحرك  يةاالتاععلانات  اعت ت   
ي محاولمة لممرفع فم ماافحة سمراال ال مدي:  ما اعات هي لاثة   

، عممن اريممت التعريمع  ممااعراج والعمملا  هوالحممد منم  ممه الماعي
 ؤدي إلممز الاشممع المباممر عممن سممراال ال ممديتزيممادو المعرفممة سممف

ايادو عدد النسما  اللاتمي يجمرين تصماير ال مدي  اا معة و التالي  
، ونتيجمة لمذل    مه وايادو عدد الحاعت الماتشفة المصا ة  السينية

الاعي، يت  اكتشا  سمراال ال مدي فمي مرحلمة مبامرو تامال فيمه 
 الحالة أك ر قا لية للعلا . 

في ما ممن في مصر  ما  اتالحياان  حياولتحسين  التاعية الحياانية،  
كمملاا الشمماار  والقحممل وحياانممات العمممل م ممل الحميممر وال يممال 

ل والحياو البرية والحياانات في حديقة الحياانمات  القماهرو والجما
وتل  التي تبما  فمي محملات الحياانمات االيفمة وجميمع الحياانمات 

الحممملات والمبممادرات المسممتمرو لتعزيممز ودعمم   المذ احممة للحعمما 
والحعما  والعملا  ممأو  وتمافير ال قضايا الرفت  الحياال في مصر

 .لحيااناتا لاافة
علز الرغ  من  م امة الج ماد المبذولمة فمي ، فروريةالتاعية الم

مجال ، إع أل نسبة الم الفمات والحماادو والافيمات الناجممة هذا ال
، مع العل  أل السلامة المرورية  الحرق مااالت مرتفعةعن حاادو  

 ةعاامممل عديممدو تشمممل القمماانين وتحبيق مما وحالمم وجممادتتحلمم  
المدور  الدراسمة علميلامن تركمز همذ   ،  وغيرهما  والحرق  السيارات

ال ادفة إلز تيييمر السملاك المتحركة  التاعية  إعلانات  المأمال من  
تاعية عامة النما  وكجز  من منظامة عاامل السلامة المرورية  

 اعنشيال أثنا  القيادو  يير الحريتمن خلال لفت انتباه   إلز خحر 
 .التي تندر  في إاارها حملة التاعية المرورية

علممز  افممي تأثيرهممالمتحركممة ثنائيممة البعممد  يممةالتاع اتعتمممد إعلانممت
أوعا،  المتلقممي المسممت د م اابممة عاافممة و ةسممتماعت العاافيمماع

ا،  وإثارو ال ا  في نفسه من خحمر   فمي اععملال  وامأنتمهمما ثانيما
نفسه وتقدي  ااسالي  التي تقلل ممن احتماليمة حمدوو همذا ال حمر 

ا،  اع افة إلز التأكيمد علمز قد عام    رتمه علمز تلافمي ال حمرثال ا
ا اسممتماعته  ت تلممععمملال التجمماري الممذي اع لحبيعممة المنممت   وفقمما

 علال . والمتلقي المست د   اع
 مشالة البح  

اترةةت اط  ةةف ات  ةة   ثن ئيةة  اتد ةة  علانةة ا اتحركة ةة الإ قلةة  •
 اتحسره ف  فت هذه ات راس  علت وس ئل اترواصل الإجرح عت.

علت وسة ئل اترواصةل   ثن ئي  اتد  علان ا اتحركة    الإاقرص ر   •
الإجرح عت علت مجةة  سةة  واي تة ا تنة جيت ومر ة فيت  و  

  وجو  فيةة واضك  مك  ة اجذب اتحرلقت.
 فروج البح  

علت وسة ئل اترواصةل   ثن ئي  اتد    علان ا اتحركة  الإاوظيف   •
 Adobe بةنةةة مد ب وبةةةت بنيحيةةة ب سةةةرط ا   الإجرحةةة عت
Animate    رفة  وزت  ة اتروعي  اتحجرح ية   تحيت ب  تس هم فت

 وعت ات    اتحسره ف  مت ات راس  نكو اتقض ت  اتحطةوا .

 ثن ئيةة  اتد ةة ان يةةذ ب ةةف ارفيةة ر الإعلانيةة  بصةةورة مركة ةة   •
وبةؤت  بصةت  مدريةة تحيت ب  تس هم فت رفة  وعةت اتحرلقةيت 

 اتحسره فيت .
 أهدا  البح  

وسة ئل اترواصةل   علت  ثن ئي  اتد    علان ا اتحركة  الإاوظيف   •
 Adobe بةنةةة مد ب وبةةةت بنيحيةةة ب سةةةرط ا   الإجرحةةة عت
Animate .تةف  وعت اتحرلقيت اتحسره فيت 
 أهمية البح  

 ه ات وتة  اتحصةةت  نكةو امهرحة   بصةك  اتحصةةتيت   فة   اوج   •
 واتةغد  فت ا عيم هذا اتروجّه.

مدريةةة تروجيةةه ثنةة ئت اتد ةة  اتك جةة  لإعةةلا  اوعةةوك مركةةة   •
 تحسره فيت اتحرلقيت ا
 من جية البح   

رطديقيةة  إجةةةاب ب ةةف اتنحةة    اتمةةت لةةلا   :تاترجةتدةةاتحةةنهد  •
علةت وسة ئل اترواصةل ثن ئية  اتد ة   لإعلان ا اوعوت  مركة    

 الإجرح عت.
اتحةةنهد الإاصةة ئت: مةةت لةةلا  إسةةرطلاا اتنرةة ئد الإاصةة ئي   •

 بإسرط ا  إسردي   مغلق م  اتركليل واتةسم اتدي نت.
 عينة البح 

مةت اتةجة    مرلقةت الإعةلا مت فة     100  ن  عشوائي  ميون  متعي 
 . مرد تن  ارعح رواتشد ب واتسي اا وات ري ا 

 حدود البح :
 .Facebook نوع وسيل  اترواصل الإجرح عت ات يسدو اك ت  

 مصحلحات البح  
 Two-Dimensional ثنممممائي البعممممد اععمممملال المتحممممرك

Animated Advertising 
ارحر  بقةوة جةذب قوتة  تلحرلقةت تحة  اوصةله مةت    ان علانحط مت الإ

واتكة ة    سةر يت ب تصةوابفي ر  اا قيح  فت ق تف محرة  مدريةةت ا 
  لصيصة  اتحٌؤت    اتحوسيقي   اتدصةت  وبأنح  ه  اتحطرل   واتحؤثةاا  

قة   ر تالإعةلا     مةاعة ة رو   متلإعلا  بو موسيقى مأتوف  اسرط    
تهة  وات ن صة فيهة  بةأ   صي ا  اتشطارحيز  ت  فيةة  اا مغذى  رامت

  و  وعةض فقط.
 Community Awareness : التاعية المجتمعية

إ س ب ارفةا  فت اتحجرح  اتوعت اتي فت او  بمةٍ م  وإا     -1
 علحهم بي ف  اتجوانف اتحكيط  به.

تقدو  بو رفف فيةة واوجيههم  اترأثية فت اتشطص بو اتحجرح    -2
   ب ينه .

  اتر ليحية ااتحج م  ف  جةاباا فت والإ  ارنشط مجحوع  مت   -3
 بو اتصةةكيك  ترفةةةا ح لومةة ا اتاقةة   ت  واتصةةكي  وغيةهةة 

 اتحجرح ية اتحط  ة ت ف تهة   اتجةوهةك تلروعية    متاكذرهم  
  (3)  اكسيت نوعي  اتكي ة تل ة  وتلحجرح .

 Social Mediaوسائل التااصل اعجتماعي 
 بإنشة ب ة  فيهة تلحشةر  اسحح الإتيرةوني  اتشدي ا مت منظوم  -1

مة   إتيرةونت اجرح عت نظ   للا  مت وربطه بهت ل ا موق 
  .اواتهوات  امهرح م ا ت تهم ن س آلةتت بعض ب

  تن مييي  اة   ايث اشه  اتج ت ؛ امجرح عت اُ ة  ب لإعلا  -2
 ثةم اتحكة و ةت امفرةاضي  وامنرش ر رغم اتد ات ا مت اترطور
 فةت قةةاراا اةؤثة بصةةت و سةح ي  إعلانية  ب اة اكوت  إتى
اتحسةةؤوتي   فةةت اكقيةةقتهةة   ور  ديةةة واسةةرج ب اهم واتحرلقةةيت 

اتحجرح ي  إ ا م  باست اسرثح ره  واسرغلاته  واوجيههة  بشةيل 
 (2) .جي 

تسةحح تلحسةرط ميت بشةيل مر    الإاج هة ا  اماص      نوع مت -3
جحوع  مت ات لاقة ا واتر  عةل بريوتت م  غية رسحتوشطصت  
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وإنشاء ومشاركة واسترداد وتبااد  المللمماا    نبين المستهلكي 

 مكاان ووالأفكااار بااكل )ااك، صناا، ف داامر ف فياا  م ف إلاا   
واسااتا امها ماان قباا،  ل )ااا، فاات الم تملااا   مناقشااتها
  11ص والشبكا . الافتراضية

 الإطار النظري للبحث
  Adobe Animate Programأدوبي أنيميت برنامج  -1

متاصصااة فاات إنشاااء وتصاامي  ماان اف اا، واقااما الباارام  ال  لُاا 
  Animation ثنائياة البلا   و وخاداة  الأ)اكا الرسمم المتحركاة 

الهماتاا  و للااا   وسااائ، التماداا، الإعتماااعت عبااروالإعاا   
باحترافياه والكرتم  ب قه عاليه بالاضافة الى  ف م الانمات   ملةالمحم
حيث انه  حتمل على الل    من الادوا  المميزة التى تسااع    ؛)   ة

سااباا   Adobe Animateعلى ذلكف عُرف برنام  ادوباى  نيميا  
 Macromediaو Future  Splash Animatorبل ة  سماء وهت 

Flash  وAdobe Flash Professional  الى ا  ود، الى )كله
بمسماه الحالت بل  مروره بل ة مراح، من التطم ر والاضافا  التت 

تا  إدا ار ف عليه بشاك، مساتمر  Adobeاعرتها عليه )ركة ادوبت  
  7ص .2016فبرا ر  8النساة الأولى تح  الاس  ال     فت 

 Adobe Animateأدوبززي أنيميززت برنززامج  مميززتا  -2
Program  

  ساهلة التلاما، ملهاا خاداة  ماش التشاابه بينهاا واعهة البرنام .1
, Photoshop وباااين بااارام   دوبااات الأخااارا صفمتم)ااام 

 . Illustrator إلستر تمر
حركة خاداة لام كاا  المصام  علاى الخلق وسهملة الإستا ام   .2

درا اااة ببااارام   دوبااات الأخااارا صفمتم)ااام , إلساااتر تمر ف 
 .فالأدوا  الممعمدة لاتاتل  كثيرا  عنهما

اج إلااى عهاااب كمبياامتر بمماداا،ا  قم ااةف علاات عكاا  لا  حتاا .3
باارام  التحر ااك الأخاارلف فهاام  خاا  باارام  الأنيميشاان  لبااا  

 للذاكرة والبروسيسمر. 
 مكن مشاه ة التصمي  كام    و المشاه  من،صالة لحيياا  بشاك،  .4

 .Render ت سي فمرل دو  الحاعة إلت 
هر ا   و سلره رخي، نسبيا ف فالبرنام   مكنك الا)تراك فياه )ا .5

سنم ا  بشك، من،رد  و عن  ر اق الا)اتراك فات حزماة بارام  
 الكاملة.  دوبت

تتميز  دوا  الرس  فياه بالمروناة وساهملة الإساتا ام ف فايمكن  .6
رساا  عميااش مشاااه  الإعاا   داخاا، الأنيمياا  دو  الإسااتلانة 

 .ببرام   خرل للرس 
كثااارة المصاااادر التلليمياااة المتااامفرة لاااه ساااماء باللربياااة  و  .7

دليا، تلليمات لصانش الرسامم ف بالإضافة إلات تامافر  لإن ليز ةبا
 من مستما المبت ئين.ب ا ة  المتحركة 

تنساياا  بالإضاافة إلات  SWF  بصايةة   ساع  فت إنشاء مل،ا  .8
  .GIFو  BMPو  MOVو  AVIالمل،ا  الأخرا صمث، 

 Adobe Animateعيزززبر برنزززامج أدوبزززي أنيميزززت  -3
Program  :يمكن تلخيصها في 

كافياة ف لكنهاا  بنسابة كبيارة  البمنز صالليام  فيه غيار مرناة داة   .1
 تؤدل المهام المطلمبة. ل

 ،تااار البرنااام  لمعاامد الكاااميرا  ث ثيااة الأبلااادف لكاان  مكاان  .2
 الإستةناء عنها باعتبار الرسمم ثنائية البل .

 
  

 
 

 

 Adobe Animateدمرة تمضيحية للماعهة الإفتتاحية لبرنام    1الشك، رق  ص

  Awareness Advertisements علانا  التبعيةإ -4
 السياستف الأخ قاتإع نا  غير ت ار ة خادة بالا ا ا ذا  البل   

 والمؤسساا تساتا مها الهيئاا   ف    الار)ادلو  ف الاعتماعت  ف البيئت
بالل و  عان سالمك ملاين   هإقناعوا  ا ووع اني  عالي  للتكثير فت المتلات  

 و  ماا ومحاولاة ملال تهاا ى ظااهرة  اعتاد عليه  و لإلااء ال امء علا
إلاى  ف تها فاللادا  الإ  ابيةوتركز علت   اللادا  السلبية  حذر منت 

إثارة ت،كير وانتباه المتلاات اف  ا ودحي  ا واعتماعي  ثاافي    الرقت بالم تمش
إ)ااباا المتلااة  ف ممااا  ساااع  فااتذاكرتااهوتحر ااك  حماسااهوتنشااي  

الاسااتط ا والايااا   حاا  وتح،ياازوال ماليااة السااملية والبصاار ة ف 
 نتي ااة الحاامار البصاارل والسااملت وال، اام  والتمقااش واسااتثارة

وسااائ،  الإعاا   فااتن،لااالت بااين المتلااات والالالاات وال التماداا،
  5ص ل،ة.بكنماعها المات  التماد، الإعتماعت
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 Awareness Advertisements  أهداف إعلانات التوعية -5

Objectives  
 . المتلقيتعديل سلوك  تغيير او .1
تسليط الضوء على ظاهرة اجتماعية معينة سواء كانت سلبية او  .2

  .ايجابية
بمةا لمعالجتهةا    وجوانبهةاالظاهرة المجتمعيةة السةلبية  ب التعريف   .3

  .يتناسب مع مصلحة المجتمع
المقدمةة الرسةالة الاعننيةة    نحةو  المتلقي  وانفعالات  اثارة دوافع .4

الفكةرة المجتمعيةة ي  يتأثر بها، ومحاولةة توجيهةو وااناعةو بتبنة   ل
 الإيجابية المطروحة والانحياز لها ونبذ الفكرة السلبية والتعرف

 ومستقبن . اعلى خصائصها والنتائج المرجوة من تبنيها حاضر
 المتلقةي.المعلنةة فةي هاهةا   والمؤسساتتعزيز صورة الهيئات  .5

(1) 
 Social Mediaوسائل التواصل الإجتماعي  -6
فيهةا   للمبةترك  التةي تسةم   يةةن منظومة مةن البةبكات الإلكترو •

بإنباء مواع خاص بو، و من ثم ربطو من خنل نظام اجتماعي 
هعضاء آخرين لديهم الاهتمامات والهوايات نفسها   مع  إلكتروني

مةن خةنل موااةع سواء داخل الدولةة هو علةي مسةتوا عةالمي  
 (4) .اهالاجتماعي حيث يتم التواصل فيما بينهم ببأن  التواصل

 مةةن نمكةةوبرمجتهةةا لجمةةع اكبةةر عةةدد م إنبةةااهاتةةم  تطبيقةةات •
صدااات الكوين  ت والاهتمامات و  الأنبطةمباركة  لالمستخدمين  

آخةرين،   هشخاص  ىلدمبتركة    وهنبطةوالبحث عن اهتمامات  
 ةالعامة والمراسةلةالمحادثةة الفوريةة   ةميةز  تتي  هذه التطبيقةات

ومبةةاركة الوسةةائط المتعةةددة مةةن صةةوت وصةةورة  ةوالخاصةة
منيةةةين  التطبيقةةةاتملفةةةات واةةةد اسةةةتقطبت هةةةذه وفيةةةديو و

وسةةةائل التواصةةةل  تصةةةدر، وي العةةةالم كةةةلالمسةةةتخدمين مةةةن 
ثنثةةة موااةةع هامةةة رئيسةةية هةةي ك  الفيسةةبوك   الإجتمةةاعي

  .  اليوتيوب  تويتر 
 الإجتماعيوسائل التواصل  الإعلان في مميزات -7

 الإجتماعي وسائل التواصل   الإعلان فيمميزات 

 التفاعلية 
Interactivity 

المباركة والتفاعل مع الإعةن  تتي  للمتلقي  
وإبةةداء الةةرها وايةةاع رد فعلةةو مباشةةرة  مةةن 

فةةور صةةدوره، التصةةويت والتعليقةةات  خةةنل 
وبالتةةالي تحديةةد مةةدا نجةةام الإعةةن  مةةن 

 عدمو.
 التحديث المستمر 
Continuous 

update 

علةةى معرفةةة مسةةتمرة البقةةاء يمكةةن للمتلقةةي 
فةةي جميةةع إصةةدارها  بالإعننةةات التةةي يةةتم

 وانتظار.هالعالم دو  انقطاع  هنحاء
المرونة  
 والسرعة 

Flexibility 
and speed 

حمةةةنت اليمكةةةن للمتلقةةةي الوصةةةول إلةةةى 
، وهسةهلها وهسةرعها  عننية بأيسر الطرقالإ

 فالإعننات سهلة التتبع.

 نشر المعرفة 
Spreading 
knowledge 

تتةةي  الفرصةةة بنبةةر كافةةة هنةةواع المعرفةةة 
حيةةث تسةةم  ؛ للمتلقةةين لمعلومةةات الهامةةةوا

وسةائط مختلفةة وبإظهار المعلومات بأشةكال  
)نصوص، صور، رسومات، صةوت الة،(، 

مةةن  للمتلقةةيمسةةاعدة ال تقةةديممةةا يسةةاعد فةةي 
الانضمام إلى مجموعات علةى وسةائل خنل  

التواصل الاجتماعي تجرا مناابات مفتوحة 
حول مواضيع مختلفة وتتبادل المعرفة مجان ا 

، فتسبق وسائل الإعن  التقليديةة والتعلم منها
 في تقديم الإعننات.

 جمهور المتلقين 
Audience 

العمةر،   المتلقين مثلخيارات استهداف    تتعدد
الإعجابةةات، الاهتمامةةات، شةةريحة الةةدخل، 

 المواع، والمعلومات السكانية الأخرى.
 منخفضة مقارنة  بوسائل الإعن  الأخرا. Costالتكلفة  

  التأثير في وعي
 المتلقين 

Impact on 
recipients' 
awareness 

 هةامةن خنل  للأفكار الإعننيةةترويج  اليمكن  
عن طريق المتلقين والعمل على تبكيل وعي 

التةي تسةتهدف التوعويةة  ية  ن الحمنت الإعن
تكثيةةةف المعرفةةةة لتعةةةديل السةةةلوك بزيةةةادة 

يهم وتبةةكيل فةةالمعلومةةات المرسةةلة للتةةأثير 
 المبةةكنت المختلفةةةوه القضةةايا وعةةيهم تجةةا

 .خاصة  القضايا الإجتماعية
 

 الإجتماعيوسائل التواصل  الإعلان فيوسلبيات  إيجابيات -8
وسااائل يالإعلالا في لالا إيجابيااات 

 التواصل الإجتماعي
وسااائل يالإعلالا في لالا ساالبيات 

 التواصل الإجتماعي
المتلقةين زيادة الوعي ومساعدة  

فةةةةي اكتبةةةةاف العديةةةةد مةةةةن 
لصةةةحية، النفسةةةية ا التغييةةةرات

التةةةي الإجتماعيةةةة وهيرهةةةا و
يمكن ه  تساعدهم على تحسةين 

 حياتهم. 

ر البةةائعات عبةةر هةةذه نتبةةاةةد ت 
حيةةث هصةةب  جةةزء  ؛الوسةةائل
المنبةورة  المعلومةاتكبير مةن 

عبر هذه المنصات كاابة وهير 
 حقيقية.

فكةةار الأعلةةى إطةةنع المتلقةةين 
 .وثقافات العالم بأسرهالإعننية 

ضةةياع الهويةةة تسةةاهم فةةي اةةد 
الثقافيةةةةة العربيةةةةة واسةةةةتبدالها 

تراجةع حيةث    ؛بالهوية العالميةة
استخدام اللغة العربية الفصةحى 

استخدام مةزيج ولصال  العامية  
من الحروف والأراةام النتينيةة 

الحةةةروف العربيةةةة   مةةةنبةةةدلا  
ف فتحولةةةت حةةةرو، الفصةةةحى

 .اللغة العربية إلى رموز وهراام

للمنةةةةتج هو سةةةةهولة التةةةةرويج 
بفعاليةة وكفةاءة خدمة المقدمةة  ال

مةةةن خةةةنل اسةةةتخدام وسةةةائل 
التواصل الاجتماعي والحصول 
 على اةدر هائةل مةن المبةاركة

 .والتفاعل

بةةالرهم مةةن سةةهولة الإعةةن  
تركهةةةةةةا دو  عليهةةةةةةا، إلا ه  

هو رد فعةةل التحقةةق مةةن الأداء 
ؤدا يةيمكن ه   المتلقين تجاهها  

الإعن  نتةةائج عكسةةية ، فةة إلةةى
اصةةةةةةل علةةةةةةى وسةةةةةةائل التو

ب الكثيةةر مةةن  الاجتمةةاعي يتطلةة 
الوات والاهتمام من هجل زيةادة 

 النتائج.

الةةدائم بةةين  التواصةةل المبةةترك
 المتلقين والمعلنين.

انتبةةةةةةار ظةةةةةةاهرة التنمةةةةةةر 
على الآخرين، ممةا الإلكتروني  

سةةةةةبب إصةةةةةابة الكثيةةةةةرين ي 
بالمبةةكنت النفسةةية التةةي اةةد 

 تصل لنكتئاب والانتحار.

 تصةاللإمةن وسةائل ا  هال تكلفة
 المختلفة.

 

نتيجةةة عةةرع الإعةةن  لكةةل 
كةو  هالبيةة ي اد  فئات المتلقين،  

لنوعيةةة  الجمهةةور هيةةر منئةةم
ا يةؤدا إلةى الإعن  المقدم ، مم 

 لضائعة. اإنفاق الإعننات 
 

 في الإعلان  الإجتماعيوسائل التواصل  توظيفدوافع  -9
  للمعلنين.هداة تسويقية اوية وفعالة للغاية  .1
  .مقارنة بالوسائل التقليدية ليفمنخفضة التكا .2
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   محلياً وعالمياً.تضمن سهولة الاتصال بها  .3
 سهولة الانضمام إليها والاشتراك بها. .4
 . تتمتع بقابلية التصميم والتطوير .5
حسب العمر والجنس والاهتمامات  فيها  المتلقينف ي تصن يمكن  .6

  هم.استهداف وغيرها وسهولة والهوايات
المحتملين والتواصل معهم   لقينالمت سهولة جمع معلومات عن  .7

  والتفاعل المستمر معهم. وجعلهم عملاء دائمين
ستخدم بدافع التعلم وتوسيع المعارف والمهارات الشخصية  ت  .8

 .مناقشة قضايا المجتمعووالحياتية 
سرعة وسهولة انتشار الإعلان بها من خلال المشاركة،   .9

 التعليقات، الإشارة أو الإعجاب. 
من خلال قياس رد   قيق الأهداف التسويقيةسهولة قياس مدى تح .10

 الفعل المباشر. 
 الأعلي مشاهدة لإعلانات التوعية الإجتماعيوسائل التواصل  -10

ً تختلففف  المنتجففات أو  لطبيعففة وسففائل التواصففل الإجتمففاع  وفقففا
مخصصفة بالتفال  كفل وسفيلة  ،  المتلقف   الجمهفوروالخدمات المقدمة  

تلقين، وفيما يل  عرض الملوظائف ومحتوى ومجموعات مختلفة من 
أكثر وسيلة تواصفل اجتمفاع  مشفاهدةً لنعلانفات لتطبيفق الدراسفة 

 التجريبية عليها.
 Facebook   الفيسبوك

مشفاهدةً لتواصفل الاجتمفاع   امواقفع    أعلف   ةرقم واحد ف  قائمف  يعُد
مليفار   2.41خاصفةً مفع  وفقاً لمخططات جوجفل البحثيفة  لنعلانات  

الأكثفر تطفورًا   وهف  Facebookالإعلان على  ، فمستخدم نشط يومياً
توجيفف  يمكففن ؛ حيفف  لتواصففل الاجتمففاع ا وسففائلمففن بففين جميففع 

سلوكيات الشفراء وغيفر ،  الاهتمامات،  الجنس،  حسب العمرالإعلان  
 .ذلك

 

 

 
( مخطط تفصيل  يبين معدل إستخدام وسائل التواصل الإجتماع  2الشكل رقم ) 

   Facebook  (6)وخاصةً الفيسبوك 

 التجريبية إعلانات التوعية محل الدراسة -11
مجموعففة مففن الموتففوعات التوعويففة للدراسففة هفف ا التففم اختيففار 
عل  الفيسففبوك اقتصار صفحات ه ا الموتوعات  بسبب  التجريبية  

عل  مجرد عفرض صفور بابتفة أو فيفديوهات لحفوار مفع نفاجين أو 
، فضففلاً دون وجود فكرة واتحة محددة تج ب المتلقفف متعافين  

ن أهمية ه ا الموتوعات ففف  تففوء اهتمففام الدولففة بصففحة ع
 المواطنين.

 
علانات التوعية محل الدراسة  من إعداد الدارسة لإ( 1رقم ) مخطط

 التجريبية 
 التوعية الصحية أولاً: 

علف  :  لكشف المبكر وعلاج سرطان الثدى بالمجاانمؤسسة بهية ل
علف  الفيسفبوك لا توجفد أفكفار مبتكفرة   الصفحة الخاصة بالمؤسسفة

لنعلانات المتحركة، لكن مقاطع فيديو عبارة عن حوار مع ناجيفات 
من السرطان أو حوار مع المشاهير لفدعم المؤسسفة أو طلبفات دعفم 

 مادي للمؤسسة.

 
(8) مؤسسة بهية عل  الفيسبوكب( شكل الصفحة الخاصة 3الشكل رقم )  

التجريبية  إعلانات التوعية محل الدراسة  

 التوعية المرورية 
 

 التوعية الحيوانية
 

 التوعية الصحية
 

ESMAA مؤسسة بهية للرفق   
 بالحيوان 

ل أبناء القيادةالانشغا  
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 : التوعية الحيوانيةثانياً: 
 ESMAA  Egyptian Society for Mercy toمركزز  

Animals   :الحيوان في  حياةبتحسين  تلتزم يةمنظمة خيرية مصر
 ،الخيلاو ،  الحميلار  ،القطلا   ،بما في ذلك: الكلاب بكل أنواعها  مصر  

 الحيوانات في حديقة الحيوان بالجيزة ومتاجر الحيوانات الأليفة.
بوك لا توجد أي إعبنات علي الصفحة الخاصة بالمؤسسة علي الفيس

ثابتلالاة أو حتلالاي متحرللالاة، لكلالان مقلالااوض فيلالاديو توملالا  ليفيلالاة ت املالال 
 المؤسسة مض الحيوانات.

 
علي الفيسبوك  ESMAA   بمؤسسة اسما ( شكل الصفحة الخاصة4الشكل رقم )

(9) 

 المرورية: التوعية ثالثا: 
فلالاإ إولالاار الحمللالاة التلالاإ أولقهلالاا قطلالاالا اتعلالابم وال بقلالاات بلالاو ارة 

خلية تحت مسمإ "خلإ بالك !!! " لتوعية المواونين من مخاور الدا
عللاي الصلافحة الخاصلاة لتحقيق اتنضباو الملارور    حوادث الطرق

القطلالاالا بالت لالااون ملالاض اتدارة ال املالاة للملالارور  بلالاو ارة الداخليلالاة، قلالاام
بإوبق تنويهات يتم عرمها عبر وسائل اتعبم المختلفلاة )المرئيلاة 

لكن للاي  ملان ملامنها وسلاائل التواصلال   ،المقروءة(  –المسموعة    –
لتوعيلاة الملاواونين بقواعلاد السلابمة المروريلاة للحلاد ملان   اتجتماعي

م ولا توجلاد أي 2017و    2016وذللاك علاامي  الحوادث علإ الطرق  
نفلا  عللاي  حمبت إعبنية أخري ب د ذلك التلااري  حتلاي يومنلاا  لا ا

 .الصفحة

 

 
 (10) خلية علي الفيسبوكبو ارة الدا شكل الصفحة الخاصة( 5الشكل رقم )

 للبحث التطبيقيالإطار 
  الفيسلابوكتعبنلاات توعويلاة متحرللاة عللاي تطبيقية  ب ض النماذج ال

Facebook    لتحقيلاق   إستبيان مغللاق عللاي عينلاة عشلاوائيةمض تطبيق
 صحة الفروض.

لمقترح التطبيقي الأول من تصميم الدارسة: مؤسسة بهية للكشف  ا
 لمجانالمبكر وعلاج سرطان الثدى با 

 
يظهر في بداية اتعبن (  6الشكل رقم )

الخلالاا  شكل دائلالارتين بلالااللون اللالاوردي  
خلفية تتضمن ال بملالاة   مض  مؤسسة بهيةب

 الخاصة بسروان الثدي

 
ر أقلالاوا  و( ثلالام يبلالادأ  هلالا 7الشكل رقلالام )

دلاللالاةع عللالاي   بلون وردي خافلالات  ريامية
مض استمرار وجود الدائرتين شكل الثدي 

 باللون الوردي 

 
( تتضلالا  أللالاوان الأقلالاوا  8شكل رقلالام )ال

الريامية باللون اللالاوردي ملالاض اسلالاتمرار 
وتحرلهملالالاا لأعللالالاي وجلالالاود اللالالادائرتين 

وبداية  هور ب ض الم لالاادلات تدريجياع  
 الريامية في خلفية المشهد

 
( ت لالاود أللالاوان الأقلالاوا  9الشلالاكل رقلالام )

الرياملالاية ملالارة أخلالاري لللالاون اللالاوردي 
الخافلالات ملالاض اسلالاتمرار وجلالاود اللالادائرتين 

 مكانهمار يُّوتغ

 
خنفلالالاي الأقلالالاوا  ت( 10الشلالالاكل رقلالالام )

مض استمرار تماماع من المشهد  الريامية  
 وجود الدائرتين باللون الوردي

 
( ت لالاود أللالاوان الأقلالاوا  11الشكل رقم )

الرياملالاية ملالارة أخلالاري لللالاون اللالاوردي 
الخافلالات ملالاض اسلالاتمرار وجلالاود اللالادائرتين 

وثبلالاات مكانهملالاا فلالاي  بلالااللون اللالاوردي
 منتصف الأقوا 

 
( تتض  ألوان الأقلالاوا  12الشكل رقم )

الريامية مرة أخري للون اللالاوردي ملالاض 
استمرار وجود الدائرتين وثبات مكانهما 

ب لالالالاض  وتظهلالالالار منتصلالالالاف الأقلالالالاوا 
 خلفية الالم ادلات الريامية في 

 
( تتض  ألوان الأقلالاوا  13الشكل رقم )

الرياملالاية لللالاون اللالاوردي ملالاض اسلالاتمرار 
ا فلالاي وثبلالاات مكانهملالا  دائرتينوجلالاود اللالا 

منتصف الأقوا  وتظهر عبمة الجملالاض 
ب لالاض ملالاض اسلالاتمرار  هلالاور  الرياملالاية
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 خلفية الالمعادلات الرياضية في 

 
( تتضح ألوان الأقوووا  14الشكل رقم )

الرياضووية للووون الوووردس موور ا ووتمرار 
وجود الدائرتين وثبات مكانهما منتصف 
الأقوووووا  وتعهوووور لجمتووووي  ال موووور 

رار موور ا ووتم الرياضوويتين والتسوواوس
بعض المعووادلات الرياضووية فووي ظهور  

 خلفية ال

 
( تتضح ألوان الأقوووا  15الشكل رقم )
موور ا ووتمرار وجووود أكثوور الرياضووية 

الوودائرتين منتصووف الأقوووا  وتعهوور 
ومالانهايووة  ، التسوواوسلجمووات ال موور 

بعووض موور ا ووتمرار ظهووور  الرياضووية
 خلفية الالمعادلات الرياضية في 

 
جميوور الأاووكا   تبوودأ( 16الشووكل رقووم )

والصوووور فوووي المشوووهد فوووي ا  تفوووا  
 تدري ياً  

 
تختفي جمير الأاووكا  (  17الشكل رقم )

والصووور فووي المشووهد وتتبيووي  لفيووة 
 المشهد فيط

 
( تبدأ العجمووة الت اريووة 18الشكل رقم )

الخاصووة بمس سووة بهيووة فووي العهووور 
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( تتضوووح العجمووووة 19الشوووكل رقووووم )

ة الخاصة بمس سة بهيووة وكوو ل  الت اري
صووكت  موو  بعنوان "  ال ملة ا لجنية
موور بعووض المعلومووات "  معادلة حسووابية

 الخاصة بسرطان الثدس 
 

       من تصميم الدارسة: جمعية اسما الثاني لمقترح التطبيقي ا
ESMAA    للرحمة بالحيوانات 

 
( يعهووور فوووي بدايوووة 20الشوووكل رقوووم )

الطعووا    ونيتنوواولا لجن بعض الأفراد  
بعنوان "ولاد البلد" في جوٍ   مطعمدا ل  

دافئ مر ظهور كلب نائم للي الرصيف 
 في جوٍ بارد وممطر المطعمأما  

 
( ينووبح الكلووب بصوووت 21الشكل رقووم )
في مكاولة لا ت دا   المطعم افت أما   

البوورد اوود  لطووف النووا  موور  يوواد  
 والمطر

 
 طووووات  صووووت( 22الشوووكل رقوووم )
 يت ه نكو الكلب الأقدا  لشخص 

 
( تعهر أرجوول اووخص 23الشكل رقم )

 نكو الكلبمباار ً يت ه 

 
( يسووتمر الشووخص فووي 24الشكل رقووم )

 الكركة مباار ً نكو الكلب

 
( يتوقف الشووخص أمووا  25الشكل رقم )
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يتغير المشهد من ال و ( 26الشكل رقم )
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عهر الكلووب توودري ياً ( ي32شكل رقم )ال

بيت وطعا   اص   وجودفي المشهد مر  
 به

 
بشووكل  ( يعهوور الكلووب33الشووكل رقووم )
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 طعا  الو

 
( تعهوووور ال ملووووة 35الشووووكل رقووووم )

ا لجنية في المشهد بعنوووان "يسووتكيوا 
الاهتما " موور ا ووتمرار وجووود العجمووة 
الت ارية الخاصة بمس سة ا ما لرلايووة 

وجووود الكلووب واليوود التووي والكيوانووات 
 ت ربت لليه في حنان ولطف 

 

التوعية المرورية  ة:  من تصميم الدارس لث الثا لمقترح التطبيقي ا
 من مخاطر حوادث الطرق

 
( يعهووور فوووي بدايوووة 36الشوووكل رقوووم )

 ا لجن ميدمة  يار  تسير للي طريق 

 
( تعهوور السوويار  كاملووةً 37الشكل رقم )
 للي الطريق 

 
( تسووتمر السوويار  فووي 38الشووكل رقووم )

 
( تسوووتمر السووويار  39الشوووكل رقوووم )
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لرسائل محادثات مستمرة علييي التييا   
المحمول مع ظتور شكل  ييابوت أكه يي  

 حفرة أمام السيارة

 
(  تج  السيييارة مشاشييرة  40الشكل رقم )

 حو الحفرة مع استمرار سماع أصوات 
الرسائل للمحادثات الواردة علي التا   

 بلا  وق المحمول 

 
ارة لحافيية (  صييل السييي41الشكل رقييم )

الحفييرة مييع اسييتمرار سييماع أصييوات 
الرسائل للمحادثات الواردة علي التا   

 المحمول

 
( يتحول المشييتك كيياملا  42الشكل رقم )

للأسييود مييع اءتفييان كييل ع اصيير  مييع 
 للسيارة قوي سماع صوت اصكام

 
( يظتيير شييكل التييابوت 43الشكل رقم )

أقييك داءل  في المشتك مع أجود السيارة 
حادث أليم مييع سييماع صييوت  عرضت ل

 سيارات الإسعاف 

 
(  شكأ الجملة الإعلا ية 44الشكل رقم )

 في الظتور  كريجيا  في المشتك 

 
(  تضييييج الجمليييية 45الشييييكل رقييييم )

بالأبيض علييي ءلفييية المشييتك   الإعلا ية
بع ييييوا  نش   شيييي ل ب ييييير  بالأسييييود
 الطريقن

 
( يظتيير رعيياة حمليية 46الشييكل رقييم )
ية مييم مطيياور حييوادث التوعية المرأر

مييع اسييتمرار الجمليية الإعلا ييية   الطرق
بييالأبيض علييي ءلفييية المشييتك بالأسييود 

 بع وا  نش   ش ل ب ير الطريقن

 

 الإستبيان:
ميم فرد  100 مكو ة ممإستشيا  م لق علي عي ة عشوائية    طشيق م  

متشاي يية مييم الرجييال أالشييشاي أالسيييكات أالفتيييات  متلقييي الإعييلا 
 . الأعمار

ري الدارسة أن موضوعات النمااج  التببييياة الميتر اة مفت  اة ت
المعايير، لكنها تشترك في أنها إعلاناات توعياة أنيميشات متةر اة 

ال يساابوك  مااا أن عينااة  التواصااا الإمتماااعي ة يوساا ن اا  ع ااي
 عام. 70إلي  18البةث مشتر ة في معدل العمر مت 
 -وماءت نتيجة الإستبيان  التالي:

 عينة الدراسة لإعلانات التوعية عبر ال يسبوك  معدل متابعة

 
ل عبر  بالنسبة  التوعية  لإعلانات  الدراسة  عينة  متابعة  معدل 
أ  :  ال يسبوك علي  الشحث  عي ة  يوميا  تا  سأجمعت  الفيسشوك  تطكم 

مقاوع ،  %93ب سشة   أأ  الإعلا ات  متابعة  في  وويل  أقت   قضي 
ب سشة   ي %56الفيكيو  الشحث  %66  تتم،  عي ة  إعلا ات   مم  بمتابعة 

المتحركة ي   التوعية  التوعية م تا    %59  تتمكما  إعلا ات  بمتابعة 
 . Animationالمتحركة ث ائية الشعك 

 

 
 ميترح التببييي الأول مت تصميم الدارسة: مؤسسة بهية لبالنسبة  

 فاي المةاور الأول:  ل كشف المبكر وعلا  سرطان الثاد  بالمجاان
الصييفحة الطاصيية لييي متابعيية ع %59ب سييشة  أجمعييت عي يية الشحييث

الصييور أالرسييوم أالشطصيييات ، بيييمسسسة بتييية علييي الفيسييشوك
الصييوت أأ ، %94ب سييشة  معشييرة عييم الفكييرةكا ييت المسييتطكمة 

ب سيشة   ميع فكيرة الإعيلا   متوافيقالموسيقي التصويرية المسيتطكمة  
مييع فكييرة متوافقيية الكتابييات أأ الجمليية الإعلا ييية المسييتطكمة ، 88%

متوافقية ءلفيية الإعيلا  أأ اليكيكور المسيتطكم ، %91ة ب سش   الإعلا 
أجمعييت عي يية  فااي المةااور الثاااني .%78ب سييشة  ميع فكييرة الإعييلا 

مفتوميية كا يت ل يية الرسيالة الإعلا ييية عليي أ   %88الشحيث ب سييشة 
، %97ب سييشة  الرسييالة الإعلا ييية، ابتكارييية تيياأأاضييحة أسييتلة علي 

، أثييارت %81ب سييشة  سييتولة  يياكر الرسييالة الإعلا ييية عييكة مييرات
، %84ب سييشة  عي يية الشحييث مشيياعر أعواويي الرسييالة الإعلا ييية 

 .%81ب سشة أصلت الرسالة الإعلا ية المواق  الكرامية في الإعلا  
 اشهتميامعليي    %81أجمعت عي ية الشحيث ب سيشة    في المةور الثالث

شير فكيرة مم العي ة ست   %88 سشة ،  بت فيا ما جان بالرسالة الإعلا ية
حرص عليي ت سيميم العي ية    %88 سيشة  ،  علا  التوعوي مجتمعييا  الإ

متابعة الحملات الإعلا يية المشيابتة لي فل الموضيوع أأ لموضيوع 
الفيسيشوك كيا  أسييلة إعلا يية ميم العي ية أ     %94رأت  سشة    ،آءر

مم العي ة عليي   %84أا فقت  سشة    م اسشة لعرض الإعلا  التوعوي
 .العي ةعي أثقافة في رفع مستوي أساهم الإعلا  أ  
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مجلة كلية التربية، جامعة الأزهرر، العر: )    -  "الإسلامية

 335 - م ٢٠١٦الجزء الثالث( يوليو لسنة   ١٦٩
أثر الإعلان التوعرو  يري دي:ير: رراهر  " ،  ال:جاني أمل .3

 – "الت:خين ل:ى الطلبرة يري الجامعرالأ الأي نيرة ال ا رة
كليرة العاراي   – جامعة الشرق الأوسر  -يسالة ماجستير 

 8 – ٢٠١۷ –قسم التصايم الجراييكي  –والتصايم 
غرير   –  إسرااعيل  الطراهر الريري:  –  ميار:  الارنعم  عب: .4

 التوا ررل يرربكالأ اسررت :ام ثرررأ" ،الرررازق عبرر: زينرر 
 بالوحرر:  والشررعوي التوا ررل مهررايالأ علرر  الاجتارراعي

الاجلرة ال:وليرة  - "ييصرل الالر   جامعة  طلبة  ل:ى  النفسية
، الاؤسسة العربية للبيث العلاي   للعلوم التربوية والنفسية

 - م ٢٠٢٠يوليررو لسررنة   45، العرر: )  والتنايررة البشرررية
٢٩١ 

لي  إبتكراي الأيكراي الإب:اعيرى ير  أسرا"  ،يس أمير  ق:ي  .5
الع:   3الاجل:  –مجلة العااي  والفنون   – "إعلان التوعيى

 ١٩ص  -  ٢٠١8يناير   – ٩
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