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ًّ  ٌذي ؿلاة اٌغٕخ ِهبساد الارظبي فً رٍجُخ احزُبخبد عىق اٌعِمشس دوس  

 1000َاٌزحؼيرَخ بجبِعخ الدٍه ععىد فً ػىء اٌشؤَخ 
 د/ صلاح مسعد عمى عبادة 
 هدرب هٍارات الاتصاؿ بعهادة السىة التحضيرية

 بجاهعة الهمؾ سعكد بالرياض  
 د/ خالد جارالله عوض العبدلي المالكي
 هدير هشركع هٍارات الاتصاؿ بعهادة

 لهمؾ سعكدالسىة التحضيرية بجاهعة ا 
 اولا: المقدمة 

إتاحة التعميـ كالتدريب لمجهيع بجكدة عالية  6121تستٍدؼ الرؤية الإستراتيجية لمتعميـ حتى عاـ 
،في إطار ىظاـ هؤسسي، كؼء ،عادؿ، كهستداـ، كهرف. كأف يككف هرتكزان عمى الهتعمـ كالهتدرب 

كأف يساٌـ أيضان في بىاء الشخصية  القادركف عمى التفكير كالهتهكف فىيان كتقىيان كتكىكلكجيان،
طلبؽ إهكاىياتٍا إلى أقصى هدل لهكاطف هعتز بذاتً، كهستىير، كهبدع، كهسئكؿ ،  الهتكاهمة كا 
كفخكر بتاريخ بلبدي، كشغكؼ ببىاء هستقبمٍا كقادر عمى التعاهؿ تىافسيان هع الكياىات الأقميهية 

 كالعالهية ) الباحثاف(.
لرسالة التعميـ كداعهان لهسيرتٍا، لبىاء جيؿ هتعمـ قادر « 6121رؤية السعكدية »جاء إعلبف

لتكفير « الرؤية»عمى تحهؿ الهسؤكلية كاتخاذ القرارات هستقبلبن، كاىطلبقان هف ٌذي الرسالة جاءت 
فرص التعميـ لمجهيع في بيئة تعميهية هىاسبة في ضكء السياسة التعميهية لمههمكة، كرفع جكدة 

ية البحث العمهي، كتشجيع الإبداع كالابتكار، كتىهية الشراكة الهجتهعية، هخرجاتً، كزيادة فاعم
سد الفجكة بيف  6121كالارتقاء بهٍارات كقدرات هىسكبي التعميـ،كهف الأٌداؼ الجديدة بحمكؿ 

هخرجات التعميـ العالي كهتطمبات سكؽ العهؿ، كتطكير التعميـ العاـ كتكجيً الطلبب ىحك الخيارات 
تاحة الفرصة لإعادة تأٌيمٍـ كالهركىة في التىقؿ بيف هختمؼ الكظيفية كال هٍىية الهىاسبة، كا 

الهسارات التعميهية. كها أكد كلي كلي العٍد كزير الدفاع الأهير هحهد بف سمهاف، أف رؤية 
سىة هقبمة )  صحيفة  05السعكدية التي أعمف عىٍا، تهثؿ أٌداؼ الههمكة في التىهية كالاقتصاد لػ

 سعد الغشاـ(. -الرياض 
 ثانيا :مشكمة البحث :

يتحدد لىا السؤاؿ الرئيس ها دكر هٍارات الاتصاؿ بعهادة السىة التحضيرية بجاهعة الهمؾ سعكد فى 
 تمبية إحتياجات سكؽ العهؿ لدل طلبب السىة التحضيرية كيتفرع هف ٌذا السؤاؿ الأسئمة التالية 0

 هاٌى هٍارات الاتصاؿ الازهة لسكؽ العهؿ؟ -0
 ؟ 6121ى احتياجات سكؽ العهؿ فى ضكء رؤية هاٌ  -6
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هادكر هٍارات الاتصاؿ فى تىهية قدرات الطلبب لهكاجٍة احتياجات سكؽ العهؿ كفقا  -2 

 ؟6121لرؤية 
ٌؿ يقكـ هقرر هٍارات الاتصاؿ تطكير هىظكهة التقييـ كالتقكيـ في ضكء أٌداؼ التعميـ  -4

قياديا(  -كجداىيان  –هٍاريان  –)هعرفيان كأٌداؼ رؤية الههمكة ، كالتركيز عمى التقكيـ الشاهؿ 
 دكف التركيز عمى التقييـ التحصيمي ؟.

ٌؿ يهكػف هقرر هٍارات الاتصاؿ التىهية الهٍىية الشاهمة هف خلبؿ الهشاريع الهكمؼ بٍا  -5
 الطالب هف اعهاؿ تطكعية كتغطية الفاعميات كالافلبـ الكثائقية ؟

 ثالثا :اىداؼ البحث :
ػٍارات القػػرف الػػكاحػػد كالعشػػريػف بها يتكاكب تهكيف طلبب السى -0 ة التحضيرية هػف هتطمبػات كه

 .6121هع رؤية التعميـ 
 تهكيف الطلبب هف تىهية قدراتٍـ الشاهمة هف خلبؿ الهشاريع الهكمؼ بٍا هف اعهاؿ تطكعية. -6
عميات تدريب طلبب السىة التحضيرية هف خلبؿ هقرر هٍارات الاتصاؿ عمى تغطية الفا -2

 كالافلبـ الكثائقية .
دكر هٍارات الاتصاؿ فى تىهية قدرات الطلبب لهكاجٍة احتياجات سكؽ العهؿ كفقا لرؤية  -4

 ؟6121الههمكة
تطكير هىظكهة التقييـ كالتقكيـ في ضكء أٌداؼ التعميـ كأٌداؼ هقرر هٍارات الاتصاؿ ،  -5

قياديا( دكف التركيز عمى التقييـ -داىيان كج –هٍاريان  –كالتركيز عمى التقكيـ الشاهؿ )هعرفيان 
 التحصيمي فقط.

 رابعا اىمية البحث:
 اتقاف الهتعمػـ كالهتدرب لهتطمبػات كهٍػارات سكؽ العهؿ. -0
 –كجداىيان  –هٍاريان  –الهساعدة فى دعـ كتطكير قدرات طلبب السىة التحضيرية )هعرفيان  -6

 قياديا(.
درات الطلبب لهكاجٍة احتياجات سكؽ العهؿ كفقا لرؤية دكر هٍارات الاتصاؿ فى تىهية ق -2

 ؟6121
إتاحة التعميـ كالتدريب لجهيع طلبب السىة التحضيرية عمى الاعهاؿ التطكعية كالهجتهعية  -4

 كتغطية الفاعميات كالافلبـ الكثائقية دكف تهييز بيف الطلبب .
كبيف كالفائقيف بتعميـ -5 عاؿ في جكدتً الىكعية في هجالات  تزكيد طلبب السىة التحضيرية الهكٌ

 الهعرفة كالهٍارات الهتقدٌهة.
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 -خامسا: منيج البحث: 

استخدـ الباحثاف في ٌذي الدراسة الهىٍج الكصفي ، فٍك الهىٍج الهىاسب في ٌذي الدراسة ،كذلؾ 
لأف الهىٍج الكصفي يدرس "العلبقة بيف الهتغيرات، كيصؼ درجة العلبقة بيف الهتغيرات كصفان 

 يان كذلؾ باستخداـ هقاييس كهية.كه
 -سادسا :مجتمع البحث:

يتككف هجتهع الدراسة هف الهختصكف بهٍارات الاتصاؿ كالعلبقات العاهة بالسىة التحضيرية 
 بجاهعة الهمؾ سعكد بالرياض.

 -سابعا:عينة البحث :
 تألفت عيىة الدراسة هف عيىة استطلبعية كعيىة فعمية كالتالي0

0 حيث قاـ الباحثاف بتطبيؽ أدكات الدراسة عمى عيىة استطلبعية قكاهٍا      عيىة استطلبعية -أ
( هف هختصكف الاتصاؿ كالعلبقات العاهة بالسىة التحضيرية بجاهعة الهمؾ سعكد ، لمتحقؽ  61)

 هف صدؽ كثبات أدكات الدراسة، كقد اختارالباحثاف ٌذي العيىة بطريقة عهدية.
( هف هدريبي هٍارات الاتصاؿ بالسىة التحضيرية 41ة الىٍائية )عيىة فعمية  0بمغ حجـ العيى -ب

 بجاهعة الهمؾ سعكد .
( هف هدريبي هٍارات الاتصاؿ بالسىة التحضيرية بجاهعة 41ج/ حدكد البحث0 الحدكد البشرية )

 الهمؾ سعكد .
 ـ.6106/6107د/حدكد زهىية الفصؿ الدراسى الاكؿ هف العاـ الدراسى 

 -صائى:ثامنا: الأسموب الإح
تهارات ػز الاسػالباحث بترهي، قاـ جهع استهارات البحث ، البياىات بعد إتهانؿ أسمَب تحمي  

ة ػائج الدراسػرض ىتػ( الإحصائي َهو ثن عSpssي الحاسب الآلي باستخدان برىاهج )وػا فػَإدخالٍ
 الترتيب .-الىسب الهئَية -التكرارية الهفردة ؿ باستخدان0 الجداَ

 لبحث00 هصطمحات اتاسعا
السىة التحضيرية 0 السىة التحضيرية ٌي هرحمة ٌاهة عمى ضكء ىتيجتٍا يتحدد التخصص  -0

الذم سيتجً الطالب إليً بهشيئة الله تعالى ، ك في ٌذي السىة يتـ التركيز عمى تىهية هٍارات 
ة الطالبة المغكية ك هٍارات تطكير الذات ك هٍارات الحاسب الآلي ) الهكقع الالكتركىى لمسى

 التحضيرية  بجاهعة الإهاـ هحهد بف سعكد(.
هٍارات الاتصاؿ 0 ٌي الهقدرة عمى تكصيؿ أم هعمكهةو أك أهرو أك طمبو أك ىصيحةو أك  -6

 استفسارو بشكؿو بسيطو كيمقى القبكؿ.
ها الهستقبؿ كالهرسؿ لتبادؿ الأفكار كالهعمكهات، كيتـ ذلؾ  - الاتصاؿ عهمية يشترؾ فيٍا طرفاف كٌ
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ٌـ القياـ باستقباؿ ٌذي  هف خلبؿ  طلبؽ كبث الهعىى كالعهؿ عمى تكجيًٍ كتسييري، كهف ث إرساؿ كا 

 (.04ق ، 0421)العقيؿ ، الهعمكهات
الاداء الهٍىى0 العهؿ عمى أكهؿ كجً، كيساٌـ في تطكير كتحديث العهؿ، كيحفٌز التدريب  -2

 ء الىاجح كقكاعدي)الباحثاف(.هٍارات العاهؿ كتطكيري الهٍىيٌ ... تعريؼ الأفراد بأساليب الأدا
سػكؽ العهؿ0 سػكؽ العهؿ طبقان لتعريفات الكتب الهتخصصة ٌك دائرة لمتبادؿ الاقتصادل  - 4

يبحث فيٍا الأفراد الراغبيف فى العهؿ عف الكظائؼ كيبحث فيٍا أصحاب الأعهاؿ عف الأفراد 
ميف الذيف يهكىٍـ شػغؿ الكظائؼ الشػاغرة. كيطمؽ عمى سػكؽ ا لعهؿ الذل يزيد فيً عدد الهؤٌ

 Tight labour الكظائؼ الهتاحة عف عدد الراغبيف فى العهؿ هصطمح "سػكؽ العهؿ الهحكـ" ػ
Market  ػ كها يطمؽ عمى سػكؽ العهؿ الذل يزيد فيً عدد الباحثاىيف عف عهؿ عف عدد الكظائؼ

  (.6110، 06الهتاحة )فكزل،
 الدراسات السابقة : عاشرا:

 ـ(.1,,1بدالسلاـ الجندي دراسة :) محمد ع
ٌدفت الدراسة إلى بىاء برىاهج في تأهيف الههتمكات كتدريسً باستخداـ الكهبيكتر في ضكء        

احتياجات سكؽ العهؿ. كتىاكلت الدراسة كصؼ عاـ لمبيئة التربكية في القرف الحادم كالعشريف 
ا عمى الصىاعة كدكر الكهبيكتر فيٍا. كدكر الكهبيكتر في شركات التأهيف كالتج ارة الاليكتركىية كأثرٌ

كالتأهيف. كها تـ عهؿ قائهة تقريبية باحتياجات سكؽ العهؿ في هجاؿ التأهيىات ضد الحريؽ ، 
كضد السطك ، كضد السيارات. كاعتهدت الدراسة عمى الهىٍج التجريبي ، كأجريت الدراسة 

ـ تجريب إحدل كحداتً باستخداـ التطبيقية .كتـ بىاء البرىاهج في ضكء قائهة الاحتياجات .كت
الكهبيكتر هف خلبؿ أسمكب عرض الهمتهيديا. كتكصمت الدراسة إلى فعالية البرىاهج الهقترح 
.كأكصت الدراسة بالاٌتهاـ بهعرفة هتطمبات سكؽ العهؿ كالعهؿ الهستهر عمى تطكير الهىاٌج فى 

 ضكء ٌذي الهتطمبات.
 ـ(.1,,1دراسة :) غادة زكى عبدالله 

ٌدفت الدراسة إلى تطكير هىاٌج شعبة التأهيىات بالهدرسة الفىية الهتقدهة في ضكء       
احتياجات سكؽ العهؿ . كقاهت الباحثاىة بدراسة ىتائج الدراسات السابقة ، كحضكر حصص الهكاد 
الفىية الهتخصصةالمتعرؼ عمى كاقع تدريس ٌذي الهكاد ككيفية تدريسٍا،كتعرفت عمى آراء هدرسي 

التجارية،كتـ فحص ىتائج الدراسة الاستطلبعيةالمتعرؼ عمى احتياجات سكؽ الهكاد 
العهؿ،كتكصمت الدراسة إلى كضع إطار عاـ هقترح يفي باحتياجات سكؽ العهؿ،كأكصت الدراسة 
بضركرة ربط الهىاٌج الدراسية باحتياجات سكؽ العهؿ،كاشراؾ الهتخصيصيف كالخبراء بسكؽ العهؿ 

 اسية بالهدارس الفىية الهتقدهة.فى تصهيـ الهىاٌج الدر 
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 (.9,,1دراسة :) علاء محمد العيف 

ٌدفت الدراسة إلى هعرفة الفجكة بيف الهٍارات كالهعارؼ الهكتسبة هف تخصص الهحاسبة       
كهتطمبات كحاجات سكؽ العهؿ السعكدل بالقطاع الخاص كالعاـ، كشهؿ التحميؿ الجكاىب الىظرية 

الهكتبى لأدبيات ٌدا الهكضكع كالهسح الهيداىى لأراء عيىة هف خريجى كالتطبيقية هف خلبؿ الهسح 
التقىية فى ىخصص الهحاسبة كأصحاب العهؿ الديف يعهؿ لديٍـ ٌؤلاء ، كقد اعتهدت الدراسة عمى 
عدد هف الأساليب الإحصائية لتحميؿ استباىات العيىة الهستٍدفة، كتكصمت الدراسة الى أف ٌىاؾ 

ئية بيف الهٍارات كالهعارؼ الهكتسبة لدل خريجيف تخصص الهحاسبة كبيف فركؽ دات دلالة إحصا
ىاؾ فركؽ دات دلالة إحصائية فى  هتطمبات سكؽ العهؿ السعكدل بقطاعيً الخاص كالعاـ، كٌ
العكاهؿ الهؤثرة فى تكظيؼ خريجك تخصص الهحاسبة كدلؾ هف كجٍة ىظر الخريجيف كأصحاب 

ىاؾ فركؽ ايضا ذات دلالة  إحصائية فى هستكل الكفاءة الهٍىية بيف خريجى كميات العهؿ، كٌ
التقىية كخريجى الهؤسسات التعميهية الأخرل فى تخصص الهحاسبة، كأكصت الدراسة بتعيف 
عادة الىظر فى الخطة  أصحاب الكفاءات العمهية كأصحاب الخبرة فى هجاؿ التدريس كالتدريب، كا 

كهتطمبات سكؽ العهؿ هع التركيز عمى  الدراسية لتخصص الهحاسبة بها يتلبءـ هع حاجات
 الجاىب التطبيقى.

 ـ(.1,11دراسة  : ) سامى محمد شمبي 
ٌدفت الدراسة إلى قياس فعالية برىاهج هقترح في تىهية الهٍارات الهكتبية اللبزهة لطلبب        

دراسة عمى الهدرسة الثاىكية التجارية في ضكء الهجالات الهٍىية التجارية بسكؽ العهؿ،كاعتهدت ال
( طالبة هف طالبات الصؼ 61الهىٍج الكصفي كالهىٍج التجريبي،كتككىت عيىة الدراسة هف عدد )

الثالث الثاىكم التجارم بهدرسة حمكاف الثاىكية الفىية التجارية بىات بهحافظة حمكاف حيث كجكد 
الهجالات الهٍىية هعهؿ لمكهبيكتر هطكر كأجٍزة حديثة. كتهثمت إجراءات الدراسة في إعداد قائهة ب

التجارية التي يمتحؽ بٍا خريجك التعميـ الثاىكم التجارم ،ثـ تحديد الهٍاـ الكظيفية ذات الصمة 
بهجاؿ الإدارة الهكتبية التي تهثؿ أحد الهجالات الهٍىية التجارية التي يهارسٍا طلبب الهدرسة 

ا لدل طلبب الهدرسة الثاىكية التجارية بعد التخرج ،ثـ تحديد الهٍارات الهكتبية الت ي يجب تكافرٌ
الثاىكية التجارية في ضكء ها تحدد هف هٍاـ ، كتكصمت الدراسة إلى فعالية البرىاهج الهقترح في 
ضكء تجريب إحدل كحداتً في زيادة هستكل التحصيؿ كفى تحسيف هستكل الأداء الهٍارل لطلبب 

تهاـ بتحميؿ الهٍف كالكظائؼ التجارية الهدرسة الثاىكية الفىية التجارية ، كأكصت الدراسة بالاٌ
الهختمفة، كتحديد الهٍارات الهختمفة الهتصمة بٍا لتترجـ الهىاٌج الدراسية في ضكئٍا ، كتبىى عمى 
أساسٍا، هراجعة الهىاٌج الدراسية التجارية بصفة هستهرة لتتضهف كؿ ها ٌك جديد كحديث بسكؽ 

 العهؿ ، كتتفؽ هعً حتى تصبح أكثر كظيفية.
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استفاد الباحثاف هف الدراسات السابقة فى التعرؼ عمى سكؽ العهؿ كالتعرؼ عمى الفجكة بيف  كقد 

الهٍارات الدراسية كاحتياجات سكؽ العهؿ كقاـ الباحثاف بدراسة ىتائج ٌذة الدراسات كالاستفادة هىٍا 
فى عىدل تصهيـ الاستبياف الخاص بالبحث كها تعرؼ الباحثاف عمى اٌهية الهىٍج الهستخدـ 

الدراسات السابقة كها قاـ الباحثاف بعهؿ قائهة تقريبية باحتياجات سكؽ العهؿ كفؽ رؤية الههمكة 
 ـ .6121

 -الحادى عشر :الإطار النظري:
"الرؤية" في أساسٍا اعتهدت عمى التفكير، كالخركج هف الصىدكؽ، كلذا ىحف بحاجة إلى دراسة 

اعي ليتكاكب هع الرؤية الجديدة، فلب تزاؿ ٌىاؾ عقبات الكاقع، ككيفية تغيير الفكر الثقافي، كالاجته
 اجتهاعية تعرقؿ حركة القضاء عمى البطالة.

ـ، سد الفجكة بيف هخرجات التعميـ العالي كهتطمبات سكؽ 6121هف الأٌداؼ الجديدة بحمكؿ 
تاحة العهؿ، كتطكير التعميـ العاـ كتكجيً الطلبب ىحك الخيارات الكظيفية كالهٍىية الهىاسبة، ك  ا 

الفرصة لإعادة تأٌيمٍـ كالهركىة في التىقؿ بيف هختمؼ الهسارات التعميهية. كها أكد كلي كلي العٍد 
كزير الدفاع الأهير هحهد بف سمهاف، أف رؤية السعكدية التي أعمف عىٍا، تهثؿ أٌداؼ الههمكة في 

ا في الحد هف 6121كعف رؤية   سىة هقبمة. 05التىهية كالاقتصاد لػ البطالة، الجاهعات ـ كدكرٌ
أف الرؤية الجديدة تسعى إلى خمؽ هشاريع، كفرص عهؿ  عميً دكر كبير في الهرحمة القادهة

ميف عمهيا خلبؿ هشاريع جديدة في القطاع الخاص، كزيادة الدعـ لفتح هشاريع  لمسعكدييف الهؤٌ
 (.174621,16العدد 2صغيرة كهتكسطة ) صحيفة الرياض 

 هفٍكـ الاتصاؿ0
اؿ ٌػك الىشاط الذم يٍػدؼ إلي تحقيؽ العهكهية أك الذيكع أك الاىتشار لفكرة أك أف الاتػص

 (.0999،67لهكضكع هف شخص إلي شخص آخر هف جهاعة أخرم باستخداـ الرهكز)راتب ، 
ك يحهؿ  إذا ىظرىا لمكمهة هف ىاحية المغة العربية، فىجد أىٍا هشتقة هف هصدر "كصؿ" كٌ

ف كائىيف أك شخصيف أم عكس القطع كالبعد كالربط يعىي إيجاد هعىييف رئيسييف ٌها0 الربط بي
علبقة هف ىكعية هعيىة لربط الطرفيف، كالاتصاؿ في المغة يعىي الصمة كالعلبقة كبمكغ غاية هعيىة 

 (. 69ق ، 0421هف ٌذي الصمة)العقيؿ ،
 أىداؼ الاتصاؿ:

ك التأثير فى ال هستقبؿ حتى يتحقؽ أف تحقيؽ عهمية الاتصاؿ تسعى لتحقيؽ ٌدؼ عاـ كٌ
 الهشاركة فى الخبرة هع الهرسؿ لذلؾ يهكف تضييؽ أٌداؼ الاتصاؿ إلى0 

 -ٌدؼ ترفيٍي ك -ٌدؼ إدارم ٌػ -ٌدؼ تعميهي  د -ٌدؼ تثقيفي  ج -ٌدؼ تكجيٍي  ب -أ
 (.0979,64ٌدؼ اجتهاعي  )زيداف،
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 وسائؿ الاتصاؿ:  

 تنقسـ وسائؿ الاتصاؿ إلى:
 الكسائؿ المفظية الهكتكبة.  -ؿ المفظية كغير الهكتكبة  هجهكعة كسائؿ الرهكز. الكسائ -أ 
ى تشهؿ جهيع الكسائؿ التى لا تعتهد أساسان عمى   -ب  هجهكعة الكسائؿ السهعية كالبصرية. كٌ

الرهز فى تكصيؿ الفكرة أك الهعىى الهطمكب إلى الهستقبؿ كلكىٍا تشهؿ الكسائؿ التى 
 الشئ أك ها يشبً ٌذا الشئتهكف الأفراد هف ههارسة أك هلبحظة الكاقع أك 

   (.6119،57)شفيؽ،
 -ميارات الاتصاؿ:

 هٍارات الكتابة  -هٍارات الإستهاع  -هٍارات التحدث  -هٍارات الإرساؿ كالاستقباؿ 
 (.6119،55هٍارات القراءة )شفيؽ، -

فى  كتعتبر ٌذة الهٍارات هف اٌـ الهٍارات التى يحتاجٍا الطلبب كالتى يتصؼ بٍا الفرد كى يىدهج
 الحياة العهمية كيمتحؽ بسكؽ العهؿ كاف يصبح هكاطىا هىتجا قادرا عمى العطاء كالقيادة .

كها يجب أف يىهي )هدرب هٍارات الاتصاؿ ( هٍارة الاتصاؿ بيف الطلبب  قبؿ الجمسة  
عداد التدريبية كأثىاء الجمسة التدريبية كبعد الجمسة التدريبية ، فيمجأ بعض الهدربيف أثىاء هرحمة الإ

قبؿ البدء فى الجمسة التدريبية  في التركيز عمي عهمية الإعداد العقمي باعتقاد بأف ٌىاؾ ها يحتاجً 
الطلبب  حتي يحققكا أفضؿ الىتائج ، كلكف البعض الآخر أدرؾ أف الهدرب الىاجح ٌك الذم يتكقع 

كلٍـ كها يحبكىً ، هف الطلبب  قبؿ كبعد الجمسة التدريبية ، كها يتعرؼ عمي هشاعر الطلبب  كهي
كلىجاح الطلبب  في الهزيد هف الإىجازات يجب أف يدرؾ كؿ طالب الدكر الذم يقكـ بً في الفريؽ 
ككذلؾ الأدكار التي يقكـ أيضا زهلبؤي ، كبالتالي يتحقؽ ىتائج أفضؿ ، كلا يتأثر ذلؾ إلا إذا أدرؾ 

ذلؾ الطلبب  بعضٍـ البعض الهدرب  استخداـ هٍارات الاتصاؿ الفعاؿ بيىً كبيف الطلبب  كك
 )الباحثاف (.

إف هف أٌـ عكاهؿ الىجاح كالتهيز في الجاهعات العالهية ٌك إعداد الطلبب الهستجديف 
كسابٍـ الهٍارات الأساسية اللبزهة لمدراسة  ليككىكا قادريف عمى الإىدهاج في بيئة التعمـ الجاهعية كا 

مة لسكؽ الجاهعية هف خلبؿ برىاهج تحضيرم هكثؼ لتحسيف هخر  جات الجاهعة هف الككادر الهؤٌ
 ( .6، 6102العهؿ)عهادة البراهج التحضيرية، 

كبىاء عمى ها أثبتتً التجارب العالهية كالهحمية هف أٌهية االسىة التحضيرية في تٍيئة 
الطلبب لمدراسة الجاهعية لتقميص الفجكة الهعرفية بيف هخرجات التعميـ العاـ كها يتكقع هف الطلبب 

ـ في الهرحمة الجاهعية، فقد قاهت الجاهعات بتكحيد الدراسة لكؿ كميات الجاهعة في برىاهج أدائٍ
تحضيرم هدتً سىة دراسية كاحدة تتككف هف فصميف دراسييف تمتحؽ بً هعظـ الطلبب الهقبكليف 
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لمدراسة بالجاهعة. كتعد السىة التحضيرية فرصة لتٍيئة الطالب لمتعايش هع البيئة الجاهعية  

 يدة. الجد
ي الخطكة الاكلى  السىة التحضيرية 0ٌي أكؿ سىة في هشكار الطلبب الي الجاهعة كٌ
لمدراسة الجاهعية. عبارة عف فصميف دراسييف كاهميف ك السىة التحضيرية ٌى حمقة الكصؿ بيف 

 (.6100التعميـ قبؿ الجاهعى كالتعميـ الجاهعى )دليؿ الطالب ، جاهعة الهمؾ سعكد،
هكاىيتٍـ الأىسب لٍـ بدقة، هها  كلمسىة التحضيرية فكائد تعريؼ الطلبب عمى قدراتٍـ كا 

يسٍـ في القضاء عمى ظاٌرة تعثر الطلبب في التخصصات الهختمفة، التي تعد ظاٌرة هقمقة في 
الجاهعات السعكدية. كعمى الطالب أف يعي دائهان أف التخصص الذم يختاري سيرافقً طيمة حياتً 

لعهمية، فعميً أف يحسف الاختيار. تٍيئة الطالب لمحياة الجاهعية ليس هف في الجاهعة كفي الحياة ا
حيث الأٌمية العمهية للبلتحاؽ بالكمية كحسب بؿ كهف الىكاحي الهٍارية، كالىفسية، هها قد يككف لً 
الأثر البالغ في تهيٌز الطالب في تخصصً، إف حرص فعلبن عمى ألا يفكٌت الفرصة بعد الأخرل 

. إكساب الطالب الهٍارات عمى ىفسً في  الارتقاء بٍا هف خلبؿ السعي الدؤكب ىحك تحصيؿ العمكـ
الحاسكبية الأساسية ك إكساب الطالب هٍارات التفكير الحر كالإبداعي، كهٍارة حؿ الهشكلبت 
كالتغمب عمى العقبات، ك زيادة في القكؿ بأٌهية البراهج التحضيرية، أىٍا تـ تعهيهٍا عمى جهيع 

ههمكة لها ليهس فيٍا هف فكائد هتعددة هف قبيؿ ها ذكرىا كأكثر، بؿ إف كثيران هف جاهعات ال
الجاهعات كالكميات كالهعاٌد الأٌمية أكجدت البراهج التحضيرية كجزء لا يىفصؿ عف براهجٍا، رغـ 

 ( . 2، 6102حرصٍا عمى الربح الهادم في الهقاـ الأكؿ )دليؿ الهدرب ،
ا كزيادة إسٍاهٍا في إف هستقبؿ الههمكة، هبشر كك  اعد،فمديٍا قدراته ستقكـ بهضاعفة دكرٌ

ا الاقتصاد عمى تكليد فرص عهؿ هتىكعة، كها ستفتح  صىاعة ٌذا الهستقبؿ، كسكؼ تعزز قدرٌ
فصلبن جديدان في استقطاب الكفاءات كالهكاٌب العالهية لمعهؿ هعىا كالإسٍاـ في تىهية 

التدريب كتزكيد أبىائٍا بالهعارؼ كالهٍارات اللبزهة اقتصادٌا.كستكاصؿ الاستثهار في التعميـ ك 
عمى فرص التعميـ الجيد كفؽ  -أيىها كاف  -لكظائؼ الهستقبؿ. كسيككف ٌدفٍا أف يحصؿ كؿ فرد 

ا أكبر عمى هراحؿ التعميـ الهبكٌر، كعمى تأٌيؿ الهدرسيف كالقيادات  خيارات هتىكعة، كسيككف تركيزٌ
 (.174621,16العدد 2) صحيفة الرياض اٌج الدراسية التربكية كتدريبٍـ كتطكير الهى

ستعزز الههمكة جٍكدٌا في هكاءهة هخرجات الهىظكهة التعميهية هع احتياجات سكؽ 
العهؿ، حيث تـ إطلبؽ البكابة الكطىية لمعهؿ "طاقات"، كستؤسس هجالس هٍىية خاصة بكؿ قطاع 

تتكسع الههمكة في التدريب الهٍىي لدفع تىهكم تعىى بتحديد ها يحتاجً هف الهٍارات كالهعارؼ، كس
عجمة التىهية الاقتصادية، هع تركيز فرص الابتعاث عمى الهجالات التي تخدـ الاقتصاد الكطىي 
كفي التخصصات الىكعيٌة في الجاهعات العالهيٌة الهرهكقة، كسىركز عمى الابتكار في التقىيات 
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 (.0،15646)اليكـ ، الهتطكرة كفي ريادة الأعهاؿ 

 وؽ العمؿ:سػ
يعاىي الشٌباب في ٌذي الأيٌاـ هف هشكمة عدـ كضكح الٍدؼ كالرٌؤية لديً عىدها يقبؿ عمى 
سكؽ العهؿ عىد إىٍاء دراستً الجاهعيٌة، كها يعاىي هف عدـ كجكد التٌكجيً الهجتهعي الهىاسب لً 

اتً الهختمفة إلى جاىب غياب التأٌٌيؿ الصٌحيح لً حتٌى يككف قادر عمى اقتحاـ سكؽ العهؿ بقطاع
فٌ التأٌٌيؿ ٌك أكٌؿ هراحؿ بىاء شخصيٌة الشٌاب العاهمة الهىتجة  كالهتىكٌعة بدكف حكاجز أك عقبات، كا 

 (.6110، 44بحيث يككف هؤٌٌلب لشغر الكظائؼ التي تتطمٌب جٍكد كهٍارات هعيٌىة)فكزل،
حث فيٍا سػكؽ العهؿ طبقان لتعريفات الكتب الهتخصصة ٌك دائرة لمتبادؿ الاقتصادل يب

ميف الذيف  الأفراد الراغبيف فى العهؿ عف الكظائؼ كيبحث فيٍا أصحاب الأعهاؿ عف الأفراد الهؤٌ
يهكىٍـ شػغؿ الكظائؼ الشػاغرة. كيطمؽ عمى سػكؽ العهؿ الذل يزيد فيً عدد الكظائؼ الهتاحة عف 

كها يطمؽ ػ  Tight labour Marketعدد الراغبيف فى العهؿ هصطمح "سػكؽ العهؿ الهحكـ" ػ 
عمى سػكؽ العهؿ الذل يزيد فيً عدد الباحثاىيف عف عهؿ عف عدد الكظائؼ الهتاحة هصطمح 

 (. 6100،57) عبد الغىى ،Slack Labour Market"سػكؽ العهؿ الراكد" ػ   
أف سػكؽ العهؿ ٌك الهجتهع الذل يضـ أصحاب الأعهاؿ أك ههثمى الشػركات كالأفراد 

عاهميف القداهى أصحاب الخبرة أك هف الشػباب حديثى التخرج.كهثؿ الباحثاىيف عف كظائؼ هف ال
أل سػكؽ آخر تحكهً عكاهؿ العرض كالطمب كقكاىيف الكفرة كالىدرة. فإذا تكفرت الكظائؼ قؿ عدد 
العاطميف كأتجً سػكؽ العهؿ لأف يككف هحكهان ، كالعكس إذا قمت الكظائؼ زاد عدد العاطميف 

 السػكؽ لأف يككف راكدان.  كالباحثاىيف عف عهؿ كاتجً 
ٌـ تأٌيؿ الطلبب الى سكؽ العهؿ هف خلبؿ ها يمي 0 تحهٌؿ الهسؤكليٌة، فالطالب   كيت

الكاعي بحجـ الهسؤكليٌة الكاقعة عميً الهستعدٌ لتحهٌمٍا كالقياـ بهتطمباتٍا عمى أكهؿ كجً ٌك الطالب  
رة في سكؽ العهؿ تتطمٌب طلببا عمى الأكثر تأٌيلبن لدخكؿ سكؽ العهؿ ىظرنا لأفٌ ٌىاؾ أعهاؿ كثي

قدرو كبيرو هف تحهٌؿ الهسؤكليٌة بسبب صعكبة تمؾ الأعهاؿ أحياىنا أك بسبب أٌهيٌتٍا بالىٌسبة 
 (.6104،6لأصحاب العهؿ كأرباب الشٌركات الذيف يٍهٌٍـ ىجاح هؤسساتٍـ كأعهالٍـ)الجاسر ،

ائقنا لٍـ عف دخكؿ سكؽ القضاء عمى الثقٌافات التي تزرع في ىفكس الطلبب كتككف ع
العهؿ كاقتحاهً، كهف ٌذي الثقٌافات الخاطئة ثقافة العيب التي تقكـ عمى فكرة رفض القياـ ببعض 
الأعهاؿ بحجٌة عدـ تىاسبٍا هع كضع الشٌاب الإجتهاعي أك التٌعميهي، فإذا ها ىجح الهجتهع هف 

ذا  خلبؿ براهج أرشاديٌة هعيٌىة هف القضاء عمى ٌذي الثقٌافة أصبح الشٌباب هؤٌٌلبن تهاهنا لمقياـ بٍا كٌ
يىعكس إيجابنا عمى الفرد كالهجتهع حيث تقؿٌ ىسب البطالة كربها يقضى عميٍا، ككذلؾ يتحسٌف 
هستكل الفرد كلا يصبح عالةن عمى غيري كها يسبٌبً ذلؾ هف هشاكؿ اجتهاعيٌة هختمفة. رفد الشٌباب 
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دريف أكثر عمى القياـ بالأعهاؿ كتأديتٍا عمى أحسف بالهٍارات التي تحسٌف هف أدائٍـ كتجعمٍـ قا 

كجً، كهف ٌذي الهٍارات هٍارات الاتصاؿ كهٍارة بىاء الفريؽ كالعهؿ ضهف الهجهكعة، كهٍارات 
فٌ هف شأف تزكيد الشٌباب بالهٍارات تمؾ أف يصبح عمى  استخداـ التٌكىكلكجيا بأشكالٍا الهختمفة، كا 

 (.0990،68قدرو عاؿو هف التأٌٌيؿ )المباف،
كضع الشٌباب في تجارب عهميٌة قبؿ التٌخرج تٍيٌئً لمهرحمة بعدٌا، فالطٌالب عىدها يككف  

عمى هقاعد الدٌراسة كقبؿ تخرجً بقميؿ يحتاج إلى خبرات عهميٌة كيحتاج إلى خكض تجارب 
ٌٍؿ عميً عهميٌة الاىتقاؿ إلى الهر  حمة الأخرل حقيقزيٌة في الحياة تهكٌىً هف كسر الحاجز الىٌفسي كتس

ي هرحمة العهؿ كتحهٌلب لهسؤكليٌة.  في حياتً كٌ
إف هستقبؿ الههمكة، هبشر ككاعد، بإذف الله، كتستحؽ بلبدىا الغالية أكثر هها تحقؽ.   

ا كزيادة إسٍاهٍا في صىاعة ٌذا الهستقبؿ، كسىبذؿ أقصى  لديىا قدراته سىقكـ بهضاعفة دكرٌ
لعالـ فرصة زيارة قبمتٍـ كهٍكل أفئدتٍـ) هحهد بف سمهاف جٍكدىا لىهىح هعظـ الهسمهيف في أىحاء ا
 (.174621,16العدد 2بف عبدالعزيز آؿ سعكد ، صحيفة الرياض 

سكؼ ىعزز قدرة الاقتصاد عمى تكليد فرص عهؿ هتىكعة، كها سىفتح فصلبن جديدان في 
 استقطاب الكفاءات كالهكاٌب العالهية لمعهؿ هعىا كالإسٍاـ في تىهية اقتصادىا.

سىكاصؿ الاستثهار في التعميـ كالتدريب كتزكيد أبىائىا بالهعارؼ كالهٍارات اللبزهة لكظائؼ 
عمى فرص التعميـ الجيد كفؽ  -أيىها كاف  -الهستقبؿ. كسيككف ٌدفىا أف يحصؿ كؿ فرد سعكدم 

قيادات خيارات هتىكعة، كسيككف تركيزىا أكبر عمى هراحؿ التعميـ الهبكٌر، كعمى تأٌيؿ الهدرسيف كال
 (.174621,16العدد 2التربكية كتدريبٍـ كتطكير الهىاٌج الدراسية ) صحيفة الرياض 

 : ,1,1ومف اىداؼ رؤية 
 ألؼ الآف 00هميكف هتطكع في القطاع غير الربحي سىكيان هقابؿ  0الكصكؿ إلى  -
 :5: إلى 0رفع هساٌهة القطاع غير الربحي في إجهالي الىاتج الهحمي هف أقؿ هف  -
 %65% إلى 41بهساٌهة القطاع الخاص في إجهالي الىاتج الهحمي هف الكصكؿ  -
 :25: إلى 61ارتفاع هساٌهة الهىشآت الصغيرة كالهتكسطة في إجهالي الىاتج الهحمي هف  -
 (.6106,0) صحيفة سبؽ،  -
إف هف أٌـ عكاهؿ قكتىا ٌك شبابىا الهفعـ بالحيكية كالىشاط، كبخاصة إذا ها أحسىٌا تىهية   

ا القمؽ هف تقدـ سكاىٍا في السف، هٍاراتٍـ  كالاستفادة هىٍا. كعمى عكس الدكؿ الأخرل التي يساكرٌ
ـ عف ) ( عاهان، كيشكؿ ذلؾ هيزة يجب أف ىحسف 65إف أكثر هف ىصؼ السعكدييف تقؿ أعهارٌ

ا هف خلبؿ تكجيً طاقات شبابىا ىحك ريادة الأعهاؿ كالهىشآت الصغيرة كالهتكسطة)  استثهارٌ
 (.174621,16العدد 2 صحيفة الرياض
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 نتائج البحث الميدانية وتفسيرىا: الثانى عشر : 

التقدير  لا اتفؽ محايد اتفؽ أولا:  جودة المستوى النوعي لطلاب التحضيرية:
 التراكمى

متوسط 
 التقدير

الوزف 
 النسبى

 .%55 1.1 44 11 11 16 .يتمتع طلاب التحضيرية بكفاءة عالية تؤىميـ لإتقاف العمؿ  -1

 .%15 .7 18 ,1 11 8 تؤىؿ التحضيرية الطلاب لممشروعات الصغيرة والمتوسطة.   -1

تتابع التحضيرية مستوى أداء الطلاب فى جميع الاقساـ لتجديد جوانب الضعؼ  -1
  11 4 14 وميارات التواصؿ مع الاخريف.

51 
 

1.1 
 

65%. 

  11 14 4 .يسعى مؤسسات المجتمع عمى تشغيؿ طلاب التحضيرية2دواـ جزئى  -4
51 

 
1.1 

 
65%. 

تسعى التحضيرية في استحداث مسارات أخرى تتلائـ مع  حاجة سوؽ العمؿ وفقا  -5
  4 11 14 . ,1,1لرؤية المممكة 

51 
 

1.1 
 

65%. 

 

التقدير  لا اتفؽ محايد اتفؽ ثانيا:  البرامج التدريبية لمؤسسات المجتمع:
 التراكمى

متوسط 
 التقدير

الوزف 
 النسبى

 . %7 1.4 56 11 , 18 تمؾ مقرر ميارات الاتصاؿ وحدة عممية معنية بخدمة المجتمع.يم -1

ميارات الاتصاؿ حاجات ورغبات ومؤسسات سوؽ العمؿ في تدريب  مقرريمبي  -1
  14 4 11 الطلاب كؿ حسب مسارة.

51 
 

1.1 
 

65%. 
ؾ مع ميارات الاتصاؿ عمى إقامة ورش العمؿ التدريبية بالاشترا مقرريحرص  -1

  4 14 11  . ,1,1وفقا لرؤية المممكة  المؤسسات ذات العلاقة بسوؽ العمؿ
51 

 
1.1 

 
65%. 

ميارات الاتصاؿ برامج تدريبية بشكؿ مستمر وفقا لرؤية المممكة  مقررينفذ  -4 
1,1,. 1, 16 4  

56 
 

1.4 
 
7% . 

ات المجتمع ميارات الاتصاؿ الإحتياجات التدريبية لمعامميف في مؤسس مقرريحدد  -5
1 . ,1,1بناء عمى دراسات دقيقة ومستندة إلى الحاجة الفعمية لرؤية 

1 
16 8 

 
 
4

, 

 
 
1 

 
 
5.%. 

التقدير  لا اتفؽ محايد اتفؽ الخبرات العممية:ثالثا:  
 التراكمى

متوسط 
 التقدير

الوزف 
 النسبى

اعات يسعى مقرر ميارات الاتصاؿ إلى برمجة خدمات استشارية وفقالبمتطمبات قط -1
 14 18 8 . ,1,1سوؽ العمؿ وفقا لرؤية المممكة 

 
14 

 
85. 

 
415 .
.% 

يعمف مقرر ميارات الاتصاؿ عف الإستشارات عف طريؽ الانترنت ووسائؿ الإعلاـ  -1
 ,1 ,1 ,1 المختمفة وبما يجعميا معمومة لدى مؤسسات المجتمع.

 
 

4, 

 
 
1 

 
 
5.% . 
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اعد البيانات العممية لمجميع للاستفادة يسمح مقرر ميارات الاتصاؿ باستخداـ قو  -1 

 منيا عند الحاجة وبدوف عوائؽ.
1, 8 11  

56 
 

1.4 
 
7.% . 

يقدـ مقرر ميارات الاتصاؿ الاستشارات العممية بكافة حقوؿ المعرفة التي تبحث  -4
 ,1 16 4 .,1,1عنيا مؤسسات سوؽ العمؿ المختمفة وفقا لرؤية المممكة 

 
 

14 

 
 
6. 

 
 
1.% . 

يز مقرر ميارات الاتصاؿ  بالقدرة عمى التواصؿ مع رجاؿ الاعماؿ والمؤسسات يتم-5
  14 8 18 الصناعية والإنتاجية.

14 
 

85. 
 

415. 
 

لا  محايد اتفؽ المشاريع العممية:رابعا: 
 اتفؽ

التقدير 
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

الكزف 
 الىسبى

لى الجيات ذات العلاقة في ميارات الاتصاؿ عف مشاريع عممية مسبقا ا مقرريعمف  -1
 16 16 8 المجتمع وبما يتيح الاستفادة منيا.

 
11 

 
8. 

 
4. .% 

مع الحاجة الفعمية مقرر ميارات الاتصاؿ  تتواءـ المشاريع العممية التي تتبناىا -1
 9 19 11 .,1,1لمتطمبات سوؽ العمؿ وفقا لرؤية المممكة 

 
41 

 
1.,75 

 
517. .% 

 تصاؿ مشاريع عممية المقدمة مف الطلاب .يدعـ مقرر ميارات الا  -1
18 4 8 

 
6, 

 
1.5 

 
75. .% 

مع احتياجات سوؽ العمؿ وفقا قسـ ميارات الاتصاؿ تتوافؽ المشاريع العممية  في  -4
 4 16 ,1 .,1,1لرؤية المممكة 

 
 

14 

 
 
6. 

 
 
1. .% 

لاب عمى في تطبيؽ المشاريع العممية المقدمة مف الطمقرر ميارات الاتصاؿ  يسيـ -5
 أرض الواقع.

1
8 4 8  

6, 
 

1.5 
 

75. .% 
 

 لا اتفؽ محايد اتفؽ الكتب والمؤلفات العممية الموجية إلى احتياجات سوؽ العمؿ :خامسا:  
التقدير 
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

 الكزف الىسبى

يسعى مقرر ميارات الاتصاؿ دوما إلى إعداد الدراسات المنسجمة مع حاجة سوؽ  -1
  16 8 16 . ,1,1قا لرؤية المممكة العمؿ وف

4, 
 
1 

 
5. .% 

الكتب والمؤلفات العممية غير المنيجية ذات العلاقة مقرر ميارات الاتصاؿ يدعـ  -1
 16 11 11 .,1,1وفقا لرؤية المممكة  المباشرة بحاجة سوؽ العمؿ

 
 

16 

 
 
9. 

 
 

45. .% 
عمؿ كمصدر مف عمى مشاكؿ واحتياجات سوؽ المقرر ميارات الاتصاؿ يعد  -1

 ,1 8 11 .,1,1وفقا لرؤية المممكة  المصادر عند إعداد كتاب ميارات الاتصاؿ
 
 

11 

 
 
8. 

 
 
4. .% 

عمى تطوير كتاب ميارات الاتصاؿ لاحتياجات سوؽ مقرر ميارات الاتصاؿ يحرص  -4
 .,1,1وفقا لرؤية المممكة العمؿ 

14 4 11  
51 

 
1.1 

 
65. .% 
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المدربييف والطلاب بالمؤلفات الجديدة وفقا لرؤية   صاؿمقرر ميارات الات يدعـ -5 

1 .,1,1المممكة 
6 4 1

, 

 
1

6 

 
9

. 
 

45. 
.% 

 

التقدير  لا اتفؽ محايد اتفؽ سادسا:  البحث العممي :
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

الكزف 
 الىسبى

تتفؽ خطة مقرر ميارات الاتصاؿ مع حاجات ومشاكؿ سوؽ العمؿ وفقا رؤية  -1
  , 16 14 .,1,1المممكة 

64 
 

1.6 
 
8. .% 

عمى إصدار البحوث والنشرات العممية المعنية بحاجة مقرر ميارات الاتصاؿ يحرص  -1
 .,1,1وفقا رؤية المممكة  سوؽ العمؿ

1, 8 11 
 
 

11 

 
 
8. 

 
 
4. .% 

الطلاب عمى إشراكيـ فى مؤسسات المجتمع   مقرر ميارات الاتصاؿيشجع  -1
وفقا رؤية المممكة  ث التطبيقية ذات الأىداؼ المشتركةالمختمفة في انجاز البحو 

1,1,.  
11 8 1, 

 
 

11 

 
 
8. 

 
 
4. .% 

عمى إتاحة البحوث العممية إلى كافة المستفيديف مف مقرر ميارات الاتصاؿ يعمؿ  -4
 داخؿ وخارج االقسـ.

 
11 8 1, 

 
 

11 

 
 
8. 

 
 
4. .% 

طوعى وتقديـ التقارير العممية ميارات الاتصاؿ الطلاب عمى العمؿ الت مقرريشجع  -5
 والبحث الغممى لدى الطلاب.

1
1 , 8 64  

1.6 
 
8. .% 

 لا اتفؽ محايد اتفؽ سابعا: المؤتمرات والندوات والبرامج الموجية إلى سوؽ العمؿ :
التقدير 
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

الكزف 
 الىسبى

لمؤتمرات ذات العلاقة لدى مقرر ميارات الاتصاؿ خطة واضحة ومعمومة لمندوات وا -1
 8 11 ,1 المباشرة بحاجة سوؽ العمؿ.

 
 

11 

 
 
8. 

 
 
4. .% 

يدعو مقرر ميارات الاتصاؿ ممثمي مؤسسات المجتمع إلى الحضور والمشاركة في  -1
 16 11 11 ندواتيا ومؤتمراتيا وبرامجيا العممية داخؿ وخارج العمادة. 

 
 

16 

 
 
9. 

 
 

45. 
.% 

تصاؿ المتغيرات المختمفة في بيئة سوؽ العمؿ وتصمـ يتابع مقرر ميارات الا  -1
 16 11 11 البرامج المناسبة ليا. داخؿ العمادة.

 
 

16 

 
 
9. 

 
 

45. 
.% 

يخصص مقرر ميارات الاتصاؿ بعض مف ندواتو ومؤتمراتو لزيادة وعي وثقافة  -4
 ,1 16 4 .  ,1,1الطلاب عف سوؽ العمؿ وفقا رؤية المممكة 

 
 

14 

 
 
6. 

 
 
1. .% 
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يشرؼ مقرر ميارات الاتصاؿ عمى تطبيؽ توصيات الندوات والمؤتمرات الموجية  -5 
 11 16 11 لسوؽ العمؿ .

 
 

4, 

 
 
1 

 
5. .% 

 

 لا اتفؽ محايد موافؽ ثامنا: تدريب الطلاب عمى الافلاـ الوثائقية ذات الصمة بسوؽ العمؿ :
التقدير 
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

الكزف 
 الىسبى

ميارات الاتصاؿ الطلاب عمى عمؿ الافلاـ الوثائقية ذات صمة بسوؽ  مقرريدرب   -1
  4 , 16 العمؿ وتزويد الطلاب بجميع البرامج الإلكترونية والعممية للافلاـ الوثائقية .

71 
 

1.8 
 
9. .% 

دوما الافلاـ الوثاقية المتعمقة بسوؽ العمؿ وتشجيع  مقرر ميارات الاتصاؿيراعي  -1
  , 8 11 الطلاب عمييا.

64 
 

1.6 
 
8. .% 

خدماتو إلى كافة مؤسسات سوؽ العمؿ بعدالة ودوف  مقرر ميارات الاتصاؿيقدـ -1
  4 8 18 تمييز وتقديـ الافلاـ الوثائقية لممجتمع .

56 
 

1.4 
 
7. .% 

 يتـ قياس وتقييـ الافلاـ الوثائقية الخاصة بسوؽ العمؿ والعمؿ الإنتاجى للأفلاـ. -4
1, 16 4 

 
 

14 

 
 
6. 

 
 
1. .% 

إلى المقترحات والشكاوى المقدمة مف قبؿ كافة مقرر ميارات الاتصاؿ يستجيب  -5
 مؤسسات المجتمع والطلاب عند تقديـ الأفلاـ .

1
, 

1
6 4 

 
 

56 

1.4 7. .% 

 لا اتفؽ محايد اتفؽ :,1,1تاسعا: رؤية المممكة 
التقدير 
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

الكزف 
 الىسبى

 4 4 11 .,1,1قررميارات الاتصاؿ عمى أىداؼ رؤية المممكة إلماـ مدربوا م -1
 

68 
 

1.7 
 

85. 
.% 

 4 4 11 .  ,1,1يمتمؾ مقرر ميارات الاتصاؿ قاعدة بيانات عف رؤية المممكة  -1
 

68 
 

1.7 
 

85. 
.% 

 ,1,1يتابع مقرر ميارات الاتصاؿ مستجدات سوؽ العمؿ وفقا لرؤية المممكة   -1
 وتأىيؿ الطلاب عمييا .

14 4 4  
71 

 
1.8 

 
9. .% 

بتوجيو الطلاب نحو الخيارات الوظيفية والمينية يقوـ مقرر ميارات الاتصاؿ   -4
 .,1,1المناسبة وفقا لرؤية المممكة 

16 11 11 44 1.1 55. 
.% 

  8 8 14 .,1,1يمكف مدربوا ميارات الاتصاؿ الطلاب مف اىداؼ رؤية المممكة  -5
56 

 
1.4 

 
7. .% 
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التقدير  لا اتفؽ محايد اتفؽ ارات الاتصاؿ :عاشرا: مي
 التراكهى

هتكسط 
 التقدير

الكزف 
 الىسبى

  , 4 16 يدرب مقرر ميارات الاتصاؿ الطلاب عمى ميارات القيادة والعمؿ الاجتماعي. -1
76 

 
1.9 

95. 
.% 

  , 4 16 يتدرب الطلاب عمى العلاقات مع الاخريف ) طرؽ التواصؿ مع الجميور(.   -1
76 

 
1.9 

95. 
.% 

الطلاب عمى ميارات الاستماع والحدبث والكتابة والقراءة  يدرب مقرر ميارات الاتصاؿ-1
. 
 

16 4 , 
 

76 
 

1.9 
95. 
.% 

الطلاب عمى فف كتابة المشاريع والتفكير فى التغير مف يدرب مقرر ميارات الاتصاؿ  -4
 , , ,4 .العمؿ الحكومي إلى العمؿ الخاص

8, 1 1.% 

الطلاب عمى تحويؿ الافكار إلى مشاريع ) المشاريع رر ميارات الاتصاؿ يدرب مق -5
  1 18 (.,1,1الصغيرة وفقا لرؤية المممكة 

78 1.95 95. 
.% 

 نتائج البحث : 
 مف خلاؿ العرض السابؽ توصؿ الباحثاف الى النتائج التالية:

رقـ رية" احتمت عبارة جكدة الهستكل الىكعي لطلبب التحضي  بالىسبة لمهحكر الاكؿ بعىكاف" -
( أقؿ ىسبة تهثمت 6رقـ)% ، بيىها احتمت العبارة 65(اعمى ىسبة كتهثمت فى 5ك) (4ك) (2)

25%. 
 (6رقـ)البراهج التدريبية لهؤسسات الهجتهع" احتمت عبارة   بالىسبة لمهحكر الثاىى  بعىكاف" -
 .%5ؿ ىسبة تهثمت ( أق5رقـ).% ، بيىها احتمت العبارة 65( اعمى ىسبة كتهثمت فى 2ك)
( اعمى ىسبة 5(ك)0رقـ )احتمت عبارة الخبرات العمهية"   بالىسبة لمهحكر الثالث بعىكاف" -

 .%2( أقؿ ىسبة تهثمت 4رقـ).% ، بيىها احتمت العبارة 56كتهثمت فى 
( اعمى ىسبة كتهثمت فى 6رقـ )احتمت عبارة  "الهشاريع العهمية بالىسبة لمهحكرالرابع  بعىكاف" -

 .%2( أقؿ ىسبة تهثمت 4رقـ).% ، بيىها احتمت العبارة 52
الكتب كالهؤلفات العمهية الهكجٍة إلى احتياجات سكؽ العهؿ  بالىسبة لمهحكرالخاهس  بعىكاف" -
( أقؿ ىسبة 2رقـ).% ، بيىها احتمت العبارة 65( اعمى ىسبة كتهثمت فى 4رقـ )احتمت عبارة  "

 .%4تهثمت 
( اعمى ىسبة 5( ك)0رقـ )احتمت عبارة بعىكاف"البحث العمهى "بالىسبة لمهحكرالسادس  -

 .%4( أقؿ ىسبة تهثمت 4( ك )2( ك )6رقـ).% ، بيىها احتمت العبارة 8كتهثمت فى 
( اعمى ىسبة كتهثمت فى 2رقـ )احتمت عبارة  بالىسبة لمهحكرالسابع بعىكاف"البحث العمهى " -

 .%2بة تهثمت ( أقؿ ىس4رقـ ).% ، بيىها احتمت العبارة 45
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تدريب الطلبب عمى الافلبـ الكثائقية ذات الصمة بسكؽ العهؿ  بالىسبة لمهحكرالثاهف بعىكاف" - 

( أقؿ ىسبة 4رقـ ).% ، بيىها احتمت العبارة 9( اعمى ىسبة كتهثمت فى 0رقـ )احتمت عبارة  "
 .%2تهثمت 

( اعمى 6( ك)0رقـ )رة احتمت عبا "6121رؤية الههمكة  بالىسبة لمهحكراالتاسع  بعىكاف" -
 .%7( أقؿ ىسبة تهثمت 5رقـ ).% ، بيىها احتمت العبارة 85ىسبة كتهثمت فى 

( 2( ك)6( ك)0رقـ )احتمت عبارة  "هٍارات الاتصاؿ  بالىسبة لمهحكراالعاشر   بعىكاف"
 .%0( أقؿ ىسبة تهثمت 4رقـ ).% ، بيىها احتمت العبارة 95(اعمى ىسبة كتهثمت فى 5ك)

 تائج :تفسير الن
يقترح الباحثاف أف تتبىى هىاٌج  جودة المستوى النوعي لطلاب التحضيرية"المحور الاوؿ " 

علبـ  التحضيرية بعض الىهاذج الفعالة كالهتهيزة لمهشركعات قصيرة الهدل كهتكسطة الهدل كا 
جراءات الهشاريع كخطكات التىفيذ كذلؾ فى ضكء خطة  طلبب التحضيرية بٍذة الهشاريع كا 

 بالتعاكف هع هؤسسات سكؽ العهؿ . هدركسة
" يجب عمى مقرر ميارات الاتصاؿ البرامج التدريبية لمؤسسات المجتمع الثانى "المحور 

المتابعة المستمرة لإحتياجات سوؽ العمؿ وذلؾ مف خلاؿ مقابلات بعض المختصوف فى 
ـ ,1,1مكة الميداف والتعرؼ عمى أىـ الميارات التى يتطمبيا سوؽ العمؿ وفقا لرؤية المم

دراجيا داخؿ المقرر.  وتصميـ وا 
"يقترح الباحثاف استخداـ البوابة الإلكترونية لمتحضيرية فى  الخبرات العممية المحور الثالث"

تقديـ الإستشارات العممية  والمعرفية ورؤية مؤسسات سوؽ العمؿ حتى يدرج طلابيا ىذة 
 الرؤية والإستعداد ليا.

يقترح الباحثاف هراجعة هستهرة لهؤسسات سكؽ العهؿ ،كالعهؿ "ميةالمشاريع العم المحورالرابع"
 عمى تقكيـ الهقرر بشكؿ هستهر لسد الفجكة بيف سكؽ العهؿ كالكاقع الفعمى.

يجب أف يعتهد "الكتب والمؤلفات العممية الموجية إلى احتياجات سوؽ العمؿ المحورالخامس"
ك هشاكؿ هقرر هٍارات الاتصاؿ عىد إعداد الكتب كالحقائب ا لتعميهية عمى هصدر ٌاـ كٌ

حتياجات سكؽ العهؿ كفقا لرؤية الههمكة   ـ.6121كا 
يرل الباحثاف أف يتضهف الهقرر هجهكعة هشاريع فصمية يككف "البحث العممي  المحورالسادس"

 بٍا الطلبب تتهثؿ فى تشارؾ الطلبب فى هؤسسات الهجتهع الهختمفة.
أف يعد القائهكف  عمى "لبرامج الموجية إلى سوؽ العمؿ المؤتمرات والندوات وا المحورالسابع"

 ـ.6121إدارة الهقرر بعض الىدكات كالهؤتهرات كالمقاءات لتىهية الكعى الثقافى لرؤية الههمكة 
أف يحصؿ "تدريب الطلاب عمى الافلاـ الوثائقية ذات الصمة بسوؽ العمؿ  المحورالثامف"
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شراؾ الطلبب فى تقكيـ كقياس ٌذة الهقرر عمى هجهكعة افلبـ كثائقية خاصة ب  سكؽ العهؿ كا 

 الافلبـ فى ضكء هعاير هحددة هف قبؿ الهقرر.
يجب عمى الهقرر تدعيـ الكتاب الدراسى  بفصؿ عف ",1,1رؤية المممكة المحورالتاسع "
 ـ .6121رؤية الههمكة 
باٌهية يجب عمى هدرب هٍارات الاتصاؿ بتزكيد الطلبب "ميارات الاتصاؿ  المحورالعاشر "

 الاعهاؿ الخاصة كالاعهاؿ الصغير كالعهؿ فى الهجالات الخاصة .
 توصيات البحث :

تدريب طلبب السىة التحضيرية عمى الحياة العهمية كالاجتهاعية هف خلبؿ الاعهاؿ الهكمؼ بٍا  -
 الطلبب كخاصةاٌهية العهؿ التطكعى. 

 ى كتحهؿ الهسؤلية.تدريب طلبب السىة التحضيرية عمى القيادة كالعهؿ الجهاع -
 تدريب الطلبب عمى هٍارات الاتصاؿ الاساسية لسكؽ العهؿ . - 
 تدريب الطلبب عمى التعاهؿ هع الهصاىع كالدكائر الحككهية هف خلبؿ زيارات هيداىية. -
 تدريب الطلبب عمى لغة الحكاركالحديث كالاستهاع  الفعاؿ هع الجهٍكر . -
 ـ.6121فى الهرحمة القادهة كها يتكافؽ هع رؤية  تزكيد الطلبب بهتطمبات سكؽ العهؿ -

 .6121ػػ عهؿ كرش تدريبية داخؿ السىة التحضيرية لاطلبع الطلبب عمى رؤية 
ػ عهؿ قاعدة بياىات هكحدة بالسىكات كالبراهج التحضيرية لسٍكلة الحصكؿ عمى البياىات 

 . 6121كالإحصاءات اللبزهة لتطكير طلبب السىة التحضيرية فى ضكء رؤية 
ػػ  إعداد فرؽ عهؿ هتعددة القطاعات فى السىة التحضيرية كالقطاعات الحككهية لمحصكؿ عمى 
الهعمكهات التى يحتجٍا سكؽ العهؿ فى الهراحؿ القادهة كتزكيد الطلبب بٍذة الهعمكهات هف خلبؿ 

 هقرر هٍارات الاتصاؿ .
هؿ كتىهية هٍارات سكؽ العهؿ ػػ تزكيد هقرر هٍارات الاتصاؿ بالهكضكعات ذات الصمة بسكؽ الع

 ىظريا كتطبيقيا .
ػ هشاركة الطلبب فى تغطية الفاعميات الهرتبطة بسكؽ العهؿ كالاقتصاد كالتجارة كالصىاعة 

 كالزراعة .
ػ تىهية هٍارات الطلبب كالاستفادة هىٍا كتكظيؼ طاقات الطلبب  ىحك الأعهاؿ كالهىشآت الصغيرة 

 كالهتكسطة.
هف الهطكرييف كالباحثاىيف كالهتطكعييف كالهدربيف لكضع خطط العهؿ لتىهية ػػ العهؿ هع هجهكعة 

 ـ.6121هٍارات سكؽ العهؿ لدل طلبب السىة التحضيرية فى ضكء الرؤية 
 تكجيً الطلبب ىحك الخيارات الكظيفية كالهٍىية الهىاسبة. -
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 ، كجداىيان ،قياديا(. الهساعدة فى دعـ كتطكير قدرات طلبب السىة التحضيرية )هعرفيان ، هٍاريان  

إتاحة التعميـ كالتدريب لجهيع طلبب السىة التحضيرية عمى الاعهاؿ التطكعية كالخدهة الهجتهعية -
 كتغطية الفاعميات كالافلبـ الكثائقية دكف تهييز بيف الطلبب .

كبيف كالفائقيف بتعميـ عاؿ في جكدتً الىكعية في هجالا -  تتزكيد طلبب السىة التحضيرية الهكٌ
 المعرفة والميارات المتقدّمة.

   الثالث عشر:المراجع :
 ـ.6110سيككلكجية الفريؽ،القاٌرة ،دارالفكر العربي ،  أحمد أميف فوزي 2 طارؽ بدر الديف2 -1
 ـ.0999عمـ الىفس الهدرب ، دار الفكر العربي ، القاٌرة ، أسامة كامؿ راتب :  -1
اهة كالإعلبـ هف هىظكر عمـ الاجتهاع ، الهكتب العلبقات العحسيف محمد عبد الحميد :   -1

 ـ.0992الجاهعي الحديث ، الإسكىدرية ، 
0 أثر طريقة حؿ الهشكلبت عمي تىهية الأٌداؼ التعميهية لبعض الهٍارات سيير طمعت المباف  -4

،  في الىفس ، رسالة دكتكراة غير هىشكرة ، كمية التربية لمبىات ، الإسكىدرية ، جاهعة الإسكىدرية
 ـ.0990

 ـ.21,16 1746صحيفة الرياض الاقتصادية 2العدد -4
 ـ.1,16 156462صحيفة اليوـ السعودية العدد -5
 ـ.0979، هكتبة الىٍضة ، القاٌرة ،  6كسائؿ كأساليب الاتصاؿ ، طزيداف عبد الباقي :  -6 
 ع، القاٌرة.، دار الفجر لمىشر كالتكزي6أساسيات الرأم العاـ ، ط( ,,,1محمد منير حجاب )-7
 ـ.0997هحهد حسف علبكم،عمـ الىفس الهدرب كالتدريب الرياضي ، دار الهعارؼ،القاٌرة ،  -8

(،جاهعة الاهاـ هحهد بف سعكد الاسلبهية ،كزارة التعميـ العالى ، 6104ىادل البراهج التحضيرية )
 .الههمكة العربية السعكدية

عهؿ هقدهة فى ىدكة تىهية هٍارات  هٍارات الاتصاؿ الفعاؿ 0كرقةمنى يوسؼ شفيؽ :--9
 ـ.6119الاتصاؿ فى الهؤسسات العربيىة كالهىعقدة فى الشرقة ، دكلة الاهارات العربية ،

التجارة كالتسكؽ هف الجىكب الى الشهاؿ ، دار التحرير لمىشر الاسكىدرية، محمد عبد الغنى : -,1
 ـ. 6100

التىهية الاسرية بالاحساء ،جاهعة الهمؾ حقيبة هٍارات الاتصاؿ ،هركز  محمد العقيمى : -11
 ـ. 6106فيصؿ 
ا وائؿ رفاعي إبراىيـ : -11 رسالة هاجستير بعىكاف0 "بركفيؿ سهات الشخصية لمهدرب" كتأثيرٌ

 ـ.6112عمي الاتصاؿ كاتخاذ القرار في الهكاقؼ الرياضية" ، 
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 المراجع الانترنت: 

 ـ:1,16/,15/1ريخ الموقع الالكترونى لعمادة البرامج التحضيرية بتا -1
https://units.imamu.edu.sa/deanships/Preperation/Pages/default.aspx-1 

lang=arhttps://twitter.com/ppdeanship?-2 
http://www.imam1.net/vb/forumdisplay.php?f=512  
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