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  فيروس كورونا المستجد ائحة التداعيات النفسية لج
  على عينة من المجتمع المصرىدراسة 

   *مىيحسام الوس

مسـتجد علـى عينـة مـن هدفت الدراسة الحالية لرصد التداعيات النفسية لأزمة جائحة فيروس كورونـا ال
البيانــات : ىالمجتمــع المصــرى، واســتخدمت أداة اســتبيان إلكترونــى تضــمن خمســة محــاور أساســية وهــ

 بتعليمـــات لتـــزامالا ومـــدى اليوميـــة لهـــا، والأنشـــطة التعـــرض وكثافـــة المعلومـــات الأساســـية، ومصـــادر
ســة مــن عــدد كورونــا، وتكونــت عينــة الدرا بفيــروس المتعلقــة المعرفيــة العــام، والأخطــاء الوقايــة، والقلــق

سـنة، وتوصـلت  ٦٧و ١٤ بـين أعمـارهم  تموقع فيسبوك وأسرهم، تراوح مبحوثاً من مستخدمى ٢٧٥
 ، وأن أكثرهــا قــوة وتــأثيراً عــن فيــروس كورونــا تعــدد وتنــوع مصــادر المعلومــاتالدراســة لعــدة نتــائج منهــا 

المتعلقـــة بفيـــروس كورونـــا بشـــكل ، وأن غالبيـــة العينـــة يتـــابعون الأخبـــار ىوســـائل التواصـــل الاجتمـــاع
س كورونــا المســتجد عنــد ، كمــا أســفرت النتــائج عــن وجــود بعــض المعتقــدات الخاطئــة عــن فيــرو يــومى

 .بعض أفراد العينة، كما أن أكثر من ثلث العينة يعانون من القلق الشديد

  مقدمة
 ٢٠١٩لأول مــرة فــى ديســمبر ســنة  )COVID-19(ظهــرت الإصــابات بفيــروس كورونــا

 ١٩-كوفيــد دويعــمعظــم دول العــالم،  ووهــان الصــينية وســرعان مــا انتشــر فــىمدينــة  فــى
 وتكمـن خطورتـه فـى .مـؤخرًا المُكتشـف كورونا فيروس يسببه يًاعدومُ  احادً  ا تنفسيًامرضً 

 بلــغ ٢٠٢٠إبريــل  ٢٧حتــى تــاريخ ســهولة انتقالــه مــن شــخص مــريض إلــى الآخــرين، و 
  )١(.٢٠٨,٠٧٤الوفيات  وبلغ إجمالى ٣,٠١٨,١٩٦ الإصابات عالميًا إجمالى

ــــة لتقليــــل   ،الفيــــروس تفشــــىوقــــد اتخــــذت معظــــم دول العــــالم إجــــراءات احترازي
 بـــين والاتصـــال التفاعـــل مـــن للحـــد مختلفـــة إجـــراءاتتتضـــمن تعليـــق الـــرحلات الجويـــة و 
                                                            

  .، المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية علم النفس مدرس *
  .٢٠٢١، يناير الأولالعدد ،مسينجتماعية القومية ، المجلد الثامن والخالاالمجلة   
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 عــــن الابتعــــاد"المفهــــوم هــــذا تضــــمنوي فيمــــا يعــــرف بالتباعــــد الاجتمــــاعى ،الأشــــخاص
 عــن التــام والابتعــاد ذلــك أمكــن إذا المنــزل مــن كالعمــل عــام، بشــكل البشــرية التجمعــات
 والمطـــــاعم والمقـــــاهى والحفـــــلات عامـــــةال المواصـــــلات مثـــــل بالنـــــاس الاكتظـــــاظ أمـــــاكن

  )٢(."العامة الخدمات أماكن من وغيرها والمدارس
وقـــد أصـــدرت الحكومـــة المصـــرية عـــددأ مـــن القـــرارات والإجـــراءات الاحترازيـــة 

 علـى التحـرك أو الانتقـال المـواطنين علـى يحظر لمواجهة فيروس كورونا وتضمنت أنه
 تعليـــق عـــن فضـــلاً  صـــباحاً، لسادســـةا حتـــى مســـاءً  الســـابعة الســـاعة مـــن الطـــرق جميـــع

 للطلبــــــة تجمعــــــات أى وكــــــذلك والجامعــــــات، والمعاهــــــد المــــــدارس جميــــــع فــــــى الدراســــــة
 ٥ السـاعة مـن والحرفيـة التجاريـة المحـال كافـة إغـلاق بجانـب هذا الأطفال، وحضانات

 التجاريــة والمراكــز الخــدمات وتقــديم الســلع بيــع محــال فيهــا بمــا صــباحاً  ٦ حتــى مســاءً 
 الغلــق فيكــون والســبت، الجمعــة يــومى عــدا فيمــا الأســبوع أيــام خــلال" التجاريــة المــولات"

  .ساعة ٢٤ الـ مدار على
وقـــد أدت جائحـــة مـــرض كورونـــا المســـتجد إلـــى انتشـــار القلـــق بـــين الأشـــخاص 

 عالم بشكل عام وفـى المجتمـع المصـرى علـى وجـه الخصـوص، وظهـر ذلـك فـىحول ال
ــــد قامــــت وســــائل الإعــــلام وشــــبكة الســــلوكيات الشــــرائية وتخــــزين الســــلع الأ ساســــية، وق

نشــر المعلومــات عــن المــرض  قــع التواصــل الاجتمــاعى بــدور إيجــابى فــىالإنترنــت وموا
نقل معلومات غيـر صـحيحة  تمثل فى كان لبعضها دور سلبى وطرق الوقاية منه، كما

 أو شائعات متعلقة بالموضـوع، أو نشـر حالـة الرعـب والفـزع بـين النـاس، أو التقليـل مـن
بعــض الأحيــان، فضــلاً عــن أن زيــادة التعــرض للتغطيــة  يــة الإجــراءات الوقائيــة فــىأهم

إلــى زيــادة المشــاعر الســلبية مثــل القلــق  أدى ربمــاالإعلاميــة المتعلقــة بجائحــة كورونــا 
  .والتوتر والحزن والخوف

 -لـــدى بعـــض الأشـــخاص -كمـــا أن الإجـــراءات الاحترازيـــة الوقائيـــة قـــد تســـبب
ــ ــاة اليــومىكلات النفســية نتيجــة بعض المشــلــ اتفاقمً أو تقليــل  للعزلــة أو تغيــر نمــط الحي

  .الأنشطة
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وتهدف الدراسة الحالية لرصد التداعيات النفسـية لأزمـة جائحـة فيـروس كورونـا 
ورية لصـــياغة ؛ لتـــوفير المعلومـــات الضـــر مســـتجد علـــى عينـــة مـــن المجتمـــع المصـــرىال

لآثـــار النفســـية الســـلبية لجائحـــة وتحديـــد الفئـــات الأكثـــر عرضـــة ل بـــرامج التـــدخل النفســـى
شــكل بــرامج التوعيــة والوقايــة النفســية،  ه الاهتمــام الأكبــر لهــذه الفئــات فــىكورونــا لتوجيــ

  :وذلك من خلال تناول المحاور التالية
 الأوبئة سيكولوجية  
 إجراءات الدراسة الميدانية 
 نتائج الدراسة 

 مصادر المعلومات وكثافة التعرض لها.  
  المتعلقة بفيروس كوروناالأخطاء المعرفية.  
 القلق العام.  
 القلـق ومسـتوى المسـتجد كورونـا بفيـروس المتعلقـة المعرفيـة الأخطاء بين العلاقة 

  .العام
 لتزام بتعليمات الوقايةالأنشطة اليومية ومدى الا.  

  سيكولوجية الأوبئة: أولاً 
ار عـــن أمراضًـــا جديـــدة ســـريعة الانتشـــ Epidemic diseasesتعـــد الأمـــراض الوبائيـــة 

ســرعة انتشــارها وصــعوبة  وتتمثــل خطورتهــا فــى طريــق العــدوى ولا توجــد علاجــات لهــا،
  )٣(.احتوائها

 دثتح ، كماالأوبئة ىتفش عند ىالجماع الخوف من موجات المجتمعات تشهد
موجــة مــن  فــىبأســباب هــذه المعانــاة الجماعيــة، وتتســبب  المرتبطــة التفســيرات ثــورة فــى

إنسـان علـى نتيجـة خـوف كـل  لـة مـن الهلـع الجمـاعىبب حاكما تس، التناقضات القيمية
  )٤(.نفسه وأقاربه وخوفه من المجهول



١١٤  
 

تواجـه  احـدة مـن أخطـر المخـاطر الصـحية التـىأوبئة العدوى التنفسية و وتعتبر 
 والشـك والهلـع الخـوف انتشـار قاتـل خطيـر وبـاء انتشـار يتبـع أن يمكـنو ، )٥(المجتمعات
كمــا تهــدد الأوبئــة الخطيــرة الاقتصــاد ... لأخلاقــىا الجــدل حالــة مــن وانــدلاع والوصــم؛

 غيــر عاديــة عــاطفىحالــة اضــطراب  اة المجتمعــات، وتعلــق المجتمعــات فــىونوعيــة حيــ
  )٦(.سيطرةال عن تمامًا خارجةتبدو 

كـل  تجد إلـى تغيـر أنمـاط حيـاة البشـر فـىأدت جائحـة مـرض كورونـا المسـوقد 
ية والضــغوط النفســية بــين النــاس، وقــد بقــاع الأرض، كمــا أدت لانتشــار المشــاعر الســلب

الصــــين حيــــث بــــدأ  وخاصــــة فــــىاهتمــــت العديــــد مــــن الدراســــات الحديثــــة بهــــذه الآثــــار 
  .الفيروس

وآخرون عن المسـح  )٧( Jianyin Qiu أجراها تلك التى من بين هذه الدراسات
ـــومى ـــدى  الق ـــا والتـــىللمشـــكلات النفســـية ل ـــم تطبيقهـــا  الصـــينيين خـــلال جائحـــة كورون ت

بينمـــا كانـــت  ٪٣٥,٢٧ونيـــاً أوضـــحت النتـــائج أن نســـبة المشـــاركين الـــذكور كانـــت إلكتر 
من المشاركين يعانون من مشكلات نفسية،  ٪٣٥، واتضح أن  ٪٦٤,٧٣نسبة الإناث 

ــديهن أعلــى بشــكل دال عــن الــذكور، مــا  أن الإنــاث كانــت درجــة الكــرب النفســىكمــا  ل
الناتجـة عـن جائحـة كورونـا كمـا ة يؤكد أن الإناث أكثر عرضة للتـأثر بالضـغوط النفسـي

 ١٨أكثر عرضة للاضطرابات النفسـية التاليـة للصـدمة، وكـان المـراهقين أقـل مـن  أنهن
 عامًــا ٣٠إلــى  ١٨، بينمــا كانــت الفئــة مــن الأقــل مــن حيــث درجــة الكــرب النفســى امًــعا

، وذلـــك ربمـــا يرجـــع لزيـــادة تعـــرض هـــذه الفئـــة الأعلـــى مـــن حيـــث درجـــة الكـــرب النفســـى
أن الأشـخاص ذوى  ، كمـالإنترنـت ووسـائل التواصـل الاجتمـاعىات من خـلال اللمعلوم

علـــى كـــانوا أكثـــر عرضـــة للكـــرب النفســـى وقـــد يرجـــع ذلـــك لزيـــادة الأ المســـتوى التعليمـــى
  .لديهم بالأمور الصحية مستوى الوعى الذاتى
عــن تــأثير الإعــلان عــن جائحــة كورونــا دراســة  )٨(وآخــرون  Li, S  كمــا أجــرى
، )(Weibo مى موقــــع التواصــــل الاجتمــــاعى الصــــينىلنفســــية لمســــتخدعلــــى الصــــحة ا

 مـــن مســـتخدمى ١٧,٨٦٥ت الشخصـــية لعـــدد اعتمـــدت الدراســـة علـــى تحليـــل المنشـــورا



١١٥  
 

الموقع والمقارنة بين محتوى هذه المنشورات بين الفترة قبل الإعلان عن جائحة كورونـا 
ســتويات الرضــا والعلاقــات والفتــرة التاليــة للإعــلان عنهــا، مــع التركيــز علــى المشــاعر وم

الاجتماعيــــة، وقــــد أوضــــحت النتــــائج أنــــه بعــــد إعــــلان جائحــــة كورونــــا زادت مســــتويات 
كمــا زادت الحساســية تجــاه المخــاطر ) مثــل القلــق والاكتئــاب والســخط(المشــاعر الســلبية 

الاجتماعيـــة، بينمـــا قلـــت مســـتويات المشـــاعر الإيجابيـــة مثـــل الســـعادة والرضـــا، وأصـــبح 
  .ر اهتماماً بصحتهم وعائلاتهم بينما قل اهتمامهم بالترفيه والأصدقاءالمشاركون أكث
ائحة كورونا علـى طـلاب عن الآثار النفسية لج )٩( Wenjun Caoدراسة  وفى
للطــب وتكونــت أداة  تــم ســحب عينــة مــن طــلاب كليــة شــانغهاىالصــين،  الجامعــات فــى

عناصـــر  ٧مـــن  الدراســـة مـــن اســـتبيان تضـــمن مقيـــاس اضـــطراب القلـــق العـــام المكـــون
)GAD-7(  ١حـونلعينة يعـانون مـن القلـق مـنهم من ا ٪٢٥ حونوأوضحت النتائج أن٪ 

ت ارتبطــــت مــــن العينــــة الكليــــة يعــــانون مــــن القلــــق الشــــديد، وكانــــت هنــــاك عــــدة متغيــــرا
المنــاطق الحضــرية،  بانخفــاض مســتوى القلــق وهــى اســتقرار دخــل الأســرة، والإقامــة فــى

تضح أن وجود أقـارب أو معـارف مصـابين بمـرض كورونـا والإقامة مع الوالدين، بينما ا
المستجد يزيد من مستوى القلق، كما أوضحت النتائج أن التـأثيرات السـلبية علـى الحيـاة 

ا كـان اليومية للمبحوثين كانت على علاقة بزيادة مستويات القلـق لـدى المبحـوثين، بينمـ
  .مستويات القلقعلى تقليل  امساعدً  عاملاً  الحصول على الدعم الاجتماعى

  إجراءات الدراسة الميدانية
  أداة الدراسة

  تضمن خمسة محاور أساسية وهىو  إلكترونى إعداد استبيانتم: 
 .البيانات الأساسية-١
  .لها التعرض وكثافة المعلومات مصادر-٢
  .الوقاية بتعليمات لتزامالا ومدى اليومية الأنشطة-٣
  .)GAD7 العام القلق مقياس( العام القلق-٤



١١٦  
 

 .كورونا بفيروس المتعلقة المعرفية الأخطاء-٥
المكـون  )١٠( Spitzer, R.Lوقد تضمنت أداة الدراسة مقياس القلق العام إعداد 

وهــو أحــد أكثــر المقــاييس النفســية المشــهورة عالميــاً لقيــاس اضــطرابات  ،مــن ســبع فقــرات
 فـــى للقلـــق امًااســـتخد الأكثـــر المقيـــاس القلـــق، ويتميـــز بكونـــه مختصـــراً وســـريعاً، ويعتبـــر

  )١١(.وكفاءته التشخيصية موثوقيته بسبب ثو والبح الإكلينيكية الممارسة
 بفيـروس المتعلقـة المعرفيـة لأخطـاءل امختصـرً  اكما تضمنت أداة الدراسة مقياسً 

عـدا عبـارة  –معلومات زائفـة حـول فيـروس كورونـا عبارات تتضمن ، يضم ثمانىكورونا
 .وهات معرفية متعلقة بفيروس كورونالتقييم مدى وجود تش -واحدة عكسية

تصــــميم أداة الدراســــة أن تكــــون مختصــــرة وســــهلة الصــــياغة قــــدر  وقــــد روعــــى فــــى
الإمكــان لتيســير عمليــة التطبيــق وتشــجيع المبحــوثين علــى اســتكمال الاســتجابة، وقــد تــم 

تــم إجــراء و  )(عــرض أداة الدراســة علــى مجموعــة مــن الخبــراء المتخصصــين لتحكيمهــا
 .اقترحوها عليها لضرورية التىالتعديلات ا

والصـفحات  ،الاستقصاء على عدد من المجموعـات تم نشر دعوة للاشتراك فىو 
علــى موقــع  الصــفحات المتعلقــة بمتابعــة فيــروس كورونــاو وبعــض المجموعــات  ،العامــة

الصــفحة / أعضــاء المجموعــة(وكانــت صــيغة الــدعوة  .)فيســبوك( التواصــل الاجتمــاعى
دراسـة أجريهـا حـول تقيـيم التـداعيات النفسـية الناتجـة عـن  كم فـىالأعزاء، أرجـو مشـاركت
يان الإلكترونـى ، مـن خـلال الإجابـة علـى أسـئلة الاسـتبعلى الأفراد أزمة فيروس كورونا
الاســـتجابات  ، وتـــم تلقـــى)، مـــع خـــالص الشـــكر والتقـــدير لحضـــراتكمعلـــى الـــرابط التـــالى

  ١١/٤/٢٠٢٠إلى  ٣١/٣/٢٠٢٠خلال الفترة من 

                                                            
  الأســـتاذة الـــدكتورة هالـــة رمضـــان أســـتاذ علـــم الـــنفس، المركـــز القـــومى للبحـــوث : الســـادة المحكمـــين

للبحــوث  ىأســتاذ علــم الــنفس المســاعد، المركــز القــوم ىكتورة ريهــام محــالاجتماعيــة والجنائيــة، والــد
الاجتماعية والجنائية، والدكتور محمد خطاب أستاذ علم الـنفس المسـاعد، كليـة الآداب جامعـة عـين 

  . شمس، والدكتور طلعت حكيم مدرس علم النفس ، كلية الآداب جامعة عين شمس
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  راسةعينة الد
وفيمـا  وأسرهم موقع فيسبوك مبحوثاً من مستخدمى ٢٧٥سة من عدد تكونت عينة الدرا

  :وفق عدد من المتغيرات الديموجرافية عينة الدراسة خصائص يلى

  النوع -١
ن مــن الإنــاث، وهــذا قــد يرجــع إلــى أن الإنــاث أكثــر كــ ) ٪٧٨,٥( غالبيــة عينــة الدراســة

  .من الذكور تخداماً لمواقع التواصل الاجتماعىاس

  السن -٢
) ٪٤٩,٥(نصـف العينـة  ، وكان ما يقرب مـنسنة ٦٧و ١٤ بين العينة أفراد سن تراوح
سـنة  ٤١سـنة، ثـم فئـة مـن  ٤٠إلـى  ٣١سنة، تليهـا فئـة مـن  ٣٠إلى  ٢١الفئة من  فى

  .سنة ٢١فأكثر، وأخيراً فئة أقل من 

  الحالة الاجتماعية -٣
غير متزوجين،  )٪٤٨,٤( العينة نصف أوضحت بيانات العينة أن ما يقرب من

 ، ثم المطلقين٪٤٥,٨ا فئة المتزوجين بنسبة هويرجع ذلك إلى صغر سنهم، تلي
  ).٪٠,٤( وأخيراً الأرامل )٪٥,٥(

  المؤهل الدراسى -٤
ن علـــى مؤهـــل حاصـــلو  ٪٦١,٨النســـبة الأكبـــر مـــن العينـــة  أنأوضـــحت بيانـــات العينـــة 

ذلـك  مـن العينـة، ويـدل ٪٢٨,٨ا بنسـبة ، تليها فئة الحاصلين علـى دراسـات عليـجامعى
لغالبيــة أفــراد العينــة، وقــد يرجــع ذلــك إلــى أن المبحــوثين  علــى ارتفــاع المســتوى التعليمــى

درجــة أكبــر مقارنــة دراســات علميــة ب يميلــون للموافقــة علــى الاشــتراك فــى الأكثــر تعليمــاً 
  .عىتخداماً لوسائل التواصل الاجتما، كما أنهم الأكثر اسبالأقل تعليمًا
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  يةالحالة العمل -٥
 يعملون بشكل متقطع، ٪١بالإضافة لأقل من  يعملون، ٪٥٧,١الفئة الأكبر من العينة 

ا  ون  ٪٤٢,٢بينم ة لا يعمل ن العين بب، و ٪١٦,٤مــنهم م يح الس دون توض  ٪١٦,٧ب

  .)٪٨( أو ربات منزل )٪١,١( ونسبة قليلة بالمعاشيستكملون دراستھم، 

  وجود أمراض مزمنة -٦
يعـانون مـن أمـراض هم بـأنهم ٪ مـن١٦ ل المبحوثين عن وجود أمراض مزمنة، أفـادبسؤا

 ،المــــزمن ىوالفشــــل الكلــــو  ،ض التنفســــية المزمنـــةوالأمــــرا ،ىمثــــل مــــرض الســـكر  مزمنـــة
مـــراض العظـــام المزمنـــة وأ ،وضـــغط الـــدم والســـرطان ،وأمـــراض القلـــب والأوعيـــة الدمويـــة

  .١٩الإصابة بفيروس كوفيد أكثر الفئات عرضة لمضاعفات  وهى، والروماتيزم
  نتائج الدراسة

  ادر المعلومات وكثافة التعرض لهامص: أولاً 
 وذج المعرفىـيؤكد النمتشكيل السلوك والوجدان، إذ  اهم المعرفة بدرجة كبيرة فىـتس

Cognitive Mode إذ  .مشاعر الناس وسلوكياتهم تتأثر بإدراكهم للأحداث على أن
يفسرون  ر الناس، ولكنها الطريقة التىيحدد كيف يشع ذىإنه ليس موقفاً بذاته هو ال

  )١٢( .بها ذلك الموقف
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  مصادر المعلومات -١
  ) ١(جدول 

  توزيع عينة الدراسة وفق متغير مصادر المعلومات عن فيروس كورونا

  ٪  ك  كورونا فيروس عن المعلومات مصادر
 ٣٣,١ ٩١ البرامج التليفزيونية الحوارية

 ٤٤,٤ ١٢٢ بار على التليفزيونقنوات الأخ
 ٥٧,٥ ١٥٨ المواقع الإخبارية على الإنترنت

 ٩,١ ٢٥ الصحف
 ٦٤ ١٧٦ ىلفيسبوك ومواقع التواصل الاجتماعا

 ٢١,٨  ٦٠ ما يقوله الأهل والأصدقاء
 ٢٩,١  ٨٠ موقع وزارة الصحة المصرية
 ٣٥,٣ ٩٧ موقع منظمة الصحة العالمية

 ١,١ ٣ مواقع أخرى
  .  ٢٧٥  يبينعد المستج

  .يمكن اختيار أكثر من بديل* 

ــــ أن) ١(جــــدول يتضــــح مــــن ال ــــل ف لفيســــبوك ا ىالمصــــدر الأول للمعلومــــات تمث
يليـــه المواقــع الإخباريــة علــى الإنترنــت ثـــم  ،٪٦٤بنســبة  ىووســائل التواصــل الاجتمــاع

ة قنــوات الأخبــار التليفزيونيــة ثــم موقــع منظمــة الصــحة العالميــة، ثــم البــرامج التليفزيونيــ
الحوارية، ثم موقع وزارة الصحة المصرية، ثم ما يقوله الأهل والأصدقاء، ثم الصـحف، 

 ىوتــأثيراً فـــعلـــى تعــدد وتنــوع مصــادر المعلومـــات، وأن أكثرهــا قــوة  وتــدل هــذه النتيجــة
ـــ ىوســـائل التواصـــل الاجتمـــاع ىالمجتمعـــ ىتشـــكيل الـــوع حـــين تراجـــع دور وســـائل  ىف

  .صدر للمعلوماتالإعلام التقليدية وخاصة الصحف كم
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  التعرض تمعدلا -٢

  ) ٢(جدول 
  توزيع عينة الدراسة وفق متغير معدل مشاهدة البرامج والأخبار المتعلقة بالفيروس

  ٪  ك  بالفيروس المتعلقة والأخبار البرامج مشاهدة معدل
 ١٥,٣  ٤٢ لا أشاهد

 ٤٣,٦ ١٢٠ أقل من ساعة
 ٢٢,٥ ٦٢ من ساعة إلى ساعتين

 ١٠,٢ ٢٨ ساعات ٤من ساعتين إلى 
 ٨,٤ ٢٣ ساعات ٤أكثر من 
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

المتعلقـــة بفيـــروس غالبيـــة العينـــة يتـــابعون الأخبـــار  أن) ٢(جـــدول يتضـــح مـــن ال
ســاعات  ٤بمعــدلات تراوحــت مــن أقــل مــن ســاعة إلــى أكثــر مــن  ،كورونــا بشــكل يــومى

  .فقط أقروا بأنھم لا يشاھدون تلك الأخبار ٪١٥,٣بينما يومياً، 
  ع التواصل الاجتماعىمعدل متابعة مواق -٣

  ) ٣(جدول 
  ل متابعة مواقع التواصل الاجتماعىتوزيع عينة الدراسة وفق متغير معد

  ٪  ك  الاجتماعى التواصل مواقع متابعة معدل
 ٤ ١١ لا أتابعها

 ١٠,٥ ٢٩ اأقل من ساعة يوميً 
 ٢١,٥ ٥٩ اساعة إلى ساعتين يوميً 

 ٢١,٥ ٥٩ اساعات يوميً  ٤ن إلى اساعت
 ٤٢,٥ ١١٧ اساعات يوميً  ٤أكثر من 
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى
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يتــــابعون مواقــــع  ٪٤٢,٥ر مــــن العينــــة بــــالفئــــة الأك أن) ٣(جــــدول يتضــــح مــــن ال
ــ ٤كثــر مــن لأ ىالتواصــل الاجتمــاع ســاعات  ٤ســاعتين إلــى  ىتليهــا فئتــ اســاعات يوميً

٪ فقـط، ٤لا يتابعونهـا ، بينما نسبة من ااعتين ثم فئة أقل من ساعة يوميً وساعة إلى س
 ا أساســيًان متابعــة مواقــع التواصــل الاجتمــاعى أصــبحت جــزءً أوتــدل هــذه النتيجــة علــى 

 ٪٨٥,٥مــن الحيــاة اليوميــة لــدى غالبيــة أفــراد العينــة، إذ تســتغرق أكثــر مــن ســاعة لــدى 

  .من العينة
  المتعلقة بفيروس كورونا الشائعة التفكير أخطاء: ثانياً 

إلى  Cognitive Distortionsفكير أو التشويهات المعرفية يشير مصطلح أخطاء الت
تتضمن استدلالاً خاطئاً  العقلانية أو طريقة التفكير التى المعارف غير المنطقية وغير

  .وسوء الربط بين المقدمات والنتائج
الإدراكات والمعارف اللاتوافقية دور على  النموذج المعرفىيركز و 

Maladaptive Cognitions ١٣(.التنغيص والكرب النفسىاستثارة  وهة فىالمش( 
إلى مشاعر وسلوكيات سلبية،  لمتعلقة بموضوع ما غالباً ما تؤدىفأخطاء التفكير ا

عنه الشائعات وتوالت  :كالتالىوفيما يتعلق بجائحة فيروس كورونا المستجد فقد كثرت 
الدراسة الراهنة  ، وقد رصدتغير المستندة إلى الحقائق العلميةوالمعلومات الخاطئة 

  :مدى شيوع بعض هذه الأخطاء المعرفية لدى أفراد العينة وكانت النتائج
  المسنين وأصحاب الأمراض المزمنة الاعتقاد بأن فيروس كورونا لا يصيب إلا -١

  ) ٤(جدول 
   كورونا فيروس بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  المزمنة الأمراض وأصحاب المسنين إلا يصيب لا

  ٪  ك  المزمنة الأمراض وأصحاب المسنين إلا يصيب لا كورونا فيروس بأن الاعتقاد
 ٧,٣ ٢٠  نعم
 ٧٥,٣ ٢٠٧ لا

 ١٧,٥ ٤٨  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى
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مــن العينــة يعتقــدون بــأن فيــروس كورونــا لا  ٪٧,٣ أن) ٤(جــدول يتضــح مــن ال
يرون أنه ربمـا  ٪١٧,٥ى ، بالإضافة إلالمزمنة الأمراض وأصحاب المسنينيصيب إلا 

ن الفيـــروس يصـــيب كافـــة الفئـــات العمريـــة يكـــون كـــذلك، وهـــو معتقـــد خـــاطئ، حيـــث إ
أن أصــحاب هــذا المعتقــد  ىويصــيب كــل مــن المرضــى والأصــحاء، وتكمــن الخطــورة فــ

مـنهم أنهـم غيـر معرضـين لخطـر  ازمون بالإرشـادات الوقائيـة اعتقـادً الخاطئ ربما لا يلت
  .د يزيد من مخاطر إصابتهم أو نقلهم للعدوىمما ق الإصابة بالفيروس

  كورونا نتيجة غضب من االله فيروس بأن الاعتقاد -٢
  ) ٥(جدول 
  نتيجة غضب من االله كورونا فيروس بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  ٪  ك  كورونا نتيجة غضب من االله فيروس بأن الاعتقاد
 ٢١,١ ٥٨ نعم
 ٣٤,٥ ٩٥ لا

 ٤٤,٤ ١٢٢  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

نــا قــد العينــة تقريبــاً يعتقــدون أن فيــروس كورو  ثلثــى أن) ٥(جــدول يتضــح مــن ال
لأوبئـة أحـد الكـوارث نسـبة كبيـرة وجـديرة بالاهتمـام، فا يكون نتيجة غضـب مـن االله وهـى

ا وستســـتمر لأن الفيروســـات مـــرت بهـــا البشـــرية علـــى فتـــرات منـــذ بـــدايته الطبيعيـــة التـــى
تصيب المؤمنين وغير المؤمنين، ولا يمكـن الجـزم بأنهـا  ، وهىايضً ر أالتطو  تستمر فى

هـذا الاعتقـاد  دليـل عقلـى أو دينـى علـى ذلـك، ويـؤدىنتيجة غضب من االله لعدم وجود 
صـير واسـتحقاق العقـاب، ممـا الخاطئ إلى سـيطرة مشـاعر اليـأس والشـعور بالـذنب والتق

  .لاضطرابات وجدانية قد يؤدى

  



١٢٣  
 

  

  كورونا لا يصيب الفقراء فيروس بأن الاعتقاد -٣
  ) ٦(جدول 
  لا يصيب الفقراء كورونا فيروس بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  ٪  ك  كورونا لا يصيب الفقراء فيروس بأن الاعتقاد
 ٠ ٠ نعم
 ٩٠,٢ ٢٤٨ لا

 ٩,٨ ٢٧  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

قد  كورونا فيروس بأنن من العينة يعتقدو ٪١٠ نحو أن) ٦(جدول يتضح من ال
رجــــة كبيــــرة مــــن التفكيــــر غيــــر نســــبة ضــــئيلة لكنهــــا تعكــــس د لا يصــــيب الفقــــراء، وهــــى

والأوبئـة علـى وجـه الخصـوص  اب هذا الاعتقاد، فـالأمراض عمومًـاعند أصح المنطقى
 ؛نســب الإصــابة بــبعض الأمــراض ، فــإذا وجــدت فــروق فــىى أو فقيــرلا تفــرق بــين غنــ

لحياة والتغذية الصحية والالتزام بالعادات الصـحية، وحسـب فذلك يرجع بالأساس لنمط ا
ذلك فالفقراء معرضون لعدد من الأمراض مثل تلك المرتبطة بسوء التغذية بدرجـة أكبـر 

  .من الأغنياء

  نتيجة مؤامرة أو صراع بين الدول كورونا فيروس بأن الاعتقاد -٤
  ) ٧(جدول 

   كورونا فيروس بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد
  نتيجة مؤامرة وصراع بين الدول

  ٪  ك  الاعتقاد بأن فيروس كورونا نتيجة مؤامرة وصراع بين الدول
 ١٢ ٣٣ نعم
 ٣٥,٣ ٩٧ لا

 ٥٢,٧ ١٤٥  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى



١٢٤  
 

 كورونـا فيـروسأكثر من نصـف العينـة يعتقـدون بـأن  أن) ٧(جدول يتضح من ال
الــدول، مــا يشــير إلــى انتشــار هــذا الاعتقــاد بدرجــة نتيجــة مــؤامرة وصــراع بــين  قــد يكــون

شــر دولــة مــا وبــاء أن تن وجــد مــا يدعمــه لأنــه مــن غيــر المنطقــىكبيــرة، وهــو اعتقــاد لا ي
الواقـع فقـد  لقاح أو عـلاج لـه، وفـى للقارات وهى غير محصنة ضده ولا تملك أى اعابرً 

ـــم تمنعـــه أىعـــانى العـــالم ك ـــاره الجســـيمة ول ـــه مـــن آث ـــة ل أو سياســـية مـــن  حـــدود جغرافي
  .الانتشار

  كورونا عن طريق منع التزاحم فيروس بأنه يمكن الحد من انتشار الاعتقاد -٥
  )٨(جدول 
  كورونا فيروس انتشار من الحد يمكن بأنه توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  التزاحم منع طريق عن

  ٪  ك  التزاحم عمن طريق عن كورونا فيروس انتشار من الحد يمكن بأنه الاعتقاد
 ٨٢,٩ ٢٢٨ نعم
 ٢,٥ ٧ لا

 ١٤,٥ ٤٠  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

 مـــن الحـــد يمكـــنأقـــروا بأنـــه  ٪٨٢,٩غالبيـــة العينـــة  أن) ٨(جـــدول يتضـــح مـــن ال
، وحســب طــرق انتقــال العــدوى التنفســية التــزاحم منــع طريــق عــن كورونــا فيــروس انتشــار

فقط  ٪٢,٥نتشـار العـدوى، بينمـا يعتقـد فإن تقليل التزاحم يقلل بالفعل بدرجة كبيرة مـن ا

  .انتشار الفيروسبأن تقليل التزاحم لا يمكنه الحد من  ا خاطئًااعتقادً 
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  كورونا خدعة ووهم فيروس بأن الاعتقاد -٦
  ) ٩(جدول 

  خدعة ووهم كورونا فيروس بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  ٪  ك  خدعة ووهم كورونا فيروس بأن الاعتقاد
 ١,٨ ٥ نعم
 ٨٧,٦  ٢٤١ لا

 ١٠,٥ ٢٩  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

دون  ٪١٢,٣ أن) ٩(جـدول يتضح من ال ة يعتق قـد  كورونـا فيـروس بـأنمن العين
يكـــون ذلـــك نتيجـــة  وربمـــا لـــيس لـــه وجـــود علـــى الإطـــلاق، وربمـــا ايكـــون خدعـــة أو وهمًـــ

عكـس ذلـك المعتقـد يتعرضـون لهـا، كمـا ي ىكل مصادر المعلومـات التـ فقدانهم للثقة فى
ول أن تتــآمر جميــع د دلال منطقــى بســيط، فلــيس مــن المنطقــىعجــزهم عــن إقامــة اســت

يـروس غيـر موجـود، وتكمـن العـالم بـالإقرار بوجـود ف العالم وجميع الجهات الصـحية فـى
بالإرشــادات الوقائيــة اعتقــاداً  لــن يلتزمــواأن أصــحاب هــذا المعتقــد الخــاطئ  الخطــورة فــى

مما قد يزيـد مـن  غير موجود، بفيروس وهمىضين لخطر الإصابة منهم أنهم غير معر 
  .مخاطر إصابتهم أو نقلهم للعدوى

  كورونا ن ضد مرضبأن المصريين محصنو الاعتقاد -٧
  ) ١٠(جدول 
  كورونا مرض ضد نمحصنو المصريين بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  ٪  ك  اكورون مرض ضد نمحصنو المصريين بأن الاعتقاد
 ٠,٧ ٢ نعم
 ٨٩,٨ ٢٤٧ لا

 ٩,٥ ٢٦  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى
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قــد  المصــريين بــأنمــن العينــة يعتقــدون  ٪١٠ نحــو أن) ١٠(جــدول يتضــح مــن ال
 يوجـــد مـــا يدعمـــه مـــن الواقـــع ، وهـــذا الاعتقـــاد لاكورونـــا مـــرض ضـــد محصـــنينيكونـــوا 
حالـة  ٤,٥٣٤د مصـر عـد صابة بفيروس كورونا فـى، إذ بلغت عدد الحالات المالفعلى

وقــد ســاعدت الإجــراءات  -)١٤( ٢٠٢٠إبريــل  ٢٧غــالبيتهم مــن المصــريين حتــى تــاريخ 
  .تقليل معدلات الإصابة لاحترازية والوقائية بشكل كبير فىا

أن أصــــــحاب هــــــذا المعتقــــــد الخــــــاطئ ربمــــــا لا يلتزمــــــون  ورة فــــــىوتكمــــــن الخطــــــ
ن ضـــد الفيـــروس ممـــا قـــد يزيـــد مـــن ادًا مـــنهم أنهـــم محصـــنو بالإرشـــادات الوقائيـــة اعتقـــ

  .مخاطر إصابتهم أو نقلهم للعدوى

  إلى نهاية العالم سيؤدىكورونا  فيروس بأن الاعتقاد -٨
  ) ١١(جدول 
  إلى نهاية العالم سيؤدى كورونا فيروس بأن توزيع عينة الدراسة وفق متغير الاعتقاد

  ٪  ك  إلى نهاية العالم كورونا سيؤدى فيروس بأن الاعتقاد
 ١,٥ ٤ منع
 ٥٨,٢ ١٦٠ لا

 ٤٠,٤ ١١١  ربما
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

مــن العينـة يعتقـدون أن فيـروس كورونـا قــد  ٪٤٢ نحـو) ١١(جـدول يتضـح مـن ال
يــؤدي إلــى نهايــة العــالم، والواقــع أن هــذا الوبــاء لــيس الأســوأ، فقــد مــرت البشــرية بأوبئــة 

حــول  ملايــين البشــر بحيــاةبعضــها  وأودى شــد قــوة وتــأثيرًاعديــدة ســابقة بعضــها كــان أ
الاعتقاد الخاطئ باقتراب نهاية العالم إلى سيطرة مشـاعر اليـأس والحـزن  ، ويؤدىالعالم
  .لاضطرابات وجدانية من المستقبل والخوف، مما قد يؤدى والقلق
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  القلق العام: لثاً ثا
  مستوى القلق العام -١

المـدى  فـى درجـة ١١، تقع الدرجات أقل من  GAD7محسب معايير مقياس القلق العا
وســط، والــدرجات أعلــى مــن المــدى المت درجــة فــى ١٥إلــى  ١١والــدرجات مــن ، البســيط

المــدى المرتفــع، وقــد تــم تقســيم عينــة الدراســة علــى هــذه المســتويات وفــق  درجــة فــى ١٥
  .درجاتهم الكلية لمقياس القلق العام

  ) ١٢(جدول 
  توزيع عينة الدراسة وفق متغير مستوى القلق العام

  ٪  ك  العام القلق مستوى
 ١٥,٣ ٤٢ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

ــــة  أن) ١٢(جــــدول يتضــــح مــــن ال ــــديهم  ٪١٥,٣نســــبة صــــغيرة فقــــط مــــن العين ل
مستويات بسيطة من القلق، بينما ما يقرب من نصف العينة لديهم مستوى متوسـط مـن 

وتشـير هـذه النتيجـة لارتفـاع من القلق الشديد،  نونة يعاالقلق، بينما أكثر من ثلث العين
أكثـر مـن ثلـث مجتمـع الدراسـة وقـد يرجـع القلق عـن المعـدلات الطبيعيـة لـدى مستويات 

ـــا وشـــعورهم بالتهديـــد والقلـــق علـــى  ـــأثيرات النفســـية لجائحـــة كورون ذلـــك بدرجـــة كبيـــرة للت
  .أنفسهم وذويهم

  الديموجرافيةوفق بعض المتغيرات  مستوى القلق العام -٢
ســيتم اســتعراض معــدلات القلــق لــدى فئــات مختلفــة مــن عينــة الدراســة للتعــرف  فيمــا يلــى

  .على أكثر الفئات المعرضة للقلق
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  النوع مستوى القلق العام وفق متغير -أ
  )١٣(جدول 

  متغير النوع مستوى القلق العام وفق

  الإجمالى  إناث  ذكور  النوع
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  العام القلق مستوى

 ١٥,٣ ٤٢ ١٢,٥ ٢٧ ٢٥,٤ ١٥ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٤٦,٨ ١٠١ ٥٠,٨ ٣٠ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٤٠,٧ ٨٨ ٢٣,٧ ١٤  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٢١٦  ١٠٠  ٥٩  الإجمالى

 ن أكثـر عرضـة للقلـق العـام مـن الـذكور،هـأن الإنـاث ) ١٣(يتضح مـن الجـدول 
  .٪ لدى الذكور٢٣,٧ ٪ من الإناث مقابل٤٠,٧إذ بلغت معدلات القلق الشديد 

  متغير السن مستوى القلق العام وفق -ب
  ) ١٤(جدول 

  لفئات السن مستوى القلق العام وفقاً 
  الإجمالى  سنة فأكثر ٤١  سنة ٤٠إلى  ٣١  سنة ٣٠إلى  ٢١  سنة ٢١أقل من   فئات السن

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  العام القلق مستوى
 ١٥,٣ ٤٢ ٢٢,٥ ٩ ١٣,٨ ١١ ١٥,٤ ٢١ ٥,٣ ١ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٤٧,٥ ١٩ ٤٦,٢ ٣٧ ٤٧,٨ ٦٥ ٥٢,٦ ١٠ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٣٠ ١٢ ٤٠ ٣٢ ٣٦,٨ ٥٠ ٤٢,١ ٨  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٤٠  ١٠٠  ٨٠  ١٠٠  ١٣٦  ١٠٠ ١٩  الإجمالى

أكثــر فئــات الســن عرضــة للقلــق الشــديد كانــت فئــة  أن) ١٤(جــدول يتضــح مــن ال
 ٤١فئـة  انة وأخيـرً سـ ٣٠إلـى  ٢١م فئـة سنة، ث ٤٠إلى  ٣١سنة تليها فئة  ٢١أقل من 

نتيجـــة تبـــدو غيـــر متوقعـــة فقـــد كـــان مـــن المتوقـــع أن تكـــون الفئـــات  ســـنة فـــأكثر، وهـــى
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العمريــة الأكبــر أكثــر قلقــاً لخوفهــا مــن خطــورة العــدوى، لكــن الواقــع أن الفئــات الأصــغر 
التعامـل مـع الضـغوط بالإضـافة إلـى  سنة لديهم خبـرات أقـل فـى ٢١صة تحت سناً وخا
كثيـــر مـــن الأحيـــان  ثـــر عرضـــة لوســـائل التواصـــل الاجتمـــاعى التـــى تـــروج فـــىأنهـــم أك

  .لأخبار مقلقة ومعلومات زائفة
  متغير الحالة الاجتماعية مستوى القلق العام وفق -جـ

  ) ١٥(جدول 
  للحالة الاجتماعية القلق العام وفقًا مستوى

  الإجمالى  مطلق  أرمل  متزوج  أعزب  الحالة الاجتماعية
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  العام القلق مستوى

 ١٥,٣ ٤٢ ٢٠ ٣ ٠ ٠ ١٤,٣ ١٨ ١٥,٨ ٢١ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٥٣,٣ ٨ ٠ ٠ ٤٨,٤ ٦١ ٤٦,٦ ٦٢ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٢٦,٧ ٤ ١٠٠ ١ ٣٧,٣ ٤٧ ٣٧,٦ ٥٠  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ١٥  ١٠٠  ١  ١٠٠  ١٢٦  ١٠٠  ١٣٣  الإجمالى

  
كانــت متقاربــة لــدى فئــات الحالــة مســتويات القلــق  أن) ١٥(جــدول يتضــح مــن ال

فقــد حققــت أعلــى الأرامــل  تمثــل العينــة التــى الحالــة الوحيــدة فــىعــدا فيمــا الاجتماعيــة 
  .مستوى من القلق

  
  
  
  
  
  
  



١٣٠  
 

  متغير المؤهل الدراسى مستوى القلق العام وفق -د
  ) ١٦(جدول 

  للمؤهل الدراسى القلق العام وفقًامستوى 
المؤهل 
  الدراسى

  

دون 
  الإعدادية

مؤهل   عداديةإ
  متوسط

مؤهل 
فوق 
  متوسط

  الإجمالى  دراسات عليا  مؤهل جامعى

 مستوى
  العام القلق

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

 ١٥,٣ ٤٢ ٢٠,٣ ١٦ ١٤,١ ٢٤ ٢٥ ٢ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٤٦,٨ ٣٧ ٤٨,٢ ٨٢ ٢٥ ٢ ٤١,٧ ٥ ٧٥ ٣  ١٠٠ ٢ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٣٢,٩ ٢٦ ٣٧,٦ ٦٤ ٥٠ ٤ ٥٨,٣ ٧ ٢٥ ١ ٠ ٠  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٧٩  ١٠٠  ١٧٠  ١٠٠  ٨  ١٠٠  ١٢  ١٠٠  ٤  ١٠٠  ٢  الإجمالى

 لــدى فئتــى انســبيً  معــدلات القلــق كانــت منخفضــة أن) ١٦(جــدول يتضــح مــن ال
دون الإعداديــة والإعداديــة، بينمــا كانــت أكبــر معــدلات القلــق الشــديد لــدى فئــة التعلــيم 

ويمكـن أن يرجـع الانخفـاض ثم الدراسات العليا،  لمتوسط ثم فوق المتوسط ثم الجامعىا
بحجم المشـكلة  الإعدادية والإعدادية لعدم الوعى دون النسبى لمعدلات القلق لدى فئتى

إلـى ارتفـاع مسـتوى  فـاض المسـتوى التعليمـى، وربمـا يـؤدى المزيـد مـن الـوعىبسبب انخ
مــن التهويــل  النســبىلــق ثــم مــع ارتفــاع المســتوى التعليمــى يقــل القلــق نتيجــة التحــرر الق
  .خرافات المرتبطة بجائحة فيروس كوروناوال

  

  

  



١٣١  
 

  
  متغير الحالة العملية مستوى القلق العام وفق -هـ

  )١٧(جدول 
  للحالة العملية مستوى القلق العام وفقًا 

الحالة 
  العملية

عمل   طالب  ربة منزل  بالمعاش  لا يعمل  يعمل
  متقطع

  الإجمالى

مستوى القلق 
  العام

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك

 ١٥,٣ ٤٢ ٠ ٠ ٦,٥ ٣ ٩,١ ٢ ٣٣,٣ ١ ١١,١ ٥ ١٩,٧ ٣١ قلق بسيط

 ٤٧,٦ ١٣١ ٥٠ ١ ٤١,٣ ١٩ ٥٤,٥ ١٢ ٣٣,٣ ١ ٥١,١ ٢٣ ٤٧,٨ ٧٥ قلق متوسط

 ٣٧,١ ١٠٢ ٥٠ ١ ٥٢,٢ ٢٤ ٣٦,٤ ٨ ٣٣,٣ ١ ٣٧,٨ ١٧ ٣٢,٥ ٥١  قلق شديد

  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٢  ١٠٠  ٤٦  ١٠٠  ٢٢  ١٠٠  ٣  ١٠٠    ١٠٠  ١٥٧  الإجمالى

أكثـــر فئـــات الحالـــة العمليـــة عرضـــة للقلـــق الشـــديد  أن) ١٧(جـــدول يتضـــح مـــن ال
كانت فئة الطلاب تليها الملتحقـين بأعمـال متقطعـة ثـم غيـر العـاملين ثـم ربـات المنـزل، 
بينما كانت الفئـة الأعلـى مـن حيـث معـدلات القلـق البسـيط المعـاش تلتهـا فئـة العـاملين، 

ه بــأن الفئــات الأصــغر ســناً أكثــر عرضــة للقلــق، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا ســبق ذكــر 
التعامــل مــع مصــادر  ة للقلــق لصــغر ســنهم وقلــة خبــرتهم فــىفــالطلاب أكثــر فئــة معرضــ

، كمـــا أن فئـــة العمالـــة غيـــر الاجتمـــاعىالضـــغوط وكثـــرة اســـتخدامهم لوســـائل التواصـــل 
اءات جـــر رة للآثـــار الاقتصـــادية الســـلبية للإالمنتظمـــة أو المتقطعـــة متعرضـــة بدرجـــة كبيـــ

  .الاحترازية مما قد يزيد من مصادر التهديد بالنسبة لهذه الفئة
  
  
  
  



١٣٢  
 

متغير وجود أمراض مزمنة مستوى القلق العام وفق -و  

  ) ١٨(جدول 
  لوجود أمراض مزمنة مستوى القلق العام وفقًا

  الإجمالى  لا  نعم  العاممستوى القلق  وجود أمراض مزمنة
  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  

 ١٥,٣ ٤٢ ١٦,٥ ٣٨ ٩,١ ٤ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٤٩,٤ ١١٤ ٣٨,٦ ١٧ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٣٤,٢ ٧٩ ٥٢,٣ ٢٣  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٢٣١  ١٠٠  ٤٤  الإجمالى

أن الأشـخاص الـذين يعـانون مـن أمـراض مزمنـة كـانوا ) ١٨(جـدول يتضح من ال
أطلقتهـــا  للتحـــذيرات التـــىبالأصـــحاء، ويرجـــع ذلـــك  أكثـــر عرضـــة للقلـــق الشـــديد مقارنـــة

 بعــــد أن ذكــــرت ؛نظمــــة الصــــحة العالميــــة وانتشــــرت عبــــر وســــائل الإعــــلام المختلفــــةم
 الدمويـة والأوعيـة القلـب مرضـى إن ،"فيسبوك" موقع على بحسابها منشور فى المنظمة
 بفيــروس أصــيبوا إن خطــرة حالــة فــى يكونـون قــد ،التنفســى والجهــاز والســرطان والسـكرى
  .المستجد كورونا

  

  

  

  

  

  

  



١٣٣  
 

  بفيروس كوروناللمعلومات المتعلقة  التعرض لعام وفق كثافةمستوى القلق ا -ز
  ) ١٩(جدول 

  كورونا بفيروس المتعلقة للمعلومات التعرض لكثافة مستوى القلق العام وفقًا
  كثافة التعرض

  
  من ساعة   أقل من ساعة  لا أشاهد

  إلى ساعتين
  من ساعتين 

  ساعات ٤إلى 
  أكثر من 

  ساعات ٤
  الإجمالى

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  عامال مستوى القلق
 ١٥,٣ ٤٢ ٤,٣ ١ ٣,٦ ١ ١٢,٩ ٨ ١٩,٢ ٢٣ ٢١,٤ ٩ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ١٧,٤ ٤ ٥٣,٦ ١٥ ٤٥,٢ ٢٨ ٥٥ ٦٦ ٤٢,٩ ١٨ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٧٨,٣ ١٨ ٤٢,٩ ١٢ ٤١,٩ ٢٦ ٢٥,٨  ٣١ ٣٥,٧ ١٥  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٢٣  ١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ٦٢  ١٠٠  ١٢٠  ١٠٠  ٤٢  الإجمالى

ار المتعلقـة ه كلمـا زاد معـدل مشـاهدة البـرامج والأخبـأنـ) ١٩(جـدول مـن اليتضح 
زادت مســتويات القلــق، فقــد كانــت أعلــى فئــة مــن حيــث معــدلات  بفيــروس كورونــا يوميًــا

 ٤يشــاهدون هــذه البــرامج والأخبــار لمــدة أكثــر مــن الأشــخاص الــذين  فئــة القلــق الشــديد
   .بينهم ٪٧٨,٣ساعات يومياً بنسبة بلغت 



١٣٤  
 

  الاجتماعى التواصل مواقع متابعة لمعدل التعرض مستوى القلق العام وفق كثافة -ح
  )٢٠(جدول 

  الاجتماعى التواصل مواقع متابعة لمعدل مستوى القلق العام وفقًا 
ل متابعة مواقع معد

  التواصل الاجتماعى
أقل من   لا أتابعها

  ساعة
من ساعة 
  إلى ساعتين

من ساعتين إلى 
  ساعات ٤

 ٤أكثر من 
  عاتسا

  الإجمالى

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  مستوى القلق العام
 ١٥,٣ ٤٢ ١٢ ١٤ ٨,٥ ٥ ٢٣,٧ ١٤ ١٧,٢ ٥ ٣٦,٤ ٤ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٤١,٩ ٤٩ ٦١ ٣٦ ٥٠,٨ ٣٠  ٤٤,٨ ١٣ ٢٧,٣ ٣ قلق متوسط
 ٣٧,١ ١٠٢ ٤٦,٢ ٥٤ ٣٥,٥ ١٨ ٢٥,٤ ١٥ ٣٧,٩ ١١ ٣٦,٤ ٤  قلق شديد
  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ١١٧  ١٠٠  ٥٩  ١٠٠  ٥٩  ١٠٠  ٢٩  ١٠٠  ١١  الإجمالى

أعلــى فئــة مــن حيــث معــدلات القلــق الشــديد كانــت  أن) ٢٠(جــدول يتضــح مــن ال
ــذين  ــابعونفئــة الأشــخاص ال ســاعات  ٤لمــدة أكثــر مــن  ىالاجتمــاع التواصــل مواقــع يت

مــن  ا تتضــمنه مواقــع التواصــل الاجتمــاعى، ويرجــع ذلــك لمــ٪٤٦,٢يوميــاً بنســبة بلغــت 
وشائعات تزيد من القلـق لـدى مسـتخدميها بزيـادة التعـرض أخبار غير حقيقية ومبالغات 

  .لهذا المحتوى
 لتقييد الشديد بالضيق الشعور لمدى وفقاً  التعرض مستوى القلق العام وفق كثافة -ط

  التحرك حرية
  ) ٢١(جدول 

  لمدى الشعور بالضيق الشديد لتقييد حرية التحرك ستوى القلق العام وفقًام
  الإجمالى  بشكل دائم  اكثيرً   بعض الوقت  اأبدً   مدى الشعور بالضيق

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  مستوى القلق العام
 ١٥,٣ ٤٢ ١٠,٣ ٤ ٦,٢ ٥ ١٤,٤ ١٧ ٤٣,٢ ١٦ قلق بسيط
 ٤٧,٦ ١٣١ ٢٥,٦ ١٠ ٤٩,٤ ٤٠ ٥٥,١ ٦٥ ٤٣,٢ ١٦ قلق متوسط

 ٣٧,١ ١٠٢ ٦٤,١ ٢٥ ٤٤,٤ ٣٦ ٣٠,٥ ٣٦ ١٣,٥ ٥  قلق شديد

  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٣٩  ١٠٠  ٨١  ١٠٠  ١١٨  ١٠٠  ٣٧  الإجمالى



١٣٥  
 

أنــه كلمــا ازداد الشــعور بالضــيق الشــديد لتقييــد حريــة ) ٢١(جــدول يتضــح مــن ال
الحركــة بســبب الإجــراءات الاحترازيــة للوقايــة مــن فيــروس كورونــا زادت معــدلات القلــق، 

المصاحبة للقلق والترابط بين المشـاعر السـلبية  ويعكس ذلك حالة الاضطراب الوجدانى
  .المختلفة

رونا المستجد العلاقة بين الأخطاء المعرفية المتعلقة بفيروس كو: رابعاً 
  ومستوى القلق العام

تم حساب معامل الارتباط بـين الدرجـة الكليـة لمقيـاس الأخطـاء المعرفيـة المتعلقـة 
، وكانــت قيمــة )٢٧٥= ن ( بفيــروس كورونــا المســتجد ودرجــة مقيــاس القلــق العــام

أنـــه توجـــد علاقـــة  ، أى٠,٠١لمســـتوى دالـــة عنـــد ا وهـــى ٠,١٨٢معامـــل الارتبـــاط 
الأخطــاء المعرفيــة المتعلقــة بفيــروس كورونــا المســتجد ومســتوى القلــق إيجابيــة بــين 

العام، فكلما زاد مستوى الأخطاء المعرفية المتعلقة بفيـروس كورونـا ارتفـع مسـتوى 
 .القلق العام والعكس صحيح

قــة بفيــروس كورونــا الأخطــاء المعرفيــة المتعلبــين وتؤكــد العلاقــة الارتباطيــة 
تلعبه المعتقـدات الخاطئـة المتعلقـة  مستوى القلق العام على الدور الذىالمستجد و 

  .إثارة حالة القلق وتفاقمها د فىبفيروس كورونا المستج
  
  
  
  
  
  
  



١٣٦  
 

ا
ً
  ومدى الالتزام بتعليمات الوقاية الأنشطة اليومية: خامس

  الخروج من المنزل -١
  ) ٢٢(جدول 

  لعدد مرات الخروج من المنزل خلال الأسبوع الأخير وفقًاتوزيع عينة الدراسة 

  ٪  ك  عدد مرات الخروج من المنزل
 ٢٥,١ ٦٩ لم أخرج طوال الأسبوع

 ٣٢,٤ ٨٩ الأسبوع مرة واحدة فى
 ٢٣,٦ ٦٥ مرتين إلى ثلاث مرات في الأسبوعمن 

 ٨,٧ ٢٤ الأسبوع مرات فى خمسإلى من أربع 
 ٧,٣ ٢٠ امرة يوميً 

 ٢,٩  ٨ اة يوميً أكثر من مر 
  ١٠٠  ٢٧٥  الإجمالى

غالبية العينة التزموا بتقليل معدلات الخروج، حيـث  أن) ٢٢(جدول يتضح من ال
  .٪٨١,١أقل فا بالإضافة لمن خرجوا ثلاث مرات بلغت نسبة من لم يخرجو 

  م وفق عدد مرات الخروج من المنزلمستوى القلق العا -٢
  ) ٢٣(جدول 

  المنزل من الخروج مرات عددل مستوى القلق العام وفقًا
  عدد مرات الخروج

  من المنزل 
إلى  مرتان  مرة واحدة  لم أخرج

  ثلاث مرات
إلى  أربع
  مرات خمس

أكثر من   امرة يوميً 
  امرة يوميً 

  الإجمالى

  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  ٪  ك  العام القلق مستوى

 ١٥,٣ ٤٢ ٠ ٠ ٢٥ ٥ ١٦,٧ ٤ ١٨,٥ ١٢ ١٣,٥ ١٢ ١٣ ٩ قلق بسيط

 ٤٧,٦ ١٣١ ٢٥ ٢ ٤٥ ٩ ٥٤,٢ ١٣ ٦١,٥ ٤٠ ٤٤,٩ ٤٠ ٣٩,١ ٢٧ توسطقلق م

 ٣٧,١ ١٠٢ ٧٥ ٦ ٣٠ ٦ ٢٩,٢ ٧ ٢٠ ١٣ ٤١,٦ ٣٧ ٤٧,٨ ٣٣  قلق شديد

  ١٠٠  ٢٧٥  ١٠٠  ٨  ١٠٠  ٢٠  ١٠٠  ٢٤  ١٠٠  ٦٥  ١٠٠  ٨٩  ١٠٠  ٦٩  الإجمالى
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ــ أن) ٢٣(جــدول يتضــح مــن ال م الــذين ر فئــة كانــت معرضــة للقلــق الشــديد هــأكث
بــأن كثــرة  د ذلــك أن هنــاك درجــة جيــدة مــن الــوعى، ويؤكــة يوميًــايخرجــون أكثــر مــن مــر 

  .الخروج قد تعرض الفرد لمخاطر العدوى

  أسباب الخروج من المنزل -٣
  ) ٢٤(جدول 

  خلال الأسبوعين الأخيرين من المنزل همخروجلأسباب  توزيع عينة الدراسة وفقًا

  ٪  ك  أسباب الخروج من المنزل
 ٢٩,٢  ٨٠ الذهاب للعمل

 ٥٨,٤  ١٦٠ احتياجات ومستلزمات شراء
 ١١,٧ ٣٢  إنهاء إجراءات
 ٨,٨ ٢٤ زيارات عائلية

 ٦,٩ ١٩ التمشية
  ٤,٧ ١٣ مقابلة الأصدقاء
 ١,١ ٣ التنزه والترفيه

 ٨,٤ ٢٣ الحصول على خدمات طبية
 ١٧,٢ ٤٧ لا أخرج من المنزل

 . ٢٧٤  المستجيبين دعد
  يمكن اختيار أكثر من بديل* 

بدرجة كبيرة لـدى معظـم عينـة الدراسـة  اهناك التزامً  أن) ٢٤(ول جديتضح من ال
ــــة حســــب أولويتهــــا شــــراء  ،الخــــروج إلا للضــــرورة مبعــــد إذ كانــــت أســــباب الخــــروج مرتب

ثــم الحصــول علــى  ،ثــم إنهــاء إجــراءات ،ثــم الــذهاب للعمــل ،الاحتياجــات والمســتلزمات
تمشـية ات العائليـة ثـم الالزيـار  ثلت أسباب الخروج غير الضرورية فـىخدمات طبية، وتم

  .التنزه والترفيه ثم مقابلة الأصدقاء، وأخيرًا
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  الأنشطة المنزلية -٤

  )٢٥(جدول 
  توزيع عينة الدراسة وفقاً للأنشطة المنزلية خلال الأسبوعين الأخيرين 

  ٪  ك  الأنشطة المنزلية
 ٦٤,٦  ١٧٧ مشاهدة أفلام ومسلسلات وبرامج ترفيهية

 ٦٥,٣ ١٧٩ إعداد الطعام
 ٥٨ ١٥٩  الأعمال المنزلية والتنظيف

 ٤١,٦ ١١٤ متابعة الأخبار
 ٣٨ ١٠٤ الاتصال بالأقارب والأصدقاء
 ٧٠,١ ١٩٢ مواقع التواصل الاجتماعى

 ١٩,٧ ٥٤ ممارسة الرياضة
 ٢٨,١ ٧٧ قراءة كتب

 ١٤,٢ ٣٩ ممارسة هوايات
 ٣٥,٨ ٩٨ إنجاز مهام العمل من المنزل

 ٢٢,٦ ٦٢ أنشطة ترفيهية مع الأسرة
 ٢٩,٢  ٨٠ ألعاب إلكترونية

 ٨,٨ ٢٤ المذاكرة
  ٠  ٢٧٤  عد المستجيبين

  يمكن اختيار أكثر من بديل* 

ن لدى أفراد العينة كا أكثر الأنشطة المنزلية شيوعًا أن) ٢٥(جدول يتضح من ال
، ثـم إعـداد الطعـام، ثـم مشـاهدة الأفـلام والمسلسـلات متابعة مواقع التواصـل الاجتمـاعى

امج الترفيهيــة، ثــم الأعمــال المنزليــة والتنظيــف، ثــم متابعــة الأخبــار، ثــم الاتصــال والبــر 
بالأقــارب والأصــدقاء، ثــم إنجــاز مهــام العمــل مــن المنــزل، ثــم الألعــاب الإلكترونيــة، ثــم 

ـــم ممارســـة الري ـــة مـــع الأســـرة، ث ـــم الأنشـــطة الترفيهي ـــم ممارســـة قـــراءة الكتـــب، ث اضـــة، ث
  .المذاكرة الهوايات، وأخيرًا
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  توصياتاتمة وخ
سلبية علـى النفسية ال التداعيات العديد من لقد أدت جائحة فيروس كورونا المستجد إلى

المـــراهقين  فئـــة ، تضـــمنت زيـــادة مســـتويات القلـــق خاصـــة لـــدىأفـــراد المجتمـــع المصـــرى
وصغار السن، وقد صاحب هذه الأزمة انتشار بعض المعتقـدات الزائفـة عنهـا تضـمنت 

ؤامرة وصــراع بــين رونــا نتيجــة غضــب مــن االله أو أنــه نتيجــة مــالاعتقــاد بــأن فيــروس كو 
لا تسـتند إلـى أدلـة علميـة أو  يـة العـالم وغيرهـا مـن الأفكـار التـىلنها الدول وأنه سـيؤدى

منطقيـــة، وقـــد أوضـــحت نتـــائج الدراســـة وجـــود علاقـــة بـــين الأخطـــاء المعرفيـــة المتعلقـــة 
المعتقــدات الخاطئــة المتعلقــة  إذ تــؤدى ،بفيــروس كورونــا المســتجد ومســتوى القلــق العــام

ضــوء مــا توصــلت لــه  وفــى. إثــارة حالــة القلــق وتفاقمهــا ىإلــبفيــروس كورونــا المســتجد 
  :بعض التوصيات وبيانها كالتالىالدراسة من نتائج يمكن صياغة 

  المجتمـع، إذ  الاجتماعيـة واتاحتهـا بشـكل أكبـر فـىتوفير الرعايـة والتوعيـة النفسـية و
ـــدخلات يوصـــى ـــةالاجت بالت ـــة خـــلال فـــى والنفســـية ماعي ـــدماج إعـــادة مرحل  بعـــد الان

 مــن وللوقايــة المتــأثرين أو المصــابين عنــد النفســية مــن الصــحة تحســن إذ الأزمــات،
 والتزويـد المجتمع من المتطوعين التدخلات توفير هذه وتتضمن. النفسية الأمراض
 موجــــودةال الإيجابيــــة طــــرق المقاومــــة وتشــــجيع النفســــى والتثقيــــف العــــاطفى بالــــدعم

  )١٥( .امسبقً 
  بجائحــة كورونــا  الفئــات الأكثــر تــأثرًاتركيــز البــرامج النفســية والتوعويــة علــى ضــرورة

  .والإناث والمرضى بأمراض مزمنة المراهقين وصغار السن وتشمل
 وســـائل الإعــــلام علـــى تعـــديل المعلومــــات الخاطئـــة والزائفـــة عــــن  أن تعمـــل ينبغـــى

  .فيروس كورونا المستجد
 د بضرورة تقليل التعرض للأخبار عن  فيروس كورونا المستجدتوعية الأفرا.  
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 التركيــز مشــروعات تــدعم  والرياضــية أن تتبنــى المؤسســات والجهــات الثقافيــة والفنيــة
تهـا بـدلاً مـن على الأنشـطة الترفيهيـة الإيجابيـة والهوايـات واستكشـاف القـدرات وتنمي

 .الاستغراق الشديد فى وسائل التواصل الاجتماعى
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Abstract 

THE PSYCHOLOGICAL CONSEQUENCES OF CORONAVIRUS (COVID-19) 
PANDEMIC: A STUDY ON A SAMPLE OF THE EGYPTIAN POPULATION 

Hossam Elwessimy 

This study aims to determine the psychological consequences of the Coronavirus 
pandemic on a sample of the Egyptian population, by using an online questionnaire 
that includes five axes: Basic data, the information sources and the intensity of 
exposure to it, the daily activities and the commitment to prevention instructions, 
general anxiety, and the cognitive distortions related to Coronavirus. The study 
sample consisted of 275 Facebook users and their families, whose age ranged 
between 14 and 67 years. The study reached several results: There are  numerous 
and diverse  sources of information about the Coronavirus, and that the most 
powerful and influential was social media. The majority followed news related to 
Coronavirus daily. There are some of false beliefs about Coronavirus among some 
people of the sample. More than one third suffer from severe anxiety. 


