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داخم نظاو تعهى ركي وأثرها في  تقذيى المحتىي )انكتروني/ نقال(أنماط 
يهارات استخذاو محركات انبحث انذلانية نذي طهبة بعض تنًية 

 انتربية بكهيةانذبهىو المهني 
 () د. حسين محمد عبد السلام عبد الفتاح

 :ممخص
نقال( داخل نعام  \البحث الحالي إلى قياس أثخ نسطي التقجيػ )الكتخوني سعى  

تعمػ ذكي عمى تشسية ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية لجى طمبة دبمؽم الجراسات 
العميا السيشي، بكمية التخبية بالاسساعيمية جامعة قشاة الدؽيذ. ولبمؽغ ىحا السدعى استخجم 

ترسيسو شبو التجخيبي ذي السجسؽعتيؼ التجخيبيتيؼ مع الكياس البحث السشيج التجخيبي ب
القبمي والبعجي. تكؽنت مجسؽعة البحث مؼ تدعة طلاب بالجبمؽم السيشي بكمية التخبية 

م وتػ تقديسيػ لسجسؽعتيؼ 0200-0202خلال الفرل الجراسي الأول لمعام الجامعي 
ط الالكتخوني، بيشسا اعتسجت السجسؽعة تجخيبيتيؼ الأولى تعمػ فييا الطمبة اعتسادا عمى الشس

الثانية عمى الشسط الشقال لشعام التعمػ الحكي السطؽر في البحث الحالي. وتسثمت أدوات 
مفخدة،  02البحث في اختبار ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية والحي تكؽن مؼ 

الكيام بالتحميل مفخدة اختيار مؼ متعجد ومثميػ لمرؽاب والخطأ. ولخصج الشتائج و  02
اعتسج البحث عمى  spssالاحرائي باستخجام حدمة البخامج الإحرائية لمعمؽم الإندانية 

لجلالة الفخوق بيؼ الستؽسطات، فزلا عؼ تحميل الشتائج الكيفية السلاحعة  t-testاختبار 
أثشاء التطبيق. وقج أوضحت نتائج البحث اكتداب الطمبة في كل مؼ السجسؽعتيؼ 

السدتيجفة مع وجؽد فارق دال احرائيًا بيؼ متؽسطي السجسؽعتيؼ عشج مدتؽى  لمسيارات
لرالح درجات طمبة السجسؽعة التي استخجمت الشسط الشقال في مقابل  0.01دلالة 

السجسؽعة التي استخجمت الشسط الالكتخوني، ويخجع الباحث ذلغ لاعتياد الطمبة عمى 
وتطبيقاتيا أكثخ مؼ استخجام أجيدة الحاسب  استخجام الأجيدة العاممة بشعام الأنجرويج

                                                 

  جامعةة ننةا   -كلية التربية بالاسماعيلية -وطرق التدريسمدرس تكنولوجيا التعليم بقسم المناهج

 .السويس
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الذخري برؽره السختمفة؛ وفي ضؽء تمغ الشتائج قجم الباحث تؽصيات ومقتخحات 
للاستفادة مؼ نتائج البحث الحالي والاىتسام بالتجريب عمى ميارات استخجام محخكات 

ة عمى عيشات البحث وحاصة لجى طمبة الجراسات العميا، أو باقتخاح بحؽث مدتقبمية مساثم
مؼ مخاحل تعميسية أخخى وباستخجام بيئات تعمػ أخخى تخاعي الاختلاف في السخحمة 

 العسخية ومجالات التخرص السختمفة.
ميارات استخجام محخكات البحث، محخكات البحث الجلالية، نعػ  :كمسات دالة

 لجراسات العميا.التعمػ الحكية، التعمػ الالكتخوني، التعمػ الشقال، تكشؽلؽجيا التعميػ، ا
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Abstract: 

  The present research intended to investigate effect of two 

delivery types (e-Learning / m-Learning) in an intelligent e-learning 

system, on developing skills of semantic search engines among 

professional diploma postgraduates at the faculty of education, suez 

canal university. The research procedures depended on the 

experimental method and its quasi-experimental design of two 

experimental groups participated in the research intervention with 

pre and post test. The research tool and intervention were applied to 

a group of nine students during the first semester of the academic 

year 2021-2022, they were devided intotwo experimental groups; the 

first was involved in learning using e-learning portal, where the 

second group used a developed m-learning android app. The 

research tool was a test of search engine skills to mesure and collect 

the statistical results after using one of the two types of delivery (e-

learning intelligent system/m-learning intelligent system). To 

determine the statistically significant defference t-test was applied 

within the statistical package for social science (SPSS) at 0.05 level 

of significant, in addition to analysing of the observation during the 

intervention sessions. The results showed that using the m-learning 

type of delivery within the intelligent learning system was more 

effective than the e-learning type in developing the skills of using 

semantic search engine amone the postgraduate students. According 

th the research results, the researcher presented suggestions and 

recommendations particularly that could make benefit from the 

results in other fields and branches, using various e-learning 

environments according to learners' stages characterestics and their 

needs. 

Keywords: Search engines skills, semantic search, 

intelligent learning systems, e-learning, m-learning, educational 

technology, postgraduate students. 

 
 



 

 

125 

 السجمة الجولية لمتعميػ الإلكتخوني
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
ثخ استخجام الخخائط الحهشية في تجريذ الجراسات الاجتساعية عمى تشسية القجرة عمى الترهر السكاني والتحريل الجراسي أ

 لجى تلاميح الرف الأول الإعجادي
 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 2022 مايه الأول العجد                                                   سالسجمج الداد      

 

 مقجمة
تمبية الاحتياجات التعميسيةة لمستعمسةيؼ ىةؽ التحةجي التخبةؽي السدةتسخ الةحي تؽاجيةو 

ؼ حمةةةؽل وبةةةةجائل متشؽعةةةة لمؽفةةةةاء مؤسدةةةات التعمةةةيػ الجةةةةامعى، وىةةةحا  تطمةةةب البحةةةةث عةةة
بستطمبةةاتيػ التعميسيةةة. فذةةيجت تكشؽلؽجيةةا التعمةةيػ ومدةةتحجثاتيا تطةةؽرًا سةةخيعًا فةةي ا ونةةة 

الؽيةةب الةةجلالي أسةيست نعةةػ التعمةيػ السبشيةةة عمةى الأخيةخة فةةى نعةػ التعمةةيػ الحكيةة؛ حيةةث 
الكفةةةةاءة الحفةةةال عمةةةةى فةةةةي  العةةةالػ الستقةةةةجمالةةةحكاء الاصةةةةطشاعي وبجرجةةةة كبيةةةةخة ببمةةةةجان و 

 واجيةتالكثيةخ مةؼ الرةعؽبات والسذةكلات التةي  والتغمةب عمةى الستعمسةيؼالتعميسية لجى 
 العسميةة التعميسيةةة لسةا تقجمةةو تمةغ الأنعسةةة مةؼ مخونةةة عسمةت عمةةى مؽائسةة عسميةةة التعمةةيػ

 ، وذلةةغمةةع الاحتياجةةات الفخديةةة لمستعمسةةيؼو  مةةع مةةا فةةخض نفدةةو عمةةى طبيعتيةةا الستفةةخدة،
رةخف السعمةػ البذةخى الجيةج فةي عسميةات التةجريذ وتيدةيخ مرةادر بسا يحاكى سمؽك وت

 السعخفة.
وتشقدةةػ نعةةػ التعمةةيػ الحكيةةة إلةةى نعةةػ معتسةةجة عمةةى السحاكةةاة، نعةةػ اقتفةةاء السثةةال، 

 ,Dynein & Narayanan, 2019) ونعةػ التعمةيػ الحكيةة السعتسةجة عمةى السعخفةة
p70) )*( ،،ا مةةؼ التفاعةةل بةةيؼ فتتةةيح كسًةة وتحةةاكي تمةةغ الةةشعػ السعمةةػ الخبيةةخ فةةي مادتةةو
والسةةتعمػ الةةحي يسكةةؼ أن يدةةيػ فةةي اكتدةةاب السيةةارات العسميةةة كرةةيانة الحاسةةب  السعمةةػ

  .(0222محمد،  فعبج الخؤو )
نعػ التعميػ الحكية إحجى أىػ الرةي  الحج ثةة لتطبيقةات الةحكاء الاصةطشاعي  جوتع
، وتعتسةةةج كتبيةةةة أو الشقالةةةةبةةةاختلاف نسةةةط تقةةةجيسيا عمةةةى الأجيةةةدة السحؽسةةةبة الس فةةةي التعمةةةيػ

تكشؽلؽجيةةات التعمةةيػ الحكيةةة عمةةى اسةةتخجام وتطبيةةق مفةةاليػ ونعخيةةات كةةل مةةؼ عمةةؽم الةةحكاء 
الاصةةةطشاعي وعمةةةؽم الإدراك السعخييةةةة؛ ويةةةؤدي التكامةةةل بيشيسةةةا بالتب يةةةة إلةةةى إنتةةةاج نعةةةػ 

                                                 

 الدةةابعفةةي التؽثيةةق والإسةةشاد السخجعةةي نعةةام التؽثيةةق الخةةاص بجس يةةة عمةةػ الةةشفذ الأمخيكيةةة الإصجار  الباحةةث اتبةةع (*)
American Psychological Association(APA, 7th ed.)ة، ؛ حيث  حكخ فةي الجراسةات الأجشبيةة )اسةػ العائمة

 سشة الشذخ، أرقام الرفحات(؛ أما في الجراسات العخبية فيحكخ )اسػ السؤلف والمقب، سشة الشذخ، أرقام الرفحات(.
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 حيةث يدةةاعج ؛الإندةةان قةجراتتعميسيةة مةؼ نةةؽي جج ةج  تسيةةد بالةحكاء لةةو صةفات تقتةخب مةةؼ 
الطةةةلاب ويةةةجعػ تعمسيةةةػ وييدةةةخه بطخيقةةةة أفزةةةل وأسةةةخي مةةةؼ الأجيةةةال الدةةةابقة لمبخمجيةةةات 

 التعميسية.
مدةةاعجات متشؽعةةة تقةةجم و كسةةا تتةةيح نعةةػ التعمةةيػ الحكيةةة قةةجراً أكبةةخ مةةؼ التفاعميةةة 

اجابات لتداؤلات واستفدارات الستعمػ، وتشبيو إلى أخطائةو، وتتسيةد بالبدةاطة وعةجم تعقيةج و 
حه الأنعسة القجرة عمى تؽليج الأسئمة والسدةائل تمقائيًةا وبأعةجاد  يةخ محةجودة الاستخجام، ولي

وبجرجات صعؽبة متفاوتة حدب قجرة الستعمػ؛ فسةؼ أىةػ خرائرةيا أنيةا تتغيةخ فةي شةكميا 
وبشيتيةةا بشةةاء عمةةى اسةةتجابات السةةتعمػ، ويكثةةخ اسةةتخجاميا فةةي تعمةةيػ الخياضةةيات واسةةتخجام 

، 0220ت الخياضةةية، و يخىةةا مةةؼ العمةةؽم )صةةالح شةةاكخ، القةةؽانيؼ وحةةل السدةةائل والسذةةكلا
 (.8ص

ويةةخي الباحةةث أىسيةةة نعةةػ التعمةةيػ الحكيةةة لقةةجرتيا عمةةى تقةةجيػ تعميسًةةا فخديًةةا بطخيقةةة 
تذبو بجرجة كبيخة ما يقؽم بو السعمػ، ولمؽصةؽل ليةحا السدةتؽى مةؼ التعمةيػ فة ن نعةػ التعمةيػ 

بطةة بةالسحتؽى الةحي تقةؽم بتقجيسةو واسةةتخاتيجيات الحكيةة تدةتخجم تسثةيلًا معقةجاً لمسعخفةة السخت
التةةةجريذ الستزةةةسشة بةةةو وخرةةةائص السةةةتعمػ السدةةةتيجف. أي أنيةةةا يجةةةب أن تتعةةةخف عمةةةى 

 جؽانب ثلاثة أساسية ىي: مؼ  تعمػ، ماذا  تعمػ، وكيف  تعمػ.
وتُعَةةةج البخمجيةةةات السرةةةسسة وفقةةةاً لخرةةةائص نعةةةػ التعمةةةيػ الحكيةةةة مةةةؼ بخمجيةةةات 

تجةةةاه؛ حيةةةث يكةةةؽن التفاعةةةل متبةةةادلًا بةةةيؼ البخمجيةةةة والطالةةةب الةةةحي قةةةج الؽسةةةائط ثشائيةةةة الا
يدتفدةةةخ عةةةؼ شةةةيء معةةةيؼ، وتقةةةؽم البخمجيةةةة بتقةةةجيػ الإجابةةةات إليةةةو، كةةةحلغ تقةةةؽم البخمجيةةةة 
بتقةةجيػ العج ةةج مةةؼ أنةةؽاي التقةةؽيػ لمطالةةب، وبشةةاءً عمةةي إجابةةات الطالةةب تقةةؽم البخمجيةةة بتقةةجيػ 

مةةع مدةةتؽي الطالةةب، كسةةا تةةؽفعخ نعةةػ التعمةةيػ الحكيةةة الةةجرس السةةخاد تعمسةةو بطخيقةةة تتشاسةةب 
البيئةةةةة السلائسةةةةة لمسذةةةةاركة الشذةةةةطة لمطةةةةلاب فةةةةي عسميةةةةة الةةةةتعمػ لأنيةةةةا تقةةةةؽم عمةةةةى الةةةةتعمػ 

 والسةةةتعمػ مةةةا  ةةةؤدى إلةةةى ارتفةةةاي مدةةةتؽى تحرةةةيم جيةةةجعمةةةى قةةةائػ ال Tutorialالخرؽصةةةي 
ا الةحكاء تكشؽلؽجية أسةيست ، فمقةج(Dynein & Narayanan, 2019, p 80السعخفةي )

الاصةةةطشاعي إلةةةى حةةةج كبيةةةخ فةةةي زيةةةادة اسةةةتخجام الأجيةةةدة السحؽسةةةبة السكتبيةةةة والشقالةةةة فةةةي 
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التعمةةيػ وتفعيةةل دورىةةا، وفةةي تحدةةيؼ العسميةةة التعميسيةةة وجعميةةا أكثةةخ فعاليةةة، والتخكيةةد عمةةى 
إيجابية وتفاعل الطالب، ويعتبخ مجةال اسةتخجام الةحكاء الاصةطشاعي فةي العسميةة التعميسيةة 

 ,.Woolf, A)بةو ل راسة  وأصةيل  شفةخد بشعخياتةو التكشؽلؽجيةة وتخبؽيةة الخاصةة ىةؽ مجةا
2018, p20). 

أن السعمةػ فةي بعةلأ الأحيةان قةج لا يدةتطيع تقةجيػ اسةتجابات  الإشارة إلةى وتججر
فخدية لكل متعمػ بدبب اختلاف خطؽ كل متعمػ في عسمية الةتعمػ، وقةج يسةل السعمةػ عسميةة 

سكةةةةؼ أن تتةةةةجخل تمةةةةغ الأنعسةةةةة الحكيةةةةة فةةةةي عةةةةخض السعمؽمةةةةات الإعةةةةادة والتكةةةةخار، وىشةةةةا ي
بالدخعة السشاسبة لكل فخد، وتكخار العخض مخات عج جة، دون كمل أو ممل، بالإضةافة إلةى 
ذلةةةةغ فيةةةةي تسكةةةةؼ السةةةةتعمػ مةةةةؼ الاسةةةةتجابة الفعالةةةةة التةةةةي يقةةةةؽم الحاسةةةةؽب والأجيةةةةدة الشقالةةةةة 

جابيةةةةة لمسةةةةتعمػ إذا كانةةةةت إجابتةةةةو بسؽازنتيةةةةا بسةةةةا لجيةةةةو مةةةةؼ إجابةةةةات، ييقةةةةجم التعديةةةةدات الإي
صةةةحيحة ليؽاصةةةل التقةةةجم فةةةي تعمسةةةو مةةةؼ نجةةةاح إلةةةى نجةةةاح، وفةةةي حالةةةة خطةةةأ السةةةتعمػ فةةةي 
الإجابةة، فةة ن الشعةةام الةحكي يعةةالج ىةةحا الخطةأ بأشةةكال مختمفةةة مشيةا: طمةةب إعةةادة الإجابةةة، 
أو بيةةةةان سةةةةبب الخطةةةةأ، أو تؽجيةةةةو السةةةةتعمػ إلةةةةى مدةةةةار بةةةةج ل أو فخعةةةةي لاكتدةةةةاب السيةةةةارة 
الشاقرة ليدتكسل إتقان السحتؽى السدتيجف وفق السعا يخ السؽضؽعة بالبخمجيةة التعميسيةة، 
وبعةةةةةجىا  شتقةةةةةل إلةةةةةى الجةةةةةدء التةةةةةالي. وقةةةةةج يدةةةةةجل الشعةةةةةام مجسؽعةةةةةة الإجابةةةةةات الرةةةةةحيحة 
والإجابةةات الخطةةأ، ويعتبةةخ ىةةحا السجسةةؽي بسثابةةة تقةةؽيػ نيةةائي، وقةةج  خسةةػ الشعةةام السخطةةط 

ػ، أو مةةجي ابتعةةاد مدةةتؽاه عةةؼ متؽسةةط أقخانةةو ويعةةخض السدةةتؽى البيةةاني لسةةجى تقةةجم السةةتعم
 .(08، ص 0220الأعمى الأكثخ اتقانًا والحي  بقى مدتيجفًا )محمد كاظػ، 

 ,Erümit and Çetinوقةج أشةارت الجراسةات مشيةةا: دراسةة شةيتيؼ واورميةت )
 ,.Byers, J) (، وبيةخزMa, Wei. & Cole, Timothy, 2010(، وتيسةؽثي )2020
 ,.Marra, Rose M. & Jonassen, David Hمةاروا وجؽناسةةؼ )و (، 2011
 ,.Watcher, Renee M. Gupta, Joinder N.Dوشةةتخ وجؽبتةةا )، (2012
وعبةةج ، (Mousavinasab et al., 2021)، ومؽسةةى بةةؼ أصةةعب و خةةخون (2012

ة ( إلةى أن بةخامج الكسبيةؽتخ والتطبيقةات التعميسية0220( ومحمد كاظػ )0222الخؤوف محمد )
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القائسة عمى نعػ التعميػ الحكية تؽفخ لمستعمػ مدايا كثيخة مشيا إتاحة التفاعةل لمسةتعمػ برةؽر 
ومدتؽيات مختمفة، فتتيح لو أن  تحكػ في معجل تعمسةو وفقًةا لعخوفةو وقجراتةو واسةتعجاداتو، 
كسا أنيا تداعجه عمى اكتداب كثيخ مؼ السيارات والقجرات التعميسية التي تؤدى إلةى جةؽدة 

وليةةةحا فةةة ن البخمجيةةةات السرةةةسسة وفقةةةاً لخرةةةائص نعةةةػ التعمةةةيػ الحكيةةةة  لعسميةةةة التعميسيةةةة.ا
تجسةع بةةيؼ أنسةةاد عج ةةجة مةةؼ السثيةخات التعميسيةةة السكتؽبةةة والسدةةسؽعة والسرةةؽرة والستحخكةةة 
بذةةةكل وظيفةةةي متكامةةةل لتحقيةةةق أىةةةجاف تعميسيةةةة محةةةجدة، ويجعميةةةا تدةةةيػ بذةةةكل فعةةةال فةةةي 

 مػ وتحقيق التكيفية التعميسية.تدييل التعميػ وتحديؼ التع
الشعػ الحكية في زيادة الانتباه، وتقميل وقةت الةتعمػ،  مجى اسيامتزح  ومسا سبق 

وفةي تشسيةة قةجرات الستعمسةيؼ السياريةة، وجةحب انتبةاه الستعمسةيؼ ومدةاعجتيػ عمةى اسةتيعاب 
ان وتدويةجىػ السفاليػ الر بة، وإكدابيػ السيةارات السطمؽبةة دون أي تقيةج بالدمةان أو السكة

وكأحةةةةج  .بالسعخفةةةةة وإتاحةةةةة مرةةةةادرىا لمجسيةةةةع دون التةةةةأثخ بكثافةةةةة أعةةةةجاد ىةةةةؤلاء الستعمسةةةةيؼ
فيةةارس  عمةةى مرةةادر السعخفةةة تدةةسح محخكةةات البحةةث الجلاليةةة لمسدةةتفيج ؼ بةةالاطلاي

مكةان  أي وقةت ومةؼ أي فةي عمييةا والحرةؽل السختمفةة بأنؽاعيةا والسرةادر السعمؽمةات،
السختمفةة لمسرةادر  الأنةؽاي ؽسبة السكتبية والشقالة عمى اختلافيا. أماباستخجام الأجيدة السح
مةؽاد  تكةؽن  وقةج برةخية أخةخى، مةؽاد أو نرةية، مةؽاد تكةؽن  فقةج الستةؽافخة عبةخ الانتخنةت

 اخةتلاف عمةى السةؽاد تمةغ مةؼ عمةى ندةخة الحرةؽل أو سةس ية برةخية، ويسكةؼ سةس ية
ودون نفاذىةا )عبةج العديةد مطيةخان دون جيةج  الجيةاز الذخرةي، عمةى ترةشيفيا بتحسيميةا

   .(288، 0228الدؽيط، 
ومةةةع ازديةةةاد اسةةةتخجام شةةةبكة الإنتخنةةةت كسرةةةجر رئةةةيذ لمسعمؽمةةةات أصةةةبح تحج ةةةج 
السعمؽمةات السشاسةبة لمسؽضةؽعات محةل البحةث أصةعب، وظيةخت مذةكلات مختمفةة تتسثةةل 

حا مةةا فةةي صةةعؽبة الحرةةؽل عمةةى السعمؽمةةات السطمؽبةةة، والسؽثؽقةةة بيدةةخ وبذةةكل فعةةال؛ ىةة
أدى لزخورة تطؽيخ السيارات الخاصة بالبحث عؼ السعمؽمةات باسةتخجام محخكةات البحةث 
فةةي البيئةةة الخقسيةةة، وىةةي مجسؽعةةة مةةؼ السسارسةةات التةةي ترةةجر عةةؼ البةةاحثيؼ عشةةج البحةةث 
عؼ السعمؽمات التي يحتاجؽنيا والستاحة عبخ الإنتخنت، وتستةاز بالدةخعة والجقةة فةي الأداء 
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قت والجيج والتكاليف، والقجرة عمى تقييػ تمغ السعمؽمات، والتةي تدةاعج والاخترار في والؽ 
فةةةي عسميةةةة البحةةةث عمةةةى اخةةةتلاف أدوات البحةةةث سةةةؽاء كةةةان عمةةةى محخكةةةات البحةةةث، أو 
محخكات البحةث الحكيةة، أو الأدلةة السؽضةؽ ية، أو البؽابةات، و يخىةا مةؼ السيةارات )سةسخ 

 (.00، 0222محمد سعيج الحخبي، 
(، البحةث الستقةارب Phrase Searchingات: البحةث بال بةارة )ومؼ ىةحه السيةار 

(Proximity Searching( البحةث بالحقةل ،)Proximity Searching البحةث بتقشيةة ،)
، البحةةةث (Boolean Operators)(، البحةةةث بةةةالسشطق البؽليةةةاني Truncationالبتةةةخ )

 Free)سفتةةؽح ال البحةةث (، اسةةتخجامControlled vocabularyبةةالسفخدات السقيةةجة )
Searching)الستجاخل  البحث ، واستخجام كمسات(Nesting). 

ىحا وقج أوصةت العج ةج مةؼ الجراسةات بزةخورة تعخيةف الطةلاب بذةكل أكبةخ عمةى 
مرادر السعمؽمات الخقسية في مجالات تخررةاتيػ، وكيفيةة اسةتخجاميا، وتشسيةة ميةارات 

(، ودراسةةةة عبةةةج العديةةةد 0220)البحةةةث مةةةؼ خلاليةةةا مشيةةةا: دراسةةةة العخبةةةي بمقاسةةةػ فخحةةةاتي 
(، ودراسةةةة نيمةةةة عبةةةج المطيةةةف 0220) الذةةةيتي(، دراسةةةة إ شةةةاس 0228مطيةةةخان الدةةةؽيط )

 (.  0222(، ودراسة سيف عبج الله الجابخي )0222)
وحتى  ةتسكؼ الطةلاب مةؼ مؽاكبةة التطةؽرات اليائمةة فةي مجةال اسةتخجام محخكةات 

كات الإنتخنةةت فةي مجةةال البحةث عةةؼ البحةث، والاسةةتفادة مةؼ خةةجمات الحؽاسةب ا ليةةة وشةب
السعمؽمةةةات وحفعيةةةا واسةةةتخجاعيا، ف نةةةو لابةةةج مةةةؼ الدةةةعي إلةةةى الكذةةةف عةةةؼ الاحتياجةةةات 
الستعمقةةةة بالبحةةةث فةةةي البيئةةةات الخقسيةةةة، وتؽظيفيةةةا فةةةي إعةةةادة بشةةةاء السقةةةخرات فةةةي مختمةةةف 

(، 0228) التخررةةات التخبؽيةةة؛ ليةةحا فقةةج أوصةةى كةةل مةةؼ  يةةادة عبةةج الله خالةةج الذةةسخي 
( بتخرةةيص مقةةخر فةةي البحةةث 0222(، ريسةةا سةةعج الجةةخف )0220ل محمد مرةةطفى)جسةةا

الإلكتخونةةةةي ضةةةةسؼ متطمبةةةةات الجامعةةةةة  يةةةةتػ بتشسيةةةةة ميةةةةارات البحةةةةث باسةةةةتخجام محخكةةةةات 
خفةةةع مدةةةتؽى الطةةةلاب فةةةي السيةةةارات اللازمةةةة لالبحةةةث لةةةجى الطةةةلاب وفقةةةاً لتخررةةةاتيػ، 

 حؽث بأنؽاعيا السختمفة.لمتعامل مع التقشيات الحج ثة وتؽظيفيا في إعجاد الب
ومسةةةةةا سةةةةةبق نخمةةةةةص إلةةةةةى الحاجةةةةةة الساسةةةةةة لةةةةةجى طمبةةةةةة الجامعةةةةةات بذةةةةةكل عةةةةةام 
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والجراسات العميا عمةى وجةو الخرةؽص، والزةخورة لاكتدةاب ميةارات البحةث فةي الإنتخنةت 
بذةةكل عةةام، وفةةي قؽاعةةج السعمؽمةةات الإلكتخونيةةة الستخررةةة بذةةكل خةةاص والتةةي تةةؤىميػ 

ؽجيييػ نحةؽ الاسةتخجام الأمثةل لمسرةادر الخقسيةة، والاسةتفادة ليربحؽا باحثيؼ فةاعميؼ، ولتة
مشيةةا فةةي مجةةال دراسةةتيػ والبحةةث العمسةةي؛ خاصةةة وأن اكتدةةاب مثةةل تمةةغ السيةةارات أصةةبح 
ضةةخورة نعةةخاً لمكةةػ اليائةةل مةةؼ السعمؽمةةات التةةي تزةةعيا قؽاعةةج السعمؽمةةات الإلكتخونيةةة بةةيؼ 

  جي الطالب.
رات اسةةتخجام محخكةةات البحةةث الجلاليةةة إكدةةاب ميةةا لةةحلغ  ةةخى الباحةةث أنةةو يسكةةؼ

باختلاف نسط تقجيسو سؽاء عمةى الأجيةدة السحؽسةبة السكتبيةة أو  تعمػ ذكي نعام مؼ خلال
فةةةي حةةةجود الباحةةةث بكميةةةة التخبيةةةة؛ حيةةةث تؽصةةةل طمبةةةة الجراسةةةات العميةةةا ل الأجيةةةدة الشقالةةةة،

لحكيةةة وقةةجراتيا الجراسةةات التةةي تشاولةةت اسةةتخجام نعةةػ الةةتعمػ ااطلاعةةو إلةةى وجةةؽد نةةجرة فةةي 
وأن إجةةخاءات تطبيقيةةا مازالةةت بحاجةةة إلةةى السديةةج مةةؼ  فةةي تشسيةةة تمةةغ السيةةارات، الستشؽعةةة

حكيكيةةة تتسثةةل فةةي تةةجني مذةةكمة ، وقةةج اسةةتطاي الباحةةث التأكةةج مةةؼ وجةةؽد البحةةث والجراسةةة
ميةةةةارات طمبةةةةة دبمةةةةؽم الجراسةةةةات العميةةةةا السيشةةةةي فةةةةي اسةةةةتخجام محخكةةةةات البحةةةةث السختمفةةةةة 

 : في ضؽء ما  ميوتتطمب تجخلًا 
السيشةةي  دبمةؽم الجراسةةات العميةةامةؼ خةةلال تجريدةةو بسخحمةةة  ؛لمباحةةث السيشيةةةالخبةخة  -2

؛ حيةث  تطمةب إتسةام بعةلأ التكميفةات قيةام الطمبةة بالبحةث عةؼ تخرص تكشؽلؽجيا التعمةيػ
حيةةث لاحةةب الباحةةث تةةجني خمفيةةة  السفةةاليػ والسرةةطمحات و يخىةةا عمةةى شةةبكة الانتخنةةت؛

البحث عؼ السرطمحات والستغيخات السكمفيؼ بالبحث عشيةا باسةتخجام  الطلاب في ميارات
محخكةات البحةةث وبشةةؽك ومدةةتؽدعات السعخفةةة الستاحةةة، والتةي تسثمةةت فةةي عةةجم القةةجرة عمةةى 
تقيةةيػ مرةةادر السعمؽمةةات الخقسيةةة، والتعةةخف عمةةى محخكةةات البحةةث و ليةةة عسميةةا، اسةةتخجام 

السخج يةةة والاسةةتفادة مشيةةا، كسةةا لاحةةب  تقشيةةات البحةةث السختمفةةة، التعةةخف عمةةى الإشةةارات
الباحةةةث كثةةةخة الاستفدةةةارات التةةةي  تقةةةجم بيةةةا الطةةةلاب سةةةؽاء الكتخونيًةةةا، أو المجةةةؽء السباشةةةخ 
لمباحةةث، وقةةج تبةةا ؼ الطةةلاب ييسةةا بيةةشيػ فةةي نؽ يةةة وطبيعةةة الاستفدةةارات، فسةةشيػ مةةؼ كةةان 

تخونةةي، والةةبعلأ يطمةةب مدةةاعجة مةةؽجدة تتعمةةق بةةأداء ميسةةة مختبطةةة بسيةةارات البحةةث الإلك
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ا خخ يطمب دعػ تفريمي لإنجاز السيسة السؽكمة لةو لةػ يكةؼ مةؼ السسكةؼ تمبيةة ذلةغ نعةخاً 
لزيق الؽقت السخرص لتمغ السيارات التي تحتاج لتةجريب ومسارسةة فعميةة، كسةا أن بيئةة 
الةةتعمػ لا تةةؽفخ الخيةةارات الستعةةجدة التةةي تشاسةةب جسيةةع الطةةلاب مةةؼ حيةةث أسةةمؽب الةةتعمػ، 

يختمةةف فةةي طخيقةةة تعمسةةو عةةؼ بةةاقي الطةةلاب، فزةةلًا عةةؼ وجةةؽد محتةةؽى واحةةج  فكةةل طالةةب
  جرسو جسيع الطلاب بطخيقة واحجة، وبأسمؽب واحج.

مةةؼ السقةةابلات  يةةخ السقششةةة  عةةجد بةة جخاءقةةام الباحةةث ؛ حيةةث الجراسةةة الاستكذةةايية -0
خةةلال  بةةالفخق السختمفةةةطمبةةة كميةةة التخبيةةة بالاسةةساعيمية، جامعةةة قشةةاة الدةةؽيذ، وذلةةغ مةةع 

، بيةجف التعةخف عمةى تجريذ مقخر الؽسائل وتكشؽلؽجيا التعميػ لجسيع الفةخق والتخررةات
، وكانةةت تةةجور الأسةةئمة حةةؽل مةةجى وواقةةع دراسةةتيػ لتمةةغ السيةةارات وجةةؽد السذةةكمة وأبعادىةةا

فةةي معةخفتيػ بسحخكةةات البحةةث و ليةةة عسميةةا، واسةتخجام تقشيةةات البحةةث ومعاملاتةةو السختمفةةة 
وأىةةػ الرةةعؽبات التةةي تةةؽاجييػ أثشةةاء البحةةث ػ مةةؼ أبحةةاث وتكميفةةات، إتسةةام مةةا يطمةةب مةةشي

وكةةةحلغ أنسةةةاد التشقةةةل والإبحةةةار بةةةيؼ صةةةفحات وعشاصةةةخ السحتةةةؽى  عمةةةى شةةةبكة الانتخنةةةت،
، واتزةةةح مةةةؼ محخكةةةات البحةةةث وقؽاعةةةج وبشةةةؽك السعخفةةةة السختمفةةةةالإلكتخونةةةي الستةةةاح عبةةةخ 
 خلال استجاباتيػ ما  مي:

 88 والتشقةةل  محخكةةات البحةةثبات أثشةةاء اسةةتخجام % مةةؼ الطةةلاب  ؽاجيةةؽن صةةعؽ
تعةخض عمةييػ أنسةاد محةجدة  إنياشتائج السختمفة، حيث الوالإبحار بيؼ صفحات 

سةةةةةةتعخاض محتةةةةةةؽى الرةةةةةةفحات دون إتاحةةةةةةة الفخصةةةةةةة لتخطةةةةةةي العشاصةةةةةةخ أو لا
 .ومخترخة الؽصؽل لمشتائج الأقخب لعسميات البحث بطخيقة مباشخة

 82اء الؽصؽل إلةى قؽاعةج البيانةات الخقسيةة % مؼ الطلاب  ؽاجيؽن صعؽبات أثش
 .مشووكثخة نتائج البحث وعجم القجرة عمى تحج ج أ يا يسكؼ التؽثيق 

 88 وتحج ةةةج % مةةةؼ الطةةةلاب لا يستمكةةةؽن القةةةجرة عمةةةى البحةةةث فةةةي قؽاعةةةج البيانةةةات
 السخ ؽبة بكفاءة وفعالية. الشتائج

 09 لطخيقةةةةة بارةةةةيا ة  بةةةةارة البحةةةةث لميةةةةارات أي % مةةةةؼ الطةةةةلاب لا يستمكةةةةؽن
 السشاسبة.
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  مذكمة البحث:
عامةةة مةةؼ ميةةارات اسةةتخجام السخاحةةل الجام يةةة عمةةى الةةخ ػ مةةؼ أىسيةةة تسكةةؼ طمبةةة 

عمةةةى وجةةةو الخرةةةؽص؛ إلا أن الؽاقةةةع طمبةةةة الجراسةةةات العميةةةا ، و الجلاليةةةة محخكةةةات البحةةةث
سةةا يطمةةب مةةشيػ ب يػ ةةؤثخ سةةمبًا عمةةى قيةةامقةةج مسةةا  لافتقةةادىػ لتمةةغ السيةةارات وتؽظيفيةةا يذةيخ

لاحقًةا،  والةجكتؽراه عمى إتسام مياميػ في مخحمتةي الساجدةتيخ ه تؽقع تأثيخ  مؼ تكميفات، كسا 
وىةؽ ؛ لجراسةة تمةغ السيةاراتفزلًا عةؼ عةجم وجةؽد سةياق أو وقةت كةاف فةي جةجاول السةؽاد 

تقةةجيػ متسةةثلًا فةةي الحةةالي  البحةةث وقتخحةةيىةةحه السذةةكمة، و  لمتغمةةب عمةةىمةةا تطمةةب التةةجخل 
بشسطةةةي تقجيسةةةو عمةةةى  تعمةةةػ ذكةةةي عبةةةخ نعةةةامات البحةةةث الةةةجلالي سةةةتخجام محخكةةةميةةةارات ا

عمةةةى اخةةةتلاف نسطةةةي التقةةةجيػ  ودراسةةةة أثةةةخ الأجيةةةدة السحؽسةةةبة السكتبيةةةة والأجيةةةدة الشقالةةةة،
 .البخمجة التعميسيةاكتداب السيارات السدتيجفة في إطار مقخر 
 ويسكؼ تحج ج مذكمة البحث ييسا  مي:

ت حؽل ترسيػ وبشاء نعػ التعمةيػ الحكيةة عبةخ ىشاك حالة مؼ الشجرة فى السعمؽما -
شةةةبكة الانتخنةةةت وفةةةق معةةةا يخ وأسةةةذ مقششةةةة، لاسةةةتخجاميا مةةةع طةةةلاب الجراسةةةات 
العميةةةةا داخةةةةل سةةةةياقات الةةةةتعمػ؛ فيةةةةؽ متغيةةةةخ تكشؽلةةةةؽجى متكامةةةةل وىةةةةؽ مةةةةؼ بةةةةيؼ 
الستغيةةخات التةةى يجةةب أن يدةةبق تطبيقيةةا دراسةةات عمسيةةة وأكاديسيةةة تحةةجد كيفيةةة 

 وطخق الإفادة مشيا.بشاء تمغ الأنعسة 
نةجرة البحةؽث والجراسةات بالسكتبةة العخبيةة التةى تشاولةت كيفيةة ترةسيػ وبشةاء نعةػ  -

التعميػ الحكية عبخ شبكة الانتخنت وفق معا يخ وأسذ مقششة؛ بالإضافة إلى أنيةا 
فةةى حةةجود  –لةةػ تخزةةع لشةةؽي مةةؼ البحةةث الةةجقيق والسةةختبط بةةبعلأ جؽانةةب الةةتعمػ 

 ذلغ فى التأثيخ عمى نتائج التعمػ.ر ػ أىسية  -عمػ الباحث
تعج نعػ التعميػ الحكية مؼ الكيانات التخبؽية السيسة والتى تديػ بذةكل كبيةخ فةى  -

فيػ وتعسيق السعخفة وتطبيقيا داخل سياقات التعميػ والتعمػ، ويعةؽل عميةو الكثيةخ 
ق فى تحقيق أىجاف العسمية التعميسيةة السدةتيجفة لةحا  شبغةى ترةسيسيا وبشائيةا وفة
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معةةا يخ لكةةي تحقةةةق أىةةجافيا والتةةى تفتقةةةخ إلييةةا مععةةػ السؤسدةةةات التعميسيةةة فةةةى 
 .البيئة العخبية لتحقيق ميام التعمػ

وفي ضهء ماتقجم يسكن الهصهل إلى حل السذكمة ساالةة الاح؛خإ إذا أمكان الإجا اة 
 :  عمى الدؤال الخئيذ التالى

قال(، وقياس أثخىسا فةي " كيف يسكؼ تطؽيخ نعام تعميػ ذكي بشسطيؼ )إلكتخوني/ ن
السيشةةي  دبمةةؽم الجراسةات العميةةاميةةارات اسةةتخجام محخكةات البحةةث الجلاليةةة لةجى طمبةةة تشسيةة 
 التخبية؟ بكمية

   :  الاتيةالفخ ية  الدؤال الخئيذ الأسئمةويتفخي مؼ 
دبمةةةؽم طمبةةةة الةةةلازم إكدةةةابيا ل اسةةةتخجام محخكةةةات البحةةةث الةةةجلاليمةةةا ميةةةارات  -2

 التخبية؟ بكمية السيشي الجراسات العميا
ما معا يخ ترةسيػ نعةام تعمةيػ ذكةي بشسطةيؼ )إلكتخونةي/ نقةال( السلائةػ لتشسيةة   -0

 دبمةةةؽم الجراسةةةات العميةةةاميةةارات اسةةةتخجام محخكةةةات البحةةةث الجلاليةةةة لةةجى طمبةةةة 
 ؟التخبية بكميةالسيشي 

ما الترسيػ التعميسى السلائػ لشعام تعمةيػ ذكةي بشسطةيؼ )إلكتخونةي/ نقةال( وفقةا  -0
اسةةةتخجام محخكةةةات البحةةةث الجلاليةةةة لةةةجى طمبةةةة لسعةةةا يخ لتشسيةةةة ميةةةارات لتمةةةغ ا

 التخبية؟  بكميةالسيشي  دبمؽم الجراسات العميا
دبمةؽم الجراسةات طمبةة ما أثخ نعةام تعمةيػ ذكةي بشسطةيؼ )إلكتخونةي/ نقةال( لةجى  -2

اسةةةةتخجام محخكةةةةات البحةةةةث التخبيةةةةة فةةةةي تشسيةةةةة ميةةةةارات  بكميةةةةةالسيشةةةةي  العميةةةةا
 ؟ الجلالية

 البحث:فخض 
بيؼ متؽسةطى درجةات طةلاب السجسؽعةة  2.22 ≤ ؽجج فخق دال إحرائيًا عشج مدتؽى  -

التجخيبية التى تدتخجم نعام تعميػ ذكي إلكتخوني والسجسؽعة التجخيبية التى نعةام تعمةيػ 
دبمةةؽم الجراسةةات لطمبةةة لةةجى  اسةةتخجام محخكةةات البحةةث الجلاليةةةذكةةي نقةةال فةةى ميةةارات 

 ، جامعة قشاة الدؽيذ. بالإسساعيمية لتخبيةا بكميةالسيشي  العميا
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 أدوات ومهاد البحث:
 اشتسل البحث عمى الأدوات والسؽاد التالية:

 بشسطيةةة )الالكتخوني/الشقةةال(، نعةةام تعمةةػ ذكةةي ؛ وتتسثةةل فةةيالسعالجةةة التجخيبيةةة تةةاماد -2
 يحتؽي السيارات السدتيجفة. و 

 .ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية اختبار -0
 البحث:  مشهج

( السةةشيج الؽصةةفي حيةةث يرةةف نعةةػ 2اعتسةةج البحةةث الحةةالي عمةةى التكامةةل بةةيؼ: 
( كسةا 0)التعميػ اذكية وجسع معمؽمات دقيقة عشيةا مةؼ خةلال الؽصةف والتفدةيخ والتحميةل. 

اعتسةةةج عمةةةى مةةةشيج التطةةةؽيخ السشعةةةؽمي مةةةؼ حيةةةث بشةةةاء العلاقةةةات الارتباطيةةةة والتفاعميةةةةة 
( 0ا مةةةةؼ خةةةةلال الجراسةةةةة، التحميةةةةل، الترةةةةسيػ، والتطةةةةؽيخ. )لمتجخبةةةةة البحثيةةةةة وبشةةةةاء أدواتيةةةة

السةةةشيج التجخيبةةةي حيةةةث أنةةةو أكثةةةخ مشةةةاىج البحةةةث مشاسةةةبة لطبيعةةةة البحةةةث الحةةةالى؛ حيةةةث 
 يةةجف إلةةى دراسةةة أثةةخ بعةةلأ الستغيةةخات عمةةى متغيةةخات أخةةخى، فيةةؽ أكثةةخ السشةةاىج ملائسةةة 

لخرةةةةةةائص الشفدةةةةةةية لخصةةةةةةج الحقةةةةةةائق وصةةةةةةيا ة التفدةةةةةةيخات لمعمةةةةةةؽم الإندةةةةةةانية، مخا يًةةةةةةا ا
 والفديؽلؽجية لمستعمسيؼ القائػ عمييػ التجخبة.

 الترسيم التجخيبي:
والةحي يعتسةج تيؼ التجةخيبيتيؼ الترةسيػ شةبو التجخيبةي ذي السجسةؽع البحةث اسةتخجم

السعالجةة التجخيبيةة، ثةػ تطبيةق أدوات البحةث ب التةجخلعمى تطبيةق أدوات البحةث قبميًةا، ثةػ 
 .جيًابع

 متغيخات البحث:
  سثمت متغيخات البحث ييسا  مي:ت

 بشسطيو: )الالكتخوني/ الشقال(. الستغيخ السدتقل: نعام تعمػ ذكي
 .استخجام محخكات البحث الجلالية التابع: مياراتالستغيخ 
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 البحث: مجسهعة
تدةةعة طةةلاب بالةةجبمؽم السيشةةي تخرةةص تكشؽلؽجيةةا التعمةةيػ  اقترةةخت مجسؽعةةة البحةةث عمةةى

تطؽعةةةؽا لاسةةةتخجام مةةةادة السعالجةةةة التجخيبيةةةة وتطبيةةةق اة الدةةةؽيذ، بكميةةةة التخبيةةةة جامعةةةة قشةةة
 .اختبار ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية

 حجود البحث:
 اقترخ البحث الحالي عمى مجسهعة من الحجود، وهي:

   حجود مهضهعية: 
 .الجلالية محخكات البحث استخجامميارات  -
 .خرص تكشؽلؽجيا التعميػالبخمجة التعميسية بالجبمؽم السيشي تمقخر  -

 حجود مكانية:
 كمية التخبية بالإسساعيمية جامعة قشاة الدؽيذ. -

  حجود زمانية:
 م.0202/0200تػ التطبيق خلال الفرل الجراسي الأول العام الجامعي  -

 أهجاف البحث:
بكميةة التخبيةة لسيشةي االةجبمؽم استخجام محخكات البحث الجلاليةة لةجى طمبةة تشسية ميارات  -

 .سساعيميةبالإ
دبمةةةؽم  طمبةةةة مةةةع احتياجةةةات تلاءمليةةة بشسطةةةيؼ الكتخونةةةي ونقةةةال نعةةةام تعمةةةػ ذكةةةيتطةةةؽيخ  -

؛ ويدةةةاعجىػ فةةةي تشسيةةةة ميةةةارات اسةةةتخجام محخكةةةات الجراسةةةات العميةةةا السيشةةةي بكميةةةة التخبيةةةة
 .مقخر البخمجة التعميسيةالبحث الجلالية أثشاء دراسة محتؽى 

فةةي تشسيةةة ميةةارات  )الكتخونةةي/ نقةةال( ػ ذكةةييتعمةةنعةةام نسطةةا تقةةجيػ  أثةةخ تطبيةةق اختبةةار -
تكشؽلؽجيةةا التعمةةيػ  الةةجبمؽم السيشةةي تخرةةصاسةةتخجام محخكةةات البحةةث الجلاليةةة لةةجى طمبةةة 

 بكمية التخبية بالإسساعيمية.
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 تسثمت أهسية البحث فيسا يمي: :البحث أهسية
ػ تعمةةيػ قةةج تدةةاعج نتةةائج البحةةث السرةةسسيؼ التعميسيةةيؼ الالكتةةخونييؼ فةةى ترةةسيػ نعةة -

ذكيةةةة مشاسةةةبة لمستعمسةةةيؼ فةةةى مخحمةةةة الجراسةةةات العميةةةا وفقًةةةا لأسةةةاليب تعمسيةةةػ، وذلةةةغ 
لتدويجىػ بقاعجة متكاممة لبشائيا وتشعةيػ  ليةات الةجعػ داخميةا فةى شةكل نسةؽذجى مةؼ 

 أجل تطؽيخ التعمػ والارتقاء بو ليحه الفئة السخحمة.
لي ومخاكةد التطةؽيخ التكشؽلةؽجى قج تعدز نتةائج البحةث مةؼ اسةتفادة وزارة التعمةيػ العةا -

والسؤسدات والسعاىةج التعميسيةة والتجريبيةة السخترةة بطمبةة الجراسةات العميةا مةؼ نعةػ 
التعمةةيػ الحكيةةة وطخحيةةا ك حةةجى البةةجائل والحمةةؽل للاسةةتخجام لعةةلاج السذةةكلات التةةى 
 تؽاجييػ عشج دراسة السقخرات التعميسية السختمفةة، وتحدةيؼ مخخجةات الةتعمػ السختمفةة

 لج يػ.
تدويةةةج القةةةائسيؼ عمةةةى ترةةةسيػ وتطةةةؽيخ نعةةةػ التعمةةةيػ الحكيةةةة بسجسؽعةةةة مةةةؼ الأسةةةذ  -

والإرشةةةةةادات الس ياريةةةةةة تؤخةةةةةح بعةةةةةيؼ الاعتبةةةةةار عشةةةةةج ترةةةةةسيسيا وتطؽيخىةةةةةا، لتشسيةةةةةة 
ولمتعديد مؼ فخص نجاحيةا فةى ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية التحريل 

 تحقيق أىجاف عسمية التعمػ.
عمى تةجريذ السقةخرات السختمفةة لطمبةة الجراسةات العميةا بسجسؽعةة مةؼ  تدويج القائسيؼ -

والتةةةةى يسكةةةةؼ  ميةةةةارات اسةةةةتخجام محخكةةةةات البحةةةةث الجلاليةةةةةالإرشةةةةادات حةةةةؽل تشسيةةةةة 
اسةةةتخجاميا بفاعميةةةة عبةةةخ نعةةةػ التعمةةةيػ الحكيةةةة ليةةةحه السخحمةةةة لخفةةةع مدةةةتؽى أدائيةةةػ، 

 وتحديؼ نؽاتج التعمػ لج يػ وفقا لخرائريػ واحتياجاتيػ.
 مرطمحات البحث:

 تزسن البحث الحالي عجدًا من السرطمحات، أهسها:
: ويعةةخف فةةي البحةةث (Intelligent Learning System) نظااام الااتعمم الااح؛ي -

الحةةةالي بشعةةةام متكامةةةل يسةةةج الطالةةةب بسرةةةادر السعمؽمةةةات وفقًةةةا لاحتياجاتةةةو ويسكشةةةو مةةةؼ 
اء تعمسةو لسيةارات اسةتخجام تقؽيػ نؽاتج تعمسو بتعخفو عمى نقاد القةؽة وعةلاج الزةعف أثشة

 محخكات البحث الجلالية.
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وتذيخ إلى استخجام (: Electronic Search Skills)مهارات البحث الإلكتخوني  -
شبكة الانتخنت ومحخكات البحث ومرادر السعمؽمات الخقسية الستاحة عمييا، والبحث 

خجام معاملات البحث في قؽاعج البيانات الخقسية، والؽصؽل إلى البيانات السطمؽبة باست
 السختمفة بجقة وسخعة.

ىي أدوات لمدحف داخل مؽاقع الانتخنت (: Search Enginesمحخ؛ات البحث ) -
وقؽاعج البيانات ومدتؽدعات البيانات وبشؽك السعخفة، ولػ تكؼ في بجايات أجيال 

عشى الانتخنت بالقجرة السؽجؽدة ا ن فكان البحث حخييًا، أما ا ن أصبح البحث بالس
وليذ بالحخوف والكمسات السجخمة فقط، بل بالستخادفات والسعاني وأيزًا بالرؽر 
والعلاقات السؽلجة بيؼ كل ذلغ وما قام السدتخجمؽن بالبحث عشو سابقًا، وذلغ لزسان 

 تقجيػ الشتائج السخ ؽبة والسطابقة لسا  بحث عشو الباحث.
السخترخة السدتخجمة في ىي التعبيخات (: Search Operatorsمعاملات البحث ) -

البحث لتحج ج نؽي وطبيعة الشتائج ووقت نذخىا وربسا مشع بعزيا مؼ العيؽر، ومؼ 
امتجادات السمفات السخ ؽب الحرؽل  لتحج ج filetype أمثمة تمغ التعبيخات السخترخة:

 لتحج ج نطاق السؽاقع السخ ؽب الحرؽل مشيا عمى تمغ السمفات. siteعمييا و
  الإطار الشظخي 

يدةةةةتعخض البحةةةةث الحةةةةالي الجراسةةةةات الدةةةةابقة والشعخيةةةةات ذات العلاقةةةةة فةةةةي ثلاثةةةةة 
 محاور ىي: 

   .استخجام محخكات البحث الجلاليةالسحؽر الأول: ميارات 
   .الحكيةالسحؽر الثاني: الحكاء الاصطشاعي ونعػ التعمػ 

اسةةةةتخجام محخكةةةةات البحةةةةث السحةةةةؽر الثالةةةةث: علاقةةةةة نعةةةةػ الةةةةتعمػ الحكيةةةةة بسيةةةةارات 
   .لجلاليةا

وييسا  مي تشاول لمسحاور الثلاثة والتي  تؽقع أن تديػ في الكيام بسؽاصمة إجةخاءات 
 البحث.
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 :استخجام محخ؛ات البحث الجلاليةمهارات  :السحهر الأول
يعتسج  البية الطمبة عمى استخجاميػ لذبكة  اليشجب"باناراس ىيشجو" في جامعة 

قؽاعج السعمؽمات والجوريات الالكتخونية الستاحة،  الانتخنت في إعجادىػ لأبحاثيػ مؼ خلال
% مشيػ عمى السعمؽمات التي يحتاجؽن إلييا 22وعمى الخ ػ مؼ ذلغ فلا يحرل سؽى 

 ,Google (Nazim, M. & Sarafإلا عؼ طخيق محخكات البحث مثل محخك بحث 
S., 2006, p214). 

العج ج مؼ  فقج ظيخت تكشؽلؽجيا السعمؽماتونتيجة لمتطؽرات الستدارعة في مجال 
التغيخات في الشعػ التعميسية، وذلغ في السشاىج والأىجاف التعميسية وطخق التجريذ، 
وتحؽلت بيئة التعمػ مؼ التقميجية إلى البيئة الخقسية، وتػ الاعتساد بذكل كبيخ عمى شبكة 

تطبيقات و والتخجسة الخقسية، وتحميل البيانات،  ،السعمؽمات )الإنتخنت(، والفيارس ا لية
 .(Spirin, O. et al., 2019)التخديؼ الدحابية، و يخىا مؼ الخجمات الإلكتخونية 

الإلسام  إلى ضخورة Hargittai et al. (2019) ىارجيتاي و خخون  ويذيخ
لمسداعجة في استخجاي السعمؽمات في البيئة  بسيارات استخجام أدوات البحث الالكتخوني

ي الؽصؽل إلى ىجفو السشذؽد، وفي اخترار الجيج الخقسية، وتدييل ميسة الباحث ف
الستؽافخ مؼ الستخاكػ و والؽقت في ذلغ، والاستفادة مؼ الكػ اليائل مؼ الإنتاج الفكخي 

 لعمساء والباحثيؼ الدابقيؼ في إنتاج معارف جج جة.ا
الأبحاث والجراسات الدابقة إلى أن السؽاد البحثية السقخرة العج ج مؼ وأشارت نتائج 

بسيارات  تكؼ كايية لسداعجة الطمبة عمى الإلسامب الجامعات والجراسات العميا لػ لطلا
البحث، وتخكيدىا عمى الجؽانب الشعخية دون التطبيكية، وعجم مؽاكبتيا لمتطؽرات 
الستلاحقة في مجال البحث الإلكتخوني، ما أدى إلى قرؽر التأىيل البحثي لمطلاب في 

لعالػ العخبي، وإلى تقميل استفادة الطلاب بالخجمات كميات التخبية بالجامعات في ا
التكشؽلؽجية، وضعف السيارات الأساسية في البحث لجى مععػ الطلاب في عجد مؼ 

 .(0202الكميات التخبؽية مشيا دراسة نؽرة سعج القحطاني )
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إلى ضعف التجريب عمى السيارات  الباحثيؼضعف تأىيل  ويعؽد قجر كبيخ مؼ
حيث تتطمب تشسية السيارات البحثية الجسع بيؼ الجانب  الالكتخوني؛الستعمقة بالبحث 

 الاحتياجات،الشعخي، والتجريب العسمي عمييا، وذلغ وفقاً لخؤية مشيجية تقؽم عمى تحج ج 
السيارات )حسدة عبج الحكػ الخياشي، عمي الرغيخ تمغ ومؼ ثػ البجء في التجريب عمى 

 (.202، 0222حدؼ، 
 :تعخض الباحث السقرؽد بالبحث الالكتخوني ومياراتو ييسا  ميولفيػ أبعاد ذلغ يد

 (: e-Searchالبحث الإلكتخوني ) - أ
في ظل ثؽرة التقشية في العرخ الحج ث، بجأ البحث الإلكتخوني في أخح نريبو 
مؼ ىحا الانتذار، حيث تعجدت طخقو في العرخ الحالي ووسائمو، كسا أصبح الباحثؽن 

حرمؽن عمييا مؼ خلال تقشية البحث الإلكتخوني معتسج ؼ في  يتسؽن بالسعمؽمات التي ي
ذلغ عمى السرادر الإلكتخونية السشتذخة في الؽقت الحالي، كسا أصبح الكتاب الؽرقي 
 يخ كافي لمسعمؽمات لحا كان عمى الستعمسيؼ البحث عؼ وسائل وطخق أخخى لمحرؽل 

لتعميسية )عبج العديد مطيخان، عمى السعمؽمات، وذلغ لاكتداب السعخفة وتطؽيخ العسمية ا
0228، 278.) 

الكيام بسدح  مؼ الباحثيؼ تطمب إعجاد البحث العمسي  ويؤكج الستخرريؼ أن
في التخرص،  الإنتاج الفكخي الخاص بسؽضؽي البحث لمؽصؽل إلى أحجث ما كتب

وذلغ  تطمب مؼ الباحثيؼ الإلسام بسيارات وطخق وأساليب البحث السختمفة في مرادر 
عمؽمات الإلكتخونية، مسا يداعج عمى الارتقاء بسدتؽى البحؽث العمسية )بؽحؽش الس

 (.0229عسار، 
وتؽفخ شبكة الإنتخنت إمكانية الؽصؽل لسرادر ىائمة مؼ مختمف أنؽاي السعمؽمات 
التي يحتاجيا الباحثؽن لإجخاء البحؽث العمسية ونذخىا، والاترال بجور الشذخ السختمفة، 

داعج عمى ربط البحث العمسي بالإنتخنت، وتشسية ميارات البحث وقج جاء البحث لي
الإلكتخوني، ومؼ أمثمتيا القجرة عمى الؽصؽل لسرادر السعمؽمات الإلكتخونية السختمفة، 
والقجرة عمى استخجام الأدلة والجوريات والكتب والخسائل الجام ية الإلكتخونية، ومحخكات 
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قؽاعج البيانات البحثية الإلكتخونية )إيسان مؽسى  البحث العالسية، والقجرة عمى استخجام
 (.0، 0222السؽمشي، مؽسى تؽفيق الأخخس، 

عؼ  (Semantics Search Engines)محخكات البحث الجلالية  وتتسيد
؛ ففي حيؼ تبحث محخكات البحث العامة باستخجام خؽارزميات عامةمحخكات البحث ال

يقؽم السدتخجم مؼ إدخالو مؼ كمسات دالة بكل  وظيفتيا جمب الشتائج السطابقة حخييا لسا
حخوفيا ومدافاتيا السدتخجمة، ىحا الأمخ تغيخ بعيؽر محخكات البحث الجلالية وما 
تعتسجه مؼ تعمػ لعسميات البحث الستعجدة مؼ الستعمسيؼ واعتسادا عمى الحكاء 

قة الاصطشاعي؛ ييحرل مدتخجميا عمى الشتائج ذات العلاقات السعشؽية والسطاب
لسؽضؽي بحثو حتى إن لػ تحتؽي كمساتو وتعبيخات بحثو السدتخجمة عمى الكمسات الجالة 

: مؼ السدتخجميؼ لا يكؽن لج يػ خطة 78التي تجمب الشتائج الرحيحة، فسع حكيقة أن 
أو استخاتيجية بحث إلا أن الشتائج تأتي مطابقة لحج كبيخ مرحؽبة بسقتخحات ذات علاقة 

لكل نتيجة تسكؼ السدتخجم مؼ اتخاذ قخار الزغط واستخجام  ومعمؽمات ووصف مخترخ
نتيجة معيشة تمبي احتياجاتو وىؽ ما يخترخ الؽقت والعجد الكبيخ الستطمب مؼ عسميات 

 ,.Khan, A. R., & Rashid, U)البحث والفخز في محخكات البحث العامة التقميجية 
2021). 

 (:e-Search Skillsمهارات البحث الإلكتخوني ) -ب 
 تشسية مهارات البحث الإلكتخوني:هتسام بالا مبخرات 
 شبع الاىتسام بتشسية ميارات البحث باستخجام محخكات البحث وقؽاعج وبشؽك   

السعخفة السختمفة مؼ نتائج وتؽصيات الجراسات والبحؽث الدابقة، وتؽصيات السؤتسخات 
فخضتو جائحة فيخوس العمسية في مجال التخرص، وكحلغ العخف العالسي الخاىؼ وما 

كؽرونا عمى العالػ ونعػ التعميػ في القمب مشو، فمػ تعج الطخق والؽسائل السعتادة وارتياد 
السكتبات و يخىا مؼ مسارسات مسكشا في ظل التجابيخ والإجخاءات الاحتخازية وىؽ ما سؽف 

 نشاقذو في الشقاد التالية:
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ة بتشسية ميارات البحث الجراسات والبحؽث الدابقأوصت العج ج مؼ أولًا: 
( التي استيجفت تحج ج ميارات 0220دراسة "ريسا سعج الجخف" )مشيا  الإلكتخوني

البحث الإلكتخوني التي يجب تشسيتيا لجى طمبة الجراسات العميا، وأعزاء ىيئة التجريذ 
بكمية التخبية في جامعة السمغ سعؽد، وأسفخت نتائجيا عؼ جُسمة مؼ ميارات البحث 

وني في مرادر السعمؽمات، ومؼ أبخزىا: ميارة البحث في قؽاعج السعمؽمات مؼ الإلكتخ 
خلال تقشيتي البحث السُتقجم، والبحث البديط، والبحث بالكمسات الجلالية، وميارة اختيار 
قاعجة السعمؽمات وفقاً لتخرص الباحث، وميارة استخجاي نتائج البحث، وطباعتيا، 

 ع.وتجاوليا، وميارة تؽثيق السخاج
( التي استيجفت الكذف عؼ الاحتياجات 0228ودراسة "محمد بؼ عسخ محمد فلاتو" )

التجريبية لسيارات البحث الخقسي لجى طلاب الجراسات العميا بكمية التخبية في الجامعة 
الإسلامية بالسج شة السشؽرة، وأظيخت نتائجيا أن الاحتياجات التجريبية لسيارات البحث في 

جى الطمبة عيشة الجراسة كانت بشدبة كبيخة، حيث تسثمت الاحتياجات البيئة الخقسية ل
التجريبية في ميارات تحميل بيانات البحث، وكتابتو في البيئة الخقسية، وميارات تشعيػ 
عشاصخ البحث وإخخاجو، وميارات البحث عؼ السعمؽمات، وميارات جسع السعمؽمات 

مبة الجامعات والجراسات العميا عمى وحفعيا، وقج أوصت بزخورة تفعيل مبجأ تجريب ط
ميارات البحث في البيئة الخقسية، وترسيػ بخنامج خاص بالتجريب عمى ميارات البحث 
الإلكتخوني وفقاً للاحتياجات التجريبية لمطلاب، كسا أوصت بزخورة التشديق مع الجيات 

حؽل  السعشية في الجامعات لتشعيػ دورات تجريبية متخررة برفة مدتسخة لمطلاب
 التطبيقات الخقسية السُدتججة في مجال البحث العمسي.

( التي استيجفت الكذف عؼ أثخ 0228ودراسة "عبج العديد مطيخان الدؽيط" )
استخجام التعمػ التذاركي القائػ عمى الذبكة العالسية في تشسية ميارات البحث العمسي 

سية في الكؽيت، وأظيخت نتائجيا الإلكتخوني والتفكيخ الشاقج لجى طمبة كمية التخبية الأسا
العالسية في تشسية الجؽانب السعخيية  الذبكة عمى القائػ التذاركي مجى فاعمية التعمػ

والسيارية لسيارات البحث الإلكتخوني الخقػ وذلغ مؼ خلال تشسية ميارات التعخف عمى 
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ارات (، وميارات التعخف عمى محخكات البحث، وميAnd( ،)Not( ،)Orأدوات الخبط )
التعخف عمى السكتبات الخقسية والبحث بجاخميا، وميارات التعخف عمى قؽاعج السعمؽمات 
السُتخررة وطخق البحث في قاعجة البيانات، وميارات استخجام فلاتخ البحث لتزييق 
نطاق البحث كالأقؽاس، و يخىا، وقج أوصت الجراسة بزخورة تشسية الجؽانب السعخيية 

 ي الإلكتخوني لجى طمبة الجامعات في السخاحل الجراسية السختمفة.والسيارية لمبحث العمس
 ,Madhusoodanan & Baradolودراسةة كةلًا مةؼ "مجىؽسةؽدانان وبةاردول" )

التي اسةتيجفت التعةخف عمةى مةجى امةتلاك طةلاب الجراسةات العميةا فةي الجامعةات  (2011
تخ والإنتخنةةت وفيةةارس اليشجيةةة لمسيةةارات الأساسةةية لمؽصةةؽل لمسعمؽمةةات مةةؼ خةةلال الكسبيةةؽ 

السكتبةةات الإلكتخونيةةة واسةةتخجاميا وتقييسيةةا، كسةةا اسةةتيجفت التعةةخف عمةةى الاختلافةةات فةةي 
مدةةةتؽى السعخفةةةة السعمؽماتيةةةة بةةةيؼ طمبةةةة كميةةةة العمةةةؽم الإندةةةانية والاجتسا يةةةة وطمبةةةة كميةةةة 

، البحةث فةي السكتبةة الخقسيةةبالعمؽم، وأظيخت نتائجيا ضعف ميارات الطلاب ييسةا  تعمةق 
 وميارات استخجام قؽاعج البيانات السُتخررة.

 ,.Abubakar, D., & Adetimirinz, A)وأدتيسيخيشةد ودراسة كلًا مةؼ أبةؽ بكةخ 
التةةي اسةةتيجفت التعةةخف عمةةى مةةجى تةةأثيخ امةةتلاك طمبةةة الجراسةةات العميةةا لمسيةةارات  (2015

اسةةتخجاميا، الأساسةية لمحاسةةب ا لةةي عمةى الؽصةةؽل إلةةى مرةادر السعمؽمةةات الإلكتخونيةةة و 
كسا استيجفت التعخف عمى العلاقة بيؼ مدةتؽى امةتلاك الطمبةة لسيةارات اسةتخجام الحاسةب 
ا لي، ودرجة استخجام السرادر الإلكتخونية، وأظيخت نتائجيا ضةعف السيةارات الأساسةية 
لاسةةتخجام الحاسةةب ا لةةي لةةجى طمبةةة الجراسةةات العميةةا، ووجةةؽد علاقةةة إيجابيةةة بةةيؼ الإلسةةام 

ت الأساسةةية لاسةةتخجام الحاسةةب ا لةةي، واسةةتخجام السرةةادر الإلكتخونيةةة لمسكتبةةات بالسيةةارا
الخقسيةةةةة، وقةةةةج أوصةةةةت الجراسةةةةة بزةةةةخورة تقةةةةجيػ بةةةةخامج السيةةةةارات الأساسةةةةية فةةةةي اسةةةةتخجام 
الحاسب ا لي لمطلاب في الدشؽات التسييجية مسا يداعج فةي تشسيةة قةجراتيػ عمةى اسةتخجام 

 ت.السرادر الإلكتخونية في السكتبا
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التطةةؽر السدةةتسخ فةةي شةةبكة الإنتخنةةت كةةان لةةو تةةأثيخاً عمةةى سةةمؽك  ويةةخى الباحةةث أن
عمةى تمةغ الذةبكة بسةةا تحتؽيةو مةؼ مرةادر وبشةةؽك طمبةة الجامعةات والبةاحثيؼ فةي الاعتسةةاد 

، حيةث أنةو يعةج وسةيمة بحةث فعالةة أقةل تكمفةة وأكثةخ دقةة وسةخعة، وقؽاعج السعخفةة الستشؽعةة
السعمؽمةةات فةةي شةةكل مقةةالات أو كتةةب و يخىةةا، كسةةا تدا ةةج فةةي كسةةا أنةةو  ةةؽفخ كةةػ ىائةةل مةةؼ 

 الدشؽات الأخيخة استخجام الباحثيؼ لذبكة الإنتخنت في دراستيػ العمسية، ولإعجاد بحؽثيػ.
 ثانياً: أهم التهصيات والسؤتسخات العمسية:

بالخيةةاض،  السةةؤتسخ الةةجولي الثةةاني لمةةتعمػ الإلكتخونةةي والتعمةةيػ عةةؼ بعةةجصةةجر عةةؼ 
عجد مؼ التؽصيات مشيا الاسةتفادة مةؼ الشعخيةات والأبحةاث التةي أجخيةت فةي  0222ما ؽ 

مجال ترةسيػ السقةخرات الإلكتخونيةة، لسعخفةة أفزةل أسةاليب الترةسيػ واسةتخاتيجيات الةتعمػ 
وفقاً لطبيعة مادة التعمػ وخرةائص الستةجربيؼ السدةتيجفيؼ مشيةا حتةى يسكةؼ تحقيةق أقرةى 

تفعيل دور السقخرات الإلكتخونيةة وبيئةات الةتعمػ الإلكتخونةي  استفادة مؼ ىحه التقشية، وكحلغ
فةةةةي عةةةخض و نذةةةةخ  2.0فةةةي مخاحةةةل التعمةةةةيػ الجةةةامعي والاسةةةتفادة مةةةةؼ تطبيقةةةات الؽيةةةب 

السقةةخرات التعميسيةةة عمةةى الذةةبكة، وضةةخورة مزةةاعفة الجيةةؽد فةةي مؽاكبةةة خطةةط مؤسدةةات 
ة والتخكيةةةد عمةةةى الجانةةةب التعمةةةيػ العةةةالي لمةةةتعمػ الإلكتخونةةةي لتحقيةةةق أىةةةجاف خطةةةط التشسيةةة

التعميسي والتخبؽي ودعػ التعميػ الةحاتي والتعمةيػ السدةتسخ والةتعمػ مةجى الحيةاة، والعسةل عمةى 
زيةةادة التشدةةيق لمجيةةؽد والسذةةاريع فةةي مجةةال التعمةةيػ الإلكتخونةةي السشفةةحة مةةؼ قبةةل الةةؽزارة أو 

عةةةاً يخ العالسيةةةة مةةةؼ قبةةةل مؤسدةةةات التعمةةةيػ العةةةالي بسةةةا يخةةةجم السشعؽمةةةة التعميسيةةةة وفةةةق الس
 .والأسذ السشيجية

 الظخف العالسي الخاهن وتجاعيات أزمة وباء ؛هرونا ومتحهراته:: ثالثاً 
أدى مخور العالػ في الدشؽات الأخيخة بعرخ جج ج مةؼ عرةؽر الأوبئةة التةي فخضةت 
الكثيةةةخ مةةةؼ السعؽقةةةات والإجةةةخاءات أدت لمحةةةج لةةةيذ فقةةةط مةةةؼ الحزةةةؽر فةةةي بيئةةةات الةةةتعمػ 

سثمةة فةي السةجارس والجامعةات بقرةةؽليا وقاعاتيةا، بةل أيزًةا أعاقةت لحةج كبيةةخ السألؽفةة الست
إمكانيةةة ارتيةةاد الطمبةةة والبةةاحثيؼ لمسكتبةةات والانتقةةال ليةةا فأصةةبح الةةجور الأكبةةخ والبةةج ل ىةةؽ 

وىةةؽ مةةا أكجتةةو الجراسةات الستةةأثخة بتمةةغ العةةخوف لسرةادر السعخفةةة الستاحةةة عمةةى الانتخنةت، 
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 ,.Bond, M. et al)م مشيةا دراسةة بؽنةج و خةخون 0202وم 0202والتي أجخيت عةامي 
 .(Shrestha et al., 2020)ودراسة شخيدا و خخون  (2021

  مةههم مهارات البحث الإلكتخوني(e-Search Skills  :) 
 ؽجج العج ج مؼ السفاليػ الخاصة بسيارات البحث الإلكتخوني تشاوليا العج ج مؼ 

ؽجيا التعميػ، وسؽف ندتعخض أىػ تمغ السفاليػ، الباحثيؼ والستخرريؼ في مجال تكشؽل
 كسا  مي:

"تمغ السيارات التي يذيخ الستخررؽن إلى أن ميارات البحث الالكتخوني ىي 
تختبط باستخجام الحاسب والإنتخنت، كسا أنيا تدتخجم مؼ قبل الباحثيؼ والأكاديسييؼ، 

التي تشذأ وتعالج  حيث أنيا تختص بالبحث عؼ السرار التي تتاح في شكل رقسي، أو
 (.282، 0228مؼ خلال الحاسب وشبكاتو" )متؽلي الشقيب، 

تمغ السيارات التي يكؽن طالب الجراسات العميا في حاجة ماسة  يقرج بيا: "قج و 
إلييا، وذلغ كؽنو باحثاً وأكاديسياً، وتتاح في شكل رقسي مؼ خلال الجوريات الإلكتخونية، 

، 0222انات السخترة" )سمؽى فتحي محسؽد السرخي، والسكتبات الخقسية، وقؽاعج البي
22.) 

"تمغ السيارات التي تختبط باستخجام مرادر وإجخائيا يسكؼ تعخيفيا بأنيا 
السعمؽمات الخقسية، ومؼ أمثمتيا: القجرة عمى استخجام مرادر السعمؽمات الخقسية، 

الخقسية، والقجرة والتعخف عمى محخكات البحث و لية عسميا، البحث في قؽاعج البيانات 
 عمى الؽصؽل إلى البيانات السخ ؽبة بكفاءة واقتجار، واستخجام تقشيات البحث السختمفة".

أشارت العج ج مؼ الجراسات إلى ترشيفات عج جة لسيارات البحث الإلكتخوني وقج 
التي تداعج الطلاب عمى البحث عؼ السادة العمسية السطمؽبة عمى الإنتخنت، حيث  شبغي 

طلاب أن يعخفؽا أ ؼ وكيف  بحثؽن عؼ كل نؽي مؼ السعمؽمات، وذلغ مؼ خلال عمى ال
محخكات البحث وفي الجوريات والسكتبات الإلكتخونية ومؽاقع السؽسؽعات والرحف 

 الإلكتخونية وقؽاعج السعمؽمات الإلكتخونية، ومؼ بيؼ ىحه الترشيفات:
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عبج الله خالج (، و يادة 02، 0222صشف كلًا مؼ سامية مشرؽر العريسي )
( ميارات البحث الإلكتخوني في دراستيػ إلى أربع ميارات بحثية 22، 0228الذسخي )

رئيدية وىي: ميارات الؽصؽل إلى السعمؽمات، وميارات تشفيح البحث، وميارات تؽثيق 
البحث وكتابتو، وميارات التحميل الإحرائي لمبيانات بجاخل البحث، ويشجرج مؼ كل 

 فخ ية، ومثالًا لحلغ:  ميارة عجة ميارات
 ميارات الؽصؽل إلى السعمؽمات: حيث تتزسؼ السيارات الفخ ية التالية:  -
 ميارة التعخف عؼ أماكؼ البحث عؼ السعمؽمات، ومرادر السعمؽمات السختمفة -
 ميارة البحث الإلكتخوني مباشخة بجاخل السكتبات -
 ميارة استخجام الإنتخنت لمبحث عؼ السعمؽمات -
  ارة التبادل الإلكتخوني لمسعمؽمات بيؼ الستعمسيؼ.مي -
  ميارة نقج مرجر الؽصؽل لمسعمؽمات، ونقج السعمؽمات. -

( ميارات البحث 22-07، 0222كسا صشف صالح عبج العديد الشرار )
 الإلكتخوني إلى:

 ميارة استخجام محخكات البحث في الإنتخنت -
 ميارة البحث عؼ مرادر السعمؽمات -
 جسع السعمؽمات ميارة -
 ميارة استخجام القؽاميذ الإلكتخونية -
  ميارة كتابة التقاريخ العمسية، وعخضيا -
 ميارة تمخيص الكتب والبحؽث والسقالات العمسية -

أن ( 0220(، وريسا سعج الجخف )0229دراسة سمؽى فتحي السرخي ) وأوضحت
السعمؽمات، وميارات  ميارات البحث في محخكات البحث وقؽاعج تمغ السيارات تتزسؼ

البحث في السكتبات الإلكتخونية، وميارات تقؽيػ مرادر السعمؽمات الإلكتخونية، ويشجرج 
مؼ كل ميارة جسمة مؼ السيارات الفخ ية، وقج أوصت بزخورة تؽافخ السيارات الأساسية 
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لمبحث عؼ مرادر السعمؽمات عبخ الإنتخنت لجى طمبة الجامعات في السخاحل الجراسية 
 لسختمفة.ا

( ميارات البحث 222-222، 0227وتشاولت دراسة ريسا سعج الجخف )
الإلكتخوني التي  شبغي تجريب الطلاب عمييا، والتي تبشاىا الباحث في دراستو الحالية، 

 وىي: 
  ،الكيام باختيار كمسات بحث محجدة، ومختبطة بالسؽضؽي السطمؽب البحث عشو

 ييقيا.واختيار مخادفات ليا، وتؽسيعيا، وتز
 مؽقع  الكيام بؽضع كمسات البحث بيؼ أقؽاس اقتباس "" ، وذلغ عشج البحث في 

Google Scholar ،Google Booksعمى نتائج دقيقة،  ، وذلغ لمحرؽل
 ومثال عمى ذلغ:

 "ريسا سعج الجخف: "اسػ السؤلف -        
 "ميارات البحث الالكتخوني" :عشؽان كتاب -        
 "محخكات البحث" :السؽضؽي -        
  الكيام بخبط كمسات البحث باستخجام معاملات البحث السشطكية والسكانية، وذلغ

، والتي يعتسج Google Scholar ،Google Booksمؽقع  عشج البحث في
  .عمييا الباحثيؼ في البحث عؼ مرادر السعمؽمات الإلكتخونية

 ( البحث السُتقجمAdvanced Search):  بحرخ عسمية وييو يقؽم الباحث
البحث في مجال معيؼ التي  خ ب في البحث عشيا، ثػ الكيام باختيار البحث 

 .(Search within a site or domain) نطاقداخل مؽقع أو 
  سؽاقع العمسية السُتخررة مثل:  الالبحث في 
 (.Federation of Arab Librariesاتحاد السكتبات العخبية ) -
 (.Economic Association) الجس ية الاقترادية -
 (.American Translators’ Associationجس ية الستخجسيؼ الأمخيكية ) -
 (.American Historical Associationالجس ية التاريخية الأمخيكية ) -
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 (.American Psychological Association) الجس ية الأمخيكية لعمػ الشفذ -
 International Society of)يػ الجس ية الجولية لمتكشؽلؽجيا في التعم -

Technology in Education.) 
 International Association of)الجس ية الجولية لسجرسي المغة الإنجميدية  -        

Teachers of English.)  
 TESOL (TESOL International Association) الجس ية الجولية -        

ة ومرادر السعخفة العمسية السؽاقع التالية والتي يسكؼ ويزيف الباحث لتمغ السؽاقع والأدل
 أن يدتخجميا طمبة الجراسات العميا في دراستيػ وتتطمب التسكؼ مؼ ميارات البحث فييا:

 (.Egyptian Knowledge Bank) بشغ السعخفة السرخي  -
 (.Mandumah) مدتؽدي دار السشعؽمة -
 (.Ethraadl) قاعجة اثخاء السعخفة -

السدتخجمة في ربط  (Boolean Search Links)بالخوابط  خيص السقرؽدويسكؼ تم
(، والخا طة And)كمسات البحث أو استبعاد كمسات أخخى مؼ العيؽر في الشتائج مثل: 

  مي: و يخىا مؼ الخوابط ييسا (Not(، والخا طة ليذ )Orأو )
 لمبحث عؼ Googleفي محخك البحث  نسؽذج لتطبيقياوييسا  مي  (OR)الخابطة أو  -

Multimedia or Computing   
في محخك  نسؽذج لتطبيقياييسا  مي ( و-أو استخجام العلامة ) (NOTالخا طة ليذ ) -

   Multimedia not Computing لمبحث عؼ Googleالبحث 
في محخك  نسؽذج لتطبيقياوييسا  مي  أو استخجام العلامة )+( (ANDالخا طة و ) -

   Multimedia and Computing لمبحث عؼ Googleالبحث 
في محخك البحث  (AND-OR-NOTالخوا ط الثلاثة معاً ) تطبيق ويسكن -

Google لمبحث عؼ Multimedia or Computing not Multimedia and 
Computing 
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 ( البحث بجلالة العشؽانTitle) ( أو السؽضؽيSubject) ( أو السؤلفAuthor )
(، وذلغ أثشاء Keywordsمسات السفتاحية )أو الك( Publisherأو الشاشخ )

البحث في قؽاعج السعمؽمات الإلكتخونية الستخررة وفيارس السكتبات 
 الإلكتخونية.

 أنؽاي السقتشيات السطمؽب البحث فييا وسشة نذخىا، وذلغ أثشاء  الكيام بتحج ج
استخجام البحث الستقجم في فيارس السكتبات الإلكتخونية، وقؽاعج السعمؽمات 

 لإلكتخونية الستخررة. ا
 لكيام بالتعخف عمى السرطمحات الأساسية لمبحث الإلكتخوني وأوامخه، وذلغ ا

أثشاء البحث في فيارس السكتبات الإلكتخونية، وقؽاعج السعمؽمات الإلكتخونية 
 الستخررة، ومثال عمى ذلغ:

(، Basic search(، البحث البديط )Advanced searchالبحث السُتقجم )
(، Abstract(، السدتخمص )Title(، العشؽان )Author(، السؤلف )Field) الحقل

(، Subject(، مؽضؽي )Keyword(، الكمسة السفتاحية )Descriptorالؽاصف )
(، رقػ دخؽل Language(، المغة )Journal(، مجمة )Identifierمعخف )

(Accession Number( نتائج البحث ،)Search Results سجلات ،)
(Records( اقتباس ،)Citation( نص كامل ،)Full Text( سجل كامل ،)Full 

Record( صؽرة ،)Image( مجسؽعة ،)Collection مجمة مخاجعة الأقخان ،)
(Peer Reviewed Journal( مجمة مُحكسة ،)Refereed Journal تقخيخ ،)
(Report.) 
 عشاويؼ  الكيام بترفح نتائج البحث بذكل سخيع، وذلغ مؼ خلال الاطلاي عمى

السقالات والبحؽث العمسية وممخرات الجراسات، وقخاءة قؽائػ السؽضؽعات في 
فيخس السؽضؽعات، ومؼ ثػ اختيار السشاسب مشيا وتحسيمو أو تخديشو عمى 

 جياز الكسبيؽتخ.
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  الكيام باختيار الؽثيقة السطمؽبة، ووضع علامة بجانبيا، وذلغ في حالة البحث
 ة.في قؽاعج السعمؽمات الستخرر

  الكيام بتقؽيػ وتجقيق الشتائج التي تػ الؽصؽل إلييا، وذلغ مؼ خلال الاطلاي
عمى اسػ السؤلف، والشاشخ، ومكان الشذخ، وسشة الشذخ، والسكان الحي عُثخ ييو 
عمى السعمؽمات سؽاء في: مؽقع شخري، أو رسالة ماجدتيخ أم دكتؽراه، 

 مجونة، مشتجى، دورية مُحكسة، صحيفة.
  مؤلف الؽثائق التي تػ الؽصؽل إلييا متخرص، وأن البحث أو  التأكج مؼ

 السقالة أو التقخيخ قج تػ تحكيسو مؼ قبل مُتخرريؼ
   ،التأكج مؼ حجاثة السعمؽمات، وتشؽعيا، وتغطيتيا السؽضؽي، ودقتيا

 ومؽضؽعيتيا، ومجى تجاوليا، والتأكج مؼ أن تػ تح يميا في قائسة مخاجع.
  ع الحي تػ الحرؽل عمى السعمؽمات مشو  تبع التأكج مؼ أن رابط السؽق

 (.gov، com، net، ac، eduالامتجادات التالية: )
  الاطلاي عمى الأبحاث والتقاريخ والسقالات، وقخاءتيا وتمخيريا، وإبجاء الخأي

 فييا.
  الكيام بتؽثيق السعمؽمات السدتخخجة مؼ الؽثائق، وذلغ في حالة الاستعانة بيا

 في تقخيخ البحث.
  اعاة إتباي الاقتباسات السخج ية في تؽثيق السعمؽمات لمكتب والأبحاث مخ

والسقالات، والتي تذتسل عمى )اسػ السؤلف، عام الشذخ، وعشؽان البحث/ 
الكتاب/ السقالة، مكان الشذخ، رقػ العجد والسجمج والرفحات، ومخاعاة تختيب 

 السخاجع أبججياً.
 والسمخرات  السخج ية تباساتالتعخًف عمى الاخترارات الذائعة في الاق

  والشرؽص الكاممة لمؽثائق، وذلغ في قؽاعج السعمؽمات الستخررة، ومشيا:
 (.AU= Authorالسؤلف ) -        
 (.SO= Sourceالسرجر ) -        
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 (.TI=Titleالعشؽان ) -        
 (.DE= Descriptorالؽاصف ) -        
 (.AB= Abstractالسُمخص ) -        

 (.KW= Keywordالكمسة السفتاحية ) -        
 (.PY = Publication Yearسشة الشذخ ) -        
 (.PB= Publisherالشاشخ ) -        
 (.PD= Publication Dateتاري  الشذخ ) -        

ويزيف الباحث لسا سبق أن التعبيخات والاخترارات التي يسكؼ أن يخاطب بيا 
تسكشو مؼ تحج ج نؽي السمفات التي  –عمى سبيل السثال جؽجل  –السدتخجم محخك البحث 

سؽف  تػ عخضيا في الشتائج؛ ف ذا أراد السدتخجم الحرؽل عمى ممفات نرية بالامتجاد 
pdf  يسكشو تحج ج ذلغ بكتابة معامل البحثfiletype:pdf كسا يسكشو تحج ج طبيعة ،

وذلغ باستخجام  domain السؤسدة التي قامت بشذخ السمف مؼ خلال تحج ج الشطاق
ييحرل عمى جسيع الشتائج مؼ مؽاقع السؤسدات الاكاديسية و  site:eduمعامل البحث 

التعميسية، كحلغ وباستخجام نفذ التعبيخ الدابق يسكؼ لمسدتخجم تحج ج البمج بكتابة التعبيخ 
ؽرية مزاف اليو نطاق الانتخنت الخاص بيحه البمج ف ذا أراد أن تكؽن الشتائج مؼ جسي

    .site:edu.egليربح التعبيخ الدابق كالتالي:  egمرخ العخبية يزيف لمشطاق 
السيارات الستطمبة لطمبة دبمؽم الجراسات العميا إلى تشسية  البحث الحاليويدعى 

قؽاعج البيانات الستخررة السيشي بكمية التخبية لتسكيشيػ مؼ استخجام محخكات البحث و 
والتي أصبح مععسيا معتسجًا عمى الجيل الجلالي لسكتبات الخقسية والجوريات الإلكتخونية وا

 مؼ الؽيب وكحلغ الحكاء الاصطشاعي لتقجيػ الشتائج السختبطة بسا يحتاجو مدتخجميا.
 :الح؛يةالح؛اء الاصطشاعي ونظم التعمم : السحهر الثاني

 يػاختلاف العمساء في تعخيف الحكاء الاصطشاعي فقج اتفق مععس عمى الخ ػ مؼ
لتحقيق ميام وأعسال  الأجيدة السحؽسبة السكتبية والشقالةترسيػ وبخمجة  دوره فيعمى 
، ص 0220)محمد طمبو  السدتخجم في انجاز تمغ السيام والأعسال ذكاء الإندان تحاكي
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العمػ القادر ” "الحكاء الاصطشاعي بأنو Marvin Minskyمارفؼ مشدكي “يعخف ؛ ي(07
كسا  ا تتطمب قجرًا مؼ الحكاء البذخي عشجما يقؽم بيا الإندان."عمى بشاء  لات تؤدي ميامً 

ذلغ الفخي مؼ عمؽم الكسبيؽتخ الحي  تخح أسمؽب ” يعخف الحكاء الاصطشاعي بأنو
لتسثيل السعخفة وليذ أسمؽب السعالجة العجدية  Symbolicالسعالجة السخمده)الخمدية( 

عشج الإندان  Heuristicsلحجس ، وكحلغ يحاكي أسمؽب اAlgorithmic)الخؽارزمية( 
في معالجة السعمؽمات. ويعشي ذلغ أن السعارف  تػ تسثيميا في صؽرة رمدية ويتػ 

تكشؽلؽجيا الحكاء أي أن  (.02، ص0222)محمد عبج البجيع  معالجتيا بطخيقة تجخيبية"
، وييتػ باحثؽ الإنداني الحكيالدمؽك  فأعسال ووظائمحاكاة  إلى تيجف الاصطشاعي

ملامح وقجرات جج جة لأجيدة الكسبيؽتخ لكي  ؤدي الشاس  بابتكاراء الاصطشاعي الحك
الخجمات شيئا مألؽفًا لا و  تمغ السيامتربح  ومؼ ثػبعيشيا لػ تكؼ مؽجؽدة مؼ قبل،  ميام

تحتاج لمسديج مؼ الأبحاث والتطؽيخ، وعشجئح سؽف  شتقل اىتسام باحثي الحكاء 
ت أخخي، فالحكاء الاصطشاعي لا يخجم تطبيقات الاصطشاعي إلى  فاق جج جة ومجالا

بعيشيا في مجال الكسبيؽتخ ولكشو مجال متججد السؽضؽعات لأنو يخجم التطبيقات التي 
تقع دائسًا عمى حافة التكشؽلؽجيا برؽرة عامة وعمػ الكسبيؽتخ برفة خاصة )أحسج را ب، 

 (.2، ص0222
الحكاء الاصطشاعي، نتيجة وىشاك تشؽي كبيخ في التطبيقات التي يدتخجم فييا 

مذاركة فئات كثيخة مؼ الباحثيؼ والعمساء في عمؽم الخياضيات والكسبيؽتخ والطبيعة وعمػ 
 Subسؼ السجالات الفخ ية لتكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي و يخىا، ف الشفذ والمغؽيات
Field of AI والتي تعسل في إنتاج نعػ ذكيةIntelligent Software  تحقق صفات

 & ,.Russell, S. Jما  مي: ) مؼ ضسشيا تفكيخ، والخؤية، والدسع، والكلام، والحخكةال
Norvig, P,2016,p44) 

واستخجاميا في التؽاصل مع الحاسب ومحخكات معالجة المغات الطبي ية  •
 .البحث

 وتحؽيميا لشص مكتؽب.تكشؽلؽجيا التعخف عمى الكلام والأصؽات  •
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 .القابمة لمتعمػالخبيخة نعػ ومحخكات البحث  •
 أنعسة التعمػ الحكية.التعميػ والتعمػ باستخجام  •

  الخرائص والدسات العامة لشظم التعميم الح؛ية:
 ,Russell, S. J., & Norvig)ويؽضحيا كل مؼ راسل ونؽرييج 

P,2016,p54)  التالية في الشقاد الخئيدةالحكية: 
 .Inferenceوالاستجلال  Reasoningالقجرة عمى الاستشتاج  •
 – Nonعجم الاعتساد عمى الأسمؽب الخؽارزمي في حل السذاكل  •

Algorithmic. 
 Symbolic Representation (Processing.)التسثيل والسعالجة الخمدية •
 .Knowledge Representationاحتزان السعخفة وتسثيميا  •
 .Incomplete Dataالقجرة عمى التعامل مع البيانات  يخ السكتسمة  •
 والإضافة عمى قاعجة السعخفة. The Ability To Learnالقجرة عمى التعمػ  •

الشسطية  التعمػالفخوق بيؼ البخمجيات السعتسجة عمى نعػ يؽضح الججول التالي و 
في السحتؽى وطخيقة الإعجاد وأسمؽب  ،حكيةال التعميػوالبخمجيات السبشية عمى نعػ 

 :السعالجة والاستخجام
    الشسطيةالبخمجيات و  التعميم الح؛يةالجههخية بين بخمجيات  ( الةخوق 3ججول )
 الح؛ية نظم التعمم الشسطية بخمجيات التعمم وجه السقارنة 

 السعارف الستخابطة البيانات والسعمؽمات السجخلاتالسعطيات و 
السعطيات طبيعة 

 السجخلاتو 
يذتخد أن تكؽن واضحة 

 ومكتسمة
 تعامل مع السجخلات 

الؽاضحة أو  الغامزة  يخ
  يخ مكتسمة

 ةاستكذايي ةخؽارزمي البحث طخيقة
 ومعشؽية دلالية حخييةرقسية  طبيعة السعالجة
 معالجة السعخفة معالجة البيانات نهعية السعالجة
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لا تعطي في الغالب شخح  الذخح والتةديخ
 وتفديخ لمحمؽل والشتائج

يذتخد إعطاء شخح وتفديخ 
 لمحمؽل والشتائج

 و لي سيل ومخن  صعب ومعقج لتحدينوا التعجيل
 

 القيسة التخبهية لمح؛اء الاصطشاعي في التعميم:
الكثيخ يذتخك تؽظيف الحكاء الاصطشاعي في التعميػ مع السجاخل السعخيية في 

مؼ الخرائص والأساليب، فيجف كل مشيا تحج ج أنساد العسميات السعخيية التي تقؽد إلى 
 Structure Approachالتشاول البشائي أو التخكيبي الابتكارية، وكلاىسا يقؽم عمى 

ويقؽم عمػ  Simple Associationsللابتكارية بجلًا مؼ العذؽائية البديطة للأفكار
 (22، ص0222الحكاء الاصطشاعي عمى ثلاثة مجاخل رئيدة ىي: )عبج الؽىاب كامل 

السدتخجمة في البخمجيات ومحخكات البحث  مجخل تطؽيخ لغات الكسبيؽتخ –
: بحيث تسثل لغة ذكية تحاول أن تقمج لغة الإندان في التخاكيب و يخىا
، وذلغ لؽضع نعام لمخمؽز تداعج الكسبيؽتخ عمى اكتداب Syntaxesالمغؽية

 خرائص معخيية.
مجخل تطؽيع البخامج: حتى تربح بخامج ذكية في ضؽء نتائج عمػ الشفذ،  –

اء في ىحه الحالة ىؽ وعمى الأخص ييسا  تعمق بكيفية حل السذكلات، والحك
 ذكاء البخنامج الحي يزعو العقل البذخي ليقؽم بسحاكاتو.

عمى دراسة طبقات وأجداء الس  البذخي، وطخيقة تكؽيؼ السعتسج سجخل ال –
الاترالات العربية في القذخة السخية، خرؽصاً الجدء مؼ الس  القابل لمتعمػ 

Learnableق شبكة عربية ، وجسيع السحاولات التي تبحل مؼ اجل تخمي
بعلأ وظائف القذخة السخية  Simulationإلكتخونية اصطشا ية تقؽم بسحاكاة 

 في عسمية تجييد السعمؽمات.
وقج ظيخت في العقؽد الأخيخة مؼ القخن العذخيؼ وبجايات القخن الحالي اىتسامات 

صف (، كسا و AIمتدا جة بتطؽيخ أساليب لتشسية الابتكارية مؼ خلال الحكاء الاصطشاعي )
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الحكية أنيا بخامج الكسبيؽتخ  (Johnson-Laird, P. N., 1988) جؽندؽن ليخد
 ,.Boden, M. A. et al)بؽدن وقج استعخض تدتطيع حتى عدف الألحان السؽسيكية، 

الابتكارية كسا قجم أمثمة لمبخامج التي بالابجاي و  اىتست التيمجاخل الكسبيؽتخ  (1991
لفؼ، واستشتاج بخاىيؼ جج جة لميشجسة، واكتذاف قؽانيؼ يسكؼ أن تدتخجم في الابتكار في ا

إبجا ية ومبادئ عمسية وترسيػ مشتجات جج جة. وىحه البخامج يسكؼ أن تؽلج نؽاتج 
 ابتكارية برؽرة مجىذة.و 

مؼ تكشؽلؽجيا  اوما  ختبط بي وتتسيد إمكانات الأجيدة السحؽسبة السكتبية والشقالة
مدألة خاصة مع استسخار التقجم التكشؽلؽجي وانتذار يا كؽنحج ثة في استثارة الابتكارية 

بيؼ الشاس، ويذيخ "تؽرانذ" إلى أن لمكسبيؽتخ إمكانيات كبيخة في تعميػ  السعمؽماتيالؽعي 
 .التفكيخ الابتكاري شخيطة معخفة أمثل الأساليب التي تيدخ ىحا التعمػ

حكية التي يطمق وتتسثل نعػ الحكاء الاصطشاعي التعميسية في نعػ التعميػ ال
، وليحا Cognitive and Intelligent Tutoring Systemعمييا نعػ التعميػ السعخيية 

أو أدوات العقل  Cognitive Toolsفتعتبخ نعػ التعميػ الحكية مؼ الأدوات السعخيية 
Mind Tools  تتطمب مؼ الطالب أن يفكخ بطخيقة ذات معشى عشج استخجامو ليحا الشؽي
سثل ما يعخفو، وبالتالي يسكؼ استخجاميا لتذجيع وتحديؼ التفكيخ عشج مؼ البخامج لي

 (.02، ص 0222الستعمسيؼ )عبج الؽىاب كامل، 
لا يعتسج فقط نجاح الشعػ السعتسجة عمى الحكاء الاصطشاعي  ( أن0220محمد طمبو )يؽضح و  

التسثيل ىؽ عمى السعخفة السكتدبة بل عمى طخيقة تسثيل ىحه السعخفة في الكسبيؽتخ وىحا 
 الحي يحجد طخيقة الاستشتاج السشطقي الستبعة.

في حقل معخفي  Acquiringببداطة عسمية تحريل السعخفة ” ىشجسة السعخفة“وتعشى 
محجد، ثػ عسمية تخكيبيا وبشائيا داخل قاعجة معخيية، وبالتالي تذسل عسمية ىشجسة 

 (:70، ص0220يسكؼ تمخيريا في ا تي )محمد طمبو،  تخسذ نذاطاالسعخفة 
   Knowledge Acquisition اكتداب السعخفة •
   Knowledge Representationتسثيل السعخفة  •



 

 

115 

 السجمة الجولية لمتعميػ الإلكتخوني
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
ثخ استخجام الخخائط الحهشية في تجريذ الجراسات الاجتساعية عمى تشسية القجرة عمى الترهر السكاني والتحريل الجراسي أ

 لجى تلاميح الرف الأول الإعجادي
 
 

 
 
)  
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 2022 مايه الأول العجد                                                   سالسجمج الداد      

 

 .Knowledge Validationترحيح السعخفة  •
 .Inferenceالاستجلال  •
 .Explanation And Justificationالذخح والتبخيخ  •

يسكؼ تقديسيا  ثبحيكسا  خي طمبو أن عسمية تجسيع السعخفة مؼ عجة مرادر 
، Documented Knowledgeإلى مجسؽعتيؼ أساسيتيؼ وىسا مرادر السعخفة السؽثقة 

وىي الكتب والسخاجع، وقؽاعج البيانات، ومرادر أخخى مثل السحكخات والتقاريخ والأفلام 
والرؽر والسرادر الدس ية والبرخية؛ ومرادر السعخفة  يخ السؽثقة 

Undocumented Knowledge خفة الخبيخ أو معExpert’s Knowledge ويسكؼ .
استخجام حؽاس الإندان أو ا لات في تجسيع وتعخيف السعخفة ويعتبخ تعجد مرادر 

 السعخفة وتشؽعيا مؼ أسباب صعؽبة اكتداب ىحه السعخفة.
الأجيدة السحؽسبة السكتبية والشقالة باعتسادىا عمى الحكاء ويعتقج الباحث أن 
في السعالجة الخمدية والذكمية لمبيانات مؼ خلال  العقل البذخي  الاصطشاعي تقؽم بسحاكاة

تسثيل السعخفة والحي  يجف إلى محاولة إيجاد نعخية عامة أو طخيقة لتسثيل وعخض 
، السعخفة في أي شكل مؼ أشكاليا لتفي بستطمبات السعالجة الذكمية أو الخمدية لمبيانات

إقامة تشاظخ بيؼ نعام رمدي للاستجلال  مؼ تكؽن تسثيل السعخفة داخل الكسبيؽتخ لأن 
تتػ عسمية تسثيل السعخفة داخل ما يعخف بقاعجة بسجخلاتو السختمفة؛ ف والعالػ الخارجي

 إلى مجسؽعة مؼ التعميسات السقششة والسعمؽماتالسعخفة، حيث تتحؽل مجسؽعة الخبخات 
 تسثيل السعخفة.ل أشكال أخخى عمى  أو
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 : Knowledge Representation Techniquesأساليب تسثيل السعخفة 
ويسكؼ تسثيل السعخفة في نعػ الحكاء الاصطشاعي السبشية عمى السعخفة بطخق   

وأساليب استخاتيجية مختمفة لكؼ أكثخ ىحه الاستخاتيجيات شيؽعًا ما  مي )عبج الؽىاب 
 (:72، ص0222كامل، 

عج )تعميسات( الإنتاج أو القؽاعج وتدسى أحيانًا بقؽا  Production Rulesقؽاعج الإنتاج • 
Rules  أو نعػ الإنتاجProduction Systems أو نعػ معتسجة عمى القؽاعجRule-

Based System. 
وتتخجػ أيزًا شبكات دلالات الألفال أو  Semantic Networksالذبكات الجلالية • 

 تخابط السعاني، أو الذبكات السؽضؽ ية.
 .Objectsدسى أحيانًا بالكيانات الييكمية وت Framesالإطارات الييكمية • 

سيشاريؽىات تسثيل السعخفة وتدسي أيزًا بالشرؽص السكتؽبة أو الدكخيبت • 
(Scenarios (Scripts. 

 Propositionalوتعشى الأنعسة السبشية عمى السشطق ومشيا  Logicالسشطق • 
Calculus ،Predicate Calculus ،First-Order Predicate Calculus ،

 .Logical Representation Schemesوخطط عخض السعخفة السشطكية 
 وتدسى أيزًا العخوض الإجخائية. Procedural Representationالتسثيل الإجخائي • 

 Russell, S. J., & Norvig, P (2016راسل ونؽرفشج ) كلا مؼ أوضحكسا 
 Analogical Or Directالطخق الأخخى مثل العخوض التشاظخية أو السباشخة  بعلأ

Representation والقؽائػ ،List  وقؽائػ الخؽاص الكامشةProperty List والأسمؽب ،
-Object” الكيسة –الخاصية –الكائؼ “، وطخيقة The Unit، والؽحجاتTreesالذجخي 

Attribute-Value (O.A.V والتي تعتبخ تبديط للإطارات الييكمية  شاسب قؽاعج ).
لطخق )الأساليب( الأربعة الأولى مؼ أىػ استخاتيجيات تسثيل السعخفة البيانات.  وتعتبخ ا

 والأكثخ شيؽعًا.
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ونتيجة تعجد  Schemesل السعخفة بعجة طخق أو نساذج يوعمى ذلغ يسكؼ تسث
ىحه الشساذج تعيخ مذكمة حيؽية وص بة تتخكد في تحج ج معا يخ اختيار الشسؽذج 

بخات الخبيخ بحيث يجسع ىحا الشسؽذج بيؼ السشاسب لتسثيل السعخفة ووصف معمؽمات وخ
قجرة الخبيخ عمى التعبيخ عؼ السعخفة وسيؽلة وصفيا وقخاءتيا، وبيؼ كفاءة عسميات 

 ,.Cawsey, Aالسعالجة ا لية أي الؽقت الحي يدتغخقو الشسؽذج في عسمية السعالجة. )
2009, p300قف السعقجة، قؽة طخيقة التسثيل بقجرتيا عمى التعبيخ عؼ السؽا ( وتقاس

وبقجرتيا عمى تسثيل التخابط بيؼ الأشياء، ويجب أن تكؽن لغة التسثيل طبي يةً وواضحةً 
ودقيقةً وتدسح بتسثيل السطمؽب وتجعػ الاستجلال الثابت لمحقائق الجج جة، وبرؽرة عسمية 

مثمسا  تػ  Reasoning Taskيعتسج اختيار لغة التسثيل عمى ميسة الاستجلال السشطقي 
 .Problemار لغة البخمجة معتسجًا عمى السذكمة اختي

 Declarativeومؼ ناحية أخخي تُقدػ طخق عخض السعخفة إلى طخق تقخيخية 
وتذيخ الطخق التقخيخية أو البيانية إلى عخض الحقائق  Proceduralوطخق إجخائية 

يعات والسدمسات السؤكجة، بيشسا تذيخ الطخق الإجخائية إلى الأفعال وما تؤديو، وتفخ 
الخطط التقخيخية السؽجية نحؽ الأشياء تذسل عمى الخطط السبشية عمى العلاقات ذات 
الجلالة السعشية والخطط السشطكية وبالتالي تقدػ طخق التعخف عمى استخاتيجية تسثيل 

 (:Russell, S. J., & Norvig, P,2016,p95السعخفة السشاسبة إلى طخيقتيؼ )
 :Declarative Approachطخق التعخف التقخيخية  -2

( وتذتسل عمى Knowing Whatوالتي  تػ فييا تسثيل كشو الحقائق التعخف عمى ماذا؟ )
، والعلاقات التي تؤدي إلى Logic-Basedطخق التقارب السعتسجة عمى السشطق 

، Semantic Networks، والخسؽم والذبكات الجلالية Treesالاستعانة بالتفخي الذجخي 
 .Frames، والإطارات الييكمية Predicate Logicسشادي والتؽقع السشطقي الإ

 :Procedural Approachطخق التعخف الإجخائية  -0
والتي  تػ فييا تسثيل طخق الفعل وكيفية التتابع التعخف عمى الكيفية والتي تعتسج عمى 

السعتسجة عمى القؽاعج مثل  Procedural Systemsوالشعػ الإجخائية  قؽاعج الشحؽ لمغة
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 Productionويتزح مؼ ذلغ أن نعػ الإنتاج  Production Systemلإنتاجنعػ ا
Systems  تدتخجم قؽاعج الإنتاجProduction Rules  لتسثيل السعخفة الإجخائية

Procedural Knowledge .عؼ الأفعال الحادثة في مؽاقف معيشة 
عػ التحميل ويسكؼ التسييد أيزًا بيؼ نؽعيؼ رئيديؼ لتسثيل السعخفة الشؽي الأول  ج

والعلاقة بيؼ ىح ؼ الشؽعيؼ  Actual Codingوالشؽي الثاني يدتخجم في التذفيخ الحكيقي 
وتدتخجم طخق تحميل  Knowledge Engineeringوبكية عسميات ىشجسة السعخفة 

السعخفة عادة في دعػ عسميات اكتداب السعخفة في مخحمة تحج ج اليجف وعسمية التجسيع 
خيق تحميل السعارف الأولية وتشعيسيا، وبسجخد الانتياء مؼ الأولى ليا وذلغ عؼ ط

عسميات التشعيػ تبجأ عسمية التذفيخ باستخجام واحج أو أكثخ مؼ طخق التذفيخ. ومؼ أمثمة 
. وسيشاريؽىات تسثيل السعخفة Semantic Netطخق التحميل: الذبكات الجلالية 

Scripts  وججاول القخارDecision Tables ةخق التذفيخ: الإطارات ومؼ أمثمة ط
 .(Miskhoff, 2015, p215)الإنتاج وقؽاعج  Framesالييكمية 

 (:Inference) الاستجلال Reasoningالاستشتاج السشطقي 
كيف تعتسج عسميات البحث الالكتخوني في إيجاد الشاتج عمى كل  ويؽضح السثال التالي

خك البحث الجلالي أو محنفتخض أن : الاستجلال السشطقيمؼ الحكاء الاصطشاعي و 
وبشاءً عمى ذلغ ” أحسج ولج“ويعمػ أيزا أن ” الأولاد جسيعيػ ليػ أميات“البخنامج يعمػ أن 

دون أن  تػ إعلامو بيحه الحكيقة بجلاء ” أحسج لو أم“يسكؼ أن  تؽصل البخنامج إلى أن 
ؽضح وبالإضافة لحلغ السثال  ووضؽح وبأسمؽب مباشخ كسا يحجث في البخامج الشسطية، 

العج ج مؼ الطخق التي يدتخجميا الإندان في الاستشتاج  (202، ص0220محمد طمبة )
 والتي مشيا:  Problem Solvingوحل السذاكل  Reasoningالسشطقي 

 .Deductive Reasoningطخق الاستشتاج الاستجلالي • 
 .Reasoning Inductiveطخق الاستشتاج الاستقخائي • 
 .Analogical (Or Abduction) Reasoning طخق الاستشتاج الكياسي• 
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التي تعتسج عمييا أ مب  Inference Engineالاستجلال  محخكاتتذكل و 
مع قاعجة السعخفة الأساس البشائي لمشعام الحكي، يبسجخد محخكات البحث الحج ثة 

تبجأ مخحمة بشاء بخنامج التحكػ  Knowledge Baseالانتياء مؼ بشاء قاعجة السعخفة 
Control Program  لمسداعجة في معالجة السعارف داخل القاعجة، وذلغ بغخض

 Problemوحل السذاكل  Decision Makingواتخاذ القخار  Inferenceالاستجلال 
Solving  وىحا البخنامج ىؽ  بارة عؼ خؽارزم  تحكػ في بعلأ عسميات الاستشتاج

 (.82، ص2992السشطقي ويطمق عميو عادة  لة الاستجلال )جلال محمد، 
في محخكات البحث  Searchويقؽم بخنامج التحكػ بتؽجيو عسميات البحث 

 Inferenceوىحه العسمية قج تذتسل عمى تطبيق قؽاعج الاستجلال  وقؽاعج وبشؽك السعخفة،
Rules  ييسا يعخف بتطابق الأشكالPattern Matching  ويحجد بخنامج التحكػ أيا مؼ

مؼ البجائل سيتػ ححفو وما ىي الخؽاص والرفات السسيدة  ىحه القؽاعج سيتػ اختياره، وأيا
 (.70، ص0222السطمؽب تطابقيا )محمد عبج البجيع 

ان قاعجة السعخفة تحتؽي عمى الحقائق والسفاليػ والإجخاءات والعلاقات  وحيث
ف ن نعام  ؛والتي تسثل جسيعيا السعخفة الحكيكية عؼ الأشياء والأماكؼ والأحجاث

استخاتيجية التفكيخ( ىؽ الحي  تعاون مع قاعجة السعخفة بيجف استخجام الاستجلال )أو 
السعخفة السؽجؽدة في قاعجة السعخفة وذلغ لبشاء خط التفكيخ السشطقي الحي  ؤدي إلى 

 ؽضح محمد طمبوالحرؽل عمى الشتائج وإيجاد الحمؽل، فيتشفيح عسميات الاستشتاج وبالتالي 
الاستجلال )أسمؽب الاختيار في  محخكاتأشيخ الأساليب التي تدتخجميا أن ( 0220)

ف ذا بجأت الدمدمة مؼ مجسؽعة  If – Thenسمدمة قؽاعج  تتزسؼأنعسة قاعجة السعخفة( 
شخود وتحؽلت تجاه نتيجة مؼ السسكؼ أن تكؽن بعيجة الاحتسال في ىحه الحالة يدسى 

ت الشتيجة معخوفة ولكؼ الطخيق السؽصل ىحا الأسمؽب التدمدل الأمامي، أما إذا كان
لمشتيجة ىؽ السجيؽل ففي ىحه الحالة يُدتخجم مع القاعجة التدمدل الخمفي لمبحث عؼ 
الذخود التي في ظميا يكؽن خط معيؼ مؼ خطؽد الاستجلال السشطقي صحيح، وتتسيد 

لشعام الحكي  لة الاستجلال بعجم اعتسادىا عمى نؽ ية التطبيق أو السجال الحي يعسل ييو ا
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بعكذ قاعجة السعخفة. وذلغ لأن السبجأ الأساسي في الشعػ الحكية يقؽل بؽجؽب فرل 
 قاعجة السعخفة عؼ ا لية التي تفدخىا.

بالسعشى الستعارف عميو، إنسا ىي مكؽن   لاتالاستجلال ليدت  ومحخكات
عج عمى مجسؽعة مؼ الخؽارزميات الحكية تدتخجم في تطبيق القؽا أي  Softwareبخمجي 

، ومؼ خلال أدائيا قج تتؽلج معارف الشتائج السطمؽبةالسعارف لمخخوج بالاستجلال أو 
جج جة تزاف إلى قاعجة السعخفة ويعشي ىحا أن الشعام الحكي قادر عمى الخد والتجاوب 
مع الأسئمة السطخوحة حتى وإن لػ تكؼ الإجابة مؽجؽدة في قاعجة السعخفة بذكل صخيح 

 (.82، ص0222 )محمد عبج البجيع
نعػ المغة الطبي ية  وتدتخجم أ مب محخكات البحث وبخمجيات الحكاء الاصطشاعي

 نسطيؼ فةي التعامل مع السدتخجم:
 :في صؽرة أوامخ ومعاملات المغة الطبي ية بذكميا العادي -2

ويقؽم السدتخجم ب عطاء تعميساتو بمغة أقخب ما تكؽن إلى الطبي ية وتدعى التطؽرات التي 
ا البحؽث في مجال تفديخ عسمية فيػ المغة وتؽليجىا لجى الإندان، إلى بشاء أنعسة أحجثتي

تدتجيب للأوامخ التي ترجر إلييا سؽاء باستخجام الحؽار الذفيي الطبيعي، أو باستخجام 
المغة الطبي ية السكتؽبة وذلغ لبشاء نعػ تعميػ ذكية تفاعمية قادرة عمى الحؽار مع الطالب 

Dialogue-Based ITSs .لعسل تفاعلات تعميسية ناجحة 
 :أو قؽائػ الاختيار السشدجلة الشؽافح أو الأزرار  -0

ويقؽم السدتخجم باختيار الأعسال التي  خيج مؼ الحاسب الكيام بيا مؼ خلال الشؽافح 
وقؽائػ الاختيارات التي تعيخ أمامو عمى الذاشة وتعخض عميو كل ما يسكؼ لمبخنامج أن 

 يقؽم بو.
لسدتخجم ىي مكؽن بخمجي  تمقى الأسئمة والأوامخ مؼ السدتخجم ويقؽم وواجية ا 

بتخجستيا وتفديخىا بأسمؽب تفيسو  لة الاستجلال، ويقؽم أيزًا بتمقي الإجابة مؼ  لة 
الاستجلال، وذلغ بالطبع بعج قيام ماكيشة الاستجلال ب جخاء عسمية البحث داخل قاعجة 

 غة يفيسيا السدتخجم.السعخفة. وبالتالي صيا ة السخخجات بم
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مجال معالجة المغات الطبي ية كأحج تطبيقات  EVAوقج وظف مذخوي إيفا 
الحكاء الاصطشاعي الخئيدية في ضؽء طخق التعميػ عؼ بعج، واستخجم وكيل 

بججولة الشذاطات  EVA، حيث تقؽم إيفا EVA جعي إيفا  Intelligent Agentذكى
ت عؼ بعج، جمدات الأسئمة والأجؽبة عمى الستدامشة لكل طالب )محاضخات السؤتسخا

الأنتخنت، الجردشة( كسا تقؽم إيفا باقتخاح الدملاء السشاسبيؼ لكل طالب )والح ؼ  تكافؤون 
معو في مدتؽى التعمػ( في بمجتو، بالإضافة إلى تخشيحيا لمسذخفيؼ السحكسيؼ خلال 

أو خخجيؼ لج يػ معخفة  دراسة الطالب عمى الإنتخنت، وىؤلاء السذخفيؼ قج يكؽنؽا طلابًا
 يسكؼ لمطالب الاستفادة مشيا. ويطبق خلال ىحا السذخوي التعمػ الافتخاضي.
في البخمجيات وتؽجيت كثيخ مؼ البحؽث لمتغمب عمى نؽاحي القرؽر 

بتطبيق أساليب واستخاتيجيات الحكاء الاصطشاعي  والتطبيقات ومؽاقع الانتخنت التعميسية
ى تطبيق تكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي إلى نعػ تعميسية والتكشؽلؽجيا اليشجسية وأد

أو ما يدسى  Intelligent Instruction Systemمتكاممة تدسى بشعػ التعمػ الحكية 
 Intelligent Computer –Assisted Instructionبالتعميػ الحكي بؽاسطة الكسبيؽتخ 

(ICAI.) 
التقميجية إلى نعػ تعمػ ػ البخمجيات والتطبيقات ومؽاقع التعمويسكؼ أن تتطؽر 

 التالية: بتؽافخ السعا يخ الثلاثةذكية وذلغ 
 السعمػمؽضؽي الجراسة أو مجال السؽضؽي لجى  التعخف عمى شبغي لمشعام التعميسي • 

أو إيجاد نتائج مساثمة لسا  بحث عشو برؽرة كايية لعسل استجلالات أو حل أسئمة 
 .الستعمػ

تشباد مجى قخب الطالب مؼ معخفة مؽضؽي الجراسة لجى قجرة الشعام التعميسي عمى اس• 
 .السعمػ

التي يسكؼ  في تعجد السدارات البج مة ذكاء الاستخاتيجية التعميسية أو طخق التجريذ• 
 وإنجاز الطالب. ما لجيولمسعمػ الحكي استخجاميا لتقميل الفخوق بيؼ 
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 :Intelligent Instruction Systemsنظم التعمم الح؛ية 
عمى  قائػ تعميسيتدسيتيا مؼ كؽنيا نعػ  IISاكتدبت نعػ التعميػ الحكية لقج 

دتخجم تكشؽلؽجيا الحكاء الاصطشاعي ت والتي الأجيدة السحؽسبة السكتبية والشقالة
Artificial Intelligence (AI وقج أطمق عمى ) بخامج التعميػ  أيزًاتمغ الشعػ بعلأ

الكسبيؽتخ بذكل عام لاستخجام  أصيل وىؽ مفيؽم ICAIبسداعجة الكسبيؽتخ الحكي 
 في مجال التعميػ.بذكل خاص الحكاء الاصطشاعي و 

التعميػ الحكية بأنيا بخمجيات تعميسية  نعػ Lu, C. (2021)شانج لؽيعخف و 
استجلالات ؛ حيث تقؽم بومدتؽاه  الستعمػتتتبع عسل و  ،الحكاء الاصطشاعي تؽظف مكؽنات

وأعسال إضايية عؼ طخيق تجسيع معمؽمات  ذطةأنحؽل نقاد القؽة والزعف واقتخاح 
 خاصة بأداء كل طالب عمى حجه.
تكشؽلؽجيا الحكاء تؽظيف لتطبيقات ( بأنيا J. Ongويزيف جيسذ أونج )

الاصطشاعي ليتكيف مع الستعمسيؼ برؽرة فخدية في كل مؼ السادة السخاد تعمسيا وطخيقة 
 ب.أو أسمؽب التعمػ الحي  تلاءم مع كل متعمػ أو طال

الخرائص والقجرات الؽظيفية لشعػ ( 222، ص0222ويمخص محمد عبج البجيع )
 Functional Characteristics and Capabilities ofالتعميػ الحكية وقجراتيا 

ITSs :في الشقاد التالية 
 Generative Functionالفخدية الستعمػ وظيفة تؽليج العخض التعميسي وفقًا لحاجات • 

Of Instructional Presentation. 
 Mixed Initiative Functionوظيفة السبادأة السختمطة لمتفاعل في العسمية التعميسية • 

Of Instruction. 
 Qualitative Decision – Makingوظيفة اتخاذ القخار الشؽعي )الكيفي( في التعميػ • 

Function Of Instruction 
 Modeling Function Of The Studentوظيفة الشسحجة لعسمية تعمػ الطالب • 

Learning Process. 
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  Function Of Inferenceوظيفة الاستجلال • 
 .Self- Improving Functionوظيفة تحدؼ الشعام ذاتيًا • 

ويخى الباحث أن وجؽد نعام تعمػ ذكي لا  تطمب بالزخورة أن  تزسؼ جسيع 
اصخ ومكؽنات أساسية الخرائص والؽظائف الدابقة؛ حيث يفتخض كفاية تؽافخ عش

 يدتعخضيا ييسا  مي:
 العشاصخ والسكهنات الأساسية لشظم التعمم الح؛ية:

 سبق أن ذكخ الباحث أن الشعام الحكي  تكؽن مؼ ثلاث مكؽنات أساسية ىي:
السكؽن الأول: قاعجة السعخفة، وتُدتخجم الاستخاتيجية السشاسبة لتسثيل السعخفة حيث • 

 .التخاكسية الخبخات والسعارف البذخيةتحتؽي قاعجة السعخفة عمى 
الحكاء الاستجلال، وىؽ مكؽن بخمجي يسثل استخاتيجية  محخكالسكؽن الثاني: • 

باعطاء تغحية  التفكيخ واستشتاج الحل واتخاذ القخار وىؽ السدؤول عؼ الاصطشاعي؛
 .راجعة أو نتائج البحث السفتخضة

 وىحا السكؽن يسثل استخاتيجية التفاعل الحكي، مع الستعمػ السكؽن الثالث: واجية التفاعل• 
مؽائسة الشتاذج والسعمؽمات السعخوضة مع احتياجات فيؽ يسثل التفاصيل الجقيقة لعسمية 

 .الستعمػ
مكؽنات نعػ التعميػ  عؼ (Akyuz, Y., 2020) ياشخ أكيؽز ما ذكخه ويتفق ذلغ مع

إلا أن يا وتشؽي أشكالت الجراسات حؽل تمغ السكؽنااختلاف  فعمى الخ ػ مؼالحكية، 
 :التاليةمععسيا يذتخك في ليكل عام  تكؽن مؼ السكؽنات الأربعة الأساسية 

  Expert Modelالخبيخ السعمػ أو  مكؽن  –
 Student Model الستعمػ مكؽن  –
 Instruction Modelالذخح  الخرؽصي أو ػيالتعم مكؽن  –
 User Interface السدتخجم أي الستعمػواجية التفاعل مع  مكؽن  –
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 مسكهنات الأساسية لشظم التعميم الح؛ية:فيسا يمي استعخاض أكثخ تةريلًا لو 
 :السعمم أو الخبيخ مكهن  -أ

يسثل ىحا العشرخ قاعجة السعخفة في نعام التعميػ الحكي حيث  تكؽن مؼ معخفة 
مكؽن التي يعتدم الشعام تجريديا لمطالب. وتدتخجم  Domain Knowledgeالسجال 

 (:028، ص0222لتشفيح الؽظائف التالية )عبج الحسيج بديؽني  خبيخالسعمػ أو ال
تؽليج السحتؽى التعميسي )الذخح، الأسئمة، الإجابات( فيي تسثل مرجر السؽضؽي السخاد • 

 الرحيحة السخاد نقميا إلى التمسيح ليتعمسيا. السعمػتعمسو حيث تحتؽي عمى معخفة 
ائل السسكشة والتي ربسا يدتخجميا الستعمػ أثشاء حل السدائل بطخق عج جة لتتؽافق مع البج• 

 التعمػ والتجريب.
يسكؼ مؼ خلالو مقارنة ” مكياس“تذيخ إلى تقؽيػ أداء الطالب حيث تخجم كس يار • 

 السعخفة لجي الطالب.
وتسثيل  Encodingكشعام خبيخ يحتؽي عمى تذفيخ  السعمػ مكؽن ويسكؼ بشاء 

Representation ح مشاسبة لعسمية الاترال والتفاعل وبشاء مشاسب لمسعخفة لترب
 نسؽذج حكيقي لمسيارات والسفاليػ السخاد تعمسيا.

 :الستعمم مكهن  –ب 
 الستعمػحيث يحفب السعمؽمات عؼ  IISيعتبخ مكؽن أساسي لشعػ التعمػ الحكية 

وىحه السعمؽمات تعكذ اعتقاد الشعام عؼ الحالة السعخيية الحالية لمستعمػ. ويعتسج ترسيػ 
 ، ومكؽن برؽرة مشاسبة ودقيقة سمؽك الستعمػنعػ التعميػ الحكية بذكل كبيخ عمى نسحجة 

الخبيخ يجب أن يكؽن أكثخ مؼ مجخد مخدن لمسعمؽمات، فيؽ وحجة  مكؽن مثل  الستعمػ
، وبالتالي  مدم التأكج مؼ صحة الافتخاضات السرا ة وذلغ الستعمػتُشفح لسحاكاة سمؽك 

 .ةالحكيكي الستعمػبسقارنة الشسؽذج ب جابة 
 أو الذخح: م الخرهصييالتعم مكهن  -ج

لسالية السادة التعميسية  Specification بارة عؼ مجسؽعة مؼ السؽاصفات 
الؽاجب عمى الشعام تقجيسيا وكيف ومتى تقجم ومتى تػ تحميل شخرية الطالب 
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 مكؽن دور والسراعب التي تؽاجيو في عسمية التعمػ ف نو يسكؼ تحليل ىحه الرعاب وىحا 
 الستعمػالتعميػ الخرؽصي حيث يقؽم باستشتاج الطخق السلائسة لشقل السعارف إلى 

 وتسكيشو مؼ إصلاح أخطاءه.
تُدتخجم مؼ قبل  الستعمػ مكؽن  السخدنة أو الشاتجة مؼويعشي ىحا أن السعمؽمات 

التي يجب تقجيسيا  تالتعميػ الخرؽصي لتحج ج أنساد )أشكال( معخفة السجالا مكؽن 
(، وىحه السعمؽمات عمى سبيل Topic Selectionاختيار السؽضؽي التعميسي ك) مستعمػل

، أو مخاجعة مؽضؽعات سابقة، أو تغحية New Materialالسثال ربسا تكؽن مادة جج جة 
عؼ السؽضؽي الحالي، أو يختار مؽضؽي ويقجم أسئمة )تؽليج Feed Backراجعة 

ؽضؽي، كسا أن أحةج الاىتسامات التخبؽية عؼ ىحا السProblem Generationالسدائل( 
 في نعػ التعميػ الحكية ىؽ اختيار الاستخاتيجية السشاسبة لتجريةذ السجال.

وتؽجج كثيخ مؼ الاستخاتيجيات التعميسية التي تدتخجم بؽاسطة نعػ التعميػ 
يعتبخ مذكمة كبيخة، فسععػ  Meta-Strategiesالحكية، ولكؼ تشفيح ىحه الاستخاتيجيات 

ولكؼ  ،التعميػلا تحجد بؽضؽح الاستخاتيجيات التي تدتخجميا في  ITSعػ التعميػ الحكية ن
برؽرة ضسشية ف نيا تشفح جيجًا واحجة مؼ الاستخاتيجيات السعخوفة )محمد عبج البجيع 

 (.272، ص0222
الطخيقة السثمي لاختيار استخاتيجية مشاسبة مؼ  الستعمػ ىؽ مكؽن ويعج استخجام 

بفحص الاستخاتيجيات التعميسية  الستعمػ مكؽن ات السؽجؽدة بالشعام، حيث يقؽم الاستخاتيجي
Instructional Strategies  تجريذ، ولأن مععػ الشعػ لا تسمغ الالأكثخ فاعمية في

لإتاحة فخص الاختيار وبالتالي  يرسػلا  الستعمػ مكؽن استخاتيجيات تجريذ متعجدة ف ن 
 Control Knowledgeؽضؽح ومعخفة التحكػ ف ن تسثيل استخاتيجيات متعجدة ب

 للاختيار مؼ بيشيا ىي )التقجم السشتعخ( لقجرات مععػ الشعػ الحالية.
القيؽد التي تفخضيا  ىؽستعجدة الستخاتيجيات الاالعائق الثاني في تسثيل يعج و 

. الستعمػ مكؽن بالإضافة إلى القيؽد التي تؽضع مؼ قبل  IISالسكؽنات الأخخى لشعػ
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خاصة ف ن صعؽبة تسثيل السعخفة يعؽق القجرة عمى تسثيل استخاتيجيات التجريذ  وبرؽرة
 بذكل واضح.

 :أو الستعمم واجهة التةاعل مع السدتخجم مكهن  –د 
 اىحو ، GUIمؼ البج يي أن العسمية التعميسية تتػ مؼ خلال واجية رسؽمية 

 .والستعمػ السدئؽل عؼ عسمية الاترال ثشائي الاتجاه بيؼ الشعام ىؽ السكؽن 
 بيئة خاصة  تػ فييا عسميات التعميػ والتذخيص والعلاج ا السكؽن لمستعمػىح ويقجم

الستعمػ نفدو، وتتمخص وظيفة ىحا السكؽن في ا التعمػ السجار بؽاسطة والتي  تػ فييا أيزً 
 الشقاد التالية:

مدئؽل عؼ معالجة المغة الطبي ية والتي تتيح إمكانية اترال وتفاعل الطالب  –
مسا  ؤدي إلى تحديؼ مدتؽى  Natural Mannerوالشعام بذكل طبيعي 

 الاترال وتقجيػ نسط محادثي لمتفاعل.
، ييجب أن تكؽن الؽاجية سيمة الاستخجام وجحابة الستعمػحتفب بانتباه وتذجيع ي –

 بدخعة وتقمل مؼ فعالية عسمية التعمػ. الستعمػوإلا أدت إلى ممل 
، مسا لمستعمػلتي تقجميا واجيات الاستخجام وضؽح قجرات التحكػ والتفاعل ا –

  ؤدي إلى مشع الأفعال  يخ السجركة والسزادة.    
وتحج جًا مطؽري نعػ التعمػ  يعتبخ الذغل الذا ل لعمساء الحكاء الاصطشاعي –

 الطبي ية وبمغتو مألؽفة بالشدبة لمستعمػىؽ تطؽيخ واجيات تفاعل  الحكية
Friendly Natural – Language Interface  للاترال بيؼ الأنعسة الحكية

والح ؼ يدتخجمؽىا ويخجع سبب ذلغ إلى أن السدتخجم قج لا يكؽن متخررًا 
 في الكسبيؽتخ ويحتاج إلى التعبيخ عؼ احتياجاتو برؽرة طبي ية سيمة.

وفي ضؽء ما سبق يسكؼ القؽل بأن نجاح وفاعمية نعػ التعمػ الحكية تخجع إلى 
 ومكؽن الخبيخ،  ومكؽن ، الستعمػ مكؽن السكؽنة مؼ  الشعػ تمغة الالتدام بييكل ومعساري

 .مع الستعمػ واجية التفاعلمكؽن مػ الخرؽصي، و يالتع
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وتججر الإشارة إلى أن تقجيػ نعػ التعمػ الحكية  تػ مؼ خلال نسطيؼ رئيديؼ 
يفخض كل مشيسا نفدو لاختلاف خرائص مدتخجمي شبكة الانتخنت ويجب أن  تدػ 

ونة واحتؽائو عمى الاستجابة لاختلاف الأجيدة، ونعػ التذغيل، والسترفحات الشعام بالسخ 
السدتخجمة؛ حيث يسكؼ تدسية الشسطيؼ وفقا لحلغ بالشسط الالكتخوني السعتسج عمى 
الأجيدة السكتبية، والثاني ىؽ الشسط الشقال، وتذيخ الإحراءات إلى اختلاف ندب 

ا يو أكبخ الكيانات السقجمة لمخجمات التقشية وىؽ ما تخ استخجام كل نسط لعؽامل متعجدة، 
وىي جؽجل التي تعجل سياسات فيخسة السؽاقع بذكل مدتسخ لتزسؼ أفزل خبخة 
مدتخجم سؽاء عمى الأجيدة السكتبية أو الشقالة؛ لحلغ يذيخ الباحث إلى الاتجاه الدائج في 

لأجيدة السحؽسبة، البمجان العخبية وخاصة بمجان الذسال الافخيقي في عادات استخجام ا
ييحتل استخجام الأجيدة الحكية الشدبة الأكبخ سؽاء في استخجام التطبيقات أو الؽلؽج إلى 
مؽاقع الانتخنت والخجمات السختمفة حتى حزؽر السحاضخات والاجتساعات، إذ مؼ 
الذائع والطبيعي امتلاك مععػ الطمبة لميؽاتف الشقالة الحكية، بيشسا تتزاءل ىحه الشدبة 

ستخجاميػ لأجيدة الكسبيؽتخ السكتبية بأنؽاعيا، وىؽ ما راعاه البحث الحالي في تقجيػ لا
نعام التعمػ الحكي بشسطيؼ الأول عؼ طخيق أجيدة الكسبيؽتخ السكتبية، والشسط الثاني في 

 صؽرة تطبيق متؽافق مع الأجيدة الشقالة.
 :حخ؛ات البحث الجلاليةاستخجام معلاقة نظم التعمم الح؛ية  سهارات  :السحهر الثالث
ستخجام محخكات البحث وقؽاعج التعمػ الحكي في تشسية ميارات ا نعػ قج تديػ

مؼ خلاليا أسمؽب  ولمستعمػ ويلائس ما تتيحو، وذلغ مؼ خلال وبشؽك السعخفة السختمفة
مرادر السعخفة السختمفة عمى الانتخنت ويؽلج  مبحث داخللالتعمػ الخاص بو، مسا  جفعو 

تيحو لمستعمػ مؼ الفخص الستشؽعة للاستفادة تما كحلغ ، و جافع للاكتذاف والسعخفةلجيو ال
 ,.Kampylis, P)ما يحرل عميو مؼ نتائج البحث في تمغ السرادر مؼ قجراتو في نقج 

et al., 2012). 
 اختيار استخاتيجية الاستجلال السشاسبة أن(  0222 خي عبج الؽىاب كامل )حيث 

أما ، نتائج البحث والحمؽل السشاسبةحج كبيخ الؽصؽل إلى ل  يدخ كيةداخل نعػ التعمػ الح
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حيث  ييسا بيشيا؛ ه الاستخاتيجيات مؼ فارق واضحلػ تعيخ وما ييسا  تعمق بالكفاءة العامة 
أفزل  الاستخاتيجيات كؽن أحجىالا يسكؼ الحكػ برؽرة مطمقة عمى أي مؼ ىحه 

فييا الاستخاتيجية الأولى الأمامية بيشسا الاستجلال  محخكتبع  للاستخجام، فيشاك نعػ 
الاستجلال فييا الاستخاتيجية الخمفية، كسا أن ىشاك بعلأ  محخكتبع  تؽجج نعػ أخخى 

( Bi-Directional Searchالشعػ التي تجسع بيؼ الاستخاتيجيتيؼ )البحث في اتجاىيؼ 
تخجام، وىي في وقت واحج، للاستفادة مؼ مسيدات كلا الأسمؽبيؼ طبقا لطبيعة الاس

العسمي بذكل عام وفي الطخيقة السفزمة في مجال بخامج الحكاء الاصطشاعي في الؽاقع 
 .محخكات البحث الجلالية بذكل خاص

ويخى الباحث أن مجال البخامج التعميسية مؼ السجالات التي تحتاج إلى الجسع بيؼ 
وإلى الاستخاتيجية  الاستخاتيجية الأمامية التي تدعى إلى تحقيق أىجاف تعميسية محجدة

إنجازه لعسمية أو أسباب  الستعمػ لمسيارات السدتيجفة افتقادالخمفية للاستجلال عؼ أسباب 
 بحث معيشة مع وجؽد مؤشخات افتقاده بذكل عام لتمغ السيارات.

السعخفة عؼ الحقائق والسقجمات والشتائج  قؽاعجالاستجلال بالبحث في  ويقؽم محخك
يائية في إطار استخاتيجية لمبحث عؼ أي مؼ ىحه العشاصخ، والأىجاف الفخ ية والش

مفخدات السؽضؽي محل وتعتسج طخق البحث السدتخجمة إلى حج كبيخ عمى طبيعة 
، ص 0222. وتؽجج استخاتيجيات و ليات عج جة لمبحث مشيا )عبج الؽىاب كامل، البحث
222:) 
 ، والحي يذسل:Blind Searchالبحث الأعسى )العذؽائي(  -2

 Exhaustive (Complete) Searchبحث الذامل ال• 
 Partial Searchالبحث الجدئي • 

، كسا Depth First، والبحث بالعسق أولاً Breadth Firstومشو البحث بالعخض أولًا 
 .Backward Search، والبحث لمخمف Forward Searchيذسل البحث للأمام 

 ، والحي يذسل:Heuristics Searchالبحث الحجسي )السبشي عمى الخبخة(  -0
 Difference Reductionالبحث بتقميل الفؽارق • 
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 . Hill Climbingتدمق الجبال البحث بأسمؽب • 
معالجة المغات  محخكات البحث  تخاوح اليجف مؼالتفاعل الإنداني الطبيعي مع وعشج 

ى القجرة عم للأجيدة السحؽسبة السكتبية والشقالةالطبي ية إلى إنتاج نعػ ذكية تجعل 
 وأ ةالسشطؽق الكمساتمتعخف عمى ل مفخدات البحث السجخمة بالمغة الطبي يةمعالجة 
وتطبيقات الحاسب والانتخنت ومؼ بيجف تيديخ عسمية التخاطب بيؼ الإندان  ةالسكتؽب

في ولكؼ أيزًا  ،ليذ فقط في البحث، وتدتخجم ىحه العسمية ضسشيا محخكات البحث
 (.222، ص0222البجيع  التخجسة ا لية و يخىا )محمد عبج

الأجيدة  خي الباحث ان اليجف الشيائي مؼ معالجة المغة الطبي ية ىؽ تسكيؼ لحلغ 
، فزلًا عؼ أو نكتبيا مؼ فيػ المغة العادية التي نتحجث بيا السحؽسبة السكتبية والشقالة

الحرؽل الأجيدة السحؽسبة وتطبيقاتيا الحكية وعشج تؽليج المغة الطبي ية أثشاء الحؽار مع 
عمى نتائج الفيػ لمسجخلات والحي يسكؼ ملاحعتو عشج استخجام محخكات البحث الجلالية 
عشجما تطخح عمى الباحث بجائل لكمسات بحثو وىؽ ناتج ما تعمستو ىحه الأنعسة الحكية 

مجال يسكؼ تقديػ مؼ  لاف أو ملا يؼ عسميات البحث مؼ مدتخجميؼ  خخيؼ؛ ولحلغ 
 إلةى السجالات التالية: NLPطبي ية تقشية معالجة المغة ال

 Naturalمعالجة المغات الطبي ية السكتؽبة )معالجة المغات الطبي ية(  -2
Language Processing :وتشقدػ إلى 

 .Natural Language Understandingفيػ المغات الحية• 
 .Natural Language Generationتؽليج وإنتاج المغات الحية• 

 Speech Processing ية السشطؽقة )معالجة الكلام( معالجة المغات الطبي -0
 وتشقدػ إلى جدأ ؼ رئيديؼ ىسا:

 .Speech Recognition & Understandingالتعخف عمى الكلام وفيسو • 
 .Speech Synthesisتخميق الكلام • 

، حيث تدتخجم في كثيخ مؼ التطبيقات في ولتكشؽلؽجيا معالجة المغة الطبي ية أىسية كبيخة
 (:220، ص0222)محمد عبج البجيع  ومشيا ما  ميسجالات الفخ ية وال
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 .N.L. Interfacesبخمجيات واجيات التفاعل بالمغات الطبي ية • 
 .Text Understandingفيػ الشرؽص السكتؽبة • 
 .Information Retrieval استخجاي السعمؽمات بالمغة الطبي ية• 
 .Text Abstractionتمخيص الشرؽص • 
 .Machine Translationخجسة ا لية )تخجسة المغة الطبي ية( الت• 
 .Text Translationتخجسة الشرؽص • 
 .Speech Processingترسيػ نعػ معالجة الكلام • 
 .Grammar Analysisالتحميل المغؽي • 
 الخبيخة.و  تؽاصل الاندان مع الشعػ الحكية• 

كات البحث الجلالية مؼ ويخمص الباحث إلى أن تقجيػ ميارات استخجام محخ  
خلال نعػ التعمػ الحكية يسكؼ أن  ديج مؼ وعي الستعمػ بعسميات وتفاصيل خطؽات 
استخجامو لقؽاعج وبشؽك السعخفة السختمفة، وكحلغ مقارنة مخخجاتيا مع ما يحرل عميو 
مؼ نتائج ما قج يديػ في تقييسو لسشاسبة ما يكتبو مؼ معاملات البحث وتعبيخاتو وما 

ه مؼ محجدات البحث مع دقة الشتائج الستحرل عمييا، وىؽ ما  تؽقع أن يكؽن لو يختار 
أثخ في تشسية ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية السدتيجفة في ىحا البحث، وىؽ 

 ما أظيختو الشتائج والتي سؽف  تػ استعخاضيا لاحقًا.
  :إجخاءات البحث

السعالجة التجخيبية الستسثمة في يدتعخض ىحا الجدء خطؽات إعجاد كل مؼ مادة 
نعام التعمػ الحكي ومعا يخه الفشية والتخبؽية، بالإضافة لإعجاد اختبار ميارات استخجام 
محخكات البحث الجلالية وصيا ة مفخداتو وتعميساتو، وضبطو وحداب صجقو وثباتو، ثػ 

سيارات تطبيقو قبل وبعج استخجام مادة السعالجة لمؽقؽف عمى أثخىا في تشسية ال
السدتيجفة، كسا يدتعخض ىحا الجدء أمثمة مؼ شاشات الشعام عمى كل مؼ الأجيدة 
السكتبية والشقالة، وكحلغ بعلأ التفاصيل التقشية والسعؽقات أو واقع تؽافخ واستخجام تمغ 

 التقشيات وكيفية التغمب عمى ذلغ.
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 :  نظام التعمم الح؛ي أولًا: تطهيخ
والبحؽث والتجارب الدابقة ذات العلاقة بتحج ج استفاد البحث مؼ إطاره الشعخي 

السعا يخ الفشية والتخبؽية الؽاجب مخاعاتيا عشج تطؽيخ نعام التعمػ الحكي بشسطيو الستاحيؼ 
 عمى الأجيدة السكتبية والشقالة والتي يسكؼ تمخيريا ييسا  مي:

 السعاييخ الةشية التي تم تبشيها عشج تطهيخ نظام التعمم الح؛ي: . أ
 لتجشب بطيء التحسيل. الؽاجيات سخعات الانتخنت الستاحة عشج ترسيػمخاعاة  .2
 التشبيو أو السداعجة مؼ السعمػ لمطمبة. لارسالتؽفيخ خاصية الاشعارات  .0
 السترفحات.أنعسة التذغيل و عمى أكبخ عجد مؼ  الشعامالتأكج مؼ تذغيل  .0
 .محتؽاىابجون أن يذكل ذلغ مذتت عؼ  الاستخجامالتفاعل سيمة  ةأن تكؽن واجي .2
 .شتائج البحث، أو خاصية أو أداة وكحلغ لمكؽن وجؽد عشؽان واضح لكل  .2
 .أو ارساليػ للأسئمة والاستفدارات لمطمبةامكانية تقجيػ السداعجة  .0
 .عشج الحاجة لحلغ ومذاركتيا وطباعتياحفب السرادر أن  تيح الشعام  .7
 عشى.وضؽح الشص وسيؽلة قخائتو والالتدام بالجسل القريخة واضحة الس .8
 مع امكانية تحج ج نتائج البحث. برفة دائسةبحث  مخبع وجؽد .9

 .شتيي الستعمػ مؼ إتسام أبحاثو وتكميفاتوعشجما   الشعامسيؽلة الخخوج مؼ  .22
 .والشقالة السكتبيةالأبعاد الستعجدة لمذاشات والأجيدة  الشعام خاعي  أن .22
 .بذكل مدعجخ كؽن ارتفاي الرفحات سبباً لاستخجام شخيط التسخييمخاعاة ألا  .20
 تجشب استخجام الألؽان والسؤثخات والخسؽم بطخيقة زائجة ومذتتة للانتباه. .20
، وأن تكؽن القؽائػ سيمة وواجيات الشعام البحث نتائجسيؽلة الانتقال بيؼ  .22

 .الاستخجام
 متعجدة. أجيدةوالتأكج مؼ خمؽه مؼ أخطاء البخمجة والتذغيل عمى  الشعامتجخيب  .22
 .عمى تطبيقات متعجدة خارج الشعام نتائج البحثروابط امكانية مذاركة  .20
 الايزاح.الذخح و التي تتطمب السديج مؼ  لمسكؽناتوجؽد روابط  .27
 تجشب تعجد الشؽافح والرفحات والاطارات الفخ ية القافحة والسشدجلة. .28
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 .السذتتة مؼ الخمفيات متعجدة الألؽان والتفاصيل الشعامخمؽ ترسيػ  .29
 بألؽان مختمفة. ة لسمفات نرية متاحة لمتحسيلالشذطة والسؤديتسييد الخوابط  .02
 السعاييخ التخبهية التي تم تبشيها عشج تطهيخ نظام التعمم الح؛ي: . ب
فعميًا في عسميات  أولًا وذلغ قبل استخجاميا الشعام مع التأقمػتسكيؼ الستعمػ مؼ  .2

 .البحث
 لإستخاتيجيات تعمػ متشؽعة وخاصة تمغ التي تشطمق مؼ التعمػ الشعامتبشي  .0

 الاجتساعي.
 محجدة. زمشية فتخةمدتؽى الستعمػ في  عمىوإمكانية تحكيقيا  السيام السطمؽبةواق ية  .0
 .لتدميػ نتائج عسميات البحثوضع ججول زمشي واضح وإعطاء وقت مشاسب  .2
 .حؽلياوالشقاش  السطمؽب البحث فيياوضؽح الأىجاف التعميسية لمسيام  .2
 .الدابقة بخات الستعمسيؼخرائص وخومكؽناتو مع  الشعام نسطيتشاسب  .0
 الرعب. إلىبذكل مشطقي ومؼ الديل  السيام السكمفيؼ بياتختيب  .7
 .الاستفادة مشياعمى  تذجعبطخيقة ونتائج البحث عخض السرادر  .8
 .إكداب كل ميارة بحث جج جةالتقؽيػ متلازماً مع  يةاستسخار  .9

 .وعسميات البحث السطمؽبة بسجال التخرصع وشسؽلية التكميفات يتشؽ  .22
ولتقجيػ نعام التعمػ الحكي بشسطيو الالكتخوني والشقال انزػ الباحث لسطؽري 
جؽجل لتطبيقات الأنجرويج ليتسكؼ مؼ رفع تطبيق محخك البحث الالكتخوني الجلالي عمى 

؛ حيث استخجمو طمبة إحجى السجسؽعتيؼ Google Playمشرة تطبيقات جؽجل 
تػ استئجار وتجييد ي، بالإضافة لحلغ التجخيبيتيؼ في التجخبة الأساسية لمبحث الحال

استخجام لغات بخمجة متعجدة في تطؽيخ كل مؼ و  Domainخادم انتخنت وحجد نطاق 
في   CSSو الجافاسكخيبت و PHPنسطي نعام التعمػ الحكي؛ حيث استخجمت لغات 

تطؽيخ الشسط الالكتخوني الحي  تسكؼ طمبة السجسؽعة الأولى مؼ استخجامو عمى أجيدة 
في بيئة أنجرويج  XMLبيؽتخ السكتبية الخاصة بيػ، بيشسا استخجمت لغة جافا، والكس

في  TextWranglerستؽد ؽ، وذلغ لتطؽيخ الشسط الشقال مؼ الشعام، واستخجم بخنامج 
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وىؽ نعام  Mac OSXوىؽ بخنامج يعسل في بيئة كتابة أكؽاد المغات الدابقة وتعج ميا، 
، ويدتخجم ىحا البخنامج في كتابة ومخاجعة ل اعتياديبذك التذغيل الحي يدتخجمو الباحث

أمثمة مؼ  0كسا  ؽضح ممحق ، السذار ليا الشرؽص البخمجية لمغات البخمجة السختمفة
، وكحلغ أمثمة لأكؽاد تطبيق  Search APiأكؽاد واجية بخمجة تطبيقات البحث السطؽرة

التالي إحجى نؽافح  ويؽضح الذكل،  XMLمؼ ممفات الجافا والة الأنجرويج السطؽر
 البخنامج:
 

 
 ماك تذغيل نظام في السدتخجم البخمجية الشرهص تحخيخ بخنامج نهافح إحجى (:1) شكل

ويؽضح الذكميؼ التالييؼ كل مؼ واجيتي التدجيل وتدجيل الجخؽل في نعام التعمػ 
 الحكي:
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 لمجهال  الجخهل تدجيل أو  التدجيل الشظام استخجام بجاية واجهتي (:2) شكل

 

 
 لمكسبيهتخ الجخهل تدجيل أو  التدجيل الشظام استخجام بجاية واجهتي (:3) شكل
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 كسا  ؽضح الذكميؼ التالييؼ كل مؼ محخك البحث الجلالي والتقؽيػ البشائي داخل الشعام:
 

                  
 لمجهال ظامالش داخل البشائي والتقهيم الجلالي البحث محخك واجهتي :(4) شكل

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 لمكسبيهتخ الشظام داخل البشائي والتقهيم الجلالي البحث محخك واجهتي (:5) شكل
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 :  اختبار مهارات استخجام محخ؛ات البحث الجلاليةإعجاد : ثانياً 
لشعام التعمػ الحكي في تشسية ميارات استخجام لمؽصؽل لمسؤشخات الجالة لؽجؽد أثخ 

إعجاد  عمى اختبار مؼ لتمغ السياراتفي قياسو  البحثاعتسج  ،محخكات البحث الجلالية
روعي ييو أن  تشاسب مع نعام الاختبارات الستبع حج ثًا في باقي السؽاد التي  الباحث

 بارات الرؽاب والخطأ والاختيار مؼ   جرسيا الطمبة والاختبارات الفرمية ليتكؽن مؼ
 متعجد، وتػ بشاءه باتباي ما  مي:

 لاختبار:تحجيج هجف ا ( أ
تػ قياس ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية؛ حيث  يجف الاختبار إلى 

لمؽقؽف في بجاية التجخبة عمى مجى البحث قبمياً وبعجياً  مجسؽعةعمى  الاختبار تطبيق
تؽافخ تمغ السيارات السدتيجفة، ثػ التحقق مؼ مجى تشسيتيا باستخجام نعام التعمػ الحكي 

 البيانات الشاتجة مؼ تطبيق الاختبار وبعج ذلغ استخجمت، والشقالبشسطيو الالكتخوني 
 لمتحقق مؼ صحة فخوض البحث.

 تحجيج نهع مةخدات الاختبار: ( ب
مفخدات الرؽاب والخطأ و مفخدات تػ صيا ة مفخدات الاختبار في صؽرة 

 خخوج لزسانالاختيار مؼ متعجد، مع مخاعاة الذخود اللازمة ليحه الشؽ ية مؼ الأسئمة 
 السفخدات، وتستاز ىحه الشؽ ية مؼ تكيذ ما وضع لكياسو في صؽرةلاختبار ا

وىي ذاتيا التي ألفيا الطمبة في نعام الاختبارات الفرمية بالسخحمتيؼ  بالسؽضؽ ية
تمغ  عجم تأثخالجام ية "البكالؽريؽس بدشؽاتو السختمفة" والجراسات العميا؛ فزلًا عؼ 

ح، كسا تستاز بديؽلة ترحيحيا، وكحلغ ارتفاي بحاتية السرح الشؽ ية مؼ السفخدات
 .السقالية أو مفتؽحة الشياية معامل صجقيا وثباتيا مقارنة بأنؽاي الأسئمة الأخخى 

 بشاء الاختبار في صهرته الأولية: ( ج
تػ إعجاد قائسة بالأىجاف السعخيية لسيارات البحث الإلكتخوني وذلغ في ضؽء 

مفخدات الاختبار التي تكيديا، وتحج ج الأوزان ، وعجد البخمجة التعميسيةمحتؽى مقخر 
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( 02الشدبية لكل ىجف مؼ الأىجاف، وقج اشتسل الاختبار في صؽرتو الأولية عمى )
 مفخدة.

 د( صجق الاختبار:
ما وضع لكياسو، ولمتأكج مؼ صجق  فعميًا ا إذا كان يكيذيعج الاختبار صادقً 

 يؼ:الاختبار قام الباحث باستخجام الأسمؽبيؼ التالي
 صجق السحكسين: -

الباحث بعخض لحلغ قام ، صجق الاختبارات والسقا يذمؼ أىػ طخق التحقق مؼ 
 والستخرريؼ في مجالات تكشؽلؽجيا الدملاءالاختبار في صؽرة ورقية عمى عجد مؼ 

 ، وذلغ بيجف الحكػ عمى مفخدات الاختبار مؼ حيث:التعميػ والسشاىج وطخق التجريذ
  البحث. السذاركيؼ في تجخبة الطمبةلسدتؽى مجي مشاسبة السفخدات 
 لغؽيًا كل مفخدة مؼ مفخدات الاختبار صيا ة صحة وسلامة. 
 أىسية إضافتيا للاختبار. قج  خون مفخدات  اقتخاح اضافة 
  لاختبار. قج  خونيا لا علاقة ليا با مكخرة أو ححف مفخداتاقتخاح 

ا بتعميسات تؽضح مالية الاختبار مدبؽقً عمى تقجيػ الباحث  بالإضافة لحلغ حخص
 72واستخجام الاختبار، وطبيعة العيشة وكان الاختبار في صؽرتو الأولية يحتؽى عمى 

التي بتؽضيح رأيو في استسارة استطلاي الخأي  حيث قام كل محكػمفخدة قبل التحكيػ، 
مع الاختبار، وقام الباحث بتفخي  ملاحعات ومقتخحات السحكسيؼ حؽل السفخدات  أرفقت

، كسا وتتشاسب مع أىجاف البحث التي اتفق عمييا السحكسيؼ التعجيلاتسختمفة مع قبؽل ال
قام الباحث و اخترار بعلأ السفخدات،  لتقتخحجاءت ملاحعات بعلأ السحكسيؼ 

تعج ل صيا ة و ، التي اتفقت تعجيلاتيا السقتخحة مع ما يدتيجف قياسوباخترار ال بارات 
بالإضافة لححف بعلأ السفخدات التي احتؽت بعلأ السفخدات لتربح أكثخ وضؽحاً، 

 تكخارًا وأخخى اتفق السحكسيؼ عمى أنيا مدتؽى أعمى مؼ الستطمب لتمغ السيارات.
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الاختبار في  أعج الباحثوبعج إجخاء التعجيلات السطمؽبة وفقاً  راء السحكسيؼ 
لتجخبة لمتجخبة الاستطلا ية قبل استخجميا في ا الجاىدة والسشاسبة الشيائية صؽرتو

 .الأساسية
 الرجق الحاتي: -

لاختبار مؼ خلال حداب الجحر التخبيعي لسعامل ا صجققام الباحث بحداب 
(، وتعج 2.89، وقج بمغت قيسة معامل الرجق الجاخمي للاختبار ))ألفا( ثبات الاختبار
الحاتي  مؼ الرجق وتؽضح احرائيا أن الاختبار عمى درجة مختفعةىحه الكيسة 
 .)الاحرائي(

  الاختبار: ه( ثبات
الجراسات طمبة  خلال تطبيقو عمى عيشة مؼتػ حدب معامل ثبات الاختبار مؼ 

 ، وقام الباحث بحداب الثبات بطخيقتيؼ عمى الشحؽ ا تي: العميا في تكشؽلؽجيا التعميػ
 طخيقة ألةا ؛خونباخ:  -

لجراسة الحدمة الإحرائية استخجم معامل ألفا كخونباخ لحداب الثبات عؼ طخيق 
 (.2.89تداوي ) )ألفا( الثباتمعامل وتبيؼ ان قيسة  SPSSالعمؽم الإندانية 

 تحميل مةخدات الاختبار: -
عؼ طخيق ححف كل مفخدة وحداب الثبات قام الباحث بتحميل مفخدات الاختبار 

مجى تأثيخ كل مفخدة عمى الثبات العام ومؼ ثػ أخح  بقرج التعخف عمىلباقي السفخدات، 
بالابقاء عمييا أو ححفيا بسا  تفق أيزا مع ما سبق مؼ  راء السحكسيؼ حؽل كل القخار 

، وما إذا كان قج تػ مفخدة، بالإضافة لمؽقؽف عمى مجى سيؽلة أو صعؽبة كل مفخدة
تؽظيف كل بج ل مؼ البجائل كسا ىؽ مطمؽب، وقج تػ حداب معاملات الديؽلة 

 لجرجات الطمبةبتقج خ الشدبة السئؽية  الاختبار بعج ترحيحيا، وذلغ لسفخداتوالرعؽبة 
درجات إجابة صحيحة، ثػ قدسة ذلغ العجد الشاتج عمى مجسؽي  السفخدةالح ؼ أجابؽا عمى 

 الح ؼ حرمؽا عمى درجات مختفعة، والح ؼ حرمؽا عمى درجات مشخفزة. الطمبة
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 كسا قام الباحث بحداب معامل التسييد لكل مفخدة، وذلغ باستخجام طخيقة الفخوق 
الطخيية، وىحه الطخيقة تعتسج عمى تختيب درجات أفخاد التجخبة الاستطلا ية تشازلياً ثػ 

 ثػ قام الباحث بتحج ج ا تي:، تقديسيا إلى طخفيؼ عمؽي وسفمى
 عجد الح ؼ أجابؽا عؼ السفخدة إجابة صحيحة مؼ القدػ العمؽي. -
 الدفمى. عجد الح ؼ أجابؽا عؼ نفذ السفخدة إجابة صحيحة مؼ القدػ  -
 معامل التسييد لمسفخدة =       

 
 حيث:

 ص ي  = عجد الإجابات الرحيحة مؼ أفخاد القدػ العمؽي.

 ص س = عجد الإجابات الرحيحة مؼ أفخاد القدػ الدفمى.
 ن = عجد الأفخاد الح ؼ أجابؽا عمى الاختبار.

حيث والتسييد؛ وبشاء عمى ما سبق تػ أيزا حداب معاملات الديؽلة والرعؽبة 
( وىى قيػ 2.87-2.02بيؼ ) تخاوحتأن معاملات الديؽلة لسفخدات الاختبار اتزح 

، ومعاملات في صؽرتيا الحالية الاعتساد عمى مفخدات الاختبار تؽضح امكانيةمتؽسطة 
لسعاملات الرعؽبة،  أيزًا ( وىى قيػ متؽسطة2.82-2.09بيؼ ) تخاوحتالرعؽبة 
( وىى تُعج معاملات تسييد 2.78-2.02بيؼ )معاملات التسييد لمسفخدات  وتخاوحت

 2.0 أعمى مؼمقبؽلة لأنيا 
 ح( تحجيج زمن الاختبار:

الاستطلا ية،  مجسؽعة مؼ الطمبة في التجخبةعقب تطبيق الاختبار عمى 
زمؼ الاختبار عؼ طخيق الدمؼ الحي استغخقو كل طالب في  بحدابقام الباحث 

، وذلغ الطمبةعمى عجد  ة ىحا الدمؼالاختبار، وقدس مفخداتالإجابة عؼ جسيع 
 بالسعادلة ا تية:

 ص س  -ص ع   

 ن
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/عجد الطمبةالاختبار = مجسؽي الدمؼ الحي استغخقو  عمىزمؼ الإجابة 
تػ الالتدام ، لحلغ ( دقيقة02) أي حؽالي 02 طالب = 22÷ ( دقيقة 202= )الطمبة

 .سيةالبحث الأسا مجسؽعةبيحا الدمؼ عشج التطبيق القبمي والبعجي للاختبار عمى 
 وقج سارت وفق الخطهات التالية: التجخبة الأساسية:

 التجهيد لمتطبيق الأساسي لمبحث:  - أ
  :مؼ خلال ما  مي لمتجخبة الأساسية لمبحث بالتجييدقام الباحث 

إتاحة مادة السعالجة التجخيبية الستسثمة في نعام التعمػ الحكي لسيارات استخجام  .2
الالكتخوني والشقال، والتأكج مؼ مشاسبة محخكات البحث الجلالية بشسطي الشعام 

الشعام وشاشاتو لمسترفحات السختمفة عمى أنعسة التذغيل السختمفة السكتبية 
 .والشقالة، وكحلغ ليتشاسب مع مععػ مداحات شاشات الأجيدة السدتخجمة

بكمية  تكشؽلؽجيا التعميػالجراسات العميا تخرص عقج جمدات تسييجية مع طمبة  .0
بأىجاف وأىسية البحث ونتائجو ؛ لتعخيفيػ ساعيمية، جامعة قشاة الدؽيذالتخبية بالاس

 ليػ في السدتقبل القخيب أثشاء الكيام بسا يكمفؽن بو وبعج ذلغ في كتابتيػ لخسائميػ
 .الخاصة باستخجام نعام التعمػوالتأكج مؼ وضؽح التعميسات 

 تطبيق الاختبار قبمياً عمى عيشة البحث: - ب
 02والحي  تكؽن مؼ رات استخجام محخكات البحث الجلالية ميااختبار تػ تطبيق 
تمغ  تؽافخبيجف قياس مجى  دقيقة للإجابة عمى مفخداتو، وذلغ 02مفخدة والسحجد لو 

 السيارات لجى الطمبة قبل بجء التجخبة الأساسية باستخجام نعام التعمػ الحكي؛ حيث تػ
ر، والتي سؽف درجاتيػ في الاختبا رصج وتػالتشبيو عمييػ بقخاءة تعميسات الاختبار جيجًا، 

 تػ إدخاليا بعج ذلغ في مقارنة إحرائية مع درجاتيػ في التطبيق البعجي للاختبار 
 .لمتحقق مؼ وجؽد فخوق بيؼ التطبيقيؼ مؼ عجمو

 تطبيق السعالجة التجخيبية: - ت
بجء التجخبة الأساسية في قبل معامل الحاسب  الاجتساي بالطمبة فيتػ 
بمي لاختبار ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية، وخلال تطبيق التطبيق الق
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مؼ أفخاد  طالب وطالبةحيث أعطى الباحث لكل ؛ الشسط الأول الالكتخوني
بسا فييا رابط تحسيل  لشعام التعمػ الحكي بيانات الجخؽل  تيؼالتجخيبي تيؼالسجسؽع

متابعة الستعمسيؼ مؼ وحخص الباحث خلال فتخة التجخيب التطبيق لمشسط الشقال، 
استسخ التطبيق طؽال الفرل الجراسي ، بشعام التعمػالستاح  التؽاصلخلال نعام 

الأول بالتدامؼ مع محاضخات الباحث مع الطمبة؛ حيث استعان الطمبة في تحريل 
مادة البخمجة التعميسية والكيام بالتكميفات وما يطمب مشيػ مؼ بحث باستخجام الشعام 

ث الحالي وىؽ السدتيجف لتشسية ميارات استخجام محخكات البحث السطؽر في البح
حخص الباحث أيزا عمى تجويؼ ملاحعات حؽل أداء الطلاب وكيفية  .الجلالية

استخجاميػ لمشعام والتطؽر الحادث عمى ما يقؽمؽن بو مؼ عسميات بحث وما 
 ية الإحرائية.يقجمؽنو مؼ تكميفات والحي قج  تػ تفديخه كيفيًا بجانب الشتائج الشؽ 

 البحث: مجسهعةا عمى تطبيق الاختبار  عجيً  - ث
ختبار نفذ الالستعمسيؼ الإجابة عمى ا مؼ طمب الباحث الفرل الجراسيفي نياية 

لسيارات استخجام محخكات البحث الجلالية؛ ثػ قام الباحث بترحيح الاختبار ورصج 
 درجات الطمبة تسييجًا لادخاليا ومعالجتيا احرائيًا.

 جات الاحرائية لمبيانات:السعال - ج
تػ إجخاء السعالجة الإحرائية لشتائج البحث بالاستعانة ببخنامج الحدم 

 Statistical Packages for Social Sciencesالإحرائية لمعمؽم الاجتسا ية
(SPSS) ،التؽصيات الخاصة بالبحث في  وتقجيػ تسييجًا لعخض وتفديخ الشتائج

جيػ السقتخحات والبحؽث السدتقبمية التي تكؽن تقبالإضافة ل، تمغ الشتائج ضؽء
 استكسالا لسا تؽصل إليو البحث.
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  :نتائج البحث وتةديخها
شتائج الخاصة بالفخض الإحرائي والتي تػ كل مؼ ال تشاول ىحا الجدء عخض 

تطبيق اختبار ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية، التؽصل إلييا مؼ خلال 
يفية الؽصفية السلاحعة خلال التطبيق القبمي والبعجي والسعالجة وكحلغ الشتائج الك

 نعام تعمػ ذكي اختلاف نسط تقجيػأثخ عؼ جيب عمى سؤال البحث ي وىؽ ما التجخيبية،
في تشسية ميارات استخجام محخكات البحث الجلالية لجى طمبة الجبمؽم  نقال( \)الكتخوني 

  تزح ييسا  مي:، وىؽ ما السيشي بتخرص تكشؽلؽجيا التعميػ
 أولًا: الشتائج الإحرائية الخاصة  اختبار صحة الةخض الإحرائي.

قةةةةام الباحةةةةث باسةةةةتخجام اختبةةةةار )ت( وذلةةةةغ لمتحقةةةةق مةةةةؼ صةةةةحة ىةةةةحا الفةةةةخض والةةةةحي  -
بةةةةةةيؼ متؽسةةةةةةطي  2.22 ≤ ؽجةةةةةةج فةةةةةةخق دال إحرةةةةةةائيًا عشةةةةةةج مدةةةةةةتؽى  نةةةةةةص عمةةةةةةى أنةةةةةةو "

اسةةةةةةةتخجام محخكةةةةةةةات  اختبةةةةةةةار ميةةةةةةةاراتفةةةةةةةي  تيؼالتجةةةةةةةخيبي تيؼدرجةةةةةةات طةةةةةةةلاب السجسةةةةةةةؽع
بشسطيةةةةةو   خجةةةةةع إلةةةةةى الأثةةةةةخ الأساسةةةةةي لاسةةةةةتخجام نعةةةةةام الةةةةةتعمػ الةةةةةحكي البحةةةةةث الجلاليةةةةةة،

لطمبةةةةة الةةةةةجبمؽم السيشةةةةي بتخرةةةةةص تكشؽلؽجيةةةةا التعمةةةةةيػ بكميةةةةة التخبيةةةةةة  الالكتخونةةةةي والشقةةةةةال
 :التاليفي الججول  وىؽ السؽضحبالإسساعيمية 

عجد  السجسؽعة السدتؽى 
  الطمبة

الانحخاف  الستؽسط
 لس ياري ا

 درجات
 الحخية 

قيسة ت 
السحدؽ 
 بة

مدتؽى 
 الجلالة

 اختبار
ميارات 
استخجام 
محخكات 
 البحث

التجخيبية 
2 

9 28.2 1.32 8 22.70 2.22 

التجخيبية 
0 

9 22 1.41 
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مسقارنة بيؼ ل( وذلغ مؼ t-testلاختبار صحة ىحا الفخض قام الباحث بحداب )و 
ميارات استخجام  اختباربعجيا في تيؼ خيبيالتج السجسؽعتيؼ طمبةمتؽسطي درجات 

ويتزح مؼ الججول الدابق أن قيسة "ت" السحدؽبة أكبخ مؼ  محخكات البحث الجلالية،
( 8( ودرجة حخية )2.22عشج مدتؽى دلالة ) عشياقيسة "ت" الججولية والتي تػ الكذف 

بيؼ  ةرائيحالإجلالة ال(، وىحا الفخق ذو 2.222حيث أن قيسة "ت" الججولية تداوى )
ميارات  اختبارفي  الأولى والثانية تيؼالتجخيبي تيؼالسجسؽع طمبةمتؽسطي درجات 

الثانية "الشسط  السجسؽعة التجخيبية طمبةلرالح درجات محخكات البحث الجلالية  استخجام
 .الشقال"
 الشتائج الكيفية السلاحظة أثشاء تجخبة البحث والتطبيقين القبمي والبعجيثانياً: 
في ما لاحعو الباحث  البحث عؼ الشتائج الاحرائية، فقج تجدجت نتائج فزلاً   

 لانجاز ما يطمب مشيػ مؼ تكميفات عؼ طخيق البحث الالكتخونيداف ية الطلاب  مؼ
استخجام محخكات البحث الجلالية وتسكشيػ مشيا عبخ نعام  تطؽر مياراتيػ فيوكحلغ 

دقة في  و الالكتخوني والشقال، وىؽ ما لؽحبالتعمػ الحكي السقتخح في البحث الحالي بشسطي
نتائج عسميات البحث واستخجاميػ لسعاملات البحث السختمفة بطخيقة أظيخت وعييػ بآلية 
عسل تمغ السعاملات عمى محخكات البحث ومؼ ثػ تؽظيفيا لمحرؽل عمى ما يحتاجؽنو 

رات إلى تؽفيخ الكثيخ بالإضافة لحلغ فقج ساىػ اكتدابيػ لتمغ السيا؛ لاتسام ما يكمفؽن بو
مؼ الؽقت والجيج عشج إعجادىػ لسا يطمب مشيػ البحث عشو، وكحلغ مجى دقة الشتائج التي 
 تحرمؽن عمييا والتخكيد عمى مجى الاستفادة مؼ تمغ الشتائج والخبط بيشيا بديؽلة عسا 

 كان قبل بجاية تجخبة البحث.
  : تةديخ الشتائج ومشاقذتها:ثالثاً 

 وخاصة نسطو الشقال شعام التعمػ الحكيل الأثخ الإيجابي ج الدابقةمؼ الشتائ  تزح
حيث لسيارات استخجام محخكات البحث الجلالية؛ طمبة تكشؽلؽجيا التعميػ  عمى اكتداب
الستؽسطات ليذ فقط فعالية الشعام التعمػ الحكي في بيؼ  الإحرائيةفخوق ال تؽضح دلالة

الفخوق أثخ الشسط الثاني "الشقال" عؼ الشسط  تخجح ىحه إكداب السيارات السدتيجفة، بل
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 مسيداتو  خرائص ويخجع الباحث ذلغ إلى ما اتدػ بو الشعام مؼ الأول "الالكتخوني"،
أسيست في تقجيػ السعاملات السختمفة لمبحث والتي تػ تشاوليا في الإطار الشعخي الخاص 

( والتي أظيخت 0222) سيام عبج الحافب وىؽ ما  تفق مع دراسة، بالبحث الحالي
 الجراسات العميا بجامعو عيؼ شسذ طمبةتشسيو ميارات في فاعميو نعام خبيخ نتائجيا 

 الباحث يعدي  لحلغ، عمى التؽثيق الرحيح مسا يحرمؽن عميو مؼ مخاجع في أبحاثيػ
 نجاحإلى  السجسؽعتيؼ بذكل عام في الطمبةالتحدؼ في ميارات البحث الإلكتخوني لجى 

في جعميػ عمى وعي بعسميات البحث ووظائف معاملات  بشسطيو كينعام التعمػ الح
جاءت ىحه السيارات لتمبي  محخكات البحث والتي كانؽا يفتقجوىا قبل تجخبة البحث؛ حيث

الشجاح في جدء كبيخ مؼ مدؤولية  يػ في إتسام التكميفات والأبحاث وقشاعتيػ بأنحاجات
سؽاء  خلال استخجامو لشعام التعمػ الحكي عاتق الطالب نفدو يقع عمى تعمػ تمغ السيارات

ت، والذق جمداتمغ الداخل جمدات التجريب أو الاستسخار في تطبيق ما تعمسو خارج 
الثاني  ؽضح تفؽق الشسط الشقال عمى الالكتخوني وىؽ ما  تفق مع ما عخضو الباحث في 

جراسات العميا إطاره الشعخي مؼ ميل الطمبة في مععػ السخاحل التعميسية حتى مخحمة ال
وفي مععػ بمجان الؽطؼ العخبي وشسال افخيكيا إلى استخجام الأجيدة الشقالة عؼ الذكل 

وىؽ ما  تفق مع ما  التقميجي لمحاسب السكتبي الثابت محجد السكان والدمان للاستخجام،
في مقارنتيػ بيؼ كل مؼ  (Malik, S. I. et al. 2019)خمص إليو مميغ و خخون 

الالكتخونية والشقالة وأثخىا في إكداب ميارات البخمجة في مقخر مقجمة في أنساد التعمػ 
البخمجة؛ لتعكذ ىحه السقارنة ارتفاي تحريل الطمبة عشج استخجام الشسط الشقال وأرجعؽا 
ذلغ لطبيعة استخجام الفئة العسخية لأجيدتيػ الشقالة وتسكشيػ مؼ التحريل ومشاقذة 

 . كانمحتؽى دراستيػ في أي وقت وأي م
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 : تهصيات البحث ومقتخحات ببحهث مدتقبمية.را عاً 
 :تهصيات البحث  - أ
 البحث مؼ نتائج، يسكؼ تقجيػ التؽصيات التالية: تؽصل إليوضؽء ما  في

السيةةةارات فةةةي تشسيةةةة بأنساطيةةةا الالكتخونيةةةة والشقالةةةة نعةةةػ الةةةتعمػ الحكيةةةة  اسةةةتخجام -2
خكةةات البحةةث الجلاليةةة بذةةكل العقميةةة السعخييةةة بذةةكل عةةام وميةةارات اسةةتخجام مح

 .خاص لجى طمبة الجراسات العميا
 اسةةتخجام محخكةةات البحةةثعمةةى ميةةارات طمبةةة الجراسةةات العميةةا والبحةةؽث تةةجريب  -0

والتي  تختةب عمةى افتقادىةا صةعؽبات تةؽاجييػ فةي اتسةاميػ ميةاميػ السكمفةيؼ بيةا 
 .أو أبحاثيػ وما تحتاجو مؼ مرادر لمسعمؽمات السخج ية

 حهث مدتقبمية: مقتخحات بب   - ب
بحؽث تتشاول ميارات استخجام محخكات وأدلة البحث والسؽاقع بذكل عام مع  -2

ختلاف ا لا، فخبسا تختمف نتائج البحؽث وفقً الطمبة والباحثيؼ بتخررات أخخى 
وميؽليػ ودافعيتيػ نحؽ السؽضؽعات السقخرة  الطمبةدرجة اىتسام التخرص و 

 عمييػ.
ببيئات تعمػ أخخى التعميسية السختمفة وربطيا بحؽث مساثمة لعيشات مؼ السخاحل  -0

والتي قج يكؽن ليا تأثيخ عمى نتائج البحث، فسؼ السحتسل  شخرية أو تكيفية،
اختلاف نتائج ىحه البحؽث عؼ البحث الحالي نعخًا للاختلاف في العسخ أو 

 .مجال التخرص
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 السخاجع
السخاجع العخبية: :أولاً   

عمية بخنامج قائػ عمى نعػ التعميػ الحكية لتشسية (. فا0222أحسج را ب سالسان )
رسالة  ميارات إنتاج بخامج الفيج ؽ التعميسية وتذخيص أعطال كاميخا الفيج ؽ،

 ماجدتيخ، معيج الجراسات التخبؽية، جامعة القاىخة.
(. بعشؽان 0222السؤتسخ العمسي الجولي الثاني لمتعمػ الإلكتخوني والتعميػ عؼ بعج )

 ما ؽ. 02-28لسدتقبل واعج" بالخياض في الفتخة الدمشية مؼ  "تعمػ مبتكخ
(. بعشؽان 0222السؤتسخ العمسي الجولي الخابع لمتعمػ الإلكتخوني والتعميػ عؼ بعج )

 مارس.2-0"تعمػ مبتكخ لسدتقبل واعج" بالخياض في الفتخة الدمشية مؼ 
ام الإنتخنت (. ميارات استخج0222إيسان مؽسى السؽمشي، مؽسى تؽفيق الأخخس )

 في البحث العمسي. زمدم ناشخون ومؽزعؽن، عسان، الأردن.
(. إمكانية استخجام تقشية الحؽسبة الدحابية في 0220إ شاس محمد إبخاليػ الذيتي )

التعميػ الإلكتخوني في جامعة القريػ، بحث مقجم إلى السؤتسخ الجولي الثالث 
ارة التعميػ العالي والسخكد لمتعميػ لمتعمػ الإلكتخوني والتعميػ عؼ بعج، الخياض، وز 

 الإلكتخوني والتعمػ عؼ بعج.
(. مشيجية البحث العمسي وتقشياتو في العمؽم الاجتسا ية. 0229بؽحؽش عسار )

 السخكد العخبي بخليؼ، ألسانيا.
(. قامؽس مرطمحات الحكاء الاصطشاعي، القاىخة، 2992جلال عبج الؽىاب محمد )

 مطابع الأىخام التجارية.
(. تؽظيف الحكاء الاصطشاعي لبشاء مؽاقةةع 0222جسال عبج الشاصخ محسؽد شحاتة )

الإنتخنةةةت التعميسية كسجخل لتطؽيخ التعميػ الجامعي الإلكتخوني عؼ بعج. رسالة 
 دكتؽراه، كمية التخبية، جامعة عيؼ شسذ.

(. كفايات البحث في العمؽم الاجتسا ية في 0220جسال محمد مرطفى مرطفى )
 .279-209، 02، ج202عرخ الخقسي، مجمة رسالة الخميج العخبي، يال
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(. مقجمة في تكشؽلؽجيا التعميػ. الطبعة الأولى، الشاشخ 0228حديؼ عبج الفتاح )
 ISBN:9781728757001أمازون، 

(. بخنامج تجريبي مقتخح لتشسية 0222) حسدة عبج الحكػ الخياشي، عمي الرغيخ حدؼ
طلاب الجراسات العميا بجامعة السمغ خالج. السجمة  ميارات البحث العمسي لجى

 .0222، كانؽن الثاني 2، ي. 0التخبؽية الجولية الستخررة. مج. 
(. ترةؽر مقتةةخح لتةجريذ البحةث الإلكتخونةي فةي الجامعةةات 0222ريسةا سةعج الجةخف )

 .89-70، 2، ي22الدعؽدية، مجمة مكتبة السمغ فيج الؽطشية، ج 
الحكاء الاصطشاعي والشعػ الخيخة في السكتبات: مجخل  ،(0222اليادي ) زيؼ عبج 

، القاىخة: السكتبة الأكاديسية، ص 2تجخيبي لمشعػ الخبيخة في مجال السخاجع، د
22-27. 

(. فاعمية بخنامج تجريبي مقتخح في تشسية ميارات 0222سامية مشرؽر العريسي )
كيخ العمسي لجى البحث العمسي لجى معمسات العمؽم الطبي ية وأثخه عمى التف

طالبات السخحمة الثانؽية بسحافعة الطائف التعميسية. رسالة دكتؽراة. جامعة أم 
 القخى.

(. اختلاف أنساد تؽاصل السعمػ مع الطلاب 0222سمؽى فتحي محسؽد السرخي )
في الخحلات السعخيية وأثخه عمى تشسية ميارات البحث الخقسي والحؽسبة الدحابية 

ب الجراسات العميا. الجس ية السرخية لتكشؽلؽجيا التعميػ. وإدارة السعخفة لطلا
 .02. مجمج 0ي

(. مجى تؽافخ ميارات البحث عؼ مرادر السعمؽمات 0222سسخ محمد سعيج الحخبي )
عبخ الإنتخنت لجى طالبات الجراسات العميا بكمية التخبية في جامعة أم القخى مؼ 

ى، كمية التخبية، قدػ السشاىج وجية نعخىؼ، رسالة الساجدتيخ، جامعة أم القخ 
 .00وطخق التجريذ، 
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(. فاعميو نعام خبيخ لتشسيو ميارات التؽثيق لجي 0222سيام عبج الحافب مجاىج. )
الجراسات العميا بجامعو عيؼ شسذ، رسالة دكتؽراه مشذؽرة، جامعة  طلاب 

 كمية التخبية. عيؼ شسذ، 
ونية ودورىا في خجمة البحث (. الجوريات الإلكتخ 0222سيف عبج الله الجابخي )

العمسي بالسكتبة الخئيدية بجامعة قابؽس، رسالة ماجدتيخ  يخ مشذؽرة، كمية 
 ا داب، جامعة قابؽس، عسان.  

(. أسةةذ ومؽاصةةفات ترةةسيػ بةةخامج الحاسةةب الحكيةةة لةةحوي 0220صةةالح احسةةج شةةاكخ )
 صعؽبات التعمػ في الخياضيات، الباحة، دراسة.

(. تجخبةة إنذةاء مؽقةع عمةى الإنتخنةت يعشةى بخصةج 0222ر )صالح عبج العديةد الشرةا
الخسةائل العمسيةة والبحةؽث السحكسةة الستعمقةةة بتةجريذ المغةة العخبيةة. مجمةة كميةةة 

 .2، ج  08التخبية، جامعة عيؼ شسذ، ي 
(. مقجمة في الشعػ الخبيخة، الأردن، دار الأيام، 0222صالح عبج السقرؽد أحسج )

 .8ص
، الخياض: 0مشعؽمة تكشؽلؽجيا التعميػ والؽسائل التعميسية، د(. 0220عادل سخايا )

 مكتبة الخشج، الخياض.
 نعخية مفاليػ الإلكتخوني التعمػ ومرادر التعميػ (. تكشؽلؽجيا0229عادل سخايا )
 الخشج، الخياض مكتبة الثاني: الجدء عسمية، وتطبيقات

السعمؽمات التقميجية  (. البحث العمسي واستخجام مرادر0228عامخ ناصخ قشج مجي )
 .000والإلكتخونية، دار السيدخة، عسان، 

(، مقجمة الحكاء الاصطشاعي لمكسبيؽتخ ومقجمة بخ ولؽج، 2992عبج الحسيج بديؽني )
 ، القاىخة: دار الشذخ لمجامعات السرخية.2د

(، التعميػ الإلكتخوني والتعميػ الجؽال، دار الكتب 0222عبج الحسيج بديؽني )
 .022، ص 0د العالسية،
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(. التعميػ الإلكتخوني والتعميػ الجؽال، دار الكتب العمسية 0227عبج الحسيج بديؽني )
 .079-070لمشذخ والتؽزيع القاىخة، 

(. فاعمية بخنامج قائػ عمى نعػ التعميػ الحكية لتشسية 0222عبج الخؤوف محمد أحسج )
ش بة تكشؽلؽجيا بعلأ مفاليػ وميارات صيانة أجيدة الحاسب ا لي لجى طلاب 

 التعميػ، رسالة ماجدتيخ مشذؽرة. جامعة جشؽب الؽادي: كمية التخبية.
(. استخجام التعمػ التذاركي القائػ عمى الذبكة 0228عبج العديد مطيخان الدؽيط )

العالسية لتشسية ميارات البحث العمسي الخقسي لجى طمبة كمية التخبية الأساسية 
-272،  شا خ، 0لسجمة العخبية لمتخبية الشؽ ية، يفي الكؽيت وتفكيخىػ الشاقج، ا

007. 
(، الحكاء الاصطشاعي والتعمػ، القاىخة، مكتبة 0222عبج الؽىاب إبخاليػ كامل )

 الأكاديسية.
والتقشيات،  والترسيػ التحخيخ بيؼ الجامعي (. البحث0220فخحاتي ) بمقاسػ العخبي

 .22دار وائل لمطباعة والشذخ، عسان، 
(. تشسية السيارات البحثية لجى طلاب السخحمة 0228الله خالج الذسخي ) يادة عبج 

الجام ية بالسسمكة العخبية الدعؽدية ترؽر مقتخح في ضؽء تجارب بعلأ الجامعات 
العالسية، رسالة دكتؽراه، قدػ أصؽل التخبية، كمية العمؽم الاجتسا ية، جامعة الإمام 

 محمد بؼ سعؽد الإسلامية، الخياض.    
(، تقشيات الشعػ ونعام الخبيخة، القاىخة، دار القاىخة 0222 إبخاليػ عبج البجيع )محمد

 .02، ص02، ص 28لمشذخ والتؽزيع، ص
(. أثخ استخجام إستخاتيجية مقتخحة قائسة عمى 0220محمد الديج محمد الديج الشجار )

 في تشسية ميارات البخمجة وميارات ما وراء السعخفة لجى معمسي 0تقشية ويب 
مادة الكسبيؽتخ بالحمقة الإعجادية، رسالة دكتؽراه  يخ مشذؽرة، معيج الجراسات 

 التخبؽية، جامعة القاىخة.
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(. الإحتياجات التجريبية إلى ميارات البحث في البيئة 0228محمد بؼ عسخ محمد فلاتو. )
الخقسيةةةةة لةةةةجى طةةةةلاب الجراسةةةةات العميةةةةا بقدةةةةػ التخبيةةةةة فةةةةي الجامعةةةةة الإسةةةةلامية 

 .0228، 0جامعة السشؽيية. ي.  -السشؽرة. مجمة كمية التخبية بالسج شة 
، 0، دالإنتخنت والبحث العمسي(. 0227محمد جعفخ عارف، حدؼ عؽاد الدخيحي )

 ججة، خؽارزم العمسية.
 لتجريذ الإلكتخوني التعمػ استخجام مطالب (.0220صالح الحخبي ) صشت محمد

 رسالة والسختريؼ، لسسارسيؼا نعخ وجية مؼ الثانؽية الخياضيات بالسخحمة
 .00-29القخى،  جامعة أم التخبية كمية دكتؽرة،

الحاسب والحكاء الاصطشاعي، القاىخة: مؤسدة  (0220محمد فيسي طمبو، و خخون )
 .0دلتا، )مؽسؽعة دلتا لتكشؽلؽجيا وعمؽم الحاسب، د

ؤسدة الحاسب والحكاء الاصطشاعي، القاىخة: م (،0220محمد فيسي طمبو، و خخون )
 0دلتا، )مؽسؽعة دلتا لتكشؽلؽجيا وعمؽم الحاسب(، د

(، فعالية نعام تأليف ذكي مقتخح لإنتاج بخامج 0220محمد كاظػ خميل أبؽ العطا )
التعميػ الإلكتخوني واتجاىات أخرائي تكشؽلؽجيا التعميػ نحؽه، )رسالة دكتؽراه 

ة، جامعة حمؽان الفمدفة في التخبية( تخرص تكشؽلؽجيا التعميػ، كمية التخبي
0220 

(. ميةةارات البحةةةث عةةؼ السعمؽمةةات وإعةةةجاد البحةةؽث فةةي البيئةةةة 0228متةةؽلي الشقيةةب )
 الخقسية. الجار السرخية المبشانية. الطبعة الأولى.

(. البؽابات العخبية الستخررة في مجال السكتبات 0222نيمة عبج المطيف )
رة، كمية ا داب، جامعة والسعمؽمات، دراسة تحميمية، رسالة ماجدتيخ  يخ مشذؽ 

 بشيا. 
في التکؽيؼ  02(. ميارات القخن 0202نؽره بشت سعج بؼ سمطان القحطاني. )

الجامعي: دراسة ميجانية عمى عيشة مؼ طمبة أفزل الجامعات الدعؽدية حدب 
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