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             واقع استخداو أعضاء هيئة تدريص كلية التربية بالمجنعة 
 في العنلية التعلينية Web 2.0لـــ 

 الدراسة: مشتخلص 
هددت هذهددلدذاست الىددلذعرذاسلىدداقذ اددخذاا ددضذالىددلةتادذي  دديةذه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذذذذذذذذذذ

فيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلخذاالىدددلةتتهذاسلميسجلدددي ذا ددد  رذWeb 2.0استرب دددلذبية ىدددلذسددددددذ

لأهدتاقذذاسوصفيذا سشيخذاطلمقليذيداةذاست الىلذالالىللمينلذا قس لذسسدلللذلذديا ذ  يلىدلمل يذذذذ

ايلىدفا ذذ(ذتنذي  يةذه  لذاسلت   ذفيذ ا لذاسترب لذبجيتىدلذاة ىل ذ58است الىلذ اخذ)

ه دي ذ لمي  ديوذااادشيوذفيذالىدلةتادذي  ديةذه  دلذ دت   ذذذذذذذذ7ذت  ديذاس لديجرذذ تدذتنذاست الىلذ نذ

خذا ىدتذفيذلد ادمذت ةف ديوذذذذفيذاسى ا دلذاسلىا   دلذذذ.Web 2  ا دلذاسترب دلذبية ىدلذسددذذذذ

ا  دددغذيضددداااذايهدددتاقذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذ سدددغذاسلة ددد ذذذذذذنسدددلم يوخذافلاددد ذ ذ

ذخذاه ددي Web 2.0الأ دديد يذاا  ددي ا ذاسةة دد لذفيذع قددي ذالىددلةتادذا و  دد ذيداا ذذ

  يةذه  لذ ت   ذ ا لذاسترب لذبية ىلذسدتا ا ذاسلت  لم دلذفيذلددي ذذذذاااحذلأذاسل يزذ

مذاست الىددلذتددنذنلدديجرذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددل افيذاددوةذتديذ وصدداهذسددذذذWeb 2.0الىدلةتادذذ

الىددلةتادذي ذ اا دديذ ا ددي ذاسترب ددلذت يسددغذذذ ددتتهذاسلميسجددلذ ددتداوذتددنذاسلوصدد ي ذيبا هددي7ذذ

  دتذاتل ي هديذي  ديةذه  دلذاسلدت   خذاع دتادذبدااترذذذذذذذذذفيذاسى ا لذاسلىا   لWeb 2 يداا 

   Web تود مذلإ  يةذه  لذاسلت   ذسل و اذتداا   ذا دت  لم  ذ ادخذسي لىدلذيداا ذذذذ
ذ ى ا لذاسلىا   لفيذاسذ 2.0

ذ خذ ا لذاسترب لخذ ق  ي ذ ىا  خذي  يةذه  لذاسلت   خذ ىا  ذالجيتىي2 0ا غذاسكا ي ذا فليس ل7ذ

the teaching staff members' usage at Faculty of Education, 
Majmaa University of Web 2.0 in the learning processذ

Abstract: 
The aim of this research is to investigate the teaching staff 

members' usage at Faculty of Education, Majmaa University of Web 
2.0 in the learning process. The researchers used the desceiptive 
method. The instrument of the study was a questionnaire divided 
into six dimensions in order to be suitable for the aims of the study. 
It is applied to eighty –three teaching staff members at Faculty of 
Education, Majmaa University. The results of the study revealed that 
there is a significant difference between teaching staff members' 
usage at Faculty of Education, Majmaa University of Web 2.0 in the 
learning process.This considered a low level. The objectives and 
aims of the staff members differ according tp the academic 
specialization and the persona skills in using and employing the 
Web 2.0 tools in the learning process. Thus , there is a need for 
conducting training sessions for the staff members at Faculty of 
Education ,Majmaa University in the field of Web 2.0 in the learning 
process . It is recommended that faculty of Education should keep in 
mind the usage of  Web 2.0 tools in the learning process when 
selecting the staff members and preparing  programs directed for 
them to develop their experiences and trainining them on Web 2.0 
in the learning process.  



 م2017..  يناير                           الخامس     العدد   

  بية النوعيةبحوث عربية في مجالات التر

 

 

 

   
224 

Key Words: Web 2.0- Teaching Technological Techniques – 
Teaching Staff Members- Higher  Education 

 :مكدمة 

نى شذفيذ دي ذ لسدي فذ  دمذاسدل وا ذا ل دو ذ  دمذاسلق  دلخذا جدمذاسلىاد  ذذذذذذذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالاسكتراندددديذ دددداذترددددلمكلذالانترنددددهذ  ددددمخذني ددددلةذتلذددددتدةذسلشق دددد ذاسلفي ددددمذذ

بينذالألىليذذالجيتىيذااس يسغذفيذييذتكي خذسديذيندلرذالج دمذاسجدينيذتدنذاسدلىا ذذذذذذذ

س شددمذ ددت لص يوذبددت ذاسلىادد  ذاسلقا ددتيخذذWeb 2.0الاسكتراندديذا ىددااقذبيلىدد ذ

اهددلاذتي ةددوذسددمذاسىت ددتذتددنذاست الىددي ذس ددحذ لشسددنذالىددل ىي ذاس دد  ذسا دديدةذذ

اسلىا   لخذا كسغذاس   ذت ي ا ذتل و لذتجمذافيذذاسقداا خذاسدمذا ةدك  خذذذذ

ذااسلواصمذتضذا ةل ينذااسق يدةذااسى مذالج ي ي 

ااسددتةذتددنذي جدداذذWeb 2.0ذ ةدد  ذاسسدد وا ذا يادد لذيصددلمشهذ ا ددلذاسدددذ

ذذذذذذذذذذذذذذا ادددخذاسددداض ذ اسكا دددي ذا فسو دددلذة و دددلذتدددنذاسل دددو ا ذا لىاقدددلذبيلإنترنددده

تنذ لممذالمحااينذ اخذينمذ ك وسود يذاسىقدتذاسقديددذذذWeb 2.0تنذاسلىاقذ اخذاسدذ

الألىيلىدددددد لخذعلاذينددددددمذ ددددددفتاذالىلكةددددددي مذ  ي  ددددددتانيستربويذااسلىدددددداقذ اددددددخذذذذذ

 ا ددتذصدديسغذذسدداذ قددتتيوذتددله وذفيذلدددي ذ ق  ددلذذ(Grosseck, 2009الىدديجام)

ا ىاوتي خذالأتاذاسليذ ا غذ ا مذاسكدجوذتدنذاسلشدت ي ذ ادخذاس اديدذاسلىا  ديخذذذذذذذ

ااسددليذانىكدد ذبددتا دذ اددخذعسددتاخذاسىت ددتذتددنذاسددل وا ذااسل ددو ا ذفيذاسلم  ددلذذ

اسلىا   دددلخذااسلمشدددحذ دددنذة دددييذدت دددتةذسى ا دددلذاسلىاددد  ذااسدددلىا ذتدددنذتددد  ذذذذ

ت تذتنذا سلشتثي ذاسلق  لذاالىلج ي هيذفيذاسى ا لذاسلىا   لذ)يبوذ و   ذاسى

ذ( 481دذخذص0222  يذخذ

ذذذذذذذذذذذذذذا  دددو اذاس ددد  ذفيذا ىاوتدددي ذاالا  ددديلا ذاسلق  دددلذيصدددلمحذيتدددااوذاددداا  يو

فيذاسقددا ذاسواسددتذااسىةدداا ذخذ إ دديدةذع لمددي ذا ددلىا ينذ اددخذاسددلىا ذتددنذتدد  ذذذذذذ

تاشددلذتددنذاس دداا يذ الم ل دديذساقددو ذاسىيتاددل ذذذذذذالأداا ذاسا   ليادددتذسيدددلذذ

اسلىدددديانيذذWeb 2.0ا للم ددددخذلد و ددددلذتتلىسددددي ذاسلىادددد  ذ  لم قددددي ذاسدددددذذذذذ

اسلك وسود ددلذسل ددو اذا دديذاس دد  خذااسقددت ةذ اددخذالىددلةتادذالأداا ذاسا   ددلذ

بكفددديةةذسلشت دددتذااسوصدددو خذاعدا ةذذدتدددرذا ق ددد  ذارا دددمذا   دددضذا دددوا دذذذذذذذذ

اتادد ذ ىدلموا ذالىدديجمذالإ دد دخذااسلىدديا ذتددضذذاسا   دلخذاب دديةذتىددي قذدت ددتةخذذ

تجددددمذذ  لم قددددي ذا ددددتاني خااسو كيذايداا ذاسدددداب ذذ( Martin,2006)الآتدددا نذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاسةددددددددددلمكيذذالادل ي  ددددددددددلخايداا ذتةددددددددددي  لاسف ت وذ كلسددددددددددغذذترددددددددددىلم ل

 ذ(Johnson&Others,2009)فيذساتيلجيتىدددددي ذلأضددددداااذاسلىاددددد  ذااسدددددلىا 

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذي جدددددددددداذترددددددددددىلم لWeb2.0لق  ددددددددددلذسل ددددددددددلمحذ ق  ددددددددددي ذاسدددددددددددذذانمددددددددددهذاس

فيذالح يةاس وت ددلسا   ذانل ذلسددلساذبددتيذا  دد  ينذاسلىادد  ينذبي لةددي  يذ

ذ (Sue & Others, 2012االىلةتات يذفيذاسلىا  ذاساسمي)

سلىاد  ذذد(ذي ذاسدلىا ذااذ0244)ذUlrich &Karvonenا دا ذيسداوذا ا فدو ذذذذ

اسىددددددديسيذ ل  دددددددإذبلم  دددددددي ذ قا ت دددددددل8ذ ي كي غخااساوسدددددددي ذب  ددددددديةخا ي ي ذذذذذذ
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ذذذذذذذذذذالمحيااا خاا ىا لالىددددددددل يداوعرذتىي واسلمشددددددددحذاسلقا ت لا  ةو ةلىدددددددد وا خذذ

اسلفي ا لالحيس ددلذWeb 2.0اتددنذثدد ذبددتي ذالا لةددي ي ذالأاس ددلسلق  ي ذاسدددذذذذ

ا تراادد لخذ اا قددمذذذخادىددمذب  ددي ذاسددلىا ذWeb 2.0الادل ي  ددلذا ا ددهذبيسدددذذ

ذاالىددىلذذاسلةددي   لذا ىا ددلذبخادد ذ ل  ددإذااسددليذذ ودددمذلسددوذاسددلىا ذاسددلا يذذذ

ذتدنذا تلىسدي ذذذ  ةاذ ي  ديوذ ادخذاسفدو خذالاذ ل ادغذا  دي ذذذذذذي ذ كنذاستيذاس  يي

ايصلمشهذاس دودذت ادغذسالىاد  ذاسىديسيذخذا ا دمذسدإدذدتدرذذذذذذذذ ذاساسم لذاسلىا   ل

سدد  مذاسددلىا خذاد دد ذذاسلود ددمذاسددلا يذذذسلWeb 2.0اس ددا قلينذاسلقا ت ددلذااسدددذذ

ذ (024اا وا  ذاسلىا   لذلسواسلك وسود يذاالابلكي ذ)صذ

ا ىددتذ  ددوذه  ددلذاسلددت   ذيسددتذيهدد ذي  ددي ذت اوتددلذاسلىادد  ذالجدديتىيذذذذذ

اا تثاذ   يخذس حذ جمذاسى ودذاسفقايذذفيذ قتت يذار دمذي لميج دي8ذ  دوذا ىد ذذذذذ

ل ددضذ اددخذاتددل قذف  ددي  يخذا  ددضذذبإ ددتادذاسكددواد ذاسلمةددا لذا  لذددلذفيذاة

تسلواهيذت وصيوذفيذ  اذ لس ذبي ىاوتي  لخذ  يذي ذي  ديةذه  دلذاسلدت   ذذذذ

فيذ ا ددي ذاسترب ددلذهدد ذا ةوسددو ذبإ ددتادذتىا دديذاسلىادد  ذاسىدديدذابيسلدديسيذعنةدديةذذ

الأد دددي ذاسقيدتدددلخذسددديذلصىدددمذالجيتىدددي ذ يددددلذعرذي  ددديةذه  دددلذ دددت   ذذذذ

اةخذاذايذ فديةا ذات دي ا ذ ىا   دلذ يس دلذ كد   ذذذذذذتل  إ نذفيذالإ دتادذاالأدذ

ذد( 0222 اجمل يذعرذيلىيس غذ ىيسلذ)ة ذ هاخذ

فيذاسلىاددددد  ذاسىددددديسيخذيصدددددلمشهذذWeb2.0اتدددددضذ إا دددددتذالىدددددلةتادذ ق  دددددي ذذذ

ذبلم  ددي ذاس ددالذذا ذاتيصددلذاس ةدد ذااسددلىا ذاس دد  ذالىددترا  ذ ي ذتةددي  ل

  ذتددنذد ددمذالأسف ددلذذالا تراادد لذت المدديوذيلىيلىدد يوذساددلىا ذا ىادد  ذاس ددذذذذاسددلىا 

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذدذاتدددديذبىددددتد8ذ ىي ةددددواذذذ4650  دددديذ سدددد خخذياس دددداذاسددددل نذاسددددتااذتددددنذ دددديدذذذذذذذ

تضذاسلك وسود يذت لذطفوسل  ذبتيذبفسىي ذاسف ت وذاانل يةذبخدا   ذبيلأنترندهخذذذ

اهددلاذ  اددغذتددنذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذع دديدةذاس ادداذفيذالألىدديس غذاستربو ددلذذذذذذذذ

ذ( Oblinger and Oblinger, 2005اس   ذ)ا قتتلذلهتلاةذ

اسلفدديا ذبددينذ و ىددي ذد ددمذذذذ(ذRichardson, 2009)ذا  دد ذ  لةي دلىددو ذ

ذذذذذذذذذذذذذذالأسف دددلذاالألىددديس غذاالالىدددترا  ذ ي ذاسدددتيذ قدددتت يذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذ8ذذذ

ع ذاسىي ذ ل وذسوس يذاسك  يذ  ايدذنلذيا ذبلم ةذتضذهلاذاسل  وخذسيذ ولىضذ

تدنذ لمدمذي  ديةذه  دلذاسلدت   ذا و ىدي ذذذذذذذذWeb 2.0ذالىدلةتادذيداا ذذالهوةذبدينذ

ذاس    

 : مشللة الدراسة 

فيذا  دددديهرذهو سدددد  مذذWeb2.0الهددددتقذالألىيلىدددديذتددددنذدتددددرذ ق  ددددي ذاسدددددذذذذذذ

ا ا ددمذذ ذا ىإ إ ابدلاسلىا  ذااسدلىا خذاالخداازذتدنذاطدي ذاسقي دي ذاست الىد لذذذذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ  ذ ددددددتدذ ددددددتذWeb2.0 قددددددتذي ددددددتذالألىددددددي لةذالجدددددديتى ينذي ذالىددددددلةتادذذذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذتددددددددددددددددنذاس اا ددددددددددددددددي ذتجددددددددددددددددم7ذذاستراب  لخااسلم يج ددددددددددددددددلخذاالا  ددددددددددددددددي ذ

 ا   شو ذبل    ذا  ديهرذاست الىد لذ ادخذيلىدي ذذذذذذاسلىيانيذفيذاسلىا خااسلىا 
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اسدددذذ  لم قددي ذ   دديذخذ قددتذيصددلمحذا دديذالألىددي لةذبددتترذWeb 2.0اسدددذذيداا ذدتددر

Web 2.0فيذاسلدت   ذاداا ةذساىقدتذالحديسيذذذذ(Blees & Rittberger, 2009; 

Grant & Mims, 2009).ذ

اتددنذه دديذ ينددهذ كدداةذهددلدذاست الىددلذبدديسلىاقذ اددخذاا ددضذالىددلةتادذي  دديةذ

فيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلخذWeb 2.0ه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذسدددددذذذ

ذالىلةتاتمخذالىلممذ فى امذا  و اد ذذااسلىاقذ اخذا ىو ي ذاستيذرتذتن

 :أسئلة الدراسة 

الىددلةتادذذاا ددضتدديذذاسسددتا ذاسدداج  ذاسلدديسي7ذذ سددىخذاست الىددلذسةديبددلذ ددنذذذذ

ذذ؟اسى ا لذاسلىا   لفيذذWeb 2.0كا لذاسترب لذبية ىلذسدذه  لذ ت  سذي  ية

 ا لفافذتنذاسستا ذاسسيب ذالألى الذاسفا  لذاسليس ل7
 ا دلذاسترب دلذبية ىدلذسددذذذذذلذ دت   ذذه  دذذي  ديةذالىدلةتادذذذد دلتيذ Web 

ذ؟ذاسى ا لذاسلىا   لفيذ2.0

 تيذيه  لذالىدلةتادذذWeb 2.0ا دلذاسترب دلذذذه  دلذ دت   ذذذذي  ديةذتدنذ لمدمذذذ 

 ؟ذبية ىلذفيذاسى ا لذاسلىا   ل
 تنذ و   ذذ ا لذاسترب لذبية ىلذه  لذ ت   ذي  يةتيذيضاااذWeb 

 ؟فيذاسى ا لذاسلىا   ل2.0
 سددتا ا ذذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذذذي  دديةذه  ددلذ ددت   ذذتدديذتددت ذاسل دديزذذذ

 فيذاسى ا لذاسلىا   ل؟Web 2.0اسلت  لم لذفيذلدي ذالىلةتادذ
 تديذتىو ددي ذ)ذصددىوبي ذ(ذالىدلةتادذذذWeb 2.0ه  ددلذ ددت   ذذي  دديةتددنذ لمدمذذ

ذ؟اسى ا لذاسلىا   لفيذ ا لذاسترب لذبية ىلذ

 د ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذسددتدديذلىددلممذ فى ددمذا  ددو اذالىددلةتادذWeb 2.0فيذ

ذ؟اسى ا لذاسلىا   ل

 :أهداف الدراسة 

 اسلىاقذ اخذد دلذالىلةتادذي  يةذه  لذ ت   ذ ا لذاسترب دلذبية ىدلذذذ

ذفيذاسى ا لذاسلىا   ل ذذWeb2.0سدذ

 اسلىاقذ اخذيه  لذالىلةتادذWeb 2.0تنذ لممذي  يةذه  لذ ت   ذ ا دلذذ

ذاسترب لذبية ىلذفيذاسى ا لذاسلىا   ل ذ

 ةذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذسددو ذاس ددااذتددنذذذذذاسلىدداقذ اددخذة اذWeb 2.0فيذ

ذاسى ا لذاسلىا   لذ ذ

 اسلىدداقذ اددخذتددت ذاسل دديزذي  دديةذه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذذ

ذفيذاسى ا لذاسلىا   ل ذذWeb 2.0ستا ا ذاسلت  لم لذفيذلدي ذالىلةتادذ

 رت تذا ىو ي ذاستيذرو ذالىلةتادذWeb2.0تنذ لممذي  يةذه  دلذ دت   ذذذ

ذلذاسترب لذبية ىلذفيذاسى ا لذاسلىا   ل ذ ا 
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 اسلوصددمذعرذلىددلممذ فى ددمذا  و االىددلةتادذي  دديةذه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذذذذذذذذ

ذفيذاسى ا لذاسلىا   لذ ذذWeb 2.0استرب لذبية ىلذسد

 :أهنية الدراسة 

 الذاست الىي ذاالأ يخذاسدتيذيتردي  ذعس  ديذالأدب دي ذااسدتيذ  ياسدهذالىدلةتادذذذذذذذذ 

ذفيذالجيتىي ذ ذWeb 2.0ي  يةذه  لذاسلت   ذسدذ

 ف دددتذا سدددتاسينذفيذا ا ةذاسلىاددد  ذفيذ ةدددة  ذاسوا دددضذالحددديسيذلالىدددلةتادذذ 

Web 2.0تنذ لممذي  يةذه  دلذاسلدت   ذبكا دلذاسترب دلذبية ىدلذخذااسق ديدذذذذذذذ

ذ ذددذع ذادت ذذددبمىيلجلذدوانغذاسق و ذ

 ف ددددتذي  دددديةذه  ددددلذاسلددددت   ذفيذالجيتىددددي ذاسسددددىود لذتددددنذلرل ددددينذذذذذ 

ذا  ل ينذفيذلدي ذ ق  ي ذاسلىا  ذاا  يهرذطايذاسلت    ذاي يد  ينذ

 الالىدددلذيبلذسلوصددد ي ذا دددتحاا ذااسلمشدددوخذااست الىدددي ذب ددداا ةذالىدددلةتادذ

Web 2.0ذذذذذذذذذذذذذذ ددفداةذفددتدذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذسددت ذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذذذذذذذ

ذفيذالجيتىي  ذ

 ذذذذذذذذذذذذذاسلدددت   ذ ف دددتذنلددديجرذهدددلدذاست الىدددلذفيذاسلىددداقذ ادددخذة اةذي  ددديةذه  دددلذذذذذ

ذخذWeb 2.0لسوذالىلةتادذ

 اتددددنذثدددد ذا سدددديه لذفيذع ددددتادذدا ا ذ ت  لم ددددلذلأ  دددديةذه  ددددلذاسلددددت   ذذذ

ذ فستذذذWeb 2.0لالىلةتادذ

  ذاسولىيج ذالحت جلذا و  ف يذفيذاسى ا لذاسلىا   لذبةكمذيتجمذ

 :حدود الدراسة 

ذيدا هذاست الىلذا نذالحتادذالآ  ل7

 الىددلذ اددخذاسف ددمذاست الىدديذاسجددينيذتددنذاسىدديدذذالحددتادذاسإت  ددل7ذ قل دداذاست 

ذهد( 4183/4184الجيتىي)ذ

  ذالحتادذا كين ل7ذ قل اذاست الىلذ اخذ ا لذاسترب لذبمت  لاة ىل

 الحدتادذاسلمةدا ل7ذ قل دداذ ادخذي  دديةذه  دلذاسلددت   ذفيذاسف دمذاست الىدديذذذذذذ

ذهد( 4184د/ذ4183اسجينيذتنذاسىيدذالجيتىيذ)

 :مصطلحات الدراسة 

  التدريص: أعضاء هيئة 

 ىددا   ذاسلميسجلددي ذعدااج دديوذبددفن  ذجم ددضذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذفيذ ا ددلذذ

استرب لذبية ىلذفيذي سيدذاس   ذااس يسلمي ذتنذجم ضذاسلة  ي ذاستربو دلذذ

هدددذسددنذلض اددو ذد دددلذاسددت لو ادذ)ذبا لمددلذيلىددليذذذذ4183/4184ساىدديدذالجدديتىيذ

الأ  ديةذسدنذلض ادو ذذذذتسي تذخذايلىليذذتةي  خذايلىليذذ(ذاتنذفيذسك  د ذتدنذذذ

د دلذا يدسلوذ)ذبا لملذلذياا(ذخذاتدنذلض ادو ذد ددلذاسلمكديسو  و ذ)با لمدلذذذذذذ

ذتى ت( 

(7هدديذسددإدذصدد وةذسددنذا ىاوتددي ذ  لقددمذ دداذذذWeb2.0)ذ2 0 ق  ددي ذاسو ددغذ

اسةددلمكي ذا ددا لم ذتددضذبى دد يذب ا قددلذتانددلذ ددتترذيداا ذت ف ددالذسلكيتددمذذذذذذ
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خذWikisا ذتجدددم7ذاسدددو كيذذبى ددد يذاسدددلمىلذ ددداذاسو دددغذاهددديذ ىل دددتذ ادددخذيداذذذذ

خذاضوهدديذتددنذبددااترذالانترنددهذالادل ي  ددلذاسددتيذ ددت  ذ كددو نذذذBlogsاا ددتاني 

ذ( Downs, 2006لدل ىي ذاسلىا ذ اذاسةلمكي ذ)

اسى ا دددلذاسلىا   ل7ا ق دددتذب ددديذفيذهدددلدذاست الىدددلذ  ا دددلذاسلدددت   ذيث ددديةذذ

ذ    المحيااةذاستيذ قودذب يذ  وذه  لذاسلت   ذفيذاسكا لذياذتنذفيذسك

 :الإطار اليظري للدراسة 

  أولًا:تكيياتWeb 2.0: 

الىدلةتتهذاسلق  ددي ذلأا ذتداةذ دداذالإذا ددلذااسلافإ دو ذايتردداطلذاسف ددت وذذذذ

(خذعلاذين ديذ يندهذذذWeb 1.0ااسا تذالإسكترانيذاا  لدت ي ذذا ذالا ديدذاسواسدتذ)ذذذ

 ا الذاسفىيس دلذاا سدلةتتو ذ   ديذلىدالم و خذاتدنذثد ذيذاستر  دإذ ادخذعلصديدذذذذذذذذذذ

بتاجمذي جاذ ىيس لذا سلةتتو ذ   ديذنةد و ذاعلصديب و ذ كيندهذهدلدذاسسد لذذذذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذااسةددددلمكي ذالادل ي  ددددلخذاسددددتيذا فددددهذ   دددديذبىددددتذذWeb2.0اساج سددددلذلأداا ذ

فيذاسلىا  خذسلشق د ذا ةدي  لاسفىيسلذااسلفكواس قدتيذااسلواصدمذالادل دي يذذذذذذ

ي ذالجدددددودةذفيذاسلىاددددد  ذخااسدددددلىا ذاسلىددددديانيذذاذالا ددددديهينذااسو ددددديةذبمل المددددد

(Beldarrin, 2006 )ذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذبإتكين ي  يلجت ددددتةاستيذ لدددد حذاسلفي ددددمذااسلىدددديا Web 2.0اسدددددذذا ىددداقذ

سديذيثداذبةدكمذ دلموذ ادخذتف دودذاسدلىا ذالإسكترانديذذذذذذذذذ ذبينذا سلةتتينذاسو دغذ

 ادداذاسل لم قددي ذاسددتيذ ةددذضذتةي  لا سددلةتتينذاس ةدد لفيذعنةدديةذا لمدديد ذذذذذ

ذذ (O'Reilly, 2005لم يني )اه كالذاس

ذذذذذذذذذذي بىددلذينددوافذ يتددلتنذاسى ا ددي ذداتددمذ  لم قددي ذ(ذHowe, 2007)ذا  دد ف ي

ذ7استيذ واحذطايذاسلفي مخذاهيWeb 2.0 اسدذ

 ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ/ذيندددددهذ  ددددد ىم)ذ لمددددديد ذاتةدددددي  لذالمحلدددددو ذاسدددددليذ قتتدددددمذا سدددددلةتدذ

You make it) ذ

 ا   ددلذتددنذ لمددمذا سددلةتتينذينفسدد  خذذذذذ  دد  في ذا و ددضذاا ة  ددي ذاسل ذذ

ة و دي ذذ(folksonomiesاسلذ ىدي ذاسىيتدل/ذذ)ذاس  ذتنذ لممذتد  ذا و دضذذ

ذ (You name itسم يتيتر ه/ذ)ذ لموة سيه ذفيذنميةذالمحلو 

 ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ و  ددددضذساددددو ذا ةددددكالذ اددددخذلد و ددددلذتددددنذا سددددلةتتينذسا ةددددي  لذذذذذذذذ

ياذسةدتذذذ(crowdsourcing ي ي/ذاسلى  دتالجذ)ذ   يذتدنذيددمذ  د لذتى  دلذذذذ

ذ ذذ(You work on itينهذ ى مذ اخذذسا/ذ)ا  ت ذ

يندهذذ)ذعلصيدذاسكيج ي ذاسلوا ش لذاالا يهي ذااسا شي ذاسىيتلذاا سديه ي ذ

ذ (32خذ)صذذ(You find it ىجا ا م/

د(ذي ذه دددي ذتردددالضلذاالىدددىلذتدددنذاس ددد  ذسدددت   ذذذذ0242)ذShawا دددا ذتردددياذ

سود دديذلأنددوافذلرلافددلذتددنذاسةددلمكي ذالادل ي  ددلذذاسقددت ةذ اددخذالىددلةتادذاسلك و

 اددخذالانترنددهذااسلواصددمذ دداذتوا ددضذاسلواصددمذالادل ي  ددلذتجددم7ذاسفدد  ذبددو ذذ
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اتييذلىلم  ذا و لوذخذا ا يذلهيذديذب لذهيجالذات وصيوذاسف  ذبو ذ  دتتيذذ

تا ددو ذتسددلةتدذنةدد  ذاتددضذ قددتدذاسو ددهذ اد ذذذ222دذينددمذ دديا ذ0242ي اددنذ دديدذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذخذا دددت  ذذسددداذ  ددديدةذ ددداصذاسوصدددو ذذذذذWeb 2.0 ادددخذذتةدددي  لذاس ددد  ذذ

ذ8222ذخالىددل يداوعرذب ينددي ذتددن0244ذعرذيد ددإةذالحولىددلملذبفلىددىي ذتىقوسددلذ ذ ف ىدديدذ

 ا لذذتنذتتلىسدي ذاسلىاد  ذاسىديسيذفيذاسولا دي ذا لشدتةخذذذذذذذ446ذذتةي  ذ جاو 

ي ذاسدددتدذتا دددإذعد دددو ذسب ددديخذاسل لم ق دددلذينيلىدددلةتادذتو دددضذاسةدددلمكذذذذذذذ

ذ دديدذذ%ذ8 32ذالادل ي  ددلذ اددخذلىددلم مذا جي 7اسف سددلمو ذ ت ادبةددكمذ ددلموذتددنذذذذذ

تدنذا ةدي  ينذ لاداذد دي ذذذذذذ%54ذا  اةذ اخذذساذ ذد0244ذفيذ يدذ%62ذدذعر0223

تدد   ذاتلادداذد ددي لذ و ذبيس ددتذ اددخذلىددلم مذا جددي 7ذذذذذ٪22ذ  لم و الذ ددو ذا

ذ( Huang, 2013ترلمكلالانترنهذسل كينذالهوا  ذاسل  لذ)

 ىياً: تطبيكات ثاWeb 2.0 :في التعليه العالي 

 الىلةتادذا تاني ذاسلىا   لذWeblogs7ا تاني ذذ دو اذيداةذذذفيذاسلىا  ذاسىيسي

تو دضذذ"ذفيذالخ ي ذ  ةدكمذذذلى الذالالىلةتادذس ةا ىا قفذاعتراا ذالآتا ن

ي ذ ل دد نذاس  ددوصذااس ددو ذذذذ(خذا ك  دديToledo, 2007)"ذا ددغذترة ددي

ذذذذذذذذذذذذذاالىددلةتادذا ددتاني ذيلىدد مذذذذ ذ(Gagne & Fels, 2007)ااس ددو ذااسف ددت وذ

ذ (Brennan,2007)ذالانترنهذ اخذترلمكل HTMLفيذاسلم يةذااس  ينلذتنذا و ض

ا ي  ذالألىي لةذالجيتى ينذتضذيداا ذا تاني ذ لشسنذيداةالألىليذذااس يسدغذذ

لمدهذذا تذث ذ اخذستذلىواةذفيذاسف و ذاست الى لذاع تادا ذاسلىا ذ االإنترنه

اذ اىدغذدا اوذت  ديوذذذWeb  2.0اسددذذذذي ذ ك وسود يا تاني ذدإةاوذهيتيوذتنذ يهاة

 ذ  دديذ سدد  ذفيذاسددلىا ذذ(Ebner & Mauer, 2008)اسلىادد  ذالإسكتراندديفيذ

ذذذا ى ديذ اصدلذسا د  ذالخذددوسينذذذذاس ةد ذا    دلذت دي ا ذاسدلفكوذاسىا دديذذذذ

ذ( 42دخذصذ0244فيذاسلىلموذ نذينفس  ذ)بتايخذ

 ذو كيالىددلةتادذاسددذ Wikiذذذذذذذذذذذذذذذذيبسدد ذيترددكي ذاسددو كيذ كددنذذذذذ7ذفيذاسلىادد  ذاسىدديسيذ

ي ذ سلةتدذ   لت ذفيذا يدذااستذسلقت  ذا ىاوتي ذ نذبىتخذاذفيذي  دخذذ

طي لذاسدو كيذ كدنذالىدلةتاتمذلخاد ذ ي دتةذتىا  دلذة و دلذتدنذاس دي ذذذذذذذذذذ

 ذ ذاالىدلةتادذ  لم قديذذ(Foley&Chang, 2008)تنذت  ذتسيه ي ذ ىيان لذ

فيذالا د دديدذ8ذسكونددمذ  لم دد ذصدد  ذبي للمددي دذذذذذاسددو كيذفيذاسلىادد  ذاسىدديسيذةتددلذ

لى الذالالىلةتادذالىا ىلذس ةاالمحلو ذ االإنترنهخذذيداةاسكليبلذاسلىيان ل

 ,Wake,&Sain)تدددضذعتكين دددلذ ةدددذ ضذاسلىددديا ذبدددينذاس ددد  ذا ىإ دددإه ذذ

اس دتذسا دتخذذذ سد  مذ ىاد ذذذ7ذاتنذاسفواجتالألىيلى لذتنذالىلةتادذاسو كي ذ(2009

اسلفس  خارسددينذالأداةذاسلمةددايذ   دديذ لىادد ذذذذذ/ذذاحكددينذاسلىدديانيذاسكليبددلذذ

بللمدديد ذا ىا ددلذاعدا   دديذخا وس ددتذتددااج ذا فدديه  ذ اددخذا ك لم ددت يذخاع  ددي ذذذ

اس  ددددوذزذاسددددليذ سدددد حذسا دددد  ذبإنةدددديةذ يج ددددي ذ ىا   ددددلذلر  ددددلذذذذذذ

(Liu&Other,2012 )ذ

 ذالىدددلةتادذبود يلىدددهذPodcastذاس دددو يذاسلدددتا نهدددوذذسي7فيذاسلىاددد  ذاسىددديذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذتلىددددتدةذصددددو  لذ الىدددديج  هولىاسددددالياذبددددحذددددد  خذاذ اسلمددددحذاس ددددو ي يا

تجددمذييذتادد ذتودددودذ اددخذاسةددلمكلخذسكددنذتافددي ذاسلمود يلىددهذذذذذذذذذياذتاج ددلخ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D8%B7
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خذالطدإ ذذXML اه ل د ضذتافوديذصد وماذتدنذندوفذذذذذذ8ذرلويذ اخذاسس ت ك ةن

بااترذاسلمود يلىهخذث ذ لمحذهلدذا افي ذذهلاذا ا ذ اخذعنترنهذسلخذ الق م

ذذذذذذذذذذذذذذا اجدديذحكددنذالأترددةيصذتددنذالاترددترا ذذذذذذددددذ دداذ  دديةذثيبلددلذسالمددحذاس ددو يذذذذذ

فيذهدددلدذاسق ددديةذا  إ دددمذةتددداذالحاقدددي ذ اقيج مبددديذبمذدددادذالا  دددي ذبإنترندددهذذذذذذ

خذا كدنذ  إ دمذهدلدذالحاقدي ذ دنذطا د ذبدااترذذذذذذذذ"غ دذا "اسلإاتنذ نذطا د ذ

ذذذذذذذذذذذذ سددد خذ ذايبدددم تدددنذتردددا ل ةيذ  دددونإخذتجدددم7تيصدددلذسل ددد تذاسلمود يلىدددهذ

 ددددمذتادددد ذفيذاسلمود يلىددددهذساقددددلذا كددددنذفإ   دددديذفيذد ددددي ذالحيلىددددغذذذ

اسةة يذاتنذث ذنقا يذعرذييذتة مذالىيج ذاالالىدل يفذعس  ديذفيذييذا دهذذذذ

 Harvard School of Education).دا ذالحيددددلذس   دددي ذبيلإنترنددده

Multimedia Lab Knowledge Center, 2009فددلحذاسفددداصذذذاهدددلا( ذ 

سا   ذس لىل يفذعرذالمحيااا ذاس و  لذي   ديذاتلدخذ ا دتا ذخااسوصدو ذذذذذ

 & Acquaro)ذعرذلذلددو ذاسددتا ةذاسلت  لم ددلذتددي زذا ددهذاسددتاادذاساسمدديذ

Fadjo, 2008; McCombs & Liu, 2007 )ذ

 الىددلةتادذاسلم  ددي ذالا تراادد لVirtual Learning environmentفيذاسلىادد  ذ

 ددددل ذفيذ  دددديةذذذ(VLE)ذ تراادددد لذهدددديذب  ددددلذساددددلىا ذذاسف ددددو ذالاذاسىدددديسي7

عرذالخداا ذاسلىا   دلذا لقتتدلذذذذذاستتو ذا تراايخاالهتقذت  يذهوذ س  م

لدل ىدددددي ذ بي ةدددددي  لذااسدددددلشك ذفيذسا ددددد  ذاا ىا دددددين ددددداذاسسددددد ي ذ

اذسدداذبيلىددلى ي ذالحوالىدد غذاسةة دد لذذذذخذlearning communities اسددلىا 

االأد ددإةذاسل  ددلخذسا سدديه لذفيذدددودةذا ىيس ددلذاسلىادد  ذبف ددمذالأداا ذذذذذ

خذ ددا ذ   دديذالألىددليذذتدديلاذ دداادذاس دد  ذسكونددمذ ادداذذذذذذااسل لم قددي ذا سددي تةذ

صددد س ي ذعادددي  لذلإنةددديةذا ىدددت مذلذلدددو ذا  ددديهرذا للمدددضذيداةذاس ددد  ذذذذ

(Edwards & Others, 2008 ) 
 اسةدددلمكي ذالادل ي  دددلذذلةتادالىددد Social Network 7ذذذذذذذذذذذذذذذذذفيذاسلىا  يسىددديسي

ذذذذذذذذذذذذذذذذتوا دددضذ لةدددكمذتدددنذتددد  ذالإنترندددهخذ سددد حذسب ددداادذبلقدددت  ذلمحدددلذذذذذذذهددديذ

 نذس ي   ذاسىيتدلخذاع يسدلذاسفاصدلذس   دي ذبقيج دلذا سدذاينخذااسلىدلموذذذذذذذذ

 ا دلذالا  دي خذافلاد ذذذذ نذاد لذنااذالأ داادذياذاة و دي ذتدنذتد  ذ ذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذبفن دددديذ"لد و ددددلذذا كددددنذ ىا ف دددديطلم ىددددلذاسلواصددددمذتددددنذتو ددددضذلآتددددا ذذ

 Webساو ددغذاسجددينيتددنذا وا ددضذ اددخذترددلمكلذالإنترنددهخذ  ددا ذتددضذالج ددمذذذذذذ

خذلص دضذبدينذي اادهديذذذذا تراايب  لذلدل ضذذفي ل حذاسلواصمذبينذالأ اادذ2.0

ذذذذذذذذذذذذخترددا ل(ذددددديتىددلذذددددتت لىددلذذدددداددتذ)بذتجددم7ذاهل دديدذتةددتر ذياذترددلممذانل دديةذذ

 ل ذاسلواصمذب    ذتنذت  ذاسالىيجمخذياذالاطد فذ ادخذا افدي ذاسةة د لخذذذذذ

الىد الذ ىيسدلذذذذي ذاهدذاسل  سد شو ذبىااد يذذاتىا لذيتلمدي ه ذاتىاوتدي   ذذذ

ذذذذذذذذذذذاسوا ددضخذفيبددينذالأ دداادخذلىددواةذ ددينواذيصددت يةذنىددا   ذذذالادل ددي يسالواصددمذ

 اتنذ واجددددددتذ ددددددا ل  ذتددددددنذتدددددد  ذاسسدددددد ي ي ذالا تراادددددد لذذياذيصددددددت ية

اسةددددلمكي يلادل ي  ل7ذين ي سدددد حذسا سددددلةتتينذتادددد ذت تددددحذاسةة دددد لذ

 & Teclehaimanot)ذاالا  ي ذخااسةلمكلذخااسلفي مذتضذالأصدت يذةاذالأ داا ذذ

Hickman, 2009 )ذ

http://ar.wikipedia.org/wiki/XML
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A_%D8%AA%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B2
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%A8%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%A8%D9%84
http://www.new-educ.com/social-learning
http://www.new-educ.com/social-learning
http://www.new-educ.com/social-learning
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  ثالجاً: مزاياWeb 2.0 :في التعليه العالي 

ذذذذذذذذذذذذذذذاسلىادد  ذاسىدديسيذا و  ف دديذبةددكمذيتجددمذفيذWeb 2.0 ددا ذيه  ددلذالىددلةتادذ

(ذ55ددددذذذ54دخذصذصذ0240فيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذتددنذتدد  ذتدديذيا ددذعبددااه  ذ)ذذذذ

ذبفن يذ س  ذفي7

  ذ لميد ذالخاا ذبينذاستربو ينذفيذالحقمذاسلىا  ي

 قت  ذتتتي ذس   ي ذا لإاتنذاضوذا لإاتنخذتنذتد  ذ دو وذب  دلذ ىاد ذذذذذ 

ذحم   ل 

    ذنقمذا لىا ذتنذلدادذتسلقلممذاتلا خذعرذتلفي مذاتةي

 ذ8ذذ قددت  ذيداا ذرددحذا ددلىا ينذ اددخذاسكليبددلذاعبددتاةذاسدداييذا قددو  ذاسددإت ةذذذذ

ذسيذلطا ذدواوذ في ا يوذداتمذاس   

 يدةذاسجقلذبديس ف ذسدت ذا دلىا ينخذاع  ديةذ اصدلذسا دلىا ينذالخذدوسينذذذذذذذذ  

ذسالىلموذ نذينفس  ذبتا ذتذم 

 لذاسلىا ذبي جوا ذتنذت  ذتتتي ذتةي  لذاسولىديج ذ)ذ ىإ إذب  Media 

Sharing ذ(ذ يلأصوا ذااس و ذاتقيطضذاسف ت وذااسىاااذاضوهي

 سدد  مذ  ا دددلذاسلمشدددحذ ددنذا ىاوتدددي ذاالاطددد فذ ادددخذ ددمذتددديذهدددوذدت دددتذذذذ 

ذبسا لذابج تذي م 

 ا كددنذي ذ  دد  ذاسلميسجلددي 7ذيلشفددياذاسكافددلذا يد ددلذلالىددلةتادذ ق  ددي ذذذذذذ

Web2.0 ذخذالى وسلذاسوصو ذسل لم قي مذتنذت  ذالأد إةذالمح وسل

  رابعاً: معوقات استخداوWeb 2.0:في التعليه العالي 

فيذاسى ا لذاسلىا   دلخذذذWeb2.0 اخذاساض ذتنذا   إا ذاسىت تةذلالىلةتادذ

علاذي ذهدددلاذالالىدددلةتادذ واددددمذبىدددلذاسىقلمدددي خذات  ددديذ  ددديذ و دهددديذ  دددت كاذذذذذ

ذ(Redecker & Others, 2009, Pp 91 -987اةتاا ذ)

 الحتذالأدنخذسا  ي ا ذاسا   لذست ذالألىي لةذااس   خذتجم7ذتىا دلذ وا دتذذذ

ذاسسا لذاالخ وص لذاا اك لذاسفكا ل 

 ذذذذذذذذذذذذذذذذذاس ددد  ذتدددنذذايذالاسل يددددي ذالخيصدددلذسدددنذسدددت   ذادددى ذفيذاسسددد ضذذذذذذ

ذياذاسلم اذياذصىوبي ذاسلىا  

 ذمذبتلاوذتنذ ونمذتاق يوذاتاق يو   وذدا ذالألىليذذس  لمحذت ساذاتود

 وذفيذ كاذا تلىسي ذاسلىا   لذلسوذا يسلذ ااذاسل لم قي ذ لىا   يخذاب يةذ  

انةدداذ  لم قي  دديذالخيصددلخذا ددو وذاسددت  ذااسلود ددمذاسدد  دذسا دد  ذلسددوذذذذذذذ

ذالىلةتات ي 

 الشابكة: العربية الدراسات 

اددخذ ي ا ددلذذهددت هذهددلدذاست الىددلذعرذاسلىدداقذ ذذذد(02417د الىددلذاستالىددايذ)ذ

(ذفيذاسلش  مذا ىدافيذذWeb 2.0الىلةتادذبىلذ  لم قي ذالج مذاسجينيذساو غذ)

بمقا ذالحيلىغذالآسيذاالا يدذلسوهيذست ذطيسلمي ذاسانديترذا ةدتر ذبديسلىا  ذذذذ

اسجدينويذنادديدذا قدا ا خذارق قدديوذلأهدتاقذاست الىددلذالىدلةتتهذاسلميسجددلذا دد  رذذذذذ
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(ذطيسلمدلذ ت لىدنذتقدا ذذذذ20ذ  ديذ)ذترلملذاسلذا  خذس حذطلمقهذ اخذ   لذباغذس

(خذايذ قسدد   نذعرذلد ددو لينذيسددتاه يذ ا لم ددلذد لىددهذذذ4الحيلىددغذالآسدديذ)

(خذWeb 2.0استثيذاست الىلذبيلىدلةتادذبىدلذ  لم قدي ذالج دمذاسجدينيذساو دغذ)ذذذذذذ

االأتدددا ذاددديب لذد لىدددهذبيلىدددلةتادذ  لم قدددي ذاسو دددغذا ىليدةخا دددتذصددد  هذذذ

 مذا ىددافيذفيذاسددت يذاست الىددلذذذاسلميسجددلذيدا دديذاست الىددلذاه ددي7ذاتللمددي ذاسلش ددذذذذ

(خذاي  ددا ذWeb 2.0اتق ددي ذالا دديدذلسددوذ  لم قددي ذالج ددمذاسجددينيذساو ددغذ)ذذ

ذذذذذذذذذذذذذذ(Web 2.0اس لدديجرذ ي ا ددلذالىددلةتادذبىددلذ  لم قددي ذالج ددمذاسجددينيذساو ددغذ)ذذذذذ

فيذاسلش ددد مذا ىدددافيذبمقدددا ذالحيلىدددغذالآسددديذاالا ددديدذلسوهددديذسدددت ذطيسلمدددي ذذذ

ذ  ذاسجينويذنايدذا قا ا ذبمت  لذتكلذا كاتل اسانيترذا ةتر ذبيسلىا

د(7ذهت هذهلدذاست الىلذعرذاسلىاقذ اخذ ي ا لذبانديترذذ0248د الىلذلىاا ذ)

فيذاددددوةذ و  دددد ذنمددددوذزذذذWeb2.0تقددددتر ذ دددديج ذ اددددخذالىددددلةتادذنادددديدذاسدددددذذذ

Marzanoلأبىيدذاسلىا ذفيذ    لذالأداةذاسلت  سيذسا ىا دينخذاذسداذتدنذتد  ذذذذذ

بانيترذاسلفه دمذاستربدويذاسلديبضذلجيتىدلذالأ هداذبم داخذذذذذذذذ ت  غذا ىا ينذا ن

ذذذذذذذذذذذذتىا دديوذف دد ذ  يادد ي خذيذ قسدد    ذذذذ21ا ددتذ كونددهذ   ددلذاست الىددلذتددنذذذذذ

عرذلد ددددو لينخذايذالىددددلةتادذا دددد  رذترددددلملذاسلذددددا  ذ)  دددد   ذاسساسددددالذذ

ذذذذذذذذذاسإت  ددلذا لىددتدة(خذااترددل اهذاست الىددلذ اددخذتددل وذتسددلقم7ذاساندديترذا قددتر خذذذذ

يتدديذا ددل وذاسلدديبض7ذ ل جددمذفيذالأداةذاسلت  سدديذسا ىا ددينخذايذب دديةذيداةذاسلمشددح7ذذذذ

ب ي دددلذت سادددلذسلقدددو  ذالأداةذاسلت  سددديخذا وصددداهذاست الىدددلذعرذاس لددديجرذذذذذذذ

اسليس دددل7ذاددددودذتتترددداا ذداسدددلذعس ددديج يوذسفي ا دددلذالىدددلةتادذاسانددديترذا قدددتر ذ

ذسينذالأداةذاسلت  سيذسا ىا ين فيذرذWeb 2.0 اخذالىلةتادذنايدذاسدذذاسقيج ذ

 :الدراسات الأجيبية 

ذذذذذذذذذذذذذذذذذاست الىدددلهدددلدذذ  دددتقذ7ذدHew&Cheung (0248) ه دددوذاترددد ونغذد الىدددلذ

لىدلةتادذ ق  دي ذذذلات ي ةلا  يهرذاستربو لذاسقيج لذ اخذالأدسلذذا ذاس الذذعر

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذسىددديسي ذسلىاددد  ذاالإ دددتادذاذددددداسجيسدددحذاسجدددينويذدددددذذK-12اس ددد ذفيذWeb 2.0دذاسددد

ذ سلىإ إذ ىا ذاس د  ذWeb 2.0دذالىلةتادذيداا ذاسذتنذا ف تذسا ابينذاا  ل ين

خذا وا دتذذERICاذااسلمشدوخذاستربو دلذ يتادلخذذذاشممذاسلمشحذالأد ذالأ ديد يذذ

ذذذذذذذذذذذخذاجم ى دديذيا د ذد الىددي ذ ا لم ددلذ ت ددتذ ددفثوذ ق  ددي ذذذPsycINFOاسلم ينددي ذ

ذذذذذذذذذذذذ ىادد ذاس    اا قدديلا ذاسددتيذيدددا ذد الىددي ذ اددخذاس دد  ذذذ اددخذذWeb 2.0اسدددذ

 يندهذالصيب دلذذذذWeb 2.0د شوذاسدلىا ذبيلىدلةتادذاسدذذذفيذ ىا ذاسق  ذاالا يه

 ادخذ ىاد ذذذذWeb 2.0ي  يو ذا  وتيوذ إ ذالأدسلذاسفىا لذ ت تذ دفثوذ ق  دي ذاسددذذذذ

خذ دتنيذاسدلىا  ذذذا ذ ل اذييذد الىلذ دفثوذلىدا ذ ادذذذلهيذ فثوذعلصيبي ذاس يسغذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاالآثددددي ذالإلصيب ددددلذلاذ قل دددداذ اددددخذاسلك وسود دددديذفيذسددددتذذا  دددديذينمدددديذحلددددتذذذذذ

عرذ  ف دددلذالىدددلةتات يخذاتف دددودذاسدددلىا ذاسدددليذ ت  دددمذاس اا دددلذاسلم يج دددلذذذذذذذ

 يلحوا ذاالأنة لذاالالىل ليدي ذالأاس لذا ىا ذالأ داا ذااسلدت   ذاسلدفتايخذذذذ

ةذاسلش ددد مذاسىا ددديذسا ددد  ذتدددنذتددد  ذا دددتاني خذ ددد ىك ذعلصيبددديوذ ادددخذ  ددديد
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(خذاب  ددي ذاسىددي ذالا تراادديذذذ3Dااسددو كيخذالىددلةتادذ ق  ددلذالأبىدديدذاسج ث ددلذ)ذذذذ

ذاسة قلخذااسلمود يلىه 

د(7  تقذهدلدذاست الىدلذعرذ ق د  ذذذذ0240)Sue&Othersلىويذايتاا ذد الىل

ذWeb 2.0 اس ليجرذا سلةا لذتنذد الىدلسيسلذجمي  دلذتدنذلىدللذ  لم قدي ذسددذذذذذذذ

ايدايذهلاذاسلمشحذ ذإةتنذد الىلذي ا سىخذ ذفيذاسلىا  ذاسىيسيذالألىتراسي

عرذ   ذ  ف لذالىلةتادذط  ذاس دودذ ك وسود ديذا ىاوتدي ذاالا  دي ذسلدت  ذذذذذذذذ

طلمقهذفيذث خذالجيتىي خاشممذ يلأ يخذلد و لذتنذاسلة  ي ذ ذ ىا   

ينخذبلق دددددد  ذتةددددددتر ذسالمدددددديسجذ ذخيسذدددددديدذاسف ددددددو ذاا سددددددلو ي ذاست الىدددددد لذذ

ا تالىددلةتتهذالىددترا  ذ لذلذددتدةذتددنذيدددمذجمددضذب ينددي ذ يباددلذسا قي نددلذذذذذذذذ

ا ةواس ليجرذعرذي ذتىا ذاس   ذ اسلشت تذاسقوالى ذا ةتر لذاالاتل  ي 

اسل نذست   ذتاةذلىيبقلذتضذاسلق  ي ذ ينهذ ؤ ل  ذسق  لذالىلةتادذ ق  ي ذ

ذسالىا ذااسلىا  ذي اذتنذاس   ذالآتا ن Web 2.0اسدذ

فيذهدددلدذاست الىدددلذيذد ددد ذذذذ7ذدLaru&Others(0240)ذلىدددلذلا اذايتددداا ذد ا

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلد و ددددددي ذصدددددد وةذتددددددنذا ددددددلىا ينذ ددددددنذطا دددددد ذالىددددددلةتادذ ددددددتةيداا ذذذ

 ذتددنذاسالد ددي ذالادل ي  ددلذاالأنةدد لذاد دديوذسودددمذفيذلىدد ييذاسلىادد  ذاسىدديسيذذ

يه لذا دددي ذالهدددتقذتدددنذهدددلدذاست الىدددلذهوالىلكةددديقذ  ف ل  ددد   ذاتسدددذذذذ

ذذذذذذذذذذذذ لمى ددي ذالاسل دديلا ذذذينةدد لذاسددلىا ذفيذنلدديجرذ ىا دديس   ذتددنذتدد  ذد الىددلذذذذ

ا ةددفهذاس اا ددلذالا تراادد لذسلشا ددمذالالىلكةدديفيذي ذي  ددمذ ذبددينذا ددل وا 

  دد   ذسل لمددتذبدديسلىا  ذالا تراادديذد ددتخذا ينددهذي  ددمذنلدديجرذالأنةدد لذذا ذ

  دديذي  ددهذاست الىددلذنلدديجرذذذذا قدديذسا  ددوذزذاست الىددلذا للمددضخذذ ذاس ددالذبدديسو كيذ

علصيب ددلذ اددخذ  ددو ذاسق ددي يذلذددمذاست الىددلذا ددإ ذذسدداذالأنةدد لذا ىا  ددلذذذذذذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذااسلىيان دددددلذبدددددينذاس ددددد  ذبةدددددكمذ ددددديدخذذايتردددددي  ذاس لددددديجرذعرذي ذاسلفي دددددمذ

ذبينذالأ  ي ذاسفاد لذاالج ي  لذيد ذعرذ  يدةذا لسي ذا ىا ل 

د(7ذ  تقذهلدذاست الىلعرذ ىإ إذرق د ذذ0226)Grosseck ذد الىلذداالى ا

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذ ا ددديذسدددو ذالحيددددلعرذاددددودذندددوفذدت دددتتنذطدددايذاسلدددت   ذ ادددخذيلىدددي ذذ

ذذ ذا  دو اذاا ل ديدذي  دمذا  ي لىدي ذفيذلددي ذاسلىاد  ذااسدلىا ذتىديذذذذذذذذWeb2.0اسدذ

اتدنذنلديجرذهدلدذاست الىدل7ذعدتدي ذالجواندغذذذذذذذذ( HE)ذفيذاسلىا  ذاسىيسيWeb2.0سدذ

ذذذذذذذذذذذذذذذفيذاسلىاددد  ذاسىددديسيخذا قدددت  ذنمددديذزذWeb2.0 اا دددلذلالىدددلةتادذ ق  دددي ذاسددددذذاس

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذفيذاسلىادددد  ذااسددددلىا ذااسلق دددد  خذااسلىدددداقذذWeb 2.0تددددنذدتددددرذ ق  ددددي ذاسدددددذ

 ادددخذاسفواجتالمحل ادددلذلهدددلدذاسلق  دددي ذا دددلساذسلسدددا  ذاس دددوةذ ادددخذبىدددلذ

فيذاسلىادد  ذWeb 2.0استربددويذسدددذذذاسق ي يالإترددكيس لذاسددتيذردد  ذبيلالىددلةتادذذ

ذاسىيسيخذاا ترا ذي يخذتسلقلما ل 

ذWeb 2.0ا لفدد ذاست الىدددلذالحيس دددلذتدددضذاست الىددي ذاسسددديبقلذفيذالىدددلةتادذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ ددددفداةذسات الىددددلخذب   دددديذفلادددد ذهددددلدذاست الىددددلذ ددددنذاست الىددددي ذاسسدددديبقلذذذذذذذ



 م2017..  يناير                           الخامس     العدد   

  بية النوعيةبحوث عربية في مجالات التر

 

 

 

   
234 

د(ذ0241)ذبفن ددديذطلمقدددهذ ادددخذالىدددي لةذدددديتى ينذب   ددديذطلمقدددهذد الىدددلذاستالىدددايذ

د(ذ اددخذطدد  ذا اساددلذاسجينو ددلذخذاد الىددلذلىدداا ذذذذذ0248اد الىددلذه ددوذاتردد ونغذ)ذذ

د(ذ0240 اددخذا ىا ددينذفيذاسلىادد  ذاسىدديد8ذبيلىددلج يةذد الىددلذلىددويذايتدداا )ذد(0248)

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذد(ذاسددددددتيذطلمقددددددهذ0226د(ذاد الىددددددلذداالىدددددد اذ)0240اد الىددددددلذلا اذايتدددددداا ذ)

الىلذالحيس دلذ   يبيلىدلةتادذا د  رذاسوصدفيذذذذذ اخذاسلىا  ذاسىيسي8ذافلا ذاست 

ا سددشيخذب   دديذ اااسددهذاست الىددي ذاسسدديبقلذبددينذا دد  رذترددلملذاسلذددا  ذاا دد  رذ

ذاسوصفيذاسلشا اي 

 :ميهجية الدراسة 

ي جددداذا  ددديهرذالىدددلةتاتيوذذذمالىدددلةتتهذاسلميسجلدددي ذا ددد  رذاسوصدددفيذبوصدددفذذ

ذذذذذذذذذ7ذذ دتا ذاةتداا ذذات ةتلذلإددااةذتجدمذهدلاذاس دوفذتدنذاست الىدي 8ذ  ديذ ةدوذ لمذذذذذذذذ

"ذ ىل ددتذ اددخذد الىددلذاسوا ددضذياذاسادديهاةذ  دديذ ودددتذفيذاسوا ددضذا  ددل ذبوصددف يذذ

ذ( ذذ014دذخذص0228اصفيوذد  قيوذا ىاذ   يذ ىلمواوذ  ف يوذياذ ىلمواوذ   يوذ"ذذ)

 :مجتنع الدراسة 

 كو ذلدل ضذاست الىلذتنذجم ضذي  ديةذه  دلذاسلدت   ذفيذ ا دلذاسترب دلذذذذذذ

ذالا يد  ددلي سدديدذاس دد  ذااس يسلمددي ذتددنذجم ددضذاسلة  ددي ذذذذذبية ىددلذفي

ذ   واوذ(046هدخذا تده ذ)4183/4184ساىيدذالجيتىيذ

 :عيية الدراسة 

ذذذذذذذذناددااوذس ددىوبلذعدددااةذاست الىددلذ اددخذجم ددضذالأ ددااد8ذ كونددهذ   ددلذاست الىددلذذذ

ذذذذذذذذذذذذذخ(ذ  دددواوذتدددنذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذفيذ ا دددلذاسترب دددلذبية ىدددلذذذذذ58تدددنذ)

ذ ذاه ذا سلذ لمينذسات الىل

ذ(ذ و  ضذ   لذاست الىلذا  ذتل وا ذاست الىل4دتا ذ   ذ)

ذاة وفذاس سلملذاسلكاا ذا سلو 

ذ و  ضذ   لذاست الىلذفيذ ا لذاسترب ل

ذذ%4 32ذ21ذي سيدذاس   

ذ422% ذ%6 81ذ06ذي سيدذاس يسلمي 

ذ و  ضذ   لذاست الىلذا  ذاست دلذاسىا  ل

ذ%2ذ2ذيلىليذ

ذ

ذ

ذ422%

ذ%2 41ذ40ذيلىليذذتةي  

ذ%1 16ذ14ذيلىليذذتسي ت

ذ%8 84ذ03ذلذياا

ذ%5 1ذ1ذتى ت

ذ و  ضذ   لذاست الىلذا  ذلى وا ذالخاة

ذ%1 22ذ13ذلى وا ذاي مذ2

ذ

ذ422%

ذ%6 00ذ46ذلى وا ذ42عرذذ3تنذ

ذ%4 42ذ48ذلى لذ42عرذذ44تنذ

ذ%3ذ2ذلى لذ ف جاذ43
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ذ7ذ لذاست الىلذحلي ذبيلخ يج ذاسليس لخذي ذ  ذ  سظذتنذاسلليجرذاسسيبقل

 ذذذذذذذذذذذذذذ دددتدذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذاتدددنذفيذسك  ددد ذفيذي سددديدذاس يسلمدددي ذي جددداذ

ذتنذي  يةذه  لذاسلت   ذاتنذفيذسك   ذفيذي سيدذاس    

 لذي  يةذه  لذاسلت   ذاسل نذ ة او ذ  لملذيلىليذذتسي تذ ةدكمذاس سدلملذذذ  

ي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذسددنذلض اددو ذذذالأ اددخذفيذلدل ددضذاست الىددلخذ ادد   ذذ

  لمللذيااذخذث ذ دف يذ  لمدلذيلىدليذذتةدي  خذا دف يذفيذ  لمدلذتى دتذبوصدف يذذذذذذذذذ

ذي مذنسلملذفيذ   لذاست الىل 

 يضالم لذ   لذاست الىلذ لكو ذتنذي  يةذه  لذ ت   ذست   ذتاةذ ىا   دلذذ

(ذلىددد وا ذاي دددمذفيذلددددي ذاسلدددت   خذ ا  ددديذاسف دددلذاسدددتيذسدددت  يذتددداةذذ2تدددنذ)

(ذ42ذدددذذ44(ذلىد وا خذثد ذاسدل نذسدت   ذتداةذفيذاسلىاد  ذتدنذ)ذذذذذذذ42ذدددذ3تدنذ)ذ ىا   لذ

ذ(ذلى لذ ف جا 43لى لخذايتواوذاسف لذاستيذ  مذتا  يذتيذبينذ)

 :أداة الدراسة 

الىلةتتهذهلدذاست الىلذالالىللم ي ذ فداةذ8ذا يتهذاسلميسجلدي ذبلم يج ديذتكوندمذذذذ

ذتنذدإج ين7

 :الجزء الأول 

ا    دلذسى دوذه  دلذاسلدت   ذ يست ددلذذذذذذ لكو ذتنذا ىاوتي ذاسةة د لذاذ

اسىا  لخذاا تهمذاسىا يخذالى وا ذالخاة ذيتيذالجإةذاسجيني7ذ  لكو ذتنذلذديا ذذ

ذد ددددلالمحدددو ذالأا 7ذتددديذالالىدددللمينلذا دددتدهيذلىدددللذلذددديا خذتو  دددلذ ددديلا يخذذذ

اسى ا دلذذفيذWeb 2.0 ا لذاسترب لذبية ىلذسدذه  لذ ت   ذذي  يةالىلةتادذ

ذذذذذذذذذذذWeb 2.0يداا ذالمحدددو ذاسجددديني7ذتددديذيه  دددلذالىدددلةتادذ قاةخا(ذ41)ذ؟اسلىا   دددل

ذ؟ذ ا لذاسترب لذبية ىدلذفيذاسى ا دلذاسلىا   دلذذذه  لذ ت   ذذي  يةتنذ لممذ

 ا ددلذاسترب ددلذذه  ددلذ ددت   ذي  دديةالمحددو ذاسجيسددحذ7ذتدديذيضدداااذذذ(ذ قدداةخذا41)

المحددو ذذةخذا(ذ قددا48)ذ؟فيذاسى ا دلذاسلىا   ددلذذذWeb 2.0تددنذ و  دد ذذبية ىدلذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذ ا دددلذاسترب دددلذبية ىدددلذذذاساابدددضذ7ذتددديذتدددت ذاسل ددديزذي  ددديةذه  دددلذ دددت   ذذذذ

فيذاسى ا دددلذWeb 2.0تدددنذاسدددتا ا ذاسلت  لم دددلذاسليس دددلذفيذلددددي ذالىدددلةتادذذذذ

المحددو ذالخدديت 7ذتدديذتىو ددي ذ)ذصددىوبي ذ(ذالىددلةتادذذذذذذ(ذ قدداةخذا41)ذاسلىا   ددل؟

Web 2.0اسى ا دلذذفيذاسترب دلذبية ىدلذذذذ ا دلذه  دلذ دت   ذذذذي  ديةذتدنذ لمدمذذذ

(ذ قاةذتو  لذ اخذث ثلذتىو ي 8تىو ي ذتىا  دلذا ىا   دلذذذ46)ذ؟ذاسلىا   ل

المحددو ذذ(ذ قدداا خذا2(ذ قدداا خذاتىو ددي ذتيد ددلذ)ذ3(ذ قدداا خذاتىو ددي ذ   ددلذ)ذ5)

ذ.Web 2 ا دلذاسترب دلذبية ىدلذسددذذذذاسسيد 7ذتيذلىلممذ فى مذا  و اذالىلةتادذ

(ذ56( قاةخذابيسليسيذ كو ذلد وفذ قداا ذالالىدللمينلذ)ذذ42؟)فيذاسى ا لذاسلىا   ل

ذ قاة 

(ذا د ذ دت زذذذ2دددذذذ4ا و  هذد دي ذلىا ذالالىلذيبلذ اخذهدلدذالالىدللمينلذتدنذ)ذذذ

ذ(ذالخ يلىيذ اخذاس شوذاسليسيLikert7س كا ذ)
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بت دلذ لموةبت دلذ لموةذدتاو

بت دلذ

تلولى ل

بت دلذ

اى فل

ذبت دلذاى فلذدتاوذ

)لا سلةتد(

ذ4ذ0ذ8ذ1ذ2

(ذفيذسيسددلذاسفقدداا ذا ودلمددلذخذيتدديذسيسددلذذذذ2خذذ1خذذ8خذذ0خذذ4ا ددتذي   ددهذالأا ا ذ)ذ

ذاسفقاا ذاسسيسلملذ قتذ كسهذالأا ا ذ 

  : صدق وثبات الأداة 

 : أولًا : الصدق 

ذ7ذذ اخذاس شوذاسليسييذعلصيدذصتيذالالىللمينلذا تذ

 بىددااذذلددي اسلميسجذهصددتيذالمحلددو ذ7ذسالف ددتذتددنذصددتيذيداةذاست الىددلذ يتددذ

لالىدددللمينلذب دددو   يذالأاس دددلذ ادددخذ دددتدذتدددنذالمحك دددينذتدددنذي  ددديةذه  دددلذذذذا

خذلإبتاةذة اج  ذسو ذتت ذت يلىدلملذذذ تدذتنذالجيتىي ذاسسىود لاسلت   ذفيذ

اسددتيذ  ل دديذعس  دديذخذذذسا شدديا الأداةذلأضدداااذاست الىددلذخذات ةتددلذاسفقدداا ذذذ

بدددإدااةذبىدددلذذذلدددي اسلميسجذهاب ددديةذ ادددخذ دادذالمحك دددينذاا تراسدددي   ذ يتدددذذذ

ذذذذذذذذذسلىددت   ذسددو ذ ىددت مذصدد يضلذبىددلذاسفقدداا ذخذاالإبقدديةذ اددخذاسفقدداا ذذذذذذذا

ب دد يضلذالالىددللمينلذذلددي %ذخذابىددتذذسدداذ دديدذاسلميسج52اسددتيذي فدد ذ ا  دديذب سددلملذ

ذ(ذ قاةذ 56بةكا يذاس  يجيذابا هذ)

 اس تيذاسدلا يذ7ذيذعلصديددذتدنذتد  ذعلصديدذالجدل ذاسترب ىديذ ىيتدمذاسجلمدي ذذذذذذذذذذ

اسكا لذخذا دتذبادغذاس دتيذذذذذيب و   ذاالالىللمينلخذذلىللمينلالاسكمذبىتذتنذيبىيدذ

ذ(ذ ذ64 2اسلا يذس لىللمينلذ كمذ)

  :ًللعيية التجريبيةثبات أداة الدراسة ثاىيا : 

  دوذه  دلذ دت   ذذذذذذ82الىللمينلذا  هذ اخذذ82 كونهذاسى  لذاسلذا لم لذتنذ

بق دي ذذذيذعلصديدذثلمدي ذالالىدللمينلذذذفيذ ا لذاسترب لذتنذتي زذ   لذاست الىلذخذا

ا ددتذبا ددهذ   ددلذذ(Alpha Chronbach)تىيتددمذاسجلمددي ذا دد ذيسفدديذ اانلمددي ذذذذ

(ذاهدلدذاسق  دلذتقلموسدلذ ابو ديوذلأضداااذذذذذذ665 2تىيتمذاسجلمي ذس لىللمينلذ كمذ)

ذ خذاي ذالأداةذصيلحلذسال لم  تىيتمذثلمي ذتا فض ت ذ اخذاست الىلذ

 :المعالجة الإحصائية 

لم يني ذاعدتيلهيذفيذالحيلىغذالآسديذذسةديبلذ نذيلى الذاست الىلذخذيذ فا غذاسذ

لإددددااةذذ(SPSS)بيلىدددلةتادذبانددديترذاسدددا دذالإس ددديج لذساىادددودذالادل ي  دددلذذذذذ

ذي اسى ا دددي ذالإس ددديج لذا  يلىدددلملذسات الىدددلذالحيس دددلذااسدددتيذشمادددهذا لولىددد ذذذذذ

تىيتددمذيسفدديذ اانلمددي ذسق ددي ذثلمددي ذذخذااسلكدداا ا ذااس سددغذا  و ددلذلخذاالحسدديب 

ذالالىللمينل 

 ياقشتها:ىتائج الدراسة وم 

ه  دلذ دت   ذذذذي  ديةذالىدلةتادذذذد دل7ذتيذسةديبلذ نذلىتا ذاست الىلذالأا 

يددي ذالمحدو ذالأا ذذذ؟ذاسى ا لذاسلىا   لفيذWeb 2.0 ا لذاسترب لذبية ىلذسدذ
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تنذالىدللمينلذاست الىدلذ  دمذا يندهذاس لديجرذ  ديذهديذتوادشلذفيذددتا ذ  د ذذذذذذذذذذذ

استرب لذبية ىلذذ(خذذس حذ ا اذد دلذالىلةتادذي  يةذه  لذ ت   ذ ا ل0)

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلي ذتدددنذبدددينذي جددداذالأداا ذالىدددلةتاتيذذذذذذذWeb 2.0سددددذ

عذذينددمذ سددلةتدذذ(ذذgoogle Driveدودددمذد ا دد ذ)ذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذيداةذذ

%(ذتنذاة وفذاسكايذلأ  يةذه  لذاسلت   ذذ6 00بت دلذ لموةذدتاوذتنذ لممذ)

خذ اديذذسداذ  ديذا ا لمدلذاسجين دلذالىدلةتادذي  ديةذه  دلذذذذذذذذذاسل نذشمال  ذاست الىل

ا ولىددددو لذالحدددداةذا ك لم ددددت يذذايداةذ(ذyou Tubeاس و  ددددو ذ)اسلددددت   ذلأداةذ

(Wikipediaذ)ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذس ددددددحذاصدددددداهذنسددددددلملذذذفيذاسى ا ددددددلذاسلىا   ددددددلذبيسلسدددددديايذ

%(خذ  يذتردكاهذنسدلملذالأ  ديةذذذذذ4 42اسل نذ سلةتتون  يذبت دلذ لموةذدتاوذ)

خذايداةذ(ذElectronic forumsا  لددت ي ذالاسكتران ددلذ)ذسددل نذ سددلةتتو ذيداةذذا

ذذذذذذذذذذذذذذبت ددددلذ دددلموةذنسدددلملذذ(ذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلSlide Shareلىددد  تذتردددوذ)

ذ ذ%(ذسيذدىا  يذفيذا ا لملذاسجيسجلذ8 48)

فيذسدذ ا لذاسترب لذبية ىلذه  لذ ت   ذذي  يةالىلةتادذذ(ذنليجرذد دل0دتا ذ   ذ)

ذاسى ا لذاسلىا   ل

 اسىلمدددددي ة د

 0د دلذالىلةتادذي  يةذه  لذاسلت   ذسدذا غذ

بت دلذ

ذ لموةذدتاو

بت دلذ

  لموة
بت دلذ

 تلولى ل
بت دلذ

 اى فل

بت دلذ

اى فلذدتاوذ

 )لا سلةتد(

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ  

4 
(ذفيذاسى ا لذBlogsالىلةتادذا تاني ذ)

ذاسلىا   ل

1 1 5% 4 5 1% 5 6 3% 42 40% 21 32 4% 

0 
(ذفيذاسى ا لذTwitterالىلةتادذ و ترذ)

 اسلىا   ل
4 5 1% 44 48 8 42 45 4% 42 40% 12 15 0% 

8 
(ذفيذPodcastالىلةتادذاسلمود يلىهذ)

 اسى ا لذاسلىا   ل
8 8 3% 4 4 0% 1 1 5% 48 42 4% 30 41 4% 

1 
(ذفيذFacebook)ذالىلةتاتيسف  ذبو 

 اسى ا لذاسلىا   ل
3 4 0% 1 1 5% 2 3% 44 48 8% 24 35 4% 

 %6 38 28 %4 01 02 %5 1 1 %3 8 8 %3 8 8 الىلةتادذاسو كيذفيذاسى ا لذاسلىا   ل 2

3 
الىلةتادذا ولىو لذالحاةذا ك لم ت يذ

(Wikipediaذفيذاسى ا لذاسلىا   ل)ذ

48 42 4% 4 5 1% 6 42 5% 41 43 6% 12 15 0% 

4 
فيذ(ذyou Tubeالىلةتادذاس و  و ذ)

ذاسى ا لذاسلىا   ل

48 42 4% 84 11 3% 40 41 2% 42 40% 44 48 8% 

5 
(ذفيذاسى ا لذFlickrالىلةتادذ ا كاذ)

 اسلىا   ل
0 0 1% 8 8 3% 1 1 5% 6 42 5% 32 45 8% 

6 
(ذفيذSlide Shareالىلةتادذلى  تذتروذ)

 اسى ا لذاسلىا   ل
44 48 8% 2 3% 1 1 5% 40 41 2% 24 34 1% 

42 
 googleدودمذد ا  ذ)الىلةتادذ
Driveذذفيذاسى ا لذاسلىا   ل) 

46 00 6% 44 48 8% 46 00 6% 40 41 2% 00 03 2% 

44 
(ذذفيذاسى ا لذSkypeالىلةتادذلىكي غذ)

 اسلىا   ل
4 4 0% 0 0 1% 4 5 1% 00 03 2% 24 34 1% 

40 
 Cloudالىلةتادذاسلةإ نذاسسشيبيذ)

Storageذفيذاسى ا لذاسلىا   ل) 
1 1 5% 2 3% 1 1 5% 6 42 5% 34 48 2% 

48 
ذforumsالىلةتادذا  لت ي ذالاسكتران لذ)

Electronicفيذاسى ا لذاسلىا   لذ 
44 48 8% 5 6 3% 08 04 4% 48 42 4% 05 88 4% 

ذ41

ذالىلةتاتيسف و ذالا تراا ل

(VLEذفيذاسى ا لذاسلىا   ل)ذ

6 4205% 41 43 6% 01 05 6% 44 48 8% 02 82 4% 
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الا دديذالىددلةتاتيوذسددت ذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذفيذاسى ا ددلذذذذذذذweb2يتدديذيداا ذ

اسلىا   ددددلذ ةدددد اهذالأداا ذاسليس ددددلذ اددددخذاسلددددواسي7ذالىددددلةتاتفداةذاسف ددددو ذذذذذذ

%(خذثدد ذيداةذاسفدد  ذذ1 5)(ذTwitter ددو تر)%(خذ ا ددمذيداةذذ4205(ذ)VLEالا تراادد لذ)

يبيذاسلةددإ نذاسسددشذذايداةذ(Blogsا ددتاني ذ)ذ%(خذثدد ذيداةذ0 4)ذ(Facebook)ذ بددو

(Cloud Storage)(خذب   ددددديذدددددديةذالىدددددلةتادذيداةذذذ5 1بيسلسددددديايذب سدددددلملذ)ذ%

%(خذاسادددهذفيذا ا لمدددلذ لمدددمذذ3 8ب سدددلملذ)ذاسدددو كياذيداةذذ(Podcastاسلمود يلىدددهذ)

%(خذاذفيذا ا لمدلذالأتدوةذالىدلةتاتفداةذذذذذ1 0ب سدلملذ)ذذ(ذFlickr ا كداذ)ذالأتوةذيداةذ

ذ%( ذ0 4ب سلملذ)ذ(ذذفيذاسى ا لذاسلىا   لSkype)ذ غلىكي

ابيسلديسيذ ددإ ذاس لدديجرذ ةددوذعرذالشفددياذنسددلم يوذفيذد دددلذالىددلةتادذي  دديةذذ

فيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلخذذذWeb 2.0ه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذسدددذذذ

اسددديذ دددت ذ ادددخذالىدددل اا  لذلىددد يدةذالىددد  اةذاس دددايذاالألىددديس غذاسلىا   دددلذذ

ا  ذبيسكا لخذاي ذ  دوذذاسلقا ت لذاستيذ ىل تذ اخذالإسقيةذااسلاقينذفيذنايدذاسلى

ه  ددلذاسلددت   ذتددي ا ذهددوذالمحددو ذالألىددي ذفيذع  ددي ذا ىا ددل ذاهددلاذ ل اددغذذذذذذذذذذ

فيذاسى ا دلذذذweb2ااا ةذلىىيذي  يةذه  لذاسلدت   ذلسدوذالإ ديدةذتدنذيداا ذذذذذ

ذاسلىا   ل ذ

يداا ذ7تيذيه  دلذالىدلةتادذذذسات الىلذااسليذن ماسجينيذذسةديبلذ اخذاسستا 

Web 2.0ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذفيذاسى ا ددلذت   ذه  لذ ددي  دديةتددنذ لمددمذ 

 يتهذاست الىلذالحيس لذبيلىل  فذي اةذي  يةذه  لذاسلت   ذسدو ذذذ؟ذاسلىا   ل

(ذا دد ذ8اهدديذ  دديذ واددش يذدددتا ذ  دد ذ)ذذذWeb 2.0يه  ددلذالىددلةتادذيداا ذ

ذاستر  غذاسليسي7

ذ(ذذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلgoogle Driveدوددددمذد ا ددد ذ)ذاسلدددمذالىدددلةتاد

 youالىلةتادذاس و  دو ذ)ذ(خذا ا مذفيذا ا لملذاسجين لذ%5 12ارذب سلملذ)ا ا لملذالأ

Tubeالىدددلةتادذا  لدددت ي ذذ(خذاتدددنذثددد ذذ%1 18ب سدددلملذ)ذ(ذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلذ

(خذااسلدمذذ%14ب سلملذ)ذ(ذفيذاسى ا لذاسلىا   لElectronic forumsالاسكتران لذ)

(ذفيذاسى ا دددلذTwitterالىدددلةتادذ دددو ترذ)ا ا لمدددلذاساابىدددلذبيسلسددديايذ دددمذتدددنذذ

ذ(ذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلذVLEالىدددلةتادذاسف دددو ذالا ترااددد لذ)ذخذااسلىا   دددل

ذ(ذفيذاسى ا لذاسلىا   لBlogsالىلةتادذا تاني ذ)(خذافيذا ا لملذالخيتسلذ2% 80)

ذ( %8 84ب سلملذ)

اب سددغذي ددمذاياددى ذددديةذي لمددي ذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذفيذ ا ددلذاسترب ددلذذذ

الىدلةتادذذاسليس دلذاهديذ ادخذاسلدواسيذذذذذذWeb 2.0 ذذبية ىدلذ ادخذالىدلةتادذيدااذذذ

ب سددددلملذذذ(ذفيذاسى ا ددددلذاسلىا   ددددلذWikipediaا ولىددددو لذالحدددداةذا ك لم ددددت يذ)ذذ

الىدلةتادذاسلمود يلىدهذذذخذثد ذذالىلةتادذاسو كيذفيذاسى ا لذاسلىا   دلذ(خذث ذ4% 04)

(Podcastذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددل)ذخذا(الىدددلةتادذلىدددكي غذSkypeذذفيذاسى ا دددلذ)

ذذذ(ذSlide Shareالىدلةتادذلىد  تذتردو)ذذذ(خذثد ذذ%8 02 سدلملذتلسديا لذ)ذذبذاسلىا   دلذ
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ذذذذذذذ(ذCloud Storageالىددلةتادذاسلةددإ نذاسسددشيبيذ)ذذذخذثدد فيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذ

(ذفيذاسى ا دددلذFacebookالىدددلةتادذاسفددد  ذبدددو ذ)ذخذثددد ذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددل

 ا ددددددلذ(ذفيذاسىFlickrالىددددددلةتادذ ا كدددددداذ)خذافيذا ا لمددددددلذالأتددددددوةذاسلىا   ددددددل

ذ ذاسلىا   ل

سدديذ ددت ذ اددخذرسددنذا يهددي ذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذفيذ ا ددلذاسترب ددلذذذذذ

يتددديذاتدددل قذد ددددلذالالىدددلةتادذذذذWeb 2.0بية ىدددلذلسدددوذالىدددلةتادذيداا ذذ

  ادىددمذضيسلمدديوذلاتددل قذالحيدددلذاسفىا ددلذسلادداذالأداا ذسسددغذاسلة  ددي ذذذذذ

ذالأ يد  ل 

 ا لذاسترب لذه  لذ ت   ذذي  يةتنذ لممذيداا ذيه  لذالىلةتادذذ(ذنليجر8دتا ذ   ذ)

ذبية ىلذفيذاسى ا لذاسلىا   ل

 اسىلمدددددي ة د

 ست ذي  يةذه  لذاسلت   ذ0د دلذيه  لذا غذ

بت دلذ لموةذ

 دتاو

بت دلذ

  لموة

بت دلذ

 تلولى ل

بت دلذ

 اى فل

بت دلذاى فلذ

 دتاوذ)لا سلةتد(

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ 

ذالىلةتادذا تاني ذ 4

(Blogsذفيذاسى ا لذاسلىا   ل)ذ

ذ%4 82ذ02ذ%6 43ذ41ذ%8 48ذ44ذ%1 5ذ4ذ%8 84ذ03

(ذفيذTwitter)ذذالىدددددددلةتادذ دددددددو ترذ 0

 اسى ا لذاسلىا   ل
ذ%4 04ذ08ذ%8 46ذ43ذ%8 48ذ44ذ%0 4ذ3ذ%2 80ذ04

(ذPodcast)ذذالىدلةتادذاسلمود يلىدهذذ 8

 فيذاسى ا لذاسلىا   ل
ذ%4 83ذ82ذ%2 02ذ44ذ%40ذ42ذ%3ذ2ذ%8 02ذ04

ذ(ذذFacebook)ذذالىلةتاتيسف  ذبو  1

 فيذاسى ا لذاسلىا   ل
ذ%14ذ81ذ%8 48ذ44ذ%40ذ42ذ%8 46ذ43ذ%2 41ذ40

ذ%8 84ذ84ذ%8 48ذ44ذ%2 41ذ40ذ%1 5ذ4ذ%2 03ذ00 الىلةتادذاسو كيذفيذاسى ا لذاسلىا   ل 2

ذالىلةتادذا ولىو لذالحداةذا ك لم دت يذذذ 3

(Wikipediaذفيذاسى ا دددددددددددددددددددددددلذ)

ذاسلىا   ل

ذ%4 45ذ42ذ%6 00ذ46ذ%4 42ذ48ذ%4 42ذ48ذ%4 04ذ08

(ذفيذyou Tube)ذالىلةتادذاس و  و ذ 4

ذاسى ا لذاسلىا   ل

ذ%8 48ذ44ذ%3 8ذ8ذ%4 04ذ45ذ%4 45ذ42ذ%1 18ذ83

(ذفيذاسى ا لذFlickrالىلةتادذ ا كاذ) 5

ذاسلىا   ل

ذ%14ذ86ذ%5 42ذ6ذ%4 01ذ02ذ%3ذ2ذ%40ذ42

 Slide)ذذالىدددلةتادذلىددد  تذتردددوذذذ 6

Share ذا لذاسلىا   ل(ذفيذاسى

ذ%4 83ذ82ذ%1 5ذ4ذ%6 00ذ46ذ%3 6ذ5ذ%6 00ذ46

 google)ذالىدلةتادذدوددمذد ا د ذذذذ 42

Driveذ(ذذفيذاسى ا لذاسلىا   ل

ذ%4 42ذ48ذ%4 45ذ42ذ%5 42ذ6ذ%3 6ذ5ذ%5 12ذ85

(ذذفيذSkype)ذالىددددددددلةتادذلىددددددددكي غ 44

ذاسى ا لذاسلىا   ل

ذ%3 11ذ84ذ%4 45ذ42ذ%1 5ذ4ذ%3 8ذ8ذ%8 02ذ04

ذذادذاسلةددددددددإ نذاسسددددددددشيبيالىددددددددلةت 40

(Cloud Storageذفيذاسى ا دددلذ)

ذاسلىا   ل

ذ%3 11ذ84ذ%3 6ذ5ذ%1 5ذ4ذ%6 43ذ41ذ%2 02ذ44

ذالىلةتادذا  لت ي ذالاسكتران لذ 48

(Electronic forumsذفيذ)

ذاسى ا لذاسلىا   ل

ذ%6 00ذ46ذ%4 42ذ48ذ%3 6ذ5ذ%5 42ذ6ذ%14ذ81

ذالىلةتادذاسف و ذالا تراا لذ41

ذى ا لذاسلىا   ل(ذفيذاسVLE)ذ

ذ%2 02ذ44ذ%5 1ذ1ذ%8 46ذ43ذ%6 00ذ46ذ%2 80ذ04



 م2017..  يناير                           الخامس     العدد   

  بية النوعيةبحوث عربية في مجالات التر

 

 

 

   
240 

ذي  ديةذ7ذتديذيضداااذذذسات الىلذااسليذ د  ذ ادخذذاسجيسحذذسةديبلذ اخذاسستا 

فيذاسى ا ددلذذWeb 2.0تددنذ و  دد ذذذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذذذه  ددلذ ددت   ذ

ذ؟اسلىا   لذ

 إنددمذالاتردداذي ذيضدداااذايهددتاقذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذفلادد ذ سددغذذذذذ

لة  ذالأ يد يذاا  ي ا ذاسةة  لذفيذع قي ذالىدلةتادذا و  د ذيداا ذذذاس

Web 2.0ذي  ديةذيضداااذذ(ذعرذاددودذيتدل قذفيذذذ1ا  يذ ةوذالجدتا ذ  د ذ)ذذذ

فيذاسى ا ددلذذWeb 2.0تددنذ و  دد ذذذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذذذه  ددلذ ددت   ذ

الح دددو ذ ادددخذتاددددضذترددديتمذسا قدددا ذذاسلىا   دددلذ ذيجدددهذتا لمدددلذ يسلددديسي7ذذ

ذذذذذذذذذذذذذ(VLEعدا ةذاسف ددو ذالا تراادد لذ)ذ(خذ ا ددمذ%5 86ب سددلملذ)ذ كا في ددماست الىدديذا

ا يسدلذ كا فدي ذاس د  ذاسلىيان دلذذذذذ(خذا ا دمذذ%4 83ب سلملذ)فيذاسى ا لذاسلىا   لذ

(خذا ا ددمذب سددلملذتلسدديا لذ%6 81ب سددلملذ)Web 2.0ااسلةددي   ل اذ  لم قددي ذ

ذتران ددلذلطددإ ذذ شق لمددلذاسكذWeb 2.0 ود ددمذاس دد  ذلالىددلةتادذ  لم قددي ذذذ

اسلمشدددحذ دددنذاس دددايذالإبتا  دددلذفيذطدددايذايلىددديس غذذذخذا   ددديذي  يسدددمذاعلزي ا دددمذ

تةددددددي  لذالمحيادددددداا ذتددددددضذاس دددددد  ذذذذخذا ا ددددددمذ ددددددت   ذا ددددددوادذاسىا  ددددددلذذ

ذ( %6 00ب سلملذ)ذWeb 2.0بلسذ ا ياع يدةذبج يذ اذ  لم قي ذ

ابتر  غذتلفتاذانسغذاى فلذديجدهذالأضداااذاسليس دلذسسدغذ ييذي  ديةذذذذذذ

تىا دددلذلد و دددلذتدددنذاس دددواب ذاالألىددد ذذذذذ   ذ ادددخذاسلدددواسي7ذذه  دددلذاسلدددتذ

لىدد وسلذالىددلةتادذ  لم قددي ذذذ(خذ ا ددمذ%4 45)ذWeb 2.0سولالىددلةتادذ  لم قددي ذذ

Web 2.0ددلحذاسق ددوا ذاسلفي ا ددلذساشددوا ذذذخذا دداذيد ددإةذالا  دديلا ذا ل قاددلذذ 

 Webنةداذالأ ديخذاسىا  دلذتدنذتد  ذ  لم قدي ذذذذذذذذخذااسلم يةذااس قيشمضذاس   

ذذذذذذذذذذذذذذذذذاسلواصدددددمذاسفدددددو ي(ذ%4 42(خذاب سدددددلملذ)%6 43اس سدددددلملذبيسلسددددديايذ)بددددد ف ذذ2.0

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذتددددضذالألىددددي لةذالأ دددديد  ينذا لة  ددددينذتددددي زذاسكا ددددي ذااسلةدددديا ذتى دددد ذذ

خذا ا دمذذWeb 2.0فيذا واو ي ذاسلىا   لذذا ذالاهل يدذا ةتر ذ داذ  لم قدي ذذذ

ب سدددلملذذWeb 2.0  لذ ا  لم قدددي ذ قدددتذا دددتحاا ذاسىا  دددلذا اج دددلذااس دددو

تىا لذاسىت تذتنذا ةاا ي ذااس ةيطي ذاستيذ سلةتدذ  لم قي ذذ(خذا ا م3% 6)

Web 2.0ذ (ذ%1 5ب سلملذ)ذفيذاسى ا لذاسلىا   لذ

ذذذذذذذذذذذذا ددت ذ ادداذاس لدديجرذ اددخذي ذالألىدداو ذا ف ددمذسددت ذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذذذذذ

فيذاسى ا ددلذذذWeb 2.0 قددي ذ لمهددوذالألىدداو ذاسلقا ددتيذفيذتقيبددمذالىددلةتادذ ذذذذ

ذاسلىا   لذاستيذ ل اغذا هذاد تذاتاةذتنذي  يةذه  لذاسلت    ذ

اساابددضذ7ذتدديذت  ددهذاسلميسجلددي ذالمحددو ذاساابددضذسةديبددلذ اددخذلىددتا ذاست الىددلذ

تدددنذاسدددتا ا ذذ ا دددلذاسترب دددلذبية ىدددلذتدددت ذاسل ددديزذي  ددديةذه  دددلذ دددت   

س ددحذذى ا ددلذاسلىا   ددل؟ذفيذاسWeb2.0اسلت  لم ددلذاسليس ددلذفيذلدددي ذالىددلةتادذذذ

 ك ذهلاذالمحو ذالاسل يزذاسلت   ذلأ  يةذه  دلذاسلدت   ذفيذ ا دلذاسترب دلذذذذذ

ذ بية ىلذ
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فيذذتنذ و   ذذ ا لذاسترب لذبية ىلذه  لذ ت   ذي  يةيضاااذذ(ذنليجر1دتا ذ   ذ)

ذاسى ا لذاسلىا   ل

 اسىلمددددي ة د

 0 ييذي  يةذه  لاسلت   ذسو ذاس ااذتنذا غ

 ضوذتوا   توا  ذعرذستذتي توا   توا  ذبةتة
ضوذتوا  ذ

 بةتة

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ 

4 

ذاسلواصمذاسفو يذتضذالألىي لةذالأ يد  ينذ

ذا لة  ينذتي زذاسكا دي ذااسلةديا ذتى د ذذذذ

الاهل ددددديدذذفيذا وادددددو ي ذاسلىا   دددددلذذا ذ

  Web 2.0 اذ  لم قي ذذا ةتر 

ذ%4 42ذ48ذ%2 41ذ40ذ%4 04ذ45ذ%2 80ذ04ذ%4 42ذ48

0 
 قددتذا ددتحاا ذاسىا  ددلذا اج ددلذااس ددو  لذذ

  Web 2.0  لم قي ذذذ ا
ذ%4 01ذ02ذ%40ذ42ذ%6 00ذ46ذ%8 84ذ03ذ%3 6ذ5

8 
تىا ددلذلد و ددلذتددنذاس ددواب ذاالألىدد ذذذذ

  Web 2.0الىلةتادذ  لم قي ذذذسو 
ذ%4 04ذ08ذ%6 43ذ41ذ%6 43ذ41ذ%%02ذ44ذ%4 45ذ42

1 

ذةدداا ي ذااس ةدديطي ذتىا ددلذاسىت ددتذتددنذا 

فيذذWeb 2.0اسدددتيذ سدددلةتدذ  لم قدددي ذذ

 اسى ا لذاسلىا   ل

ذ%4 45ذ42ذ%6 43ذ41ذ%6 00ذ46ذ%4 88ذ05ذ%1 5ذ4

2 

 Web ود مذاس   ذلالىلةتادذ  لم قي ذ

 شق لملذاسكتران لذلطإ ذ   يذي  يسمذذ2.0

 اعلزي ا م 

ذ%8 46ذ43ذ%4 42ذ48ذ%4 04ذ45ذ%6 43ذ41ذ%2 03ذ00

3 
ذذ اذWeb 2.0دذ  لم قي ذلى وسلذالىلةتا

 يد إةذالا  يلا ذا ل قال 
ذ%8 46ذ43ذ%6 43ذ41ذ%2 41ذ40ذ%2 80ذ04ذ%6 43ذ41

4 
ذذتةي  لالمحيااا ذتضذاس   ذبلسدذ ا يذ

  Web 2.0اع يدةذبج يذ اذ  لم قي ذ
ذ%8 02ذ04ذ%5 42ذ6ذ%8 48ذ44ذ%4 04ذ08ذ%6 00ذ46

5 
ا يسدددددددلذ كا فدددددددي ذاس ددددددد  ذاسلىيان دددددددلذذ

  ذWeb 2.0 اذ  لم قي ذذذااسلةي   ل
ذ%4 04ذ45ذ%3 6ذ5ذ%2 02ذ44ذ%8 48ذ44ذ%6 81ذ06

6 
 ددددلحذاسق ددددوا ذاسلفي ا ددددلذساشددددوا ذاسلم دددديةذذذذ

 تضذاس    ذذااس قيو
ذ%6 43ذ41ذ%5 42ذ6ذ%2 02ذ44ذ%6 81ذ06ذ%6 43ذ41

42 
ذذالح و ذ اخذتادضذتريتمذسا قا ذاست الىي

 ا كا في م 
ذ%2 41ذ40ذ%40ذ42ذ%6 43ذ41ذ%6 43ذ41ذ%5 86ذ88

44 
  لم قدي ذذذنةاذالأ يخذاسىا  لذتدنذتد  ذذذ

Web 2.0  
ذ%6 00ذ46ذ%3 6ذ5ذ%4 42ذ48ذ%6 81ذ06ذ%6 43ذ41

40 
ذاسلمشدددحذ دددنذاس ددددايذالإبتا  دددلذفيذطددددايذذذذ

 ايلىيس غذ ت   ذا وادذاسىا  ل 
ذ%5 42ذ6ذ%1 5ذ4ذ%4 42ذ48ذ%3 85ذ80ذ%2 03ذ00

48 
ذ(VLEعدا ةذاسف و ذالا تراا لذ)

ذلىا   لفيذاسى ا لذاس

ذ%8 46ذ43ذ%3ذ2ذ%2 02ذ44ذ%4 45ذ42ذ%4 83ذ82

(ذخذ شاددددددهذدا ا ذ ت  لم ددددددلذلالىددددددلةتادذ2  دددددديذ واددددددحذدددددددتا ذ  دددددد ذ)

%(خذذا ا ددمذ14فيذا ا لمددلذالأارذب سددلملذ)ذذ(ذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذBlogs ددتاني )ا

(ذفيذاسى ا ددددلذاسلىا   ددددلذVLEدا ا ذ ت  لم دددلذلإدا ةذاسف ددددو ذالا تراادددد لذ)ذ

خذالىذمذ ييذضيسلم لذي  يةذه  دلذاسلدت   ذا ا لمدلذاسجيسجدلذبدينذذذذذذ%(5 86ب سلملذ)

ذسددو كيذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذثدد خذلددديلا ذهدديذدا ا ذ ت  لم ددلذلالىددلةتادذاذذ

خذادا ا ذ ت  لم دددلذ(Slide Shareلىددد  تذتردددو)ذدا ا ذ ت  لم دددلذلالىدددلةتادذذا

(ذذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذفيذاسى ا ددلذgoogle Driveدودددمذد ا دد )لالىددلةتادذ

%(خذاديجددهذفيذا اا ددغذاسليس ددلذ اددخذاسلددواسيخذذذذ4 88ب سددغذتلسدديا لذ)ذذىا   ددلاسل

(ذفيذاسى ا ددلذCloud Storageاسلةددإ نذاسسددشيبي)دا ا ذ ت  لم ددلذلالىددلةتادذ

 Cloudاسلةددإ نذاسسددشيبي)%(خذاذدا ا ذ ت  لم ددلذلالىددلةتادذذ8 84)ذاسلىا   ددل
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Storageا  لت ي ذلىلةتادذ%(خذاذدا ا ذ ت  لم لذلاذ4 82)ذ(ذفيذاسى ا لذاسلىا   ل

%(خذاذبيسلسيايذذ6 05)ذ(ذفيذاسى ا لذاسلىا   لElectronicforumsالاسكتران لذ)

(ذفيذاسى ا لذWikipedia ولىو لذالحاةذا ك لم ت ي)دا ا ذ ت  لم لذلالىلةتادذا

(ذذفيذاسى ا ددددلذSkypeلىددددكييذبدددديذ)ذخذاذدا ا ذ ت  لم ددددلذلالىددددلةتادذذاسلىا   ددددل

 youس و  دو ذ)ذيذدا ا ذ ت  لم لذلالىدلةتادذذاذ%(خذا ا   4 04ب سلملذ)ذاسلىا   ل

Tube(خذاتدددددنذثددددد ذدا ا ذ ت  لم دددددلذذذ4 01ب سدددددلملذ)ذ(ذفيذاسى ا دددددلذاسلىا   دددددل%

خذاذدا ا ذ ت  لم ددددددلذ(ذفيذاسى ا ددددددلذاسلىا   دددددلذTwitterلدددددو ترذ)ذلالىدددددلةتادذاسذ

%(خذذ6 00بيسلسدديايذب سددلملذ)ذذ(ذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذFlickr ا كدداذ)لالىددلةتادذ

%(ذدا ا ذ ت  لم دددددددددددلذلالىدددددددددددلةتادذ2 02ةذب سدددددددددددلملذ)افيذا ا لمدددددددددددلذالأتدددددددددددو

اسىدددمذاسسدددلمغذفيذ دددفتاذي لمدددي ذذذ(ذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددلFacebookسف سدددلمو )ا

ي  يةذه  لذاسلت   ذ ادخذطادغذدا ا ذسدمذهدوذ ااددضذتردىلم لمذيتديدذ دو لوذفيذذذذذذذذذ

ذا  اكلذاسىاب لذاسسىود ل 

تنذاستا ا ذاسلت  لم لذذلذبية ىل ا لذاسترب ذتت ذاسل يزذي  يةذه  لذ ت   ذ(ذنليجر2دتا ذ   ذ)

ذفيذاسى ا لذاسلىا   لاسليس لذفيذلدي ذالىلةتادذ

 اسىلمدددددي ة د

 0د دلذاسل يزذي  يةذه  لذاسلت   ذساتا ةذاسلت  لم لذفيذلدي ذالىلةتادذا غذ

بت دلذ لموةذ

 دتاو
بت دلذ بت دلذ لموة

 تلولى ل
بت دلذ

 اى فل
بت دلذاى فلذدتاوذ

  ي()لاذيسليزذعس 

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ 

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذا تاني  4

ذ(ذفيذاسى ا لذاسلىا   لBlogs)ذ

ذ%6 43ذ41ذ%3ذ2ذ%2 02ذ44ذ%4 42ذ48ذ%14ذ81

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذاسلو ترذ 0

(Twitterذفيذاسى ا لذاسلىا   ل) 
ذ%4 01ذ02ذ%5 1ذ1ذ%4 04ذ08ذ%2 02ذ44ذ%6 00ذ46

ذلىلةتادذاسلمود يلىهدا ةذ ت  لم لذلا 8

 (ذفيذاسى ا لذاسلىا   لPodcast)ذ
ذ%4 04ذ45ذ%1 0ذ0ذ%4 04ذ45ذ%4 01ذ02ذ%4 82ذ02

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذاسف سلمو  1

 (ذفيذاسى ا لذاسلىا   لFacebook)ذ
ذ%6 05ذ01ذ%1 5ذ4ذ%8 02ذ04ذ%6 43ذ41ذ%2 02ذ44

دا ةذ ت  لم ددددلذلالىددددلةتادذاسددددو كيذفيذذ 2

 اسى ا لذاسلىا   ل
4 88ذ05

ذ%

ذ%8 46ذ43ذ%1 0ذ0ذ%4 01ذ02ذ%2 02ذ44

دا ةذ ت  لم ددددلذلالىددددلةتادذا ولىددددو لذذذ 3

(ذفيذWikipedia)ذذالحددداةذا ك لم دددت ي

ذاسى ا لذاسلىا   ل

ذ%4 42ذ48ذ%8 48ذ44ذ%6 00ذ46ذ%2 02ذ44ذ%4 04ذ08

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذذاس و  و ذ 4

(you Tubeذفيذاسى ا لذاسلىا   ل)ذ

ذ%2 02ذ44ذ%4 45ذ42ذ%5 42ذ6ذ%2 03ذ00ذ%4 01ذ02

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذ ا كاذ 5

(Flickrذفيذاسى ا لذاسلىا   ل) 
ذ%6 00ذ46ذ%3 8ذ8ذ%8 46ذ43ذ%8 84ذ03ذ%6 00ذ46

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذلى  تذترو 6

(ذفيذاسى ا ددددددددلذSlide Share)ذ

 اسلىا   ل

4 88ذ05

ذ%

ذ%8 46ذ43ذ%3 8ذ8ذ%4 42ذ48ذ%4 04ذ08

ذت  لم لذلالىلةتادذدودمذد ا  دا ةذ  42

(ذذفيذاسى ا ددددددلذgoogle Drive)ذ

 اسلىا   ل

4 88ذ05

ذ%

ذ%6 43ذ41ذ%8 48ذ44ذ%5 42ذ6ذ%8 02ذ04

ذدا ةذ ت  لم لذلالىلةتادذلىكييذبيذ 44

(Skypeذذفيذاسى ا لذاسلىا   ل) 
ذ%6 00ذ46ذ%1 5ذ4ذ%2 02ذ44ذ%2 02ذ44ذ%4 04ذ08

دا ةذ ت  لم ددددلذلالىددددلةتادذاسلةددددإ نذذذذ 40

ذبياسسشي

(ذفيذاسى ا ددددلذCloud Storage)ذ

 اسلىا   ل

ذ%6 43ذ41ذ%40ذ42ذ%40ذ42ذ%4 04ذ08ذ%8 84ذ03

دا ةذ ت  لم دددددلذلالىدددددلةتادذا  لدددددت ي ذ 48

 Electronicالاسكتران ددددددددلذ)ذ
forumsذفيذاسى ا لذاسلىا   ل) 

ذ%4 45ذ42ذ%4 42ذ48ذ%40ذ42ذ%8 02ذ04ذ%6 05ذ01

ذعدا ةذاسف و ذالا تراا لذ41

(VLEذفيذاسى ا)ذ لذاسلىا   ل

ذ%40ذ42ذ%3 6ذ5ذ%5 42ذ6ذ%4 04ذ08ذ%5 86ذ88
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فيذاسى ا دددلذWeb2.0ا دددت ذهدددلدذاس ل ذدددلذ ادددخذادددى ذت دددي ا ذالىدددلةتادذذذ

ست ذي  ديةذه  دلذاسلدت   خذسديذ ت دتذ ادخذاداا ةذب ديةذبانديترذذذذذذذذذذذاسلىا   ل

فيذاسى ا دددلذWeb2.0سلدددت  غذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذ ادددخذالىدددلةتادذيداا ذذذذذ

سترب ددلذسكونددمذيصددلمحذيسددت ذت ددي ا ذاسلددت   ذفيذاسقددا ذذفيذ ا ددلذاذاسلىا   ددل

ذالحيسي 

 ةوذنليجرذاسىت تذتنذاست الىي ذاسسيبقلذعرذي ذ  وذه  لذاسلدت   ذ ديدةذذذ

تدديذ وادددمذاسىت ددتذتددنذالهقلمددي ذاا ةددي مذاسددتيذ ددتذرددو ذب  ددمذابددينذاسلو  دد ذذذ

 الىدلذذاسفىي ذسالق  لذفيذاسى ا لذاسلىا   لخذسلاذ قدتذاهدل ذهدلاذالجيندغذتدنذاستذذذذذ

بيسلىاقذ اخذد دلذتوا قلذي  يةذه  لذاسلت   ذ اخذاس دىوبي ذياذاسىقلمدي ذذذ

فيذاسى ا ددلذاسلىا   ددل ذذذ web2اسددتيذ كددنذي ذ ىددتراذالىددلةتات  ذسدددذيداا ذذذذذ

(ذي ذضيسلم ددلذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذاسددل نذشماددل  ذذذذذ3ا واددحذالجددتا ذ  دد ذ)ذذ

ةدكمذيارذاس دىوبي ذذذ ذا ىو ي ذا ىا  لذااسلىا   لاست الىلذ تذا فقواذ اخذي ذ

ذذذذذذذذذذذخذهددلاذبيلإاددي لذا ىو ددي ذاسف  ددلاسددتيذ ددتذ وادددمذي  دديةذه  ددلذاسلددت   خذ ا  دديذذ

ساددهذفيذا ا لمددلذاسجيسجددلذسسددغذي اةذتىادد ذي  دديةذه  ددلذذذذذذذا ىو ددي ذا يد ددددلذعرذ

ذاسلت    

 جداةذ دتدذالمحياداا ذالألىدلمو  لذسدت ذ  دوذذذذذذذاب ااةذ يس لذ إ ذتىدويذذ

%(خذسدديذ ىددإ ذتدديذلىددلم ذذذ3 11تا لمددلذا ىددويذالأا ذب سددلملذ)اسلددمذذه  ددلذاسلددت   

ذذذذذذذذذذذ ددتذ ةددكمذ قلمددلذسق ق ددلذذذا ىا  ددلذااسلىا   ددلذالإترددي ةذعس ددمذتددنذي ذا ىو ددي ذ

فيذاسى ا ددددددلذذweb2فيذاددددددمذالىدددددلةتادذي  ددددديةذه  دددددلذاسلدددددت   ذسددددددذيداا ذذذذذذذ

ذ  دلذ داذذا ىلا قدا ا ذاست الىد لذاسذذذبىدلذصىوبلذ  ف دلذذاسلىا   ل  ا مذتىويذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذ%(ذخذاتدددنذثددد ذتىو دددلذانلةدددي ذاسفوالىدددي ذذذ6 81ب سدددلملذ)ذWeb 2.0  لم قدددي ذ

%(خذا ا  ديذذذ4 88ب سدلملذ)ذذاا وا دضذذاسف تردي ذاسدتيذ فسدتذذذذفيذا   ي ذالإسكتران دلذ

ذ تدذ و اذاس  ينلذاستا  لذلأد إةذالحيلىو ذاترلمكلذالإنترنهذبيسكا دلذتىو لذ

ذ%( ذ8 84ب سلملذ)

 ادلذتدنذي  ديةذه  دلذاسلدت   ذاسدل نذشمادل  ذاست الىدلذذذذذذذذذفيذا قيبمذلزتذي ذ

ى ا لذاسلىا   لذ ديج ذذفيذاسذ0  لم قي ذا غيسلكافلذاسىيس لذلالىلةتادذ اا ذين

 دتدذع قدي ذذذذ%(ذخذا سديا ذاد دلذناداذي  ديةذه  دلذاسلدت   ذ ىو دلذذذذذذذذ40ب سلملذ)

 لما هذذWeb 2.0صىوبلذتوا لملذاسل و ذاسسا ىالق  ي ذخذاذاسا لذالإلزا إ ل

%(خذب   دديذ و  ددهذبق ددهذا ىو ددي ذفيذنسددغذتلولىدد لذبددينذا ىو ددي ذذذ8 48لملذ)ب سدد

ذاسسيبقل 

  ددديذا كدددنذع دددديفذهدددلاذالإلشفدددياذعرذتددديذ وصددداهذعس دددمذاسىت دددتذتدددنذذذذذذذ

 ,Hew&Cheungد(ذاذد الىلذ)0248است الىي ذاسسيبقلذ ت الىلذ)د الىلذلىاا خ

تدديذذ(ذذتددنذي ذي  دديةذه ددلذاسلددت   ذ دديدةذذذذGrosseck,2009(خذاد الىددلذ) 2013

 واد و ذصىوبي ذ لىا ذبيلىد ةتادذاسلق  دلذفيذاسى ا دلذاسلىا   دلذاسدتيذ ل دوفذذذذذذذ
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8ذسدديذ ددتديذبددتا دذعرذ ددتنيذياذ ددتدذالالىددلةتادذذذذذذبل ددوفذب  ددي   ذالأ يد  ددلذذ

ذبيسكا لذسالق  لذفيذاسى ا لذاسلىا   ل 

 ا لذه  لذ ت   ذذي  يةتنذ لممذتىو ي ذ)ذصىوبي ذ(ذالىلةتادذنليجرذذ(3دتا ذ   ذ)

ذاسى ا لذاسلىا   لفيذاسترب لذبية ىلذ

 د
ذاسىلمدددددددي ة

 

 ست ذي  يةذه  لذاسلت   ذ0د دلذادودذا ىو لذفيذالىلةتادذا غ

 بت دلذاى فل بت دلذتلولى ل بت دلذ لموة بت دلذ لموةذدتاو
بت دلذاى فلذ

دتاوذ)ذس سهذ

 تىو ل

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ  ا ىو ي ذا ىا  لذااسلىا   لذ-ي

4 
ا قدددا ا ذذصدددىوبلذ  ف دددلذبىدددلذذ

اسلىا   لذ اذ  لم قي ذذاست الى ل

Web 2.0ذ

ذ%0 4ذ3ذ%2 41ذ40ذ%2 41ذ40ذ%6 05ذ01ذ%6 81ذ06

0 
ذذ الذنةاذاسكلغذااست الىي ذاسىاب ل

ذ Web 2.0 اخذ  لم قي ذ

ذ%1 5ذ4ذ%4 42ذ48ذ%6 43ذ41ذ%1 18ذ83ذ%4 42ذ48

ذ%8 48ذ44ذ%40ذ42ذ%0 10ذ82ذ%8 46ذ43ذ%8 48ذ44  تدذع قي ذاسا لذالإلزا إ لذ  8

1 
صىوبلذتوا لملذاسل دو ذاسسدا ضذذذ

  Web 2.0سلق  ي ذ
ذ%8 46ذ43ذ%40ذ42ذ%8 46ذ43ذ%4 83ذ82ذ%8 48ذ44

2 
 تدذادودذبااترذ ت  لم لذلأ  يةذ

سددو ذ  لم قددي ذذذذه  ددلذاسلددت   ذ

Web 2.0   فيذاسلىا 
ذ%8 48ذ44ذ%3 8ذ8ذ%4 04ذ45ذ%6 81ذ06ذ%2 03ذ00

3 
 ذتسددلو ذاس دد  ذذصددىوبلذ قددو ذ

  ذWeb 2.0  لم قي ذذ ا
ذ%3ذ2ذ%1 5ذ4ذ%2 03ذ00ذ%4 83ذ82ذ%6 00ذ46

4 
الألىلمو  لذذ جاةذ تدذالمحيااا ذ

 ست ذ  وذه  لذاسلت    
ذ%3ذ2ذ%5 1ذ1ذ%2 02ذ44ذ%4 01ذ02ذ%3 11ذ84

5 
الا يدذاسسا ذست ذبىلذي  ديةذذ

لسدددوذالىدددلةتادذذذه  دددلذاسلدددت   

Web 2.0ذفيذاسلت   ذ ذ

ذ%4 45ذ42ذ%5 1ذ1ذ%8 02ذ04ذ%6 05ذ01ذ%6 00ذ46

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذا ىو ي ذاسف  لذ- 

4 
 اددلذ ددتدذيد ددإةذالحيلىددغذالآسدديذذذذ

بةدددددلمكلذالإنترندددددهذفيذذذا ا لم دددددل

 اسكا لذ 
ذ%8 46ذ43ذ%8 48ذ44ذ%8 48ذ44ذ%8 02ذ04ذ%6 05ذ01

ذ%6 00ذ46ذ%6 43ذ41ذ%2 41ذ40ذ%8 02ذ04ذ%2 02ذ44  تدذ وا اذت ذهي فيذ  0

8 
الخوقذتنذع  قذا ى  مذيد إةذ

 يث يةذالىلةتات ي ذذالحيلىغ
ذ%4 04ذ45ذ%6 43ذ41ذ%4 42ذ48ذ%8 02ذ04ذ%2 02ذ44

1 
 جدددداةذانق دددديفذالا  ددددي ذيث دددديةذذ

 اسلمشحذااسل فحذداتمذالإنترنه 
ذ%5 42ذ6ذ%6 00ذ46ذ%4 04ذ08ذ%1 5ذ4ذ%4 82ذ02

2 
انلةددددي ذاسفوالىددددي ذفيذا   ددددي ذذذ

سف تردي ذذاستيذ فستذاذالإسكتران ل

ذاا وا ض 

ذ%40ذ42ذ%8 48ذ44ذ%4 42ذ48ذ%8 02ذ04ذ%4 88ذ05

3 
 ددددتدذ ددددو اذاس دددد ينلذاستا  ددددلذذذذ

اتردددددددلمكلذذلأد دددددددإةذالحيلىدددددددو ذذ

 الإنترنهذبيسكا ل 
ذ%3 6ذ5ذ%2 02ذ44ذ%4 04ذ08ذ%5 42ذ6ذ%8 84ذ03

ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذ ذا ىو ي ذا يد ددلذ7ذذ-زذ

ذ4

ت يد ذاسل و دمذبيسكا دلذسل دو اذذذذ

ذلذتادةذ Web 2.0ذ   لم قي

ذ%3 6ذ5ذ%1 5ذ4ذ%8 84ذ03ذ%2 03ذ00ذ%4 01ذ02

ذ0

ا  فيفذاسلكافلذا يد لذسةااةذيد إةذ

دت تةذبيسكا لذلر  لذس   ذ

ذاسكا ل

ذ%3ذ2ذ%5 42ذ6ذ%2 80ذ04ذ%8 02ذ04ذ%8 02ذ04

ذ8

لاذ كددددددنذاسوصددددددو ذعرذبىددددددلذذ

اسةلمكي ذااس فشي ذعلاذبىدتذد دضذذذ

تسددددلمقيوذتقيبددددمذذذذ لىددددودذاترددددترا 

ذات يذ الىلةت

ذ%5 42ذ6ذ%2 41ذ40ذ%2 03ذ00ذ%6 05ذ01ذ%8 46ذ43

ذ1

اسلكافددددددلذاسىيس ددددددلذلالىدددددددلةتادذذذ

فيذاسى ا ددددددلذذ0  لم قددددددي ذا ددددددغذ

ذاسلىا   ل 

ذ%8 48ذ44ذ%8 46ذ43ذ%3 15ذ80ذ%6 43ذ41ذ%40ذ42

ذ2

 ددددتدذ ددددو اذالاترددددترا ذاسسدددد ويذذذ

ساتتو ذعرذترلمكلذذذا فلو ذساكا ل

ذالإنترنهذ 

ذ%2 41ذ40ذ%8 48ذ44ذ%8 02ذ04ذ%8 02ذ04ذ%4 04ذ45
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تديذلىدلممذ فى دمذذذذ تتهذاست الىدلذالإديبدلذ ادخذاسسدتا ذاسسديد ذااسدليذن دمذذذذذذذذ

ذ؟فيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذ.Web2 ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذسدددا  ددو اذالىددلةتادذ

(خذ4تددنذتدد  ذنلدديجرذالمحددو ذاسسدديد ذفيذالالىددللمينلذا ىاااددلذفيذدددتا ذ  دد ذ)ذذذذ

 ا ددلذاسترب ددلذذالىددلةتادذلىددلممذ فى ددمذا  ددو اذذذاتددنذتدد  ذ ادداذاس لدديجرذ ددإ ذذ

تددنذ لمددمذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذ.Web 2 بية ىددلذسددد

ذ ف يذا  ذاستر  غذاسليسي7ذذ

 ددو وذاس ةدداا ذااسكلددغذاسددتيذ سددي تذ  ددوذه  ددلذاسلددت   ذ اددخذ  ف ددلذذذذذذذذ

(خذ%6 38ب سددددلملذ)ب ا قددددلذلىددددا  لذا ي اددددلذذWeb 2.0الىددددلةتادذ  لم قددددي ذ

 دددو وذيد دددإةذسيلىدددغذةسددديذتا لم دددلذبةدددلمكلذذذذذذن دددلذابيسلسددديايذفيذا ا لمدددلذاسجيذ

علصديدذدس دمذسا وا دضذاسلىا   دلذا وددودةذذذذذذذخذاالإنترنهذفيذ ي ي ذ ت   ذاس   

 ددفتينذ(خا ا ددمذ%4 30ب سددلملذ) اددخذاسةددلمكلذا إا ددتذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذبددمذذذذ

ذذذذذذذذذذذتتتددلذالإنترنددهذسى ددوذه  ددلذاسلددت   ذ ددنذطا دد ذالاترددترا ذبفلىددىي ذ تإ ددلذذذ

(خذا ا دمذفيذا ا لمدلذذذ%1 34ب سدلملذ)ذذىيا ذاسكا لذتضذترا ي ذالا  يلا تنذت سل

ذذذذذذذذذذذذذذذذالالىددددلفيدةذتددددنذ ددددي  ذالجيتىددددي ذاا تلىسددددي ذاسلىا   ددددلذالأتددددا ذاساابىددددلذ

ذWeb 2.0فيذ و   ذ

(خذاتدنذثد ذثد خذسادو ذتقترسدلذب سدلملذذذذذذذ%0 32ب سدلملذ)ذذفيذاسلىا  ذااسلدت  غذ

 Webت   ذ ادخذالىدلةتادذ  لم قدي ذ)ذذذ ت  غذي  يةذه  دلذاسلدذذتلسيا لذاهيذ

 ةدددذ ضذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذ ادددخذعنةددديةذصدددفشي ذ ا  دددلذ  دددل ذذذذخذاذ(2.0

الاتردترا ذبي ولىدو ي ذااسدتا  ي ذا لة  دلذبل لم قدي ذذذذذذخذابيةيلا ذاسلمشج لذ

Web 2.0ااددضذ ددواج ذتلة  ددلذسا وا ددضذ(خذا ا ددمذ%5 24ب سددلملذ)ذفيذاسلىادد  ذ

 ىإ دإذاسلمشدحذاسىا ديذذذذذ(خذا ا دمذ%3 23)ب سدلملذذذاسلمشج لذا   لذفيذ دمذف د ذذ

ذWeb 2.0تددنذتدد  ذ بدد ذ ددمذ ا ددلذبيسكا ددي ذالأتددا ذبوالىدد لذ  لم قددي ذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذ قددددتذدا ا ذ ت  لم ددددلذلأ  دددديةذه  ددددلذاسلددددت   ذذذذذخا ددددفتينذترددددلمكلذالإنترنددددهذ

(خذا ا دمذذ%1 22ب سلملذتلسديا لذ)ذذفيذ ت   ذا وادذاسىا  لذWeb 2.0فيذالىلةتادذ

ذذذذذذذذذذذذذفيذالح دددو ذذWeb 2.0لذاسلدددت   ذبفه  دددلذالىدددلةتادذذذ و  دددلذي  ددديةذه  دددذذ

ذ(خذا ا دمذ%0 21ب سدلملذ)ذ اخذا ىاوتي ذا  اوبدلاستيذ سدلةتدذلأضداااذاست الىدلذذذذذ

ع يتدددلذدا ا ذسلشسدددينذاسا دددلذالإلزا إ دددلذلأ  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذسالىيتدددمذ

عنةديةذتتاندلذ ادخذاسةدلمكلذتديصذذذذذذذ(خذا ا دمذ%28ب سدلملذ)ذWeb 2.0الإلصيبيذتدضذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذ(خذا شددددمذ%3 22ب سددددلملذ)ذي قا ا ذاست الىدددد لذفيذ ا ددددلذاسترب ددددلذبية ىددددلبدددد

عنةدديةذتتانددلذ ج ددلذذ اددخذاسةددلمكلذتدديصذبيسلمشددحذاسىا دديذفيذا ا لمددلذالأتددوةذ

ذ(ذذ %14ب سلملذ)ااست الىي ذاستربو لذ

ابلساذ كو ذاست الىلذ تذيديبهذ ادخذاسسدتا ذاسداج  ذااسدليذن دم7تيذاا دضذذذذذذذ

ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذWeb 2.0ةذه  ددددلذ ددددت   ذ ا ددددلذاسترب ددددلذبية ىددددلذسدددددذذالىددددلةتادذي  ددددي

تدددنذتددد  ذالإطدددي ذاس ادددايذاالإديبدددلذ ادددخذالألىددد الذذذفيذاسى ا دددلذاسلىا   دددل؟

ذاسفا  لذسات الىل 
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فيذاسى ا لذذ ا لذاسترب لذبية ىلذسدلىلممذ فى مذا  و اذالىلةتادذذ(ذنليجر4دتا ذ   ذ)

ذاسلىا   ل

 دي ةاسىلمددد د

 0 ييذي  يةذه  لذاسلت   ذسو ذلىلممذ فى مذا  و اذالىلةتادذا غ

 توا   توا  ذبةتة
توا  ذعرذستذ

 تي
 ضوذتوا  

ضوذتوا  ذ

 بةتة

                    

4 
 و وذيد إةذسيلىغذةسيذتا لم لذبةلمكلذ

 الإنترنهذفيذ ي ي ذ ت   ذاس   ذ 
20 30 4% 4 5 1% 43 46 8% 1 1 5% 1 1 5% 

0 

 دددفتينذتتتدددلذالإنترندددهذسى دددوذه  دددلذذذذذ

اسلددت   ذ ددنذطا دد ذالاترددترا ذبفلىددىي ذذذ

ذ تإ لذتنذت  

  ىيا ذاسكا لذتضذترا ي ذالا  يلا  

24 34 1% 45 04 4% 3 4 0% 0 0 1% 3 4 0% 

8 

 و وذاس ةاا ذااسكلغذاستيذ سي تذ  دوذذ

ه  ددلذاسلددت   ذ اددخذ  ف ددلذالىددلةتادذ

ب ا قدلذلىددا  لذذذWeb 2.0ذ  لم قدي ذ

ذ ا ي الذ

28 38 6% 43 46 8% 4 5 1% 8 8 3% 1 1 5% 

1 
علصيدذدس مذسا وا دضذاسلىا   دلذا وددودةذذذذ

 اددددخذاسةددددلمكلذا إا ددددتذي  دددديةذه  ددددلذذذذ

 اسلت   ذبم 
20 30 4% 45 04 4% 3 4 0% 8 8 3% 1 1 5% 

2 

 و  ددلذي  دديةذه  ددلذاسلددت   ذبفه  ددلذذذ

فيذالح دو ذ ادخذذذذWeb 2.0الىدلةتادذذ

ذا ىاوتي ذا  اوبل

 دذلأضاااذاست الىلذ استيذ سلةت

12 21 0% 42 45 4% 45 04 4% 0 0 1% 8 8 3% 

3 

 ىإ إذاسلمشحذاسىا يذتنذت  ذ ب ذ مذ

 ا دددددلذبيسكا دددددي ذالأتدددددا ذبوالىددددد لذذذذ

ذWeb 2.0  لم قي 

ذ فتينذترلمكلذالإنترنهذ 

13 22 1% 01 05 6% 2 3% 1 1 5% 1 1 5% 

4 
 دددت  غذي  ددديةذه  دددلذاسلدددت   ذ ادددخذذذذذ

 (Web 2.0الىلةتادذ  لم قي ذ)
15 24 5% 42 40% 2 3% 42 45 4% 2 3% 

5 
 ةذ ضذي  يةذه  لذاسلت   ذ اخذعنةيةذ

 صفشي ذ ا  لذ  ل ذبيةيلا ذاسلمشج لذ 
15 24 5% 40 41 2% 43 46 8% 8 8 3% 1 1 5% 

6 
عنةدددديةذتتانددددلذ اددددخذاسةددددلمكلذتددددديصذذذذذ

بددي قا ا ذاست الىددد لذفيذ ا ددلذاسترب دددلذذذ

 بية ىل 
10 22 3% 43 46 8% 45 04 4% 4 4 0% 3 4 0% 

42 
عنةيةذتتانلذ ج لذذ اخذاسةلمكلذتيصذ

 بيسلمشحذاسىا يذااست الىي ذاستربو لذ 
86 14% 02 01 4% 44 02 2% 0 0 1% 2 3% 

44 
 قددددتذدا ا ذ ت  لم ددددلذلأ  دددديةذه  ددددلذذذذ

فيذذWeb 2.0اسلدددت   ذفيذالىدددلةتادذ

  ت   ذا وادذاسىا  ل
13 22 1% 48 42 4% 4 5 1% 40 41 2% 2 3% 

40 
دا ا ذسلشسينذاسا لذالإلزا إ دلذذع يتلذ

لأ  يةه  لذاسلت   ذسالىيتمذالإلصيبيذ

 Web 2.0تضذ
11 28% 00 03 2% 5 6 3% 1 1 5% 2 3% 

4

8 

الالىددددددلفيدةذتددددددنذ ددددددي  ذالجيتىددددددي ذذذ

اا تلىسي ذاسلىا   لذالأتا ذفيذ و   ذ

Web 2.0 
ذفيذاسلىا  ذااسلت  غ 

22 32 0% 42 40% 44 02 2% 0 0 1% 1 1 5% 

41 
ترا ذبي ولىدددددددو ي ذااسدددددددتا  ي ذذالاترددددددد

فيذذWeb 2.0ا لة  دددلذبل لم قدددي 

 اسلىا   
15 24 5% 48 42 4% 42 45 4% 8 8 3% 1 1 5% 

ذ42

ااضذ واج ذتلة  لذسا وا ضذاسلمشج لذ

ذا   لفيذ مذف  ذ 

14 23 3% 08 04 4% 5 6 3% 4 4 0% 1 1 5% 

ذا وصاهذاست الىلذالحيس لذعرذ تدذتنذاس ليجرذيه  ي7

 ي  ددديوذااادددشيوذفيذالىدددلةتادذي  ددديةذه  دددلذ دددت   ذ ا دددلذاسترب دددلذذذذه دددي ذ لم

خذا ىددتذفيذلد اددمذت ةف دديوذذذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلذذ.Web 2 بية ىددلذسدددذ

ذنسلم يو 

 ذ  دداواذالىددلةتادذي  دديةذه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذذذذذذضيسلم ددلذ

ا ا لمدلذالأارخذا ا دمذذذذ(ذذفيذاسى ا دلذاسلىا   دلذذgoogle Driveدودمذد ا  ذ)
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خذ(ذفيذاسى ا ددلذاسلىا   ددلyou Tubeالىددلةتادذاس و  ددو ذ)ذا ا لمددلذاسجين ددلذفي

ذاهلاذدس مذ اخذيه  لذهي ينذالأدا ين 

 فلا ذ ا  غذيضاااذايهدتاقذي  ديةذه  دلذاسلدت   ذ سدغذاسلة د ذذذذذذذ

 Webالأ ديد يذاا  دي ا ذاسةة د لذفيذع قدي ذالىدلةتادذا و  د ذيداا ذذذذذذذ

ذ 2.0

  دددت   ذ ا دددلذاسترب دددلذبية ىدددلذذذذ  ددديةذه  دددلذااادددحذلأذاسل ددديزذذه دددي 

ذفيذاسى ا لذاسلىا   ل ذذWeb 2.0ستا ا ذاسلت  لم لذفيذلدي ذالىلةتادذ

 دا ذاسددتيذرددو ذ ذيارذاس ددىوبي ذذا ىو ددي ذا ىا  ددلذااسلىا   ددلذ  ددت  ذ

تدنذ لمدمذي  ديةذه  دلذ دت   ذ ا دلذاسترب دلذبية ىدلذذذذذذذذذذWeb2.0الىلةتادذ

ذفيذاسى ا لذاسلىا   ل 

 سددو ذي  ددمذذذيةذه  ددلذ ددت   ذ ا ددلذاسترب ددلذبية ىددلذذذي  دد لبددلبهذي اةذ

ذفيذاسى ا لذاسلىا   لذ ذذذWeb 2.0لفى مذا  و االىلةتادذسسلممذاس

ذافيذاوةذنليجرذاست الىلذ إن يذ وصيذبميذ اي7

  ذ  يدةذاست  ذا قتدذسكا ي ذاسترب لذسا ضذتسلو ذاسلم  لذاسلشل لذسالق  لذ

 ي  ديةذه  دلذذذذالىدلةتادذلم د ذاذ فتلذ ا دي ذاسترب دلذ ادخذ ي ق ديذتليبىدلذ  ذذذذذ

ذ فيذاسى ا لذاسلىا   لذ.Web 2 اسلت  ساد

 يداا الىلةتادذ اا يذ ا ي ذاسترب لذت يسغذWeb 2ذفيذاسى ا لذاسلىا   دلذ

ذ  تذاتل ي هيذي  يةذه  لذاسلت    

 ع ددتادذبددااترذتود ددمذلإ  دديةذه  ددلذاسلددت   ذسل ددو اذتدداا   ذا ددت  لم  ذذ

ذ  لذاسلىا   لفيذاسى ا Web 2.0  اخذسي لىلذيداا 

ااتلددتاداوذسات الىددلذالحيس ددلذ قددتر ذاسلميسجلددي ذبىددلذاست الىددي ذا سددلقلما لذذذذذذذذ

ذالآ  ل7

 عدددااةذد الىددي ذتةدديب مذ اددخذ ا ددي ذ اب ددلذيتددا ذداتددمذا  اكددلذاسىاب ددلذذذذذ

ذاسسىود لخذاتقي نلذنليجذ يذتضذنليجرذاست الىلذالحيس ل 

 دذا ىا ددينذعدددااةذد الىددلذ اددخذتااسددمذاسلىادد  ذاسىدديدذ ىا ددلذاا ددضذالىددلةتاذذذذذذ

ذ فيذاسى ا لذاسلىا   لWeb 2.0 اا ىا ي ذلأداا 

 عدددددااةذد الىددددلذ اددددخذباندددديترذتقددددتر ذسلفى ددددمذيداا ذذweb2.0فيذاسى ا ددددلذذ

ذاسلىا   لذ 

 :المراجع العربية 
د(بانيترذ ت   ذتقتر ذسل   لذ في ي ذالىلةتادذيداا ذالج مذ0240عبااه  خذ يص ذلذ تذ) -

ذ  ذفي ذالإسكتراني ذسالىا   ذاسترب لذاسجيني ذلدال ذا ىا ين  ذاس    ذست  ذا ىا  ي ذاسىاود ىا  

  481ذ–ذ32خذاسىتدذالأا خذصذصذ42اسىا  لخذت اخذلداتذ
د(ذ7ذالىلةتاتي ذالإنترنهذتنذ لممذي  يةذه  لذاسلت   ذفيذديتىلذ0222يبوذ  يذخذلذ تذ ولى ذ) -

الجيتىي ذاسىاب لذخذذالإلىااةذالخيصلذخذالأتينلذاسىيتلذلاريدذالجيتىي ذاسىاب لذخذلدالذاريد

  ذ431ذ-ذ488خذصذصذذ(12اسىتدذ)  ي خذ
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د(7    لذت ي ا ذالىلةتادذا  يد ذاسا   لذست ذيت يةذتاا إذ0244بتايخذلذ تذ لمتذالهيديذ) -

ت يد ذاسلىا ذبيلىلةتادذيداا ذالج مذاسجينيذساو غذاا يهي   ذلسوهي ذلدالذ ا لذاسترب لخذ

ذضخذ ون و7ذاست  ا ل الجإةذاساابذ80ديتىلذالأ هاخذاسىتدذ

د(  ي ا لذالىلةتادذبىلذ  لم قي ذالج مذاسجينيذ0241استالىايخذاس فيةذب هذلىى تذبنذلىىتذ) -

(ذفيذاسلش  مذا ىافيذبمقا ذالحيلىغذالآسيذاالا يدذلسوهيذست ذطيسلمي ذWeb 2.0ساو غذ)

ذاسترب  ذ ا ل ذ ذتيدسلوخ ذ لىيسل ذا قا ا   ذاسجينويذنايد ذا ةتر ذبيسلىا   ذ س ذاسانيتر ذخ ل

 ا  يهرذاطايذاسلت   خذديتىلذيدذاسقا 7ذتكلذا كاتل 
ذ) - ذنيصا ذ اي ذ اهاخ ذالجيتىي ذ0222ة  ذفي ذاسلت    ذه  ل ذسى و ذا    ذاسل و ا د( بااتر

 اسسىود ل ذ لىيسلذد لو ادخذديتىلذيدذاسقا 7ذتكلذا كاتل 
ذدا ذاسلمشحذاسىا يذ"ذتف وتمذايداا مذايلىيس د(ذ0228 لم تا ذخذذا ي ذاةتاا ذ) - ذاسا ياذخ ذخ  لممذ"

 يلىيتلذ ذ
ذ ايذعسمي  مذ) - ذ0248لىاا خ فيذذ Web2د(  ي ا لذبانيترذتقتر ذ يج ذ اخذالىلةتادذنايد

"ذلأبىيدذاسلىا ذفيذاوةذ    لذالأداةذاسلت  سيذسا ىا ين ذ حذتقتدذMarzanoاوةذنموذزذ"

ذسا تحاذاستاسيذاسجيسحذسالىا ذالإسكترانيذااسلىا  ذ نذبىت7ذاسا يا 
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