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 ممخص 
تعمل مينة الخدمة الاجتماعية في جميع مجالات وقطاعات المجتمع خاصة المجال المدرسي، حيث         

حققت المينة من خلال أستخداميا لكافة طرقيا المينية أىدافآ واضحة فى ىذ المجال من خلال عمميا مع 
 .ائيةوخاصة المرحمة الابتد جميع فئات التلاميذ عمى مختمف المراحل والمستويات التعميمية

 ،وتعتبر طريقة العمل مع الجماعات كأحد طرق مينة الخدمة الاجتماعية أداة لأحداث التغيير       
حداث تغيرات إويستخدم الأخصائي الاجتماعي الجماعة لمساعدة أعضائيا عمى النمو والمساىمة في 

ت والأساليب المينية ولتحقيق ذلك يستخدم أخصائي العمل مع الجماعات مجموعة من التكنيكا، بالمجتمع
ومن ، الحديثة والتي تمكنت الطريقة من الوصول إلييا من خلال أجراء العديد من الدراسات والبحوث العممية

التي تسيم في معالجة مشكمة  بين ىذه التكنيكات والأساليب تكنيك النمذجة السموكية، وتكنيك لعب الدور
  التنمر المدرسي بشكل كبير.

 ة : طريقة خدمة الجماعة ، التنمر المدرسي.الكممات المفتاحي

 
Summary 

        The profession of social work works in all areas and sectors of society, 

especially the school field. The profession, through its use of all its professional 

methods, has achieved clear goals in this field through its work with all groups of 

students at different educational levels and levels, especially the primary stage. 

      

Social group Work with groups is considered as one of the methods of the social 

work profession as a tool for making change, and the social worker uses the group 

to help its members grow and contribute to making changes in society. Many 

studies and scientific research, and among these techniques and methods, the 

behavioural modelling technique, and the role-playing technique that contribute to 

addressing the problem of school bullying significantly. 

Keywords: Social group Work, school bullying 
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 محتويات البحث
                                أولًا: أىمية خدمة الجماعة ومواجية مشكمة التنمر المدرسي.

                             ومواجية مشكمة التنمر المدرسي.ثانياً: أىداف خدمة الجماعة 
التنمر  ومواجية مشكمة ثالثاً: التكنيكات التي يستخدميا أخصائي خدمة الجماعة

                                                      .المدرسي
  
 أولًا: أىمية خدمة الجماعة ومواجية مشكمة التنمر المدرسي.     

أوضح كيرت ليفن أىمية طريقة خدمة الجماعة في مقولتو " إذا أردنا أن نحقق تغييراً           
عميقاً ومستديماً يجب أن نتعامل مع الفرد كعضو في جماعات " فالمتنمر داخل جماعة يسيل 
التأثير عميو ويسيل احداث تغيير إيجابي وعميق في جوانب شخصيتو أكثر من وجوده والاتصال بو 
بشكل فردي، وخاصة في حالة توجيو الجماعة من خلال أخصائي ذو ميارة وخبرة في العمل مع 
الجماعات، وخلال الوقت الراىن خاصة بعد تعقد الحياة وتنوع المشكلات السموكية التي من أىميا 
 التنمر المدرسي، لذلك أصبح ىناك أىمية لوجود الطريقة واعتمادىا عمي الجماعات كأداة لحل ىذه

              (88، صفحة 8108)عوض، المشكلات 
                                                        -ويتضح ايضاً أىمية طريقة خدمة الجماعة في مواجية مشكمة التنمر المدرسي في التالي: 

إحتياجات ورغبات التلاميذ المتنمرين من خلال طريقة خدمة الجماعة عمي مقابمة تعمل  .0
تنمية قدراتيم وتعديل سموكياتيم وبمفيوم عام مقابمة نموىم الاجتماعي في المرحمة التي 

 يمرون بيا.
التلاميذ المتنمرين في ممارسة البرامج والأنشطة الجماعية المختمفة مما يساعدىم  إشتراك .8

في تنمية ثقافتيم حول الآثار السمبية المترتبة عمي التنمر سواء لمضحايا أو المتنمرين 
 أنفسيم.

تعتبر طريقة خدمة الجماعة أداة لإستثمار أوقات فراغ التلاميذ وذلك من خلال حثيم عمي  .3
 في البرامج الجماعية المختمفة مما يعود عمييم بالنفع والفائدة والمجتمع ككل. المشاركة

تعمل طريقة خدمة الجماعة عمي مساعدة التلاميذ عمي إحترام الفروق الفردية لزملائيم،  .4
حتراميم بغض النظر عن معتقداتيم وأجناسيم، مما يساعد في مواجية مشكمة التنمر  وا 

 .(89، صفحة 8105)الدين، لدييم 
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ان أىمية طريقة خدمة الجماعة تكمن في مساعدة التلاميذ المتنمرين من خلال ويري الباحث      
استخدام تكنيكات متعددة تيدف الي احداث تغيير في سموكياتيم خلال البيئة المدرسية وينعكس 

                                 ذلك عمي أدائيم وتحصيميم الدراسي.  

  ثانياً: أهداف خدمة الجماعة ومواجهة مشكمة التنمر المدرسي:

طريقة خدمة الجماعة إلى تحقيق غرض ثلاثي، وىو نمو الفرد والجماعة  تسعي                
والمساىمة في تغيير المجتمع، ويتضمن ىذا الغرض الثلاثي مجموعة أغراض فرعية يمكن 

              -توضيحيا عمى النحو التالي: 

تيدف طريقة العمل مع الجماعات إلي إحداث تغييرات في شخصيات  أغراض فردية:  .أ 
اء الجماعة المتنمرين فأخصائي الجماعة يحاول إكساب الأعضاء خبرات وميارات أعض

جديدة تمكنة من التفاعل مع الآخرين وتكوين العلاقات الإيجابية والتفكير المنطقي والإبداع 
والابتكار وحسن التصرف في المواقف المختمفة، ىذا فضلًا عن مساعدة الأعضاء عمي حل 

ة التنمر المدرسي بشكل إيجابي، كما أن طريقة خدمة الجماعة مشكلاتيم الشخصية وخاص
 تمكن الأفراد من فيم المجتمع ومشكلاتو والمساىمة الفعالة في حميا.             

تيدف طريقة خدمة الجماعة إلي مساعدة الجماعة ككل عمي التعاون أغراض جماعية:  .ب 
والتماسك في مواجية المشكلات السموكية، التي تحدث في المدرسة والتي من أىميا في 
الوقت الحاضر التنمر المدرسي، واستثمار جيود الجماعات في إقامة المشروعات الجماعية 

عاون مع جماعات إعادة التنشئة مثل وحل المشكلات المجتمعية، ىذا فضلًا عن الت
)جماعات الاحداث( بغرض إكساب ىذه الجماعات سموكاً جديداً وقيماً وعادات إيجابية 
تساىم في إعادتيم إلي المجتمع مواطنين صالحين، كما تحاول طريقة خدمة الجماعة 

 العمل عمي إنجاز الميام وأداء العمل بفاعمية.                 
يحاول أخصائي الجماعة إيجاد الصمة والربط بين الجماعة واحتياجات  ية:أغراض مجتمع .ج 

ومشكلات المجتمع، وذلك لزيادة فيم الأعضاء بمشكلات مجتمعيم وتبني أىداف مجتمعية 
والعمل عمي تحقيقيا، ولاشك في أن أسموب المناقشة والندوات والمعسكرات والرحلات تعتبر 

، صفحة 8106)محفوظ،  الجوانب التنموية في المجتمع.من الأساليب الفعالة لتحقيق ىذه 
30)                                   
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ان اليدف الأساسي لطريقة خدمة الجماعة ىي تغيير سموكيات الأعضاء  ويري الباحث
 المتنمرين داخل جماعة من خلال إشباع احتياجاتيم ورغباتيم وميوليم في البيئة المدرسية.

ثالثاً: التكنيكات التي يستخدميا أخصائي خدمة الجماعة ومواجية مشكمة التنمر  
                                                         المدرسي:   

ان اخصائي الجماعة يحتاج الي وسائل وتكنيكات متعددة يمكن من خلاليا إحداث يري الباحث 
                           التلاميذ المتنمرين عمي النحو التالي : سموك التغيير في

 تكنيك لعب الدور : .أ 

تمثيل الأدوار عبارة عن أسموب يعبر الأعضاء بواسطتو عن مواقف ومشكلات من واقع الحياة 
الجماعية حيث يؤدنو بشكل تمقائي ويستخدم كأسموب لاستكشاف عمميات التفاعل بين الأشخاص 
دراك أحاسيسيم ودوافع سموكيم وكذا مشاعر  في مجتمع ما، ومساعدة أعضاء الجماعة عمي فيم وا 

ودوافع سموكيم في المواقف الاجتماعية المختمفة، ولزيادة قدراتيم عمي أداء السموك الآخرين 
المتوقع، والتصرف في شئون حياتيم بشكل أفضل خاصة إذا ما واجيتيم مشكلات أو اعترضتيم 

                صعوبات في المستقبل.  

 فوائد استخدام تكنيك لعب الدور في خدمة الجماعة: .1
 عبير عن الذات والانفعالات تحت ستار " لعب الدور".توفير فرص الت 
 .زيادة اىتمام الاعضاء المتعممين بالموضوع المطروح لمعرض والحوار 
 .التدريب عمي اساليب المناقشة والتعرف إلي قواعدىا 
  بناء القيم والاتجاىات وتعديل سموكيات الأعضاء المتنمرين خلال مواقف تحاكي مواقف الحياة

 الفعمية.
  يادة المعمومات المعرفية أو تحسينيا لدي الأعضاء المتنمرين.ز 
 لمعلاج أوتعديل الأساليب السموكية المشكمة (Grocke, 2007, p. 47) 
 .كل تمميذ يقدم وظيفة نموذجية للأعضاء في الجماعة اثناء الدور 
  المواقف يدفع التلاميذ لمحاولة إبداء سموكيات يتم التفاعل الجماعي والضبط الاجتماعي في

 تعميميا اثناء عرض المواقف بشكل تمثيمي.
 (51، صفحة 8111)يحي،  يعتمد بشكل كبير عمي النمذجة السموكية والمعززات. 

 (39، صفحة 8103)الساجر،  أنواع لعب الدور: .2
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 .لعب الدور المقيد: ىو الذي يقوم عمي أساس الحوار والمحادثة الموجودة في النص 
 .لعب الأدوار المبني عمي نص غير حواري: كتمثيل قصة أو موضوع ما 
 بالتعبير بأسموبيم  لعب الأدوار الحر )غير مقيد بنص أو حوار(: وفيو يمثل التلاميذ موقفاً يقومون فية

 الخاص عن دور كل منيم في حدود الموقف المرسوم ليم داخل المدرسة.

وأثناء تطبيق الدراسة اعتمد الباحث عمي لعب الدور المبني عمي نص غير حواري، ولعب الدور 
                                       الحر ضمن اجتماعات برنامج التدخل الميني.

)العتيبي،  استخدام تكنيك لعب الدور في خدمة الجماعة:خطوات ومراحل  .3
 (095-097، الصفحات 8116

جموعة من الخطوات الإجرائية يمكن ميتطمب استخدام تكنيك لعب الدور القيام ب     
                                                     توضيحيا عمي النحو التالي:

 اختيار المواقف الخاصة بمعب الدور: .1

في ىذه الخطوة عمي الاخصائي أن يقوم بتحديد المواقف التي يتم في إطارىا تمثيل الأدوار، 
من الضروري أن ترتبط ىذه المواقف بأىداف الجماعة، وأىداف الأعضاء ويشترط أن تكون 
من واقع الحياة الاجتماعية أي معروفة لجميع الأعضاء، كما يجب أن تتسم ىذه المواقف 

تمثيل محتواىا من خلال بعض الأدوار، ويمكن الإشارة إلي أن المواقف بالبساطة ويمكن 
 التي يستخدميا الباحث في ىذه الدراسة، مواقف ترتبط بالاعضاء المتنمرين داخل المدرسة.

من ىذه المواقف أن يمعب الأعضاء أدواراً معينة من خلاليا يتم تغيير  ويهدف الباحث     
 سموك التنمر المدرسي. 

 الأدوار: تحديد .2

وفي ىذه الخطوة يقوم الأخصائي بتحديد الأدوار التي يحتوييا الموقف، فمثلًا الموقف 
 الخاص بمعب التلاميذ في الممعب او عند نزول السمم او اثناء الفسحة.

أنو من الضروري أن يقوم الأخصائي بتحديد الأدوار تحديداً دقيقاً، مع تحديد  والخلاصة     
 التي يتم في إطارىا أداء ىذه الأدوار. الأسس والمتطمبات
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 اختيار لاعبي الأدوار وتهيئتهم: .3

من المرغوب فيو أن يختار كل عضو الدور الذي يرغب في تمثيمو، وذلك حتي يتمكن كل 
عضو من أداء دوره بتمقائية ويستطيع أن يبتكر ويبدع في طريقة أدائو لمدور، وليكون سموكو 

خصائي أن يختار بعض الأعضاء لأداء أدوار معينة نتناسب معبراً عن الحقيقة، ويمكن للأ
مع أفكارىم ومشاعرىم واتجاىاتيم وأنماط سموكيم، وذلك لإحداث تغيرات معينة في 
شخصيات ىؤلاء الأعضاء، وبعد اختيار الأعضاء عمي الأخصائي أن يقوم بإعدادىم، 

معينة أو طريقة معينة للأداء  وتييئتيم لكي يستطيعوا أداء ىذه الأدوار، ولكن دون فرض لغة
 بل يترك ذلك لمشخص نفسو.                                                                      

 تهيئة المكان الخاص بمعب الأدوار: .4

وىنا عمي الأخصائي تييئة مكان تمثيل الأدوار، ليحدد مكان أداء الأدوار وطريقة جموس 
ضاء الجماعة، ومدي توفر الإمكانيات المادية المطموبة للأداء مثل المشاىدين من باقي أع

 السبورة أو لاب توب .... إلخ حسبما يقتضي الموقف.

 تهيئة الجمهور لمملاحظة: .5

المقصود بالجميور ىنا باقي أعضاء الجماعة من المشاىدين، والأخصائي يقوم بإعطائيم 
تمثيمي، وحثيم عمي المشاىدة وتسجيل إرشادات معينة لبعض الجوانب الخاصة بالموقف ال

الملاحظات، ويمكن للأخصائي أن يجمس مع جميور المشاىدين لتحقيق ما يسمي بالضبط 
 والتحكم في الأعضاء أثناء عممية أداء الأدوار. 

 لعب الأدوار: .6

تتطمب ىذه العممية أن يقوم الأعضاء بأداء الأدوار المكمفين بيا، في حدود الوقت الزمني 
د لذلك، ويمكن للأخصائي أن يتدخل وقت المزوم لمساعدة الأعضاء عمي أداء أدوارىم المحد

 .(varris-j-f, 2000, p. 35)بشكل إيجابي 

 إجراء مناقشات تقويمية حول الأدوار التي تم تمثيمها: .7
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التي تم تمثيميا، ويستمع في ىذه الخطوة يقوم الأخصائي بإجراء مناقشة حول الأدوار 
بداء  لملاحظات الأعضاء، ويعطي الفرصة لمقائمين بأداء الأدوار لمدفاع عن أنفسيم وا 
وجيات نظرىم، ثم يقوم بتمخيص أىم الدروس المستفادة من ىذا الموقف، حتي يدعم ذلك 

 لدي الأعضاء.

 دور الأخصائي الاجتماعي في استخدام تكنيك لعب الدور: .4
حيث يقوم الأخصائي بتحديد ودراسة المواقف  الخاصة بمعب الدور  :عممية الدراسة .0

 والأىداف المراد تحقيقيا والأدوار المناسبة ليا. 

ويقوم الأخصائي بتحميل  الأدوار ومحتوياتيا ومدى ارتباطيا بالسموك  عممية التشخيص: .8
 المراد  تعديمو او إكسابو لأعضاء الجماعة. 

بمعنى تييئة المسرح بشكل لائق،  وليس  المقصود ىنا  إعداد  كل  عممية الإعداد: .3
الوسائل والأدوات المطموبة لممسارح المتخصصة ولكن إعداد اللازم فقط في ضوء 

 الإمكانيات  والموارد المتاحة. 
حيث يبدأ التمثيمية، بالشكل المخطط  ليا وينبغي  عميو عدم  قطع  المشيد  عممية التنفيذ: .4

 تعذر  الاستماع أو خروج المشيد عن المحتوي المنفق عميو. إلا أذا 

بعد انتياء لعب المشيد وفتح باب المناقشة لكل من الجميور  عممية التقويم: .5
)محروس، ولاعبي الأدوار أنفسيم ويجب إن يكون التقويم مستمر لمبرنامج المطبق

 .(93، صفحة 8101

 ويمتقي تكنيك لعب الدور مع النظرية السموكية في التالي:        

  تعديل السموك. -الخبرة  –الوحدة الأساسية واحدة في كل منيما وىي: الدور 
  ما يقوم بو الاخصائي من تعزيز لمسموك الإيجابي في النظرية السموكية يكون كذلك في

 الأعضاء المتنمرين.لعب الدور أثناء المناقشة اليادفة من الاخصائي و 
 صفحة 8100)سالم،  إعادة البناء في النظرية السموكية يقابمو إعادة البناء أثناء المناقشة ،

01). 
 -مفهوم تكنيك النمذجة السموكية : .ب 
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خدمة الجماعة التي تستخدم مع أعضاء الجماعات  يعد تكنيك النمذجة السموكية من أىم التكنيكات     
إكسابيم اتجاىات وسموكيات مرغوبة، أو العمل عمي تعديل بعض الاتجاىات أو الافكار والمعارف غير 

 المرغوبة.
ويشير قاموس الخدمة الاجتماعية إلي انبثاق ىذا التكنيك من نظرية التعمم الاجتماعي حيث يعتبر أحد      

حيث يطمب الفرد أداء سموك معين عن طريق تقميد شخص أو  Modellingمن خلال القدوة أشكال التعميم 
 .(006، صفحة 8111)السكرى،  أشخاص آخرون

والنمذجة أو الاقتداء عبارة عن تعمم سموك معين من خلال ملاحظة شخص يؤدي ىذا السموك، كما     
لناتج عن ملاحظة نموذج بشري لمجموعة من الخصائص، حيث يعطي للأعضاء الفرصة يقصد بو التعميم ا

لملاحظة تمك الاستجابات ثم يطمب منيم أداء نفس الاستجابات التي قام بيا النموذج عمي موقف أو مشكمة 
النمذجة  ما، ويستدل عمي آثار التعميم بالنموذج من خلال التغيير الحادث في الاستجابات،    ويعتبر تكنيك

السموكية تدعيم لمسموك ولكن بطريقة غير مباشرة، حيث يتم تدعيم تصرفات النموذج لكي يتعمم منيا عضو 
الجماعة الملاحظ لمسموك، ويستخدم أخصائي الجماعة عندما يرغب في تقوية أو إضعاف السموك الموجود 

 .(8113)موسي،  فعلًا لدي عضو الجماعة أو عندما يرغب في إكسابة سموكاً جديداً 
ذلك الاسموب الذي يستخدمة الاخصائي الاجتماعي في تدخمة الميني مع الجماعات لتحقيق وأغراض  -

 .(868، صفحة 8113)حسين،  طريقة العمل مع الجماعات
يستخدميا الاخصائي الاجتماعي والتي يمكن من  يتضمن التكنيك مجموعة من الاجراءات المنيجية التي -

 .(74، صفحة 8119)منقريوس،  خلاليا إشباع حاجات ورغبات الاعضاء وحل مشكلاتيم
 و يقصد بتكنيك النمذجة السموكية في خدمة الجماعة:

ىو عبارة عن تعمم سموك معين من خلال ملاحظة شخص سيسمك ىذا السموك و ذلك تقديم النموذج      
)القدوة( في عرض فعمي أو من خلال عرض النموذج القدوة بطريقة التخيل عن طريق القصة أو من خلال 

ثم المشاركة في اداء  عرض النموذج القدوة بطريقة العرض الرمزي من خلال المشاىدة السينمائية أو الفيديو،
 .(084، صفحة 0998)الشيخ،  السموك بعد ملاحظة النموذج القدوة

 مسميات التعمم بالنمذجة:
أطمق عمي عممية التعمم بالنمذجة العديد من الأسماء طبقاً لاختلاف الجانب الذي يركز عميو كل  

 باحث ومن ىذه المسميات:
ذلك حينما لا يقتصر الأثر الناجم عمي مجرد المحاكاة الدقيقة لمنموذج المراد  بالملاحظة: التعمم .أ 

 تقميدة.
يستخدم حينما ينصب الاىتمام عمي أىمية الدور الذي يقوم بو الأعضاء في  التعمم الاجتماعي: .ب 

 اثناء تفاعميم مع بعضيم البعض في عممية التعمم.
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 يتم نسخ السموك وتقميدة كما ىو، وقد يلاحظ العضو سموكاً مرغوب ويقمدة. فية التعمم بالتقميد: .ج 
حيث يمكن من خلالو احداث تغيرات سموكية إيجابية وتتوقف فاعمية القدوة كأسموب  التعمم بالقدوة: .د 

 علاجي عمي شروط أىميا وجود قدوة فعمية أو شخص يؤدي النموذج المراد إتقانو.
 يستطيع الملاحظ التوحد مع النموذج الذي يشاىده ويؤدية كأنو ىو. ذلك عندما التعمم التقمصي: .ه 
يستخدم حينما لا يستطيع الملاحظ تحديد نوع السموك فقط، ولكنو يستطيع تحديد ما  التعمم المتبادل: .و 

يترتب عمية من نتائج، ومن ثم تساعد نتائج السموك في تحديد ما اذا كان الملاحظ سيقوم بتقميد ىذا 
 لا فيو يعتمد عمي خبرة مشاىده. السموك ام 

 وفية يعطي العضو الفرصة لأداء المطمب نفسو عقب ملاحظتو لمنموذج. التعمم بدون محاولة: .ز 
فيو يندمج النموذج والقائم بالملاحظة في مطمب التعمم نفسو مع تناوب  التعمم المشترك / التعاوني: .ح 

 .(844 - 843، الصفحات 8108)الشمري ع.،  الفرص لممشاىدة والاداء
من العرض السابق لمسميات التعمم بالنمذجة أنيا كميا تدور حول ملاحظة  لدي الباحثويتضح 

 الأعضاء لسموك النموذج ثم القيام بالسموك الملاحظ أو بعضاً منو وىذا ىو جوىر عممية النمذجة السموكية.
 السموكية: تصنيفات النمذجة

النمذجة إلي مستويين ىما: النمذجة البسيطة، والنمذجة العميقة، حيث  (8119)مصطفي، يصنف  
العميقة  إن النمذجة البسيطة تركز عمي الشئ المراد تقميده وعمي صفاتو غير المعقدة والظاىرة، أما النمذجة

 فتركز عمي ما وراء الشكل الظاىري لمنموذج في تحديد الأشياء المراد نمذجتيا.
 أنواع تكنيك النمذجة السموكية في خدمة الجماعة:

ىناك عدة أنواع من النمذجة، وىي النمذجة الحية، والنمذجة المصورة أو الرمزية، والنمذجة من 
 النحو التالي:خلال المشاركة، والنمذجة التخيمية وىي عمي 

( يقوم النموذج بتأدية السموكيات المستيدفة بوجود العضو Live Modelingفي النمذجة الحية ) .0
الذي يراد تعميمو تمك السموكيات، وفي ىذا النوع من النمذجة لا يطمب من الشخص تأدية سموكيات 

نما مجرد مراقبتيا فقط.  النموذج وا 
أو ما يسمي  Filmed Modeling)، وىو النمذجة المصورة )في النوع الثاني من أنواع النمذجة .8

( يقوم العضو المراقب بمشاىدة سموك النموذج من Symbolic Modelingبالنمذجة الرمزية )
ن كانت من أكثر أنواع النمذجة فعالية إذا ما  خلال الأفلام أو أي وسائل أخري. فالنمذجة الحية وا 

أيضاً ولعل أىميا ىي أن النموذج يحتاج إلي تدريب مكثف استخدمت بنجاح، إلا أن ليا سيئاتيا 
لا قد يحدث الكثير من الممارسات الخاطئة  ، صفحة 8105)الصاوي، لتكون النمذجة فعالة، وا 

005). 
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خلافاً ( Participant Modelingأما النوع الثالث من النمذجة، فيو النمذجة من خلال المشاركة ) .3
لمنوعين السابقين التي يقوم فييا العضو بمراقبة النموذج فقط. في ىذا النوع يقوم العضو بمراقبة 
نموذج حي أولًا ثم يقوم بتأدية الاستجابة بمساعدة وتشجيع النموذج، وأخيراَ فإنو يؤدي الاستجابة 

 .(088، صفحة 8104)الخطيب، بمفرده 
بينما النوع الرابع النمذجة التخيمية وتعتمد عمي أن يتخيل العضو نماذج لمسموكيات المرغوبة فييا  .4

وحينيا يتخيل العضو نماذج تقوم بالسموكيات التي يرغب الباحث أن يعمميا لمعضو وحتي يكون 
ختيار النم وذج الكفء القادر النموذج فعالًا وذا تأثير، لابد من التأكد من متابعة الفرد لمنموذج، وا 

عمي ممارسة السموك، وتعزيزه أمام الأعضاء، وىناك مجموعة من العوامل تؤثر في فعالية النمذجة 
وتتمثل في خصائص النموذج كالعمر والجنس والمستوي التعميمي والثقافي ومنيا انتباه الملاحظ 

رار في تأدية السموك بعد لمنموذج ودافعية الملاحظ وقدرتو عمي تقميد سموك النموذج وعمي الاستم
اكتسابو وكذلك أيضاً عمي التشابو بين النموذج والملاحظ فكمما زاد التشابو بينيما يكون أفضل 

 .(870، صفحة 8118)حسين ط.، 
 ( الاقتراحات التالية لزيادة فاعمية النمذجة:Martin & Pear 2010ويقدم مارتن وبير)

 .تناسب صعوبة السموك المنمذج مع مستوي القدرات السموكية لمملاحظ 
 .التدرج خطوة فخطوة في عممية النمذجة 
 .تعزيز النمذجة الصحيحة لمسموك المنمذج 
 .جعل السموك واقعياً إلي أكبر درجة ممكنة 
 موك.أخفاء التعميمات المساندة كي تحل المثيرات الطبيعية محل النموذج في التأثير عمي الس 
  (054، صفحة 8107)الخطيب، إقران النمذجة بالتعميمات. 

 الأساليب والوسائل التي يمكن من خلاليا استخدام تكنيك النمذجة السموكية في خدمة الجماعة كالتالي:
 أسموب القدوة الحسنة:   -1

وفي ىذا الاسموب يتم تقديم نموذج بشري حي من نفس جنس أعضاء الجماعة والذي يتميز 
بمظاىر السموكيات المرغوبة والاجتماعية السميمة حيث يقوم بعرض خبراتة وتجاربة، والآثار 
والنتائج المترتبة التي تعود عمية من خلال القيام بذلك السموك والتي تتمثل في التدعيمات 

 المادية والمعنوية. والمكافئات
 الفيديو:  -2

يعتبر من اىم وسائل تطور تكنولوجيا التعميم، فيو من وسائل الحفظ المعرفية ونقميا في صورة 
سجل مرئي وسمعي، مما يؤدي إلي استخداميا في تعميم الأنماط السموكية المرغوبة وكذلك تعميم 

كسابيا وتنميتيا لمتلاميذ  (888، صفحة 8106)اسماعيل،  الميارات وا 
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 المناقشة الجماعية:  -3
تعتبر من الأساليب اليامة والتي تستخدم لتبصير أعضاء الجماعة )تلاميذ المرحمة الابتدائية( 
عطاء المعمومات عن  بأىمية تعميم السموكيات المرغوبة والتقميل من السموكيات الغير مرغوبة، وا 

 لمشرفة التي تتميز بالسموكيات السوية والمقبولة اجتماعياً.بعض النماذج ا
 وتساهم المناقشة الجماعية في تحقيق هدف أو أكثر من الأهداف التالية:      

 إثارة التفكير الجماعي. -
 ممارسة الديمقراطية وحق تقرير المصير. -
 اكتساب المعارف و المعمومات. -
 .(035، صفحة 0991)العيسوي،  اجتماعياً.تدعيم المتعمم لمسموكيات المرغوبة  -

 الإجراءات المستخدمة لأخصائي خدمة الجماعة أثناء تدخمو باستخدام تكنيك النمذجة السموكية:
: في البداية يقوم الأعضاء بمشاىدة أشخاص يمثمون النموذج السموكي المراد الاقتداء مرحمة البداية .أ 

الاستماع لحديث معين عن النموذج ويشاىد أعضاء الجماعة الطريقة الصحيحة لمسموك في  بو أو
 موقف محاكاة ولكن بصورة واقعية.

بعد ذلك يتم إعطاء أدوار للأعضاء يقومون بتمثيميا في مواقف مماثمة وىنا مرحمة تمثيل الأدوار:  .ب 
 ات المراد إكسابيا للأعضاء.يتم الاستفادة من الممارسة والاستماع لما يدور حول السموكي

حيث يقوم أخصائي الجماعة بإنتياز الفرصة لإستخدام التدعيم الإيجابي  مرحمة التدعيم الايجابي: .ج 
في شكل مديح أو تعبير عن الرضا...إلخ وتقديرة لمسموكيات الإيجابية التي تظير أثناء أداء 

 . (74، صفحة 8118)الدماطي،  العضو أو الأعضاء لأدوارىم في موقف تمثيل الأدوار
 المراجع العربية 

 رؼل٠ً ٍٍٛن الأغفبي ٚاٌّوا٘م١ٓ "اٌّفب١ُ٘ ٚاٌزطج١مبد".(. 4221اثوا١ُ٘ ػجلالله فوط اٌيه٠مبد. ) .3

 الاهكْ: كاه اٌفىو .

اٌمب٘وح: ئ٠زوان  رؼل٠ً اٌٍَٛن .اٌّوعغ اٌؼٍّٟ فٟ اػلاك افصبئٟ (. 4231اؽّل اٌشو٠ف. ) .4

 ٌٍطجبػخ ٚ إٌشو ٚ اٌزٛى٠غ.

اٌّمطغ( فٟ اٌزؼ١ٍت  -(. ل١بً أصو اٌزؼي٠ي )اٌَّزّو4244اثو٠ً,  5أؽّل ثٓ ِؼغْٛ اٌؼٕيٞ. ) .5

ِغٍخ ػٍٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌؾبٍت ا٢ٌٟ ٌلٞ غلاة اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ. 
 .اٌجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ

الاٍىٕله٠خ:  لبًِٛ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ٚ اٌقلِبد الاعزّبػ١خ .(. 4222اؽّل شف١ك اٌَىوٜ. ) .6

 كاه اٌّؼوفخ اٌغبِؼ١خ.

 الاٍىٕله٠خ: كاه اٌّؼوفخ اٌغبِؼ١خ. لبًِٛ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ.(. 4222اؽّل شف١ك اٌَىوٞ. ) .7

الاهكْ: كاه  ٚاٌزطج١ك".رؼل٠ً اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ "إٌظو٠خ (. 4236اؽّل ػجلاٌٍط١ف أثٛ أٍؼل. ) .8

 ا١ٌَّوح.

(. اٍزقلاَ رى١ٕه إٌّنعخ اٌٍَٛو١خ فٟ عّبػبد الاؽلاس فٟ 4225اؽّل ِؾّل اٌج١َٟٛٔ ٍِٟٛ. ) .1

ِغٍخ كهاٍبد اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ٚ اٌؼٍَٛ رؼل٠ً ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌّؾبفظخ ػٍٟ ِّزٍىبد ا٢فو٠ٓ . 
 .الأَب١ٔخ
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ٌؼبِخ اٌّزملِخ ٌٍقلِخ الاعزّبػ١خ ٚ رؾل٠بد اٌموْ اٌّّبهٍخ ا(. 4224اؽّل ِؾّل إٌَٙٛهٞ. ) .1
 اٌمب٘وح: كاه إٌٙعخ اٌؼوث١خ. اٌٛاؽل ٚاٌؼشو٠ٓ .

 اٌمب٘وح: ٔمبثخ اٌّص١ّّٓ. ِلفً فٟ اٌزص١ُّ ٚاٌّؼوفخ.(. 4229اؽّل ٚؽ١ل ِصطفٟ. ) .9

(. اٌزّٕو ػٕل الاغفبي ٚػلالزخ ثأٍب١ٌت 4234اٍبِخ ؽ١ّل اٌصٛفٟ , فبغّخ ٘بشُ اٌّبٌىٟ. ) .32

 .311-368, اٌصفؾبد ( 34)  4ِغٍخاٌجؾٛس اٌزوث٠ٛخ ٚ إٌف١َخ, ّؼبٍِخ اٌٛاٌل٠خ. اٌ

رؼل٠ً ٚثٕبء اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ ٌٍؼبك١٠ٓ ٚمٚٞ الاؽز١بعبد (. 4231أٍبِخ فبهٚق ِصطفٟ. ) .33
 اٌمب٘وح: ِىزجخ الأٔغٍٛ اٌّصو٠خ. اٌقبصخ.

لبئُ ػٍٟ ف١ٕخ ٌؼت اٌلٚه (. فبػ١ٍخ ثؤبِظ ئهشبكٞ 4233اٍبِخ فبهٚق ِصطفٟ ٍبٌُ. )اوٕٛثو,  .34

 .اٌّغٍخ اٌّصو٠خ ٌٍلهاٍبد إٌف١َخفٟ ر١ّٕخ اٌم١ُ الأفلال١خ ٌلٞ اٌطلاة اٌصُ. 

(. أصو ثؤبِظ رله٠جٟ فٟ رّى١ٓ ظؾب٠ب اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ٌلٞ ػ١ٕخ 4236أٍّبء ػجلاٌؾ١َٓ ِؾّل. ) .35

 .ِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ ٌٍجٕبدِٓ غٍجخ اٌصف اٌَبكً الاثزلائٟ. 

ٍٍٛن اٌزّٕو ػٕل الأغفبي ٚاٌّوا٘م١ٓ ث١ٓ ػٛاًِ اٌقطٛهح ٚاٌٛلب٠خ (. 4242ئوواَ صبٌؼ ئثوا١ُ٘. ) .36
 اٌمب٘وح: هٚاثػ ٌٍٕشو ٚرم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد. ٚاٌؼلاط.

اٌمب٘وح:  اٌزّٕو اٌّلهٍٟ هؤ٠خ ِٓ كافً ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ.(. 4239اٌَؼ١ل ِجوٚن اثوا١ُ٘. ) .37

 ض١خ ٚإٌشو اٌلٌٟٚ .ِإٍَخ اٌجبؽش ٌلاٍزشبهاد اٌجؾ

 ٌجٕبْ: اٌؾلاصخ. اٌزّٕو ٚآصبهٖ اٌّلِوح ػٍٟ اٌّزّٕو ٚاٌعؾ١خ ٚاٌشب٘ل.(. 4239اٌٙبَ ؽَٓ اٌؾبط. ) .38

(. اٌزّٕو الاٌىزوٟٚٔ ٚػلالزٗ ثاكِبْ الإٔزؤذ فٟ ظٛء ثؼط 4238أًِ ٠ٍٛف ػجبلله. ) .31

ِغٍخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فٟ ٠ٛذ. اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٌلٞ غلاة ٚغبٌجبد اٌزؼ١ٍُ اٌزطج١مٟ ثلٌٚخ اٌى
 .449, صفؾخ اٌزوث١خ

(. الارغب٘بد ٔؾٛ الأّٔبغ اٌَّزغلح ِٓ اٌزّٕو الإٌىزوٟٚٔ 4231اًِ ٠ٍٛف ػجلالله اٌؼّبه. ) .31

ٚػلالزٙب ثاكِبْ الإٔزؤذ فٟ ظٛء ثؼط اٌّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٌلٞ غلاة ٚغبٌجبد اٌزؼ١ٍُ 

 .551, صفؾخ ٟ اٌزوث١خ ِغٍخ اٌجؾش اٌؼٍّٟ فاٌزطج١مٟ ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ. 

(. اٌزّٕو الإٌىزوٟٚٔ ػجو ٍٚبئً الإػلاَ اٌولّٟ 4242أزصبه ا١ٌَل ِؾّل ِؾّٛك ىا٠ل. )صفو,  .39

 .ِغٍخ اٌجؾٛس الإػلا١ِخٚػلالزٗ ثأّٔبغ اٌؼٕف ٌلٞ اٌّوا٘م١ٓ ) كهاٍخ ١ِلا١ٔخ (. 

فصبئ١١ٓ (. أٍجبة اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو الأ4243أٛاه ٔبصو اٌّؾغبْ. )٠ٕب٠و,  .42

اٌّغٍخ اٌؼوث١خ ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ الاعزّبػ١١ٓ فٟ ِلاهً اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ فٟ كٌٚخ اٌى٠ٛذ. 
 .ٚإٌف١َخ

(. فؼب١ٌخ ثؤبِظ رله٠جٟ لبئُ ػٍٟ ف١ٕبد رؼل٠ً اٌٍَٛن فٟ 4237أٔٛه ػّواْ اٌصبٚٞ. )اوزٛثو,  .43

 .ا٢كاةِغٍخ و١ٍخ ففط اظطواة اٌٍَٛن الألفبػٟ ٌلٞ ػ١ٕخ ِٓ أغفبي اٌزٛؽل. 

 ػّبْ: ِووي اٌىزبة الأوبك٠ّٟ. اٌزّٕو ٌلٞ الأغفبي.(. 4243ئ٠ّبْ ٠ٌٛٔ ئثوا١ُ٘ اٌؼجبكٞ. ) .44

 الاهكْ: كاه ا١ٌَّوح. رؼل٠ً ٚثٕبء ٍٍٛن الأغفبي.(. 4232ثطوً ؽبفع ثطوً. ) .45

اٌغيائو: اٌؾٛاه  اٌزٕو اٌّلهٍٟ : اٌزٕبٚلاد اٌّفب١ّ١٘خ.(. 4242ثطٛاف ع١ٍٍخ, فٌٟٛ ِؾّل. ) .46

 طٟ.اٌّزٍٛ

(. ظب٘وح اٌزٕو اٌّلهٍٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ كهاٍخ فٟ 4242اثو٠ً,  7رووٟ اٌشلالٟ. ) .47

 .اٌّغٍخ الأوبك١ّ٠خ ٌلأثؾبس ٚإٌشو اٌؼٍِّٟلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ؽبئً. 

(. ظب٘وح اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ كهاٍخ فٟ 4242اثو٠ً ,  7رووٟ اٌشلالٟ. ) .48

 .اٌّغٍخ الأوبك١ّ٠خ ٌلأثؾبس ٚإٌشو اٌؼٍّٟاٌؼبَ ثّل٠ٕخ ؽبئً. ِلاهً اٌزؼ١ٍُ 

ػّبْ:  اٌج١ئخ اٌّله١ٍخ ٚئكاهح فصٛي اٌطٍجخ مٚٞ الاؽز١بعبد اٌقبصخ.(. 4235رٛف١ك اثٛإٌٛه. ) .41

 كاه اٌفبهٚق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ.

ظخ اٌف١َٛ (. ٚالغ اٌزّٕو الإٌىزوٟٚٔ ٌلٞ غلاة اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِؾبف4239صٕبء ٘بشُ ِؾّل. ) .41

 .421, صفؾخ ِغٍخ عبِؼخ اٌف١َٛ ٌٍؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخٍٚجً ِٛاعٙزٙب )كهاٍخ ١ِلا١ٔخ(. 
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رؼل٠ً اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ "ك١ًٌ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّغبلاد إٌف١َخ ٚاٌزوث٠ٛخ (. 4225عّبي اٌقط١ت. ) .49
 اٌى٠ٛذ: ِىزجخ اٌفلاػ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ. ٚالاعزّبػ١خ".

الاٍىٕله٠خ:  اٌّّبهٍخ اٌؼبِخ ِٕظٛه ؽل٠ش فٝ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ.(. 4221عّبي شؾبرٗ ؽج١ت. ) .52

 اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.

 الاهكْ: كاه اٌفىو. رؼلثً اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ.(. 4236عّبي ِؾّل اٌقط١ت. ) .53

 ػّبْ : كاه اٌشوٚق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ. رؾ١ًٍ اٌٍَٛن اٌزطج١مٟ .(. 4231عّبي ِؾّل اٌقط١ت. ) .54

الاٍىٕله٠خ:  اٌقلِخ الإعزّبػ١خ اٌّجبشوح, ٔظو٠بد ِٚمب١٠ٌ.(. 4232)ؽّلٜ ِؾّل ِٕصٛه.  .55

 اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.

ػّبْ: كاه اٌفىو ٌٍطجبػخ ٚإٌشو  الاظطواثبد اٌٍَٛو١خ ٚالأفؼب١ٌخ.(. 4222فٌٛخ أؽّل ٠ؾٟ. ) .56

 ٚاٌزٛى٠غ.

(. أصو اٌَّبٔلح ػٍٟ اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ٌلٞ ػ١ٕخ ِٓ 4243هثبة ػجلاٌفزبػ اثٛا١ًٌٍ ِؾّل. )ٍجزّجو,  .57

 -اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ اٌزوث١خ غلاة اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ ثّؾبفظخ اٌطبئف اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ. 
 .عبِؼخ ا١ٍٛغ

ٍزقلاَ اٌّّبهٍخ اٌؼبِخ فٟ اٌقلِخ (. اٌزلفً إٌّٟٙ ثب4244هعبء ػجلاٌىو٠ُ أؽّل فواط. )٠ٕب٠و,  .58

ِغٍخ و١ٍخ ا٢كاة عبِؼخ الاعزّبػ١خ ٌز١ّٕخ اٌم١ُ الافلال١خ ٌٍزقف١ف ِٓ ٍٍٛن اٌزّٕو اٌّلهٍٟ. 
 .اٌف١َٛ ) الأَب١ٔبد ٚاٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ(

ػلالخ اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ٌلٞ غٍجخ اٌّوؽٍخ الاٍب١ٍخ اٌؼ١ٍب ثبٌّٕبؿ (. 4235هشب ِٕنه ِولخ. ) .51
 فٍَط١ٓ: عبِؼخ اٌملً هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح. -اٌملً  فٟ ِلاهً ِل٠ٕخ اٌق١ًٍ.اٌّلهٍٟ 

(. فبػ١ٍخ إٌّنعخ ٌٚؼت اٌلٚه فٟ رؾ١َٓ ِفَٙٛ اٌناد ٌلٞ الأغفبي 4235هف١ف فٛاى اٌَبعو. ) .51

 .عبِؼخ كِشك و١ٍخ اٌزوث١خ هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهحظؼبف اٌَّغ. 

رم٠ُٛ رى١ٕىبد اٌّّبهٍخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ثواِظ اٌؼًّ فٟ  (.4225ىغٍٛي ػجبً ؽ١َٓ. )اوزٛثو,  .59

, صفؾخ ثؾش ِٕشٛه ِغٍخ كهاٍبد فٟ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ٚ اٌؼٍَٛ الأَب١ٔخ عّبػبد الاؽلاس . 

16. 

(. َِزٛٞ اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ٌلٞ اٌزلا١ِن كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٟ رلا١ِن إٌَخ 4231ٍؼل٠خ صبٌؾٟ. ) .62

هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌج١ط ٍٚؼ١لح.  اٌضبٌضخ ٚاٌواثؼخ ِزٍٛػ ثٛلا٠زٟ
 .الاعزّبػ١خ ٚالإَٔب١ٔخ عبِؼخ ك. ِٛلاٞ اٌطب٘و ٍؼ١لح

ِغٍخ اٌزغ١و الاعزّبػٟ (. اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ِفِٙٛٗ, أٍجبثٗ, غوق ػلاعٗ. ١ٍٍ4231ّخ ٍب٠ؾٟ. ) .63
 .ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ

(. اٌجواِظ اٌؼب١ٌّخ ٌّىبفؾخ اٌزٕو اٌّلهٍٟ ثؤبِظ كاْ ا٠ٌٌٛ ١ٍٍ4239ّخ ٍب٠ؾٟ, اٍّبء ٍب٠ؾٟ. ) .64

Dan Olweus  .ًاٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍلهاٍبد اٌزوث٠ٛخ ٚإٌف١َخ ّٔٛمعب. 

اٌمب٘وح : ٔٛه  أٍب١ٍبد اٌّّبهٍخ فٟ فلِخ اٌغّبػخ.(. 4231ٍّبػ ٍبٌُ ٍبٌُ ػٛض ٚافوْٚ. ) .65

 الإ٠ّبْ ٌٍطجبػخ.

 اٌمب٘وح: ٔٛه اٌج١بْ ٌٍطجبػخ. أٍب١ٍبد اٌّّبهٍخ فٟ فلِخ اٌغّبػخ.(. 4231بػ ٍبٌُ ػٛض )ٍّ .66

كٚه ِل٠وٞ ِلاهً اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌضمبفخ اٌؼَىو٠خ (. ١ٍ4239ف فبهً اهؽ١ً اٌَوؽبْ. ) .67
  الاهك١ٔخ فٟ اٌؾل ِٓ اٌزّٕو اٌّلهٍٟ , هٍبٌخ ِبع١َزو غ١و ِٕشٛهح , عبِؼخ اٌج١ذ.

(. فؼب١ٌخ ثؤبِظ رله٠جٟ فٟ ر١ّٕخ ثؼط اٌّٙبهاد ١َ4236ل أثٛاٌَؼٛك. )١ٔٛ٠ٗ, شبكٞ ِؾّل اٌ .68

ِغٍخ و١ٍخ ا١ٌّٕٙخ ٌلٞ اٌّؼبل١ٓ ػم١ٍبً ٚأصوٖ فٟ ففط لٍك اٌَّزمجً ٌلٞ ا٢ثبء ثّؾبفظخ اٌطبئف. 
 .عبِؼخ ثٛهٍؼ١ل -اٌزوث١خ

اٌمب٘وح:  ا١ٌّٕٙخ.أٍب١ٍبد فلِخ اٌغّبػخ ٚػ١ٍّبد اٌّّبهٍخ (. 4234صفبء اؽّل ِؾّل فوغٍٟ. ) .61

 ٔٛه اٌج١بْ.

ػّبْ: كاه  اٍزوار١غ١بد ئكاهح اٌصواع اٌّلهٍٟ.(. 4221غٗ ػجلاٌؼظ١ُ & ٍلاِخ ػجلاٌؼظ١ُ. ) .61

 اٌفىو.
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اٍزوار١غ١بد ٚثواِظ ِٛاعٙخ اٌؼٕف ٚاٌّشبغجخ فٟ (. 4232غٗ ػجلاٌؼظ١ُ , ٍلاِخ ػجلاٌؼظ١ُ. ) .69
 الاٍىٕله٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش. اٌزؼ١ٍُ.

 أٍزوار١غ١بد رؼل٠ً اٌٍَٛن ٌٍؼبك١٠ٓ ٚمٚٞ الإؽز١بعبد اٌقبصخ.(. 4221اٌؼظ١ُ ؽ١َٓ. )غٗ ػجل .72

 الإٍىٕله٠خ : كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠لح ٌٍٕشو.

 الاٍىٕله٠خ: كاه اٌفىو اٌغبِؼٝ. الاهشبك إٌفَٟ.(. 3992ػجلاٌوؽّٓ اٌؼ١َٛٞ. ) .73

ٌٍ إٌظو٠خ ِٚغبلاد اٌّلفً ئٌٟ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ " الا(. 4236ػجلاٌوؽّٓ صٛفٟ ػضّبْ. ) .74
 الاِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح: كاه اٌىزبة اٌغبِؼٟ. اٌّّبهٍخ ".

 الاٍىٕله٠خ: كاه اٌفىو اٌغبِؼٟ. ػٍُ إٌفٌ الاعزّبػٟ .(. 3994ػجلاٌَلاَ اٌش١ـ. ) .75

(. الاٍزمٛاء ٌلٞ غٍجخ اٌّلاهً الأٍب١ٍخ أزشبهٖ ٚاٌؼٛاًِ 4221ػجلاٌىو٠ُ ِؾّل عواكاد. ) .76

 .(4(, اٌؼلك ) 6اٌّغٍخ الأهك١ٔخ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ اٌّغٍل ) اٌّورجطخ ثٗ . 

(. كٚه إٌّنعخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ر١ّٕخ َِزٛٞ ِٙبهاد 4231ػج١ل ِؾّل ػج١ل اٌشّوٞ. )اوزٛثو,  .77

الاثلاع إٌّٟٙ ٌلٞ ِؼٍّٟ اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ ثلٌٚخ اٌى٠ٛذ ِٓ ٚعٙخ ٔظوُ٘ فٟ ظٛء ثؼط 

 .ِؼخ الاى٘وِغٍخ و١ٍخ اٌزوث١خ عباٌّزغ١واد. 

(. أٍب١ٌت اٌّؼبٍِخ اٌٛاٌل٠خ ٚػلالزٙب ثبٌزّٕو اٌّلهٍٟ 4231ػج١و ِؾّل ؽَٓ اٌصجبْ. )اثو٠ً,  .78

 .ػبٌُ اٌزوث١خٌلٞ غبٌجبد اٌّوؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ. 

ِووي اٌلهاٍبد (. ٍٍٛن اٌزّٕو ػٕل الاغفبي ٚاٌّوا٘م١ٓ. 4235ػٍٟ ٍِٟٛ , ِؾّل فوؽبد. ) .71
 .الا١ِٕخ ٚاٌجؾٛس عبِؼٗ ٔب٠ف اٌؼوث١خ ٌٍؼٍَٛ

 ػّبْ: كاه اٌفىو. رؼل٠ً ٚثٕبء اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ .(. 4236فبهٚق اٌوٍٚبْ. ) .71

ِوؽٍخ  -(. ٚالغ اٌزّٕو فٟ اٌّلهٍخ اٌغيائو٠خ 4233فبغّخ اٌي٘واء , ػٍٟ ثٛغبف. )اثو٠ً,  .79

 .ِغٍخ اٌجبؽشاٌزؼ١ٍُ اٌّزٍٛػ. 

ٍٛو١خ فٟ فلِخ اٌغّبػخ ٌز١ّٕخ (. اٍزقلاَ رى١ٕه إٌّنعخ ا4238ٌَفبغّخ ػجلالله اٍّبػ١ً. )٠ٕب٠و,  .82

ِغٍخ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ) اٌغّؼ١خ اٌّصو٠خ كافؼ١خ الأغبى ٌلٞ الاغفبي صؼٛثبد اٌزؼٍُ. 
 .ٌلأفصبئ١١ٓ الأعزّبػ١١ٓ (

 .ِغٍخ اٌزوث١خ (. اٌؼلٚا١ٔخ ٚػلالزٙب ثجؼط ٍّبد اٌشقص١خ. 4226فو٠ؼ اٌؼٕيٞ. ) .83

 ؾل٠بد ٚافبق اٌّؼبٌغخ الإٍزجبل١خ ٚهلخ ػًّ.اٌزّٕو ث١ٓ اٌز(. 4239ف١صً ِؾّل ػٍٟ اٌشّوٞ. ) .84

 الأِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح: اٌّووي الإل١ٍّٟ ٌٍزقط١ػ اٌزوثٛٞ.

 اٌو٠بض: ِىزجخ اٌوشل. غو٠مخ فلِخ اٌغّبػخ.(. 4228ٔٛف ثٕذ ِؾّل ثٓ صٍف اٌؼز١جٟ. )  .85

ٌمب٘وح: ا اٌّٙبهاد اٌزطج١م١خ ٌلإشواف فٟ اٌؼًّ ِغ اٌغّبػبد.(. 4221ِبعلٞ ػبغف ِؾفٛظ. ) .86

 ٔٛه اٌج١بْ.

اٌو٠بض:  اٌّٛالف. -اٌزى١ٕىبد  -غو٠مخ فلِخ اٌغّبػخ الأٌٍ (. 4238ِبعلٞ ػبغف ِؾفٛظ. ) .87

 كاه اٌي٘واء.

 اٍزوار١غ١بد ٚاكٚاد اٌزلفً إٌّٟٙ فٟ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ.(. 4232ِب٘و اثٛاٌّؼبغٟ ػٍٟ. ) .88

 الاٍىٕله٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.

اٌمب٘وح: كاه عٛأب ٌٍٕشو  ِم١بً اٌزؼبًِ ِغ اٌٍَٛن اٌزّٕوٞ .(. 4238ِغلٞ ِؾّل اٌلٍٛلٟ. ) .81

 ٚاٌزٛى٠غ .

 اٌمب٘وح: ٔٛه اٌج١بْ ٌٍطجبػخ. أٍب١ٍبد اٌّّبهٍخ فٟ فلِخ اٌغّبػخ .(. 4237ِؾّل ثٙبء اٌل٠ٓ ) .81

(. ثؤبِظ ئهشبكٞ ٌقفط ٍٍٛن اٌزّٕو اٌّلهٍٟ 4243ِؾّل ؽ١َٓ ِؾّل ؽَٓ شؾبرٗ. )اوزٛثو,  .89

 -ِغٍخ ثؾٛس اٌزوث١خ إٌٛػ١خ ٚأصوح فٟ ر١ّٕخ ِٙبهاد الارصبي ٌلٞ رلا١ِن اٌّوؽٍخ الاثزلائ١خ. 
 .18, صفؾخ عبِؼخ اٌمب٘وح

ب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ ػوض رؾ١ٍٍٟ لأؽلس اٌجؾٛس اٌؼ(. 4242ِؾّل ٍؼل ػٍٟ فوط اٌشوث١ٕٟ. ) .12
 ثاٍزقلاَ ِلافً ّٚٔبمط غو٠مخ اٌؼًّ ِغ اٌغّبػبد فٟ ِٛاعٙخ اٌزّٕو فٟ اٌّغبي اٌّلهٍٟ.
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اٌمب٘وح : اٌّغٌٍ الأػٍٟ ٌٍغبِؼبد اٌٍغٕخ اٌؼ١ٍّخ اٌلائّخ ٌزول١بد الأٍبرنح اٌَّبػل٠ٓ فٟ اٌقلِخ 

 الاعزّبػ١خ اٌلٚهح اٌضبٌضخ ػشو.

 الاٍىٕله٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش. لاعزّبػ١خ .اٌٍ اٌقلِخ ا(. 4236ِؾّل ١ٍل فّٟٙ. ) .13

(. كٚه ِل٠وٞ اٌّلاهً اٌضب٠ٛٔخ اٌف١ٕخ ثّؾبفظخ اٌشول١خ فٟ 4231ِؾّل ػجبً ِؾّل ػجلاٌوؽ١ُ. ) .14

 .521, كهاٍبد ػوث١خ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌِٛاعٙخ اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ. 

اٌزلفً إٌّٟٙ ٌقلِخ اٌغّبػخ ِٓ ِٕظٛه ٍٍٛوٟ ِؼوفٟ (. 4224ِؾّل ػجلاٌمبكه اٌلِبغٟ. ) .15
عبِؼخ الاى٘و : و١ٍخ  ٌزؾ١َٓ الاكاء الاعزّبػٟ ٌلأؽلاس إٌّؾوف١ٓ, هٍبٌخ كوزٛهاٖ غ١و ِٕشٛهٖ.

 اٌزوث١خ لَُ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ ٚر١ّٕخ اٌّغزّغ.

غّٛػخ اٌؼوث١خ اٌمب٘وح: اٌّ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ فٟ اٌّغبي اٌّلهٍٟ.(. 4231ِلؽذ اثٛإٌصو. ) .16

 ٌٍزله٠ت ٚإٌشو.

اٌى٠ٛذ:  اٌزّٕو ٌلٞ مٚٞ صؼٛثبد اٌزؼٍُ ِظب٘وٖ, ٚأٍجبثٗ, ٚػلاعٗ.(. 4234َِؼل اثٛ اٌل٠به. ) .17

 ِىزجخ اٌى٠ٛذ اٌٛغ١ٕخ أصٕبء إٌشو.

 اٌى٠ٛذ: ِىزجخ اٌى٠ٛذ اٌٛغ١ٕخ. ١ٍىٌٛٛع١خ اٌزّٕو ث١ٓ إٌظو٠خ ٚاٌؼلاط.(. 4234َِؼل اثٛاٌل٠به. ) .18

 ػّبْ: اٌصب٠ً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ. ئظبءاد ؽٛي اٌزّٕو .(. 4242هاْ. )ِٕبي ئٍبِخ ثل .11

 .ِغٍخ اٌوٚأي(. اٌزّٕو اٌّلهٍٟ أٍجبة ٚ ؽٍٛي. 4243ك٠َّجو,  52ِٕبي صلا٠غ١خ. ) .11

الاٍىٕله٠خ:  اٍزقلاَ رى١ٕه ٌؼت اٌلٚه ٚر١ّٕخ كافؼ١خ الأغبى .(. 4232ِٕبي ِؾّل ِؾوًٚ. ) .19

 اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.

(. اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ٌلٞ ثؼط رلا١ِن ِوؽٍخ اٌزؼ١ٍُ 4231اٌؼز١وٞ. )ك٠َّجو, ِٕصٛه ػّو  .12

 .33, صفؾخ ِغٍخ و١ٍخ الاكاة ثغبِؼخ اٌيا٠ٚخالأٍبٍٟ. 

 الإٍلاِٟ (. -اٌّغزّؼٟ  -اٌٛظ١فٟ  -الإٌىزوٟٚٔ  -اٌزّٕو ) اٌّلهٍٟ (. 4243ِٟ ا١ٌَل اٌشبفؼٟ. ) .13

 اٌمب٘وح: كاه اٌىزبة اٌؾل٠ش.

 اٌَؼٛك٠خ: ِىزجخ اٌوشل ٔبشوْٚ. رؼل٠ً اٌٍَٛن.(. 4237ّٓ أفوً. )ٔبئً ِؾّل ػجلاٌوؽ .14

ػّبْ : كاه  اٌؼًّ ِغ اٌغّبػبد فٟ ِؾ١ػ اٌقلِخ الإعزّبػ١خ .(. 4234ٔغلاء ِؾّل صبٌؼ. ) .15

 اٌضمبفخ إٌشو ٚاٌزٛى٠غ.

 (. اٌزّٕو اٌّلهٍٝ ٚػلالزٗ ثبٌّٙبهاد الاعزّبػ١خ ٚرمل٠و4231ٔغٛٞ ِؾّل ى٠ٓ اٌؼبثل٠ٓ. )٠ٕب٠و,  .16

 .كهاٍبد ػوث١خ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌاٌناد ٌلٞ رلا١ِن اٌّوؽٍخ الإػلاك٠خ. 

 إٌّبمط ٚ إٌظو٠بد اٌؼ١ٍّخ فٟ ِّبهٍخ فلِخ اٌغّبػخ.(. 4229ٔص١ف فّٟٙ ِٕمو٠ًٛ. ) .17

 الاٍىٕله٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.

 اٌّؼبصوح .الإرصبي ث١ٓ اٌغٛأت الإَٔب١ٔخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ (. 4232ٔص١ف فّٟٙ ِٕمو٠ًٛ. ) .18

 الاٍىٕله٠خ: اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش.

(. اٌزّٕو ث١ٓ غلاة ٚغبٌجبد اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ فٟ ِل٠ٕخ 4221ٔٛهح ثٕذ ٍؼل اٌمؾطبٟٔ. ) .11

هٍبٌخ اٌو٠بض ) كهاٍخ َِؾ١خ ٚالزواػ ثواِظ اٌزلفً اٌّعبكح ثّب ٠زٕبٍت ِغ اٌج١ئخ اٌّله١ٍخ. 
 .اٌٍّه ٍؼٛك كوزٛهاٖ غ١و ِٕشٛهح , و١ٍخ اٌزوث١خ , عبِؼخ 

(. اٌزّٕو ث١ٓ غلاة ٚغبٌجبد اٌّوؽٍخ اٌّزٍٛطخ فٟ ِل٠ٕخ 4221ٔٛهح ثٕذ ٍؼل اٌمؾطبٟٔ. ) .11

هٍبٌخ اٌو٠بض ) كهاٍخ َِؾ١خ ٚالزواػ ثواِظ اٌزلفً اٌّعبكح ثّب ٠زٕبٍت ِغ اٌج١ئخ اٌّله١ٍخ. 
 .كوزٛهاٖ غ١و ِٕشٛهح , و١ٍخ اٌزوث١خ , عبِؼخ اٌٍّه ٍؼٛك

(. ِلٞ ٚػٟ ثبٌزّٕو ٌلٞ ِؼٍّبد اٌّوؽٍخ الإثزلائ١خ 4237طبٟٔ. )فجوا٠و, ٔٛهح ٍؼل اٌٍَطبْ اٌمؾ .19

كهاٍبد ٚ ٚالغ الإعواءاد اٌّزجؼخ ٌّٕؼٗ فٟ اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ثّل٠ٕخ اٌو٠بض ِٓ ٚعٙخ ٔظو٘ٓ. 
 .ػوث١خ فٟ اٌزوث١خ ٚػٍُ إٌفٌ

 .٠ِٓغٍخ ١ِبك(. اٌزّٕو اٌّلهٍٟ ٚثواِظ اٌزلفً. 4234ٔٛهح ٍؼل ٍٍطبْ اٌمؾطبٟٔ. ) .92

 الاٍىٕله٠خ: اٌّىزجخ اٌغبِؼ١خ. أٌٍ غو٠مخ اٌؼًّ ِغ اٌغّبػبد.(. 4222ٔٛه٘بْ ١ِٕو ؽَٓ. ) .93
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 اٌّٙبهاد الأٍب١ٍخ ٚاٌَّزؾلصخ فٟ اٌقلِخ الاعزّبػ١خ.(. 4231ٕ٘لاٚٞ ػجلاٌلاٟ٘ ؽَٓ. ) .94

 الاهكْ: كاه ا١ٌَّوح.

ِغٍخ ٌلٞ اٌزلا١ِن.  (. أٍب١ٌت اٌزؼي٠ي اٌَّزقلِخ4242ٔٛفّجو,  32ٚعلاْ ػجل الأ١ِو صج١ذ. ) .95
 .١َِبْ ٌٍلهاٍبد الاوبك١ّ٠خ

 اٌؾل ِٓ اٌزّٕو ث١ٓ اٌطٍجخ فٟ اٌّلاهً.(. ٠4237ٍٛف ثٓ ػجلاٌوؽّٓ اٌؾّٛك ػجلالله ثٓ ِؾّل. ) .96

 اٌَؼٛك٠خ: ا١َٔٛ١ٌف ثبلاشزوان ِغ ٚىاهح اٌزؼ١ٍُ اٌَؼٛك٠خ.
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