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Abstract 
The current study aimed to reveal the effect of the relationship 

between negotiation skills and leadership behavior among university 
students and to identify the differences between male and female 
students of the faculties of science and arts in the study variables 
(leadership behavior and negotiation skills). The study sample consisted 
of (200) Zagazig University students, ranging from Their ages ranged 
between (19-22) years, with an average age of (20) years, and a standard 
deviation of (0.94). The study tools consisted of the two scales of 
negotiation skills (prepared by: Mohamed Bayoumi, & the researcher, 
2021) and leadership behavior (prepared by: the researcher). The results 
of the study revealed a statistically significant correlation between male 
and female students in both negotiation skills and leadership behavior 
under study. There is also a statistically significant correlation between 
students of the College of Sciences and Arts in both negotiation skills 
and leadership behavior under study. Also, negotiation skills can be 
predicted through the leadership behavior of the university students, the 
sample of the study. 

Keywords: leadership behavior 3Negotiation skills 3university students. 



^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥  <<<<<<<<<<<<<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]EEEEMNMNMNMNTTTTDDDD<<<<†eçjÒ_†eçjÒ_†eçjÒ_†eçjÒ_<<<<ttttEEEEOOOODDDD<<<<NLNMNLNMNLNMNLNM<<<< 
 

  ���  

        ::::مقدمة البحثمقدمة البحثمقدمة البحثمقدمة البحث
 �IK	 	��"#�	 )��� �� ��#�6 E�� D ������	 ���
�	'     )��� �	���K	 )��
� )!�	

   ���CI��	 L��+� E�#�!
� )� (�"�	 ;���� � �!I#�	 (��#+ E�	�# E�I �"��
!��� �"��!#�
����	 D�$# )� ��#K	 (�#7� ��
#,	 )�� M�����	 �������	M  M���!#�	    ��B��6 (���� *���

#!� ��-�	 �	��K	��$ E��� ���#$�	 N# E#��	 	��"# (	�I!
�� M������� ���! 3 M��� ("+6 �#�
���C�	 ��	�#�	 )� )!� ��� !�	 )�� ����#�� M����#�	 (�#7� ��-IO� �#.) P	 ���� E��� 3

455Q: 49.(  ��
 ��#�$�	� R�	�#�	 )� L�+�K	� %�&�	 N# ��� !�	 	��"# ���!� �	
	 S� G���	� G��$ .�I�S+&�� ��"+�	� ���F
#�	 E#�! )�� M����).  3���+����	 �����458Q :

>T>( 3� ��� !�	 ���#� U�$+ ���!�  (����! )�� M����	� 3�C+,	� V�#!
,	 �$�� )��
 3���	���	� A$��	G�H�6� � 3S�6� �� ����!�	 )�M����	    )�� ��� �	 M	�6 )� ��� !�	 )��

	 ���� )� S��� )�
� �# 7�$+�� U�$+�	    ��"� ��#� )�!�	 3��!����	 ��	�#�	 ����� 3D�$#�
)����	 �C��	 )� �C�I� 3)$���+�!�	 ��&!�	� 33���#��	 M����	 )� )���!
#�	 .��
�	�  �##

�6' ��� ��#K	 ���� )� V�+�,	� 3�	���	 )�� �#B	� W�!�� %����	 �# E�$ ��$�.  
+�	 	��/!#�	 �# ������� ������	 ���
�	 &�!�� �#�   ���!I#� ��� �	 ��CI� )� ��
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#� ������	 	- ��	�#�	 �# ��@��	 )� M����#�	 (�#7 -�I!� )� R +�	 )�� ��#!�,	�

�����!
#�	 S!�CI� E���!� 3��
	���	 S!���.)�	�$�	��� L��� 3458Q :QQ .(  
 ��� S!�#+!� ;7�7�! )�� E#��� ��#!$#�	 E�� �# ������	 ���
��� (�#!�,	 6�� �+� �#
 (�� E�$# )� *����� ���/�+#�	 �# �����	 (!�� ��� 	-� 3��#���!�	 �B���	 )� �C�I� �	��K	

   ���@�� ����
�	 	-� &��!�, ������	 ���
�	 �
	��� 3M�	�,	� V�#!$,	 (��� R +�	  ��#
������!� 	-�	 ����!� 3L��-�	� 3M6�$�	� 3)��� +,	 �	7!,�� 3��CI��	 	��/!#3   M���$�

�#���	� 3M����	3    ��# �����X� ���#�	 E� )�� M����	� 3����$�,	� 3��C!�	 �
��
 �H�6� 3��
 +�	 	��/!#�	 )�� 7���!�	��� !�	 	��"# ��#�6 3 )� ���� !� ��-�	 %�&���

 �6 %+�$  ���� !�	 	��"# �# M�� !
,	 )�� E�#�	 ("��� ������	 ���
�	 	��"# �# �@�6
%�&�	 �"� �#� )!�	 ��!����	 ��	�#�	 ���� )� ���#�	 E�� �	���	 -�I!� )�  ����#�	 )�

E#��	 .�
� .��!�,	 �+� ��� �#� ���#�$�	 . ���IY� )���#� �
	�� ��+��(Kimberly 

& et al, 2008)  )!�	    R +���� ���@�	 M����7 )� (��
! ��� !�	 	��"# ��#+! �6 !�@6
���&�	 ��� L	�Z�	 �������.  )��$�	� )+����6 �
	�� �H�6 S��� ���6 �#�(Oredein & 

Eigbe, 2014) ����!� ��� !�	 	��"# )�� W�!�� [$�+�	 �B�����  ���H�K	   ���!��#�	
����#�	 )�� %�/!��.  
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 M�����	 D�$# ��!I# )� ��� !�	 ^I��	 (�I!
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��#�	 ��� �	���	� _��+�� G�
�
6 ��� ��� !�	 �K ��-�
  ���
�! )� ��� !�	 ��#�6 �� G�H��3("H��� ���&�	 ���� ���&�	� ��
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��� ��-�	 %+�$K	 �����.  

  ����
# �	��� � S
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 E�I �# ��#�$�	 %�& ��� ������	 ���
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�	� ��� !�	 	��"# ��� �����	 ���+! ���+$K	 ��� ������) ��@����	 (�� ���� )� (

E��+! )� ��C� ��+� ��� �����	 ��@O! ����	 ���
�	� ��� !�	 	��"#   �����K	 )�� ��
������	3 *���	� �
	���� �$�� )� ���C#�	 �B���	 )� V�H�#�	 	-� �6 )�� ��F� �##3 �#�

)�� ���!�	 )�� �
	���	 ;-"� ��
�B��	 ����#�	 �@����	 ��� ����! �+�   ���� ��� 	-� �#
 ��� !�	 	��"# �
��## )�� M����	 ��#�$�	 %�&E�I �#    �������	 ����
�	 �
��##

  ;-�� �# ��/�	 �� 	-�� 3�
��##�	 ;-� E�� ! )� )�#�$�	 (���!�	 ����3��#�$�	 EI	�
�
	���	.  
  
 ���� ����� ����	��� �	��	
 �����	
 �
��	
 �� �	��	
:  
`�+! E�  ��� !�	 	��"# )��a ��#�$�	 %�& ��� ������	 ���
�	  
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 �
��	
 
�� ��  ����� �����	
 �!���"
 :  
8(  .�� �	 �#)� ��� !�	 	��"# �$�� *�+,	� ���-�	 ���  ��#�$�	 %�&�a 

4(  .�� �	 �#)� a ��#�$�	 %�&� *�+,	� ���-�	 ��� ������	 ���
�	 �$�� 

b(  )� .��� �$�! E���� !�	 	��"# �$�� a%	�0	� (����	 )!��� %�& ��� 

>(  )� .��� �$�! E� ���
�	 �$��a%	�0	� (����	 )!��� %�& ��� ������	 

Q(  `�+! E� ��� !�	 	��"# )��������	 ���
�	 ���  %�&  ��#�$�	a 

        ::::بحثبحثبحثبحثللللأهداف اأهداف اأهداف اأهداف ا
���	
 #$%� �	��	
 �	&:  

8(  ��� ���!�	��� ��� !�	 	��"# �$�� �� .�� �	 ��#�$�	 %�& �# *�+,	� ���-�	. 

4(  ������	 ���
�	 �$�� �� .�� �	 ��� ���!�	��#�$�	 %�& �# *�+,	� ���-�	 ���. 

b( %	�0	� (����	 )!��� %�& ��� ��� !�	 	��"# �$�� �� .�� �	 ��� ���!�	. 

>(  ��� ���!�	%	�0	� (����	 )!��� %�& ��� ������	 ���
�	 �$�� �� .�� �	. 

Q( ��#�$�	  %�& ��� ������	 ���
�	 E�I �# ��� !�	 	��"#� F�+!�	. 
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: �	 ���'(	
 ����)
 �*������ ��� ���� �	��	
:  

+ ,     %��& ���� ���#�6 	- ����/!# )�� L�H�	 L���� )� ������	 �
	���	 ��#�6 �#�!
������	 ���
�	� ��� !�	 	��"# �#�� ��#�$�	. 

- , ���!�	 ����# )�� �
	���	 �+�� ���#��	 �B �	 ��#�6 �# �
	���	 ��#�6 N�+!  )�#��$�	 (
�	��6 � ����! �# �"�� 7�#!� �#�. 

. , !���� ��� !�	 	��"# �
	�� ���+! )!�	 ������	 �
	���	 M��+S ���
��� ������	/ 
�@��� �
	��� ��]+ ��&� ���H� (!� *�� �
	���	 V�H�#� �&�!�#. 

��1��2�	
 ����)
:  
�	 ��1��2�	
 ����)
 �*������ ��� ���� �	��	
: 

8:  ��#��	 AB�!+ �# M�� !
,	*��   ���CI� )� ��#�� ����/!# )�� L�H�	  &��
! )�
������	 ���
�	� ��� !�	 	��"# �#�� ��#�$�	 %��&. 

4: *���	 �� �  ������	 ���
�	� ��� !�	 	��"# R���� M���$ R����# �	��� )�  
b: *���	 (���   ���#+!� A#	�� �	��� E�� ��@����� ��C�!�	� ���!�#�	 ���  	���"#

��I6 ���#� �B�� ��#�$�	 %�& ��� ������	 ���
�	� ��� !�	 . 

���
�34
 ���	
 5����� :  

 ����	
)�� :6����	
 7��%�:  

6����	
 7��%�:Negotiation Skill  

 )] ��	 E�C!,	 	��"# �# �#"��� �# ��#�I!
� ����& ��� )����	 E�C!,	 %��
6 ��
 )��+�,	 �	���	 E���!� .����! )�� .� !,	 �� �/����   ���!��# %�
��# )  )�#"� ��#�6 :

455\3b.(  
 [$�+�	 L	�K	 ��� ��#�$�	 %��& M��� )� �"+O� ��B	�$� ��� !�	 M��"# �@����	 ���!�
   ��$�!	�!�
	 (	�I!�
	� ���I0	 ��H�� !#�	 N# EC	�!�	� E�C!D	� ��� !�� &�&I!��

 E�C��� ����!�!��N�#$ )H�� .� !	 �� �	�&K	  �����	� %����	 '�#�	 ��� �H�� !#�	
�� ��#�$�	 %�& �"��� EC�� )!�	 �$����� R��!�,��� !�	 R���# ��� ���$.  
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  ���  

�(�*	
 ����	
 :8$��1	
 9���	
:  
8$��1	
 9���	
: Leading Behavior  

 �#�# ����� U�� �#�6 ���)458b 3898: 48\  (   E#��! ����#�	 �"#�" #� M�����	 �6
��    )#�
� ��# �6 )$���I�	 ���
�	 %�
! 3���I	�� �����#� ��+	�$�� ��
 + %+	�$ �"�I	

 �������	 ("!	��"#� ���� �	 �#$�!�	 �� %�&�	 ��� ������	 ���
�	 ��� *�� 3������	 ���
���
 R����� ������� �]��# �@�6 ������	 ���
��� �"+���!#� )!�	  

##�	 S+O� ��B	�$�  �@����	 S���!�  (�"B	�6 �+� ���#�$�	 ����#�	 %�& �"��!� )!�	 �
��
 ("�#� (�"#�)�� ��� ("#�#!�	 �6 E#���� (�#!�	 �$�� *�� �# (  ���� ��@O!�	 )� ("+# ��X�

 %�& �"��� EC�� )!�	 �$����� R���� 3���!�# �	��6 .���!� (""�$�!� ���I0	 ���

������	 ���
�	 R���# ��� ���$,�� ��#�$�	.  

	
 �
$$�� ���:  ��� ���� �	��	
 ���	
 �
$$�� :;���:  
+ , ��3%(�	
 $�$�	
:�I!
	�@����	 #  A"+#�	)&��!�,	 ) C��	  �
	�� )�) �����	

F�+!�	� ( 	��/!# ����	*��  ��� �����	 )�� ���!�� %
�+#�	 )#���	 A"+#�	 ;���!�c�
 .�7��7�	 ��#�$ %�& �# �+���	� ����/!#�	)���	��	� �@��@�	 ��� �	 ( �����) (����	 : 

%	�0	(  �+���	 )�� ������	 ���
�� R���#� ��� !�� 	��"#� R���# .��&!�
AB�!+�	 ^�I!
	�.  

- , ��(�<	
 $�$�	
:	 .��&! (! )
	���	 (���	 E�I E�K	 )
	���	 EC �	 )� �
	���
4548.  

. , ��(��	
 $�$�	
:  .�7��7�	 ��#�$ )� �
	���	 .��&! (! ) (����	 ���� :  %	�0	 ����(.  
= , 	
 �(�����: �+�� ���!!  .�7��7�	 ��#�$ ����&� ���& �#  �
	���	 �+�� �"#	��

)455 ( ����&� ����&)���- :�*�+) ( ���� (����	–%	�0	 ����( ) ��#�� ����–���]+ ���� (
 ) �@��@�	 ��� �	–  ���	��	 ��� �	 ( ���!#���
�	 ^B�CI�	 ("��� .�&+��) ���!�	 (��

 %�
��	 M��I�–  &
�!# )���@ ���C!�� ��!
#(  

 : : : : لبحث لبحث لبحث لبحث أدوات اأدوات اأدوات اأدوات ا    -٥٥٥٥

8:  ��� !�	 	��"# R���#)	 �	���. �@����	 � E��I )#��� �#�# � ( 

4:   ������	 ���
�	 R���#) �@����	 �	���( 
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  ���  

        : : : : البحث البحث البحث البحث حصائية المستخدمة في حصائية المستخدمة في حصائية المستخدمة في حصائية المستخدمة في لإلإلإلإساليب اساليب اساليب اساليب الألألألأاااا

  )� �"#	�I!
� (! )!�	 ��B�C�,	 %���
K	 E@#!!:  
8: )��
��	 &
�!#�	. 

4: �����#�	 �	��+D	. 

b:  &�
��	 &��!�,	 E#��# " ��
��� " )�I	��	 .�
!,	 %�
��. 

>: ���!#�	 )&I�	 �	��+,	 E���!. 

Q:  E#��# )�I	��	 ��@�	 E#��# %�
�� f��+��� � �6. 

T:  ���!I	) (T. test 

  ::::الدراسات السابقةالدراسات السابقةالدراسات السابقةالدراسات السابقةالإطار النظري والإطار النظري والإطار النظري والإطار النظري و

6����	
 5�%��: �@�6 �6 ����& ��� ��	�!�D	 E���! �6 �	���	 �# V�+ �� ��� !�	
 ]� ��	 ���	 R + )�� 3�# ����# �6 V�H�# (
� ��� ��F� ���!� ��� EC�!�	 ��"�

 ��� ���C# ��$� �#� ���
�
6 ��+�� ��� !�� �6 �6 ����&�� ���!�#�	 [��C#�	
�@�6 �6 ��H� �6 V�H�# ��$�� ���!�#.  

)�� �#� ��� !�	 ����! ��#�� : [��C# ("�#$!� �	�&6 M�� �"�� E�� !� ���#�
 .�& M��� E�C!D	 S�� %�&!�� ���X�# AB�!+ ��� E�C��� �	��6 M�� .���!� ���!�#

��
��V�+�,	� �$��	 .��& �� ���!�# ��&+#� EC�!�	� ��!ID	 ���
# .��H!� � .  
 �#�# ���+� 3(��	��� �$#�	 ��6 �# �� ���)458b 39 ( E@#!! ��� !�	 	��"# �6

 �	���	 -�I!	 )�–  N�	��	 �#K	 `$� #�	 ����!�	 �6 MO$� #�	–  %��
+D	–  W��!�	– 
 ��	�C�	 �6 �����#�	– ������	 – S��#!�	� V	�I�	.  

 S�#$ E�#Y ����)4585 3bQ ( )!�	 	��"#�	 ���#$# �"+O� ��� !�	 	��"#
 ("H�� ��� �]+�	 �"$� %���!� ���H��	� ������,	 ����+# L�+@6 %�&�	 �"#�I!
�
 ��@#6 �#� ��H��	 )� �����#�	 �	�&K	 N�#$ �H�! �$�!+ ��� EC�!�	 ��"� ����	

 	��"#�	 ;-�).� !D	 3V	�C�	 E� 3��!ID	 3�C+,	 3V�+�,	.(  
��>����	
 ����?�	 7<���	
 :���;	
  

 �6 g��& ���# �"$	�#� &��+ ��$# R��� ��#��!# ���#� ��� !�	 ���#� ��!�!
 L�+�� 3�"+# ^�I!�	 �6 W��I�� ��� #�	 ��
� �#76 �6 .7O# �� M���� �� �6 3�F#
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  ��	  

I�	 �# ���#$# ��+� �c� S��� �C�+� E@#!� ��H�� !�	 ���#��	 �"� 7�#!! )!�	 ^B�C
 ��#$ �#� 3�"�	��6 �6 �"!���& �� �]+�	 �/� ��H�� !�	 ��	�#�	 N�#$ ��� ���!�#
 ���!� ��H�� !�	 ���#��	 [#�# 7��6 E��! �"+6 ��� ��@����	 . !� )!�	 ^B�CI�	

)�� �# �����$�	 ���C�+�:  
@, ��$�� ����� 6����	
 ����� : ��& E� ��
� �#"# ��H� ��$� �H�� #�	 R�
O�

 EC�!�	 �6 �"� E� ��$�� ��� V�+�,	� E�� !�	� ����!�	 E�I �# ��� !�	 �	�&6 �#
 ���� �6 ��D S��+ ��� �#"# ��� !�	� 3�H�� !#�	 �	�&K	 S� (7!�! ���# .� !	 ���

 ���# E@#� ���# V�H�# E�� ��H�� !�	 ���#��	) 3�I�� ��6 ���+455h :9.(  
A , ������3
 ����� 6����	
:  �	�&K	 ���$!	� ����#!$D	 �����	 E��"� �@O!! )"�

 �6 )��& ��� �����	� ����
#�	 ������� �@O!! �#� 3�/��	� �����!�	� 	����	� �H�� !#�	
 ��� !�	 �	�&6) 3�#�	7"�	 �#�# � 3)�� ��#�#4588.(  

B, ��$
�& ����� 6����	
:  ("+�#� ("+O� (����!�	 %�
� � �!I#�	 �	�&K	 ��� !! *��
 ���$� D ���	�� ����&� EH�6 E� �6 .� !	 ��� E�C��� ��@O!�	 E���6 ��� (	�I!
	

�"��.  
�:  *�� �� C �6 ��� !	 �# S��� .� !D	 (!� �# ����6 M����	 )� ��� !�	 ��@Y 7��$!!

 �!#! �6 ����$�	 �
���+	 �# �����	 ��! ��� R��+� �#� 3���� �# (�	�!� �# ���
 ��� !�� �$�!+� ����
) 3��
 ��#�$� ) � � .��C455b.(  

��  : ��� #C�� �� 6����	
  �#B	�#�� �#!
#�	� N��
�	 ���!�� ��B�� 	��� %�&!�
� ���!�� ��H�� !�	 ���#���� �&��#�	 	��/!#�	 3��#���	 �# ��#! )!�	 	����	 ����!

 ��L�+@6 O�+!� ��H�� !�	 ���#��	 S$	�! )!�	 �����	� E���#�	 ��� %�/!�	) �
�#
 3���HI�	455b.(  

�: ���� $?� D�� 6����	
  ��
��
�	� ����#!$D	� �����@�	 ��B���	 E#	���	 %��! *�� ��&+�
 )H�� !�	 ���
�	 �X��C )� �#�� 	��� ����C!�D	�)C# 3��� ��6 � &455Q :>.(  

7 : �� 6����	
  ("!����� ("B��-� ("!	��I� ��H�� #�	 	��"# ��� ;��#!�	 *�� �#
 ��	�#�	 M�	�� �
�� ��C!�	 ��� ("!����) 3�I�� ��6 ���+455h.(  
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  ��
  

8$��1	
 9���	
:Behavior      Leadership  

 3S#��!� N#!$#�	 M��� )� �#�"�	 (B����	 '��� M�����	 ��! E�� �	� ������	 ������ ��-�
 E�� !�	 )� G�#"# G	��� %��! M�����	 -I6 N#!$#�	 ���&!# )� (��!�	 N#� 3�	��K	 M��� )�
 )� �"+� L�+/!
D	 ��#� D M���H (���	 M�����	 ��C6 *�� N#!$#�	 �	��6 ��� ��!�#�	

!�	 �

F#�	 �"#� 3�����	 �

F# N�#$ )�� M����	 �����# E� M�����	 %��! )!�	 ��#���
 ��#���!�	 �

F#�	 EI	� �������	� �����!�	 �	��K	 .���!� G�#"# G	��� �"��)��#�$�	) .( �7�#

 3(����	 ��� ��
�! 3���"�	 ���455Q :88h(  
 )��#!$	 E�� ! ���#� )� �"���C�� ���#$ )� E#��	 )� �������� ��
�
K	 � �]����

!6� �B���	 ��� �����!#�"�	��6 .���! ���! ���#$ E� �"$�!�! S���). 3�#��$��	 .��#4584 :
4(  

 3M�#!
# ���#$ )� ���
 �6 ��� E�I �# R��#! M�#!
# ����#!$	 ���#� M�����	�
 3��@O!�	 	-� ���!� �#� ������	 ��@O!�	 R��#� �# ��� ���
+ M��!
# E�� ! ���� �#H!!�

6 ����#� ���
 ��� ��@O!�	 �"]�� ���	�#!
D�� �B���	 ���
 �C!� �#�+� ���#$�	 �	��
 ���#$�	 ��� �	��!
D	�)(Bandura, 2016: 165    
�"+O� M�����	 ���!� : �	��6 �# ;��X N# S��� ! L�+@6 �B���	 S� (��� )
�B� )��#!$	 ���

���
 S�$�!� 3���I0	 )� ��@O!�	 ��� M����	� M���	 S� ���� S� (��� �#� 3���#$�	 ("
���#$�	 ��� i��� E��
 )� )��#!$D	) . 3%���	 �+#F#4559 :84(  

 .���!� E#��	� L	�K	 ��
�! E$6 �# ��@O!�� ��"! �����
 �"+O� G�H�6 �" ���! ��#��
 �	��K	) 3)�#��	 ��
458> :85>(  

 .���!� ��@O!�	 M�� �# �$�� %�&!� ���
� M��"# �"+O� M�����	 ����! ��#� (��! �##
	 (����� ;7�#! �#
 �B���� ���� �6� �����K	 %�!�! *�� �# ��-� M�$�#�	 �	��K

S!��#$# M���� )� S#�"#�. 

���2	
 E$	 8$��1	
 9���	
:  
 �#�# ����� U�� �#�6 '�� )458b  :898  ( S�I	�� E#�� ���# (�" # M�����	 �6

 ���
�	 %�
! 3���I	�� �����#� ��+	���� ��
 + %+	�$ ���
��� �#
� �# �6 )$��I�	
������	. 3�"+���!#� )!�	 �������	 ("!	��"#� ���� �	 �#$�!�	 �� ���&�	 '�� ������	 ���
�	 ����

R����� ������� �]��# �@�K	 �� ���
���.  
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  ���  

    ��#� ;�����6� S�CB�CI� ������	 ���
�	 R��� ��� ��@����	 �# ��@��	 ^�� 	-�
 (��"�6Posner &Kouzas #� �����
�	 �# ���#$#� �������	 �
��##�	 �� S� ��!6 �

�"#��! ��#� )!�	� R����� ������	.  
 )��!��� ��
�B� ����6 �!
 )� ������	 ���
�	 ����! ��#�� 	-� :  

@, ��	����	
 ����:  	�	���	 �#� S!	-� S
 +� (	�!��� E#�� ���� S��� ^I��	 ���� �6
� ��@ E�� ���C ���6 )� ��-�I!�� (��� )!�	6 (��� S!	�	�� AB�!+ E#�! ��� ���� G�H�

���I0	 ��� O&I�	 L����.  
A, 2�2;�	
:  E�C��	� M���#�	 S�	��6 .���! E$6 �# G���
# ;����! (! �-�	 ��
#�	 �� �

�"��� �	��K	 ;-� .���!� �#7��	 ��+��#,	 ��]�! N# �+��# M�!� E�I.  
B, F���	
 G��� ��?	
:     )�� ���X��	 �����!#� �	��K	 �# ���#$# ��F� ����! )+���

 	-� .���!  ��� �6 N�&!
� D *��� �	��K	 �# ���#$# �6 ���# ��� .���!� ����!�	
���	� 	��"#�	 N#!$! 	-�� ;�� #� ��"�	   ���� E��C��� ��� E� �"��!#� )!�	 ���� �	 '

��!�# ��� 7�$+�.  
$,  ���H;"
 I� ��
��	
:   S�+# ��/�	 3�	��K	 ��� EC	�!�	 ��� ��F� )+�
+� &��+ ��

    S�+K 3L��-��	� ��+��#��� (
!� �6 %$� �C�I ����& �- &��+ ��� 3�#���#�	 E���!
!� ���� �	�� �#��� �# ��#!�� N&�!# ��X EC	�!#���!�# �	��6 .���.  

�H , �
�1	
 ��;�
:  �+����	 N#$ ��� ���!# EB	�� M�� ��� ���!ID	 (! ��H� #�	 ���#� ��
���H�#�	 �	��K	 .���! )� ���
� ���I EH�6 ��� E�C��� �"!$���#�.  

 �"��� �#!�� 3���I	� ��+	�$�� �����#� ��
 + ^B�CI E��+!� %��# (�" # )� M�������
	 ���
�	    ����
�	 �#�
�� 3���
 +�	 E#	���	� ^B�CI�	 ��! ��!#� �## ���]�	 )$��I�

  ��# �B���	 S� (��� �# ��� ���!�� S!
	�� )� (���"$ ��@����	 �# ��@� 7�� �-�	 ������	
 M�����	 � C� S��!#	 '�# ��� E�! 	��F#� ���C!� ���
.  

        : : : : الدراسات السابقة الدراسات السابقة الدراسات السابقة الدراسات السابقة 

 ������	
 �	��(�� �*���	
 ���� �?�2& �� A�� �1��� ���
�$ 6�� 5�� #�� :  
 ��
�$����$(Devereaux, 2004)��� �
	���	 ���  ��� !�	 	��"# ��#�6 ����#

��#���!�	 ���#��	 ���&! )�  M�����	 �
��##�  . �# �
	���	 �+�� +��!)\h ( R��#)T (
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  ���  

 �# ��B	��� ����&� �+���	 ���!I	 (! ��� �����#T � �!I# R�	�#. ��� (	�I!
	 (! ���
�
	���	 )� ���+!#�	 	��K	: : �����#�	. :  (��!�	� M�����	 R���#(Driver, 2002). :  R���#

 M�	�,	� M�����	(Leith Wood & Jantzi, 1997).��� �
	���	 AB�!+ �C�!: :  C�6
 ���!�#�	 M�����	� ��@�	� W�#�D	� L	�0	 E���!� EC	�!�	 ���#� (�� �# ��D S+O� �
	���	

�!
# �# N��� �-�	� %�&�	 L	�6 '�!
# N��� ��-� %�&�	 N�$�!� (�� M���7� (��!�	 '
)#�]+!�	 : E�B
#�	 N# (��#�	 W�#�	 �6 �
	���	 �H�6�)���#�	 ( ��� '�6 ���#$#�	 EI	�

 ���&! ��� ;���� '�6 �-�	� ����#$�	 �����#�	 M���7� %��$!�	� �#���#�	� 	��I�	 E���!
��#���!�	 ���#�	 E� )� ���!�D	� ����K	 :#�	 W��I (��#�	 NH� �6 �
	���	 ���6� ���#$

 E�B
#�	 N#)���#�	 ( )&�� (�� ��#���!�	 	��I�	� �#���#�	 E�+ ��� (��#�	 M��� .��6
E#��	 L�+@6 S���$!� S����#� (��
� )�� �C� �	 :   ��#��#�	 �����# ��#�6 ��� �
	���	 ��6

� R��+� �-�	� ����#$�	 �����#�	 M���7� ����K	 E���!� ��-� R�	�#�	 )� ����B
#�	 N# ;���
��#���!�	 ���#��	 ���&! ���.  

   ��
�$#���3(Joseph, 2006) ��� ��� )�� ������	 ^B�CI� �#
 ����#
) ��F��	–  ��"�	 ����!–  NH	�!�	–  �+��#�	– ��@�	 (��� !�	 ��$�!	�!
	�. �+�� +��!

 �# �
	���	)8h4 (�G ]�#.�"+# ���+!#�	 	��K	 ��� *����	 (�I!
	�: : �� R���# �#
 R��
 ������	(Dennis & Winston, 2003). :  ��� !�	 ��$�!	�!
	 R���� R���#(Chandler 

& Judge, 1998).��� �
	���	 AB�!+ �C�!: :   ��� �<�B�C�� ��	� ��&��!�	 ���� ��$�
 ������	 ^B�CI) ��F��	–  ��"�	 ����!–  NH	�!�	–  �+��#�	– ��@�	 ( ��$�!	�!
	�

��� !�	 :�H�6� M����	 E@# �#
�	 ���� 7�#!� ��!�#�	 ������	 �6 ��� #�	 �6 �
	���	 
 3����&#�	 E���#�	 %���!
D 7���!�	� E�� !�	 3&�&I!�	 3�+��#�	 3�	��K	 ����! 3F�+!�	 ���

EB	���	 ���&!� E���#�	 E� %���
6 3D�#!�D	 ����! .  
���
�$  ����, ������ (Kiffin- Petersen, 2006)   �	��� �
	���	 ���

�����	 �
	���	 %�& '�� ��� !�	 	��"# ��#+!� ������! M��� . �# �
	���	 �+�� +��!
)4> ( �����	 �
	���	 %�& �# �<���&) ��!
$�#– E�#�K	 M�	�� ( (! ��� ���	�!
6 ��#�$�

��!��#$# ��� �+���	 (�
�!:���K	 ���#$#�	:  �# +��!)84 (@#!� %��& E) ���#$#�	
�����$!�	.(��+�@�	 ���#$#�	 : �# +��!)84 ( E@#!� %��&)�&��H�	 ���#$#�	.( (�I!
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  ���  

�"+# ���+!#�	 	��K	 ��� *����	:: �#�� �+��� M��#!
	.: �����#�	: M����	 �	���
 (
�� ������!�	)�#!$D	 (��!�	 ���]+� )���$!�	 (��!�	 ���]+ ��� �#B���	 3��� !�	 M��� )�

)	���+�� (�"�6 �@�@ M����	 ;-� ��/!
	�.��� �
	���	 AB�!+ �C�!: : M����	 ������
�����	 �
	���	 %�& '�� ��� !�	 	��"# ��#+! )� ������!�	:.��� ��$�  �<�B�C�� ��	�

 ���#$#�	 [��C� ��� !�	 	��"# )� �&��H�	 ���#$#�	� �����$!�	 ���#$#�	 �	��6 ���
�����$!�	.  
  ������ $����
�� ����� ��
�$(Shmueli, Warfield & Kaufman, 

2009) �
	���	 ��� ��� ! ����# ��-�� 3��������	 ��� '�� ��� !�	 	��"# ���&
��!�#�	 �B���	 '�� ^B�CI�	� �#
�	.�"+# ���+!#�	 	��K	 ��� (	�I!
	 (! ���: : 

�����#�	 : �#�� �+��� M��#!
	 :  M�����	 R���#(��!�	�.��� �
	���	 AB�!+ �C�!: ���#� �6
 '�� 	��"#�	 ;-"� 3��� !�	 	��"# (7�!
! �#]+#�	 �# �#]+# �6 EI	� �	���	 N+C
 �� ��� *	��K	� ��#K	 ���$# �� ����	 �# ("!	���� ("!���# E�C �# ��7! ��������	

!!� g���# M�� ��� ��H�� !�	 ���#��	 (��!� 3�#7K	 M�	��)� E@#):8 (��!	-�	 M����	 6��# :
 (" !� 3������6� ��� !�	 ��H� (" ! *�� �# ��� #�	 	��"#� 	���� 6��#�	 	-� .��!�
 ("� ��� S!��� ��-�� 3��� !�	 ���#�� �&��#�	 ��$��I�	� ���I	��	 E#	���	� ���]�	

S���
� ;��� ! *�� �# �I0	 ��&�	).4 (�� +#�	 6��# :#�	 	-� 7�!�� �B	� �	 ��� 6��
��� !�	 ���#� �# �"����! ��� ��� !�	 �	�&6 �# ��& E� ��
� )!�	 N��+#�	�).b (

(	7!�D	 6��# : E#���� ��� !�	 �	�&6 �# ��& E� '�� E#���	 (	7!�D	 6��#�	 	-� �#H!�
!�	 (!� ��-� +!�� ����+ �# 3�"�@#� )!�	 �"$��� �C�I�	 N��+#�	� 3�	��K	 .���! ��� EC�

��� !�	 ��� �I0	 ��&�	 N# ���� !	 �# S���).> (�����!#�	 �����	 6��# : 6��#�	 	-� (���
�H�� #�	 ���� L�+@6 E#��!�	 )� .�IK	 ��#�6 ��� ���O!�	 ���.  

  ��
�$ �(<��(BZ .Posner,2009) ��� �#� �
	���	 )� 	��/!�	 �
	���
I�	 ��#�$�	 )� ���&�� ������	 ���
�	 )� N�! )!�	 �C�)West Coast(.  �
	���	 ��!	�

 ) C��	 A"+#�	3 �# �
	���	 �+�� +��!)h\Q ( ���� ��$��I�	� ���$!
#�	 %�&�	 �#
)85 (3���� �6 ����6 �
#I �# ���# ������	 ���
�	 R���� R���# �"!	�) ��	���	 E���!– 

���#!�	–  ���!�#�	 ��F��	–  ���!�	– N�$�!�	( 3 )� .��� ��$� AB�!+�	 �"]6�
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  ���  

 ���� ��$��I�	 [��C� ��$��I�	� ���$!
#�	 ���&�	 ��� ����K	 N�#$� M	�K	 )� ���$!
,	
 ����!�#�	 [��C� ����!�#�	 ��X� M������ ������! A#	�� )� ����!�#�	. 

  ��� ��
�$ <���3(Gomez,2013) )� ���&�	 ��� ������	 ���
�	 )�� ���!�	
 ��#�$(US Graduate University)  ��#�$�	 )� �	�#!
�� `�+#� . �
	���	 ��!	�

)&��!�D	 ) C��	 A"+#�	3  �+���	 /���)b5b ( A#�+�� )� ���
# .�!�	 �## ���&�	 �#
 �#� M�����	 )� ;	��!���	6 �
#I �# ���#�	 ������	 ���
�	 R���# �"!	������6 ) E���!

 ��	���	– ���#!�	–	 ��F��	 ���!�#�– ���!�	–N�$�!�	 ( .��� ��$� �� �
	���	  ���
 �## ��	���	 E���! ��� �� �+���	 ���$!
	 �&
�!# ��� ������	 ���
�	 )�6 �
	���	 	�##!

��$��I�	 [��C� �"+# %�
! �#� 3 ���� ��� .��� �$�! D�����K	 �6 M	�K	 E�� 3 �#�
 ���-�	 ��� .��� �$�*�+,	� �$��I����	���	 E���! ��� )� ���-�	 � 3�� [��C� �#+

*�+,	 N�$�!�	 ��� )�3	 ���� )� ("+�� .��� �$�! D�K ����6 �M	�K	 E�� 3 �#��6  ���
 �B�+#�	 �# ��� ��	���	 E���!(�#!,  A#�+���	 )� �
	���	.  

  ��
�$ ���3�&� �(�$��
(Oredein & Eigbe, 2014)   ����# �
	���	 ���
���#�$�	 ��	7+�	� ���I�	 E� )� ������	 %��
K	� ��� !�	 	��"# ��� �����	. +��!

 �# �
	���	 �+��)8h5 ( 3�<�#����6 �G ]�#)bT5 ( ��� ��#�$� �	����� ��#�$ �# �<��#�$ �<���&
����$�+� )!�
. ���� �
	���	 AB�!+ �C�!: : �<�B�C�� ��	� ����$�� ��&��!�	 ���� ��$� ���

���#�$�	 ��	7+�	� ���I�	 E� )� ������	 %��
K	� ��� !�	 	��"# : ��	� .��� ��$�
 �+���	 �	��6 ��� �<�B�C��)*�+,	� ���-�	 (���-�	 [��C� ��� !�	 	��"# )� : �H�6

 �<C�CI� ��#�$�	 ��� ��	7+�	 E� �� �� ��� 	<���� 	<��@O! �@F! ��� !�	 ���#� �6 �
	���	
�+� )��� �� ��#�6 E�� D ������	 ���
�	 �6 �#� 3(��
�	 ��+�	 ��� ��� !�	 ���#� ��$! �#

 �������	 ��CI��	 L�+� )� (�"�	 ������ ��-� �"��!#	 ��� �	��K	 ��
� )!�	 '�IK	 	��"#�	
K	� ��	�#�	 �# ��@� )� M����#�	 (�#7 -�I!	� �����!
D	� ����B
#�	 ��+ �� �	 ;�$!	��#7 .

�#]+# �6 EI	� V	�C �6 E� E$6 �# ��� !�	 	��"# ��� W�!�� [$�+�	 �B�����.  
   <(�3 ��
�$(Jones, 2015))�� ���  ��� !�	� ��� !�	 	��"# ��� �����	 ����#

%�&�	 �# �+�� '�� ���+�	 ��� !�	� M�����	 %��
6 ��� �����	 ����# ��-�� 3���+�	. +��!
# �
	���	 �+�� �)h> (��!��#$# ��� ("#�
�! (! ��� %��&:���K	 ���#$#�	:  �# +��!
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  ���  

)>4 ( ���#�$�	 ����#�	 %�& �# %��&)�����$!�	 ���#$#�	.(��+�@�	 ���#$#�	 : �# +��!
)>4 ( �����	 �
	���	 %�& �# %��&)�&��H�	 ���#$#�	.( 	��K	 ��� *����	 (�I!
	 ���

�"+# ���+!#�	: : �	 R���# ���+�	 ��� !(Watson- Classer, 2000) :  M���� R���� ����!
	
 .�� �	(Lafasto & Larson, 2001) :  ��� !�	 	��"# ��� �����!(Barry, Lewicki 

& Saunders, 2015)��� �
	���	 AB�!+ �C�!: : ��� �<�B�C�� ��	� ��&��!�	 ���� ��$�
�	 %�& '�� ���+�	 ��� !�	� ��� !�	 	��"#�����	 �
	���	 %�&� ��#�$ : ���� ��$�

�+���	 �	��6 '�� ���+�	 ��� !�	� M�����	 %��
6 ��� �<�B�C�� ��	� ��&��!�	 :   �
	���	 �H�6�
 ��� !�	 	��"# M���7� ����H �"� S+� �+X D )
�B� E#�� .�� �	 M���� %��
6 �6

%�&�	 '�� ���+�	 ��� !�	�.  
 J�$�� ��
�$���3 $��� 
8��(C$	 )-L+M(  �������  ��� !�	 	��"# ��#+!
E�I �# %�&�	 ��� : ���#��	 ����!�	 %�& ��� ��CI��	 ��� !�	 	��"# )�� ���!�	

	 ����,����!�	 (�� 3��� !�	 ���#� .��&! ��� E��! )!�	 ����#�	 )�� ���!�	� .
�+����� *���	 A"+# )�� �
	���	 �#!�	 3� j�� ��� �+���	 ($Q>  ��!�� ��� ����&� %��&

 )�#�$�	 (���� ���	��	� �@��@�	4584 :458b ( 3� ����!
D	 )�� �
	���	 �#!�	�O M	�
�
	���	 �+��� N#$� . �
	���	 �C�! ����)�� �# )� : %��&� ��CI��	 	��"#�	 ��!�!

 ��� !�	 ���#� U�! # )� ���#��	 ����!�	– ��� !�	 ����# �#  )���# ��� EI�!
 ���#��	 ����!�	6��� !�	 ���#� L�+@ 3("+���! (��� 3E�� +�� ("H�� ��C!�.  

   8�� ��
�$F���  ��1�	
)-L+M(����  ��� !�	 ��$�!	�!
	 �
��## ��!
#
�B�&�	 �+��#� ���+�@�	 R�	�#�	 ����# ��� �	���	 -�I!�� �"!���� 3 ��� �#����  ����#

 �	���	 -�I!	 ���#�� ��$�!	�!
D	 �
��## ���!
# E�� �]+�	 �"$� ��!I	 �$��
 	��/!# ��!I��)) �]��	 )#
#�	 3^CI!�	� 3�I�	 	�+
 ����M� ( A"+#�	 (	�I!
	 (!�
)&��!�D	 ) C��	 3 �# �
	���	 �+�� +��! ���)bbT ((��#� E��� 3 ����&��� 	���!I	

�
	���	 N#!$# �# ��B	����	 3 E�D	 �����# �# �+��# �+��!
	 #�I!
	 �+����	 N#$��
��� !�	 ��$�!	�!
	 3�!
D	 .�C �# ���!�	 (! ��� �	���	 -�I!	 )+�@�	��"!��@� �+�.  

���
�$ O���(Preece, 2016) )� ��� !�	 	��"# (	�I!
	 �@6 ����# �
	���	 ���
��#�$�	 %�& �+� ������	 ���
�	 7�7�!. �# �
	���	 �+�� +��!)> ( (�
�! (! ��� %�&
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  ���  

��!��#$# ��� �+���	:���K	 ���#$#�	 : �# +��!)4 ( ����!�	 ���� %�& �# %��&
) ���#$#�	�����$!�	.(��+�@�	 ���#$#�	 : �# +��!)4 ( (����	 ���� %�& �# %��&

 ����#!$D	)�&��H�	 ���#$#�	.(�"+#� ���+!#�	 	��K	 ��� *����	 (�I!
	 ���: :
 ��� ����@O!� ������6� �"!�B��� ��� !�	 	��"# E�� ��B
6 +#H! )!�	� �����#�	

N#!$#�	 :  	��"# (��!� ������! �
�$��� !�	 ��� �
	���	 AB�!+ �C�!�: : ������
��#�$�	 %�& '�� ������	 ���
�	 7�7�! )� ��� !�	 	��"# (	�I!
	 : �
	���	 C�6

 �# ("+�#! )!�	 ��� !�	 	��"# ��� %�&�	 %���!����!�  E��!
#�	 )� ������	 ����	
�	� N#!$#�	 ���&! ��� ���� ����� E�$ .�I� N#!$#�	 �#�I ��"�S#��! ��� E#�.  

   ����
 ��
�$I���  �
���)-L+P ( 	��"# ��� �����	 ����# )�� ��� �#�
 ��#�$ %�& ��� ��CI��� �����	 R#I�	 E#	���	� ��� !�	6 ���$�	 ��	��	 V�� &��


 ���#� ���� �# �+�� ��� )��&�� %&: (��� ( ���]+�) %	�Y– ����! ((�
�O� 6 ��� ����
�@����	 #�I!
	  ��� !�	 	��"# R���#)�	��� (��	���  ��
3458Q ( E#	���	 R���#
 �����	 R#I�	) ��� %���! ����#� �!
�� �	��	���C+K	 38994(3  �@����	 #�I!
	�

 *�� �
	���	 AB�!+ +��� )&��!�D	 ) C��	 A"+#�	�6  ��� !�	 	��"#) EC	�!�	– 
 *��!�	– �C+,	 – 	 -�I!	� ���#�	 E� �	���–  U�&��B
K	 – V�+�,	 –  )� (��!�	
 E�� +D	– %H/�	 ( E#	���	 N# ����$�	) ��&�
�+D	–  ������#�	–  M��I�	 )�� U�! +D	– 

��#H�	 �]�� (%H/�	 )� (��!�	 	��"# N# ����$�	 +��� ����C��	 N# ����
�.  
  � 8$	�;	
 $�(�� �(���$	
 ��2�� ��
�)-L+Q(  ������ ! �$�� ���!O	 ��@, �	��

	K )� )#�����(��]+ �"$� �# ����	 ��#�$ ���&� ������	 ���
�	 %�
�3  )� �
	���	 ��!	
� )�
#�	 ) C��	 A"+#�	 �"$"+#6�+��!
D	 �"!	�3  �"#	�� �&�
� ��B	��� �+�� )�� ��&�

)T\T(����&� ����& 3AB�!+�	 +���3 6�"#�: ! �$��O	 ��@,K	 �	�� )� ����	 ��#�$ )� )#����
%�
��  �$�� +�� ������	 ���
�	��@O!  �&
�!#–  N�#$����K	  �&
�!# �$��� L�$

 ���7�+! ��!�# L�$� �� !�# �$��� L�$ ���#!�	 ��� L�+@!
��)��!���: ���#!�	3 ��	���	 E���!3 
���!�	3 N�$�!�	3 ���!�#�	 ��F��	 : ��$� �� �
	���	  ��  ��D� 	- .���� ��� ��B�C�

 �$�� E�� �+���	 ���$!
	 �&
�!#��@O! �	��,	 )#����K	  )� ����	 ��#�$�� ���
�	 %�
�
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  ���  

 ��+"#�	 �����	 [��C� �����	 ��/!#� ���! ������	����K	�  ��- [��C� )#�	�!�	 E��#�	�
D��#�	)b.58  :>. (  

 ��
�$8$(�(Canady, 2019)�
	���	 ��� ���  	��"# ��� �����	 ����#
R�	�#�	 ����# '�� 	�	���	 -�I!	 ��� M����	� ��� !�	 . �# �
	���	 �+�� +��!)> ( �#

	������ ��D�� R�	�#�	 ����#.�"+# ���+!#�	 	��K	 ��� *����	 (�I!
	: :  �+��� M��#!
	
���	�$�#��. : ��CI��	 �����#�	 : �� !�	 	��"# R���� R���#�.��� �
	���	 AB�!+ �C�!: :

 	�	���	 -�I!	 ��� M����	� ��� !�	 	��"# ��� �<�B�C�� ��	� ����$�� ��&��!�	 ���� ��$�
R�	�#�	 ����# '�� : ���#�	 )� ����	�! )/�+� � C	�#� &��� ��+� �6 �
	���	 �H�6

 �"#�6� ��� !�	 .��� �H� �6),	� V�#!
D	� ����!�	� *��!�	 M��"# �C+–  ��CI��	 M��
 ��@O!�	� �	���	� (" !�	 ��� M����	�–  .B�@��	� �+����	 ��]�!� M���+#�	 ��� M����	

 �#���#�	�–  �H� E�� ^CI!�	 )� ML� ��	� M��I�	 ��	�!–  .&�+# ���!�	 ��� M����	
 ��H�	� M���	– !	� E��� ��� EC�!�	� 	�	���	 -�I!	� ���#�	 E� ��� M����	��� .  

        ::::تعقيب علي الدراسات السابقة تعقيب علي الدراسات السابقة تعقيب علي الدراسات السابقة تعقيب علي الدراسات السابقة 

M��� ����
�	 �
	���	 �# ]���  *���	 ��� ������	 �
	���	 N# ��"�	 )� ��/!# ����
��/!#� ��� !�	 	��"# ������	 ���
�	  �
	���)2016Preece,( 3

)2014Oredein&Eigbe,( 3)Jones,2015(3  �
	��)2004 Deveraux,(�
	�� 3 
(Joseph,2006)  �#+�� �
	�� ��+� ��� )� �#� ��� !�	 	��"# ��#+! )�� �
	��) S����

 ���+���	458Q(  ����!�	 (��,	 ���� ���#��	 ����!�	 %�& ��� 3 �
	�� )2006Kiffin& 

Petersen, (�����	 �
	���	 %�& ��� 3 �
	��)2009Shmueili, Warfield & 

Kaufman,( ���� ��������	 ��� ���)� )#���	 �-� �
	�458Q (� ��!
# )�� ���!�	 )�
 ��� !�	 ��$�!	�!
� �
��##�	���	 -�I!c� �"!���� :  ��� �����	 ���+! �
	�� ��+��

 �
	��� ��I6 	��/!#� ��� !�	 	��"# ��/!#) �	� C ��#��458T ( ��/!# @�� )!�	
����	 R#I�	 E#	���	'  �
	��� ��CI���(Canady, 2019) #� �	���	 -�I!	 ��/!.  

 ��#�$�	 )� �	�#!
k� `�+#� ���&�� ������	 ���
�	 ��/!# �
	��� ��� �
	�� �$�� �#�
 �
	���(Gomez, 2013)  �
	���3(Posner, 2009)  )� 	��/!�	 �
	��� ��� )!�	�
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  ���  

 �
	�� ��� �#+��3 ������	 ���
�	) ����I�	� )+�����	3458h  (@O! �$�� )�� ���!�� ��
 ���&�� ������	 ���
�	 %�
�� )� )#����K	 �	��,	.  

�
	���	 �# ���� ������	 �
	���	 )� �+���	 M��� ]���� %�& �+�� )�� ����
�	 
��#�$�	 .� �
	��)2016Preece,(3  �
	��� )2014Oredein&Eigbe,(3  �
	���)Jones, 

2015 ( �
	�� �) �	� C ��#��458T  ( �
	���(Posner ,2009) �
	���(Gomez, 

2013)  �
	���) ����I�	� )+�����	458h( 3 �
	�� �#+�� )2006Kiffin& Petersen, ( ���
� �����	 �
	���	 %�& �
	�� ) ���+���	 S����458Q( (��,	 ���� ���#��	 ����!�	 ���&�

����!�	 3�H�6�  �
	��) )#���	 �-�458Q ( �
	�� �(Canady, 2019)� �"$�# ����#
 �
	��� ���+�@�	 R�	�#�	 )2009Shmueili, Warfield & Kaufman,(3 �
	��� 

(Joseph,2006) ���������	 ���  �
	��� )2004Deveraux,  (��#��#�	 �# �+�� ��� .  
�"�	��6� �
	���	 ����& %
�� ����
�	 �
	���	 )� ���!#�	 ��$"+#�	 ���! . . !!�

�
	���	 N# ������	 �
	���	 �
	��� )&��!�,	 ) C��	 A"+#�	 )� ����!�	 (Canady,2019)3 
 �
	���(Joseph, 2006)�
	��� 3 ) �	� C ��#��458T ( 3 �
	���) )#���	 �-�458Q( 3

6� �# �
	�(Gomez 2013)� 3 �
	��(Posner, 2009)3  �
	���
)2014Oredein&Eigbe,( �
	�� 3)2004Deverau, ( �
	���)2009Shmueili, 

Warfield & Kaufman, ( �#!�	) C��	 A"+#�	 3 �
	�� �#+��) ���+���	 S����458Q  (
�+����� *���	 A"+# )�� �#!�� 3� �H�6 �
	�� ))+�����	 3 ����I�	458h( ) C��	 A"+#�	

)�
#�	 �#	 3 �
	�� )2016Preece,( 3 �
	���)Jones,2015 ( 3 �
	��� )2006Kiffin& 

Petersen, ()���$!�	 A"+#�	 �#!�	.  
 , @��
�$	
 7
$ :�+��!
,	 +�� �
	���	 ��� )� ��� !�	 	��"# R���� M	�K	 )�  �
	���
 ) ���+���	 S����458Q ( �
	�� )��)3 )#���	 �-�458Q  ( �# �+��# �+��!
	 (	�I!
	 (!

3 �	���	 -�I!	 )+�@�	� ��� !�	 ��$�!	�!
	 E�K	 �����# 	��"# R���#� �+��!
,	 (! �#+��
 �
	�� )� ��� !�	 ) �	� C ��#��458T ( 3)� ������	 ���
�	 R���# (	�I!
� (!  �
	��

(Posner, 2009) 3 �
	���(Gomez, 2013) 3 ������	 ���
�	 R���� �+��!
,	 (	�I!
	 (!�
 �
	�� )� �#�)3 ����I�	� )+�����	458h( �
	�� )� 3 )2016Preece, ( �����#�	 (	�I!
	 (!

��� !�	 	��"# (��!� )����! A#�+�� �	��	� 3�
	�� )2014Oredein&Eigbe,(  (�I!
	



^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥  <<<<<<<<<<<<<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]EEEEMNMNMNMNTTTTDDDD<<<<†eçjÒ_†eçjÒ_†eçjÒ_†eçjÒ_<<<<ttttEEEEOOOODDDD<<<<NLNMNLNMNLNMNLNM<<<< 
 

  ��	  

�+��!
	� ��� !�	 R���# 3 �
	�� )2004Deverau,  ( (��!�	� M�����	 R���#3 �����#�	 (	�I!
	 (!
(Driver, 2002 )  M�	�D	� M�����	 R���#(Leith, wood & Jantizi,1997 ) �
	�� 3

)Jones, 2015(  ���+�	 ��� !�	 R���# (�I!
	(Watson, Classer, 2000 ) 3 R���� ����!
	
 .�� �	 M����(Lafasto& Larson, 2001 ) ��� !�	 	��"# )�� �����! 3(Barry, 

Lewicki& Saunders, 2015)  �
	��3 )2006Kiffin& Petersen, ( M��#!
	 (�I!
	
 3�#�� �+��������#�	3 �
	�� 3��� !�	 	��"# )�� ������! M��� �	���(Canady, 2019)  (!

�
	�� 3��� !�	 	��"# R���# 3��CI��	 �����#�	3 ���	�$�#�� �+��� (	�I!
	(Joseph, 

2006) �
	��� 3��� !�	 ��$�!	�!
	 R���# 3������	 �#
 R���# (�I!
	
)2009Shmueili, Warfield & Kaufman, (!�#�� �+��� M��#!
	3 �����#�	 (	�I!
	 ( 3

 (��!�	� M�����	 R���#.  

        : : : : وإجراءاته وإجراءاته وإجراءاته وإجراءاته     بحثبحثبحثبحثمنهجية المنهجية المنهجية المنهجية ال
���	
 R%(�  

 ��� )����	 *���	 �� �@����	 �#!�	 A"+#�	) C� �)&��!�    ��
	�� )��)  ������	
F�+!�	� ( 3*���	 	��/!# ��������	 ;�$!�� �	��# ����#� )&��!�,	 A"+#�	 (�I!
��   ����

�#�� ����/!# :������	 ���
�	� ��� !�	 	��"# 3   ��# ���� !�	 	��"#� F�+!�	 G�H�6�
��#�$�	 %�& �# S+�� ��� ������	 ���
�	 E�I.  

���	
 �(��� I��3�  

  *��� J.�7��7�	 ��#�$� %	�0	� (����	 )!��� ����&� %�& �# *���	 N#!$# E@#!�
 3���#�$�	 ����#�	 %�& �# �+�� ��� �
	���	 ��$l6  

��
�$	
 �
�$@:  �� �@����	 #�I!
	�"@�� ����!�	 	��K	:  
+( ��	
 �
��%� O��1� 6��)$
$�& :�*���	
 /����� $���.(  
-(  8$��1	
 9���	
 O��1�)$
$�& :�*���	
.( 

E�C !�	 �# `�� 	��K	 ;-� ��� ��� �#���: 
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  ��
  

,  O��1� �� �	 ����?	
 �S��?�	
 A���) 6����	
 �
��%� , 8$��1	
 9���	
 ( $�C
��
�$	
: 
 T!�@ /��
�$	
 $�C 6����	
 �
��%� O��1�	 F$�	
 ���?� A���: .�C�	 E#��# %�
� (!

 ��� !�	 	��"# R���#�.��& �� )�7��#!�	 .�C�	( E��$�	 )� [H!� �#�� 3)8.(  
, 8<����	
 F$�	
:  E�C���� �@����	 #�� ��� !�	 	��"# R���#� .�C�	 E#��# ��$�,

 ����� j����	 ����&!
,	 *���	 �+�� �	��6 �# R���#�	 	�� #� �C�I�	 ���$!
,	 ���
)855 (��I�� �
	���	 N#!$# �# ��#�$�	 %�& �# %��&  #�� (@ 3��
�
K	 �+���	

 �������,	 )&
�!# ��� .�� �	 ��D� %�
�� ����&�	 �+���#�	 L	�$c�)�+�K	 3���K	 ( ���
 E��$ �� [H!� �#�� 3G�����C! G���!�! �+����	 %�!�!� #�� �6)Q.(  

 ��$3)+( : �������4
 ��3�$ �2���� ��� F���	
 �	!$) D��)
– D($)
( $�?�W	
	
���
�$	
 $�C 6����	
 �
��%� O��1�	 ���	
 �3�$  

���	
 �3�$	
� $�?�)
 

D��)
 �����4
  
 � =-M 

D($)
 �����4
  
 � =-M  ���C)�( 

E����  

�	!$	
 
5+  + 5-  - 

6����	
 �� #$%	
 $�$�� 7��%� 88.T55 5.Q\\ 9.bT5 5.h85 88.4QT** 5.58 

6����	
 2�Y> 7�
$& 7��%� 9.b45 5.9hh T.b45 8.4h4 9.4T\** 5.58 

6����	
 ���C A� 7��%� 9.455 5.T>T \.QT5 5.h\5 \.Q\5** 5.58 

$���� 2��� A� 7��%� 85.5h5 8.444 \.Th5 5.T95 h.QQ5** 5.58 

6����	
 ����� 7�
$& 7��%� 88.bT5 5.>95 h.9T5 8.\98 T.>T>** 5.58 

  �H��� Z$��� D�� F���4
 7��%�
6�����	 

88.845 5.>>5 h.>>5 5.98\ 8b.8h4** 5.58 

    �H>��	 $H�3	
 6�?	
 7��%�
6����	
 

88.>>5 5.Qhb h.4>5 5.h\9 8Q.8T>** 5.58 

    A�	�H�@ 5
$;�H�& �H�� 7��%�
�>����	
 #C��	
 7�
$& 

85.bT5 8.4h\ h.5>5 8.8bT T.\Qh** 5.58 

�>����	
 $C�?�	
 7��%� 88.8T5 5.b\> h.QT5 8.4T8 9.hh>** 5.58 

���	
 �3�$	
 9Q.T>5 Q.hb\ \b.8T5 h.T>9 85.\\4** 5.58 
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  ���  

 E��$ �# [H!�)8 ( '�!
# �+� G��B�C�� ��	� .��� �$�! S+6)5.58 (    ��$�� )&�
�!# ����
 �������,	)�+�K	 3���K	 (    R����# )�� ����&!�
,	 �+���	 %�& �$��� �����	 �$���	� ����K	 )�

 [��C� ��� !�	 	��"#  ���� S!���� R���#�	 	-� .�C ��� E�� �## 3���K	 )����,	 �$�� &
�!#
�H I+#�	� �� !�#�	 �$���	 ��� 7��#!�	.  

 T��(�*: ���*	
 ���?� A���: ��!���&� ��� !�	 	��"# R���# ����6� 	�� #� ��@�	 E#��# %�
� (!
 ��! �!I# )f��+��� � �6( 3)���
 )!���&� �� C+�	 �B7$!�	 ��#– ��#!$� ��	��( �����$�	 �� [H!� �#�� 3

)4( 3)b.(  
 ��$3)-( :��
�$	
 $�C 6����	
 �
��%� O��1�� ���;	
 �
$����	 ���*	
 ���?� A��� � =+LL  

$?[�	
 5 

 ���?�
 ��	&
\��(�� 

$?[�	
 5 

 ���?�
 ��	&
\��(�� 

$?[�	
 5 

 ���?�
 ��	&
\��(�� 

� $�$�� 7��%
 �� #$%	

6����	
 

8 5.hTh 

 A� 7��%�
$���� 2��� 

8 5.h\5 

 6�?	
 7��%�
  �>��	 $�3	


6����	
 

8 5.hT\ 

4 5.h\h 4 5.h\b 4 5.h\5 

b 5.h\> b 5.h\> b 5.h\4 

> 5.hh4 > 5.hT9 > 5.h\5 

 7�
$& 7��%�
 2�Y>

6����	
 

8 5.hh> 

 7�
$& 7��%�

6����	
 ����� 

8 5.hT>  ��� 7��%�
 A�	��@ 5
$;��&

 #C��	
 7�
$&
�>����	
 

8 5.h\b 

4 5.h\h 4 5.h\Q 4 5.h\5 

b 5.h\5 b 5.hT9 b 5.hT> 

> 5.h\9 > 5.hTh > 5.h\8 

 A� 7��%�
 ���C
6����	
 

8 5.h\T 

 F���4
 7��%�
 Z$��� D��
6�����	 ���� 

8 5.h\4 

 $C�?�	
 7��%�
�>����	
 

8 5.h\b 

4 5.h\b 4 5.hTT 4 5.h\4 

b 5.h\4 b 5.hTQ b 5.hTh 

> 5.h\4 > 5.h\\ > 5.hTT 

,  ���	
 \��(�� ��	@ ���C =L.QQM  

 E��$ �# [H!�)4 ( 3��� !�	 	��"# R���#� �C�I�	 	�� #�� ��@�	 �#��# �6
 ��� �# U�	�!!)5.hT> – 5.hh> (  f���+��� � �6 (�� �6 ]��� �#� 3�� !�# (�� �"��#$�

 �#�� �# E�6 +�� ���
�#�	)�����	 f��+��� � �6 ( �6 �-� (!� (� )��!���� 	�� #�	 N�#$�
R���#�	 	�� # �# .  
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�� �����	 �$�����)5.884 ( �"��#$�

 G��B�C�� ��	� ��X (��.  %�&� �����	 �$���	 ��� G��B�C�� ��	� ���� ��$� ��
 ! ��#��
� ��#�$�	   ����
�	 R����# )�� �����	 �$���	� ��� !�	 	��"# R���# )�� L	�K	 )

 �C�! ��� ������	 ���
��� &�!�� S!	��"# ��!#	� ��� !�	 �
��## �K ��-� ������	
 R��� �
	��)preece 32016 (  ���#�$�	 %�& ��� ��� !�	 	��"# (	�I!
	 ����� �
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��##� ��� !�	 	��"# ��#�6 ����#� %�&��
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	�� G�H�6�Shmueli, Warfield & Kaufman 3

2009) ( ��� ��� �����&! %$� )!�	 ��� !�	 	��"# 7��#! �"+� A!+ �
	���	 ;-��
���� ("!���# �# ��7�� ��������	    M�	�� ��� ��� ���#K	 ����$# �� ����	 )� ("!	

�#7K	. 

  )��� L	�K	 )� ��#�$�	 %�& �$�� ��� G��B�C�� ��	� ���� ��$� ��
 ! ��#� �#�
 ��� !�	 	��"# ����6 ���)    &�/�H M�	�� M���"# 3���� !�	 �# ��"�	 ����! M��"#

  �����# &��
� %
� M��"# 3��� !�	 E��� %
� M��"# 3��� !�	   ����#� M�	�� M���"# 3
     V��H�#� ���$�	 �����	 M���"# 3��� !�� �#��� g���# ��� .� !,	 M��"# 3��� !�	

 )�H�� !�	 ����!�	 M��"# 3)H�� !�	 ���#�	 M�	�� %���
6 (	�I!
� �
� M��"# 3��� !�	 (
 ������	 ���
�	 R���# ����6 )�� ("!�$���)� �	 U��� E#��	 3&�&I!�	 3����B
#�	 E#�! 3.�

�	���	 -�I!� 3���I0	 N# EC	�!�	 ( 	��"#�	� � C�	 �# )� ��! ��� !�	 	��"# �O�
��7�$ �
	�� )� �#� [$�+�	 ��� #�� ��
�B��	Joseph 32006)  (   �6 ��H�6 )�!�	�

�+!�	 )�� M����	 E@# �#
�	 ���� 7�#!� ��!�#�	 ������	 �6 ��� #�	F 3�	��K	 ����! 3
�+��#�	 3!�	&�&I 3 E�� D�#!�,	 ����!� ����&#�	 E���#�	 %���!
, 7���!�	� E�� !�	�

 G�H�6� ��� !�	 	��"# �# ������	 �
	���	 ����6 N# . !� �# ��� EB	���	 ���&!� E���#�	
  E�C	�!�	� �	����	 -�I!	� ���F
#�	 E#�!� &�&I!�	 )�� M��� �# ������	 ���
�	 ����6 .

6 �
	�� �H�6 ��+��7+�$ R���, 2015 )Alex, Jones  (  ���$� �"$B�!+ �H�6 )!�	�
   ������@�	 E�#	���	 ��#�6 )�� G�H�� ������	 ���
�	� ��� !�	 	��"# ��� ����$�� ����
 E$6 �# G�#"# ��� �-�	� ���+�	 ��� !�	� )�#�$�	 .�	�!�	 	��"# )� ��@O!�	 )� ����#!$,	

��&�	 ��� ��� !�	 	��"# %�
!���.   	���"#� �����$�,	 ���$!,	 �	7 �#�� S+6 �+�#�
��#�$�	 %�& ��� ������	 ���
�	 )� �
�!�	 M���7 ��� ��- '�6 �#�� ��� !�	.  ��# ���

  S�+6 ��� ^+� �-�	� �
	���	 ;-"� *��@�	 �� �	 ��C .���)    �
��H%�� �H�(�	
 �H��
�(�� �?��3	
 AS2 E$	 8$��1	
 9���	
 �S; �� 6����	
 ��
�$	
. (  



^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥^ãßfeíée�Ö]íé×Òí×¥  <<<<<<<<<<<<<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]EEEEMNMNMNMNTTTTDDDD<<<<†eçjÒ_†eçjÒ_†eçjÒ_†eçjÒ_<<<<ttttEEEEOOOODDDD<<<<NLNMNLNMNLNMNLNM<<<< 
 

  �	�  

        ::::المراجع العربيةالمراجع العربيةالمراجع العربيةالمراجع العربية
)����	 �#�# �� ���+ 3)$�����	 (��	��� �$#�	 ��6) .458b .(� 	��"#� �+�# R���# �	��

 (	�I!
�� ��� !�	%��
6 )!	-�	 ����!�	 . ��
 +� �����! �
	��)   �H����	
 �H�� ��3�
F�<�C<	�� .( ����	)h5 .( ^h .  

 E�$ )#"� �#�6)455\ .( �
��%�6����	
M�����	 3 :.�&�	 V���#  (���!�	 ��� ���F#�	
���� 3*����	� �����	 �
	���	 ���&! 7��# 3)����	 M�����	 ��#�$ 3�
�+"�	. 

U�� �#�# �#�	 3 �#�# ��#��
 ����)458b .(   ������	 ��C�	 S��& ��� ������	 ���
�	
)
�
K	 �&�	� 7�#!�� )+�@�	 P	��� ��#�	 R�	�#� ������#�	   R�	��#�	 )�� �������	 S�

��+��D	 ��#����	 .����(	
� ������	
 ���
�$�	 ���S�!
 �?��3	
 ��3� 3 
 ������$#�	48 ��������	 34 ^ ^ 3898: 48\ .ISSN 1726 – 6807 

\periodical\ar\.edu.ps http://www.iugaza  
 �	� C �
� N��� ��#��)458Q .( 	��"#  ������	 �
#I�	 E#	����� �"!���� ��� !�	

���]+�	� ���#��	 �����	 %�& ��� ��CI��� .����3���	��� 3����!�	 R +�	 (�� (
� 3
����!�� �����	 �
	���	 ���� 3M�����	 ��#�$.  
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