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 :ملخصال 

رًا يعتبر التعليم بمختلف مراحله المدخل الأساسي لتطوير البناء الاجتماعي، حيث يؤدى دو     
رة حة خطيولعل ما يزيد التعليم العالي والجامعي أهمية أنه يتناول شريأساسيًا في حياه المجتمع ، 

ة الحركمن شرائح التكوين الاجتماعي ألا وهي الشباب ، فالشباب يشكلون منذ القدم العدد والقوة و 
 وسيزداد ذلك باطراد.

وقد أوضحت بعض الأطر النظرية أن الشباب الجامعي يواجه مشكلات عديدة تصنف طبقًا 
رجحه امل ميير محدودة فيصنفها البعض طبقًا للعوامل المؤدية إليها سواءً ذاتية أو بيئية أو عو لمعا

في إحداث المشكلة في حين ترى وجهة نظر أخرى أن هذه المشكلات تتحدد في المشكلات 
الدراسية والمشكلات الأسرية والمشكلات الصحية والمشكلات الاقتصادية ومشكلات شغل وقت 

 .كلات الاضطراب النفسيالفراغ ومش
 الكلمات المفتاحية:
 مشكلات التحصيل الاكاديمى                             التكيف الاجتماعى 

 

     Abstract: 

Education with its various stages is considered the primary entrance to the development of the social 

construction, as it plays a fundamental role in the life of society, and perhaps what makes higher and 

university education more important is that it deals with a dangerous segment of the social formation, 

namely the youth, youth have been formed since ancient times in number, strength and movement, and 

this will increase steadily.                                                                                                 

The psychosocial disorder of youth is a greater risk than the large number. And since youth in Egypt is 

one of the most important categories of society, this group has received the attention of various human 

and social studies, and this interest comes in line with global interest in studying this category, and 

identifying its trends and its value after the results of some studies confirmed the need to take into 

account that young people have an effective role in facing changes. Social, economic and political to 

which they are exposed.                                                                                               

Some theoretical frameworks have made it clear that the university youth is facing many problems that 

are classified according to limited standard, and some classify them according to the factors that lead to 

them, whether subjective, environmental, or factors likely to cause the problem, while another viewpoint 

sees that these problems are determined by academic problems, family problems, health problems, and 

economic problems. And the problems of occupying free time and problems of psychological disorder. 

 

Key words 
Social adaptation                            problems of academic achievement 
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 -اولاً: التحصيل الأكاديمي والعوامل المؤثرة في إحداثه:

 -)أ(  عوامل تنسب إلى الفرد نفسه :

 فراد يختلفون في درجة أو نسبة ذكاء كل منهم .فالأ -اختلاف نسبة الذكاء : -1

كلمتتا فيختلتتا الأفتتراد فتتي نتتوا ودرجتتة استتتاتادا هم وميتتولهم  -اختتتلاف اتستتتاتادال والميتتو  : -2

 مع استاتادا هم كلما زاد نجاحهم و فوقهم التراسي . ا فقت المناهج

اا متض امم جستمية ي ت الطالت  التذي ياتانن متض متر  أو -الحالة الصحية والمزاجية للفترد : -3

 نشاطه الاام مما يؤثر علن  حصيله التراسي .

ه والحالتة للانتبتا يتأثر متى اتنتباه باوامل كثيرة منها ، الاوامل المشتتة -اختلاف متى اتنتباه : -4

لمتا كالمتتر   المزاجية للطال  ونوا اتستاتاد والتافاية ، فكلما زاد متى انتباه الطال  أثناء شتر 

 فات درجة  حصيله التراسي .ار 

 -وتتمثل هذه العوامل فى : -)ب( عوامل تنتسب إلى المناهج و المقررات الدراسية :

 صاوبة المنهج التراسي وعتم ملائمته لمستوى الطلاب أو التلاميذ . -1

 خلو المنهج مض عناصر التشويق والإثارة . -2

هج علتن المووتوعال النيريتة أكبتر متض  ركيز المنهج علتن مووتوا دون امختر . يركتز المتن -3

 الالمية فهذا يؤدى إلن ا ساا الفروق في التحصيل التراسي .

  -)ج(  عوامل تنسب إلى الأسرة :
 -ويمكض أن نحتد الاوامل التن  نس  إلن الأسرة وهن كام ي :

 المستوى الالمي و الثقافي للوالتيض . -1

 (.1)نوا وطبياة عمل الوالتيض -2

 ى اتقتصادي للأسرة .المستو -3

 . طبياة الالاقة القائمة بيض أفراد الأسرة -4
 -)د(العوامل الموضوعية : 

كتض متض الطريقة الكلية والجزئية : اختلا الالماء فن  ف تيل إحتتى الطتريقتيض علتن الأخترى ول -1

زأة ، الماروف أن لكل طريقة محاسنها ومساوئها ، ولكض  ف تل الطريقتة الكليتة إذا كانتت ميتر مجت

 أما الطريقة الجزئية فيف ل استختامها فن حالة  اتد أجزاء المادة أو صاوبتها .

لمانن ااوحة ونوا المادة ومتى  نييمها : كلما كانت المادة مر بة منطقياً ومترابطة الأجزاء  -

 سهل حفيها ومراجاتها .

ثبيت يساعت علن   التسميع الذا ي : وهن محاولة استرجاا المالومال أثناء الحفظ مما -3

 المالومال والقترة علن استتعائها .

 تحصيلالتوجيه والإرشاد : ثبت أن التحصيل الذي يقترن بالإرشاد والتوجيه أف ل مض ال -4

 بتونهما حيث أن المحصل يستطيع أن ياي أهمية المراد  حصيله .

 )هـ(: العوامل الذاتية :

 نسية لغة الفرلإنجليزية مض الممكض أن ياينه في  الم الالخبرة السابقة فإلمام التلميذ باللغة ا -1

الاقتال الذكاء : فالشخص الذكي أقتر علن اتستفادة متض خبرا ته فتي عمليتة التحصتيل وإدرا  ال -2

 والمااني بيض الأشياء .

لحتوا  االحالة الجسمية : وذلك أن الحالة التن يكون عليها الشخص مثل الجوا والاطش و تأثر  -3

 ا   ؤثر علن متى  حصيله .والأمر

وف ق أو الختالحالة النفسية : كذلك الحالة النفسية التن يكون عليهتا الشتخص مثتل اتكت تاب والقلت -4

  ؤثر علن متى  حصيله .

ووو  الهتف مض التحصيل : كلما كان الشخص علن دراية بأهتتاف التحصتيل كتان أدعتن إلتن  -5

 0(2)اتستمرار والتركيز فيه

 مؤثرة في  حصيل الطلاب نذكر منها : وهنا  عوامل
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 -) و( العوامل الأسرية المنزلية مثل :

 مستوى الأسرة اتقتصادي . -1

 المستوى الثقافي للأسرة . -2

 0(3)الالاقال التي  ربط بيض أفراد الأسرة-3

 ثانيا: الاختبار التحصيلي ومواصفاته :

 )أ( الاختبار التحصيلي:

كثر مض أ نة التي يقوم بإعتادها المالم أو أستاذ الجاماة ات اختبارال التحصيل المقن

لتي وحيتة الة الالأدوال شيوعا واستختاما في المتار  والجاماال لتقويم نوا ج التالم بل هي الوسي

بيض   ستختم في قيا  مستوي  حصيل الطلاب و وجيههم و مثل اختبارال التحصيل منزلة خاصة

نوال سم في التور الأساسي في حياة المتالم وكلما  قتم المال أدوال التقويم النفسي وهي  لا 

لم التا التراسة اكتسبت اختبارال التحصيل أهمية اكبر فتقويم الطلاب عنصر أساسي مض عناصر

ثرا في أونال وعلي الرمم مض أن التقويم احت مكونال المنيومة التاليمية إت انه أكثر هذه المك

كل لأمور والياء ملية التقويم  وجه المالميض والمتالميض والمتراء و أوالمنيومة كلها تن نوا ج ع

ة مراجامض له علاقة باملية التالم فاختبارال التحصيل  فيت عموما في  حسيض طرق التالم و

 0(4)محتويال المناهج

وووا واتختبار التحصيلي هو الأداة التي  ستختم في قيا  الماارف والمهارال في م

ي ث يسااو مادة دراسية ماينة أو مجموعة مض المواصفال أو المواد التراسية حي دراسي مايض

ا يتبع ته ومالمالم مض جان  والمتالم مض جان  أخر للوقوف علي المستوى المارفي للمتالم و حتي

و اسي أذلك مض ا خاذ قرارال ماينة مثل انتقا  المتالم مض صا إلي صا أخر أو مض مستوي در

 خاذ أو ا ة إلي مستوي  اليمي أو مرحلة اعلي أو إعادة السنة في صا دراسي مايضمرحلة  اليمي

وعيض نويج  أن نميز بيض  0قرارال  ربوية أخرى مض قبل المس وليض عض الاملية التاليمية 

مايار ية الاساسسيض مض اتختبارال التحصيلية وهم اتختبارال مرجاية المحك واتختبارال مرجا

د أو الفر لتحصيلية مرجاية المايار هي اتختبارال التن  ستختم لمقارنة  حصيلفاتختبارال ا

داء أمقارنة لتختم أدائه بغيره مض الأفراد في المجموعة التي ينتمي إليها أو هي اتختبارال التي  س

 يتن ينتمعة الالفرد أو الترجة التي يحصل عليها في اختبار ما بترجال عينة مماثلة  ماما للمجمو

و سمة ترة أإليها الفرد ومض ثم فان الترجال التن يحصل عليها الفرد في اتختبار الذي يقيس ق

ا مي إليهن ينتماينة ت يكون لها دتلة إت مض خلا  مقارنتها بمتوسط درجال أفراد المجموعة الت

مستوى  ووء يفالفرد أما اتختبارال مرجاية المحك فهي  لك اتختبارال التن  قيس أداء الأفراد 

ة لمارفأداء محتد سلفا ويصمم اتختبار مرجاي المحك بناء علن مجموعة مض نوا ج التالم وا

اف  اريفا جيتا ومض محتوى  اليمي مايض و هتف اتختبارال مرجاية المحك إلن قيا  أهت

ار تختبا ناولي اليمية ماينة في حيض  هتف اتختبارال مرجاية المايار إلن  حتيت التبايض بيض مت

ر و بنن اتختبارال مرجاية المحك علن أسا  أهتاف المواصفال الاامة لموووعال المقر

   (.5)التراسي

 )ب( مواصفات الاختبار الجيد : 

 ه.يقيس صتق اتختبار : بماني أن يكون محتوي اتختبار صادقا يقيس بالفال ما يفتر  أن -1

ري مرة أخ ختبارار بثبا ها في حالة إعادة  طبيق اتثبال اتختبار: ياني احتفاظ نتائج اتختب -2

 علي نفس الاينة  حت نفس اليروف.

ح الموووعية اى يكون التصحيح في ووء محكال خارجية ,وإذا أعطي اتختبار لأي مصح -3

 فانه يحصل علي نفس الترجة.

 هم وهذاقترا لوفقا القترة علي التمييز اى قترة اتختبار علي التمييز بيض الطلاب ,و صنيفهم  -4

 ياني مراعاة درجة السهولة والصاوبة.
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 ية إعتاد نموذج للإجابة أثناء إعتاد اتختبار مت منا  وزيع الترجال للتخلص مض ذا-5

 (.6)المصحح

 ثالثا: مشكلات التحصيل الاكاديمى 

ق اوقت   وقت نجت كثير مض الشباب ياانون مض أنواا مختلفة مض المشكلال التراسية التي

ختلاف ما تأاستفاد هم مض الفرص التاليمية ف لا عض الفشل التراسي في مرحلة التاليم الجاماي 

 ا ها أوذرحلة ما  اودوا عليه مض أنماط دراسية في مراحل التاليم السابقة أو عتم التكيا مع الم

 دخو   خصص عض مير رمبة منه أو وجود ظروف  حيط به  حو  دون استقراره أو استمراره

 .  (7)في النجا  التراسي

مي هنا  عتدا مض التصنيفال المر بطة بالتحصيل اتكاديمن ومنها  صنيا مونن منيرة حل

( و صنيا وليمسون و دارلي وبوردن وببنسكي )جلا  1983( و صنيا صوانه )1965)

 ( وذلك كما يلي :      1992,

 إلي المجالات الآتية:     (حيث صنف موتي المشكلات1965)أ( تصنيف موتي )منيرة حلمي 

 0التكيا للامل المترسي ومض أهم المشاكل الرسوب والغياب وقلق اتمتحان  -1

 0التكيا الشخصي النفسي ومض أهم المشاكل النسيان والإهما  ونقص الثقة بالنفس-2

تم عتالمنهج والتراسة وطرق التتريس ومض أهم المشاكل صاوبة فهتم باتا المتواد التراستية او -3

 0د مكان مناس  للمذاكرة في المنز  وعتم ار باط المواد التراسية بالحياة اليومية وجو

المتواد  المجا  المهني والتربوي ومض أهم المشاكل التارف علي عالم المهتض والحيترة فتي اختيتار-4

   التراسية 

 0ونقص التتري  علي عمل مض الأعما  

 0والوحتة القاسية والغيرة والحست  التكيا اتجتماعي مثل الشاور بالحرج والخجل -5

  (1983)ب( تصنيف صوانه) 
 -( المشكلال مض حيث درجة  أثيرها إلن نوعيض هما :1983ويصنا صوانه )

ميتة ة التاليالمشكلال الاامة : وهن المشكلة التن  واجه الطلبة في حيا هم اليومية داختل المؤسست -1

ية ل اليومدرجة  كيفهم الاام في الحياة مثل المشكلا وخارجها و سب  لهم ويقاً وإزعاجًا يؤثر علن

 التن  حتث والمشاكسال الطلابية ومشكلال الإخلا  بالنيام وواا شخصية المترسيض

هتتم لالمشتكلال الحتادة : وهتن المشتكلال التتتن  واجته باتا الطلبتة فتتي حيتا هم اليوميتة و ستب   -2

هتتا فيهتتا بالحاجتتة إلتتن المستتاعتة فتتي حل إزعاجًتتا يتتؤثر فتتن درجتتة  كتتيفهم فتتن الحيتتاة لترجتتة يشتتار

لرستتوب كاتوتتطرابال النفستتية المختلفتتة كالاتتتوان والقلتتق و اتكت تتاب أو كالمشتتكلال التراستتية وا

 0(8)وال اا التراسي في مادة أو أكثر

  ( المشكلات إلي أنواع منها : 1992)ج( يصنف بوردن وببنسكي )جلال 
تاود ينه لم المرشت مض اجل مساعت ه علي حل مشكلا ه لأات كالية : حيث يأ ي المسترشت إلي  -1

بار في ض الكمعلي حل هذه المشكلال بنفسه لتاوده علي السلبية واتعتماد علي والتيه أو ميرهما 

 0حل أي مشكلة قت  واجهه وهذا المسترشت يتوقع مض المرشت حل كل مشكلا ه له

مجابهة خبرة باتل التي يفتقر أصحابها إلي الاتفتقار إلي المالومال : وينطبق هذا علي الح -2

ق  لحقائاالمواقا مع  وفر القترة فيهم علي مواجهتها وعلي  قرير مصيرهم إذا ما حصلوا علي 

  في ض النجاممكنه اللازمة لمواجهة المشكلال ومثا  ذلك التلميذ الذي لتيه مض القترال الاقلية ما ي

 0ه بطرق المذاكرة الجيتة دراسته إت انه يرس  بسب  عتم مارفت

صراا تث الالصراا الذا ي : إن مض المشكلال ما يرجع إلي عتم فهم المرء لذا ه ومض هنا يح -3

لقسم لتحق باأن ي التاخلي لتي الفرد و برز لتيه الكثير مض المشكلال ومثا  ذالك التلميذ الذي يريت

  0لمي قسم الاق باللمية ت  سمح له باتلتحاالالمي في دراسته إت إن قترا ه ال ايفة في المواد الا

 ي :الأ  هذا ويمكض حصر أهم المشكلال التاليمية التي  واجه الشباب في امونة المااصرة قي

 0عتم الرمبة أو الإقبا  علي التحصيل التراسي-1

 0التخلا التراسي-2
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 0الغياب المتكرر-3

 0عتم اتنتباه داخل الفصل التراسي-4

 0راسي في مواد ماينة أو التأخر التراسي الاام و الرسوب المتكررالتأخر الت-5

 بالتاليباب وإن المتار  والجاماال بحكم  ركيبها ووواها في السلم التاليمي  تاامل مع الش    

تقي مع ذي يليصبح وروريا أن  حتث فيها  غيرال  نييمية في أجهز ها بحيث يتوفر فيها المناخ ال

 0املةة الكساعت علي عبور  لك المرحلة بنجا  نحو مرحلة البلوغ والمس ولياحتياجال الشباب وي

لرأي اكويض إن ما يحتاجه الطلاب اليوم هو مزيت مض ممارسة التفكير الحر والمشاركة في  

يال ي عملففي كل ما يتصل بحيا هم بماني أن يامل النيام التاليمي علي  شجيع مشاركة الشباب 

لحوار افرص  ها المتالقة بالمؤسسة التاليمية التي يتالم فيها وعلي إ احةصنع القرارال وا خاذ

 التيمقراطي السليم دون  هتيت

 لحياةاوفي احتي التراسال الميتانية لبحث ا جاهال طلبة الجاماال نحو المشاركة في      

 3203لبحث )المشاركة الطلابية في الحياة الجاماية  اني مض وجهة نير عينة ا الجاماية وجت أن

  (9) م ي:الكليال والمااهت في مصر )ماعتا كليال جاماة القاهرة( ا  طال  وطالبة( مض مختلا

 0اتستفادة مض إمكانال الجاماة -1

 0اتلتزام بباا المس وليال  جاه الجاماة-2

 0فيما يفالون مسائلة المختص بالجاماة-3

 0حرية  قرير خطة سلو  الطلاب داخل الجاماة-4

 رارالأشار الشباب في عينة البحث السابق أن أف ل أسالي  المشاركة الطلابية في صنع الق

 الجاماية هي علي التر ي  حس  درجة التف يل :  

 0الحوار مع المس وليض والمختصيض-1

 0استفتاء الطلاب قبل ا خاذ القرارال -2

 0 شكيل الطلاب في المجالس واللجان والمؤ مرال التي  صنع القرارال الجاماية-3

    0 خصيص مجاتل ماينة للطلاب يصيغون القرارال فيها وحتهم-4

 رابعا: مظاهر التكيف الاجتماعي:   

  

 . هناك عدة مظاهر تبين لنا مدى تمتع الفرد بالتكيف السليم منها-أ

 :الراحة النفسية  -1       

ياهر ممض الماروف أن اتكت اب والقلق والإحباط والصراا أو مشاعر الذن  أو الوسوا  كلها 

د  جتاه  ؤدى إلن سوء التكيا والراحة النفسية ولذلك مض سمال الفترد المتوافتق قتر ته علتن الصتمو

راحتة ال المواقا والمشكلال التن  ؤدى إلن سوء  كيفه ولذلك متن شارنا بتان الفترد قتت حقتق لنفسته

 0النفسية كان ذلك دليلا علن  كيفه

 الأعراض الجسمية : -2

إصتابته كثير مض اتوتطرابال النفستية و اتنفاتاتل الحتادة  تؤثر فستيولوجياً علتن جستم الإنستان و

لتتتن بالاتيتت متض الأمترا  الا تتوية ) السيكوستوما ية (مثتل ار فتاا وتتغط التتم ، أمترا  الماتتة ا

  رجع أسبابها إلن القلق

سية لل نفتأزم النفسي ، وهنا  الاتيت مض اتوطرابال والأمرا  الجسمية التن  رجع إلن عوال

عرا  لذلك وفن باا الأحيان يكون التليل الوحيت كل سوء  كيا هو ما ييهر عليه فن شكل أ

 تأقلم.ا والجسمية مروية ، وأن خلو الإنسان مض هذه الأمرا  الجسمية دليلاً صريحاً علن التكي

 الذات :  مفهوم -2

رف عكلما وأن فكرة الشخص عض نفسه ) ذا ه( هي النواة الرئيسية التن  قوم عليها شخصيته  -3

ل الإنسان نفسه مارفة جيتة وما  حتويه الذال مض قترال واستاتادال وميو  ورمبا

 املاً عومتركال شاورية و انفااتل وقام بتقييمها و وجيهها الوجهة الصحيحة كان ذلك 

 (10)اً علن  كيا الإنسان و أقلمهومؤشراً قوي
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 العلاقات الاجتماعية : -4

ساعتة ممض المؤشرال التي  ت  علي  كيا الإنسان هي علاقا ه اتجتماعية مع امخريض وسايه في 

ة بينته امخريض لتحقيق حوائج النا  والتاامتل ماهتم والامتل متض اجتل مصتلحتهم الاامتة وان الالاقت

انه  لبناء كمايتفاعل ماهم ويتحمل المس ولية اتجتماعية ويحقق التااون اوبيض امخريض وثيقة الصلة 

ض عتتم عتيحيي بح  النا  له وحبه إليهم تن اتنطواء واتنازا  والباتت عتض النتا  دتلتة قاطاتة 

ة ل النفستيالتكيا السليم وهي ثمة الإنسان اللاسوي وتن هذا اتنطواء دتلة أي ا علي اتوطرابا

لتي عة التي  اتري الإنسان المنطوي هذه هي باا مض المؤشرال والمياهر التتي  تت  واتجتماعي

 التوافق و التأقلم و التكيا

  :خامسا: مخاطر سوء التكيف الاجتماعي 

ض يتكيا الأفراد عادة بما يسود في مجتماهم مض عتادال واصتطلاحال واراء وأذواق ويمكت

 ون أن متاتجتماعية وإذا كتان أفتراد كتل مجتمتع ياتقتتأن نطلق علن هذه جميااً اسم طرائا الحياة ا

ا وت يسود في مجتتماهم متض طرائتق الستلو  هتو الأف تل فمتا ذلتك إت لأنهتم  اتودوا عليهتا و ألفوهت

ل ع ا جاهتا اني كلمة أف ل هنا أن البرهان الالمي يؤكت هتذه الأف تلية ولكنهتا  انتي فقتط  وافقتاً مت

تماا نتا م في مجتمع مرك   تبايض عناصره كما هتي الحتا  فتي مجالرأي الاام وبتيهي أن الرأي الاا

يتالق  وعة فيماالحالية ت يمكض أن يكون اجتماعياً فقت  شذ اراء عتد كبير مض الأفراد عض اراء المجم

يتتتة بمشتتروا أو اختتتراا أو رأي أو مووتتتة  جتيتتتة . فتتالتكيا اتجتمتتتاعي يانتتي إذن ا فتتاق الأملب

 0السائتة أو التغيرال الجتيتة في المجتمع وانسجامها مع ات جاهال

 :عدم الاتزان والاستقرار النفسي -1

صبح مض لق فيهي أن يلجاً الفرد إلن الحيل التفاعية مض اجل  حقيق التوازن بسب  الصراا والقو 

لن إوصو  الصا  علن الفرد مواجهة وقائع الحياة فإن يفر إلن عالم الخيا  الذي يمكنه مض ال

داء أفرد في شل الذي يفقته في الواقع مما يؤدي إلي عتم اتلتزام بقواعت  نييم المجتمع وفالروا ال

 نسحابدوره اتجتماعي وعتم قتر ه علي اكتساب مهارال وخبرة في ماالجة الأمور فيف ل ات

 (.11)0مض الواقع واللجوء الي حي دفاعية كالإسقاط والتاويا والتبرير

 الاضطهاد: -2

ً نحو امخريضوهو البات ا و أل منهم للني لنفسي للاتوانية وقت يأخذ ا جاهيض ، أما أن يكون موجها

ة لذا يالوقوا وحية لاتوانهم فهو حالة عتوانية  حمل امخر المس ولية لشاوره بالبراءة ا

لقهر فاتوطهاد هو ار فاا درجة التو ر حتن  صل إلن الاتوانية علن الأخر الناش ة عض ا

و  فيتح كراهية وإيذاء امخريض والفشل في الوصو  إلن قيمة  اطن للوجود ماننوالإحسا  بال

لن عسقاط الكبت والقلق الذي يفجر الاتوانية  تريجيا نتيجة لتراكمال داخلية إلن مرحلة الإ

ج عض امخريض لتحميلهم المس ولية عض الأورار التن يتاروون لها فشاور اتوطهاد هو نا 

يش التفت مض خلالها الم طهت أن يحقق نوعا مض اتر يا  مض وجهة نيره أومشاعر سلبية يحاو  

سب  بميته عض مض يحمل الأخطاء ويتينه فيكون الأخر هو الاقبة في  حقيق الذال ويفقت بذلك أد

خر لن الأالنزعة الاتوانية  جاه الأخر ومرحلة اتوطهاد هي إسقاط لمشاعر الذن  والتونية ع

ه ما يجالماعية لة كالتسامح والإخوة والمحبة وظهور الانا في الالاقال اتجتمو حطيم القيم الجمي

ارقي ص  اليمكض استغلاله مض جان  الأعتاء لتفريق وحته الإخوة فالن سبيل المثا  إدخا  التا

ل فسيراوالتيني بيض الأفراد داخل المجتمع واوطهاد الأقليال بسب  الو ناو الجنس وظهور  

 تساهلتوان واتوطهاد للأخر مما يجال كلا مض الم طهت والم طهت وحية والمجحفة  برر الا

 تتالي مع هذه الياهرة  مكنها مض اتنتشار و يهر ماها ظواهر أخري كالتخري  والانا وبال

 أنينةيتمكض مض اتنسجام فيتار  بنيان المجتمع إلي التصتا ويحل الخوف محل الأمض والطم

 الكرهومحل التطام و يهر ممارسال  سيرها عوامل اسقاطية كالحست  واتستقرار و حل الفوون

هرب مض ه ويتوالأنانية والشر ويتقوقع الفرد حو  نفسه ويقصر في أداء واجبا ه وت يطال  بحقوق

 . حمل المس ولية 
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 :انعدام الكفاءات الاجتماعية-3

ي فلايش لم  تح له فرصة ا وهو إحسا  الفرد بمشاعر النقص والذن  والتونية لتى الفرد الذي

ه ت مجتما قاليالمجتمع وإشباا حاجا ه وتنتماج بالاقال سوية  مكنه مض التفاعل مع قيم وعادال و

ريض امخ و جن  المجابهة ومض حتود ويقة نا ج عض إحسا  داخلي باتم القترة علن اتنسجام مع

 ان فيجتماعية بل رفا الذوبو ت يقتصر الأمر علن التجن  والحذر مض التخو  في علاقال ا

ماعية ل اجتالجماعة مما يكر  الفردية والازلة ويبتات بالفرد عض فرص اتنتماج سواء في علاقا

 بشكل أو عمل جماعي نتيجة لمشاعر السلبية وعتم الإحسا  بالأمض المطلوب وإشباا الحاجال

 (.12)دوري فتايق حركة التقتم والتطوير في المجتمع

 

وعملياات الممارسااة العاماة مااع الشااباب الجاامعي للتشلااب علاى مشااكلات التحصاايل مراحاال سادساا 

 -الأكاديمي لتحقيق التكيف الاجتماعي :

 -عناصر وأنساق الممارسة الاامة للختمة اتجتماعية :

 أنساق التاامل فن الممارسة الاامة )نسق الاميل( . -1

 الحاجال والمشكلال اتجتماعية )نسق المشكلة( . -2

 اتخصائن كممار  عام )نسق الممار ( . -3

 مؤسسال الممارسة المهنية )النسق المؤسسي( . -4

 -نسق العميل : -1

نستتاق فتتن الممارستتة الاامتتة للختمتتة اتجتماعيتتة الممتتار  الاتتام يامتتل متتع الاتيتتت متتض مستتتويال الأ

 م.اتجتماعية وفن هذه التراسة يتمثل نسق الاميل فن الطلاب والمجتمع المحيط به

 الحاجات والمشكلات الاجتماعية )نسق المشكلة( -2

ل ياتتانن الطتتلاب متتض الاتيتتت متتض المشتتكلال ومنهتتا المشتتكلال التاليميتتة و التتتن  تمثتتل فتتن مشتتكلا

 التحصيل الأكاديمي و ؤدى إلن عتم  كيا الطلاب مع البي ة الجاماية المحيطة بهم  .

 الممارس العام : )نسق الممارس(-3

ة قيمي تمة اتجتماعية و الذي  م إعتاده نيرياً وعلمياً علن أسس علمية والمتخصص في الخ

 مواقا تناس  وطبياة أسلوب التاامل مع الطلاب بحيث يكون قادرًا علن الامل مع مختلا ال

 ؤدى  التن ويستختم الممار  الاام مهارا ه في التتخل المهني التن  ساعت علن إحتاث التغيرال

تكيا  حقيق احتياجا هم ومواجهة مشكلا هم والتغل  عليها لتحقيق ال لمساعتة الطلاب علن

 اتجتماعي مع البي ة المحيطة بهم .

 -النسق المؤسسي : -4

 تة خطتوالويتمثل في كلية الختمة اتجتماعية ولتحقيق عملية المساعتة يج  علن الباحث القيتام بات

 -وهن:

 -التقدير وتحديد الموقف الإشكالي : -1

نها من  تكون م فإن عملية التقتير  اتبر جزءًا مض عملية شاملة  اتمت علن كم المالومال التبوجه عا

  إلتن جانت الجوان  اتجتماعية و النفسية والفيزيقية و الإقتصادية والسياستية التتن  تصتل بتالطلاب

ا فتتن الحقتتائق التاريخيتتة التتتن  تتؤثر فتتن الحاوتتر ومصتتادر القتتوة الأختترى التتتن يمكتتض اتستتتاانة بهتت

ة أو مواجهة الموقا الإشكالي حيث أن الطلاب يواجهون الكثير مض المشتكلال كالمشتكلال الأستري

 بالطلاب المشكلال الإقتصادية أو اتجتماعية أو مشكلال التحصيل الأكاديمي ولذلك يج  اتهتمام

 0ومساعت هم علن مواجهة هذه المشكلال

 : تيويتمثل الأعداد المهني للممارس العام في الآ

ة في مض الماروف أن النجا  في عمليال الأعتاد المهني في أي  خصص يتوقا علي أمريض ماي

 الأهمية , ت نستطيع اتستغناء بإحتاهما عض الأخر: 

 0الاستعداد الشخصي-1

 0الأعداد المهني بشقيه-2
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  0الأعتاد النيري-أ

 .(13)التتري  الاملي-ب

 

 سابعا: أهداف الممارسة العامة :

مثاال أهااداف الممارسااة العامااة للخدمااة الاجتماعيااة مااع الشااباب الجااامعي لمواجهااة مشااكلات وتت

 : يالتحصيل الأكاديمي وتحقيق التكيف الاجتماعي بين الشباب وبيئاتهم الاجتماعية في الات

امايتتة  حستتيض أداء الطتتلاب اجتماعيتتاً ومستتاعت هم علتتن إحتتتاث التغيتتر اتيجتتابي فتتي بي تتتهم الج -1

حقتق ذلتك يقاف السلو  مير المرموب مض خلا  استختام المتاخل والنماذج المهنية التي  ومحاولة إ

. 

 هم. حقيق الرفاهية للطلاب ومساعت هم علن إشباا احتياجا هم الأساسية و مواجهة مشكلا  -2

يتتل الستتاي إلتتن إظهتتار و قويتتة أقصتتن طاقتتة ممكنتتة وكامنتتة للطتتلاب و قتتويتهم كتتي يستتتطياوا  قل -3

 الشخصية واتجتماعية التي  اوق ممارسة القوى الكامنة لتيهم. الماوقال

        (.41) هم سهيل التفاعلال بيض الطلاب وأقرانهم ومساعت هم علن  كويض علاقال طيبه مع أسا ذ -4
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