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   ممخصال
كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات   عنكاف الدراسة:

  السعكدية مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس )جامعة طيبة أنمكذجان(. 
التعميـ  ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

أنمكذجان(،  في الجامعات السعكدية مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس )جامعة طيبة 
استجابات أفراد  ية بيف متكسطات كالكشؼ عف مدل كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائ

التعميـ بالجامعات  عينة الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 
عدد التطبيقات  السعكدية، تيعزل إلى المتغيرات )الدرجة العممية ػ الكمية ػ سنكات الخبرة ػ 

  التي استخدمتيا(.
تكظيؼ  لكصفي التحميمي لكصؼ كاقع كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحث المنيج ا

الدراسة مف  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات السعكدية، كتككنت عينة 
( عضكان مف أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، في المممكة العربية َُِ)
ق، كقد استخدـ الباحث استبانة في جمع ُّْْ/ُِْْالسعكدية، لمعاـ الدراسي  
  نات مف العينة.البيا 

كتكصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج التالية، أبرزىا: أف درجة معرفة أعضاء ىيئة 
التدريس بجامعة طيبة في تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات  
السعكدية جاءت في جميع المجالات بدرجة كبيرة، كأظيرت النتائج كجكد فركؽ فردية  

بيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية، كفقان تكظيؼ تط في 
الدرجة العممية لصالح المحاضر عمى مجالات )أىمية تطبيقات الذكاء  لمتغير 

تظير في النتائج فركؽ في المجالات كفقنا لمتغير درجة  الاصطناعي(، بينما لـ 
صطناعي في التعميـ في تطبيقات الذكاء الا المعرفة، كعدـ كجكد فركؽ في تكظيؼ 

كجكد فركؽ فردية في تكظيؼ تطبيقات  الجامعات السعكدية كفقان لمتغير الكمية، كعدـ 
السعكدية كفقان لمتغير سنكات الخبرة، كعدـ  الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات 
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الاصطناعي في التعميـ بالجامعات  كجكد فركؽ فردية في تكظيؼ تطبيقات الذكاء 
)أىمية تطبيقات الذكاء   سعكدية كفقان لمتغير عدد التطبيقات عمى المجالات ال

  تطبيقات. ْكأكثر مف الاصطناعي(، ككجكد فركؽ في مجاؿ المعرفة لصالح مستخدـ  
كفي ضكء النتائج السابقة قدـ الباحث عدد مف التكصيات أىميا: نشر الثقافة التقنية 

مع المحمي بالآثار الإيجابية لمذكاء الاصطناعي، كتكعية المؤسسات التعميمية كالمجت 
نشاء  قسـ خاص بالذكاء الاصطناعي في الجامعات؛ لمعمؿ عمى تككيف متخصصيف  كا 

جراء مزيد مف الدراسات لتطكير جكدة أداء الجامعات  في مجاؿ  الذكاء الاصطناعي، كا 
لجامعات مثؿ: الصعكبات التي تكاجو تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في ا السعكدية 

  نظر أعضاء ىيئة التدريس. السعكدية مف كجية 
    : الذكاء الاصطناعي، التطبيقات التعميمية، تقنيات التعمـ.الكممات المفتاحية
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Abstract   
Study Title: Reality of Employing artificial 

intelligence applications in education at Saudi universities from 
the point of view of faculty members (Taiba University as a 

Model) .  
The study aimed to identify the reality of Employing 
artificial intelligence applications in education at Saudi 

universities from the point of view of faculty members (Taiba 
University as a Model), to reveal the extent to which there are 

statistically significant differences between the average responses 
of the study sample members about reality of employing 

artificial intelligence applications in education at Saudi 
universities. Attributed to variables (Scientific Degree - College - 

years of experience - number of applications you used) 
To achieve the aim of the study, the Researcher used 

descriptive analytical approach to describe reality of employing 
artificial intelligence applications in education at Saudi 

universities, the study sample consisted of (210) members of 
teaching staff at Taibah University in Saudi Arabia for the 
academic year 1442/1443H. of sample. 

The study reached several of the following results, the 
most important of them are :  

The results showed that degree of knowledge of the 
faculty members at Taibah University in employing 

artificial intelligence applications in education at Saudi 
universities came in all fields to a large extent, The results showed 

that there are individual differences in employing 
artificial intelligence applications in education at Saudi 

universities according to the degree variable in favor of the 
lecturer on the areas (Importance of Applications of Artificial 

Intelligence), while there were no differences in the results in the 
fields according to the variable of knowledge, and results of 

the college showed no differences in employment of 
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artificial intelligence applications in education at Saudi 
universities according to the variable of the college, the results 

showed degree of years of experience that there were no 
individual differences in employment of artificial intelligence 

applications In education in Saudi universities according to the 
variable years of experience, the results showed that there were 
no individual differences in the employment of 

artificial intelligence applications in education at Saudi 
universities according to the variable number of applications on 

the fields (the importance of artificial intelligence applications), 
while it was clear that there are differences in the field of 

knowledge for the benefit of a user and more than 4 applications  .
In light of the Previous Results, The Researcher made a number 

of recommendations, the most important of which are  :
Spreading technological culture and raising awareness 

of educational institutions and the local community about 
the positive effects of artificial intelligence  .

And the establishment of a special department for 
artificial intelligence in universities to work on training specialists 
in the field of artificial intelligence, and to conduct further studies 

to develop the quality of performance of Saudi universities, 
such as  :

Difficulties facing employment of artificial intelligence in 
Saudi universities from the point of view of faculty members  .

Keywords: Artificial Intelligence Applications, Obstacles 
to Employing Applications, Taibah University 
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  :المقدمة
يشيد العالـ تسارعان في ثكرة التقنية عمى جميع الأصعدة كالمجالات التي تخدـ الإنسانية 

ككؿ ما يحقؽ العمـ كالمعرفة، كأصبحت الشعكب تتنافس في تطكير ذاتيا مف خلبؿ  
الرقمي في جميع المجالات، باستخداـ تقنيات السريع في التكنمكجيا كالتحكؿ  التطكر 

الذكية، كمنيا الذكاء الاصطناعي أحد فركع الحاسب الآلي، كأحد التطبيقات  التطبيقات 
العقؿ البشرم في جميع التعاملبت، كمنافسان قكيان في الحياة اليكمية لمبشرية  الذم يحاكي 

  كالبحث عف المعرفة كالكصكؿ إلييا. مف حيث السرعة 
تقدـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي كغيره مف التقنيات تسييلبت كثيرة كمتنكعة، منيا ك 

تكمفة معالجة المعمكمات، كجمع كمية ىائمة مف البيانات في ثكافو معدكدة،  خفض 
حداث  كتحميميا لإنتاج أفكار دقيقة  حكؿ العمميات كالسمككيات، بما يحفٌز الابتكار، كا 
المقدمة لمعملبء، كالقدرة التنافسية بصكرة  ية كالنمك، كالقيمة تغييرات أساسية في الإنتاج

  (.      ََِِسريعة لرضاء العميؿ )ليؼ إد فنس، ياف ستكرسكف، 
بأنو: "قدرة (Artificial Intelligence) كييمكف تعريؼ مصطمح الذكاء الاصطناعي 

تيشابو تمؾ التي يقكـ بيا الآلات كالحكاسيب الرقميٌة عمى القياـ بمياـ ميعينة، تيحاكي ك  
كالقدرة عمى التفكير أك التعمـ مف التجارب السابقة أك غيرىا مف العمميات  البشر؛ 

" )التميدم،   (AI)تتطمب العمميات الذىنية الذم ييشار لو بالاختصار الأيخرل التي 
ََِِ.)  

الفعَّاؿ الذم تقكـ كتأتي أىمية استخداـ تقنية المعمكمات كالاتصالات في الدكر الإيجابي 
بو في تحسيف مستكل التعميـ العاـ كالجامعي، كدكرىا في مجاؿ البحث العممي  

لمكاكبة التطكرات السريعة في مجاؿ تقنية المعمكمات كالاتصالات، كمنذ  كالتدريس؛ 
حدثت نقمة حضارية ىائمة شممت كؿ أكجو كمجالات الحياة، كفي كؿ  مطمع ىذا القرف 
معطيات جديدة تحتاج إلى خبرات جديدة كفكر جديد كميارات جديدة  يكـ تظير لنا 
بنجاح، كىذه التحكلات قد ألقت بظلبليا عمى المنظكمة التربكية، كمف ىنا  لمتعامؿ معيا 
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بكظائفو المتعددة يتكقؼ عمى  كفاءة القائميف عمى تكجييو، فالتقدـ  فإفَّ قياـ التعميـ 
ر عمميات التعميـ كالتعمـ، كتكفير الاقتصاد كالسرعة نصيبه في تيسي العممي كالتقني لو 
مممكس، كميما استحدث مف أدكات كأجيزة كبرامج، كميما ظير في  كالتحصيؿ بشكؿو 
فمسفات كنظريات كاتجاىات؛ فإفَّ جكدة التعميـ ككفاءتو لا يمكف أف  مجاؿ التربية مف 
، مما يشكؿ انعكاسان عمى التعميـ القادر عمى أداء دكره بنجاح كفاعمية تتحقؽ إلا بالمعمـ 

  (. ََِِكفالتة،  كالتعمـ )زركقي 
المتمثميف  كؿ ما سبؽ ساىـ في إدارة كتنظيـ النتاج الفكرم، كمف ثـ تقديمو لممستفيديف 

بأعضاء ىيئة التدريس، الذيف يمثمكف الحجر الأساس في التعميـ الجامعي، كلكي 
ية لا بد ليـ مف التدريب كالمتابعة المستمرة يتمكنكا مف الاستفادة القصكل مف التقن 

الآراء كالخبرات في مجاؿ استخداـ التقنية، كالسيطرة عمى الكـ اليائؿ مف  كتبادؿ 
كتكظيفيا في مجاؿ التعميـ الجامعي، كصكلان إلى مخرجات أكاديمية مؤىمة  المعمكمات، 

  لاصطناعي.عبر تفعيؿ تقنية تطبيقات الذكاء ا عمميان كعمميان كتقنيان، 
كقد لعب الذكاء الاصطناعي دكران ميمان في كؿ أمكر حياتنا مف التعميـ كالتعمـ، كمف 

مف الإطار التقميدم لمتعمـ إلى  -كقد بدأت  –المتكقع أف تنتقؿ الفصكؿ الدراسية  
مزيج مف الركبكتات كالذكاء الاصطناعي المصمـ حسب الحاجة، كستستفيد  استخداـ 

الطمبة مف الركبكتات التي تتسـ بالاستمرارية كالمركنة، فتقنيات الذكاء  نسبة كبيرة مف 
في تحسيف كاستمتاع الطلبب في التعمـ، كتحسيف قدرتيـ العممية  الاصطناعي تيساعد 

  (.َُِٖ)مكاكم،   كالمعرفية في الكقت نفسو. 
أصبح كيرل البعض أفَّ تقنيات الذكاء الاصطناعي مف أساسيات أم نظاـ تعميمي، ك 

الاعتماد عمييا ضركرة في رفع ضماف كنجاح تمؾ النظـ؛ ككنيا مف المدخلبت التربكية،  
تؤدم إلى استثارة اىتماـ الطمبة كدعميـ لمتعمـ، كتنكع الخبرات التي تحتكييا  التي 

الميارات، كالتأمؿ كالتفكير كالإبداع، مما يحقؽ نمكان ليـ في جميع  الجامعات مف 
إثراء مجالات الخبرة، كتشترؾ جميع حكاس المتعمـ في عممية  عمى  الاتجاىات، كتعمؿ
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تككيف علبقات مترابطة كمفيدة راسخة بيف كؿ ما يتعممو  تسريع التعمـ، كتساعد عمى 
الحكاس في تشكيؿ الخبرة الجديدة، كربطيا بالخبرات  الطالب، كذلؾ عندما تشترؾ 

  (.ََِِالسابقة )العتؿ كآخركف، 
الطالب  طبيقات التقنية التعميمية المختمفة تقدـ خبرات متنكعة، يأخذ منيا كلا شؾ أفَّ ت

كبناء  ما يحقؽ كيثير اىتمامو، كما أفَّ تنكٌع التقنيات تؤدم إلى تنكيع الكسائؿ في تككيف 
مفاىيـ سميمة، فيزداد الفيـ لممعاني التي تكصؿ إلييا الطالب، حتى يصؿ إلى تككيف 

تماـ عمميات الاتصاؿ كالتفاعؿ في العممية التعميمية، كتعالج تعميمات تيساعده عمى إ 
الفردية، كتؤدم الاستعانة بالكسائؿ إلى تعديؿ السمكؾ، كتككيف اتجاىات جديدة،  الفركؽ 
الخبرات التعميمية أكثر فعالية كأكثر أثران في استيعاب المعمكمات، كأقؿ نسيانان.  كتجعؿ 

  (.َُِٗ  )المطيرم، 
دراكان مف المممكة العربية السعكدية لدكرىا الريادم كالحضارم عمى المستكل العالمي  كا 

( لتجسد ََِّكالعالـ الإسلبمي كالعربي، فقد انطمقت رؤية المممكة العربية السعكدية ) 
الكـ اليائؿ مف الطمكحات كالآماؿ التي تعقدىا عمى أبنائيا، كىي الرؤية التي تؤكد  

دث الثكرات التقنية المعاصرة، كالاستفادة منيا في كافة انفتاح المممكة عمى أح عمى 
كالمياديف كالقطاعات، كمف أبرز التقنيات تقنية الذكاء الاصطناعي كجزء لا  المجالات 

(، كبتكمفة ىائمة تخطت نصؼ تريميكف دكلار أمريكي، ََِّالمممكة ) يتجزأ مف رؤية 
اعي، كستفكؽ أعداد الركبكرتات كعمؿ مدينة نيكـ عمى الذكاء الاصطن كيستند تأسيس 

  (.ََِِتقريبان )الغامدم كالفراني،  فييا أعداد البشر 
 ـفي المممكة العربية السعكدية   ـتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعمي مسابقات  كمف أى

حيث  )فيرست ليغك(، كىي مف الخطط التي تحكؿ المجتمع الى مجتمع معرفي مبتكر، 
مى تمكيف الطلبب مف استخداـ جميع مياراتيـ كمعارفيـ في تركز تمؾ المسابقات ع

  تصميـ كابتكار ركبكتات مختمفة في المراحؿ التعميمية. 
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فمع  كما حظيت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ باىتماوـ كاسعو كانتشار كبير، 
ا في النمك المتسارع في تقنيات الذكاء الاصطناعي أصبح استثمارىا كالاستفادة مني

العممية التعميمية مصاحبان لاستشراؼ آفاؽ المستقبؿ، كالتحضير لو أمران حيكيان كضركرة  
( )الحجيمي ََِّممحة، خاصة في ظؿ متطمبات رؤية المممكة العربية السعكدية ) 
  (.ََِِكالفراني،  

إفَّ تكظيؼ الذكاء الاصطناعي عامؿه جكىرم في تجاكز العالـ الككارث الكبائية 
طبيعية، كعامؿه ميّـٌ في نجاح الجامعات السعكدية، بالتفاعؿ مع المنصات التعميمية كال 

في التعمـ الالكتركني كالتعميـ عف بعد، كتدعـ ككالة التعميـ الجامعي بكزارة  المطكرة 
متكامؿ الجامعات السعكدية، في تطكير كتحديث المنصات التعميمة،  التعميـ بشكؿو 

ممحكظ كمممكس في ذلؾ، منيا: تطكير التعميـ عف بيعد كالتعميـ   كجامعة طيبة ليا تطكره 
التعميـ الإلكتركني كعمادة تقنية المعمكمات في الجامعة  الإلكتركني، كقامت عمادة 

 ـ البلبكبكد، كبرنامج التميز، كجميع تطبيقات التكاصؿ  بإطلبؽ منصات لمتعميـ، مثؿ نظا
ح الفرصة لأعضاء ىيئة التدريس كالطلبب ييتي الاجتماعي في أم زماف كمكاف، مما 

كالتكاصؿ المباشر كغير المباشر، في التعميـ  كالزكار سيكلة كييسٍر دخكؿ التطبيقات، 
ما سبؽ، جاء البحث الحالي  المتزامف كغير المتزامف، كالتعميـ المدمج. كبناءن عمى 

أعضاء ىيئة كجية نظر  لمتعرؼ عمى كاقع استخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي مف 
تشجيعيا، كالتعرؼ عمى  التدريس في جامعة طيبة، عمى الجكانب الإيجابية كالعمؿ عمى 

  ذلؾ.
  مشكمة الدراسة:

في ظؿ التطكرات السريعة في مجاؿ تكنمكجيا المعمكمات كالاتصالات، كرفع ثقافة 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ الإلكتركني في الجامعات السعكدية، كتماشيان  

( كالتحكؿ الرقمي لمجامعات، فإفَّ تطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي ََِّ)  مع رؤية 
دافعان قكيان لتطكير العمميات الأكاديمية، كمجالان خصبان  الجامعي ييعد   في التعميـ 
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التطبيقات التقنية، كتعزيز كتحسيف العممية التعميمية في الجامعات  لمدراسات كالبحث في 
  السعكدية. 

كمف خلبؿ اطلبع الباحث كمف كاقع عممو في جامعة طيبة، كالاطلبع عمى الأدبيات 
ساؤلات كمشكمة صالحة لمدراسة كالبحث، تتمثؿ في كالدراسات السابقة، برزت لديو ت 
  التساؤؿ التالي:  

ما مدل تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعمـ الجامعي مف كجية نظر 
  أعضاء ىيئة التدريس )جامعة طيبة أنمكذجان(؟  

  تساؤلات الدراسة: 
  تبمكرت المشكمة في مجمكعة تساؤلات، ىي:

يقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ الجامعي مف كجية ما مدل معرفة تطب  .ُ 
  أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة. نظر 

ما الاتجاىات نحك تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر   .ِ 
  التدريس في جامعة طيبة. أعضاء ىيئة 

كجية نظر  ما معكقات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ الجامعي مف  .ّ 
  ىيئة التدريس في جامعة طيبة. أعضاء 

ىؿ ىناؾ فركؽ في استجابات أفراد عينة الدراسة تيعزل إلى اختلبؼ الدرجة   .ْ 
  كالكمية كسنكات الخبرة كعدد التطبيقات. العممية 

فنتائج ىذه الدراسة قد تسيـ في تطكير تطبيقات تقنية الذكاء الاصطناعي في 
عامة، كجامعة طيبة خاصة. كتكظيؼ تطبيقات تقنية الذكاء الجامعات السعكدية  
  الاصطناعي في المناىج الدراسية، كخاصنـ ما يتعمؽ بأنظمة التعمـ الأكاديمي. 
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  أهداف الدراسة:
  تيدؼ ىذه الدراسة إلى:

معرفة كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الجامعات السعكدية، مف كجية  أ.  
  ىيئة التدريس في جامعة طيبة. نظر أعضاء 
معرفة الاتجاىات نحك تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر  ب.  

  ىيئة التدريس في جامعة طيبة. أعضاء 
تحديد معكقات تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ الجامعي مف كجية نظر  ج.  

  ىيئة التدريس في جامعة طيبة. أعضاء 
استنتاج الفركؽ في استجابات أفراد عينة الدراسة تيعزل إلى اختلبؼ الدرجة العممية  د.  
  كالكمية كسنكات الخبرة كعدد التطبيقات. 

  أهمية الدراسة:
  أكلان: الأىمية النظرية: 

مداده  تأتي أىمية ىذه الدراسة مف الناحية النظرية في زيادة التراث الأدبي كالتربكم، كا 
دراسات كالبحكث عف كاقع تطبيؽ تقنية الذكاء الاصطناعي في الجامعات بمزيد مف ال 
السعكدية، كمعرفة ما تكصمت اليو الجامعات السعكدية في ىذا المجاؿ، كتعزيز ىذا  

في ثقافة أعضاء ىيئة التدريس كالطلبب، كرفع مستكل الفكر كالرقي بالتعميـ  التطبيؽ 
التقنية، كتسخير جميع القدرات في التحصيؿ  التقنيات الحديثة في ظؿ ثكرة باستخداـ 

  التكاليؼً كفي أسرع كقتو ممكف. العممي بأقؿٍّ 
  ثانيان: الأىمية التطبيقية:

تيفيد ىذه الدراسة أعضاء ىيئة التدريس كالطلبب في الجامعات السعكدية في العممية 
ر تقنية الذكاء التعميمية، كتساعد المسؤكليف كأصحاب القرار في الأخذ بعيف الاعتبا 
دخاليا في المناىج التعميمية، كتكظيفيا تكظيفان جيدان، مما تنعكس   الاصطناعي، كا 
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التقنية في العممية التعميمية، كتؤدم إلى ابتكار تقنيات كأساليب  تطبيؽ ىذه 
ستراتيجيات تساعد في    تطكير التعميـ الجامعي، كالارتقاء بو. كا 

  مصطمحات الدراسة:
  الاصطناعي: مفيكـ الذكاء

( إلى الأنظمة أك الأجيزة التي تحاكي الذكاء  AI يشير مصطمح الذكاء الاصطناعي )
البشرم لأداء المياـ كالتي يمكنيا أف تحسف مف نفسيا استنادنا إلى المعمكمات التي  

  (.ََِِيتجمى الذكاء الاصطناعي في كثير مف الأشكاؿ )الحجيمي كالفراني،  تجمعيا. 
 لذكاء الاصطناعي إلى قدرة كمبيكتر أك ركبكت مدعـ بكمبيكتر عمى معالجة كيشير ا
المعمكمات كالكصكؿ إلى نتائج بطريقة مماثمة لعممية التفكير لدل البشر في التعمـ  

  (.ََِِالقرارات كحؿ المشاكؿ )ليؼ إد فنس، ياف ستكر سكف،  كاتخاذ 
  التعريف الاجرائي:

قدـ عبر الأجيزة الحاسب الآلي أك الأجيزة النقالة يقكـ ىي الأكامر كالتطبيقات التي ت
بتكظيفيا أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة في العممية التعميمية مع طالبيـ مثؿ البلبؾ  

التصحيح الالكتركني، كالمحادثة الفكرية كطمب المحتكل الإلكتركني كغير ذلؾ  بكرد، 
لكتركني كالتعميـ النقاؿ مما يسيـ رفع المستحدثة في تقنيات التعميـ الا مف التطبيقات 

  عاـ كالتعمـ عف بعد بشكؿ خاص. كفاءة التعمـ بشكؿ 
  حدود الدراسة:

الحدكد البشرية: اقتصرت الدراسة عمى أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة،  - 
  بمنطقة المدينة المنكرة. 
الفصؿ  ( َُِِ) ُّْْ/ُِْْالحدكد الزمانية: طبقت الدراسة في العاـ الدراسي  - 

  الدراسي الأكؿ.
المدينة  الحدكد المكانية: أيجريت الدراسة عمى جميع الكميات في جامعة طيبة، بمنطقة  - 

  المنكرة.
  الاصطناعي. الحدكد المكضكعية: اقتصرت الدراسة عمى مكضكع كاقع تطبيؽ الذكاء  - 
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  المقدمة: 
بما يسمى الجيؿ الخامس مف الثكرة  -متسارع فرضت الثكرة التقنية في العالـ بشكؿو 

فرضت معيا مزيدنا مف التغيرات الجديدة كالتحديات أماـ دكؿ  -الصناعية كالعكلمة  
تاحة الفرصة أماـ العالـ  العالـ في  مكاكبة ىذا التسارع مف التطبيقات التقنية الحديثة، كا 
بيقات حتى تككف قادرة عمى كالابتكار في جميع المجالات، كتحكيؿ تمؾ التط للئبداع 

كالمنافسة في سكؽ العمؿ، كالتجارة، كالتعميـ، كالصحة، كالفكز بالمكانة،  الاستحكاذ 
السياؽ تبرز أىمية تناكؿ العلبقة بيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي  كالسيطرة. كفى ىذا 

النفع في تفعيميا في تحقيؽ المعرفة كالتحكؿ الرقمي الذم يعكد ب في التعميـ مف خلبؿ 
  مختمؼ مجالات الحياة.

 الاصطناعي الذكاء مفيكـ كتطكر نشأة
 أنظمة كتصميـ إنشاء خاص بشكؿو  الحاسكب، ييت ـ  عمكـ أحد الاصطناعي الذكاء

كآلات ،محكسبة تؤدم عمميات مماثمة لعمميات التعم ـ البشرم كعمميات اتخاذ ،القرار 
كيشير ىذا المفيكـ إلى التعمـ ،العميؽ كالتعمـ ،الآلي كالحكسبة .المعرفية    الفراني(

 . (ََِِكفطاني، 
 العشريف، في القرف مف الخامس العقد إلى الذكاء الاصطناعي مفيكـ ظيكر كيرجع

ضكء تقدـ عمكـ الحكسبة ،الكيركميكانيكية كذلؾ في مؤتمر جامعة  دارتمكث
  " Dartmouth عمى "  يد جكف مكارثيJohn McCarthy"  عاـ " 1956 فو  ـ. كعرَّ
 :مكارثي( بأنو(  عمـ كىندسة صنع آلات ،ذكية كنشأ مفيكـ الذكاء الاصطناعي عمى 
 َّأساس أف الذكاء الإنساني ييمكف تكصيفو كتعريفو بدقة ،متناىية بحيث ييمكف محاكاتو 
بكاسطة آلة  .محكسبة .(Gherhes, 2018) 

عاـ  كفي الماضي، القرف كسبعينات ستينات خلبؿ المفيكـ بيذا الاىتماـ كاستمر
ا،  20 خلبؿ بأنو اعتقاده  ( عف Herbert Simon سيمكف ) ىربرت أعرب ُٓٔٗ   عامن
 رائد صرح عاميف كبعد الإنساف، أعماؿ جميع أداء عمى قدرة الآلات لدل ستككف 
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أبحاث الذكاء الاصطناعي   مارفيف مينسكي( Marvin Minsky أنو )  خلبؿ فترة مف 
ثلبثة  إلى أعكاـ ،ثمانية ستككف لدينا آلات بمستكل ذكاء ،البشر كفي الفترة نفسيا أبمغ 
 جكف(  )مكارثي  كزارة الدفاع الأمريكية أنو مف الممكف تصميـ آلة ذكية  بشكؿو تاـ خلبؿ 
عشرة  .أعكاـ  ( Atkinson, 2016 .)  

المكضكعات،  مف بالعديد الاصطناعي الذكاء أبحاث ارتبطت الثمانينات أكائؿ كفي
 كنظرية كالتفكير، الإدراؾ كعمكـ الطبيعية، المغة الرؤية الحاسكبية، كمعالجة  منيا: 
،المعبة ،كالركبكتات كشيدت ىذه المكضكعات الكثير مف ،التقدـ ا  حدكث إلى ميد ممَّ
المزيد مف التقدـ كالتطكر في مجاؿ ( .الذكاء الاصطناعي Kong, 2018 ) . 

 الذكاء أبحاث ضكء استكماؿ كالعشريف، في الحادم القرف أكائؿ في الأىـ التطكر كجاء
الاصطناعي السائدة بمفاىيـ معالجة البيانات كاسعة النطاؽ، أك البيانات الكبيرة  ( Big 

Data بطرؽ )  إحصائية ،خاصة مثؿ التنقيب عمى البيانات كالتعمـ الآلي. أما التطكر 
الأبرز في مجاؿ الذكاء الاصطناعي فقد جاء في عاـ 2011كارتبط ، بظيكر  مفيكـ
 بالتعمـ ييعرؼ ما  ( أك Deep Learning العميقة ) العصبية الشبكات الاصطناعية 
 ،كتطكرت العميؽ أبحاث الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التعمـ المعزز، كشكمت نتائج 
الأبحاث في ىذيف المجاليف  دعمان كبيران لتطكر الذكاء الاصطناعي، كاىتمت ىذه 
المجالات  التعمـ(  ،الآلي التعمـ ،العميؽ تعزيز بمحاكاة )التعمـ الطريؽ التي ييعالج بيا 
الدماغ البشرم المعمكمات ،المختمفة كاكتسبت نتائج ىذه  الأبحاث قدران  كبيران مف الاىتماـ 
لنجاحيا غير المسبكؽ في تطبيقات ،متنكعة مثؿ التعرؼ عمى ،الأشياء كالرؤية لدل 
،الحاسكب كغيرىا مف المياـ شديدة  ،(.ََِِالتعقيد. )الفراني كفطاني  

 التطكر، مف المزيد الاصطناعي الذكاء تطبيقات تشيد أف المقبمة العقكد خلبؿ كييتكقع
كعمى أساس تمؾ التكقعات تـ التمييز بيف الأنماط المكجكدة ،حاليان كما ييتكقع الكصكؿ 
إليو إلى ثلبثة ،أنماط عمى النحك ( :التالي Gherhes, 2018, Miaihe & Hodes, 

2017 )  
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    Artificial Narrow Intelligence (ANI) المحدكد:  الاصطناعي الذكاء  (ُ) 
 الصغيرة؛ المياـ أداء إلى  (، كيشير Weak AI الضعيؼ ) بالذكاء الاصطناعي ييعرؼ

:أم  المياـ الجزئية المحددة ،بشكؿو مكجز :مثؿ  التعرؼ عمى ،الكجكه كالبحث عف 
المعمكمات عبر جراء  بصكرة السيارة، عبر الإنترنت، كقيادة الحجز عمميات الإنترنت، كا 
تفكؽ الأداء ،البشرم بصرؼ النظر عف الميمة ،المحددة كيتـ ذلؾ باستخداـ التعمـ 
الآلي كأدكات التعمـ  .العميؽ  
  :  General Artificial Intelligence (GAI) العاـ:  الاصطناعي الذكاء  (ِ)  

 مف قدره  ليا آلات تصميـ إلى  (، كيشير Strong AI القكم ) بالذكاء الاصطناعي ييعرؼ
الذكاء  مماثؿو لمذكاء البشرم، كييمكنيا  ٍأف تقكـ بكافة المياـ البشرية بصكرة ،تامة كيتكقع 
أفٍ تستمر الأبحاث كالدراسات في ىذا المجاؿ حتى  عاـ 2040 .ـ  
  :  Artificial Super intelligence (ASI) الفائؽ:  الاصطناعي الذكاء  (ّ) 

 البشر، قدرات تفكؽ خارقة الآلات بقدرات تميز إلى يشير الذكاء الاصطناعي الفائؽ
كيتكقع الحصكؿ عمى أك تصميـ آلات بيذه الكيفية بحمكؿ ( عاـ 2060،)ـ  كىي 
تكقعات ليست ،قطعية كىناؾ العديد مف المخاكؼ حكؿ كصكؿ الذكاء  الاصطناعي إلى

  الفائؽ.  المستكل ىذا مثؿ
 الاصطناعي كتطبيقاتو منذ مفيكـ الذكاء تطكر السابؽ، العرض خلبؿ مف يتضح

منتصؼ خمسينات القرف ،الماضي إلى العقد الثاني مف القرف الحادم ،كالعشريف 
 كتشيدي  تمؾ التطبيقات انتشاران  بشكؿو  متزايدو في كافة المجالات العممية كالعممية ،كالحياتية 
كما  الذكاء يميز الاصطناعي عف غيره مف تقنيات ؿ  الدائـ السعي  الإنساف: إلييا تكصَّ
كالحثيث مف قبؿ الميتميف بيذا المجاؿ إلى تمكيف الآلات كالنظـ المحكسبة مف 
الكصكؿ إلى أداء المياـ بصكرة تحاكي الأداء ،البشرم كما يتضح تدرج ىذه النظـ مف 
المياـ البسيطة إلى المياـ الأكثر ،تعقيدان كالتي لا تقتصر عمى بعض المياـ الميكانيكية 
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،أك الآلية بؿ تتطمب قدرنا لا بأس بو مف إعماؿ العقؿ كالتفكير.   ،الفراني كفطاني(
ََِِ.)  

  تعريؼ الذكاء الاصطناعي:
تعددت تعريفات الذكاء الاصطناعي مف قبؿ عدد مف الباحثيف، فقد عرؼ حبيب   
الذكاء الاصطناعي بأنو فرع مف عمكـ الكمبيكتر، ييدؼ إلى خمؽ ( ِٔ، صَُِٕ)  
آلات ذكية، كقد أصبح جزءنا أساسينا مف صناعة التقنية، كتتميز البحكث المرتبطة  

الاصطناعي بأنيا ذات تقنية عالية كمتخصصة، كتشمؿي المشاكؿ الأساسية  بالذكاء 
فات، مثؿ: المعرفة، كالمنطؽ، الاصطناعي برمجة أجيزة الكمبيكتر لبعض الص لمذكاء 
المشكلبت، كالإدراؾ، كالتعمـ، كالتخطيط، كالقدرة عمى التلبعب كتحريؾ الأشياء،  كحؿ 

  ىندسة المعرفة جزءنا أساسيًّا مف أبحاث الذكاء الاصطناعي. كتعتبر 
فو كؿ مف الفراني كلينا )    المتقدمة، الحاسكب عمكـ  "أحد   ( بأنو:ٗ، صََِِكعرَّ
كييمثؿ أحد تقنيات الثكرة الصناعية ،الرابعة كييتـ ىذا العمـ بشكؿو خاص بتصميـ 
كابتكار ماكينات كنظـ ،محكسبة لدييا  قدرةه عمى أداء العديد مف المياـ كالعمميات 
بصكرة مماثمة لأداء ."الإنساف  

 كأساليب بمفاىيـ المعنية الحاسب لعمكـ الفرعي عمى أنو: "الحقؿتعريفو  كيمكف
الاستدلاؿ ،الرمزم بكاسطة الحاسب كتمثيؿ المعرفة الرمزية للبستخداـ في صنع 
،الاستدلالات كما ييمكف رؤية الذكاء الاصطناعي عمى أنَّو محاكلة لنمكذجة جكانب مف 
التفكير البشرل عمى أجيزة ."الكمبيكتر )،فاركؽ2012 ص ،ُْٖ.)  

 برامج كتصميـ خمؽ بكاسطتو يمكف الذم الحاسكب، عمكـ مف الفرع  "ذلؾ  بأنو كيعرَّؼ
الحاسبات التي تحاكي أسمكب الذكاء الإنساني؛ لكي يتمكف الحاسب مف أداء بعض 
المياـ  بدلان مف الإنساف، كالتي تتطمب التفكير كالتفيـ كالسمع كالتكمـ كالحركة بأسمكب 
منطقي ."كمنظـ     ،كاظـ( 2012ص ،5 )  
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 البرامج بيا تتسـ معينة  ( أنو "سمككيات كخصائصِِ، صَُِٖكذكر مكاكم )
،الحاسكبية تجعميا تحاكي القدرات الذىنية البشرية ،كأنماط عمميا كمف أىـ ىذه 
الخاصيات القدرة عمى ،التعمـ ،كالاستنتاج كرد الفعؿ عمى أكضاع لـ تبرمج عمييا 
 ."الآلة  

 إلى يسعى الذم العمـ  ىك" الاصطناعي  ( أف الذكاءُْ، صَُِٖ)  قطامي كيرل
تطكير ـحاسكبية تعمؿ   الآلة قدرة أنو أم الخبير؛ الإنساف كفاءة تشبو عالية بكفاءة نظ
عمى تقميد كمحاكاة العمميات الحركية كالذىنية ،للئنساف كطريقة عمؿ عقمو في التفكير 
كالاستنتاج ،كالرد كالاستفادة مف التجارب السابقة كردكد الفعؿ الذكية؛ فيك مضاىاة عقؿ 
الإنساف كالقياـ ."بدكره  

 الآلات  "قدرة  عف  ( أفَّ الذكاء الاصطناعي ييعبر 16، ص2019 كحبيب ) كيرل مكسى
كالحكاسيب الرقميٌة عمى القياـ بمياـ تيحاكي كتيشابو تمؾ التي تقكـ بيا الكائنات الذكيٌة؛ 
كالقدرة عمى ،التفكير أك التعميـ مف التجارب ،السابقة أك غيرىا مف العمميات  الأخيرل

  ذىنية".  عمميات تتطمب التي
 برمجة في الجديدة كالطرؽ الأساليب مف  "مجمكعة  عمى الاصطناعي الذكاء كيطمؽ

الأنظمة ،الحاسكبية كالتي ييمكف أف تيستخدـ لتطكير أنظمة تحاكي بعض عناصر ذكاء 
،الإنساف كتسمح لو بالقياـ بعمميات استنتاج عف حقائؽ كقكانيف يتـ تمثيميا في ذاكرة 
الحاسب. كالمفيكـ الحديث لمذكاء الاصطناعي يعني بناء آلات تؤدم ا  تتطمب ميامن
قدرنا مف الذكاء البشرم عندما يقكـ بيا ،الإنساف كما أنيا برامج تتيح لمحاسب محاكاة 
بعض الكظائؼ كالقدرات العقمية بطريقة  ."محددة ) ،الياجزم 2019، ِٔٔص.)  

كيعرؼ الباحث الذكاء الاصطناعي إجرائيًّا بأنو: مجمكعة الأنظمة كالتطبيقات التي 
تيحاكي الإنساف البشرم عبر الأجيزة الذكية في التعامؿ مع جميع متطمبات الحياة،  

تقكـ بالتعامؿ مع الإنساف كالآلات مع بعضيا لبعض، في حؿ جميع ما  بمعنى أنيا 
  دقةو عالية، كسرعة متناىية.ب يطمب منيا تنفيذه 
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كفي ظؿ الانفجار المعرفي اليائؿ في تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التعميـ، 
اقتصر المعمـ عمى دكر المكجو كالمطكر المنتج في العممية التعميمية، بناءن عمى  

لتعمـ كالمعرفة في ميارات التطبيقات التقنية، مما يساعد الطمبة عمى ا اكتسابو الخبرة 
البحثية كالعممية، كالقدرة  عمى البحث عف المعمكمات في ىذا  الذاتي، كتطكير قدراتيـ 

المتعمـ بما ييكمؼ بو مف مياـ في اكتساب المعمكمات المفيدة  العالـ الفسيح، التي تثرم 
خارجيا، كتغرس في ثقافة الطالب الشغؼ في التعمـ كالبحث  أثناء العممية التعميمية أك 

بما تكفر لو ىذه التطبيقات مف الإبحار في عالـ المعرفة،  ماكف كفي أم زماف،  في أم
الجامعي في التكجيو كالتطكير كرفع القدارة لدل  كمع ىذا لا يزاؿ دكر المعمـ كالأستاذ 

المنشكدة، يحتاج إلى المزيد مف التدرب  الطمبة معرفيان، كتحقيؽ الأىداؼ التعميمية 
مقدمتيا تطبيقات الذكاء  مف التقنية بجميع أنكاعيا، كفي كالممارسة كالاستفادة 

  (.ََِِالاصطناعي. )الخيبرم، 
  كالتعمـ: التعميـ مجاؿ في الاصطناعي الذكاء
 إلى يرجع جدان، مبكر في كقتو  كالتعمـ التعميـ مجاؿ في الاصطناعي الذكاء تأثير ظير

بداية  مفيكـظيكر الذكاء الاصطناعي، كتلبه ظيكر مفيكـ التعمـ التكيفي، كقد بيذلت 
العديد مف الجيكد لإيجاد بيئات كنظـ تعمـ ،محكسبة تماثؿ بيئات التعمـ ،الكاقعية 
كتعتمد تمؾ البيئات عمى التفاعؿ بيف المتعمـ كالحاسكب بشكؿو مستقؿ لتعمـ مفاىيـ 
 ،كالاندماج جديدة في أنشطة حؿ ،المشكلبت كخاصة في مجالي العمكـ  .كالرياضيات
( How & Hung, 2019 )  

حيث  الحالية، التعميمية النظـ في قائمة مشكمة عمى لمتغمب التكيفي التعمـ مفيكـ كجاء
 قدرات حسب مسارات التعمـ التعميمي، كتكييؼ المحتكل مكائمة أك تكييؼ إلى ييدؼ

الطمبة كمستكياتيـ ،المعرفية بما ييسيـ في تخفيؼ ،الأعباء المعرفية كيعمؿ عمى  زيادة
  ( Bajaj & Sharma, 2018 التعمـ. ) عممية كفاءة 
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 Intelligent الذكية  التدريس نظـ الاصطناعي لمذكاء الأخرل التطبيقات كمف
Tutoring Systems   (ITS)   التي تعتمد عمى إشراؾ خبراء الذكاء الاصطناعي مع 

مختصي المناىج التعميمية في إعداد ،المكاد التعميمية في أربع كحدات :رئيسة، ىي  
كحدة حؿ المشكلبت، ككحدة الخبرة، كنمكذج ،الطالب كحدة ،التدريس كاجية ،المستخدـ 
كيتككف المنيج الدراسي في تمؾ النظـ مف ،عدة عناصر :منيا  ،الأىداؼ ،كالمحتكل 
،كالأنشطة جراءات  النظـ ضمف ىذهكظير  كالتدريس، المكارد، أك كالمكاد التقييـ، كا 
بيئات التعمـ ( التفاعمية Interactive Learning System (ILS) كما )  عيرؼ بالعكالـ 
( المصغرة Micro Worlds كتطكر )  نيظـ التدريس ،المصغر مع استخداـ تطبيقات 
الذكاء الاصطناعي في ىذا ( .المجاؿ Yartan, 2016 )  

 أنظمة الاصطناعي؛ لتصميـ الذكاء تقنيات مف الإفادة نحك التكجو مؤخران  ظير كقد
خاصة بالتقكيـ ،التربكم كتشكؿ بديلبن لأساليب التقكيـ التقميدية، في تقكيـ كافة جكانب 
،العممية التعميمية بحيث لا يقتصر ىذا التقكيـ عمى التحصيؿ ،الدراسي كمدل التقدـ 
الدراسي ،لمطالب بؿ يمتد عمؿ ىذه التقنيات ليشمؿ الجانب العممي ،كالأدائي كشخصية 
المتعمـ؛ كمثابرتو في ،التعمـ كدافعيتو .نحك التعمـ  

 :الاصطناعي الذكاء خصائص
( َُِِ  حصرىا )النجار،  كالمميزات الخصائص مف بالعديد الاصطناعي الذكاء يتمتع

  فيما يمي:
 .الكاممة المعمكمة غياب مع المعركضة المشاكؿ حؿ في الذكاء استخداـ -
 .كالإدراؾ التفكير عمى القدرة -
 .كتطبيقيا المعرفة اكتساب عمى القدرة -
 .السابقة كالخبرات التجارب مف كالفيـ التعمـ عمى القدرة -
 .جديدة مكاقؼ في كتكظيفيا القديمة الخبرات استخداـ عمى القدرة -
 .المختمفة الأمكر لاستكشاؼ كالخطأ التجربة استخداـ عمى القدرة -
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 .الجديدة كالظركؼ لممكاقؼ السريعة الاستجابة عمى القدرة -
 .كالمعقدة الصعبة الحالات مع التعامؿ عمى القدرة -
 .المعمكمة غياب مع الغامضة المكاقؼ مع التعامؿ عمى القدرة -
 .المعركضة الحالات لعناصر النسبية الأىمية تمييز عمى القدرة -
دراكيا. المرئية الأمكر كفيـ كالإبداع التصكر عمى القدرة -   كا 
 .الإدارية القرارات لإسناد المعمكمة تقديـ عمى القدرة -

  عمى النحك التالي: الاصطناعي الذكاء  ( مميزاتْ - ّ، صَُِِكعدَّد مطام )
أسمكب تمثيؿ  الاصطناعي عمى الذكاء برامج تحتكم  المعرفة: تمثيؿ إمكانية  (ُ) 
الحقائؽ  الييكمة كتتضمف ىذه المعرفة، في كصؼ خاصة ىيكمةى  المعمكمات، كتستخدـ 
  ( Facts كالعلبقات بيف ،)  ( ىذه الحقائؽ Relationship ،)  كالقكاعد التي تربط ىذه 
( العلبقات Rules  .... )،الخ  كمجمكعة اليياكؿ المعرفية بما فييا قاعدة  المعرفة
  ( Knowledge Base كتكفر )  ىذه القاعدة أكبر  قدرو  ممكفو مف المعمكمات عف 
المشكمة المراد إيجاد حؿ ليا. 
 الذكاء مجاؿً  في الميمة الصفات مف  المتفائؿ: التجريبي الأسمكب استخداـ  (ِ) 
الاصطناعي أفَّ برامجو تقتحـ المسائؿ التي ليس ليا طريقة حؿ عامة ،معركفة كىذا 
يعني  َّأف البرامج لا تستخدـ خطكات متسمسمة تؤدم إلى الحؿ ،الصحيح  تختار كلكنيا 
طريقة معينة لمحؿ ،تبدك جيدة مع الاحتفاظ باحتمالية تغيير الطريقة إذا، اتضح  َّأف 
الخيار الأكؿ لا يؤدم إلى الحؿ سريعنا؛ :أم  التركيز عمى الحمكؿ  الكافية  ( Sufficient 

Solutions كعدـ ،)  تأكيد الحمكؿ المثمى أك الدقيقة كما ىك معمكؿ بو   في البرامج 
التقميدية ،الحالية كمف ىذا المنطمؽ  َّفإف حؿ المعادلات مف الدرجة الثانية لا يعد مف 
برامج الذكاء الاصطناعي؛ لأفَّ طريقة برامج لعبة الشطرنج تعد مف الأمثمة الجيدة 
لبرامج  الاصطناعي؛الذكاء كذلؾ لغياب طريقة كاضحة كأكيدة لتحديد الحركة القادمة  
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 الذكاء برامج تستطيع التي الصفات مف  الناقصة: المعمكمات مع التعامؿ قابمية  (ّ) 
الاصطناعي القياـ بيا قابميتيا عمى إيجاد بعض ،الحمكؿ حتى لك كانت المعمكمات 
غير متكافرة بأكمميا في الكقت الذم يتطمب فيو ،الحؿ  َّكأف تبعات عدـ تكامؿ 
المعمكمات يؤدم إلى استنتاجات  ٌأقؿ كاقعية أك أقؿ ،جدارة كمف جانب أخر قد تككف 
الاستنتاجات صحيحة. 
 مف التعمـ عمى القابمية الذكي لمتصرؼ الميمة الصفات مف  التعمـ: عمى القابمية  (ْ) 
الخبرات كالممارسات السابقة، إضافةن إلى قابمية تحسيف الأداء، كالأخذ بعيف الاعتبار 
الأخطاء ،السابقة كترتبط ىذه القابمية بتعميـ المعمكمات، كاستنتاج حالات مماثمة 
،كانتقائية ىماؿ  .الزائدة المعمكمات بعض كا 
 كمف معينة، لمشكمة الممكنة الحمكؿ استنباط عمى القدرة كىي  الاستدلاؿ: قابمية  (ٓ) 
كاقع المعطيات المعركفة ،كالخبرات السابقة  المشكلبتكلاسيما التي لا يمكف معيا 
استخداـ الكسائؿ التقميدية المعركفة ،لمحؿ كتتحقؽي ىذه القابمية عمى الحاسكب بتخزيف 
جميع الحمكؿ الممكنة إضافة إلى استخداـ قكانيف أك استراتيجيات  الاستدلاؿ
  ( Inference Rules and Strategies كقكانيف )  المنطؽ. 

 :الاصطناعي الذكاء أىداؼ
 برامج عمؿ طريؽ عف الإنساني، الذكاء طبيعة فيـ الاصطناعي إلى الذكاء عمـ ييدؼ

الحاسب الآلي، بحيثي تككفي قادرة عمى محاكاة السمكؾ الإنساني المتسـ ،بالذكاء كتعني 
قدرة برامج الحاسب عمى جمب مسألة ،ما أك اتخاذ قرار في  مكقؼو ما، حيث يجد 
البرنامج الطريقة التي يجب  ٍأف تيتبع لحؿ ،المسألة أك لمتكصؿ إلى  القرار، مف خلبؿ

 .البرنامج بيا غيذم التي المتنكعة الاستدلالية مف العمميات العديد إلى الرجكع
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 حصر يمكف أىداؼ، عدة الاصطناعي القكؿ: لمذكاء يمكف سبؽ، ما كاستنادنا إلى 
أىميا في النقطتيف :التاليتيف  
 حؿٍّ  في الإنساف طريقةإلى  أقرب بشكؿو  المعمكمات معالجة مف الآلات تمكيف  - 
،المسائؿ بمعنى آخر المعالجة ( المتكازية Parallel Processing كيتـ )  تنفيذ عدة 
أكامر في نفس الكقت، كىذا أقرب إلى طريقة الإنساف في حؿ المسائؿ. 
 يمكف حتى الدماغ أغكار فؾ طريؽ عف البشرم الذكاء لماىية أفضؿ فيـ  - 
،محاكاتو كما ىك معركؼ أف الجياز العصبي كالدماغ البشرم أكثر الأعضاء  ،تعقيدان

 .الأشياء عمى التعرؼ في مترابطو كدائـ بشكؿ يعملبف كىما
 :الاصطناعي الذكاء مككنات 

  ىما:  أساسييف، مبدأيف عمى ككؿ الاصطناعي الذكاء عمـ يقكـ
 الحاسكب، في المشكمة أك البيانات تمثيؿ كيفية كىك  البيانات: تمثيؿ  الأكؿ: المبدأ

بحيث يتمكف الحاسكب مف معالجتيا؛ أم: كيفية كضع المشكمة في صكرة ملبئمة 
،لمحاسكب بحيث يفيميا كيتمكف مف التفكير في   حؿ .ليا  

 الخيارات في بالبحث الحاسكب يقكـ حيث بحدٍّ ذاتو، كىك التفكير  الثاني: البحث: المبدأ
المتاحة ،أمامو كتقييميا  طبقان لمعايير مكضكعة ،لو أك قاـ ىك باستنباطيا ،بنفسو ثـ 
يقرر الحؿ الأمثؿ. 

  (َُِْعفيفي، ) ىي: أساسية، ثلبثة مككنات مف الاصطناعي الذكاء كيتككف
  (:  Knowledge base المعرفة: ) قاعدة  (ُ) 

 التي يحتكييا، المعرفة قاعدة كنكعية حجـ بدلالة النظاـ غالبان  أداء مستكل يقاس
كتتضمف قاعدة المعرفة: 
 كمجمكعة كالمفاىيـ العناصر بيف المنطقية العلبقة تصؼ  المطمقة: الحقائؽ  - 
الحقائؽ المستندة لمخبرة كالممارسة لمخبراء في النظاـ. 
 .الاستشارة كتقديـ المشكلبت حؿ طرؽ  - 
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 .رياضية صيغ عمى المستندة القكاعد  - 
  الاستدلاؿ: آلية منظكمة  (ِ) 

 كالحقائؽ القكاعد ربط خلبؿ مف المطمكب، الحؿ تقكد إلى مبرمجة إجراءات كىي
المعينة، كتككيف خط الاستنباط كالاستدلاؿ. 
  المستفيد: كاجية  (ّ) 

 مرحؿ خلبؿ النظاـ مع لمتفاعؿ مناسبة بأدكات المستفيد تجيز التي الإجراءات كىي
التطكير كالاستخداـ. 
 :الاصطناعي الذكاء تطبيقات 

 Caferra التالية: ) نقاط في بعضيا نذكر فييا، يطبؽ مكاضيع عدة الاصطناعي لمذكاء
‚2011 ‚p. 238 )  

 .الخبيرة النظـ تصميـ -
   )المنطقي(.  الاستدلاؿ -
 .الألعاب -
 المعرفة تمثيؿ -
 .التعمـ -
 .الصكرة الركبكتات الرؤية، -
 .كالكتابة الكلبـ عمى التعرؼ -
 .كالآلة الشخص بيف التفاعؿ -
 .الطبيعية المغات فيـ -
 .المكاىب متعدد نظاـ -
 .التخطيط -
 .القيكد مف التخمص -
 .الحاسكبية المغكيات -
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 .العصبية الشبكات -
 رئيسة، مجالات ثلبثة في الاصطناعي الذكاء تطبيقات حصر يمكننا عامة كبصفة

( :كىي Caferra‚ 2011‚ p.238؛  ،صَُِٗخكالد ،ُٔ)  
  الإدراكية: العمكـ تطبيقات
  كتشمؿ:

 .الخبيرة الن ظيـ -
  التعمـ. نظـ -
  الغامض. المنطؽ -
  الجينية. الخكارزميات -

  الذكية: الآلات تطبيقات
 :كتشمؿ  
 .البصرم الإدراؾ -
 الممس حاسة -
 البراعة -
 .الحركي التنقؿ -
 العصبية الشبكات -
 .الذكي الككيؿ -

  الطبيعية: البينية الكاجية تطبيقات
  كتشمؿ: 

 .الطبيعية المغات -
 الكلبـ عمى التعرؼ -
 الحكاس متعدد -
 الافتراضي الكاقع -
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  الاصطناعي: الذكاء في المتضمنة التحميمية التقنيات
  (:  Machine learning التعمـ الآلي )  (ُ) 

ىك مجاؿ فرعي مف الذكاء الاصطناعي، ييعنى بتزكيد الآلات بالقدرة عمى التعمـ، 
كيتحقؽ ذلؾ باستخداـ الخكارزميات، التي تكتشؼ أنماطان مف البيانات كالمعطيات التي  
تتعرض ليا الآلة؛ لتطبيقيا في المستقبؿ، كاتخاذ القرارات كالتنبؤات، كىي العممية التي  

 .نب الحاجة إلى برمجة ىذه الآلات لكؿٍّ الاحتمالات الممكنةلممبرمجيف تج تتيح 
فالتعمـ الآلي ىك التجسيد الحي لمذكاء الاصطناعي عمى أرض الكاقع، كمنو الحد أك 

التقميؿ مف الحاجة إلى البرمجة اليدكية للآلة، ككضع العديد كالعديد مف الاحتمالات  
يقات الحالية أصبحت أكثر تطكران، الأمر مع كؿ مف الأكامر عمى حدة، فالتطب لمتعامؿ 

 متعمؽ تحميمي أسمكب التقنية تغدك في طريقيا إلى التطبيقات المعقدة، كىك الذم جعؿ 
بالذكاء الاصطناعي كالتقنية؛ لتعمـ معايير ـكالتحكـ   بالحكـ كالتنبؤ البيانات، مف الانتظا
عمى أشياء مجيكلة مبنية ،عميو في بدايات الأبحاث لمتعمـ ،الآلي تـ إيلبء الاىتماـ إلى 
 التعمـ، نقطة كفي الكقت الحاضر، ينصب الاىتماـ عمى التنبؤ كالحكـ عمى أساس 
 .جراح،   التعمـ(َُِٗ)  

 )تحميؿ  مع شبو مرادؼ بشكؿو  الحالات استخداـ الغمكض، كيتـ بعض لو الآلي كالتعمـ
البيانات)، كالتأكيد عمى حالات استخداـ البيانات المكجية للؤغراض المختمفة، بما في 
ذلؾ عمميات التحميؿ البشرم.  كفي التعمـ الآلي يمكف تقسيـ البيانات التي تـ الحصكؿ 
عمييا :إلى  بيانات التعمـ ،لبناء البيانات كبيانات الاختبار لمتحقؽ مف دقة النمكذج الذم 
تـ إنشاؤه.  ا  ـبالتعميـ الجديرة الإحصائيات الآلي كبتطبيؽ التعمـ فيسمى الآف أمَّ  بالاىتما
 الآلي ( .الإحصائي Gil Alterovitz, et. Al,  2005  ،)كتيصنَّؼ الخكارزميات التعمـ 
الآلي إلى:     ،جراح(َُِٗ ،ْٔ)  
المراقب  التعمـ في الإنساف  بإشراؼ: يقكيـ  التعمٌـ (supervised) الميراقىب التعمـ  أ( ) 

 مدل إلى بالإضافة المطمكبة، المخرجات بقيمة لمتنبؤ الإدخاؿ؛ مف كبير عدد بتزكيد
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دقة التنبؤات أثناء تدريب ،الخكارزمية كحالما تنتيي الخكارزمية مف ،التعمـ سكؼ تيطبٍّؽ 
ما تٍو   جديدةو. بياناتو  عمى تعمَّمى
 مع الخكارزمية لتدريب (: لا حاجة unsupervised المراقب ) غير التعمـ  ب( ) 
 المطمكبة،المخرجات ا ا ذلؾ نستخدـ عف كعكضن العميؽ(.  ييدعى )التعمـ تكرارينا نيجن
التعمـ  أنظمة مف تعقيدنا أكثر معالجةو  مياـ في المراقب غير التعمـ كتيستخدىـ خكارزميات 
 (data البيانات  في التنقيب عمميات مع الآلي التعمـ في العمميات المراقب، كتتشابو 

mining)  كالنمذجة ( التنبؤية predictive modeling ككلبىيما ،) يتطمٌب البحث في 
البيانات لاستخراج الأنماط، كالتعديؿ في إجراءات البرنامج كفقنا ،لذلؾ كىناؾ العديد مف 
الناس عمى عموـ بالتعمـ الآلي كالتسكؽ عبر شبكة ،الإنترنت إذ تيعرىض عمييـ إعلبنات 
،ميتعمٌقة بمشترياتيـ كيحدث ذلؾ لأف ميحرٌكات  التكصية  (recommendation 

engines)  ـالتعمـ   بشكؿو  الإنترنت عبر الميعرىضة الإعلبنات لتخصيص الآلي تستخد
 ٌلحظي تقريبنا .كمف شركط التعرؼ عمى التعمـ الآلي: معالجة المغات الطبيعية   ( NLP )  
قاعدة بيانات، رؤية ،الكمبيكتر التعمـ تحت ،الإشراؼ التعمـ دكف ،إشراؼ تعزيز التعمـ 
 .كالشبكة العصبية  
    ( Deep learning :)التعمـ العميؽ  ج( )   

ىك أحد مجالات التعمـ الآلي، كيمكف القكؿ بإنو المجاؿ الأكثر تقدمان مف مجالات 
الذكاء الاصطناعي، المجاؿ الذم يقترب بالذكاء الاصطناعي إلى اليدؼ مف تمكيف  

كمع التقدـ في مستكيات أعمى كأكثر تطكران مف  مف التعمـ كالتفكير مثؿ البشر، الآلات 
لي، تـ التكصؿ إلى ما يسمى التعمـ العميؽ، الذم يتطمب بنية معقدة لتقميد الآ التعمـ 

العصبية في الدماغ البشرم؛ مف أجؿ فيـ الأنماط كالتصرفات المختمفة  الشبكات 
الطبيعية، أك حتى مع مصادر الارتباؾ المختمفة، مثؿ: كجكد  كأبعادىا في الأكضاع 

غيرىا مف مصادر الارتباؾ، كبما أفَّ التعمـ مفقكدة، أك  الضكضاء، أك كجكد تفاصيؿ 
كبيرة جدان ككاسعة النطاؽ، فإنو يحتاج قكة حكسبة  العميؽ يحتاج إلى بيانات كاحتمالات 
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، أك البيانات  Big Data مع ظيكر مفيكـ الػ  ىائمة، كتتزايد الحاجة إلى ىذه الطريقة 
ة، ككذلؾ الأرقاـ؛ حتى يستطيع المككنة لمغ الضخمة، تمامان كما يتعمـ الطفؿ الحركؼ 

إلى بيانات خاـ تمكنو مف فيـ العلبقة بيف  تشكيؿ أنماط مف الكممات، فالحاسكب يحتاج 
  (ُُْ، صَُِٖالأشياء. )أبك زقية، 

 :أىـ تطبيقات التعمـ العميؽ  
تستخدـ ىذه التقنية الآف في الكثير مف مجالات الاتصالات كالبنكؾ كالطب الحيكم، 

عف المخدرات، كالبصمة الكراثية، كالحصكؿ عمى عقاقير جديدة في مجاؿ  كالكشؼ 
الصيدلة، كفى الكمبيكتر كالإنترنت في خدمات الإيميؿ لمتعرؼ عمى الإيميلبت  

كخدمات البحث عف الصكر كالبحث بالصكت كغيرىا، كتعتمد جكجؿ عمى  ، Spam إلػ
ا بنسبة في نظاـ أندركيد؛ لمتعرؼ عمى الكلبـ ىذه الطريقة  في   %ِٓ، فحققت انخفاضن

عمى الكممات، كبعد النجاح الكبير ليذه التقنية في التعرؼ عمى الصكر  أخطاء التعرؼ 
جكجؿ إلى تطبيؽ ىذه التقنية؛ لفيـ لغة البشر بما يكفي لإعادة صياغة  كالكممات تسعى 
تية القيادة. )أبك الاستفادة منيا في ترجمة جكجؿ، كتطبيقات السيارات ذا الجمؿ، كيمكف 

  (.ُُٓص ، َُِٖزقية، 
  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التعميـ:

 ْٗ  ، َُِٖمف أبرز استخدامات تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجاؿ التعميـ: )سعد، 
– ّٔ)  
  التخصصية:   أ( ) 

ية، كىي إحدل المشاكؿ الرئيسة المرتبطة بالفصكؿ المدرسية في شرح المناىج الدراس
عمى شكؿ قالب كاحد لجميع الطلبب دكف استثناء، أك مراعاة الاختلبؼ بيف مياراتيـ  
المعرفية كالدراسية، في حيف أفَّ الطالب المتفكؽ قد لا يحتاج إلى شرح ىذا الدرس،  

نفسو مجبر ان عمى الحضكر كالسماع؛ نظران لاحتياج زملبئو إلى إعادة الشرح مرة  فيجد 
العديد مف الشركات الرائدة في مجاؿ الذكاء الاصطناعي عمى حؿٍّ  لذلؾ تعمؿ أخرل، 
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المشكمة، مف خلبؿ تكفير نظاـ تعميمي يعمؿ عمى تخصيص عممية التعمـ كفقنا  ىذه 
كميارات كؿٍّ طالبو عمى حدة، كتقكـ تمؾ الأنظمة بتقييـ أداء كميارات الطلبب،  لأداء 
ط الضعؼ يتـ تحديد الدركس المناسبة ليـ؛ عمى أداء كؿ طلبب كنقاط القكة كنقا كبناء 
تعزيز نقاط قكتو، كالقضاء عمى نقاط ضعفو، فيما يخص المنيج الدراسي، كىذا  بيدؼ 
يساعد المعمميف في تحديد مستكل طلببيـ بدقة، كمعرفة ما يحتاجو كؿ  طالب  النظاـ 

  مما يمكنو مف زيادة معدلات نجاحو. مف المنيج، 
  التدريب:   ب( ) 

ييستخدـ الذكاء الاصطناعي في بناء مكاقع كبرامج تدريب ذكية، تستطيع تحديد كقياس 
أساليب كطرؽ تعمـ الطالب، كتقييـ ما يمتمككنو مف معرفة، ثـ تقديـ تدريبات مخصصة  

  ما حصؿ عميو كؿ طالب مف تقييـ. كفؽ 
  الدرجات:   ج( ) 

الدرجات كثيران ىك أصعب أمر في لا يختمؼ اثناف أفَّ تصحيح الاختبارات كتحديد 
عممية التدريس، كما أف ىذه العممية تستغرؽ كقتنا يمكف تكفيره في أمكر أفضؿ  

مثؿ: تخطيط الدركس أك تطكير ميارات المعمميف، كتقكـ الآلات بيذا الأمر  لممعمميف، 
العديد مف الشركات بعض البرامج التي تستطيع إجراء التدريبات  الآف، كتكفر 

علبـ الطلبب بأدائيـ في تمؾ  ختبارات، كتحديد كالا الدرجات، كتصحيح الإجابات، كا 
بعض البرامج القياـ بيذا الأمر عمى المستكل البسيط كالمتكسط،  الاختبارات، كتستطيع 

الاختيار مف متعدد، صح أك خطأ، أك الأسئمة الاختيارية، كبعض  الذم يشمؿ أسئمة 
ات، كتقييـ الطالب عمى المستكل المتقدـ، مثؿ الأسئمة الدرج البرامج تستطيعي تحديد 
الطلبب الكتابة بأنفسيـ، كليس الاختيار مف الإجابات الظاىرة  المقالية التي يجب عمى 

  أماميـ.
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  جكدة المناىج كالتدريس:  د( ) 
يستطيع الذكاء الاصطناعي تحديد الفجكات في المناىج التعميمية كالتدريس، استنادان 

أداء الطالب في الاختبارات كالتدريبات، فعمى سبيؿ المثاؿ، إذا قاـ عدد كبيره مف  عمى 
الطلبب بحؿ سؤاؿ بشكؿو خاطئ فإفَّ تقنية الذكاء الاصطناعي تستطيع تحديد المشكمة،  
كالسبب كراء عدـ تمكف الطلبب مف الإجابة، مما ييساعد المعمميف في شرح أجزاء  

  ز عمييا بشكؿ أفضؿ.مف المنيج، كالتركي محددة 
  التقييـ الفكرم لمطالب:   ق( ) 

في عصر التقنية، لا تخمك حياة الطالب مف أجيزة الحاسكب كاليكاتؼ الذكية، طكاؿ 
الكقت يستخدمكنيا في مكاقع التكاصؿ الاجتماعي، كبرامج الدردشة، كبرامج التعمـ عف  

عضىيا يستطيع استنادان عمى تقنية عبر الإنترنت، كالمميز في برامج التعمـ أفَّ ب بيعد 
الاصطناعي تقييـ ميارات الطالب المعرفية كالدراسية بشكؿو فكرم، مما  الذكاء و 

  تطكير مستكاىـ الدراسي.  يساعدىـ عمى 
  الأنظمة الخبيرة: 

الأنظمة الخبيرة ىي برامج ذكية، تحتكم عمى الكثير مف المعمكمات التي يممكيا خبير 
حقؿو معيف مف حقكؿ المعرفة، كالفرؽي بيف أنظمة قكاعد البيانات كالأنظمة إنساني في  

أفَّ الأكلى تستعيد معمكمات مخزكنة، بينما الأنظمةي الخبيرة تستعمؿ قكانيف  الخبيرة 
كالحس العاـ كغيرىا؛ لمكصكؿ إلى نتائج عائدة إلى المعمكمات  التفكير مف المنطؽ 

جميع برامج الأنظمة الخبيرة ىك الفصؿ بيف ما يسمى ل المخزكنة، كالخاصية الأساسية 
كىي المعمكمات المعركفة في المجاؿ المدركس  قاعدة معمكمات أك مخزكف المعرفة، 

ؿ إلييا الخبراء، كبيف محرؾ الاستدلاؿ،  كالحؿ كظيفتو الكشؼ عف القكاعد  التي تكصَّ
كفي مبنيةن عمى الشرط التالي: كتك الميمة، كاستخداميا، كالربط بينيما، كبناء خطة الحؿ، 

  Then…If يكازم النمكذج الذىني الذم لدل  ، كيتـ ذلؾ عف طريؽ استحداث نمكذج
  (.ِٔص ، ََِِالخبير، كخزف المعمكمات بو. )الرتيمي، 
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  مككنات النظاـ الخبير:
  (ُُٗ – ُُٖ، صَُِٖيتككف النظاـ الخبير مف ثلبثة مككنات: )أبك زقية، 

: تحتكم عمى كؿ الحقائؽ كالقكاعد   wledge Base    Knoة المعرفةالقاعد  (ُ) 
كالعلبقات التي تمثؿ المعرفة )معمكمات كعمؿ الخبراء(، إذف قاعدة المعرفة ىي:  
ؿو بىرٍمجية، ييمكفي أفٍ تيكتىبى   مجمكعو مف الحقائؽ كالقكاعد التي تكضع في شكؿً جيمى
المعرفة  (، لذلؾ فإفَّ ىذه  lisp prolog )  ناعي، مثؿبًإحدىل ليغىاتً بىرامج الذكاء الاصط 

  . Working Memory   تيسمَّى الذاكرة المؤقتة لمنظاـ الخبير، أك ذاكره العمؿ 
ىذا الجزء مف  ييتـ Inference Engine  ماكينة الاستدلاؿ )الاستنتاج(   (ِ) 
صدار النتائج الخاصة   بالنظاـ، كيحتكم نظاـ الاستنتاج النظاـ الخبير بالاستنتاج كا 
عمى الخطكات التي يتبعيا الخبير في علبج المشاكؿ المتعقمة بمجاؿ عمؿ الخبير،  
كبصفة عامة يمكف تمخيص مياـ نظاـ الاستنتاج في تنفيذ ميمتيف، ىما: اختبار  
ديدة، ج الحقائؽ كالقكاعد المكجكدة في النظاـ الخبير مع إمكانية إضافة حقائؽ أك قكاعد  

  كتحديد الترتيب المناسب لتدفؽ الاستنتاج كالردكد عمى المستخدميف.
، كىي Dialog system أك نظاـ الحكار    User Interface كاجية المستخدـ   (ّ) 
مف أىـ مراحؿ النظاـ الخبير التي تصؿ بيف المستخدـ كالحاسب، كالمكاصفات  
دـ مف صياغة أسئمتو كاستفساراتو حكؿ المطمكبة ليذه الكاجية ىي أفٍ تيمكف المستخ 
  المشكمة بسيكلة، كأف تقدـ الحمكؿ كالتكصيات لممستخدـ في صكرة كاضحة ككافية. 

  كميما اختمفت النظـ في الغرض الذم صيممت مف أجمو، إلا أف ىناؾ بعض
المكاصفات التي تمنح النظاـ الخبير الجكدة كالذكاء، كىي: سيكلو الاستخداـ، كأف  

نافعان في المجاؿ الذم صيمـ مف أجمو، كأف يككف قادران عمى التعميؿ كشرح  يككف 
لمتكصيات التي يقدميا، كما يجب أف يككف سيؿ التعديؿ، قابلبن لتحديت  الأسباب 

  الإضافة إلييا، أك إصلبح ما بيا مف عيكب.  المعمكمات أك 
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  التعميمية: الركبكتات
 ىي كالركبكتات الاصطناعي، الذكاء تقنيات أك تطبيقات إحدل الركبكتات تمثؿ

ماكينات مبرمجة، لدييا قدرة عمى أداء سمسمة مف العمميات  بشكؿو  مستقؿو أك شبو 
،مستقؿ كتكجد ثلبثة ملبمح أساسية ،لمركبكتات ىي: التفاعؿ مع العالـ الكاقعي عبر 
المجسمات ،كالمحركات ماكينات ،مبرمجة كمف حيث طبيعة العمؿ تيصنؼ إلى 
ركبكتات تعمؿ بشكؿ ذاتي ،مستقؿ كالبعض الآخر يعمؿ تحت سيطرة بشرية ،تامة 
كتيعرؼ بالركبكتات التي يتـ التحكـ فييا عف  (.ََِِكفطاني، بعد. )الفراني  

 أساسي بشكؿو  بدأ الركبكتات نمك ( إلى أفَّ عصرََِِكقد أشار )الفراني كفطاني، 
في منتصؼ عاـ 2000، بعد أفٍ تمكف ىكد ليبسكف كجكردكف ( بكلاؾ Hod Lipson 

& Jordon Pollac في )  جامعة ( برانديز Brandis University مف )  صنع أكؿ 
ركبكت قادر عمى نسخ نفسو دكف  تدخؿو مف قبؿ ،الإنساف بعد برمجة جياز  الحاسكب

 كأحد التعميمية العممية في الركبكتات استخداـ كالإنتاج. كجاء التصميـ عممية عمى
التطبيقات التعميمية لمذكاء الاصطناعي  ماضمف ييعرؼ بالركبكتات  التعميمية
 Educational Robots (ER) ، كتتيح ىذه الركبكتات لمطمبة  قدران  كبيران مف التفاعؿ 
مع المحتكل ،التعميمي مف خلبؿ أنشطة التعمـ القائمة عمى تصميـ النماذج ،الأكلية 
كتساعدىـ عمى تجسيد الكثير مف المفاىيـ المجردة بصكرة مادية .مممكسة  

 مف العديد بيف كالدمج التعميمي، بالمحتكل الطمبة اىتماـ إثارة الركبكتات عمى كتعمؿ
،التخصصات خاصة ما يتصؿ بالبرمجة كالتصميـ ،اليندسي بالإضافة إلى ذلؾ فإَّف 
التعامؿ مع الركبكتات يتـ مف خلبؿ العمؿ في ،مجمكعات مما يكجد بيئة تعمـ تعمؿ 
عمى تعزيز ميارات  العمؿ التشاركي الجماعي، كالميارات الاجتماعية، بالإضافة إلى

  (.ََِِالمختمفة كخاصة التفكير المحكسب. )الفراني كفطاني،  ميارات التفكير 
كمف ىذا المنطمؽ ننقؿ لكـ تجربة جامعة طيبة في الذكاء الاصطناعي، فقد أنشأت 

شركة كادم طيبة معمؿ الذكاء الاصطناعي، مجيزان بأحدث الأجيزة، كيستقبؿ أعضاء  
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الدريس كالطمبة الذم يقكمكف بعمؿ تجارب كمشاريع التخرج، كيكجد فريؽ عمؿ  ىيئة 
( في شركة كادم  AI تقنية الذكاء الاصطناعي ) مشرؼ عمى ىذا المعمؿ، كتعد متكامؿ 
المتخصصة في التقنيات التحكيمية إحدل المعامؿ البحثية التطكيرية المتخصصة  طيبة 

منتجات كخدمات مبتكرة في العديد مف مجالات التحكؿ الرقمي، كتطكير  في تقديـ 
فرص استثمارية  اقتصادية ذكية، باستخداـ تقنيات الذكاء الاصطناعي؛ لخمؽ تطبيقات 
  الجامعة كخارجيا. كاعدة في 
 الأىداؼ

  ابتكار الحمكؿ لتطكير أساليب كطرؽ العمؿ التقميدية، باستخداـ الذكاء الاصطناعي. .ُ 
نشر الكعي عف التقنية، مف خلبؿ تنظيـ المؤتمرات ككرش العمؿ كالياكاثكف الكطنية  .ِ 
  كالدكلية. 
  .ََِّما يتناسب مع رؤية المممكة تكطيف التقنيات الناشئة ب .ّ 
  دعـ الشركات الناشئة كركاد الأعماؿ عمميان كتقنيان لتطكير مشاريع إنترنت الأشياء. .ْ 
  تحقيؽ التكامؿ بيف التقنيات الناشئة لتقديـ خدمات مستقبمية ذكية كآمنو. .ٓ 

 الخدمات
القرار، بناءن عمى احتياجات  تصميـ كتنفيذ الحمكؿ الذكية التي تساعد في صنع اتخاذ .ُ 
  العملبء. 
تطكير النماذج الأكلية لممشاريع المتكاممة كالمدعمة لمذكاء الاصطناعي، كمحاكاتيا  .ِ 
  معمميان. 
  نشر التكعية كالتدريب في مجاؿ إنترنت الأشياء. .ّ 
  إنشاء كتشغيؿ معامؿ الابتكار في الذكاء الاصطناعي. .ْ 
  الاستثمارية التي يدعميا الذكاء الاصطناعي.تحديد الفرص  .ٓ 
إجراء الدراسات كالأبحاث لتطكير تطبيقات الذكاء الاصطناعي، بما يتماشى مع  .ٔ 

  التحكؿ الكطني. خطة 
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  تقديـ استشارات عمميو كتقنية في مجاؿ الذكاء الاصطناعي. .ٕ 
  شركة كادم طيبة(.دعـ الشركات الناشئة كركاد الأعماؿ. )مكقع الجامعة،  .ٖ 
  الدراسات السابقة: 

نستعرض فيما يمي بعض الدراسات السابقة التي تطرقت إلى الذكاء الاصطناعي في 
التعميـ في مجمكعتيف؛ المجمكعة الأكلى الدراسات العربية، كالمجمكعة الثانية الدراسات  
مف الأحدث إلى الأجنبية، كتـ سرد الدراسات في المجمكعتيف حسب التسمسؿ التاريخي  
  الأقدـ، عمى النحك التالي: 

: الدراسات العربية:   أكلان
 مف التعميـ  (في AI )  الاصطناعي الذكاء  ( بعنكاف: دكرَُِِدراسة )العتؿ كآخركف، 

كجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية بدكلة .الككيت  
التعميمية،  العممية في الاصطناعي الذكاء تقنية أىمية عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت

الأساسية  التربية كمية طمبة نظر كجية مف التعميـ في استخداميا التي تكاجو كالتحديات 
 ذلؾ، في  التراكمي( كالسنة الدراسية، كالمعدؿ )النكع،  متغيرات الككيت، كأثر دكلة في 

كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي، كتككنت عينة الدراسة مف  (ََٓ،طالبو كطالبة ) 
يدرسكف مقرر طرؽ تدريس الحاسكب في كمية التربية الأساسية، كطبقت عمييـ استبانة 
تضمنت  (ُّ)  عبارةن، مكزعة عمى .محكريف  كأظيرت النتائج كجكد فركؽ دالة  إحصائيان

 السنة لمتغير عينة الدراسة، كفقان  أفراد متكسطات  ( بيفَٓ.َ)  دلالة مستكل عند
الدراسية حكؿ أىمية تقنية الذكاء الاصطناعي في العممية ،التعميمية بينما لا تكجد  فركؽ

 التي التحديات في فركؽ ككجكد التعميـ، في استخداميا تيكاجو التي التحديات حكؿ
تكاجو استخداـ تقنية الذكاء الاصطناعي في التعميـ لمتغيرم النكع ككفقان لمتغير المعدؿ 
،التراكمي بينما لا تكجد فركؽ حكؿ أىميتيا في العممية التعميمية. 
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نجراف  بجامعة التدريس ىيئة أعضاء استخداـ  ( بعنكاف: كاقعََِِدراسة )الصبحي، 
  التعميـ.  في الاصطناعي لتطبيقات الذكاء

 نجرافبجامعة  التدريس أعضاء ىيئة استخداـ كاقع عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
لتطبيقات الذكاء الاصطناعي، التي يمكف تكظيفيا في ،العممية التعميمية  كالتحديات

كالدرجة العممية( في ذلؾ،  كػ)الجنس، المتغيرات بعض كعلبقة استخداميا، تكاجو التي
الكصفي المسحي؛  كالمنيج ،()التحميمي  الكصفي المنيج الغرض ليذا الدراسة ككظفت

مف   (َُّ)  مف مككنة عينة عمى استبانة كطيبقت أىدافيا، كتحقيؽ طبيعتيا، لمناسبتيما
 العاـ مف الأكؿ في الفصؿ الدراسي نجراف، في جامعة التدريس ىيئة أعضاء

الجامعي1442 ،ق كتكصمت النتائج إلى :أف  استخداـ أعضاء ىيئة التدريس في 
جامعة نجراف لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ جاءت بدرجة ،منخفضة جدان 
كأف ىناؾ  اتفاقان ممحكظان عمى كجكد العديد مف التحديات التي تحكؿ دكف استخداـ ىذ 
،التطبيقات كأظيرت النتائج عدـ كجكد أثر في كاقع استخداـ أعضاء ىيئة التدريس 
لتطبيقات الذكاء الاصطناعي ييعزل إلى ميتغير ،الجنس أك الدرجة العممية، كعدـ كجكد 
أثر في التحديات التي تكاجو استخداميـ لتطبيقات الذكاء الاصطناعي  إلى ييعزل

  السابقيف. المتغيريف
الاصطناعي  ( بعنكاف: كاقع استخداـ تطبيقات الذكاء ََِِدراسة )الغامدم كالفراني، 

  نحكىا. في مدارس التربية الخاصة بمدينة جدة مف كجية نظر المعممات كالاتجاه 
ىدفت الدراسةي إلى الكشؼ عف كاقع استخداـ معممات التربية الخاصة لمتطبيقات 

ميمية لمذكاء الاصطناعي، كالاتجاه نحكىا مف كجية كنظر المعممات في معيد النكر التع 
بمحافظة جدة لذكم الاجتياحات الخاصة، في المممكة العربية السعكدية، كاستخدمت  
الدراسة المنيج الكصفي التحميمي لتحقيؽ أىداؼ الدراسة، كتككنت عينة الدراسة مف  
لنكر في محافظة جدة، تـ اختيارىف بالطريقة القصدية ( معممة مف معممات معيد إِ)  

( فقرة، َْمجتمع الدراسة، كصممت استبانة كأداة لجمع المعمكمات مككنة مف ) مف 
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عمى أربعة محاكر، كأظيرت نتائج الدراسة إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية  مكزعة 
ربية الخاصة عمى فقرات ( في استجابة معممات مدارس الت α≤0.05 دلالة ) عند مستكل 

استخداـ معممات مدارس التربية الخاصة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي كالاتجاه  كاقع 
محكر )أىمية استخداـ معممات مدارس التربية الخاصة لمتطبيقات التعميمية  نحكىا، في 

الاصطناعي(. ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة  لتقنيات الذكاء 
( α≤0.05  في )  استجابة معممات مدارس التربية الخاصة عمى فقرات كاقع استخداـ

الخاصة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي كالاتجاه نحكىا في محكر  معممات مدارس التربية 
التعميمية لتقنيات الذكاء الاصطناعي( لصالح مجمكعة  )معكقات استخداـ التطبيقات 
ناعي. ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند الاصط عدـ استخداـ تقنيات الذكاء 

استجابة معممات مدارس التربية الخاصة عمى فقرات كاقع  ( في  α≤0.05 مستكل دلالة )
الخاصة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي كالاتجاه نحكىا  استخداـ معممات مدارس التربية 

ذكاء الاصطناعي( التطبيقات التعميمية لتقنيات ال في محكر )الاتجاه نحك استخداـ 
  الاصطناعي.  لصالح مجمكعة استخداـ تقنيات الذكاء 

الإلكتركني  ( بعنكاف: كاقع استخداـ أدكات نظاـ إدارة التعمـ ََِِدراسة )جراح، 
( Blackboard  في إكساب الثقافة التكنكلكجية لدل طمبة جامعة طيبة )  بالمممكة العربية

  السعكدية.
ع رؼ عمى كاقع استخداـ أدكات نظاـ إدارة التعمـ الإلكتركني ىدفت الدراسة إلى الت  
 Blackboard   المستخدـ في جامعة طيبة، كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي، كاستبانة
ق، كتككنت عينة الدراسة مف ُُْْ( أداةن مف أدكات نظاـ بلبؾ بكرد ُْمككنة مف ) 
لب، تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية ( طالب كطالبة مف طمبة جامعة طيبة فرع العي ََّ)  

ىػ،، كتكصمت الدراسة إلى أفَّ استخدـ الطمبة لأدكات َُْْالفصؿ الدراسي الثاني  في 
تكسبيـ الثقافة التكنكلكجية، بمتكسط   Blackboard إدارة التعمـ الإلكتركني  نظاـ 

كات %(، ككشفت النتائج أفَّ أكثر الأدٖٗ(، كنسبة مئكية تبمغ )6ِٕٔ)  حسابي 
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( أدكات، خاصة بنظاـ َُإكساب الطمبة الثقافة التكنكلكجية بمغ عددىا ) استخداما في 
%(، كمف ّٗ( كنسبة مئكية بمغت )ٕٗ.ِالإلكتركني، بمتكسط حسابي ) إدارة التعمـ 

الأجيزة الذكية، كالصفحة الشخصية، كبرامج المحادثة، كبمغ عدد الأدكات  تمؾ الأدكات: 
ا  ( أدكات، بمغ متكسطيا َُي إكساب الطمبة الثقافة التكنكلكجية )ف الأقؿ استخدامن

%(، كمف تمؾ الأدكات الفيديك التفاعمي، ْٖكبنسبة مئكية بمغت ) (، ِٓ.ِالحسابي )
كبرنامج العركض التقديمية. كأظيرت النتائج كجكد فركؽ ذات دلالة  كمؤتمرات الفيديك، 

لدل طمبة   Blackboard مـ الإلكتركني أدكات نظاـ إدارة التع إحصائية في استخداـ 
الجنس كلصالح الذككر، كلـ تظير تمؾ الفركؽ تبعان لمتغير  الجامعة، تيعزل إلى متغير 

  التخصص الدراسي. 
التعميـ  ( بعنكاف: تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخؿ لتطكير ََِِدراسة )محمكد، 

  (. COVID 19 في ظؿ تحديات جائحة فيركس ككركنا )
ىدفت الدراسة التعرؼ عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يمكف الإفادة منيا في 

(،  COVID-19 تطكير العممية التعميمية في ظؿ تحديات جائحة فيركس ككركنا ) 
كاعتمدت الدراسة المنيج الكصفي، مف خلبؿ استقراء كتحميؿ الدراسات كالأبحاث  

كالدكريات التي ترتبط بمكضكعيا. كلأغراض الدراسة تـ تصميـ استبانة مفتكحة؛  كالكتب 
عمى أىـ المشكلبت كالتحديات التي تكاجييا العممية التعميمية، كدكر تطبيقات  لمكقكؼ 
ي مكاجية تمؾ التحديات، تـ عرضيا عمى بعض المسؤكليف عف الاصطناعي ف الذكاء 
(. كتكصمت ُّالتعميمية بالتعميـ الجامعي كما قبؿ الجامعي، كبمغ عددىـ ) العممية 

 –كجكد عدة تحديات كمشكلبت تتصؿ بالجكانب التالية: )العممية التعميمية  الدراسة إلى 
تقييـ المتعمميف( في ظؿ أزمة  -ء الأمكرأكليا –المتعمـ  –المعمـ  –التعميمية  الإدارة 

محدكدية جاىزية المعمميف كالبنية التحتية الرقمية في البيئة التعميمية،  ككركنا، منيا: 
المعمميف كالمتعمميف عمى استخداـ التقنيات التكنكلكجية  كضعؼ الاىتماـ بتدريب 

تب الكرقية، كما تكصمت العممية التعميمية عمى الك الحديثة، كالاعتماد بشكؿو كامؿ في 
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تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العممية  إلى أنو يمكف مف خلبؿ تكظيؼ بعض 
(،  VR كتقنية الكاقع الافتراضي ) التعميمية؛ كأنظمة التعميـ الذكي، كالمحتكل الذكي، 

، كتطبيقات Aurasma كأكرازما   Layer  (، كتطبيقات  AR )   كالكاقع المعزز
 Augmented 4    كالمشكلبت. كقدمت  كغيرىا، في مكاجية بعض تمؾ التحديات

اعتماد بعض  الدراسة عدة تكصيات كفؽ ما تكصمت إليو مف نتائج، أىميا: ضركرة 
التكنكلكجية كتكعية  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات التعميمية، كنشر الثقافة 

  ة لمذكاء الاصطناعي.المؤسسات التعميمية كالمجتمع بالآثار الإيجابي
 في الاصطناعي الذكاء تطبيقات  ( بعنكاف: تضميفََِِدراسة )الفراني، كفطاني، 

مدارس المرحمة المتكسطة مف التكيؼ إلى .الاعتماد  
 مدارس في الاصطناعي الذكاء تطبيقات تضميف كيفية تحديد إلى الدراسة ىدفت

المرحمة المتكسطة، مف التكيؼ إلى ،الاعتماد مف خلبؿ إعداد محتكل تدريبي قائـ عمى 
استخداـ لغة )كاليبسك(؛  لمتعامؿ مع الركبكت (التفاعمي )ككزمك، كتحديد مدل إتقاف 
الطالبات لبعض الجكانب المعرفية كالميارية  كاليبسك(لمغة(  إحدل لغات برمجة الذكاء 
،الاصطناعي كتقديـ تصكر المقترح لتضميف تطبيقات الذكاء الاصطناعي مقررنا 
دراسيًّا.   كاتبعت الدراسة المنيج الكصفي ،التحميمي كالاستعانة بالمحتكل التعميمي المقدـ 
مف  إعداد شركة المادة ،التدريبية كتككنت مف  (ٔمكديكلات )  تعميمية قائمة عمى 

Calypso ك Ready AI باستخداـ لغة  كاليبسك( (لبرمجة الركبكت التفاعمي  ككزمك()، 
كاختبار معرفي لمغة  كاليبسك( ( مككنة ( فقرة،َِمف )  كبطاقة ملبحظة لبعض الجكانب 
الميارية لمغة  كاليبسك(، تككٌنت( مف أربع ميارات ،رئيسة يندرج تحتيا  (ُٓ)  ميارة 
فرعية.  نت  إحدل في المتكسط الثالث الصؼ في  ( طالبةِّمف ) الدراسة عينة تككَّ
مدارس مدينة  ،كأظيرت ينبع نتائج الدراسة  َّأف ( مفٕٓ.ُٖنحك )%  الطالبات قد حقٌقف 
مستكل الإتقاف المطمكب في الجانب المعرفي لمغة  ،)كاليبسك(  بينما ( مفٖٕتمكنت )%  
الطالبات مف تحقيؽ مستكل الإتقاف المطمكب في الجانب الميارم لمغة ،)ؾ)كاليبسك  
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كتكصمت الدراسة إلى إعداد تصكر مقترح لتضميف الذكاء الاصطناعي في مدارس 
المرحمة ،المتكسطة يشمؿ الأىداؼ التعميمية لتضميف الذكاء ،الاصطناعي كالمحتكل 
التعميمي، كالأنشطة ،التعميمية إلى جانب أساليب التقكيـ. 

بمحافظة  (، بعنكاف: درجة امتلبؾ معممات المرحمة الثانكية ََِِ)الخيبرم، دراسة 
  الخرج لميارات تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ.

ىدفت الدراسة التعرؼ عمى درجة امتلبؾ معممات المرحمة الثانكية بمحافظة الخرج 
كقات التي تعيؽ ميارات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كتحديد المع 
المعممات عف استخداـ الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كاستخدمت الباحثة المنيج  
( بندنا لقياس درجة امتلبؾ معممات ّْالكصفي، كاعتمدت عمى استبانة ميکكٌنة مف ) 
المرحمة الثانكية بمحافظة الخرج ميارات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  

نت التعميـ.  ( معممة مف معممات المرحمة الثانكية، كتكصمت َُّعينة البحث مف ) كتككَّ
أفَّ امتلبؾ معممات المرحمة الثانكية بمحافظة الخرج لميارات تكظيؼ  النتائج إلى 

الاصطناعي في التعميـ جاءت بدرجة منخفضة، كأف ىناؾ اتفاقنا عمى  تطبيقات الذكاء 
  بيقات.المعكقات لتكظيؼ ىذه التط كجكد العديد مف 

  ثانينا: الدراسات الأجنبية:
(، بعنكاف: مراجعة منيجية لمبحكث حكؿ  Richter, Z., et al, 2019 دراسة )

 أيف المعممكف؟ -تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ العالي  
 لذكاءا كتطبيقات حمكؿ التي تناكلت الأبحاث عمى عامة نظرة تقديـ ىدفت الدراسة إلى

الاصطناعي في التعميـ ،العالي مف خلبؿ مراجعة ،منيجية ليا  كىي دراسة كصفية
 التخصصات معظـ أفَّ  نتائج الدراسة اعتمدت المصادر لجمع البيانات. كأظيرت 
المشاركة في أبحاث أكراؽ الذكاء الاصطناعي في التعميـ تأتي مف  ،عمكـ الكمبيكتر

 البحث (، كأساليب STEM كالرياضيات ) كاليندسة كالتكنكلكجيا، العمكـ تعميـ كمدخؿ
الكمية الأكثر ا في  مجالات أغمب التجريبية، كأفَّ  الأساليب ىي الأبحاث ىذه استخدمن
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استخداـ الذكاء الاصطناعي في مؤسسات التعميـ العالي تنحصر في دعـ الخدمات 
الأكاديمية، كالخدمات ،الإدارية كمنيا أنظمة حفظ ،الممفات كتقدير ،الاحتياجات 
كالتقييـ، كالأنظمة ،التكيفية كأنظمة التدريب ،الذكي كفي مجاؿ التطبيؽ  التعميمي

 التعميـ مجاؿ في التطبيؽ بتجارب اىتمت التي إلى الدراسات الافتقار النتائج أظيرت
،العالي ككجكد صمة ضعيفة بيف الاحتياجات التربكية كالحاجة إلى استكشاؼ المزيد مف 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مؤسسات التعميـ العالي. 

الذكاء  ( بعنكاف: التعم ـ القائـ عمى حؿ المشكلبت لدكرة  Fernandes, 2016 )  دراسة
  الاصطناعي. تطبيقات الحاسكب في التعميـ اليندسي. 

ضٍعً  عممية في الاصطناعي الذكاء اىتمت الدراسة بتطبيقات  التعمـ، كىدفت إلى كى
 رو ك  الاصطناعي،  بالذكاء خاص مقرر تعمـ أثناء شاريعالم عمى القائـ لمتعمـ ميقترح تىصى
نت   الاصطناعي الذكاء مقرر يدرسكف الذيف الجامعييف الطمبة مف الدراسة عينة كتككَّ
التطبيقي في الجامعة ريك( الفيدرالية  جراندم Rio Grandi في ) ،البرازيؿ كعمؿ الطمبة 
عمى مشركع خاص بتجكاؿ الركبكتات ،المتنقمة كحؿ المشاكؿ المرتبطة بتحسيف حركة 
الركبكتات في بيئةو غير ،معركفة، كتجنب العقبات كأعد الباحث استبانة لاستطلبع آراء 
الطمبة في التصكر ،المقترح كأظيرت النتائج رضا الطمبة عف تطبيؽ نمكذج التعمـ القائـ 
عمى ،المشاريع كأظيرت استجابات  َٖ%  مف أفراد العينة الأثر الإيجابي لتطبيؽ 
النمكذج عمى العديد مف جكانب  .التعمـ  

استخداـ  (، بعنكاف: أثر  Zhao, Chen, Liu, Zhang & Copland, 2019 دراسة )
  أنظمة التدريس القائمة عمى الذكاء الاصطناعي عبر الإنترنت.

التدريس  أيجريت ىذه الدراسة في الصيف، كىدفت إلى الكشؼ عف أثر استخداـ أنظمة 
استخداـ  القائمة عمى الذكاء الاصطناعي عبر الإنترنت، كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة، تـ 

الدراسات  لتدريس مف أجؿ تحميؿ المنيج الكصفي الناقد، المستند إلى تحميؿ أنظمة ا
التي استخدمت أنظمة التدريس القائمة عمى الذكاء الاصطناعي عبر الإنترنت، 
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كأشارت النتائج إلى أفَّ استخداـ أنظمة التدريس القائمة عمى الذكاء الاصطناعي عبر  
  الانترنت أثَّرت بشكؿو إيجابي عمى درجة التحصيؿ الأكاديمي لمطمبة. 

(، بعنكاف: تطبيؽ الذكاء الاصطناعي في  Shin, & Shin, 2020 شف )دراسة شف ك 
  ( AI تعميـ العمكـ الابتدائية. مجمة تعميـ العمكـ الككرية الابتدائية ) 

سعت الدراسة إلى الكشؼ عف كعي معممي العمكـ بالمرحمة الابتدائية في جميكرية 
كيفية تكظيفيا في التدريس، كطرؽ (، كمعرفة  AI ككريا بتطبيقات الذكاء الاصطناعي ) 
تطبيقيا، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي المسحي، كاعتمدت الاستبانة، كطبقتيا  
بالطريقة العشكائية عمى عينة مف المعمميف في العاصمة كالمدف الكبرل الفرعية، كبمغ  

ا كمعممة، كأظيرت النتائج أفَّ كعي المعمميف بتطبٓٗالعينة ) عدد  يقات الذكاء ( معممن
الاصطناعي التي يمكف تكظيفيا في التعميـ في مقررات المرحمة الابتدائية جاء بدرجة  
%(، 6ْٖٔمنخفضة عمى النحك التالي: بمغت في مكضكعات الأرض كالفضاء ) 
%( لمحياة، كفي 6ِْٕ%( لحالات المادة، ك)6ِّٔ%( لمتمريف كالطاقة، ك)6ْٕٓك) 
ركرة تدريب المعمميف عمى تطبيقات الذكاء ضكء النتائج أكصت الدراسة بض 

  التي يمكف تكظيفيا في التدريس. الاصطناعي 
  التعقيب عمى الدراسات السابقة:

  مف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة كالدراسة الحالية يلبحظ التالي:
تسعى الدراسة الحالية إلى معرفة كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

معات السعكدية جامعة طيبة أنمكذجان مف كجية نظر أعضاء ىيئة الدريس، كىي الجا 
تتفؽ مع مجمكعة مف الدراسات التي تناكلت الذكاء الاصطناعي كربطو بالتعميـ،  بذلؾ 
اختلبؼو في العينة، أك المسار التطبيقي فتتفؽ الدراسة الحالية مع دراسة )الصبحي،  مع 

ستخداـ أعضاء ىيئة التدريس بجامعة نجراف لتطبيقات (، التي تناكلت كاقع اََِِ  
الاصطناعي في التعميـ، مع الاختلبؼ في عينة الدراسة، كتتفؽ مع دراسة  الذكاء 

(، التي اىتمت بكاقع استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي ََِِكالفراني،  )الغامدم 
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كالاتجاه نحكىا، التربية الخاصة بمدينة جدة مف كجية نظر المعممات  في مدارس 
(، التي ركزت عمى درجة امتلبؾ معممات المرحمة الثانكية ََِِ  كدراسة )الخيبرم، 

تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كدراسة )محمكد،  بمحافظة الخرج لميارات 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخؿ لتطكير التعميـ في  (، التي كضحت أىمية ََِِ

  ( Fernandes, 2016  ،) (. كدراسة COVID 19 )  ركس ككركنا ظؿ تحديات جائحة في
عمى حؿ المشكلبت لدكرة الذكاء الاصطناعي. تطبيقات  التي اىتمت بالتعم ـ القائـ 

  الحاسكب في التعميـ اليندسي.
ىذه  كمف حيث اليدؼ، فمكؿ دراسة ىدفيا المحدد، الذم يبرز جكانب الاختلبؼ بيف 

)العتؿ   عمى تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في التعميـ، فقد ىدفت دراسة  الدراسات، كتتفؽ
 العممية في الذكاء الاصطناعي تقنية أىمية عمى التعرؼ  ( إلىَُِِكآخركف، 

التعميمية، كالتحديات التي تكاجو استخداميا في  ،( ىدفت ََِِالتعميـ، كدراسة )جراح
  Blackboard كاقع استخداـ أدكات نظاـ إدارة التعمـ الإلكتركني إلى التعرؼ إلى  
 إلى تحديد ( التي ىدفتََِِالمستخدـ في جامعة طيبة، كدراسة )الفراني، كفطاني،  
كيفية تضميف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مدارس المرحمة المتكسطة مف التكيؼ 
 لدراسة الحالية إلى تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الاعتماد، كىدفت ا إلى

  السعكدية جامعة طيبة أنمكذجان مف كجية نظر أعضاء ىيئة الدريس. الجامعات 
بذلؾ  كمف حيث المنيج، فقد اعتمدت الدراسة الحالية المنيج الكصفي التحميمي، كىي 

الدراسات،  فرضتو نكعية  تتفؽ مع الدراسات السابقة، باعتمادىا المنيج الكصفي، الذم
( المنيج  Shin, & Shin, 2020 مع بعض جكانب الاختلبؼ، فقد اعتمدت دراسة )

 ,Zhao, Chen, Liu, Zhang & Copland الكصفي المسحي، كاعتمدت دراسة )
2019  المنيج الكصفي الناقد، كاختمفت الدراسة الحالية مع دراسة )  ( Richter, Z., et 

al, 2019  كالمصادر كالدراسات  ( التي قامت عمى الدراسة الكصفية لمراجعة الأبجديات
  في الذكاء الاصطناعي.
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كمف حيث العينة فقد أجريت الدراسة الحالية عمى عينة مف أعضاء ىيئة التدريس 
( التي أجريت عمى عينة مف ََِِبجامعة طيبة، كىي بذلؾ تشابو دراسة )الصبحي،  
بجامعة نجراف، كتختمؼ مع بقية الدراسات، فعينة دراسة )العتؿ  ريسالتد أعضاء ىيئة 
ناثان، كعينة دراسة َُِِكآخركف،   ( طمبة كمية التربية الأساسية بدكلة الككيت ذككران كا 
ناثان؛ كدراسة )الخيبرم، ََِِ)جراح،    ( ََِِ( طمبة جامعة طيبة فرع العيلب ذككران كا 
( عينتيا الطمبة  Fernandes, 2016 )  كية، كدراسةعينتيا معممات المرحمة الثان 
الجامعييف الذيف يدرسكف مقرر الذكاء الاصطناعي التطبيقي في الجامعة، كعينة دراسة  
( معممات معيد النكر في محافظة جدة، كدراسة )محمكد، ََِِ)الغامدم كالفراني،   
تعميـ الجامعي كما قبؿ ( أجريت عمى المسؤكليف عف العممية التعميمية بالََِِ  

  الجامعي. 
كمف حيث الأدكات فقد اعتمدت الدراسة الحالية الاستبانة كأداة رئيسية لجمع 

المعمكمات، كىي بذلؾ تتشابو مع غالبية الدراسات السابقة المعركضة ضمف الدراسة  
 التعميمي،  ( التي اعتمدت المحتكلََِِالحالية، عدا دراسة )الفراني، كفطاني،  
 كاختباران معرفيان لمغة  )كاليبسك(  كبطاقة ( ملبحظة، كدراسة Richter, Z., et al, 

2019  )  .التي اعتمدت المصادر لجمع البيانات  
كمع كؿ ما سبؽ فقد استفادت الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة، تمخصت في 

  الآتي:  
  تحديد مشكمة الدراسة كتعزيزىا.  .ُ 
  صياغة المفاىيـ الإجرائية لمتغيرات الدراسة.  .ِ 
  تحديد كصياغة الأىداؼ.  .ّ 
  استخداـ الأسمكب المناسب لاختيار عينة الدراسة كتحديد حجميا.  .ْ 
  اختيار الأدكات المناسبة لجمع المعمكمات؛ لتحقيؽ أىداؼ الدراسة.  .ٓ 
جراءاتيا.اختيار الأساليب الإحصائية المناسبة لمنيج   .ٔ    الدراسة كا 
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  تحميؿ نتائج الدراسة كتفسيرىا كمناقشتيا.  .ٕ 
  كما يميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة التالي:

منيا،  مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة كالتعقيب عمييا كتكضيح جكانب الإفادة 
بقة في عدة أمكر، تكصؿ الباحث إلى أفَّ الدراسة الحالية تختمؼ عف الدراسات السا

  تمخصت في التالي: 
ندرة الدراسات التي تناكلت مدل تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في   .ُ 

  الجامعي مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة. التعمـ 
تعد الدراسة الحالية إضافة نظرية كتطبيقية في الميداف التربكم كالتعميمي   .ِ 

قميميان ػ في حدكد عمـ الباحث ػ، ككن كالتقني؛  و مف أحدث البحكث التي طيبقت محميان كا 
ىدفت الدراسة إلى تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعمـ الجامعي مف  فقد 

  كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة. 
  فرضية الدراسة:

( (a=0.05الدلالة ند مستكل تفترض الدراسة الحالية كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية ع
)اختلبؼ الدرجة   بيف متكسط فركؽ في استجابات أفراد عينة الدراسة، تيعزل إلى: 

  العممية، كالكمية، كسنكات الخبرة، كعدد التطبيقات(.
  تمييد:

جراءاتيا، كتكضيح عينة الدراسة كخصائصيا،  يتناكؿ ىذا الفصؿ منيجية الدراسة كا 
المستخدمة في التأكد مف صدؽ الأداة المستخدمة في الدراسة كالإجراءات العممية  

كتبييف إجراءات تطبيؽ الدراسة الميدانية كالأساليب الإحصائية التي تـ  كثباتيا، 
  البيانات، التي تـ الحصكؿ عمييا مف أفراد عينة الدراسة. استخداميا في تحميؿ 

  منيج الدارسة:
د استخدـ الباحث في ىذه الدراسة المنيج كؿ دراسة ليا منيجيا الذم تفرضو، كق

الكصفي التحميمي، القائـ عمى تحميؿ الظاىرة محؿ الدراسة مف الناحية الكاقعية، لأنو  
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يتناسب مع طبيعة الدراسة كأىدفيا، حيث تتـ دراسة الظاىرة كما ىي في الكاقع،  
سير كالتحميؿ؛ لمكصكؿ إلى كصفنا دقيقنا، كيعبر عنيا تعبيران كميان ككيفيان، ثـ التف بكصفيا 

  الظركؼ القائمة مف أجؿ تحسينيا كتطكيرىا. حقائؽ عف 
  مجتمع كعينة الدراسة:

يتككف مجتمع الدراسة مف أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، بمنطقة المدينة 
( عضكان، كقد حصؿ الباحث عمى استجابات عدد ِّٖٗكالبالغ عددىـ ) المنكرة، 

لعينة مف أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، تـ اختيارىا بطريقة ردكد ا ( مف َُِ)
( في  Google drive كقد استفاد الباحث مف تطبيؽ قكقؿ درايؼ ) العينة القصدية، 
  )الاستبياف( عمى عينة الدراسة في صكرة رابط إلكتركني.   تكزيع أداة الدراسة 

  أداة الدراسة:
الاستبانة  نشكدة التي تسعى إلييا، فقد اعتمد الباحث مف أجؿ تحيؽ أىداؼ الدراسة الم

الدراسة  كأداة لجمع المعمكمات، كبعد الاطلبع عمى الدراسات السابقة المشابية لمكضكع 
  (:ُالحالية، قاـ ببناء )الاستبياف(، التي تتككف مف أربعة محاكر. )الممحؽ رقـ )

  متغيرات الدراسة:
  مية ػ سنكات الخبرة ػ الكمية ػ عدد التطبيقات(.المتغير المستقؿ: )الدرجة العم

  المتغير التابع: كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي، كىي:
سنكات  الجزء الأكؿ: يشمؿ البيانات الأكلية لعينة الدراسة عمى: )الدرجة العمميةػ الكمية ػ 

  الخبرة ػ عدد التطبيقات التي استخدمتيا(.
( فقرة، تقيس كاقع تكظيؼ تطبيقات تقنية الذكاء ّٓ) الجزء الثاني: يتككف مف

الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس  
  جامعة طيبة، كىي مقسمة إلى أربعة محاكر عمى النحك التالي: في 

  المحكر الأكؿ: درجة معرفة تطبيقات الذكاء الاصطناعي.  - 
  الثاني: أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي.المحكر   - 
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  المحكر الثالث: معكقات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي.  - 
  المحكر الرابع: الاتجاه نحك تطبيقات الذكاء الاصطناعي.  - 

  صدؽ كثبات أداة الدراسة:
  أكلان: الصدؽ:

  صدؽ التككيف )الصدؽ الظاىرم(  ( )أ 
ياف أك الصكرة الخارجية لو، مف حيث نكع المفردات، ككيفية ىك النظاـ العاـ للبستب

صياغتيا كمدل كضكح ىذه المفردات، كتعميمات الاستبياف، كمدل دقتو كدرجة ما  
مف مكضكعية، كما يشير ىذا النكع مف الصدؽ إلى أفَّ الاستبياف مناسب  يتمتع بو 

كلمتأكد مف صدؽ أداة كضع مف أجمو الاستبانة في صكرتيا النيائية،  لمغرض الذم 
كقدرتيا عمى الإجابة عف أسئمة الدراسة قاـ الباحث بعرضيا عمى  البحث )الاستبياف( 

أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة بالمدينة المنكرة، كتـ  ( محكمان مف ُّعدد )
  (.ِرقـ ) الأخذ بآرائيـ كملبحظاتيـ )المحمؽ 

  الاتساؽ الداخمي:    ( )ب 
( مف أعضاء ُّتطبيؽ أداة الدراسة عمى عينة استطلبعية، مككنة مف )قاـ الباحث ب

ىيئة التدريس في جامعة طيبة بالمدينة المنكرة؛ بغرض استخراج صدؽ الاتساؽ  
لأبعاد كفقرات أداة الدراسة، كذلؾ عف طريؽ حساب معاملبت الارتباط  الداخمي 

  ة، كالنتائج مكضحو في الجدكؿ التالي:كؿٍّ بندو كالدرجة الكمية لأداة الدراس )بيرسكف( بيف 
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 (: معاملبت ارتباط فقرات أداة الدراسة مع الدرجة الكمية للؤداةُ ) جدكؿ 
 رقم معامل رقم معامل رقم معامل رقم

 معامل الارتباط
 رقم

 معامل الارتباط
 العبارة العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة
1 .815)**( ; .815)**( 18 .:59)**( 55 .619)**( 5< .859)**( 
5 .865)**( < .89<)**( 19 .::1)**( 56 .655)**( 65 .816)**( 
6 5.556 15 .819)**( 1: .58<(*) 57 .59<)*( 61 .9<;)**( 
7 .869)**( 11 .8<5)**( 1; 57:(**) 58 .785)**( 65 .97;)**( 
8 .955)**( 15 .889)**( 1< .5;5(*) 59 .67:)**( 66 .::6)**( 
9 .811)**( 16 .9;5)**( 55 .599(*) 5: .71<)**( 67 .8;8)**( 
: .8;5)**( 17 .9:;)**( 51 .59:(*) 5; .785)**( 68 .985)**( 

 

  (َُ.َ( ** معاملبت الارتباط دالة عند )َٓ.َ* معاملبت الارتباط دالة عند ) 
جميع قيـ معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة كالدرجة ( نجدي أفَّ ُمف الجدكؿ السابؽ )

كىي  (، َٓ.َ( أك مستكل )َُ.َالكمية لأداة الدراسة كانت دالةن إحصائيان عند مستكل ) 
( التي كاف معامؿ ارتباطيا ِقيـ ارتباطات مكجبة كجيدة في معظميا، عدا الفقرة رقـ )

فَّ أداة الدراسة تتسـ بالاتساؽ بالدرجة الكمية غير داؿ إحصائيان، كىذا يدؿ  عمى أ 
  الداخمي في جميع عباراتو.  

كما قاـ الباحث بحساب صدؽ الاتساؽ الداخمي لأداة الدراسة عف طريؽ حساب 
معاملبت الارتباط )بيرسكف( بيف محاكر أداة الدراسة الفرعية مع بعضيا، كمع الدرجة  

  لي:لأداة الدراسة، كما ىك مكضحه في الجدكؿ التا الكمية 
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 (: معاملبت ارتباط المحاكر الفرعية لأداة الدراسة مع بعضياِجدكؿ )
 كمع الدرجة الكمية 

 4 7 7 7 العبارة م
الدرجة 
 الكلٌة

7 
درجة معرفة تطبٌقات الذكاء 

 الاصطناعً.
7 .477)**( .727)**( .477)**( .777)**( 

 أهمٌة تطبٌقات الذكاء الاصطناعً. 7
 

7 7.477 .777)**( .242)**( 

7 
معوقات توظٌف تطبٌقات الذكاء 

   الاصطناعً.
7 .772)**( .777)**( 

4 .ً  الاتجاه نحو تطبٌقات الذكاء الاصطناع
   

7 .777)**( 

 

  (َُ.َ** معاملبت الارتباط دالة عند ) 
(، نجد أفَّ جميع قيـ معاملبت الارتباط بيف كؿ  مف المحاكر ِمف الجدكؿ السابؽ )

الفرعية لأداة الدراسة مع بعضًيا، كمع الدرجة الكمية لممقياس كانت دالة إحصائيان عند  
(، كىي قيـ ارتباطات مكجبة كجيدة، مما يدؿ  عمى أفَّ أداة الدراسة تتسـ َُ.َمستكل ) 
  بالاتساؽ الداخمي في جميع أبعادىا.  

  ثانيان: ثبات أداة الدراسة:
  إعادة التطبيؽ:  ( )أ 

التدريس  ( مف أعضاء ىيئة ُّالباحث بتطبيؽ أداة الدراسة عمى عينة مككنة مف ) قاـ
بجامعة طيبة بالمدينة المنكرة، ثـ قاـ بإعادة تطبيؽ أداة الدراسة عمى نفس العينة 

( يكمان، كمف ثـ قاـ بحساب معاملبت الارتباط لدرجات العينة ُٓبفاصؿو زمني قدره ) 
  ئج كما في الجدكؿ التالي:التطبيقيف، كجاءت النتا في 
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(: معاملبت ارتباط بيرسكف بيف المحاكر الفرعية كالدرجة الكمية لأداة الدراسة ّجدكؿ )
 بيف التطبيقيف

 المحور
متوسط التطبٌق 

 الأول
 معامل متوسط التطبٌق

 الثانً  
الارتباط بٌن 

 التطبٌقٌن

درجة معرفة تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً.

72.77 72.77 .742)**( 

 )**(777. 77.77 74.77 أهمٌة تطبٌقات الذكاء الاصطناعً.

معوقات توظٌف تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً.

44.77 47.47 .772)**( 

الاتجاه نحو تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً.

72.47 77.47 .727)**( 

 )**(777. 774.72 777.77 الدرجة الكلٌة لأداة الدراسة

  (َُ.َالارتباط دالة عند )** معاملبت  
( نجدي أفَّ جميع قيـ معاملبت ارتباط بيرسكف بيف المحاكر ّمف الجدكؿ السابؽ )

كالدرجة الكمية لأداة الدراسة بيف التطبيقيف كالدرجة الكمية بيف التطبيقيف، كانت  الفرعية 
مما يشير  (، كىي قيـ ارتباطات مكجبة كمرتفعة جدان،َُ.َإحصائيان عند مستكل ) دالة 

  أداة الدراسة تتسـ بالثبات.  إلى أفَّ 
  معامؿ ألفا كركنباخ:  ( )ب 

قاـ الباحث بحساب الثبات لأداة الدراسة، عف طريؽ معامؿ الفا كركنباخ، كالنتائج 
  مكضحة في الجدكؿ التالي: 

 الدراسة(: معامؿ الفا كركف باخ لممحاكر الفرعية كالدرجة الكمية لأداة ْ ) جدكؿ 
 

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات محاور الدراسة الفرعية م
 3.8.0 11 معوقات توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي. 1
 3.900 9 أهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي. .
 3.9.0 8 درجة معرفة تطبيقات الذكاء الاصطناعي. 0
 3.891 7 الاتجاه نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي. .

 3.809 00 الدرجة الكلية لأداة الدراسة
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الفرعية  ( نجدي أفَّ قيمة معامؿ الثبات حسب ألفا كركنباخ لممحاكر ْمف الجدكؿ السابؽ )
للؤداة  (، بينما بمغ معامؿ ألفا كركنباخ ٓٓٗ.َ – ِّٖ.َلأداة الدراسة، تراكحت بيف )

الدراسة تتسـ بالثبات ككضكح (، كىي قيـ عالية، كبالتالي فإفَّ أداة ٖٗٔ.َككؿ )
  العبارات. 

  إجراءات تطبيؽ الدراسة:
الاطلبع كمراجعة الأدب النظرم كالدراسات السابقة ذات العلبقة بمكضكع  -
  الدراسة؛ بيدؼ اختيار أداة الدراسة الحالية. 

  اختيار كتقنيف أداة الدراسة الحالية عمى عينة استطلبعية مف مجتمع البحث. -
  مجتمع البحث كعينتو. تحديد -
تطبيؽ أداة البحث عمى عينة استطلبعية مف خارج عينة البحث؛ لمتأكد مف  -
  الصدؽ الاتساؽ الداخمي ليا، كالتأكد مف بعض الإجراءات. 

حساب معامؿ الثبات لأداة الدراسة، مف خلبؿ الإعادة للبختبار، كاستخداـ  -
  ة البحث. معادلة كركنباخ ألفا عمى عينة مف خارج عين 

قاـ الباحث بمراجعة أداة البحث بنفسو، كمف ثـ قاـ بعممية التصحيح كالترميز  -
دراجيا في الحاسب.     كا 

  استخراج النتائج كمناقشتيا. -
  كتابة مجمكعة مف التكصيات في ضكء نتائج الدراسة. -

  المعالجات الإحصائية:
مي كثبات أداة الدراسة معامؿ ارتباط بيرسكف؛ لمتحقؽ مف الاتساؽ الداخ -

عادة التطبيؽ(. )التطبيؽ    كا 
  معامؿ كركنباخ ألفا؛ لمتحقؽ مف ثبات أداة الدراسة. -
  التكرارات كالنسب المئكية لكصؼ عينة الدراسة. -
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المتكسطات الحسابية كالمتكسطات المرجحة كالأكزاف النسبية؛ لتقدير درجة  -
  أداة الدراسة. الدراسة عمى فقرات كمحاكر مكافقة عينة 

( لمعينتيف المستقمتيف؛ لمتحقؽ مف الفركؽ في  T اختبار تحميؿ التبايف، كاختبار ) -
 تبعان لممتغيرات الديمكغرافية.استجابات عينة الدراسة  

 الفصؿ الرابع: نتائج الدراسة كمناقشتيا
  مقدمة:

ا مفصٌلبن لنتائج الدراسة في ضكء السؤاؿ  الرئيس، كالأسئمة يتضمف ىذا الفصؿ عرضن
المنبثقة عنو كفرضياتيا، كالتي ىدفت إلى الكقكؼ عمى كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء  
الاصطناعي في التعميـ بالجامعات السعكدية مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في  

ا، كقد استخدـ الباحث الاستبانة في دراسة العينة، بتكزيعيا عمى  جامعة  طيبة أنمكذجن
لكميات في الجامعة طيبة بمنطقة المدينة المنكرة، حيث بمغ عدد استجابات أفراد ا جميع 
(، كتـ تصنيؼ النتائج إلى المستكيات: )كبيرة ػ متكسطة ػ ضعيفة(، كما َُِ)  العينة 
  يمي:

  نتائج الدراسة:
  النتائج المتعمقة بالإجابة عف السؤاؿ الأكؿ كنصو:

صطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة ما مستكل معرفة تطبيقات الذكاء الا
 التدريس بجامعة طيبة؟ 

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تّـَ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لجميع 
عبارات الاستبانة في المحكر الأكؿ، كالذم يمثؿ مدل معرفة أعضاء ىيئة التدريس في  

عي، كتىّـَ حساب المتكسط بشكؿو عاـ لممحكر، طيبة بتطبيقات الذكاء الاصطنا جامعة 
  (.ٓ( فقرات، ريت بت تنازليان كما ىك مكضحه في جدكؿ )ُالمحكر ) كتضمف 
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(: المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمدل معرفة أعضاء ىيئة  ٓ جدكؿ) 
حسب بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، مرتبة تنازلينا  التدريس في جامعة طيبة 

  المتكسطات الحسابية.
 

 المحور الرقم
الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الرتبة
درجة 
 المعرفة

7 
ً على التعرف على تطبٌقات الذكاء  ً قدرات أثق ف

ً وتوظٌفها.  الاصطناع
 كبٌرة 7 7.77 7.72

7 
ً المعرفٌة على تطبٌقات الذكاء  ً قدرات أثق ف

ً وتوظٌفها لدى الطلبة.   الاصطناع
 كبٌرة 7 7.77 7.77

7 
أتعرف المفاهٌم والمصطلحات المتعلقة بتقنٌات 

 الذكاء الاصطناعً.
 كبٌرة 7 7.77 7.72

7 
لديَّ القدرة البحثٌة عن مصادر التطوٌر المتعلقة 

ً عبر المنصات  بتقنٌات الذكاء الاصطناع
 التعلمٌة.

 كبٌرة 4 7.7 7.7

4 
الذكاء أتمكن من استخدام العدٌد من تطبٌقات 

ً لمساعدة الطلبة.  الاصطناع
 كبٌرة 7 7.77 7.27

7 
أتبع خطة المحتوى التعلٌمً؛ للتأكد من فعالٌة 

 استخدام تطبٌقات الذكاء الاصطناعً.
 كبٌرة 7 7.74 7.77

2 
ً عند  ً تواجهن أستطٌع حل المشكلات التقنٌة الت

 استخدام تطبٌقات الذكاء الاصطناعً.
 كبٌرة 2 7.74 7.77

7 
قٌات  ا من التدرٌبات المتعلقة بتطب ًٌ تلقٌتُ عددًا كاف

 الذكاء الاصطناعً أثناء ممارسة العمل.
 متوسطة 7 7.77 7.72

مدى معرفة أعضاء هٌئة التدرٌس بجامعة طٌبة بتطبٌقات 
 الذكاء الاصطناعً(

 كبٌرة 7.7 7.2

بتطبيقات ( أفَّ درجة معرفة أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة ٓيتضح مف جدكؿ )
(، كبانحراؼ معيارم َٕ.ّالذكاء الاصطناعي جاءت بدرجة كبيرة، بمغ المتكسط العاـ ) 
(، كىي قيمة أقؿ مف الكاحد الصحيح، مما يعني تجانس أفراد عينة الدراسة في َٖ.َ)  
معرفة أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي،  

  ، كعمى اطلبع كمعرفة بيا. ىذه التطبيقات كيستخدمكف 
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كقد يعكد السبب في ذلؾ إلى أفَّ مفيكـ الذكاء الاصطناعي مف المفاىيـ الجديدة التي 
ا مع حالات الطكارئ التي فرضتيا جائحة ككفيد  -شاع استخدامييا في التعميـ خصكصن
ككركنا(، كالتي استدعت مف أعضاء ىيئة التدريس البحث كالاطلبع عمى ُٗ)  

الذكية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي، كقد ساىمت الدكرات التدريبية التي  ات التطبيق
في نشر الكعي لدل أعضاء ىيئة التدريس بتطبيقات الذكاء  نفذتيا الجامعة 

الذكية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي أكثر حضكران  الاصطناعي، ككانت التطبيقات 
لمطلبب، كأتت بصكرو مختمفة تعميمية أك  كأىمية في التعميـ كالتعمـ كالتكاصؿ مع 

كالمساعدة في اتخاذ القرارات الدراسية  تقكيمية، مقدمة لمطلبب التغذية الراجعة، 
  المناسبة. 

كما تـ تفعيؿ تطبيقات الذكاء الاصطناعي مف خلبؿ البيئات الافتراضية لبعض 
اكاتيا في أرض الكاقع، المقررات الدراسية، التي لا يتمكف المعمـ في مكضكعاتيا مف مح 

ساىمت بيئات التعمـ الافتراضية في تطكير منظكمة التعميـ الفني؛ لأنيا تعتمد عمى  كقد 
المينية التطبيقية، التي لا يتمكف المعمـ مف نقؿ الطلبب كاصطحابيـ إلى  البرامج 

نظمة التدريب الخاصة، أك البيئات الملبئمة لمتعمـ. كما ستساىـ أ المصانع، أك مراكز 
اللبزمة لمطلبب في مكاجية سكؽ العمؿ كالدخكؿ فيو،  الذكاء في تحديد الميارات 

بسعكدة قطاعات الأعماؿ، كازدىار الاقتصاد،  ََِّ  خصكصان في ضكء رؤية المممكة 
  مزدىر(.  تحت شعار )كطف طمكح كاقتصاد 

إلى أنو  ( التي تكصمتَُِِكتتفؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة )العتؿ كآخركف، 
 يمكف استخداـ العديد مف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ 

( التي تكصمت إلى أفَّ ََِِكاختمفت ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة )الصبحي، 
استخداـ أعضاء ىيئة التدريس جامعة نجراف لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ  
نتائج دراسة )الغامدم كالفراني،  جاءت بدرجة منخفضة جدان. ككذلؾ اختمفت مع 
( التي تكصمت إلى أفَّ محكر مستكل المعرفة كالميارة المرتبطة باستخداـ ََِِ  
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التعميمية لمذكاء الاصطناعي حصؿ عمى درجة )محايد(. كما اختمفت مع  التطبيقات 
( التي تكصمت إلى أف امتلبؾ معممات المرحمة الثانكية ََِِ)الخيبرم،   دراسة 

ميارات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ جاءت بدرجة  افظة الخرج بمح
  (.َُِّأيضان مع نتائج دراسة )شقكر،  منخفضة. كتختمؼ 

كفيما يتعمؽ بترتيب كؿ عبارة مف العبارات الدالة عمى درجة معرفة أعضاء ىيئة 
( عبارات عمى ٕالتدريس بجامعة طيبة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، فقد حصمت ) 

%( مف مجمكع العبارات، كحصمت عبارة كاحدة عمى ٖٖمكافقة كبيرة، كبنسبة ) درجة 
%( مف مجمكع العبارات، كتراكحت المتكسطات ُِمكافقة متكسطة، كبنسبة ) درجة 

  (. ٕٗ.ّ – َٕ.ّالبعد مف ) الحسابية ليذا 
 تطبيقات عمى التعرؼ عمى قدراتي ( التي تنص عمى: "أثؽي فيّكقد جاءت الفقرة )

الذكاء الاصطناعي كتكظيفيا.  في المرتبة الأكلى، بدرجة مكافقة كبيرة، كبمتكسط "
( التي نصت عمى: "تمقيتي عددان كافيان مف ٖ(. في حيف جاءت الفقرة )ٕٗ.ّ)  حسابي 

المرتبة  المتعمقة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي أثناء ممارسة العمؿ". في التدريبات 
(، كبدرجة مكافقة متكسطة. كقد يعكد ذلؾ إلى َّ.ّحسابي مقداره ) الأخيرة، بمتكسط 

الاصطناعي، لذلؾ كانت الدكرات التدريبية المتعمقة  الذكاء تطبيقات حداثة مفيكـ 
  الاصطناعي قميمة مف قبؿ الجامعة. بتطبيقات الذكاء 

  ني كنصو:النتائج المتعمقة بالإجابة عف السؤاؿ الثا
ىيئة  ما مستكل أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء 

 التدريس في جامعة طيبة؟
للئجابة عف ىذا السؤاؿ، تّـَ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لجميع 

كاء عبارات الاستبانة في المحكر الثاني، كالذم يمثؿ مدل أىمية تطبيقات الذ 
التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، كما تّـَ  الاصطناعي في 
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تٌبت تنازليان كما ٗبشكؿ عاـ لممحكر، كيتضمف ىذا المحكر ) حساب المتكسط  ( فقراتو ري
  (.ٔفي جدكؿ )
(: المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمدل مدل أىمية تطبيقات  ٔ جدكؿ )

التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة،  الذكاء الاصطناعي في 
 مرتبة تنازليان حسب المتكسطات الحسابية

 المحور الرقم
الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الرتبة
درجة 
 الموافقة

7 
 ،ً ً تسهٌل تطبٌقات الذكاء الاصطناع تساعد ف

 وإنجاز الأعمال بأقل وقت وجهد ممكن.
 اكبٌرة جدً  7 7.77 4.44

7 
ً نوعاً من الحٌوٌة  ً تقنٌات الذكاء الاصطناع تضف

 والجاذبٌة على عرض المادة التعلٌمٌة.
 اكبٌرة جدً  7 7.27 4.7

7 
ً تغٌٌر دور  ً ف تُساهم تقنٌات الذكاء الاصطناع
 الطلبة من متلقٍّ للمعرفة إلى باحث عن المعرفة.

 كبٌرة 7 7.7 4.72

7 
ً تساهم  التطبٌقات التعلٌمٌة لتقنٌات الذكاء الاصطناع

الطلبة على زٌادة مستوى الدافعٌة نحو التعلٌم 
 والتعلم.

 كبٌرة 4 7.27 4.77

4 
ً تنمٌة المهارات  ً ف تساهم تقنٌات الذكاء الاصطناع

 البحثٌة لدى الطلبة.
 كبٌرة 7 7.77 4.77

7 
ً تساهم التطبٌقات التعلٌمٌة لتقنٌات الذكاء  الاصطناع

ً تنمٌة مهارات التفكٌر لدى الطلبة  ف
 كبٌرة 7 7.74 4.7

7 
ً على نمو  ٌزٌد توظٌف تقنٌات الذكاء الاصطناع

 التفاعل بٌن الطلبة وأعضاء هٌئة التدرٌس.
 كبٌرة 2 7.7 4.72

2 
 ً تشجع التطبٌقات التعلٌمٌة لتقنٌات الذكاء الاصطناع

ً الطلبة على التعاون من خلال تفعٌل  التعلم التشارك
 والتعلم النشط.

 كبٌرة 7 7.77 4.77

7 
ً من مراعاة الفروق تُ  قلل تطبٌقات الذكاء الاصطناع

 الفردٌة بٌن الطلبة.
 كبٌرة 7 7.77 7.22

 كبٌرة 7.77 4.77 مدى أهمٌة تطبٌقات الذكاء الاصطناعً(
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التعميـ مف ( أفَّ درجة أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ٔيتضح مف جدكؿ )
كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة جاءت بدرجة كبيرة، بمغ المتكسط  

(، كىي قيمة أقؿ  مف الكاحد الصحيح؛ مما ٔٔ.َ(، كبانحراؼ معيارم )ُُ.ْ)  العاـ 
تجانس أفراد عينة الدراسة في تقديرىـ لدرجة أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي  يعني 

  جية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة.مف ك  في التعميـ 
كىذا يعني أفَّ أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة يستشعركف أىمية تطبيقات الذكاء 

الاصطناعي، كاستخداميا في التعميـ، كقد يعكد ذلؾ إلى أفَّ التطبيقات الذكية القائمة  
عميـ بأسمكبو كاحد، الذكاء الاصطناعي ساعدت المتعمـ عمى التحرر مف الت عمى 

الدركس الذكية كمنصات التعميـ المتنكعة أصبحت متكائمة مع كؿٍّ طالب كفقان  فتطبيقات 
كاتجاىاتو كاحتياجاتو. كالطالب أك المتعمـ يتعامؿ مع تمؾ التطبيقات الذكية  لميكلو 

فتككف  كاتجاىاتو كمستكاه التعميمي، كالطريقة التي يفضؿ أف يتعمـ بيا، بإدخاؿ بياناتو 
النظـ الذكية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي في ضكء المدخلبت  الاستجابات مف 

كىذا مف أىـ سمات التعمـ بالتطبيقات الذكية القائمة عمى الذكاء  الخاصة بكؿ طالب. 
يككف ىناؾ أسمكبه كاحد أك مساره محدد يتعمـ مف خلبلو  الاصطناعي، كىك ألا 

الفركؽ الفردية، كتعطي المتعمـ مساحةن أكبرى لمتعمـ  تيراعي الطالب، كبالتالي نجد أنيا 
اتجاىات المعمـ، فبعدى أفٍ كاف مصدران لممعمكمة كممقنان  الذاتي، بالإضافة إلى أنيا غيرت 

يٍّران كمكجيان لمعممية  التعميمية، كتشير التكجيات كالأبحاث الحديثة في  ليا، أصبح ميسى
كمما زادت مساحة التعمـ بالتطبيقات الحديثة  عي إلى أنو مجاؿ التعميـ بالذكاء الاصطنا

التعميمية، كيقابؿ ذلؾ مساحة التعمـ الذاتي  قمَّت عدد الساعات المستغرقة في المؤسسات 
التدريس يستشعركف أىمية تطبيقات الذكاء  لدل الطلبب، كؿ ذلؾ يجعؿ أعضاء ىيئة 

  الاصطناعي في التعميـ.
( التي ىدفت إلى التعرؼ عمى َُِِراسة )العتؿ كآخركف، كتتفؽ ىذه النتيجة مع د

كالتحديات التي تكاجو استخداميا  أىمية تقنية الذكاء الاصطناعي في العممية التعميمية، 
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( التي تكصمت إلى ََِِالتعميـ. كما اتفقت مع نتائج دراسة )الغامدم كالفراني،  في 
لاصطناعي حصؿ عمى درجة )مكافؽ بشدة( استخداـ التطبيقات التعميمية لمذكاء ا أفَّ 

 ,Gul & Bano معممات التربية الخاصة. كتتفؽ أيضان مع دراسة غكؿ كبانك ) مف قبؿ 
2019  )  التي تكصمت الى أىمية تطبيؽ التقنيات الذكية في المكتبات، مما ساىـ في

يرة المتسارعة الخدمات التي تقدميا المكتبات، كبيف الاحتياجات المتغ سدٍّ الفجكة بيف 
  لمستخدمي المكتبات. 

كفيما يتعمؽ بترتيبً كؿ عبارة مف العبارات الدالة عمى درجة أىمية تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، فقد  

بارات، %( مف مجمكع العِِ( عبارتاف بدرجة مكافقة )كبيرة جدنا(، كبنسبة )ِ)  جاءت 
%( مف ٖٕ( عبارات جاءت بدرجة مكافقة )كبيرة(، كبنسبة )ٕالعبارات كعددىا ) كباقي 
  (. ْْ.ْ – ٕٕ.ّالعبارات، كتراكحت المتكسطات الحسابية ليذا المحكر مف ) مجمكع 

( كالتي تنص عمى: "تساعد في تسييؿ تطبيقات الذكاء ُكقد جاءت الفقرة )
نجاز الأعماؿ بأقؿ  كقت كجيد ممكف" في المرتبة الأكلى بدرجة مكافقة  الاصطناعي كا 

ت عمى: ٔ(. في حيف جاءت الفقرة )ْْ.ْجدنا(، كبمتكسط حسابي ) )كبيرة  ( التي نىصَّ
تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى مراعاة الفركؽ الفردية بيف الطمبة" في المرتبة  "تيقمؿ 

ة )كبيرة(، كقد يعكد ذلؾ إلى (، كبدرجة مكافقٕٕ.ّبمتكسط حسابي مقداره ) الأخيرة، 
بالتطبيقات الذكية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي، كىك ألاَّ يككف ىناؾ  سمات التعمـ 

مسار محدد يتعمـ مف خلبلو الطالب، كبالتالي نجد أنيا تراعي الفركؽ  أسمكب كاحد أك 
  المتعمـ مساحة أكبر لمتعمـ الذاتي. الفردية، كتعطي 
  بالإجابة عف السؤاؿ الثالث كنصو:النتائج المتعمقة 

ما معكقات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء 
 ىيئة التدريس في جامعة طيبة؟ 
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للئجابة عف ىذا السؤاؿ تّـَ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لجميع 
معكقات تكظيؼ تطبيقات الذكاء  عبارات الاستبانة في المحكر الثالث، الذم يمثؿ 
الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، كما تّـَ  
تٌبىت ُُحساب المتكسط بشكؿو عاـ لممحكر، فقد تضمف ىذا المحكر )  ( فقرة، كقد ري

  (.ٕكما في جدكؿ ) تنازليان 
المعيارية لمعكقات تكظيؼ تطبيقات (: المتكسطات الحسابية كالانحرافات  ٕ جدكؿ )

التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة طيبة  الذكاء الاصطناعي في 
 مرتبة تنازليان حسب المتكسطات الحسابية

 المحور الرقم
الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الرتبة
درجة 
 الموافقة

لا توجد حوافز مادٌة أو معنوٌة لمن ٌستخدم  77
ً التعلٌم. ً ف  تقنٌات الذكاء الاصطناع

 كبٌرة 7 7.72 4.72

ً المقدم لا ٌتناسب مع أهمٌة استخدام  7 الدعم الفن
 تقنٌات الذكاء الاصطناعً

 كبٌرة 7 7.77 4.77

7 
قلة لتدرٌب لأعضاء هٌئة التدرٌس على استخدام 

 كبٌرة 7 7.77 7.77 تقنٌات الذكاء الاصطناعً.

 كبٌرة 4 7.77 7.72 بتطبٌقات الذكاء الاصطناعً.عدم الإلمام  7

7 
ً بعض  التقنٌةضعف البنٌة  الأساسٌة ف
 كبٌرة 7 7.77 7.72 بالجامعات.

7 
 ً ً تخدم التعلٌم غٌر كافٌة ف التطبٌقات العربٌة الت

 تقنٌات الذكاء الاصطناعً.
 كبٌرة 7 7.77 7.77

7 
ً الجامعة  ً لدى بعض المسؤولٌن ف قلة الوع

ً العملٌات بأهمٌة  ً ف تقنٌات الذكاء الاصطناع
 التعلٌمٌة.

 كبٌرة 2 7 7.77

7 
عدم وجود الخبرة الكافٌة للتعامل مع تقنٌات 

 كبٌرة 7 7 7.77 الذكاء الاصطناعً من قبل أعضاء هٌئة التدرٌس.

2 
بعض طرق التدرٌس لا تتناسب مع استخدام 

 كبٌرة 7 7.74 7.27 تقنٌات الذكاء الاصطناعً.

4 
تناسب التطبٌقات التعلٌمٌة مع تقنٌات الذكاء عدم 

ً المتوفرة وقدرات الطلبة.  كبٌرة 77 7.77 7.27 الاصطناع

ً لاستخدام تقنٌات الذكاء  77 لا أمتلك الوقت الكاف
ً التعلٌم. ً ف  الاصطناع

 متوسطة 77 7.77 7.77

 كبٌرة 7.27 7.74 معوقات توظٌف تطبٌقات الذكاء الاصطناعً
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( أفَّ درجة معكقات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في ٕ)يتضح مف جدكؿ 
التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة جاءت بدرجة كبيرة، بمغ  
(، كىي قيمة أقؿ  مف الكاحد ُٕ.َ(، كبانحراؼو معيارم )ْٖ.ّالمتكسط العاـ ) 

ـ معكقات استخداـ تطبيقات مما يعني تجانس أفراد عينة الدراسة في تقديرى الصحيح، 
  الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة.  الذكاء 

كعدـ  كقد يعكد ذلؾ إلى حداثة مفيكـ تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، 
كجكد الخبرة الكافية لمتعامؿ مع تقنيات الذكاء الاصطناعي مف قبؿ أعضاء ىيئة 

تدريب الكافي، كعدـ تمقييـ التدريب الكافي، كضعؼ البنية التقنية الأساسية في بعض ال 
بالجامعات، كعدـ امتلبؾ أعضاء ىيئة التدريس الكقت الكافي لتكظيؼ تقنيات الذكاء  
  الاصطناعي في التعميـ.  

ىا بدكر  كلتحقيؽ الاستفادة القصكل مف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كالتي 
تيحقؽ مخرجات تعميمية بكفاءة كجكدة عالية، يجب أفٍ تعمؿ جميع عناصر المنظكمة 

التعميمية عمى نفس النسؽ كالاتجاه، بالحرص عمى تقديـ التدريب الكافي لأعضاء ىيئة  
عادة النظر في المناىج كالمقررات   التدريس كالمسؤكليف؛ لتفعيؿ تمؾ التطبيقات، كا 

تقنيات المعمكمات المرتبطة بالذكاء الاصطناعي، مع اختيار بحيث تتضمف  التعميمية، 
التي تخدـ الاتجاه التعميمي، كما يمزـ ىذا الاتجاه دعـ صناع القرار  التطبيقات الذكية 
 .المادم إلى جانب الدعـ 

مت إلى أفَّ ىناؾ ََِِكتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )الصبحي،  ( التي تكصَّ
عمى كجكد العديد مف التحديات التي تحكؿ دكف تكظيؼ ىذ التطبيقات، اتفاقان ممحكظان  
( التي تكصمت إلى أفَّ محكر ََِِكتتفؽ أيضان مع نتائج دراسة )الغامدم كالفراني،  
معكقات تكظيؼ التطبيقات التعميمية لمذكاء الاصطناعي حصؿ عمى درجة )مكافؽ(.  

مت إلى أفَّ درجة معكقات استخداـ ( التي تكصَُِّأيضان مع دراسة )شقكر،  كتتفؽ 
المستحدثات التقنية كاف لعدـ تكفر الأجيزة بشكؿو كاؼ، إضافة إلى عدـ القدرة مف  
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( ََِِالمعمميف كالمعممات عمى استخداـ الأجيزة. كتتفؽ كذلؾ مع دراسة )الخيبرم،  
 التي تكصمت الى أف ىناؾ اتفاقان عمى كجكد العديد مف المعكقات لتكظيؼ ىذه 

  التطبيقات.
الذكاء  كفيما يتعمؽ بترتيبً كؿٍّ عبارة مف العبارات الدالة عمى معكقات تكظيؼ تطبيقات 

الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة، فقد 
%( مف مجمكع العبارات، َٗ( عبارات بدرجة مكافقة )كبيرة(، كبنسبة )َُجاءت ) 

%( مف مجمكع العبارات، َُت بدرجة مكافقة )متكسطة(، كبنسبة )كاحدة جاء كعبارة 
  (. َٕ.ْ – ُُ.ّالمتكسطات الحسابية ليذا المحكر مف ) كتراكحت 

يستخدـ  ( التي تنص عمى: "لا تكجد حكافز مادية أك معنكية لمف ُكقد جاءت الفقرة )
كافقة )كبيرة(، تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعميـ" في المرتبة الأكلى، بدرجة م

ت عمى: "لا أمتمؾ ُُ(. في حيف جاءت الفقرة )َٕ.ْكبمتكسط حسابي )  ( التي نصَّ
الكقت الكافي لتكظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعميـ" في المرتبة الأخيرة،  

  (، كبدرجة مكافقة متكسطة.ُُ.ّحسابي مقداره ) بمتكسط 
  ابع كنصو:النتائج المتعمقة بالإجابة عف السؤاؿ الر 

ما اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة نحك تكظيؼ تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي في التعميـ؟ 

كللئجابة عف ىذا السؤاؿ تّـَ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لجميع 
في  عبارات الاستبانة في المحكر الرابع، كالذم يمثؿ اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس 

طيبة نحك تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كتّـَ حساب  جامعة 
( فقرات، كتـ ترتيبيا تنازليان كما يتبيف في ٕلممحكر، الذم تضمف ) المتكسط بشكؿ عاـ 

  (.ٖجدكؿ )
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(: المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لاتجاىات أعضاء ىيئة  ٖ جدكؿ )
نحك استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، مرتبة  جامعة طيبة التدريس في 

 تنازليان حسب المتكسطات الحسابية
 المحور الرقم

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 الرتبة
درجة 
 الموافقة

7 
 ً أتوقع أنَّ تقنٌات الذكاء الاصطناع
ً على متابعة أداء الطلبة  ستساعدن

 وإنجازهم.
4.77 7.27 7 

كبٌرة 
 اجدً 

7 
 ً أتوقع أنَّ تقنٌات الذكاء الاصطناع

 ً ستكون أداة تواصل واتصال بٌن
 والطلبة.

 كبٌرة 7 7.7 4.77

7 
أرى أنَّ استخدام تقنٌات الذكاء 

ً سٌجعل من عملٌة التدرٌس  الاصطناع
 أكثر فاعلٌة وتفاعلٌة.

 كبٌرة 7 7.77 4.77

7 
أرى أنَّ استخدام تقنٌات الذكاء 

 ً ً زٌادة الاصطناع ً التعلٌم سٌساعد ف ف
 دافعٌة الطلبة.

 كبٌرة 4 7.77 4.77

2 
أنصح زملائً أعضاء هٌئة التدرٌس 

 ً ً ف باستخدام تقنٌات الذكاء الاصطناع
 التعلٌم؛ لأنها أكثر من مجرد أداة تعلم.

 كبٌرة 7 7.77 4.74

4 
ً التعلٌم إلى استخدام  أمٌلُ دائماً ف

الذكاء تطبٌقات تعتمد على تقنٌات 
 الاصطناعً.

 كبٌرة 7 7.77 7.7

7 
ً أدرسها  أرى أنَّ المقررات الحالٌة الت

 ً معدة لتوظٌف تقنٌات الذكاء الاصطناع
ً التدرٌس.  ف

 كبٌرة 2 7.77 7.77

ً جامعة طٌبة نحو  اتجاهات أعضاء هٌئة التدرٌس ف
ً التعلٌم ً ف  استخدام تطبٌقات الذكاء الاصطناع

 كبٌرة 7.27 4.77

( أفَّ اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة نحك ٖجدكؿ ) يتضح مف
استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ جاءت بدرجة كبيرة، حيث بمغ  

(، كىي قيمة أقؿ  مف الكاحد ُٕ.َ(، كبانحراؼ معيارم )َِ.ْالعاـ ) المتكسط 
أعضاء ىيئة التدريس في  تجانس أفراد عينة الدراسة في اتجاىات الصحيح، مما يعني 

  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ.  جامعة طيبة نحك استخداـ 
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كىذا يعني أفَّ أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة لدييـ اتجاه إيجابي نحك استخداـ 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كقد يعكد السبب في ذلؾ إلى أفَّ مفيكـ الذكاء  
ي مف المفاىيـ الجديدة التي شاع استخداميا في التعميـ خصكصان مع حالات الاصطناع 
)ككركنا(، كالتي استدعت مف أعضاء ىيئة  ُٗ-الطكارئ التي فرضتيا جائحة ككفيد 
التدريس البحث كالاطلبع عمى التطبيقات الذكية القائمة عمى الذكاء الاصطناعي، كما  
الجامعة في نشر الكعي لدل أعضاء ىيئة  ساىمت الدكرات التدريبية التي نفذتيا 

فى لدييـ اتجاىان إيجابيان نحك استخداـ  التدريس  بتطبيقات الذكاء الاصطناعي؛ مما كىكَّ
  الاصطناعي في التعميـ. تطبيقات الذكاء 

( التي تكصمت إلى أفَّ ََِِكتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )الغامدم كالفراني، 
ستخداـ التطبيقات التعميمية لمذكاء الاصطناعي حصؿ عمى درجة محكر الاتجاه نحك ا 
  )مكافؽ(.  

كفيما يتعمؽ بترتيب كؿ عبارة مف العبارات الدالة عمى اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس 
في جامعة طيبة نحك استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ، فقد جاءت  

%( مف مجمكعً العبارات، كباقي ُْ(، كبنسبة )كاحدة بدرجة مكافقة )كبيرة جدان  عبارة 
%( مف مجمكع ٖٔ( عبارات جاءت بدرجة مكافقة )كبيرة(، كبنسبة )ٔعددىا ) العبارات 
  (. ِٗ.ْ – ٖٓ.ّكتراكحت المتكسطاتي الحسابية ليذا المحكر مف ) العبارات، 

ناعي ( كالتي تنص عمى: "أتكقع أفَّ تقنيات الذكاء الاصطُكقد جاءت الفقرة )
نجازىـ" في المرتبة الأكلى، بدرجة مكافقة )كبيرة   ستساعدني عمى متابعة أداء الطمبة كا 

ت عمى: " أرل ٔ(. في حيف جاءت الفقرة )ِٗ.ْكبمتكسط حسابي ) جدنا(،  ( التي نصَّ
سييا معدة لتكظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي في  أفَّ  المقررات الحالية التي أيدرٍّ

(، كبدرجة مكافقة ٖٓ.ّي المرتبة الأخيرة، بمتكسط حسابي مقداره )ف التدريس" جاءت 
  )كبيرة(.
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  النتائج المتعمقة بالإجابة عف السؤاؿ الخامس كنصو: 
فركؽ  ( بيف متكسط  a=0.05) ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة
كسنكات  الدرجة العممية، كالكمية، في استجابات أفراد عينة الدراسة تيعزل إلى: اختلبؼ 

 الخبرة، كعدد التطبيقات؟
الدراسة،  لمكشؼ عف الدلالة الإحصائية لمفركؽ بيف متكسطات استجابات أفراد عينة 
السعكدية،  حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات 

الحسابية  د تّـَ حساب المتكسطات كفقان لمستكيات كؿ متغير مف المتغيرات المستقمة، فق
كالانحرافات المعيارية لكاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في 

الجامعات السعكدية حسب متغير مف المتغيرات المستقمة، بالإضافة إلى استخداـ تحميؿ  
ما (؛ لدراسة الفركؽ بيف تمؾ المتكسطات، كفي One way Anova التبايف الأحادم ) 
  يمي عرضان لنتائج الإجابة عف ىذا السؤاؿ كفقان لممتغيرات المستقمة عمى النحك التالي: 
الفركؽ في تقدير كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في   -ُ 

   السعكدية كفقا الدرجة العممية:  الجامعات 
أفراد عينة الدراسة، حكؿ لمتعرؼ عمى الفركؽ الإحصائية بيف متكسطات استجابات 

كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية تبعان  
(،  One way Anova العممية؛ تّـَ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم ) لمدرجة 
  ( نتائج ىذا الاختبار، عمى النحك التالي:ٗالجدكؿ رقـ ) كيكضح 
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ائج تحميؿ التبايف الأحادم لمفركؽ بيف متكسطات استجابات أفراد حكؿ (: نتٗجدكؿ )
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات كاقع تكظيؼ 
  السعكدية كفقا لمتغير الدرجة العممية. 

 المحور  
مصدر 
 التباٌن

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

ف 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

درجة معرفة 
تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً 

بٌن 
 المجموعات

7.477 7 7.477 

7.277 7.777 
داخل 

 المجموعات
777.477 777 7.777 

   777 777.777 الكلً

أهمٌة تطبٌقات 
 الذكاء الاصطناعً

بٌن 
 المجموعات

2.47 7 7.477 

داخل  777*. 7.77
 المجموعات

77.27 777 7.472 

   777 77.72 الكلً

معوقات توظٌف 
 التطبٌقات

بٌن 
 المجموعات

4.772 7 7.727 

داخل  777*. 7.777
 المجموعات

777.772 777 7.477 

   777 774.774 الكلً

الاتجاه نحو 
 التطبٌقات

بٌن 
 المجموعات

2.772 7 7.727 

داخل  777*. 7
 المجموعات

77.777 777 7.427 

   777 777.777 الكلً

 
 

  ( ما يمي:ٗيتضح مف الجدكؿ )
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( بيف استجابات أفراد َٓ.َعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 
العممية؛  عينة الدراسة، حكؿ درجة تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي تبعان لمدرجة  

( 6ََٓالدلالة ) (، كىي قيهـ أكبري مف مستكل 6َِّٓحيث بمغت قيـ مستكل الدلالة )
لو أثر عمى درجة  ير دالة إحصائيان. كىذا يشير إلى أفَّ متغير الدرجة العممية ليس كغ

السعكدية، بمعنى أفَّ  تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات 
تكظيؼ تطبيقات الذكاء  أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة يتَّفقكف عمى درجة 

مف اختلبفيـ في الدرجة  معات السعكدية، عمى الرغـ الاصطناعي في التعميـ في الجا
  العممية.

( بيف استجابات أفراد َٓ.َكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )    - 
الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات  عينة 

، كمعكقات تكظيؼ السعكدية، في محكر )أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
(، ّٗ)  (، 6َََُالتطبيقات، كالاتجاه نحك التطبيقات(، حيث بمغت قيـ مستكل الدلالة ) 
كدالة إحصائينا،  ( 6ََٓ( عمى التكالي؛ كىي قيهـ أصغري مف مستكل الدلالة )6َََِ)

ي كيكضح الجدكؿ التال (،  Scheffe كلتحديد اتجاه الفركؽ تّـَ استخداـ الاختبار البعدم )
  اتجاه ىذه الفركؽ:

  ( لتحديد اتجاىات الفركؽ تبعان لمدرجة العممية Scheffe (: نتيجة اختيار ) َُ جدكؿ )
 المحاور

الدرجة العلمٌة 

(I) 
الدرجة العلمٌة 

(J) 
الفرق بٌن 
 المتوسطٌن

 الدلالة

أهمٌة تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً

 أستاذ مساعد
 747744 محاضر 

74777 * 
 

التطبٌقات  توظٌفمعوقات 
 والتجهٌزات

 أستاذ مساعد
 -7.4772 محاضر 

74747 * 
 

 الاتجاه نحو التطبٌقات
 أستاذ مساعد

 -7.777 محاضر 
74774 * 

 

 
   ( ما يمي:َُيتضح مف الجدكؿ )
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( في محكر )أىمية 6ََٓكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 
لمدرجة العممية بيف )أستاذ مساعد( ك)محاضر(، الذكاء الاصطناعي( تبعان  تطبيقات 
(، كىي قيمةه دالة 6َََٓ)المحاضر(؛ حيث بمغت قيمة مستكل الدلالة )  لصالح 
(، كفي محكر )معكقات تكظيؼ التطبيقات كالتجييزات( 6ََٓعند مستكل ) إحصائيان 

بمغت  لمدرجة العممية بيف )أستاذ مساعد( ك)محاضر( لصالح )المحاضر(؛ حيث تبعان 
(.كما 6ََٓ(، كىي قيمة دالة إحصائيان عند مستكل )6ََِْمستكل الدلالة ) قيمة 

( في محكر )الاتجاه 6ََٓيتضح أيضان كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل ) 
نحك التطبيقات(، تبعان لمدرجة العممية بيف )أستاذ مساعد( ك)محاضر(، لصالح  
عند  (، كىي قيمة دالة إحصائيان 6َََْل الدلالة ))المحاضر(؛ حيث بمغت قيمة مستك   

التي  ( ََِِ(. كتختمؼ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )الصبحي، 6ََٓمستكل )
الذكاء  لتطبيقات التدريس ىيئة كاقع تكظيؼ أعضاء في أثر كجكد تكصمت إلى عدـ

 تكاجو التحديات التي في أثر كجكد العممية، كعدـ الدرجة لمتغير ييعزل الاصطناعي
استخداميـ لتطبيقات الذكاء .الاصطناعي، كبذلؾ يتـ قبكؿ الفرضية  
العممية، أفَّ المحاضريف عاصركا التقنيات الحديثة في  الدرجة لمتغير ييعزل  - 

عمى تطكير الذات التي استفادكا منيا الشيء الكثير، ككذلؾ القياـ  حياتيـ اليكمية 
لمحصكؿ عمى الدرجة العممية المطمكبة، إضافةن إلى ذلؾ الحصكؿ عمى  كالمنافسة؛ 

مف خارج السعكدية، كنكع التخصص لو دكر في رفع مستكل الإماـ  الدرجة العممية 
في الذكاء الاصطناعي، كؿ ذلؾ ساىـ كساعد في التطكير كالقدرة  بتطبيقات حديثة 
  طبيقات، كالاستفادة منيا.الت عمى مكاكبة ىذه 

الفركؽ في تقدير كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ   -ِ 
   السعكدية كفقا لمتغير الكمية:  بالجامعات 

كاقع  لمتعرؼ عمى الفركؽ الإحصائية بيف متكسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حكؿ 
التعميـ في الجامعات السعكدية، تبعان لمتغير تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 
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(، كيكضح  One way Anova الكمية؛ تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم ) 
  ( نتائج ىذا الاختبار كذلؾ عمى النحك التالي:ُُالجدكؿ رقـ ) 

حكؿ (: نتائج تحميؿ التبايف الأحادم لمفركؽ بيف متكسطات استجابات أفراد  ُُ جدكؿ )
تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات السعكدية كفقا لمتغير  كاقع 
  الكمية.

( َٓ.َ)  ( عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل ُُيتضح مف الجدكؿ )
الاصطناعي في  بيف استجابات أفراد عينة الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء 

بمغت قيىـ  التعميـ في الجامعات السعكدية، تبعان لمتغير الكمية في جميع المجالات، فقد 
قيـ أكبر  ( عمى الترتيبً، كىي َّٕ.َ، ُٖٗ.َ، ٖٗٓ.َ، ُْْ.َمستكل الدلالة )

ليس  ( كغير دالة إحصائيان. كىذا ييشير إلى أفَّ متغير الكمية 6ََٓمف مستكل الدلالة )

 المحور
مصدر 
 التباٌن

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

ف 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

درجة معرفة تطبٌقات 
 الذكاء الاصطناعً

بٌن 
 المجموعات

7.477 7 7.747 

داخل  7.744 7.777
 المجموعات

777.477 777 7.777 

 777 777.777 الكلً
 

أهمٌة تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً

بٌن 
 المجموعات

7.772 7 7.727 

داخل  7.777 7.777
 المجموعات

77.447 777 7.477 

 777 77.72 الكلً
 

معوقات توظٌف 
 التطبٌقات

بٌن 
 المجموعات

7.77 7 7.77 

داخل  7.777 7.777
 المجموعات

774.774 777 7.777 

 777 774.774 الكلً
 

 الاتجاه نحو التطبٌقات

بٌن 
 المجموعات

7.777 7 7.77 

داخل  7.27 7.477
 المجموعات

774.477 777 7.772 

 777 777.777 الكلً
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ليا أثر عمى درجة تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات 
قكف عمى كاقع تكظيؼ السعكدية، بمعنى أفَّ أعضاءى ىيئة التدريس في جامعة طيبة يتف 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية، عمى الرغـ مف  

  في الكميات التي ينتمكف إلييا. اختلبفيـ 
كتيعزل ذلؾ إلى أفَّ جميع أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة عندىـ اطلبعه عمى 

ي جميع المجالات العممية، تطبيقات الذكاء الاصطناعي، كالقدرة عمى التعامؿ معو ف 
أثبتت جائحة ككركنا أف لدييـ القدرة الفاعمة في التعامؿ مع جميعً المنصات  فقد 

كتطبيقات التكاصؿ الاجتماعي، كاستمرت عجمة التعميـ كلـ تتعطؿ أك تتأثر  التعميمية، 
  ية.حد  سكاء، مما أدَّل إلى عدـ كجكد فركؽ بيف العينة مف حيث الكم بالجائحة عمى 

الفركؽ في تقدير كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ   -ّ 
  السعكدية كفقا لمتغير الخبرة  بالجامعات 

كاقع  لمتعرؼ عمى الفركؽ الإحصائية بيف متكسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حكؿ 
عان لمتغير تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ بالجامعات السعكدية، تب

(، كيكضح  One way Anova الخبرة؛ تّـَ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم ) 
  ( نتائج ىذا الاختبار، عمى النحك التالي:ُِرقـ ) الجدكؿ 

 
 
 
 
 

(: نتائج تحميؿ التبايف الأحادم لمفركؽ بيف متكسطات استجابات أفراد حكؿ  ُِ جدكؿ )
 الاصطناعي في التعميـ بالجامعات السعكديةتكظيؼ تطبيقات الذكاء  كاقع 

 كفقان لمتغير الخبرة 
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( َٓ.َ)  ( عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل ُِيتضح مف الجدكؿ )
الاصطناعي في  بيف استجابات أفراد عينة الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء 

قيـ  التعميـ في الجامعات السعكدية، تبعان لمتغير الخبرة في جميع المجالات، كبمغت 
أكبري  ( عمى الترتيبً، كىي قيهـ ْٖٖ.َ، ِٕٔ.َ، ّٖٗ.َ، ْٔٓ.َمستكل الدلالة )

( كغير دالة إحصائيان. كىذا ييشير إلى أفَّ متغير الخبرة ليس 6ََٓمًف مستكل الدلالة )
لو أثر عمى درجة تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات  

كف عمى كاقع تكظيؼ بمعنى أفَّ أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة يتفق السعكدية، 
الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية، عمى الرَّغـ مف  تطبيقاتً الذكاء 

كىذا لا يعني إغفاؿ أىمية الخبرة العممية، كما يتمتع بو  اختلبفيـ في سنكات الخبرة، 

 مصدر التباٌن المحور  
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

ف 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

درجة معرفة 
تطبٌقات 
الذكاء 

 الاصطناعً 

بٌن 
 المجموعات

7.227 7 7.772 

داخل  7.747 7.772
 المجموعات

777.777 772 7.777 

   777 777.777 الكلً

أهمٌة 
تطبٌقات 
الذكاء 

 الاصطناعً

بٌن 
 المجموعات

7.777 7 7.77 

داخل  7.777 7.777
 المجموعات

77.727 772 7.44 

   777 77.72 الكلً

معوقات 
توظٌف 
 التطبٌقات

بٌن 
 المجموعات

7.4 7 7.7 

داخل  7.727 7.777
 المجموعات

777.774 772 7.777 

   777 774.774 الكلً

الاتجاه نحو 
 التطبٌقات

بٌن 
 المجموعات

7.277 7 7.777 

داخل  7.477 7.277
 المجموعات

774.477 772 7.774 

   777 777.777 الكلً
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إمكانيات كميارات في التدريس، كتكظيؼ تطبيقات الذكاء  أصحاب الخبرات الطكيمة مف 
  الجامعات.  ناعي في التعميـ في الاصط

كييعزل ذلؾ أفَّ تمكنيـ مف التقنية ساعد عمى عدـ كجكد فركؽ بيف العينة في التعامؿ 
مع التطبيقات في مجالات التعميـ، كتقريب البعيد، كالاطلبع عمى المراجع، مف حيث  
 ََِّتيا رؤية معرفتيـ كقدرتيـ عمى الاستفادة مف التقنية، كىذا مف الأشياء التي كفٌر  

حيث التطكر العممي كالتقني، مما يصب  في مصمحة الباحث كيطكره؛ لكي يستفيد  مف 
قي بو. كييفيد    كيصبح عنصران ميمان في نيضة التعميـ كالر 

الفركؽ في تقدير كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في   -ْ  
   لتطبيقات التي استخدمتيا: السعكدية كفقان لمتغير عدد ا الجامعات 

لمتعرؼ عمى الفركؽ الإحصائية بيف متكسطات استجابات أفراد عينة الدراسة، حكؿ 
كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية، تبعان  

 عدد التطبيقات التي استخدمتيا؛ تـ استخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادم لمتغير 
( One way Anova ( كيكضح الجدكؿ رقـ ،)ُّ نتائج ىذا الاختبار، عمى النحك )

  التالي:
 
 
 
 
 
 

(: نتائج تحميؿ التبايف الأحادم لمفركؽ بيف متكسطات استجابات الأفراد، ُّجدكؿ )
تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات السعكدية،  حكؿ كاقع 

  التي استخدمتيا. التطبيقات كفقنا لمتغير عدد 
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 مصدر التباٌن المحور  
مجموع 

 المربعات
درجات 
 الحرٌة

متوسط 
 المربعات

ف 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

درجة معرفة 
تطبٌقات الذكاء 

 ً  الاصطناع

 7.777 7 4.777 بٌن المجموعات

داخل  777*. 7.247
 المجموعات

777.777 772 7.77 

   777 777.777 الكلً

أهمٌة تطبٌقات 
 الذكاء الاصطناعً

 7.277 7 7.477 بٌن المجموعات

7.777 7.777 
داخل 

 المجموعات
77.777 772 7.474 

   777 77.72 الكلً

معوقات توظٌف 
 التطبٌقات

 7.777 7 7.777 بٌن المجموعات

داخل  7.774 7.777
 المجموعات

777.777 772 7.477 

   777 774.774 الكلً

الاتجاه نحو 
 التطبٌقات

 7.277 7 7.777 بٌن المجموعات

7.777 7.777 
داخل 

 المجموعات
777.747 772 7.777 

   777 777.777 الكلً

  ( ما يمي:ُّيتضح مف الجدكؿ )
( بيف استجابات أفراد َٓ.َعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 
الجامعات  عينة الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في  

تطبيقات  السعكدية، تبعان لمتغير عدد التطبيقات التي استخدمتيا في مجالات )أىمية 
كبمغت قيـ  التطبيقات، الاتجاه نحك التطبيقات(، الذكاء الاصطناعي، معكقات تكظيؼ 

أكبر مف مستكل  ( عمى الترتيب، كىي قيهـ ِِٓ.َ، َّْ.َ، ُٗٗ.َمستكل الدلالة )
التطبيقات التي  ( كغير دالة إحصائيان. كىذا ييشير إلى أفَّ متغير عدد 6ََٓالدلالة )

تطبيقات الذكاء  ىمية استخدمتيا ليس ليا أثر عمى آراء أفراد العينة في مجالات )أ
كىذا يكضح أفَّ  الاصطناعي، معكقات تكظيؼ التطبيقات، الاتجاه نحك التطبيقات(، 
تطبيقات الذكاء  أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة يتفقكف عمى كاقع تكظيؼ 
تطبيقات الذكاء  الاصطناعي في التعميـ بالجامعات السعكدية في مجالات )أىمية 

عمى الرغـ مف  ت تكظيؼ التطبيقات، الاتجاه نحك التطبيقات(، الاصطناعي، معكقا
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بأىمية تطبيقات  اختلبفيـ في عدد التطبيقات التي استخدمتيا. كييعزل ذلؾ إلى الكعي 
مجالات التطبيقات  الذكاء الاصطناعي في التعميـ، كالاطلبع الكاسع عمى مستحدثات 

كالباحثيف كأعضاء ىيئة  ث الطلبب الذكية لدل أعضاء ىيئة التدريس في الجامعة، كح
. التدريس عمى الاستفادة مف التطكر التقني، كتكفير كتسييؿ    جميع ما يمزـ

( بيف استجابات أفراد َٓ.َكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 
الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات  عينة 

ة، تبعان لمتغير عدد التطبيقات التي استخدمتيا في مجاؿ )درجة تكظيؼ السعكدي 
قيهـ أقؿ   (، كىي َِٓ.َتطبيقات الذكاء الاصطناعي(، حيث بمغت قيـ مستكل الدلالة ) 

استخداـ الاختبار  ( كدالة إحصائيان. كلتحديد اتجاه الفركؽ تّـَ 6ََٓمف مستكل الدلالة )
  ( اتجاه ىذه الفركؽ:ُْلجدكؿ )(؛ كيكضح ا Scheffe البعدم )
( لتحديد اتجاىات الفركؽ تبعان لعدد التطبيقات  Scheffe (: نتيجة اختيار )ُْجدكؿ )

 استخدمتيا التي 
 

 المحاور
عدد التطبٌقات 
 التً استخدمتها

(I) 

عدد التطبٌقات 
ً استخدمتها  الت

(J) 

الفرق بٌن 
 المتوسطٌن

 
 الدلالة

درجة معرفة تطبٌقات الذكاء 
 الاصطناعً

 * 74777 7.77772 4أكثر من  (7-7)

(، في 6ََٓ( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )ُْيتضح مف الجدكؿ )
محكر )درجة معرفة تطبيقات الذكاء الاصطناعي(، تبعان لعدد التطبيقات التي  

(، كبمغت قيمة مستكل ْ(، لصالح )أكثر مف ْ( ك)أكثر مف ِ-ُبيف ) استخدمتيا 
(، كيتبيف مف ذلؾ فائدة 6ََٓمستكل ) (، كىي قيمة دالة إحصائيان عند6ََّٔ)  الدلالة 
التقني كالعممي في الجامعات السعكدية، الذم يعد سببان قكيان في رفع مستكل  التطكر 
كالبحكث العممية؛ مما يكفر لعضك ىيئة التدريس كالباحث كالطالب كؿَّ ما يمزمو  التعميـ 

ىذا التطكر اليائؿ في جىيدو كعناء، كالحمد الله الذم سيؿ لنا الاستفادة مف  مف غير 
  التعميـ. مصمحة 
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  الفصؿ الخامس: ممخص النتائج كالتكصيات كالمقترحات: 
  مقدمة:

ييدؼ الفصؿي الحالي إلى التعرٌؼ عمى أىـ النتائج التي تكصؿ إلييا الدراسة، 
كالتكصيات التي أكصى بيا الباحث، في ضكء ما أسفرت عنو النتائج، كأىـ المقترحات  
  كالدراسات المستقبمية في ضكء تمؾ النتائج، عمى النحك التالي:كالبحكث  

: ممخص النتائج:   أكلان
  كىي: في ضكء ما أسفرت عنو نتائج الدراسة، يقدـ الباحث ممخصان لأىـ نتائج الدراسة، 

درجة معرفة أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة بتطبيقات الذكاء   - 
  (.َٕ.ّحيث بمغ المتكسط العاـ )بدرجة كبيرة،  الاصطناعي جاءت 

درجة أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر أعضاء   - 
  (.ُُ.ْفي جامعة طيبة جاءت بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتكسط العاـ ) ىيئة التدريس 

درجة معكقات تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ مف كجية نظر   - 
ئة التدريس في جامعة طيبة جاءت بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتكسط العاـ ىي أعضاء 

(ّ.ْٖ.)  
اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة نحك استخداـ تطبيقات الذكاء   - 
  (.َِ.ْالاصطناعي في التعميـ جاءت بدرجة كبيرة، حيث بمغ المتكسط العاـ ) 
(، بيف استجابات َٓ.َمستكل ) عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند  - 

  عينة الدراسة، حكؿ درجة معرفة تطبيقات الذكاء الاصطناعي تبعان لمدرجة العممية. أفراد 
( بيف استجابات أفراد َٓ.َكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 

ت الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعا عينة 
السعكدية في محكر )أىمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي، معكقات استخداـ التطبيقات،  
  الاتجاه نحك التطبيقات(، تبعان لمدرجة العممية. 
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( بيف استجابات أفراد َٓ.َعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 
التعميـ في الجامعات  الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عينة 

  السعكدية، تبعان لمتغير الكمية في جميع المجالات. 
( بيف استجابات أفراد َٓ.َعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 

الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات  عينة 
  ميع المجالات.السعكدية، تبعان لمتغير الخبرة في ج 
( بيف استجابات أفراد َٓ.َعدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 

الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات  عينة 
السعكدية تبعان لمتغير عدد التطبيقات التي استخدمتيا في مجالات )أىمية تطبيقات  

  اعي، معكقات استخداـ التطبيقات، الاتجاه نحك التطبيقات(الاصطن الذكاء 
( بيف استجابات أفراد َٓ.َكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )  - 

الدراسة، حكؿ كاقع تكظيؼ تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعميـ في الجامعات  عينة 
مجاؿ )درجة استخداـ  السعكدية، تبعان لمتغير عدد التطبيقات التي استخدمتيا في 
  تطبيقات الذكاء الاصطناعي(. 

  التكصيات كالمقترحات: 
 ـالتكصيات كالمقترحات    التالية: في ضكء النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة، فيمكف تقدي

مف خلبؿ تحميؿ النتائج تبيف بأف أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة   - 
  ة كالتقنية بتقنية الذكاء الاصطناعي.قدراتيـ المياري بحاجة إلى تدعيـ 

تقديـ الدكرات التدريبية الخاصة بكؿ ما يتعمؽ بالذكاء الاصطناعي كأدكاتو   - 
مكانياتو لدل أعضاء ىيئة التدريس في جامعة طيبة خاصة، كالجامعات  كخصائصو  كا 
  عامة. السعكدية 
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الاصطناعي، بأف تككف أف ييتّـَ مخططك المناىج التعميمية عمى تقنية الذكاء   - 
مستقمة تيدرس في أكثر مف مرحمة تعميمية، كأكثر مف مستكل دراسي، كالتركيز  مادة 
  عمى الجانب التطبيقي لتقنية الذكاء الاصطناعي. أكثر 

بما أفَّ عممية التعميـ منظكمة متكاممة، تضـ جكانب عدة، كمنيا المناىج   - 
، التي تحتاج أف تككف مكاكبة لمعصر ما يتعمؽ كالمقررات الدراسية كالمكاد لتعميمية 

الاصطناعي، كجعؿ أعضاء ىيئة التدريس كالطلبب يتعاممكف معيا بكؿ  بتقنية الذكاء 
  إتقاف.

ضركرة الاستفادة مف التجارب السابقة المماثمة في تقنية الذكاء الاصطناعي،   - 
  في العممية التعميمية. كتكظيفيا 

بالذكاء الاصطناعي في الجامعات؛ لمعمؿ عمى تككيف إنشاء قسـ خاص   - 
في مجاؿ الذكاء الاصطناعي، كأفٍ تىتىبىنَّى الجامعات السعكدية خططان  متخصصيف 
  الذكاء الاصطناعي في المجاليف الإدارم كالأكاديمي. لزيادة تكظيؼ 

ىيئة التدريس أفٍ تىتىبىنَّى الجامعات السعكدية إستراتيجياتو لحثٍّ الطمبة كأعضاء   - 
تكظيؼ الذكاء الاصطناعي في عممية التعمـ كالتعميـ، كتقديـ الدكرات التي تنمي  عمى 

  ميارات التعامؿ مع تقنية تطبيقات الذكاء الاصطناعي.  
إجراء مزيد مف الدراسات لتطكير جكدة أداء الجامعات السعكدية، مثؿ:   - 

في الجامعات السعكدية مف كجية  تكاجو تكظيؼ الذكاء الاصطناعي الصعكبات التي 
  التدريس. نظر أعضاء ىيئة 

إجراء دراسات كاقع تكظيؼ تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى التحصيؿ العممي   - 
  الجامعات السعكدية. لطلبب 

  المراجع: 
  أكلان: المراجع العربية:

 التعميـ في كتكظيفيا الاصطناعي الذكاء في الخبرة (، أنظمةَُِٖ)  منصكر، أبك زقية، خديجة -
( ،ص ص:ُِكالتربية، مجمة كميات التربية ،)ُُُ – ُِٔ.  
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كظائؼ  (، أثر إدخاؿ الذكاء الاصطناعي عمى مستقبؿ ََِِالتميدم، مفرح جابر مسفر، ) -
بمنطقة عسير، المجمة  العامميف في القطاع الحككمي السعكدم: دراسة تطبيقية عمى كزارة العدؿ 

 ٕٗ(، ص ص: ُ)ٓكالقانكنية، ـ العربية لمعمكـ كنشر الأبحاث، مجمة العمكـ الاقتصادية كالإدارية 
– ٗٔ.  

 المجمة الاحصائي،  الآلي التعمـ لتطكير الاصطناعي الذكاء (، تقنياتَُِٗبدر، ) جراح، ندل -
العراقية لتكنكلكجيا (، ص ص:ّ)ٗالمعمكمات، ـُْ-ٕٓ .  
(، كاقع استخداـ أدكات نظاـ إدارة التعمـ الإلكتركني ََِِجراح، يكسؼ مفمح سميـ، ) -

  ( Blackboard  في اكساب الثقافة التكنكلكجية لدل طمبة جامعة طيبة بالمممكة )  ،العربية السعكدية
  .ُٕٗ  –ُٕٓ(، ص ص: ُالمجمة الدكلية لمدراسات التربكية كالنفسية، )

  مقدمة في الذكاء الاصطناعي، جامعة المنصكرة. (.َُِٕحبيب، أحمد، ) -
المممكة  (، الذكاء الاصطناعي في ََِِالحجيمي، سمر أحمد سميماف؛ كالفراني، لينا أحمد خميؿ ) -

  (.ُُ)ْالعربية السعكدية، المجمة العربية لمتربية النكعية، ـ
تنافسية  لتعزيز حديث كتكجو ناعيالاصط الذكاء (. تطبيقاتَُِٗ)  كآخركف بكر، أبك خكالد، -

كالسياسية كالاقتصادم،  الاستراتيجية لمدراسات العربي الديمقراطي المركز الأعماؿ، منظمات
  ألمانيا.- برليف

(، درجة امتلبؾ معممات المرحمة الثانكية بمحافظة الخرج ََِِالخيبرم، صبرية محمد عثماف، ) -
النفس، رابطة  الذكاء الاصطناعي في التعميـ، دراسات عربية في التربية كعمـ  لميارات تكظيؼ 

  .ُِٓ –ُُٗ(، ص ص: ُُٗالتربكييف العرب، )
 الجمعية الذكية،  التعمـ نظـ  -التعميـ  في الاصطناعي الذكاء  (.ََِِالقاسـ ) ابك محمد الرتيمي، -

الميبية لمذكاء الاصطناعي. 
العالي،  (. دكر الذكاء الاصطناعي في تحسيف جكدة التعميـ ََِِزركقي، رياض؛ فالتة، أميرة ) -

  (.ُِ) ْالمجمة العربية لمتربية النكعية، ـ
 العربي مجمة التعميـ، مجاؿ في الاصطناعي لمذكاء تطبيقات (، خمسةَُِٖ)  لطفي، سعد، -

ّٖالجديد، ـ(ُْ.)  
الضفة  (، كاقع تكظيؼ المستحدثات التكنكلكجية كمعكقات ذلؾ في مدارس َُِّعمي، ) شقكر، -

)العمكـ الانسانية(،   الغربية كقطاع غزة مف كجية نظر المعمميف، مجمة جامعة النجاح للؤبحاث 
  .ُْٔ–ّّٖ(، ص ص: ِٕ)ِـ
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نجراف  بجامعة دريسالت ىيئة أعضاء استخداـ (، كاقعََِِرجاء ) عيد الصبحي، صباح -
  .ّٖٔ–ّّٗ  (، ص ص: ْْ) ْالتعميـ، مجمة كمية التربية، ـ في الاصطناعي لتطبيقات الذكاء 
 الذكاء (، دكرَُِِسعد ) الرحمف غازم؛ كالعجمي، عبد حمد؛ كالعنزم، إبراىيـ العتؿ، محمد -

الاصطناعي  ( AI في ) التعميـ مف كجية نظر طمبة كمية التربية الأساسية بدكلة الككيت، مجمة 
الدراسات كالبحكث ُالتربكية، ـ(ُ.)  
لمنشر  (. الذكاء الاصطناعي كالأنظمة الخبيرة، عماف: دار أمجد َُِْعفيفي، جياد أحمد ) -

  كالتكزيع، الأردف.
الاصطناعي  كاقع استخداـ تطبيقات الذكاء (، ََِِالغامدم، ساميو فاضؿ؛ كالفراني، لينا أحمد ) -

نحكىا، المجمة الدكلية  في مدارس التربية الخاصة بمدينة جدة مف كجية نظر المعممات كالاتجاه 
  .ٕٔ–ٕٓ(، ص ص: ٖ)ُلمدراسات التربكية كالنفسية، ـ

في  العممي البحث ةمجم الاصطناعي، كالذكاء الطبيعي الذكاء بيف (، الآلةَُِِنفيف ) فاركؽ، -
-ُْٖ   ص: (، ص ُُ)ّشمس، ـ عيف جامعة التربكية، كالعمكـ للآداب البنات كمية الآداب،
َْٓ.  

 الذكاء تطبيقات  ( تضميفََِِأحمد، ) الرزاؽ عبد خميؿ؛ كفطاني، ىانية أحمد الفراني، لينا -
الاصطناعي في مدارس المرحمة المتكسطة مف التكيؼ إلى الاعتماد، المجمة الالكتركنية الشاممة 
متعددة المعرفة لنشر الابحاث العممية ( ،ُِكالتربكية .)  
الثقافة،  كزارة أفكار، مجمة البشرية، عمى كأثره الاصطناعي الذكاء ،(َُِٖسمير ) قطامي، -

 . ُْ-ُّص ص:   (،ّٕٓمدنيٌة، ) ثقافة نحك الياشمية، الأردنية المممكة 
 جامعة الإماـ المعمكمات، تكنكلكجيات كمية منشكرات الاصطناعي، (، الذكاءَُِِأحمد ) كاظـ، -

جعفر ،الصادؽ .العراؽ  
المتحدة الإنمائي، تقرير استشراؼ (، برنامج الأمـ ََِِليؼ إد فنس، ياف ستكر سكف، ) -

العربية.  المستقبؿ المعرفة، مؤسسة محمد بف راشد آؿ مكتكـ لممعرفة، كالمكتب الإقميمي لمدكؿ  
  الإمارات: دبي.

في  (، تطبيقات الذكاء الاصطناعي: مدخؿ لتطكير التعميـ ََِِمحمكد، عبد الرازؽ مختار، ) -
في العمكـ التربكية،  (، المجمة الدكلية لمبحكث  COVID 19 ظؿ تحديات جائحة فيركس ككركنا )

  .ِِْ-ُُٕ(، ص ص: ْ)ّـ
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 التطبيقات في الاصطناعي الذكاء استخداـ كمتطمبات (، تحدياتَُِِالقادر ) عبد مطام، -
الحديثة لعمميات إدارة المعرفة في منظمات ،الأعماؿ الممتقى الكطني العاشر حكؿ أنظمة 
المعمكمات المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعي كدكرىا في صنع قرارات المؤسسة  ،الاقتصادية

 .جامعة سكيكدة، الجزائر
في  (. الذكاء الاصطناعي مدخلبن لتطكير صناعة القرار التعميمي َُِٗالمطيرم، عادؿ مجبؿ ) -

  (.َِالبحث العممي في التربية، )كزارة التربية بدكلة الككيت، مجمة 
 أرامكك القافمة،  مجمة التعميـ، أبكاب عمى الاصطناعي الذكاء ،(َُِٖالرحمف، ) عبد مراـ مكاكم، -

المممكة العربية ٕٔالسعكدية، ـ(ٔ،)   :ِِص ص-ِٓ.  
 العصر، تقنيات في ثكرة الاصطناعي الذكاء  (َُِٗ.)  بلبؿ؛ كحبيب، أحمد عبدالله، مكسى، -

مصر:  المجمكعة العربية لمتدريب .كالنشر   
 لمنشر الحامد دار ،(ِإدارم، )ط منظكر الإدارية المعمكمات (، نظـََُِجمعة ) فايز ر، النجا -

،كالتكزيع عماف، الأردف . 
ميارات  فعالية برنامج قائـ عمى تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي في تنمية (. َُِِالنجار، محمد، ) -

ضكء معايير الجكدة  بناء المكاقع الإلكتركنية التعميمية لدل طلبب شعبة تكنكلكجيا المعمكمات في 
  تكنكلكجيا التعميـ. الشاممة، رسالة ماجستير. معيد الدراسات كالبحكث التربكية. قسـ 

 الجامعي التعميـ  دعـ في الاصطناعي الذكاء تطبيقات (، استخداـَُِٗحسف، ) فاتف الياجزم، -
بالمممكة العربية ،السعكدية دراسات عربية في التربية كعمـ ،النفس رابطة ،التربكييف العرب  (ُُ ،)

  .ِِٖ – ِٕٓص ص:
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