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نظام معلومات الاجتماعات الحالي ونموذج نظاام معلوماات الاجتماعاات المحتا     بين   2/4
 :في الجامعات المص ية  

From the Existing Meeting Information System to Proposed 
Meeting Information System Model  in Egyptian Universities  

 :نظام المعلومات الحالي ومحت حات التطوي   2/4/1
Existing Information System and Development Proposals 

 اتضح للباحث من خلال دراسته الميدانية لعينة الجامعات مجتمع الدراسة أن:
،  المحاضاااا  ع: اجتماعااااات مجااااالج مااااتع الجامعااااات تعتمااااد جااااد ل أعمااااال ا جتماااااأولاً 

اجتماعاتهااا،    كم اان الساااة،ة،  محضاا  ا جتماااع،  م ل،ااات المحضاا  سيةااا   أساسااية لاا  
ا عناااد انع،ااااد ا جتمااااعي    تهتلاااو عنا ااا  نياناااات ماااتع اليةاااا   عااان  ا ساااتءنان عنهاااا أنااادع
عنا اا  الايانااات التاا  سااا  أن تنا لهااا البحااث لاا  الجااان الهااا، نيةااا   ا جتماعااات، مااع 

 اختلاف ت تياها  ط ي،ة  ياغتهاي

،  أ را  العماا ،  ت،اااري  الحالااة، لاا  حااين أن  رلااة الحضااير،  أ را  العاا  ة الت،دكميااة
 اليةا   الداعمة الأخ ى ك ين ا عتماد عليها ندرجات متفا تااة، حسااي طايعااة ا جتماااعي ل،ااد 

 –ةالإضاااالة  لااالا الساااجلات الأساساااية  –تتضااامن اليةاااا   الداعماااة  جتمااااع مجلاااج الجامعاااة 
تتضاامن ت،اااري  الحالااة،  ا لت احااات،  العاا  ة الت،دكميااة،  ملفااات الحالااة الها ااة ةااالجيا ا، 

  المنح،  طلبات التيظيف،  الت قيات ييي لخي
كمااا أن مساا د الماااولحات  ا ختاااارات،   تسااتهدمه لاا  اجتماعاتهااا    جهااات 

ا، مث : لجان البحيث العلمية  الدراسات الفنية المتهااة،  بدرجات متفا   تة أكضع
 لجنة المهتا ات  الأجهاة العلمية التاةعة لجامعة ال،ام ةي •
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 م اكا التجارب  البحيث الاراعية ) حدات ذات طاةع خا،(ي •

  حدات التحالي  الدقي،ة ) حدات ذات طاةع خا،(ي •

ا :  كعتماااد تيةيااا   لاااا ع ا جتمااااع  لج اناتاااه، ةالدرجاااة الأ لااالا، علااالا الأسااااليي ثانياااً
متمثلااة لاا  محضاا  ا جتماااع الاايرل ، الااتا تتضاامن ساا  مااا تاا  لاا  ا جتماااع  الت،ليدكااة،

 من أحداث  لج انات  ل ارات اُتُّهِتَت  اتُّفَِ  عليها ة  اعُتُمِدَتي

:  حااا الباحااث لاا  مااتا الساايا ، أن لمحاضاا  اجتماعااات مجااالج الجامعااات، ثالثًا
ن أماا   ةااا   ا جتماااعي  يُعااد عينة البحث، أممية ساي ة لدى متع الجهات، ن   تعتا ما ماا 

ا ةعاااد أن تااااين للباحاااث، ةعاااد اطلاعاااه علااالا ةعااا  مااان ماااتع  ا، خاي اااع ماااتا أمااا عا طايخياااا
 المحاض ، أن الهدف من متع اليةي،ة مي تسجي ،  بش    اضح  ميجا:

التاا  اتهااتما مجلااج ، المواقااو و/أو التوااايات ال  اامية و/أو الحاا امات ال  اامية ( أ
 اختاا ات  سلوات المجلجيالجامعة، ةما تتف  مع  

ن المجلج ماان التي اا   لاالا التوثيق الذي كان لدى المجلس من قبل ( ب ،  التا م َّ
 ذلك الميلو،  / أ  التي ية،  /أ  ال، اري

، التااا  أدت  لااالا الميلاااو،  / أ  النحاااال ال ةيفاااة فاااي التوثياااق وفاااي المناق اااة ( ج
ا لمااا  مااي مناساايي  مااتا   التي ااية ال ساامية،  /أ  ال،اا ار ال ساام  للمجلااج،  ل،ااع

معت ل  ا جتماعي  كعن  ةالوبع تسجيلاع ح فياا لجميع الإسهامات الت  لُدِ 
 مااع ذلااك، تاا ى الباحااث أنااه ماان المفيااد، لاا  ةعاا  الأحيااان، تسااجي  الن،ا ااات المتدا لااة 
لاااا  ا جتماااااع ةمايااااد ماااان التفاااااي ، ةحيااااث تةااااين ح ي،ااااة التشااااا رات  اضااااحة لاااا  محضاااا  

 ا جتماعي  
لة، ماان لِااا  أمااين/ ساا  تارية ا جتماااع، لاا  حالااة كما ت ى أم مية تد ين ملاحظات مفاَّ

َ ة لاا  ا جتماااع التااال ، للميال،ااة   جاايد استفسااار مااا ةشاادن مااا  رد لاا  المحضاا ، عناادما كُعاات
علياااه  اعتماااادعي  علااالا أماااين / سااا  تارية ا جتمااااع اتهااااذ ال،ااا ار ةهااااي، ا حتفاااا  نهاااتع 

نهاااتا ال،ااا ارل لأن ذلاااك سيسااااعد لااا   رساااان سياساااة اساااتب،ان  الملاحظااات مااان عدماااه،  ا لتااااا  
محددة المعال  لسجلات ا جتماعي   سيما ةعد أن تااايَّن للباحااث، ماان خاالال الدراسااة الميدانيااة 
للجهات عينة البحث، عد   جيد سياسة استب،ان  ت حياا   لماالاض  اضااحة، ةانتااة،  م،ننااة، ماان 

 ت اجتماعاتهايحيث الهويات  الإج انات  التواي  لسجلا
كاااتلك تااا ى الباحاااث أناااه مااان المناساااي  عاااداد  تجمياااع ت،ااااري  مااايجاة ة،ااا ارات المجلاااج، 

 ةايرة د رية، للاطلاع عليها من لِا  المستفيدتن، ند ع من ا طلاع عللا سام  المحض ي
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، ناادأ تسااجي   لااا ع ا جتماعااات علاالا  اا ا   ساساايت  /أ  وفااي مجلااس جامعااة الحااا   
، لبع  الجلسات، الت  ت ى ر يج المجلج ض  رة لتسااجيلها،  أمميااة 2011عا   ليدتي، منت  

لتيةياا  مااا  رد ليهااا نهااتع الو ي،ااة، ةساااي حضااير  هاااية مهمااة  حاادى مااتع الجلسااات، أ  
منالشة ميضيع/ ميضيعات معينااة،  ذلااك ةالإضااالة  لاالا محضاا   لااا ع المجلااج لاا  نسااهته 

 اليرقيةي
لاا   اايرة  –اعات مجلج جامعااة ال،ااام ة ت،لياادكاا ظ  حفا محاض   جدا ل أعمال اجتم

، ةااا  نااادأت عملياااات المساااح الضاااي   لساااجلات اجتماعاااات 2005حتااالا عاااا   – رقياااة ل،ااا  
، مااع حفااا CD-ROMs، ةاا  علاالا Hard Discsالمجلااج،  حفظهااا علاالا أسااويانات  االبة 

 نسهة  رقية من س  منهاي
 لااالا الحفاااا علااالا  ،2011ةااا  تحااايل حفاااا ساااجلات مجلاااج جامعاااة ال،اااام ة، منااات عاااا  

جيجاااا، ةحياااث تتضااامن سااا  ملاااو علااالا الفلا اااة  ةاااا   جلساااات عاااا  أكاااادكم   64للا اااات 
كامااا ، ماااع حفاااا نساااهة  رقياااة مااان سااا  منهاااا ساااتلكي ماااتا ةالإضاااالة لحفاااا  ااا ا   الةاسااايت 

  الفيدتي لبع  الجلساتي
لَّ  جااد ل أعمااال ا جتماااع الحااال   لاا ارات ال  محضاا    بالنساابة لأعضااان المجلااج، لةااان كُسااَ

دَت، لاا  نسااهة  رقيااة لةاا  عضاايي  مناات عااا    َ  عليهااا  اعُتُمااِ ناادأ العماا     2011السان ، التاا  اُتُّفااِ
 عللا  رسالها ل  نسهة رلمية، عا  الا يد الإلةت  ن  الها، ة   منه ي 

   كهتلاااو اليضاااع سثيااا عا ةالنسااابة لساااجلات اجتماعاااات مجاااالج ةاااال  الجامعاااات عيناااة 
ل،  التواياا ،  ا سااتهدا  ماان نظااا  السااجلات اليرقيااة  لاالا الدراسة، مااع اخااتلاف ساانيات  التحاايُّ

التسجي  الايت   تسجيلات الفياادتي  الحفااا ال لماا ي    أنااه ماان الملاحااا أن التحاايُّ ت سلهااا 
 ي2000تمت ةعد عا   

ا فيمااا تتعلا  ةا ساات جاع، كعتماد اساات جاع الساجلات اليرقيااة  جتماعاات المجااالج عينااة : مابعاً
تاااااريخ جلسااااة ا جتماااااع ةاااااليي   الشااااه   العااااا ، حيااااث تُسااااج  علاااالا غاااالاف الحفااااا  البحااااث، علاااالا 

 :عنا   الايانات الآتية
 ييييييييييأمانة مجلس جامعة  -

 -الميالااا : الياااي    –اسااا  الياااي  لااا  الأساااايع  محضااا  مجلاااس الجامعاااة بتاااامي :  -
 العا ي  -الشه   

 الجلسةيل  العا  الأكادكم  التا انع،دت فيه مقم الجلفة   -
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ا تتبعاه معظا  مجاالج الجامعاات الماا ية،  ماي تساجي  رلا    لد  حا الباحث أن مناض ت،ليادع
جلسااة اجتماااع المجلااج لاا  العااا  الأكااادكم ، مناات  نشااان الجامعااة المعنيااة،  بداكااة انع،اااد مجلسااها، 

  ذلك عللا غلاف الحفاي
 (:1مثال )

 أمانة مجلج جامعة ننهاي -

 الجامعةيمحض  مجلج   -

  ي25/11/2012الجلسة الثانية  التسعين نتاريخ الأحد الميال    -
 (:2مثال )

 أمانة مجلج جامعة عين  مجي -

 محض  ل ارات مجلج الجامعةي   -

 من العا  الجامع  الثامن  الستيني  771الجلسة   -

نتااااااريخ ا ةناااااين  2017/2018الجلساااااة السااااااةعة مااااان العاااااا  الجاااااامع   -
  ي30/4/2018الميال   

 (:3مثال )
 أمانة مجلج جامعة الفيي ي -

 محض  مجلج الجامعةي   -

  ي28/7/2019المنع،دة نتاريخ   162الجلسة رل    -

 (:4مثال )
 أمانة مجلج جامعة ال،ام ةي -

 محض  مجلج الجامعةي   -

  ي27/6/2019الجلسة المنع،دة نتاريخ الهميج   -

عينة من   ي  الةاساايت أ   اا ي  : أما فيما تتعل  ةاست جاع مسامع أ  مشامد مخامفًا
ا ةاسااتع اة التسااجي ،  م اجعااة ا جتماااع ةدكملااه،  الفياادتي المتاااإ، لااسن المسااتفيد ك ااين موالبااع
للعثير علاالا معليمااات تفااايلية، أ  ميضاايعات محااددةل لأن تسااجيلات الااايت  /أ  الفياادتي 

من / تيلياات المساامع / تةااين متسلساالة  م تبااة ةالتتاااةع،    تاايل  أكااة معليمااات هي ليااة    الااا 
المشهد ل  التسجي ي ستلك تتولي  سا   الحفااا ال لماا  ا طاالاع علاالا ساا  الملفااات،   ااي ع 
للملااو المولاايب، ةاا  ا طاالاع علاالا ساا  سااجلات جلسااات العااا  الأكااادكم ،   ااي ع للميضاايع 
أ  المعليماااااة الموليباااااةي ماااااتا ماااااي اليضاااااع ةالنسااااابة للساااااجلات، مااااان ماااااتا النااااايع، الها اااااة 

 عات مجلج جامعة ال،ام ة،  ستلك اجتماعات مجالج ةال  الجامعات عينة الدراسةي  ةاجتما
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 مااان المعلاااي  أن ساااجلات اجتماعاااات المجاااالج، ميضااايع البحاااث، غيااا  الت،ليدكاااة ماااتع، 
 تلااك التاا  كم اان أن تنشااد عاان النظااا  الم،تاا إ، لاان تةااين ذات لا اادة ساياا ة نااد ن  جاايد أد ات 

ال للي   اايل مبا اا ة  لاالا المحتاايى المولاايب،  مااي مااا كحااا ل البحااث تاايل  أساااليي أكثاا  تنظيمااع
 أن ك،د  ةع  الم،ت حات ةشدنهي

 : ادً ا: محاض  اجتماعات مجالس الجامعات المص ية وكلياتها على شبكة الويب
ا ماان الجامعااات  الةليااات  تاين للباحث من خلال البحث عللا  ب ة الييي أن مناض عااددع
الما ية لد رلعت ةع  محاض  اجتماعات مجالسااها علاالا ميالعهااا علاالا  ااب ة الييااي، ةعااد 

 لاالا محاضاا  مابا  االعااما مسحها ضي ياا،  ت تياها زمنياا ةالعا  ة  نتاريخ الجلسة، حيث كحي  
 لاالا محضاا   ماباا  اتصاااايلا محضاا  الجلفااة لاا  مااتا العااا ، أ  كحياا اجتماعااات المجلااج 

 الجلسة نفسه، أ  أم  ال، ارات ل  متع المحاض ي
 أمثلة ذلك:

الااتا تتضاامن ةعاا  محاضاا  اجتماعااات مجلااج   جامعاة ننطاا   –  موقع كلية الزماعة  -1
،  حتاااااااالا العااااااااا  الأكااااااااادكم  2000/2001جامعااااااااة طنوااااااااا، مناااااااات العااااااااا  الأكااااااااادكم  

 ي(1) 2013/2014
 ، الااتا تتضاامن ةعاا  محاضاا  اجتماعااات مجلااج جامعااة الإساا ندرية، موقااع جامعااة اد ااكندمية  -2

 ي(2) 2017/2018،  حتلا العا  الأكادكم   2008/2009منت العا  الأكادكم   
، الااتا تتضاامن ةعاا  محاضاا  اجتماعااات مجلااج جامعة المنياا  -موقع كلية الزماعة    -3

 ي(3) 2019،  حتلا تينيي عا   2017جامعة المنيا، منت تنات  عا    -كلية الاراعة  
محاضاا  اجتماعااات مجلااج جامعااة ، الااتا تتضاامن ةعاا  موقااع جامعااة عااين شاامس  -4

،  حتااااااااالا العاااااااااا  الأكاااااااااادكم  2015/2016عاااااااااين  ااااااااامج، منااااااااات العاااااااااا  الأكاااااااااادكم  
 ي(4) 2017/2018

، التا تتضمن ةعاا  محاضاا  اجتماعااات مجلااج جامعة دمنهوم -موقع كلية العلوم   -5
 ي(5)2012،  حتلا دكسما  عا   2012جامعة دمنهير، منت تنات  عا   –كلية العلي   

 ، موابا   ا يعة، الااتا تتضاامن  اافحته ال  يسااة  جامعة دمنهوم  –الآداب    موقع كلية  -6
 :(6)منها
 ، التا كحي   للا أماا  لاا ارات مجلااج جامعااة دمنهااير ماب  اق امات مجلس الجامعة  -1

 ل، ي 2011ل  عا   
 ، الااتا كحياا   لاالا ةعاا  محاضاا  اجتماعااات مجلااج مابا  اقاا امات مجلااس ال ليااة –2
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 ي2019،  حتلا عا   2012جامعة دمنهير، منت عا    –كلية الآداب  
 ، الااتا كحياا   لاالا محاضاا  اجتماعااات مجلااج  دارة ماباا  اوحااد  ضاامان الجااود  – 3

  ي2019،  حتلا دكسما  عا  2019 حدة ضمان الجيدة ةالةلية، منت تنات  عا   
، الاااتا تتضااامن ةعااا  جامعاااة أ ااايول –ات والمعلوماااات موقاااع كلياااة الحا اااب – 4

جامعااة أساايين، مناات  –محاضاا  اجتماعااات مجلااج سليااة الحاساابات  المعليمااات 
 ي(7) 2016،  حتلا عا   2010عا   

ل ماان ا عتماااد علاالا السااجلات اليرقيااة،  - ياا ى ضاا  رة  –: ك،تاا إ الباحااث  ااابعًا التحااي 
 الواا   الت،ليدكااة لتيةياا   لااا ع  لاا ارات اجتماعااات مجااالج الجامعااات، ميضاايع الدراسااة،  لاالا 
ا عتمااااااد علااااالا التةنيليجياااااا لااااا  الت،اااااان أنشاااااوة ا جتمااااااع،  لنشاااااان ساااااجلاته،  معالجتهاااااا، 

  تافحها ةو ي،ة آليةل  ذلك لأن:  
ا جتماااع ةشاا   ساماا  تةااين مهمااة  ااخبة  غياا  سافيااة لتهاااين  كتاةااة محتاايى  -أ

جمياااع  لاااا ع ا جتمااااع  لج اناتاااهي سماااا أن محضااا  ا جتمااااع الم تااايب تاااد يعا 
 –ناالا  ااك  –ك ين غالبعا غي  م تم   غي  دلي   غي  ميضيع ل لأنااه تتاادة  

 ن أا  ألةار من ستبهي
الي يل  للا حيارات  منالشااات محض  ا جتماع   كم ن أن ك ين ندتلاع عن  -ب

ا جتمااااع،  ط ي،اااة اتهااااذ ال،ااا ارات،  الإجااا انات التااا  اتبعهاااا ر ااايج ا جتمااااع 
  أعضاؤع ل  متا الشدني

تَ  -ج المحاضاا  الت،ليدكااة تهاادف لاا  النهاكااة  لاالا تسااجي  ال،اا ارات  لاايج لماااذا اُتُّهااِ
 ل ار معين،  أسباب اتهاذ متا ال، ار،  مَنت  ال  عليه  مَنت رلضهي

ل ةو ي،ة تدريجية:  ثامنًا:  سما ك،ت إ أن تت  متا التحيُّ
ولماد  ثالاس  انوات   –يبدأ بتحويل الفجلات الومقية لاجتماعات مجلس الجامعاة    -أ  
، عاان ط ياا  مسااحها ضااي ياا،  تحدتااد نماا  من ال اكل الاومقي ىلاى الصايلة ال قمياة  – ابحة  

الاااايرة الأنساااي  دلاااة المساااح الضاااي  ، لتهااااين  اااير اليةاااا   لااا  لاعااادة نياناااات اليةاااا   
الممساايحة ضااي يااي ل،ااد أكاادت الحاجااة  لاالا البحااث عاان معليمااات  اردة لاا   ةي،ااة معينااة ماان 

تلفااة، ةالإضااالة  لاالا  ةااا   ا جتماااع،  لل،ااان نظاا ة ساا يعة علاالا اليةااا   الم ل،ااة لاا  أ لااات مه
أكااادت ضااا  رة  أممياااة  جااايد  –الحاجاااة  لااالا م اجعاااة  ةاااا   اجتماعاااات سااااة،ة  الإ اااارة  ليهاااا 

لاعااادة نياناااات لااااير  ةاااا   اجتماعاااات مجلاااج الجامعاااة، سم حلاااة أ لااالا مااان م احااا  النظاااا  
 الم،ت إ،  يتولي متا الو إ:
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ا ضي ياا لليةا  ي -  ماسحع

ا من أجهاة الحاسبات الآلية،   - ةعدد أعضان المجلج، ةحيث تةااين ميا اافات ساا  عددع
 حاسي من الحاسبات الها ة نه  ل  لاعة اجتماعات المجلج عللا النحي الآت :

 
 
 

 للي يل  للا النظا  ةايرة ملا مةي

• 3Mhz Intel Processor 

• 2GB DDR RAM 

• 80 GB WD Hard Disk 

• 128 MB ATI display adaptor 

• 10/100 3com network adaptor 
 خادمعا م سايااي  -

تااامي  لاعااادة نيانااات اليةاااا   الممساايحة ضاااي ياا،  تنفيااتما،  اختبارماااا  ساااتهدامها   -
 ل  تهاين معليمات اليةا     يرماي

ربااا  جمياااع الحاسااابات، لااا  لاعاااة اجتماعاااات المجلاااج، مااان خااالال  اااب ة محلياااة،    -
 ر خا ااة ةدعضااان كم نهااا ا تاااال ةهاااد  الملفااات الم ساااا، عاان ط ياا  سلمااة ماا  

 المجلج الما إ له ي

تاادريي الماايظفين علاالا اسااتهدا  لاعاادة الايانااات،  تهاااين اليةااا   الممساايحة ضااي ياا   -
اَّن معليمااات اليةي،ااة ساانَ   ل  أغلفة حفا محددة نتاريخ س  عا  أكادكم ي حيااث تُهااَ

لااا   PDFلااا  الح،ااايل الم،انلاااة لااا  لاعااادة الاياناااات،  تهااااين  ااايرة اليةي،اااة سملاااو 
 الح،  المناسي الاحيحي

عماا  نسااهة احتياطيااة ماان نظااا  لاعاادة الايانااات ةالةاماا  لاا  نهاكااة ساا  أسااايع علاالا  -
ل لهاا   خاااد  الملفااات الم ساااا،  الااتا كم اان الي اايل  ليااه ماان لِااا  الأعضااان المهاايَّ
ذلك ل  المجلج، ةالإضالة  لاالا حفااا نسااهة احتياطيااة علاالا لاا ، مضااءين،  لاناا  

 يWritable CDللةتاةة  
 ماان المم اان تااامي  النظااا ، ةحيااث كم اان الي اايل  ليااه ماان خااارج لاعااة ا جتماااع ماان 

 خلال سلمة م  ر خا ة ةالأعضان الما إ له ي
كمااا كم اان  لحااا  طاةعااة ليااار م سايااة ةالنظااا ، ةحيااث تةااين متااالة مبا اا ة ةالهاااد ل لوباعااة 

لوباعااة أكااة معليمااات  أكااة  اافحة أ   اافحات ماان  ااير اليةااا   المهانااة لاا  لاعاادة الايانااات، أ  
 ي(8)عن تلك اليةا  
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، لتسااجي  اجتماعااات ثاام الاعتماااد علااى التفااجيل الصااوتي و/أو تفااجيل الصيااديو –ب 
نت سااان  ، كسمح ن ؤية مااَ مجلج الجامعةل لأن متع الو ي،ة كم ن أن تيل  سج  اجتماع  املاع
تَ ال،اا اري سمااا أنهااا تةااين غياا  ماعجااة،    تتولااي ماان  حاضاا عا، مااا تماات منالشااته،  سيااف اُتُّهااِ

ك لسنهااا ذات الناحيااة المثاليااة، أا تفاعاا   ضااال ، أةنااان ا جتماااع ةمجاا د ناادن التسااجي ، سااتل
 تةلفة مع،يلةي  

ا ىلاي نظام الاجتماعاات ادل ت ونياة  –ج  ل جزةياإ  Electronic Meetingثام التحاو 

Systems (EMS) المُاممة من أج  مساعدة أعضان ا جتماع لاا  اسااتهدا  التةنيليجيااا ،
ةفعاليااااة  سفااااانة،  تحسااااين طاااا   حاااا  المشاااا لة   ااااناعة ال،اااا ار، عاااان ط ياااا  تاااايلي  أد ات 
 لةت  نياااة لتنظاااي  أعماااال ا جتمااااعي  يااا ى الباحاااث أنهاااا التةنيليجياااا الأنساااي للتوايااا  علااالا 

 اجتماعات مجالج الجامعات الما يةل لأنها:
ا ليجاااه  –تااادع  ا جتماعاااات المبا ااا ة  -1  ماااي اليضاااع الساااا د لااا  اجتماعاااات  – جهاااع

لة قيمااااة سمااااا أنهااااا تااااقدا حااااال تواي،هااااا  لاااالا  ضااااا – 2جامعااااات  سليااااات  معامااااد مااااا ، 
معليماتية للاجتماع، عللا ال غ  من أنها ليست ضاا  رية لإجاا ان ا جتماااع  )لاا  حالااة تعواا  

 ماان  جهااة نظاا  المعالجااات الفنيااة للسااجلات، لاااسن  – 3النظااا  لأا ساااي ماان الأسااباب( ، 
ا لااا   ا لحجاا  التةنيليجيااا المسااتهدمة، تةااين ألاا  تع،ياادع معالجااة سااجلات ا جتماعااات، اسااتنادع

ت المبا  ة المدعيمة نتةنيليجيا نظ  ا جتماعات الإلةت  نية, م،ارنااة ةا جتماعااات ا جتماعا
 المدعيمة نتةنيليجيا ا جتماعات الميزعةي  

ل التادميجي ىلاى نظام   –د   يلي ذلك  وفي م حلة متطوم  من تطبياق النظاام المحتا    التحاو 
، التاا  تنواايا علاالا تةنيليجيااا أكثاا  تةاااملاع  Smart Meeting Systemsالاجتماعاات الذكياة 

تهدف  للا أر فة،  تحلي ،  تلهي  ا جتماعل من أج  أن تةااين أنشااوته أكثاا  سفااانة ماان حيااث  
كعتمد ننان نظا  اجتماع ذس  عللا تنيع من الت،نيات، تتاا ا إ ماان ا لت،ااان    التنظي   الع ةي حيث

الماااادا  التحليااا  الهي لااا   لااالا المعالجاااة الد لياااةي  علااالا الااا غ  مااان أن نظااا  ا جتماعاااات التسياااة  
تحتاج  للا الانية التحتية المناسبة لهتا النيع ماان ا جتماعااات،  أنهااا ذات تةلفااة عاليااة، نساااياا،     

ا  التاااادكعا ساياا عا لاا  مجااال  أنها   عللا المدى البعيااد  لاا  حااال تواي،هااا، سااتح،  اسااتثمارعا معليماتيااع
 نظ  معليمات ا جتماعات الم،ت حة ل  الجامعات الما يةي 

ت تا ااعًا :   ياا ى الباحااث أنااه ماان الضاا  را لاا  اليلاات الحااال  علاالا الألاا   للاالا أن تُقتخااَ
لسناااه مااان  –ت نهمااا، ماااع ا حتفااا  ننساااهة  رقيااة ةااالم،ت حين السااااة،ين،  حتاالا لااا  حالااة الأخااا 

الضااا  را توايااا  ال،ياعاااد المتعاااارف عليهاااا،  المتعل،اااة نتيةيااا  تحضاااي ات،   لاااا ع،  لااا ارات 
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علاالا اجتماعااات  –سااا  التعاا ة لهااا عنااد الحاادتث عاان  ةااا   ا جتماعااات  –ا جتماعااات 
مجالج الجامعات ميضيع البحثي مما كجعاا   ةا ،هااا ميحاادة،  مبا اا ة،  دقي،ااة ندرجااة ساياا ة، 
د  الناتجااة عاان اجتماعااات ت،ااد  العماا  الشااه ا نلجنااة ماان  ةحيااث   تهتلااو اليةااا   التاا  تُعااَ
لجاااان الجااايدة ةالةلياااة ماااثلاع، عااان تلاااك الها اااة ةاجتماعاااات مجلاااج الجامعاااة    لااا  طايعاااة 

يضااايعات،  مساااتيى التفااااي ،  درجاااة العمااا ،  التااا  تهتلاااو مااان اجتمااااع لآخااا  حساااي الم
ا ةعااااد أن  حااااا الباحااااث  ي(9)طايعااااة ا جتماااااع،  طايعااااة مهامااااه،  المشااااارسين فيااااه خاي ااااع

ا خااتلاف الةاياا  لاا  ط ي،ااة تيةي،هااا  تنظااي  عنا اا ما، ماان حيااث العنااا ين ال  يسااة  الف عيااة، 
 ي(10)ت  معالجتها ةاستهدا  الجدا ل  الإحاانات  غي ما ت تياها،  ط ي،ة ع ة المحتييا

 لااا  ماااتا الاااادد،  فيماااا تتعلااا  ةعملياااات تيةيااا  أعماااال  لجااا انات اجتماعاااات مجاااالج 
الجامعااات، ميضاايع الدراسااة، ك،تاا إ الباحااث  جاايب هي لااة  تنظااي  محتييااات مااتع التيةي،ااات، 

ا لماااا  ساااا  أن تنا لاااه البحاااث، فيماااا  تيحيااادما،   سااايما المحاضااا ،  جااادا ل الأعماااالي   ل،اااع
ينبلاي تنظايم  تتا  ةالهاادف ماان محاضاا  اجتماعااات مجااالج الجامعااات، عينااة البحااث، لسنااه

   :(11) ذه المحاض  تبعًا للهيكل الآتي
مَت تم تلقيه / ا تلامه  -1 دِ  ت، أ  لااُ : كُ،اد نهااتا العنااا  الت، ياا  / الت،اااري  التاا  ُ زِ عااَ

 لجلسة اجتماع المجلجي
ا لاا  الآران، تُيُ ااِ    ليااه ماان لِااا  عليااهمتصااق   -2 ا أ  تيال،ااع : كعناا  مااتا العنااا   جماعااع

أعضان ا جتماع  المشارسين فيه، لةنااه لاايج لاا ارعا رسااميااي أ  كعناا   جاا ان  ضااافياا   
 تدخ  ضمن سلوة  اختاا ات المجلجي

ن اختاا اااااات موااااااى باااااه  -3 : كُ،ااااااد ةاااااه تي اااااية م،دماااااة  لااااالا جهاااااة علياااااا، تُم ااااا 
 ت المجلج من ت،دكمهاي  لاحيا

 : ةمعنلا ل ار ما اُتُّهِتَ ل  سيا  اختاا ات   لاحيات المجلجيحل / تفوية  -4
عمااا  – لاايج الحجااو، أ  الاا ؤى، أ  الآران   -: أا الح،ا   الإضااافية  تم ادبلاغ به  -5

 أُنلغ ةه المجلج،  اطلع عليهي
ةو ي،ااة مااا لاا  اتهاااذ لاا ار،  : أا الن،ااان ال  يسااة لاا  المحضاا ، التاا  تسااه   ملاحظااات    -6

ميلااو، أ  اعتماااد تي ااية نياسااوة المجلااجي  ينبءاا  تسااجي  الن،ااان الإضااافية المهمااة،  
لَِ  نها أ  تُنُي لَت ل  المنالشة، ند ن ذس  أ حانها، تحت متا الاندي   الت  أُدت

  ماان الضاا  را اساااتهدا  عنا اا  الاياناااات ال  يسااة المااتسيرة سااااة،عا أ  مااا ك،انلهاااا  ماان حياااث
المعناالا ة اا  دلااة لتنظااي   هي لااة محاضاا  اجتماعااات مجااالج الجامعااات ميضاايع الدراسااة،   ساايما 
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 أن المحاض  تيل  غالبعا ا ستناد لسيا  أعمال  لج انات  ميالو المجلجي
 ل  حالة تسجي  المحاض  ذات الانيد الةاي ة، لالممارسة المي لا نها منااا، ماا  ت،سااي  

ج الألةااار ال  يسااة للميضاايع الااتا مااي ليااد النظاا   الدراسااةي المحضاا   لاالا ألسااا  ل عيااة، تع اا 
 عللا أن تتبع س  لس  ل ع  من المحض  الهي   المتسير أعلاعي  

كما تنبء  عنينة  هي لة المحاض  ةالو ي،ة الت  تسااه  اساات جاعها لاا  المساات،ا ي  لاا  
كُسااتجد ماان أعمااال(، لسنااه حالااة المحاضاا  التاا  تتعاماا  مااع عنا اا  ليااد المسااا   النا اا ة )مااا 

 تنبء  أن تحتيا عللا رؤ س ميضيعات ل عيةل للمساعدة ل  تحدتد الهييةي
أمااا فيمااا تتعلاا  ةجاادا ل أعمااال ا جتماعااات، التاا  ماا  لاايا   نناايد كدماا  المشااارسين لاا  
 نجازما،  الت  تُعد ةمثاةااة خوااة عماا  ا جتماااع الحااال ،  المتاةعااة المية،ااة للاجتماااع السااان ، 

  :(12) ينبلي أن يتضمن جدول الأعمال ثلاثة مكونات أ ا ية لسنه
 : Informational Itemsبنود معلوماتية    – 1

: قيااا  ر اايج مجلااج الجامعااة  تهاات  نتيةياا  أكااة عنا اا  معليماتيااة تهاا  ا جتماااع، مااثلاع
تتعلااا  ةاااسعلا  أعضاااان المجلاااج ةشااادن أحااادث نتاااا و اجتماعاااات المجلاااج الأعلااالا للجامعاااات فيماااا 

 ةمسدلة ما ته  الجامعةي
 : Action Itemsبنود ىج اةية    – 2

: التحسااينات  تتعلاا  ةدكااة عنا اا  تُتيلااع أن ت غااي أعضااان ا جتماااع لاا  م اجعتهااا، مااثلاع
تَت لاا   المستم ة الت  كهو  الأعضان لإنجازمااا،  نتااا و  نجاااز التةليفااات  التي اايات التاا  اُتُّهااِ

 اجتماعات ساة،ةييي  لخي 
 :    Forward Planning Itemsبنود التخطي  للمفتحبل  – 3

مااا  الانااايد التااا  ت ياااد أعضاااان ا جتمااااع الإعاااداد  التحضاااي ، أ  التهواااي  لهاااا م،ااادمعا، 
 مثلاع: المساعدات  الدع  التا تتعين ت،دكمه، من أج   نجاز المها  ال،ادمةي
ساامية ساا  ننااد ماان لمن الض  را تسمية ننيد جد ل أعمال ا جتماااع نيضاايإل ذلااك أن ت

نناايد جااد ل الأعمااال علاالا أنااه ننااد  معليمااات  ، أ  ننااد   جاا انات ، أ  ننااد  تهويواا  ، تالااير 
ا التيلعااات حاايل مااا مااي مولاايب ماان الأعضااان المشااارسين لاا  ا جتماااعي  بااتلك كم اان  تمامااع
تعايا  م انيااة أن تااقدا ا جتماااع  لاالا النتااا و الم غيبااة،  ضاامان أنااه كفضاا   لاالا المه جااات 

 الت  سُعَِ   ليهاي
المتعل،اااة نتيةيااا  تحضاااي ات،  -ك،تااا إ الباحاااث ساااتلك ضااا  رة امتاااداد د ر تلاااك ال،ياعاااد 
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ليشاام  مبااادم  ممارسااات  دارة سااجلات اجتماعااات مجااالج  -  لااا ع،  لاا ارات ا جتماعااات 
اج جميااع  ةااا   مااتع ا جتماعااات،  تُتااَدَاَ ل  ا الجامعات ميضيع البحثي  بتلك تُاااَ  تااُدَار  ل،ااع

لل،ياعااااد  المبااااادم المتفاااا  عليهااااا،  ل  لماااان المم اااان أن ك ااااين ا جتماااااع غياااا   ااااالح  غياااا  
لااانين ي سااتلك تاا ى ضاا  رة  لحااا  مااتع ال،ياعااد ةااد را  الإجاا انات  ال،ياعااد  ال،اايانين الها ااة 

حتاالا   ةالنظا  الثانت  الدا   لأنشوة اجتماعات مجالج الجامعات الما ية،  المُنظِ مة لهااال 
ك ااين مناااض أا ناايع ماان التاادخلات التاا  كف ضااها ر اايج المجلااج، أ  ساا  تارية ا جتماااع، أ  

 أا عضي من الأعضان المجتمعيني
م ىجاباتهاا  مان أجال :  عليه ك،ت إ الباحااث عاشً ا ض وم  ن   التفاالالات الآتياة  وتصها 

   :(13)ت المص يةوضع الأ اس لمبادئ وممام ات ىدام   جلات اجتماعات مجالس الجامعا
 ما أنواع  جلات الاجتماع التي ينبلي الاحتصاظ بها؟  –1

تُعاااااد جااااادا ل الأعماااااال،  المحاضااااا ،  الملاحظاااااات أ  الماااااتس ات،  الأ را  أ  الت،ااااااري  
الم،دمااااة،  الم اساااالات ذات الااااالة ةجااااد ل الأعمااااال، ماااان السااااجلات المهمااااة المتدا لااااة لاااا  
اجتماعات مجالج الجامعات، حيث تُنَالَش أعمال ا جتماع أ  ال،اا ارات المُتهااتة فيااهي  ينبءاا  

ةمعظاا  مااتع السااجلات،   ساايما المحاضاا ،  الأ را   الت،اااري  الم،دمااةل ا حتفااا  ةشاا   دا اا  
 ي(14)ذلك أن ةع  سجلات ا جتماع تُعد ذات قيمة دا مة

 ما أنواع  جلات الاجتماع التي يمكن التخلص منها بف عة؟  –2
ةعاااا  سااااجلات اجتماعااااات مجااااالج الجامعااااات تةااااين غياااا  ذات قيمااااة، أ  ذات قيمااااة 

تاااادمي ما ةمجاااا د أن تهااااد  الءاااا ة منهااااا، لااااد كعناااا  مااااتا ا حتفااااا  ساااا يعة الااااا ال،  يم اااان 
ةالمساايدات لماادة عااا ،  ذا ساناات مناااض حاجااة لل جاايع  لاالا سااجلات العااا  الأكااادكم  السااان ، 
أةنااان د رة انع،اااد ا جتماعااات الحاليااة، تتضاامن ذلااك مساايدات المحاضاا ،  مساايدات جاادا ل 

 ي(15)ارات ال،ايل أ  ا عتتاراتالأعمال،  لعلانات  ل عارات ا جتماعات،  لخو
 مَن الذي يحتصظ بفجلات الاجتماع؟  –3

كجاااي علااالا أماااين/ سااا  تارية اجتمااااع مجلاااج الجامعاااة، ا حتفاااا  ةالنساااهة ال  يساااة مااان 
عن أر اايف الجامعااة لاا  حالااة تل،اا   لسجلات ا جتماع، مع ضمان أنه كم ن  تاحتها للمسق 

طلااي للحاااايل عليهااااي لاااد كحاااتفا أعضاااان ا جتماااع الآخااا  ن ةالنُساااخ الها اااة نهااا ، طالماااا 
نسااهه  مااتع ماا  النسااهة ال  يسااةي  تُعااد ةعاا  سااجلات تولااي الأماا  ذلااك، لةاان لاان تُعتااا  

تَفَا ةالنسخ ال  يسة منها ل  أر يفها  ي(16)ا جتماع ذات قيمة دا مة للجهة التاةعة لها، لتا كُحت



ا    ةا   ا جتماعات  بياناتها:  دارة مع لة ا جتماع مجالج الجامعات الما ية نميذجع

- 402- 

 (17)  كيو يمكن تنظيم  جلات الاجتماعات؟  –4
 :Paper Recordsالفجلات الومقية    -أ

نها فيما كاادت : تنظااي  سااجلات اجتماعااات مجلااج الجامعااة لاا   تتمث  الممارسة المي لا
ا، ةمااا لاا  ذلااك جااد ل  ت تيااي زمناا ، ةحيااث تةااين ساا  السااجلات الها ااة ةاجتماااع  احااد معااع
ت لااا  ا جتمااااعي لاااد ك اااين مااان  الأعماااال،  المحضااا ،  الم ل،اااات،  غي ماااا مااان  ةاااا   نُيلِشاااَ

ا ا حتفااا  ةملفااات الحالااة، مثاا : طلبااات ا لتيظيااف، أ  طلبااات الحااايل علاالا المناسااي أكضااع
 الجيا ا،  المنح،  الت قياتييي  لخ ةش   منفا ي

 ماان الممارسااات المفياادة، ا حتفااا  ةملااو منفااا  لجاادا ل الأعمااال تتضاامن نسااهة ماان 
 جد ل الأعمال الها، ة   اجتماعي

،  ااذا الملااك يمكاان أن يكااون بمثابااة ك ااالأ ياادوي  اا يع لأعمااال اجتماعااات المجلااس
 كسه  است جاع سجلات محددة ل  اجتماع معين عند الض  رةيةحيث  

منفااالة، نياسااوة  Binders من المم ن تهاين السجلات اليرقيااة لاا  تجلياادات/ أغلفااة 
 ليا   لة  تاريخ اجتماع، أ  ل  ملفات معل،ة  م تبة ةالتاريخي

 :Electronic Records الفجلات ادل ت ونية    –ب
ةدغلفاااة منفاااالة لةااا  مااان المجلاااج  اللجاااان المناث،اااة عناااه،  لةااا  نااايع مااان تنبءااا  ا حتفاااا  

اليةا   النا ا ة عان أعماال ذلاك المجلاج أ  تلاك اللجناة، ماع أغلفاة ل عياة لةا  تااريخ اجتمااعي  مان 
ةَ  كم ن ن،  متع الأغلفة الها اة ة ا  تااريخ اجتمااع  لالا غالاف للعاا ، لا  نهاكاة العاا  الأكاادكم  

لجامعااااتي  لااا  نهاكاااة العاااا  الماااال ، أ  العاااا  الأكاااادكم ، أ  المااايلادا، ةالنسااابة ةالنسااابة لمجاااالج ا
 للجان المناث،ة عن متع المجالج،  ذلك  ل،عا لوايعة عم  اللجنةي

 مثلًا:
 :Folderغلالأ الحصظ   •

، أ  مهتااااا عا، أ    ي ااااين ةاساااا  مجلااااج الجامعااااة، أ  اللجنااااة  يم اااان أن ك ااااين ا ساااا  ساااااملاع
  عليهااا لساااهيلة ا ساات جاعي  ينبءااا  اسااتهدا  نفاااج ا ساا ، أ  ا ختااااار، أ  ةاد ااات سلمااات متفااا

 ةاد ات الةلمات لجميع السجلاتي
 :Subfoldersأغلصة حصظ ف عية   •

لةااااا  مااااان جااااادا ل الأعماااااال،  المحاضااااا ،  الت،ااااااري  )ةالنسااااابة للت،ااااااري  المُعااااادة ةمع لاااااة 
ا ت،ااد  ةمع لااة الأعضااان أ  الضااييف، لإلحالهااا  المجتمعين(،  الم ل،ااات )ةالنساابة للاناايد،  غالبااع
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 ةجد ل الأعمال(،   غي ما ، للم اسلات،  الملاحظات ييي  لخي
  ضافية لمعليمات خا ة ةالمجلج أ  اللجنةي لذا لا  الأم ، كم ن  نشان أغلفة حفا  

 :Sub-Subfoldersأغلصة حصظ متص عة عن الص عية   •
كم اان أن ك ااين ذلااك  –تنبء  ت،سي  س  غلاف حفا ل ع  ةش    ضال  حسي الساانة  

 : ا للت،ااايي  الساااانيا المااايلادا )ماااثلاع  31 لاااالا  2010تناااات   1، للاجتماعااااات مااان 2010 ل،اااع
ا ل2010دكساااما   : (، أ   ل،اااع تيلياااي  1، للاجتماعاااات مااان 2010-2009لسااانة المالياااة )ماااثلاع

: 2010تينيااااااااي  30 لاااااااالا  2009 ا للساااااااانة الأكادكميااااااااة )مااااااااثلاع ، 2010 -2009(، أ   ل،ااااااااع
(، ييي  م ااتا، علاالا النحااي الااتا 2010أغسوج  31 للا  2009ساتما    1للاجتماعات من  

 تناسي أكث  عم  الأعضان المجتمعيني
   :الأعمال  والمحاض   والتحامي ملصات جداول  •

 : Files for Agendas, Minutes, and Reports 
تنبءااااا  تساااااميتها ةشااااا   متناسااااا  ماااااع نفاااااج العنا ااااا  لااااا  نفاااااج الت تياااااي،  باساااااتهدا  
ا ختاااارات المتفاا  عليهاااي لااد تُفتاااَ  العنا اا  نياسااوة  ا االةي  ينبءاا  أن تتضاامن عناايان 

، لتسااهي  لاا ز الملفااات(،  ناايع yyyymmddأ   yyyy-mm-ddالملااو: تاااريخ ا جتماااع )
الملااو ) جاادا ل أعمااال، محاضاا ، أ  ت،اااري (،  اساا  المجلااج أ  اللجنااة ساااملاع، أ  اختاااارعا، 

 أ  ةاد ات سلمات متف  عليها  س  المجلج أ  اللجنةي
 وتطبيق ذلك يكون على النحو الآتي:

 سجلات مجلج جامعة ال،ام ة   = -
- Cairo University Council 

Records 

 
 
 

 =          2010محاض  تنات    -

 سي يجي  )غلاف حفا(ي -

 جدا ل الأعمال  )غلاف حفا ل ع (ي -

 المحاض  )غلاف حفا ل ع (ي -

)غاااااالاف حفااااااا متفاااااا ع عاااااان الءاااااالاف  2010 -
 الف ع (ي

- 1- 2010 -Min-CUCR.docx (file). 

 الت،اري  )غلاف حفا ل ع (ي -
 

السااجلات المعنيااين، خووهاا   أد اتهاا  الها ااة نهاا ي المهاا  أن ك ااين لااد تاتةاا  حفظااة 
 مناض اتسا  ل  استهدا   تسمية الأغلفة  الملفات، سيانع ت،ليدكاا أ  آليااي
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 Files for Attachments, and Otherملصات الم فحات  وغي  ا      •
ا لت،ااادت  أماااين/ سااا  تارية / ر ااايج ا جتمااااعي علااالا سااااي   مَّلا  ل،اااع المثاااال: لاااد تب،ااالا تُساااَ

ت مااان لِاااا  المُ سااا ، أ  كُءَياااَّ   الملفاااات، التااا  ساااتُ ل  ةجاااد ل الأعماااال سماااا مااا   سماااا عُنتيِناااَ
ي كم اان اسااتهدا  التنسااي  ال ياساا  )  yyyy-mm-ddالعناايان ةو ي،ااة تجعاا  ا ساات جاع سااهلاع

(، عناااد  ضاااالة التااااريخ  لااالا عنااايان الملاااو،  لضاااالة اختااااار أ  ةاد اااات yyyymmddأ  
ات اسااااا  المجلااااج، أ  اللجناااااة المجتمعااااة، المتفااااا  عليهااااا، لأكاااااة ملفااااات أُنشااااا ت ةمع لاااااة كلماااا 

 الأعضان المجتمعيني
 ينبءاا  تهاااين سااجلات اجتماعااات مجلااج الجامعااة،  اللجااان المناث،ااة عنااه لاا  ميلااع مشاات ض، 

الإلةت  نا ، ناد ع مان تهاينهاا علالا حاساي آلا   SharePointمث  محا ض  اب ة مشات ض، أ  ميلاع 
ا سماااايرد مهاااا  لمعليمااااات المقسسااااة الأكادكميااااة، مااااع ضاااا  رة   هااااا ، ةحيااااث تةااااين متاحااااة دا مااااع
خضاايعها لأذ نااات اطاالاع مناساابةي ستسااه  مااتع الممارسااة الي اايل  لاالا مااتع السااجلات،  ذا سااان 

ع معليمااات  هاااية أ  مهنيااة أمااين السااجلات غياا  متاايل ي ةالنساابة للاجتماعااات التاا  تتعاماا  ماا
حساسااة، لسنااه كجااي تاايخ  الحااتر،  الحاا ، علاالا منااع الي اايل غياا  المناسااي، ماان لِااا  الأعضااان 

،  للا ملفات ا جتماعات الساة،ة،  ذلك  ل،عا لتانيفات أمنية مناسبةي  الجدد، مثلاع
 ما قواعد ا تبحاء  جلات الاجتماعات؟   – 5

  سيما المحاضاا ، ك ااين لااه قيمااة طييلااة ةع  سجلات اجتماعات مجالج الجامعات، 
الأج   دا مة،  ينبء  استب،اؤع  ا حتفا  ةه ةش   دا اا  سجااان ماان أر اايفهاي  الاابع  الآخاا ، 
مثااا : ا عتاااتارات المُ سااالة عااان ط يااا  الا ياااد الإلةت  نااا ،  غيااا ع مااان ن ياااد  لةت  نااا  متعلااا  

 مساايدة  –عية  الفنية للاجتماااع  ليج متعل،عا ةالأعمال الميضي  -ةدعمال انع،اد ا جتماعات  
الملاحظاااات، ك اااين ساااجلات مقلتاااة، ذا قيماااة لااااي ة الأماااد،  ينبءااا  تااادمي ع أ  محااايع ةمجااا د 

 (ي2ي انظ  الجد ل رل  )(18)انتفان الحاجة  ليه للعم  الجارا 
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 :جداول مدد ا تبحاء  جلات الاجتماعات  –أ
Meeting Records Retention Schedules: 

 ( 2)جدول رقم 

لسجلات اجتماعات مجالس الجامعات  جانب من جداول مدد الاستبقاء والإهلاك المقترحة
 المصرية

 ال كل مد  الحصظ  الوثيحة
 ملاحظات  الذي  تُحصظ فيه

 جااادول أعمااااال -1
اجتمااااااااااااااااااااااااااع 
المجلااااااااااااااااااااااس 

 )وأوماقه(

  -كسااااتم  ا حتفااااا  ةااااه
طالماااااااا    -علااااااالا الألااااااا 

كُحااااااااااااااااتفا ةمحضاااااااااااااااا   
ا جتماااااع ذا الااااالة،  

ا   عناادما ك ااين  خاي ااع
جاااااااااااااااااد ل الأعماااااااااااااااااال  
) أ رالااه( ضاا  رياا لفهاا   

 المحض  

الأ اااااااايل  ذا أ ااااااااار 
المحضاا   لاالا نسااهة 
مااان الجاااد ل، ميلعاااة 
مااان ر ااايج المجلاااجل 
لأغااااااااااااا اة تحدتاااااااااااااد 

 الهيية

مااااان الألضااااا  عاااااد   اااااياغة 
محاض ، تتولي حفاا جاد ل 
الأعمال) أ رالااااااااااااااااااه( نهااااااااااااااااااتع 

 الو ي،ةي

محضاا  اجتماااع    –  2
المجلااس )نفااخة  

 موقعة(

لااااااااا   ااااااااا    رلااااااااا   حفا دا  
 لأسباب  ةباتية

كجاااااي  دراج النُساااااخ الأ ااااالية 
الميلعاااة، لااا  دلتااا  كهاااا  

 للمحاض ي
الحااااااااااااااااااااا امات  -3

المكتوبااااااااااااااااااااااة 
الصااااااادم  عاااااان 
اجتمااااااااااااااااااااااااااع 

 المجلس

لااااااااا   ااااااااا    رلااااااااا   حفا دا  
 لأسباب  ةباتية

كجااااااااااااي  دراج  ةي،ااااااااااااة ال،اااااااااااا ار  
الأ ااااااااااااااااايل  الم تاااااااااااااااايب ) /أ   

الميلعااااة(، لاااا  دلتاااا  كهااااا   
 للمحاض ي

حفااااااا دا اااااا ،  ذا لااااااا   ومقة الحضوم -4
الأمااااااااااااا  اساااااااااااااتب،انما 
ةميجااااااااااااااااااااي مااااااااااااااااااااياد 

 ا جتماع الأخ ى 

كمااااااا مااااااي مولااااااايب، 
ةميجاااااااااااااااااااي ماااااااااااااااااااياد 

 ا جتماع الأخ ى 

 ذا ساناااااااااااات  رلااااااااااااة الحضااااااااااااير  
المنفااالة غياا  موليبااة ةميجااي  
ماااااااااااياد ا جتمااااااااااااع  الأخااااااااااا ى،  
ساااااتةين لا ماااااة الحاضااااا ين لااااا   

 المحض  سافيةي
ىشاااااااااااااااااااااااعام  – 5

الاجتماااااااااااااااااااااع 
 )نفخة موقعة(

  12الحاااااااااااااااد الأدنااااااااااااااالا  
 اااااااااااااااااااه عاي  ذا ساااااااااااااااااااان  
الإ ااعار ضاا  رياا لفهااا   
المحضاااا  ذا الاااااالة،  
كسااااااتم  ا حتفااااااا  ةااااااه  
طالماااااااااااااااااااااا كُحااااااااااااااااااااااتفا  

 ةالمحض 

كفضااااااااااااااا  النساااااااااااااااهة 
 الأ لية

احتياجات/ أدلة الأعمال، لا  
حالااااااااة الوعاااااااان لاااااااا   ااااااااحة 
ا جتمااااااااااااااع  /أ  ال،ااااااااااااا ارات، 

ا لإ عار معييي  استنادع
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 الفجلات الومقية محابل الفجلات ادل ت ونية للاجتماع/ التصوي  ادل ت وني:  -ب
 Paper vs. Electronic Meeting Records/ Electronic Imaging: 

ر الساااجلات اليرقياااة )مساااحها ضاااي ياا( الها اااة ةاجتماعاااات المجلاااجل مااان  يَّ عنااادما تُااااَ
: سااهيلة البحااث  ا ساات جاع، أ  لنشاا  نسااهة محااددة  أجاا  تلايااة احتياجااات المسااتهدمين، مااثلاع
عللا اليييي ل  متع الحالة، تنبء  ن،  الأ يل اليرقية  لاالا أر اايف الجهااة نااد ع ماان تاادمي ما 

دَت عللا  أنها ذات قيمة أر يفية طييلة الأمد،   سيما محاض  ا جتماعاتي   ذا حُدِ 
 ما قواعد ادتاحة والخصواية لفجلات الاجتماعات؟  –6

ا عللا طايعة اجتماع مجلج الجامعة، لد تةين سااجلات ا جتماااع عامااة  معلنااة،  اعتمادع
 لاالا معناالا أ  تهضع لتانيف أمن ، مث : ساا ا، أ  م،يااد الي اايلي  ماان المهاا  منااا الإ ااارة 

أن سااجلات ا جتماااع تهضااع ل،اايانين ح يااة تاادا ل المعليمااات  حماكااة الهاي ااية، مااي مااا 
 كدت :
ا، لاااا  حالااااة طلااااي ح يااااة تاااادا ل  -1 جمياااع أ  جااااان ماااان سااااجلات ا جتماااااع لااااد ك ااااين متاحااااع

َ  ساا ، أ  أا عماا  ماان أعمااال ا جتماااع  ساا ياا  أ   ، مااع اتباااع  تُاااِ المعليماااتي ساايان اعُت
ال،ياعااااد  الأ اااايل  الأعاااا اف الأكادكميااااة،  بميجااااي  ال،اااايانين المااااا ية الها ااااة ةح يااااة 

  يةيتدا ل المعليمات  حماكة الهاي 
كجاااي حماكاااة ساااجلات ا جتمااااع التااا  تحتااايا علااالا معليماااات  هااااية أ  مهنياااة كم ااان  -2

تحدتاادما  التعاا ف عليهااا،  سااتلك العنا اا   الاناايد المي االا ن لعهااا  لاالا جهااات أ  لجااان 
عليااا ماان الي اايل غياا  المااا إ ةااهي  لااد ك ااين ماان غياا  المناسااي ل عضااان الجاادد أ  

 ي(19)ت  التشا رات الساة،ةحتلا ال  يج الجدتد الي يل  للا المدا  
 فيمااا تتعلاا  ةستاحااة  خاي ااية محاضاا  ا جتماعااات علاالا  جااه الهاااي،، لااسن  -3

ا لل،اا ارات  الإجاا انات  محض  ا جتماع سما سا  أن ذس  الباحااث، كُعااد سااجلاا لانينيااا
ا ةا جتماع، كجااي أن  الاادرة عن ا جتماعي سما أنه كُعد سجلاا رسمياا م تيبعا خا ا

ندلااة  ميضاايعية  جاا انات  لاا ارات ا جتماااعي لااتلك لماان الضاا  را حماكاااة  كع ااج
محاض  ا جتماعات ةش   آمن تمامعا، مثلما تت  مااع أكااة أ اايل مهمااة أخاا ى، لهاا  
ا ماان تعاااملات  أعمااال الجهااة ةو ي،ااة مااا،  لااد تااقدا   اايل مااا  ا جااانع تءواا  دا مااع

اضاااو اةات  تعوااالات تتضااامنه مااان معليماااات  لااالا أتااادو عانثاااة،  لااالا  لااايع خساااا  ،   
لانينيااةي لااتا، لااسن عااد  تاايل  عنا اا   ةتشااءيلية،  للشااان غياا  مااا إ ةااه أ  مسااقلي

ال لأن  الأمااااان لهااااا، كُعااااد مشاااا لة ماااان مشاااا لات  دارة سااااجلات ا جتماعااااات عميمااااع
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ا  الساا ية  محاضاا  ا جتماعااات تحتاايا علاالا لاادر ما اا  ماان المعليمااات المهمااة دا مااع
 أحيانعاي

يمكان ت  ايو  اجلات الاجتماعاات غيا  التحليدياة لمجاالس الجامعااات حاادي ع ا : كياو 
 المص ية؟ 

ا متنيعاة لإنشاان مق ا ات سا يعة أةناان ا جتمااع أا أةناان الجاان ل تنا ل البحث فيما سا  ط لاع
المتاااامن ماان التعااا ن الجماااع  للمجميعااة المجتمعااةي  لاا  حااين أن سثياا عا ماان مااتع المق اا ات كم اان 

ا لييااة للي اايل  لاالا سااج  ا جتماااع فيمااا ةعااد، لااسن ال،اادرة علاالا  نشااان مااتع المق اا ات  أن تاايل  ط لااع
أةناااااان ا جتمااااااع، تعتماااااد علااااالا درجاااااة تيظياااااف التةنيليجياااااا لااااادع  ا جتمااااااعي  بالنسااااابة لساااااجلات 

فاااذا كاناات الت نولوجيااا الوحيااد  المتاحااة حتااى الآن  ااي اجتماعااات المجااالج ميضاايع الدراسااة، 
لسن  م انات التةشايف ساتةين م،اايرة علالا تحليا    اارات تادل،ات   ،تفجيل الصوت و/أو الصيديو

الاعتمااااد فحااا  علاااى المششااا ات الم اااتحةت أماااا ىذا كانااات ت نولوجياااا دعااام  تلاااك اليساااا  ، ةمعنااالا 
الاجتمااع تتضاامن أدوات  مثاال: الفاابوم  ادل ت ونياة  و/أو أدوات لعاا   والتصاعاال مااع العناااا  

 ماااي ماااا ستتضااامنه الم حلااة المت،دماااة مااان النظاااا   - تماااعفاااي الاج  Artifactsوالأجاازاء المهماااة 
ا علالا تفاعا  المساتهد  ماع ىن ااء مششا ات   يمكنالم،ت إ،  سينالشه البحث فيما ةعد، لسنه  اعتماادع

 يالمشش ات الص يحة  متع الأد ات، أا
كااااا  ذلاااااك، ةالإضاااااالة  لااااالا نمااااايذج الاياناااااات الم،تااااا إ  جتماعاااااات مجاااااالج الجامعاااااات 
الما ية،  التا سيتنا له الباحث فيما ةعد، كم اان أن كُسااه  لاا   ضااع أسااج  دارة مع لااة مااتا 

 النيع من ا جتماعاتي
فااي الجامعااات المصاا ية: ىدام   نمااوذج ىن اااء نظااام معلومااات الاجتماعااات نحااو  2/4/2

 :  مع فة الاجتماع
Towards a Model for Establishing Meeting Information System in 
Egyptian Universities: Meeting Knowledge Management: 

تُعد ا جتماعات أحااداةعا مهمااة لاا  حياتنااا الييميااة لأغاا اة تبااادل المعليمااات،  تيزيعهااا، 
  لنشان المع لة،  مشارستهاي 

ن نهااا  لا عهااا،  ال،اا ارات   علاالا الاا غ  ماان ضاا  رة  جاايد محاضاا  للاجتماعااات ال ساامية، تااد َّ
المُتهتة ليها،    أنها   كم ان أن تةاين نادتلاع عان الي ايل  لالا منالشاات  حايارات ا جتمااعل لأن 

تَ لا ار معاين،  أساب  اب اتهااذ متع المحاض  تهدف ل  النهاكة  للا تساجي  ال،ا ارات،  لايج لمااذا اُتُّهاِ
نت رلضاااهي مااان مناااا تظهااا  الحاجاااة المُلِ حاااة  لااالا نناااان مساااتيدعات  نت  الااا  علياااه  ماااَ ماااتا ال،ااا ار،  ماااَ
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ا،  معليماااات علااالا أسااااس تساااجيلات اجتماعاااات  الخياااة،  مااان ةاااَ  ضااا  رة تساااجي  ا جتماعاااات آلياااا
الاة لتحدتاد أحاداث ا جتمااع (20)عللا  سا   رلميةل لأج  ا سات جاعات المسات،الية ،  للالا مناامو لعَّ

  لا عاااااه،  تعيينهاااااا سمااااااادر معليماااااات، كم ااااان تتبعهاااااا  الي ااااايل  ليهاااااا مسااااات،الاعي لأن ساااااجلات 
ا للءاكااة  Multimodalا جتماعااات، نيجااه عااا  الت،ليدكااة منهااا  متعااددة الأنمااان  تُعااد مااادرعا غنيااا
حةل  ساااااتءلالها لااااا  سااااايا   دارة مع لاااااة ةالمعليماااااات، التااااا  تتولاااااي تحييلهاااااا  لااااالا مع لاااااة  ااااا ي 

 ا جتماع،  المع لة المقسسيةي
 ينواايا تسااجي   لااا ع ا جتماعااات علاالا تهاااين  هي لااة مجميعااة ساياا ة ماان المعليمااات 

 :  (21)غي  المتجانسة  المتناة ة عا  الامن  اليسي  الماداي ةالإضالة  للا ما تل 
ا ةالمعليمااااااات، لانااااااان لياعااااااد محاضاااااا  ا جتماعااااااات تُعااااااد مااااااادرعا أساساااااايا  -1 غنيااااااا

ا المتعل،ة ةا جتماعااات   مستيدعات المع لة، لةنها   تةين متاحة دا معا، خاي ع
 غي  ال سمية،  اجتماعات المستييات ا ست اتيجيةي

ااااَ  عليهاااا مااان أجهااااة تساااجي  مهتلفاااة،   كم ااان اساااتهدامها  -2 الاياناااات الهاااا  التااا  كُحت
 لااالا الأجااااان ذات  –المعتماااد علااالا المحتااايى  –ي ااايل مبا ااا ة لإنشاااان سشاااالات،    لل
 الالة من تسجيلات ا جتماعي

غالبعا، كُشار  للا نيع المع لة المتضمَّنة ل  ا جتماعات، علاالا أنهااا مع لااة ضاامنية  -3
)عللا ع ج المع لة الا يحة(ي  لةاا  تةااين المع لااة الضاامنية مفياادة لأا  ااه  

متاحااااة مااااان خااااالال عملياااااات ةهاااالاف الشاااااه  الاااااتا كمتلةهااااا، تنبءااااا  أن تةاااااين 
ل  لاالا مع لااة  اا يحة  ذا سااان ماان الضاا  را  يَّ ا أن تُحااَ التيا اا   المشااارسة،  أكضااع

  عادة استهدا  تلك المع لة من أج   دارة المع لةي 

 يناااالش ماااتا الجاااان مااان البحاااث، الأساااج المم ناااة لإنشاااان نظاااا  معليماااات اجتماعاااات  
جيااااات التعا نيااااة سدساااااس لتااااامي  نظااااا  مجااااالج الجامعااااات المااااا ية،  النظاااا  لاااا  التةنيلي 

معليمااات ا جتماعااات الم،تاا إ ،  التاا اإ نماايذج ماااد   للنظااا  كعتمااد علاالا تحلياا  متولبااات 
 المستهد ي

 :(22)مصهوم الاجتماع من منظوم نظام المعلومات  – 1
 The Concept of Meeting from the Information system Perspective 

 :Meeting Activitiesأن طة الاجتماع    – 1

تتةااين ساا  اجتماااع ماان مجميعااة ماان الأنشااوة،  ي،اااد الباحااث ةدنشااوة ا جتماااع ساا  
ي  ماان Face-to-face meetingsالأنشوة المم نة الت  تحاادث أةنااان ا جتماعااات المبا اا ة 
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 المم ن تحدتد أنشوة ا جتماع من خلال الش   الآت :
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ( أنشطة الاجتماع4شكل رقم )
 

حيث تيضح الش   أنشوة ا جتماع سمهو  أنشوة، تجمعت حيل حالة/ ن،وااة انت،ااال 
تحليلياااة م ساياااة )تمثااا  عملياااة أ  لتااا ة تءييااا  مااان حالاااة  لااالا أخااا ى(،  يعااا ة نيضااايإ رؤياااة 

 لأنشوة ا جتماعي
 مَنْ  يفتخدم نظام معلومات الاجتماعات )المحت  (؟  –2

Who Will Use (the Proposed) Meeting Information System 

مااان المم ااان تحدتاااد مساااتهدم  نظااا  معليماااات اجتماعاااات مجاااالج الجامعاااات الماااا ية، لااا  
 ةلاث ل ات محتملة:

 ا جتماعي:  ه  ميجيد ةالفع  ل  م امك –أ  
: مشارض ل  مهمااة مااا )علاالا علاا  ةالميضاايع(، أ  متءيااي عاان ا جتماااع، أ  عميل  –ب

  ه  غي  مُل  ةالمهمة ةش   جيدي
: مسااقل عاان معالجااة نتااا و ا جتماااع/ م حلااة مااا ةعااد ا جتماااع، لإنتاااج مااا محلاال –ج

 نهاية

 حالة انتقالية

 افتتاح

 عرض

 تصويت

 راحة

 بداية

 إغلاق

 صمت

 مناقشة متعددة

 مناقشة عامة 
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 تل : المحاض ،  الملهاات،  سجلات ا جتماع ييي  لخي
ستهد ، عن ط ي  التهمين، ة  من خلال تااانيف استفسااارات  يم ن جمع متولبات الم

 المستهد  المحتملة،  ذ كم ن تانيف ةع  ا ستفسارات المثي ة للامتما ، مث :
 : أتن سان م ان انع،اد ا جتماع؟ الموقع -

ا لاااا  ا جتماااااع؟ ماااان سااااان الاااا  يج/ المشاااا ف علاااالا الم اااامكون  - : ماااان سااااان مشااااارسع
 ا جتماع؟ 

سيااف سااان تاادل  تاادا ل الأد ار لاا  ا جتماااع ةااايرة  اااملة؟ ماان تحاادث : تااداول الأدوام -
 أكث  أةنان ا جتماع؟

ت عناادما سااان الشااه  )أ( تتحاادث عاان ادجاا اءات والوقاااةع - : مااا اليةي،ااة التاا  عُِ ضااَ
ِ اَ تاييت ) متلا(؟ م  اُتُّهِتَت ل ارات ) متاالا(؟ ماا  ساناات  الميضيع )ب(؟ م  أُجت

 لا(؟ م  سانت مناض است احة؟ مناض أكة ع  ة ت،دكمية ) مت

 : ما جد ل أعمال ا جتماع؟ جدول الأعمال  -

ت أةناااان ا جتمااااع؟ مااااذا لاااال الموضاااوعات - : ماااا الميضااايعات المهتلفاااة التااا  عُيلِجاااَ
ت حااايل الميضااايع )3المشاااارض )س( عااان الميضااايع) (؟ 3(؟ ماااا الأسااا لة التااا  طُِ حاااَ
تِياااَ ت فيماااا تتعلااا  ةالميضااايع (؟ ماااا الحلااايل التااا  3مااااذا سانااات نتاااا و الميضااايع ) اُخت

(؟ مااااا ال،اااا ارات التاااا  3×( المتعل،ااااة ةالميضاااايع )3(؟ ماااان  الاااا  علاااالا الحلاااايل )3)
 (؟ 3اُتُّهِتَت فيما تتعل  ةالميضيع )

ت فيمااااا تتعلاااا  ةالميضاااايع )أعمااااال الحااااوام - (  لجاةاتهااااا 5: مااااا الأساااا لة التاااا  طُِ حااااَ
 الم،انلة؟ 

نَ الأعضااان لاا  تيالاا  : ما ال،ضاكا الت  اختلو حيلهااا أعالمهام - نت مااِ ضااان الجلسااة؟ مااَ
 بشدن أا ميضيع؟ ما المفاضلات الت  ج ى اتهاذما؟  ما المعاااتي  )الأةعاااد( التاا  
تِيااَ ت  دِمَت  تهاذ ل ار ما؟ ما ال، ارات الت  ج ى اتهاذما؟ ما المعاااتي  التاا  اُخت تُهت اُست

نَ الأعضاااان نت ماااِ ساااان تتناااالج ضاااد ةعضاااه   تهااااذ ال،ااا ار؟ ماااا ال،ضااااكا التنالساااية؟ ماااَ
؟  ا؟  بشدن أا من ال،ضاكا الم،انلة؟ ما المعليمات الت  نُشَِ ت؟  بياسوة مَنت  ةعضع

 :Meeting Data Model  (23)نموذج بيانات الاجتماع –3

كفتاا ة نماايذج الايانااات الااتا ك،ت حااه الباحااث  جتماعااات مجااالج الجامعااات المااا ية، أن 
ا جتماااع جااان ماان مهمااة مااا،  أنااه تنع،ااد لاا  لاعااة اجتماااع معينااة،  التاا  سااتلت،  نيانااات اليسااا   
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اَّن الاياناات المساجلة أ ةناان المتعددة، مث : الفيدتي،  الاايت،  اليةاا   الإلةت  نياة المشات سةي ةا  تُهاَ
ا جتماااع ةااالتيازا مااع اليةااا   الم تبوااة ةااه، مااثلاع: الميزعااة/ المع  ضااة أةنااان ا جتماااع،  ذلااك لاا  

 يMeetings Repositoryمستيدع ا جتماعات  
، مااااان حياااااث أنشاااااوته الامنياااااة ) الحلحاااااات الموضاااااوعية لاااااد ك اااااين ا جتمااااااع مهاااااي لاع

Episodes ا (،  التااا  تُعاااَ َّف مااان خااالال حاااا ت ا جتمااااع المع  ضاااة سااااة،عاي ساااتُهَاَّن أكضاااع
مَت أةناااان ا جتمااااع  –المحاضااا   دَت أ  ُ ساااِ  النُساااخ  –سمجميعاااة مااان الملاحظاااات التااا  لُياااِ 

النااااااية لااااا  مساااااتيدع ا جتماعااااااتي  يم ااااان  ةااااا ان النُّساااااخ النااااااية عااااان ط يااااا  التعلي،اااااات 
 التيضيحية  الش  إي

 :Construction of the Meeting Ontologyالاجتماع    (24)بناء أنطولوجيا –4

تُعد الأنويليجيا أساسية ماان أجاا  تحدتااد مبااادم تيجيهيااة دقي،ااة  مح مااة للنُّسااخ الناااية، 
 التعلي،ات التيضاايحية  الشاا  إ لعاادد ساياا  ماان ا جتماعااات المسااجلة، ةمااا لاا  ذلااك التعلي،ااات 

الد لياااة/ المفاهيميااة الها اااة نهاااا )أا:  ا اافات الاياناااات(،  التعلي،اااات التيضاايحية  الشااا  إ 
 التيضيحية  الش  إ لهي   الحياري

  من المم ن تحدتد نيعين من أنويليجيا ا جتماع:
 :Meeting –Type – Specific Ontologyأنطولوجيا خااة بنوع الاجتماع   –أ  

 ة  طايعااة ا جتماااع ةءاا  النظاا   يم اان اسااتهدامها لتمثياا  المعليمااات المتعل،ااة ةءاا 
 عن النوا  الت،ن  التا تنع،د فيه ا جتماعي

 : Domain – Specific Ontologyأنطولوجيا خااة بالنطاق  –ب

تةم  المعليمات ذات الالة ةالمهمة مع المع لة المهي لة حيل النوا  التا كج ا فيااه 
ي،ااة مااا،  أن تُاناالا ةو ي،ااة م نااة الحياري  من الض  را أن تةين مااتع الأنويليجيااا رساامية ةو  

الااةي ةالنسااابة لةااالا النااايعين ماان الأنويليجياااا، لاااسن  نتاجهماااا ) اابه( الآلااا  كجاااي أن ك اااين   لعَّ
 ماحيبعا ةآليات ت ب  ةو ي،ة آلية الأنويليجيا المناسبة ةا جتماعي

اااااَ  علاااالا مااااتا ا رتبااااان عاااان ط ياااا  اكتشاااااف نماااايذج الحاااايار،  تااااانيف المهااااا   سيُحت
المهتلفة للاجتماع، مث : اتهاذ ل ارات،  لعاالا ،  تاااييت ييي  لااخ  التاا  كم اان تحدتاادما فيمااا 
تتعلاا  ةاجتماعااات مجااالج الجامعااات المااا ية،  تمييامااا عاان ط ياا  أنمااان تفاعاا  محااددةي 

ا تُ  دَّ   لاااا ع ا جتمااااع مااان خااالال ملهااااات،  تااادطي ات،  نتاااا و، علااالا سااااي  المثاااال، غالباااع ،اااَ
 م،توفااات،  تيقيعااات ةالميال،ااة علاالا ميضاايع مااا،  اختلالااات لاا  الآران حاايل ميضاايع مااا، 
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  رل  الت احات أ  ألةار مو  حة ييي  لخي
تصااانيو أنماااال اجتماعاااات مجاااالس الجامعاااات وال لياااات والمعا اااد  لاااد تااااين للباحاااث أن 

دَ لجان المنبثحاة عنهااالمص ية وال دِ  ،   كها ج عان التاانيف الأ لا  لأنماان ا جتماعاات،  التا  حاُ
   :(25)ةلاث ل ات ر يسة لها، م  

 :Meetings for Executive Strategiesاجتماعات الا ت اتيجيات التنصيذية    -أ

أمثلااة تهاادف مااتا الناايع ماان ا جتماعااات  لاالا تشاا ي  الهاادف،  ي ااين غياا  م،يااد عااادةعي 
 ذلك: اجتماعات مجالج الإدارة،  اجتماعات اللجان التيجيهية  ال يادكةي

 :Management Meetingsاجتماعات اددام    -ب  
: اجتماعاااات المااايارد البشااا ية  تهااااي   تهااادف  لااالا تشااا ي  خواااة  دارة المهاااا ، ماااثلاع

علااالا غااا ار المهاااا ،  أعماااال  حااادات الجااايدة  تهااااي  المهاااا  ييي  لاااخي  تةاااين نيجاااه عاااا  
 اجتماعات المش  عات  الميظفين، سما أنها تةين أكث  تنظيمعاي

 :Business Processes Meetingsاجتماعات  ي  الأعمال   -ج  
ا ك ااين لاادتها هي اا  ةانااتل أا  نهااا تتبااع ليالااي محااددةي  ا  انضااباطعاي  غالبااع تةااين أكثاا  تنظيمااع

 : اجتماعاااات متاةعاااة تنفيااات الأعماااال،  تهااادف  لااالا تنفيااات الهوااا ، ةماااا كعنااا  الاااتح    الضاااب ، مثااا
  المش  عات،  المها  التفايليةي 

  من الملاحا أن س  أنمان ا جتماعات المتسيرة أعلاع، تتاو ةمياتين أساسيتين:
 يأحداس انع ق ام -

ي  يُ،ااااااد نن،اااااان العمااااا ، تعياااااين المهاااااا  ماااااع الإنجاااااازات أحاااااداس نحطاااااة عمااااال -
  التدخي اتي

 يBreakdown Meetings يُشار  ليها غالبعا عللا أنها اجتماعات تفايلية  
 :Argumentative Structure of Meetingهيكل نحاشي/ جدلي للاجتماع   –5

نت سيسااتهد  نظااا  معليمااات  للإجاةة عن الأس لة المو  حة ساة،عا، لاا  ال،ساا  الهااا، ةمااَ
هي لة سجلات ا جتماعات عللا مسااتيى أعماا ، ا جتماعات الم،ت إ، تةين مناض حاجة  للا 

عاان ط ياا   ضااالة مايااد ماان التعلي،ااات التيضاايحية  الشاا  إ لهااا، ةاسااتهدا  أ  اااف تع يفيااة 
 مناسبة:  هياك  ن،ا ية/ جدلية ي

 Issue Based مناااض نماايذج ةسااي ،  لةنااه معااا ، لهي اا  ن،ا اا / جاادل ،  مااي نماايذج  

Information Systems (IBIS) ،   دَ سنظ يااة أساسااية لاا  ةعاا  نظاا  الن،ااا /  الااتا اعُت تُمااِ
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 Computer – Supported Collaborativeالجاادال التعااا ن  المدعيمااة ةالحاسااي الآلاا   

Argumentation (CSCA) Systems   ي  ماان المم اان اعتماااد مااتا النماايذج سنماايذج م جعاا
مجااالج الجامعااات المااا يةي  لي ااو الانيااة الن،ا ااية/ الجدليااة ليلااا ع  اانع ال،اا ار لاا  اجتماعااات  

حيااث تلاات،  النماايذج،  يساال  الضااين علاالا الهوااين الأساسااية للمنالشااة لاا  ساايا  ال،ضاااكا التاا   
 نُيلِشَت،  الادا   الم،ت حة  الم،ايلة من لِاَ  المشارسين ل  ا جتماعي 

 :  Meeting Description Schema (MDS)مخط  واك الاجتماع –6
كُعااااد مهواااا    ااااو ا جتماااااع ةمثاةااااة ن،وااااة الاداكااااة  ا نواااالا  لانااااان النماااايذج العااااا  

ةحياااااث كع اااااج الجياناااااي ، XMLللاجتماااااعي  يم ااااان  اااااياغته  تشااااا يله ةاسااااتهدا  مهوااااا  
 لاالا ملاحظااة  (MDS)الم،تاا إي  يسااتند مهواا    ااو ا جتماااع  IBISالجيم يااة لنماايذج 

الحااايار،  لجااا انات متتاةعاااة  متلازماااة، مهماااة تفياااد نيجااايد عاااددو مااان  طااا ادات متسلسااالة لااا  
   ااو للح،ااا   ييي  لااخ، علاالا ساااي  المثااال: الأساا لة تتبعهااا ةشاا   عااا   جاةااات،  ال،ضاااكا 
 المش لات تتبعها حليل،  الم،ت حااات تتبعهااا ميال،ااات أ  اعت اضااات ييي  لااخي  تُمَثااَّ  ساايالات 

، كم ااان Discussion Episodesمااان خااالال حل،اااات ن،ا اااية/ جدلياااة  MDSالحااايار لااا  
 النظ   ليها عللا أنها ل،وات س يعة للمنالشةي

  مناض ننية ةارامت ية )حد دكة( ةانتة، لحل،ات المنالشة، كم ن ع ضها فيما كدت :
 مناق ة )م كلة(

 )ح  /لة ة/ ندت / رأا(  اقت ا 
 )تفسي / تا ي (   شال عن

 ) تفسي / تا ي (  توفي 
 ) تفسي / تا ي (  موافحة على

 )تفسي / تا ي (  مفض
 ) ح / لة ة/ ندت / رأا(  موافحة على

 )ح / لة ة/ ندت / رأا(  مفض
 ي(26)الم،ت إ  IBIS تع ج متع الانية ل  سيا  الانية الحل ية للمنالشة، نميذج  
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 (27( تراكم معرفة الاجتماع وتمثيلها)5شكل رقم )
 

 :  Meeting Query Engine(28)مح ك ا تصفام الاجتماع -2
دة عنااااد اسااااتهدا  ت،نيااااات التةشاااايف ال ياساااااية  كواااا إ ةحااااث حاااايارات ا جتماااااع مشاااا لات عاااااِ

ي  حاااادى الن،اااان المهمااااة، ماااا  أن  Information Retrieval (IR) سااات جاع المعليمااااات
  المسااتهدمين للنظااا  لااد كسااتفهمين ةاادنياع مهتلفااة ماان ا ستفسااارات ننااانع علاالا احتياجاااته ،  ماان ةااَ 

ال ياسااية المعتماادة علاالا   IRلااسن اساات اتيجية اساات جاع  احاادة لااد   تةااين سافيااةي  يُعت،ااد أن ت،نيااات
 النَ  تةين سافية ةش   جا   لتلاية متولبات است جاع حيارات ا جتماعي

لد تايد ال ب  ةمعارف  ضافية )كم ن تمثيله لاا  مسااتيدع اجتماعااات مجااالج الجامعااات 
الم،تااا إ لااا   ااا    ا ااافات نياناااات لااا  التعلي،اااات التيضااايحية  الشااا  إ، أ  ر اةااا  الماااا ية 

ةماااادر مع لااة أخاا ى، مثاا : نسااهة الةاالا  المواة،ااة،  اليةااا   ذات الااالة( ماان لااية  سفااانة 
أدان مح ض البحثي  من المم ن تحسين سفااانة محاا ض ةحااث ا جتماعااات، عاان ط ياا  الجمااع 

ت الوايعااة المهتلفااة )لاميسااية، د ليااة(،  الأنمااان المتباتنااة نين الةشالات غي  المتجانسة،  ذا
 )كلا ،  ةا  (ي

 :نموذج البيانات المحت   لاجتماعات مجالس الجامعات المص ية  2/4/3
The Proposed Data Model  for Councils Meetings of Egyptian 
Universities: 

ا لمااا سااا  أن أ ااار  ليااه الباحااث فيمااا تتعلاا  نن ماايذج الايانااات الم،تاا إ  جتماعااات  ل،ااع
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كفتااا ة أن ا جتمااااع جاااان مااان مهماااة أ   –النمااايذج  –مجاااالج الجامعاااات الماااا ية،  أناااه 
مشاا  ع مااا،  أنااه تنع،ااد لاا  لاعااة اجتماعااات محااددة،  التاا  سااتلت،  نيانااات اليسااا   المتعااددة، 

نااات المساااجلة أةناااان مثاا : الاااايت،  الفياادتي،  اليةاااا   الإلةت  نياااة المشاات سة، ةااا  تهااااين الايا
: الميزعاااة/ المع  ضاااة أةناااان ا جتمااااع لااا   ا جتمااااع ةاااالتيازا ماااع اليةاااا   الم تبواااة، ماااثلاع

ا تهااااين محاضااا  ا جتماعاااات، Meetings Repositoryمساااتيدع ا جتماعاااات  ،  أكضاااع
ا لااتلك، تاا ى الباحااث أن تواياا  ميا اافات تواياا   - النُّسااخ الناااية لاا  مااتا المسااتيدع   ل،ااع

 Smart Meeting Minutes Applicationمحاضاااا  ا جتماعااااات التسيااااة 

Specifications عللا اجتماعات مجالج الجامعات الما ية، ك ين مااي الأنسااي لنماايذج ،
 لم،ت إيالايانات ا

علااى اجتماعااات مجااالس الجامعااات  تطبيااق موااااصات نظااام محاضاا  الاجتماعااات الذكيااة
 :  The Overviewال لاية العامة      المص ية

كُعاااد انع،ااااد اجتماعاااات مجاااالج الجامعاااات الماااا ية  لجانهاااا المتهاااااة  الدا ماااة جاااانعا   
يات ةشاادن الهواا  ا ساات اتيجية، تتجاااأ ماان أعمااال تساايي  أنشااوتها الإداريااة  الفنيااة،  ت، ياا  التي اا

نَح الدراسااية،  الت قيااات،  تعيينااات أعضااان  نتح الجاايا ا  الأ ساامة  المااِ  التعيينااات الإداريااة العليااا،  مااَ
مي ااة التاادريج  معااا نيه ،  تهاااي  أنااياع معينااة ماان تميياا  البحاايث ييي  لااخي  سلهااا مهااا  تاااي 

التاةعااااة لهاااااي سااااتلك، تُنجااااا الةثياااا  ماااان  لاااا  دعاااا  أنشااااوة الجامعااااات  الةليااااات  المعامااااد  اللجااااان
 المبادرات الجامخية ةمساعدة المجالج ا ستشارية  مجالج الإدارةي

ا، مااان ناااين أنشاااوة  كماااا كُعاااد تفاعااا  الأعضاااان أةناااان ماااتع ا جتماعاااات،  ا جتماعاااات عميماااع
التيا اااا  البشاااا ا الءنيااااة ةالمعليمااااات،  التاااا    ت  اااادما    كسااااجلها ساااايى محضاااا  ا جتماااااعي 

 :(29)لمحض  ا جتماع كجي أن تتيال  فيه ما تل  
ال لتفساااااي  سياااااف تي ااااا  ا جت   -1 ا  دقي،اااااع مااااااع ل، اراتاااااه، لضااااالاع عااااان تااااايل  هاااااي لاع محاااااددع

 الإج انات المُتهتة ل  ا جتماعي
اَ،  مااا الااتا تنبءاا   نجااازع  مااا تلااا  ال يااا   -2 ك،اايد الأعمااال، لهااي تتاايح سااجلاا لمااا أُنتجااِ

 ةه،  ستلك من تتحم  المسقلية  ذا أُنجات المها  أ  ل  تُنجاي
كماانح الحماكااة ال،انينيااة ل عضااان، ذلااك أن ماادل،  الحساااةات،  المحاااك ،  الماااالح  –3

ا أن الضاا ياية تنظاا   لاالا محاضاا  ا جتماعااات علاا  لا أنهااا  ةااا   لانينيااةي خاي ااع
  يما لم يفجل  فانه لم يحدس أبدًامعظ  ال،انينيين تقيد ن مادأ  
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 Smart  لتا ت ى الباحث أناه مان المفياد توايا  ميا افات توايا  محاضا  ا جتماعاات التسياة 

Meeting Minutes (SMM) Application  الم اا وع الأ ا ااي لااا  (IM)2(30)  علاالا ،
اجتماعااات مجااالج الجامعااات المااا ية نهاادف تنظااي ،  تسااجي ،  أر اافة،  اساات جاع مستهلاااات مااتع  
ا جتماعاااات  محاضااا ما، مماااا كجعااا  أعماااال ا جتمااااع  أنشاااوته أكثااا  سفاااانة لااا  تنظيمهاااا  ع ضاااها  
ا علااالا    اسااات جاعها فيماااا ةعااادي   سااايما ةعاااد أن اكتساااات مسااادلة نناااان مساااتيدعات معليماااات، اعتماااادع

 اجتماعات  الخية، امتمامعا  عناكةع ساي ين ل  الع،يد الثلاةة الأخي ةي   تسجيلات
  فانااه يمكاان تطبيااق موااااصات تطبيااق محاضاا  الاجتماعااات  ماان  جهااة نظاا  الباحااث

المحتاا   علااى اجتماعااات مجااالس الجامعااات المصاا ية  Application (SMM)الذكيااة 
 :(31)على النحو الآتي

 :   يناميو التطبيق المحت   وأ دافه –1
Proposed Application Scenario and Goals: 

ا  تتناايع سااينارييمات التواياا  الم،تاا إ لتسااجي ،  تهاااين،  اساات جاع  لااا ع ا جتماااع  ل،ااع
 لما كدت :

ا مااا لااد لاتااه ا جتماااع )عضااي جدتااد/ التعاااونيبالنفاابة للعماال  -أ : كُفتاا ة أن  هاااع
 م ي / ةعيد(،  يحتاج  للا معليمات حيل  ما حدث  ل  ا جتماعي

ا ةالبحااث  بالنفبة للمفتويات الا ت اتيجية والعليا  -ب  : لد ك ااين الماادت   /أ  المسااقل مهتمااا
  ميضاايععا مااا  ل  مستيدع معليمات ا جتماعات س اا ، عاان ط ياا  تتبااع  تيةي،ااات ت،ااد 

أ  مش  ععا ما عللا مدى عا ، ماان خاالال تتبااع  تيةي،ااات أدان لجنااة مااا أ  ميظااو مااا،  
 أ  من خلال م اقبة التيا    ال يادة داخ  لجنة ما أ  جلسة ما، ييي  م تاي 

  بتلك كم ن أن كهد  التواي  الم،ت إ ل ات مهتلفة من المستهدميني
 :فمثلًا 

 Multimodal Interactionسيساااااتهد  ةااااااحثي التفاعااااا  متعااااادد الأنماااااان  -1

Researchers الايانااااات المسااااجلةل لتدكيااااد تحسااااين خيارزميااااات تحلياااا  الأنمااااان ،
المتعااددةي سااتنتو مااتع الهيارزميااات مجميعااات ماان التعلي،ااات التيضاايحية  الشاا  إ 

مهتلفااة )ةمااا لاا   الها ة ةاليسا   الملت،وة ) يت،  ليدتي،   ةا  (،  ل،عا لو   
، Gestures،  الإكمااانات  Speechذلااك، علاالا ساااي  المثااال   الحااا : الةاالا  

ييي  لاااخ(ي  ساااتُءَتَّى لاعااادة نياناااات   Facial Expressions تعايااا ات اليجاااه 
 –ا جتماعااات متعااددة اليسااا  ، الم،ت حااة، الها ااة ةاجتماعااات مجلااج الجامعااة 
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شاااا  إ التاااا  سااااتيل  سشااااالات ملا مااااة لليسااااا   سااااتُءَتَّى ةالتعلي،ااااات التيضاااايحية  ال
 الملت،وةي

سيستهد  المشارسين ل  ا جتماع النظا ل لإعااداد  تسااجي  ا جتماااع علاالا  سااا    -2
 مهتلفة ) يت  ليدتي(،  لأر فة  ةا   ا جتماعي

سيُسااااامح للمشاااااارسين لااااا  ا جتمااااااع،  غيااااا م  مااااان الأ اااااها، مااااان غيااااا  الأعضاااااان،  -3
 الماااااا إ لهااااا  ةالتفاعااااا  ماااااع لاعااااادة نياناااااات ا جتماعاااااات متعاااااددة اليساااااا   الم،ت حاااااة 
ةاساات جاع أ اا ال متنيعااة ماان محاضاا  اجتماعااات مجلااج الجامعااة علاالا أنااياع مهتلفااة 

 الحاسبات الشهاية(ي  من الأجهاة ) ةما ل  ذلك، عللا ساي  المثال   الحا :

 :Meeting Form and Styleشكل ونوع الاجتماع     – 2
ماان الضاا  را أ  ع تحدتاااد ساايا  التواياا ، عااان ط ياا    ااو أناااياع ا جتماعااات التااا  
دة للم ااين الأ ل ماان مفهااي  نظاا   جَّ  نياسااوته  طايعتهاااي  بااتلك تتح،اا  العنا اا  المُحاادِ  ستُسااَ

المتعلااااااا  ةعملياااااااات المجميعاااااااة،  سااااااايالها التنظيمااااااا ، ، ((EMSا جتماعاااااااات الإلةت  نياااااااة 
 نتا جهااااي  تهتلاااو أناااياع ا جتماعاااات  طايعتهاااا ةااااختلاف الأماااداف  المهاااا ، سماااا ساااا  أن 
تنااا ل البحااث ةالدراسااة، مااا نااين اجتماعااات تي ااي  المعليمااات،  الحااايل علاالا المعليمااات، 

الجامعااات  الةليااات  المعامااد  اتهاااذ ال،اا اراتييي  لااخ، أ  سمااا لاا  أنمااان اجتماعااات مجااالج 
الما ية  اللجان المناث،ة عنها،  الت  تتنيع أمدالها مااا نااين تشاا ي  الأمااداف،  تشاا ي  خواا  
 دارة المها ،  تنفيت الهو ي حيث تنبء  أن تحاادث سثياا  ماان التفاااعلات متعااددة الأنمااان نااين 

 المشارسين ل  ا جتماعي
 :  Meeting Room Layout تخطي  قاعة الاجتماع -أ  

كجاااي تهواااي  لاعاااة اجتمااااع مجلاااج الجامعاااة، ةحياااث تساااتيعي عااادد المشاااارسين فياااه، 
جَّ  الااايت عاان ط ياا   ر ساا  مشااارض لاا  ا جتماااع نياسااوة سااامي ا ةانتااة،  يُسااَ يَّ  بحيااث كُاااَ
ع الةاااامي ات، ةحياااث كم ااان لةااا  عضاااي لااا  ا جتمااااع أن تااا ى  مي   لاااين  هاااا ي  تُيضاااَ

ا أةنااان ا جتماااع،  ذلااك جميااع الأعضااان الآخاا ين نااد ن أن  تتحاا ض،  بااد ن أن كساااي  زعاجااع
نتثايت الةامي ات ل  طا لة ا جتماع أما  س  مشااارضي ةالإضااالة  لاالا اسااتهدا  سااامي ا  احاادة 

 أ  اةنتين  ضاليتينل لتايي  رؤية عامة   املة ل،اعة اجتماع المجلجي
ا لتوايااا    تُعاااد  ضاااالة ساااايرة نيضاااان  /أ   ا اااة عااا ة  لااالا لاعاااة ا جتمااااع، امتااادادع

SMM  نه  ماان معاتنااة ال ياساا ي لاا  مااتع الحالااة، كجااي أن ك ااين المشااارسين لاا   ضااع كُم ااِ 
ا التنااان سااايرة نيضااان  لةت  نيااة  الشا ااة/ الشا ااات نااد ن تءيياا  أماااكنه ي  ماان المم اان أكضااع
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(، تاااايل  مااكااااا ساااا  ماااان  ا ااااة العاااا ة،  السااااايرة الايضااااان SmartBoardتفاعليااااة )مثاااا : 
دة للم اااينين الثاااان   الثالاااث مااان  المهاااااة للةتاةاااة اليد ياااةي  باااتلك تتح،ااا  العنا ااا  المُحااادِ 

(، المتعل،اااين ةالمناااامو  الأسااااليي التااا  تااادع  EMSمفهاااي  نظااا  ا جتماعاااات الإلةت  نياااة )
 النظا ،  الاي ة الت  كُستهد  ليها النظا ي

 :Participants' Rolesأدوام الم امكين في الاجتماع    -ب
ا، الحاجااة  لاالا  جاايد  SMMتنف  الء ة ماان تواياا   لإنتاااج محاضاا  ا جتماعااات آليااا

ن الملاحظاااات أةناااان ا جتماعااااتي  لااا  توايااا   أماااين/ سااا  تي  جلساااة )أ  سااا  تارية(، تاااد ِ 
SMM لااا  أ  أةنااان ا جتماااعي  ال ياساا ، كسااتهد  المشااارسين اليةااا   اليرقيااة ل،اا  الميزعااة

ا عااان أمااااكنه  ا عتيادكاااةي  لااا  الإ ااادارات   مااان ةاااَ  لهااا  ليسااايا ةحاجاااة  لااالا التحااا ض ةعيااادع
الميسااعة، مااع السااايرة الايضااان  /أ   ا ااة العاا ة، لااد كااابح ةعاا  المشااارسين عارضااين 

ا عن أماكنه ،   ي ع للسايرة الايضان  /أ  الشا ةي  للمعليمات، ليتح سين ةعيدع
 :Meeting Structureهيكل الاجتماع    -ج

كجااي أن كحاادد ر اايج المجلااج أد ار أخاات الةلمااة/ د رات التحاادثل ماان أجاا  الحااد ماان 
تداخ  الةلا , مع استهدا   كمانات  اضحة لولي الةلمةي لد كف ة ذلااك هااي لاع  االبعا نسااايعا 

ا لأنااه ماان السااه  علاالا اجتماعااات المجلااجي  يي اا  التواياا  الم،تاا إ ةسكمااانة رلااع الياادل نظاا ع 
ا، كُعااد  جاايد جااد ل أعمااال للاجتماااع ن،وااة مهمااةل لأنااه  تتبعهااا علاالا تسااجيلات الفياادتيي أكضااع
الَش ميضاايعات جااد ل الأعمااال ةالتسلساا ،  بشاا    تُبسِ     و هي   ا جتماعي  عناادما تُنااَ

، لسنها تيل  سشالعا طايخياا لم،اطع الايت  الفيدتي المسجلة  الملت،وةي  متتالو
الضااا  را الإ اااارة منااا  لااالا أن الانياااة الت،ليدكااة للاجتمااااع تةاااين عبااارة عااان سلسااالة مااان   ماان

ي  تنواايا ساا  حل،ااة ميضاايعية علاالا  احااد أ  أكثاا  Thematic Episodesحل،ااات ميضاايعية 
مااان المتحااادةين المنهااا طين لااا  حااايار حااايل ميضااايع مااان ميضااايعات جاااد ل الأعماااال، أ  حااايل 

 تتةاااين سااا  حل،اااة مااان ألساااا  تتااادلو مااا  نفساااها مااان أد ار سااالا  ميضااايع جدتاااد غيااا  مهوااا  لاااهي 
المتحاادةين )الااتا تتوااان  ةشاا   أ  ةااآخ  مااع جملااة لاا   ةي،ااة م تيبااة ماان  ةااا   ا جتماااع(، مااع 

 الأخت ل  ا عتبار أن اللءة ال سمية  جتماعات مجالج الجامعات الما ية م  اللءة الع بيةي
 : Meeting Documentsوثاةق الاجتماع   -د

تنبء  أن تدمو اليةا   المستهدمة أ  المتسيرة أةنان جلسة اجتماااع مجلااج الجامعااة لاا  
لاعاادة نيانااات ا جتماعااات متعااددة اليسااا   الم،ت حااةل حيااث تسااه  اليةااا   لاا  تحدتااد محااير 
ا مثااا  الةااالا   غيااا ع مااان اليساااا  ي تنواااا  ماااتا  بشااا   خاااا،، علااالا جاااد ل  ا جتمااااع تماماااع
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 الأعمالي
 ي،ااااد نيةاااا   ا جتمااااع أكاااة لوعاااة مااان المعليماااات المتعل،اااة ةا جتمااااع كم ااان طباعتهاااا علااالا  

ا نياساااوة توايااا    ، تنبءااا  أ  ع  SMMالاااير  أ  ع ضاااها علااالا الشا اااةي  لتبساااي  تحليااا  اليةي،اااة، آلياااا
اساااتبعاد جميااااع اليةاااا   التاااا  تحتااايا علاااالا  اااير متح سااااة أ  نياناااات مقلتااااة مثااا  م،اااااطع اليسااااا    

من عملية التحلي ي سيت  المساح الضاي   لليةاا   المتاحاة لا   ا    رلا  ل،ا   تحييلهاا  لالا   المتعددة 
ا سااا  اليةاااا   الأخااا ى ذات الاااالة  لااالا  ااايءة  PDF ااايءة   ل أكضاااع لتساااهي  تل،يهاااا    PDFي ساااتُحَيَّ

 /أ  تحليلهاااي  ي ااين ناااتو تحلياا  اليةي،ااة   اافعا لهي اا  اليةي،ااةي علاالا ساااي  المثااال، تُيسااَ  العنا اا   
لهي ليااااة، مثاااا : العنااااا ين،  الف،اااا ات،  الجاااادا ل،  ال،اااايا   سجااااان ماااان اليةي،ااااةي  يعواااا  الهي اااا  أدلااااة  ا 

 ل ااااارات مهمااااة حاااايل د  ت الألفااااا  الها ااااة ةاليةي،ااااةي  يم اااان اسااااتهدامه  سااااتهلا، معليمااااات  
مفيااادة، كم ااان ربوهاااا عاااا  اليساااا   الأخااا ى )الاااايت  الفيااادتي(ي علااالا سااااي  المثاااال، عنااادما تاااتةل   

شااارسين عاان جااد ل مياانيااة الأةحاااث العلميااة الها ااة ةالجامعااة، لااسن الأماا  كعاايد لليحاادات الانا يااة  الم 
Modules   الها ة نتحلي  اليةي،ة ل  استه اج ذلك الجد ل من مجميعة اليةا   المتاحةي 

ض وم  التمييز بين وجهة النظا  المادياة ووجهاة النظا  المنطقياة  من الجدت  ةالتس  مناا، 
لفااا  الحالاااة الأ لااالا، تااااو ننياااة التهواااي ، العااا ة العاااا  مااان حياااث الةتااا  ذات  لبنياااة الوثيحاااةت

الهااااا   الموبخياااةي  مااا  تمثااا  اليةي،اااة سماااا توباااع أ  تعااا ة علااالا الشا اااةي أماااا لااا  الحالاااة 
تَاااااَ  الهي اااا  المنو،اااا  الااااتا كاااااو التنظااااي  المجاااا د لمحتاااايى اليةي،ااااة لاااا  ساااايا   الثانيااااة، لسنااااه كُعت

لساااااا ،  ال،ااااايا  ،  العناااااا ين الف عياااااة،  ماااااا  لااااالا ذلاااااكي  بالنسااااابة لتوايااااا  محاضااااا  الفاااااايل،  الأ
، الم،تاا إ، لااسن ساالاا ماان نمواا  الانيااة كجااي اسااتعادته عاان ط ياا  أداة (SMM)ا جتماعااات التسيااة 

تحلياا  اليةي،ااةل ماان أجاا  تاايلي  المعليمااات الضاا  رية لتةشاايف مناساايي  يتضاامن تحلياا  اليةي،ااة، 
 اس ، تحلي  الأ  ال، مث : الجدا ل، أ  ال سيمات  المهووات الايانيةيال ي   SMMل  تواي   

 :Proposed Application Requirementsمتطلبات التطبيق المحت      – 3
( الم،تا إ تواي،اه علالا اجتماعاات SMMمن ناين أماداف توايا  محاضا  ا جتماعاات التسياة )

مجاااالج الجامعااااات المااااا ية ت،لياااا  ا ضااااو اةات،  خفااا  التشييشااااات التاااا  كم اااان أن تحاااادث لاااا  
ا جتماعاات ةساااي تسااجي  الاايت  الفياادتيي ةحيااث كم ان الحااايل علاالا ماياد مسااجلة عاليااة الجاايدة 

 تتفاع  معها المستهدمين ة فانة ةعد ا جتماعي
 : Hardware Configuration and Room Setupس الحاعة  ت تيب الأجهز  وتأ ي   -أ 

كجااي أن ك ااين تدساايج أجهاااة لاعااة اجتماااع مجلااج الجامعااة لااانلاع للتءيياا ، حتاالا تلا اا  
ا جتماعااات ماان لِااا  المشااارسين ةدعااداد مهتلفااة )كاياا ة أ   ااءي ة(ي  ينبءاا  أ  ك ااين ل،انليااة 
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التءيياا  تاادةي  ساياا  علاالا عاادد الأجهاااة  مسااتيى الضيضااانل للحفااا  علاالا ال،اعااة المهااااة 
ة اجتماعااااات ح ي يااااة   لاعااااة حاساااابات آليااااةي  سااااتةين المساااااحة  جتماااااع المجلااااج س،اعاااا 

المءواة ة امي ا س  مشارض ل  ا جتماع مُمَثلااة مااع علامااات  ااءي ة حاايل طا لااة ا جتماااع، 
 ماان ةاااَ  ساااي ين مااان المم ااان تساااجي  ا جتماعاااات ناااد ن  زعااااج، أ   ربااااض المشاااارسين ة،نااااة 

عااااال  التعلي،ااااات، ةساااااي انشااااءاله  ةمحاااااذاة الفياااادتي المهااااااة للتءتكااااة الم تاااادة،  رد د الأل
 أنفسه  مع سامي ا التايي  عن ل بي

ت مضاامينة ةعااد ذلااك   سااتةين ساا ية  خاي ااية نيانااات الااايت  الفياادتي، التاا  جُمِعااَ
عااااان ط يااااا   ساااااا   الاااااتح   لااااا  الي ااااايل المناسااااابةي  لذا لاااااا  الأمااااا ، سيساااااتهد  التوايااااا  

شاا   لاا دا لاا  تسااجي  الااايتي  تُعااد مياااة المي   لينااات مااع زر تشااءي /  ك،ااافل للااتح   ة
ا لتواي     ال ياس ي  SMMمشانهة للتح   ل  سامي ات الفيدتي امتدادع

 :  Audio and Video Qualityجود  الصوت والصيديو -ب  
 غ ضان أساسيان:  SMMليسا   الايت  الفيدتي ل  تواي   

  لةي: تحليلهال لإنتاج تعلي،ات تيضيحية     إ ذات  الل   الأول
:  دراجها لاا  م،اااطع اليسااا   المتعااددةل  ساات جاع محاضاا  ا جتماعااات الل   الثاني

 من لاعدة الايانات، أ   عادة تشءي  م،توفات من ا جتماعي
ننااانع علاالا ذلااك، تلااا  تهاااين الااايت  الفياادتي،  ن،لهمااا لاا  مسااتييين مهتلفااين ماان الجاايدة:  

 ي   Broadcastingومفتوى جود  البث  لتحلي  الايانات،    مفتوى جود  تحليل البيانات 
لااد كَُ،سااَّ  مسااتيى جاايدة الاااث نفسااه  لاالا مسااتييات ل عيااة، مااع الأخاات ةعااين ا عتبااار مهتلااو 

،  أحجااااا  الشا ااااات المسااااتهدمة سمااااا مااااي  اااااا ع Bandwidths))عاااا  ة النوالااااات الت ددكااااة 
 ةالنسبة لاث اليسا   المتعددةي

 تنسيقات الصوت المقترحة ( 3جدول رقم )

 التنفيق  مفتوى جود  الصوت 

 تحليل البيانات 
 غي  مضءين 

 نت  16سيلي م تا /  16
 ع ة النوا  الت ددا: 

 سيلي ةاتت/ ةانية 25ي31

 البث 
MP3 

 أا ن نامو ت ميا آخ  متاإ، مث : 
Qualcomm Purevoice 
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، الم،تاا إ، علاالا حاا  تسااجي  الفياادتي ال لماا  ةالةاماا  للحاااايل SMM يعتمااد تواياا  
التناااظ ا، ةالنساابة لةااامي ا ال ؤيااة  VHSعلاالا جاايدة  اايرة علاالا الألاا  ناانفج جاايدة تنسااي  

العامة ل،اعة ا جتماع،  سامي ا التااايي  عاان لاا ب الها ااة ة اا  مشااارض، ةحيااث تااقدا ذلااك 
 مساحة ساي ة عللا ال، ،ي   للا تحسين متولبات التهاينل حيث  ن الفيدتي تتولي

 ( تنسيقات الفيديو المقترحة4جدول رقم )

 التنفيق  مفتوى جود  الصيديو 

 تحليل البيانات: 
كامي ات ال لاية العامة لحاعة  

 الاجتماعات 

 480×  640درجة الدلة: 
  طارعا ل  الثانية  15

 غي  متداخ  
 YUV   422غي  مضءين  

 نت للب س (  16)
 ميجا ةاتت/ ةانية   8ي8الت ددا: ع ة النوا  

 تحليل البيانات: 
كامي ات التصوي  عن ق ب  
الخااة بالم امكين في  

 الاجتماع 

 240×   320درجة الدلة: 
  طارعا ل  الثانية  15

 غي  متداخ  
 1420غي  مضءين  

 نت للب س (  12)
 ميجا ةاتت/ ةانية  65ي1ع ة النوا  الت ددا: 

 البث 

MPEG-4    263أ H- 

320  ×240 
  طارعا ل  الثانية  12

 ع ة النوا  الت ددا: متءي  
 

 :   Audio and Video Storageتخزين الصوت والصيديو  -ج
كعتمااااد ت،اااادت  سااااعة تهاااااين الااااايت  الفياااادتي الموليبااااة، لاااا  التواياااا  الم،تاااا إ، علاااالا 

 المتءي ات الآتية:
 عدد ا جتماعات الموليب أر فتها عللا المدى الويي ي  –1
عاادد المشااارسين لاا  ا جتمااااع )مااع سااامي ا  /أ  مي   لااين  احاااد لةاا  مشااارض لااا   –2

 ا جتماع(ي
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 المدة الامنية للاجتماعي  –3
 عدد الةامي ات الإضافية، المهااة للمعاتنة العامة ل،اعة ا جتماعي  –4

 ي،ااااد  الجااااد ل الآتاااا  ت،اااادت عا لمساااااحة التهاااااين الموليبااااة حسااااي عاااادد ماااان المتءياااا اتي 
يَ حجاا    تتما االا نيانااات الجااد ل مااع جاايدة تحلياا  نيانااات الااايت  الفياادتيي سااتلك ل،ااد حُسااِ

 (ي4(،  رل  )3الت ددا المتسير ساة،عا ل  الجد ل رل  )الايانات  ل،عا لع ة النوا   
 ( متطلبات التخزين وفقًا لمتغيرات مختلفة5جدول رقم )

المدة الامنية  
  يت  احد  للاجتماع

ل،وة ليدتي عن 
 ل ب 

 240×  320دلة: 

ل،وة ليدتي ل ؤية 
 عامة لل،اعة

 480×  640دلة:

 جمال : ستة  
مشارسين  سامي ا 

لل ؤية العامة  احدة 
 لل،اعة

 ميجا ةاتت 629 ميجا ةاتت 528 ميجا ةاتت 99 ميجا ةاتت 83ي1 دقي،ة  احدة 
 جيجا ةاتت 11 جيجا ةاتت  16ي5 ميجا ةاتت 990 ميجا ةاتت  31ي18 عش  دلا   
 جيجا ةاتت  4ي66 جيجا ةاتت 31 جيجا ةاتت  8ي5 ميجا ةاتت 110 ساعة  احدة 

ا حتفاااا  ةااادكث  مااان ةضاااع سااااعات مااان ا جتمااااع، لسناااه تتعاااين لةااان  ذا ساااان الهااادف 
 البحث عن حليل أخ ىي لد ك ين ةع  متع الحليل ما تل :

تهاين الفياادتي عنااد مسااتيى جاايدة تحلياا  الايانااات ل،اا  أةنااان تحلياا  الفياادتي،  الحفااا    –1
 عللا مستيى جيدة الاث ل،  عند معالجتهي

 استهدا  تنسي  أكث  انضءاطعا من تنسي،ات الفيدتي غي  المضءيطةي  –2
 البحث عن  سا   تهاين أخ ى عالية السعةي  –3

 :Audio and Video Synchronizationمزامنة الصوت والصيديو      -د
الهدف من التاامن مااي ضاامان تسااجي  منااتظ  لةاا  ماان مسااار الااايت  الفياادتي  )تاااامن 

(،  الحااايل علاالا مسااارات  اايت Intra-stream Synchronizationداخاا  التاادل  
ا )تااااااااامن ماااااااا ناااااااين التااااااادل   ليااااااادتي متيال،اااااااة مااااااا   Inter-streamع ةعضاااااااها ةعضاااااااع

Synchronizationي) 
 فيما كدت :  Intra-stream من المم ن تلهي  لييد التسجي  داخ  التدل   

 ال،درة عللا است جاع عينة  يت تادأ عند سيد  لت معين ل  ملو الايتي -1

 الفيدتييال،درة عللا است جاع سيد اليلت لة   طار ل  ملو   -2

ا ساااا  دقي،تااااين، )ةاسااااتهدا   -3 التح،اااا  ماااان أن ذنتةااااة الفياااادتي   تتجااااا ز  طااااارعا  احاااادع
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 اختبار الة  نيج اف(ي

 التح،  من أنه ل  تت  ل،د أا  طاري -4
الَو نياساااوة خاااياد  تااادل  اليساااا     تُعاااد الماامناااة أةناااان  عاااادة التشاااءي  مسااادلة أخااا ى تُعاااَ

 المتعددة  تواي،ات المُشءِ  ي
 :المحت    SMMصات الوظيفية لتطبيق  المواا -4

SMM Proposed Application Functional Specifications: 

، الم،تااا إ تواي،اااه علااالا SMMكااااو ماااتا ال،سااا  مااان البحاااث الانياااة الشااااملة لتوايااا  
  ي،د  مهووعا  ظيفياا ل جاان ال  يسة المعنيةي  اجتماعات مجالج الجامعات الما ية ،

 :Functional Diagramالمخط  الوظيصي     -أ
الم،تاا إ ماان أربعااة نظاا  منو يااة متمياااة، الءاا ة الاا  يج ماان ساا    SMMتتةين تواي   

ا ساا  نظااا ،  نظااا  منهااا جمااع  / أ  معالجااة أنااياع مهتلفااة ماان نيانااات الماادخلاتي  يُنااتِو أكضااع
نياناااات جدتااادة للااانظ  الأخااا ىي لاااد تعمااا  ماااتع الااانظ  ةاااالتيازا أ  ةشااا   متسلسااا   متعالاااي 

ا عللا نيع الايانات التاا  ت،ااي  ةسدا (( الأد ار 6رتهاااي  ييضااح الشاا   الآتاا  ) اا   رلاا  )اعتمادع
 العلالات نااين الاانظ  الأربعااة المهتلفااةي  يُعااد نظااا  التةاماا   التهاااين مااي الأكثاا  أمميااةل لأنااه 
تنساااا  عمليااااة  نتاااااج التعلي،ااااات التيضاااايحية  الشاااا  إ ماااان جميااااع  سااااا   ا جتماااااع المتاحااااة 

 ) يت،  ليدتي،   ةا  (ي
 :  Meeting Organizer Systemنظام منظم الاجتماع  -ب

 Global Meetingتااااادت  ماااااتا النظاااااا  مجميعاااااة  ا ااااافات ا جتمااااااع العاماااااة 

Descriptors ، مجميعااة  ةااا   ا جتماااعي سمااا أنااه ك،ااي  ةسعااداد ةعاا  مُعااامِلات التةاايين 
 لنظا  ا لت،ان  التسجي ي  تتضمن  ا فات ا جتماع:

  ا فات  ةا   ا جتماع ) المقلفين،  أسمان الملفات ييي  لخ(ي  –1
المعليمااااات السااااياقية للاجتماااااع )الم ااااان،  اليلاااات،  الماااادة الامنيااااة،  الميضاااايع ييي  –2

  لخ(ي
 أماكن جليس المشارسين ل  ا جتماع حيل طا لة ا جتماعي  –3
ييااة،  الجاانج،  عينااة المعليمات ذات الالة الها ة ةالمشارسين لاا  ا جتماااع )اله  -4

  ير،  عينة  يت لتحدتد الهيية آلياا ييي  لخ(ي
ع  ا فااااااات ا جتماااااع ، لااااا  ا جتماااااع  بعاااادع،  بمجاااا د جمعهااااا تُن،اااا   لاااالا نظااااا   مااااَ تُجت
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ا  لاالا جنااي  التةاماا   التهاااين لإدراجهااا لاا  لاعاادة نيانااات ا جتماعااات متعااددة اليسااا  ، جنبااع
ر مااتع اليا اافات عاان ط ياا  مساااعد   SMMمع  ةا   ا جتماعي  ل  تواي    ال ياس ، تُحَ َّ
(ي  ماان المم اان تحسااين XSLT، )ةاسااتهدا  XML Spyل  مح ر لان  للتهاااي ، مثاا  

ا ةعاا   ظااا و تنظااي   متع العملية من خلال تواياا   يااي تعااا ن ي  ياادع  مااتا التواياا  أكضااع
 للمشارسين ل  ا جتماعيا جتماع، مث   رسال دعية ا جتماع آلياا عا  الا يد الإلةت  ن   

 
 محاضر اجتماع الوسائط الفائقة

Hypermedia Meeting Minutes 

 المقترح  SMM( مخطط وظيفي لتطبيق 6شكل رقم )
 

ال لتةاايين نظااا  ا لت،ااان  كااتلك ك،ااي  النظااا  ةحساااب ةعاا  المُعااامِلات المسااتهدمة داخليااا
دَ  مااتع المُعاااامِلات  – مااي الءاا ة الثاااان  ماان مااتا النظااا  الف عااا   – التسااجي   تَهت حيااث تُساات

 لتةيين  ت تيي لاعة ا جتماع )من حيث عدد المي   لينات،  الةامي اتييي  لخ(ي
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 :  Meeting Capture and Recording Systemنظام التحال وتفجيل الاجتماع    -ج 
ماااتا النظاااا  ماااي المساااقل عااان تساااجي  الاااايت  الفيااادتي،  ماامناااة المساااارات المهتلفاااة، 
 ت مياما  تحييلها  للا مستييات الجيدة الموليبةي  بالنسبة لة  اجتماع، لسن مدخلاتااه تةااين 

نظااااا  المااانظ ي  تةااااين مه جاتاااه مجميعااااة مااان ملفااااات  ملاااو ضااااب   تةااايين مُنشااااد نياساااوة
الااايت  الفياادتي،    اافعا لتااامي  مااتع الملفااات مااع المي   لينااات  الةااامي اتي  يعتمااد نظااا  

 Captureا لت،ااان  التسااجي  علاالا  عااداد نمواا  تتةااين ماان مااايو ماان  اانادت  ا لت،ااان 

Boxes ي سااا   اااند   الت،اااان عباااارة عااان حاساااي  هاااا   اااءي  كساااج  ةضاااع أز اج مااان
المي   لينااات  الةااامي اتي  تاا تب   اانادت  ا لت،ااان ةاااند   الااتح   لاا  ا لت،ااان الم ساااا، 
ا،  حيث كم ن ندن التسجي   لك،الهي  تُ بَ   نادت  ا لت،ان   ند   التح   لاا  ا لت،ااان معااع

اسااتجاةة ماانهف ل للحااايل علاالا  لاات  ااب ة ميةااي ي  ي،تاا إ   ااب ياا مااع  ااب ة زماان انت،ااال/
سااا يع كُفتااااَ  عااان الشاااب ات الهارجياااة أةناااان تساااجي   Ethernetالتوايااا  اساااتهدا  محااايل 

 ا جتماعي
ال للحفااا   ت،ي   اانادت  ا لت،ااان أةنااان ا جتماااع نتسااجي  ملفااات الفياادتي،  ت،ساايمها مادكااا

ا 2ن حد اةنين )عللا أحجا  ملفات لانلة للإدارةي  ياد  أ ( جيجا ةاتت لة  ملااو، ك ااين  عاادادع
ا علااالا سااا  محااا ض مااان مح ساااات الألااا ا، الاااالبة لاااانادت   اَّن الملفاااات محلياااا اي  تُهاااَ جيااادع

 ا لت،اني
 يحااالا تااامي  ملااو الااايت  الفياادتي علاالا مسااار ت،سااي  الملااو،  علاالا مسااار ملااو 

 الت ان المي   لين  / أ  الةامي اي
تُسااتهد   اانادت  ا لت،ااان لت ميااا  تحيياا  الااايت  الفياادتي  لاالا  ةعااد تسااجي  ا جتماااع،

تنسااي  تحلياا  الايانااات  الاااثي  ماان ةااَ  تُنت،ااَ  الملفااات  لاالا لاعاادة نيانااات ا جتماعااات متعااددة 
 اليسا  ل من أج  التعلي  التيضيح   الش إي

 :Data Integration and Storage Systemنظام ت امل وتخزين البيانات   -د  
 نظا  تةام   تهاين نيانات ا جتماع عِدة أمداف:ل

: جمااااع ساااا  نيانااااات ا جتماااااع الأ ليااااة )الااااايت،  الفياااادتي،  اليةااااا  ،   ا اااافات الأول
 ا جتماع(،  س  التعلي،ات التيضيحية  الش  إ المُنتَجةي

دة  مُع َّلة سلفعا من خلال  اجهااات ن مالثاني جااة :  تاحة متع الايانات، ل  تنسي،ات مُحدَّ
لاااة  Application Programming Interfaces (API)التوايااا   دة  المُع َّ المُحااادَّ
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 سلفعاي
: تتمثاااا  الهاااادف الأخياااا  لاااا  الااااتح   لاااا  عمليااااة التعلياااا  التيضاااايح   الشاااا إ، الثالااااث

  تنسي،هاي
ت نياساااااوة نظاااااا  التةامااااا   التهااااااين لااااا  لاعااااادة نياناااااات   تُهاااااان الاياناااااات التااااا  جُمِعاااااَ
ا جتماعاااات متعاااددة اليساااا  ي  مااان الضااا  را الإ اااارة مناااا  لااالا أن نظاااا  لاعااادة الايانااااات 
الم،ت حاااة ك اااين عباااارة عااان خااااد  تهااااين  استفساااار،  ماااي ةمثاةاااة  اجهاااة أمامياااة لهااااد  ملاااو 

دتي عناااد مساااتيى جااايدة تحليااا  الاياناااات،   اجهاااة أمامياااة لهااااد  الشاااب ةل لت،ااادك  الاااايت  الفيااا 
ا  التاادل،اتل لت،اادك  الااايت  الفياادتي عنااد مسااتيى جاايدة الاااثي  ي ااين خاااد  ملااو الشااب ة متاحااع

  لخيييي    NFS, FTP, web DAVمن خلال ن  تيسي ت مشارسة الملو ال ياسية، مث :  
 الو اة  المحت حة:جتماعات متعدد   كينونات قاعد  بيانات الا •

كجاااي أن تحتااايا لاعااادة الاياناااات الم،ت حاااة  جتماعاااات مجلاااج سااا  جامعاااة علااالا الةينيناااات 
 التالية، عللا الأل :

: تمثاا  اجتماااع المجلااج س اا  One Meeting Object احاادة  اجتمااعسينينااة   –1
 مع خاا اه، مث : الم ان،  التاريخ،  اليلت ييي  لخي

: م يناااة مااان سينيناااات One Agenda Object احااادة  جااادول أعمااالسينيناااة  –2
 ، تمث  تسلس  الميضيعات الت  نُيلِشَت أةنان اجتماع المجلجيموضوعية

: م تبوااة ة اا  مشااارض لاا  One Participant Object احاادة  م اامكسينينااة  –3
 اجتماع المجلجي  تحتيا عللا ةع  معليمات السي ة التاتيةي

: تشي   لاالا ساا  ملااو Multiple Document Objectsمتعددة  وثيحةسينينات  –4
 ةي،ة تُدُ ِ لَت لاا  اجتماااع المجلااجي  يم اان التعلياا  علاالا سينينااات  ةي،ااة عااا  آليااة 
:  جااد ل مياانيااة البحااث العلماا  لاا   م جخيااة، تحاادد ن،ااان أ  لواعااات الاا ب ، مااثلاع

  يxاليةي،ة  
: تشااي   لاالا ساا  مسااارات Multiple Stream Objectsمتعااددة  تادفقسينينااات  -5

الايت أ  الفيدتي الت  سجلها المجلااجي  يم اان التعلياا  علاالا سينينااات تاادل  عااا  
:  نيانااات التاادل  الااايت   عنااد  xآلية م جخية، تحدد ن،ان أ  لواعات ال ب ، مثلاع

 نين  لت الاداكة   لت النهاكة ي y  أ   تدل  الفيدتي  tاليلت  
 عنصاا : م ينااة ماان سينينااات One Minutes Object احاادة  محاضاا سينينااة  –6
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ي  تةين المحاض  مشانهة لجد ل الأعمال، لةنها تاو مااا حاادث ةالفعاا  محاض 
 أةنان اجتماع المجلجي

: كاااو Multiple Annotation Objectsمتعااددة  تعلياق توضايحيسينينااات  -7
التعلي  التيضيح   الش إ ةع  خاا    احدة أ  أكث  من الةينينااات )ةمااا لاا  

لااااااك التعلي،ااااااات التيضاااااايحية  الشاااااا  إ الأخاااااا ى(، المهانااااااة لاااااا  لاعاااااادة الايانااااااات ذ
الم،ت حااااااة، علاااااالا ساااااااي  المثااااااال: التعلياااااا  التيضاااااايح  لنسااااااهة الةاااااالا  المواة،ااااااة 

Speech Transcript ك ااين ماااي التعلياا  التيضااايح  لتاادل   ااايت  كحتااايا ،
، لمااا ك،ااال لاا  ةعاا  م،اااطع Textual Transcriptعللا نسهة ناية مواة،ااة 

 الايت المحددةي

 :واجهات ب مجة التطبيق المحت حة الخااة بت امل وتخزين البيانات •

تنبءاا  أن تتضاامن لاعاادة الايانااات الأ ليااة سينينااة اجتماااع، سينينااة مشااارض  احاادة لةاا  مشااارض 
لاا  ا جتماااع،  سينينااة تاادل /  ةي،ااة  احاادة لةاا  ملااو  اايت/ليدتي/  ةي،ااةي  ي ااين الت،سااي  المااادا 
ا عناااد ماااتا المساااتيىي ةااا  تُضااااف  لملفاااات الاااايت  الفيااادتي  لااالا ملفاااات   اااءي ة ، متعاااددة،  اضاااحع

ت جاااد ل الأعماااال الميضااايعية )كفضااا  ذلاااك ةعاااد عملياااة التةشااايف الياااد ا(، ةااا  التعلي،اااات كينيناااا
التيضااايحية  الشااا  إ ذات الاااالة ةاااالةلا  )م،ااااطع الةااالا ،  نساااهة الةااالا  المواة،اااةييي  لاااخ(، ةااا  

ن مااان  نشاااان سينينااات الهوااااب   Discourseتضاااف التعلي،اااات التيضااايحية  الشااا  إ التاا  تُم اااِ 

Objectsميازيااة، تضاااف التعلي،ااات التيضاايحية  الشاا  إ المهااااة، مثاا : التعلي،ااات  ي  بو ي،ااة
التيضاايحية  الشاا  إ الها ااة ة ينيناااات  ةي،ااة،  التعلي،ااات التيضااايحية  الشاا  إ الها ااة نتااادل،ات 
الفياااادتي،  /أ  الها ااااة ةاااااير الفياااادتي المستهلاااااة ماااان تاااادل،ات الفياااادتيي  بمجاااا د ماااا ن لاعاااادة 

م ااان لأماااين/ سااا  تي  ا جتمااااع الي ااايل  ليهاااال لإنشاااان الةينيناااات ذات الاياناااات الم،ت حاااة، لسناااه ك 
 الالة ةالمحاض ي

 من الض  را أن تاايل  لاعاادة الايانااات الم،ت حااة  اجهااات محااددةل  ساات جاع الااايت، 
  الفيدتي،  اليةا   أةنان عملية التعلي   الش إ،  لتهاين تعلي،ات     إ جدتدةي

 لة  للا الف ات الف عية الآتية: يم ن ت،سي  الياجهات المستهد
 :Generic Meeting Accessالواول العام للاجتماع    –1

لتهااااين  اسااات جاع أ  ااااف اجتمااااع مجلاااج الجامعاااة،  أ  ااااف جمياااع الةينيناااات الأخااا ى 
المهانااة لاا  لاعاادة الاياناااتي  تاادع  مااتع الف ااة ماان الياجهااات، ا ستفسااارات، مثاا :  الحااايل علاالا 
جمياااع سينيناااات  ةي،اااة الها اااة ةاجتمااااع المجلاااج المنع،اااد لااا  تااااريخ محااادد ، أ   الحاااايل علااالا 
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 عين ل  متا ا جتماع يتدل   يت  لمشارض م
 :Stream and Document Accessالواول ىلى التدفق والوثيحة   –2

لتهاااين  اساات جاع أجاااان ماان مسااارات الااايت  الفياادتي التاا  سااجلها المجلااج،  أجاااان 
، أولااى م حلااة فاياليةااا   المتدا لااة فيااهل ماان أجاا  تحلياا  الاياناااتي ةالنساابة للااايت  الفياادتي 

كم ن أن تةين الايانات المحيلااة عاان ط ياا  تلااك الياجهااات عبااارة عاان لا مااة ةدساامان الملفااات 
للم،واااع، أ  الشااا يحة المااا اد اساااته اجها مااان سااا  ملاااو مااان ماااتع الملفااااتي ماااع حاااد د زمنياااة 

 ساااتةين الملفاااات متاحاااة علااالا خااااد  ملاااو الشاااب ة مااان خااالال ن  تيساااي ت مشاااارسة الملاااو 
 ال ياسيةي

تةااين مناااض حاجااة  لاالا مايااد ماان التواايراتل لت،اادك   اجهااات أكثاا  وفااي م حلااة تاليااة  
، تعمااا  علااالا  عاااادة نناااان  ملاااو  ااايت أ  ليااادتي دليااا   مااات،ن،  –سااا يع  بشااا    –اكتماااا ع

 لرساله سدل  استجاةةي  تدع  متع الف ااة ماان الياجهااات، ا ستفسااارات، مثاا :  الحااايل علاالا 
من  لت الاداكة  لاالا  لاات النهاكااة ، أ   الحااايل علاالا الجااد ل رلاا   xليدتي من تدل  الفيدتي 

  يz( من سينينة اليةي،ة  3)
 :Annotations Accessالتوضيحية   الواول ىلى التعليحات   –3

للاستفساااار مااان لاعااادة الاياناااات الم،ت حاااة عااان التعلي،اااات التيضااايحية  الشااا  إ المتاحاااة 
ليهاااااا، للتح،ااااا  مااااان اكتماااااال عملياااااة التعليااااا  التيضااااايح   الشااااا إ لةااااا  نااااايع مااااان التعلي،اااااات 

ضااايح  التيضااايحية )مااان المفياااد نناااان أد ات لإدارة تااادل  العمااا  الهاااا، ةعملياااة التعليااا  التي 
 الش إ(،  لتهاين  است جاع التعلي،ات التيضاايحية  الشاا  إ لاا  تنسااي  كسااه  تحليلااهي  تاادع  
ماااتع الف اااة مااان الياجهاااات، ا ستفساااارات، مثااا :  الحاااايل علااالا اسااا  المتحااادث الحاااال  عناااد 

  يx ، أ   الحايل عللا م،وع الةلا  الها، ةالتدل  الايت   tاليلت  
 :Annotation Definitionالتوضيحي   تحديد التعليق   -4

لتحدتد  لدخال تنسي،ات تعلي،ااات تيضاايحية   اا  إ جدتاادة لاا  لاعاادة الايانااات الم،ت حااة، 
  لدراجها ل  عملية التعلي  التيضيح   الش إي

 فيماااا تتعلااا  ةالتعلي،اااات التيضااايحية   ااا  إ محاضااا  ا جتماعاااات التسياااة، لسناااه كم ااان  •
ا، تعتمااد ةشاا   ساياا  ال،اايل:  ن لةاا ة التعلياا  التيضاا  يح   الشاا إ المثياا  للامتمااا  عميمااع

علاالا الهاادف ماان اسااتهدا  لاعاادة الايانااات،  يم اان ت،سااي  التعلي،ااات التيضاايحية   اا  إ 
 محاض  ا جتماعات التسية  للا ما كدت  من ل ات:
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التعلي،ااات التيضاايحية   اا  إ  ا اافات ا جتماااع:   ااو  عاادادات  جااد ل أعمااال  -1
 ا جتماعي

التعلي،ااااااات التيضاااااايحية   اااااا  إ اليةااااااا  : التعلي،ااااااات التيضاااااايحية   اااااا  إ  ةااااااا    –2
 ا جتماعي

التعلي،ااااات التيضاااايحية  الشاااا  إ الااااايتية: التعلي،ااااات التيضاااايحية   اااا  إ الملفااااات  –3
 الايتيةي  

التعلي،ات التيضيحية     إ الاااير/ الفياادتي: التعلي،ااات التيضاايحية   اا  إ ملفااات   –4
 الفيدتيي

 التعلي،ات التيضيحية     إ الهواب:   و ننية ا جتماع ل  سيا  الحياراتي  –5
 تمثاا  مااتع ال،ا مااة مجميعااة ل ااات التعلي،ااات التيضاايحية  الشاا  إ المحتملااة التاا  تي االت  
 ليهااا الدراسااات الحدتثااة لاا  مجااال تحلياا   ا اافات ا جتماااع،  اليةااا  ،  الفياادتي،  الةاالا ي  التاا   

ينينااات تعلياا  تيضاايح  متعااددة، لاا  لاعاادة نيانااات ا جتماعااات متعااددة  تنبءاا  تضاامينها لاا  س
 اليسا   الم،ت حةي 

س يماااة/ قاااي  مم ناااة، تتهاااتما التعليااا   قيماااة التعلياااق التوضااايحي مااان الملا ااا  تحدتاااد 
ني ااافه سينيناااة/ سينيناااات م جخياااة  نطااااق التعلياااق التوضااايحيالتيضااايح ،  ساااتلك تحدتاااد 

ا تحدتااد نوااا  مجاا د كُسااملا  ا جتماااع ، خا ااة ةااالتعلي  التيضاايح  نفسااهي ماا  ن الملا اا  أكضااع
ا عللا سيا  ا سااتهدا ، تتيالاا  مااتا النوااا  مااع الةينينااة اجتماااع لاا  لاعاادة الايانااات،   اعتمادع

  /أ  مع جميع تدل،ات الايت/ الفيدتيي
 : XML(32)Annotations and XMLالتعليحات التوضيحية و   •

لااااد اعتمااااد  (SMM)ماااان المناسااااي منااااا الإ ااااارة  لاااالا أن تواياااا  محاضاااا  ا جتماعااااات التسيااااة 
XML  سلءاااة لتمثيااا  الايانااااتل لتحميااا   اسااات جاع التعلي،ااااات التيضااايحية  الشااا  إ علااالا  مااان لاعاااادة

 نيانات ا جتماعات متعددة اليسا  ي 
تاا ة تمثياا  التعلي،ااات التيضاايحية  الشاا  إ لاا   ا علاالا تحدتااد  XML يَفت أن مناااض اتفالااع

 الم،ان ي  XML، أ   DTD (33)نماذج الايانات الم،انلة مع مهو   
 :  Retrieval Systemنظام الا ت جاع - ا

تِو نظااا  ا ساات جاع ت سيبااات عاا ة لانلااة للاسااتهدا   خا ااة ة،اعاادة  ماان المهاا  أن تُناات
نيانات ا جتماعات متعااددة اليسااا  ي  يُ،اااد نت سيبااات العاا ة منااا اليةااا   الدتنامي يااة التاا  
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د علااالا الفاااير سسجاةاااة علااالا  احاااد أ  أكثااا  مااان ا ستفساااارات الميجهاااة ل،اعااادة الاياناااات،  تُنتشاااَ
ا  اجهات ، تمستهد  أكث  تويرعا تسمح نتفاع ، أكثاا  لعاليااة، مااع محتاايى لاعاادة الايانااا   أكضع

 أ  مع أجاان مستهلاة من لاعدة الاياناتي
 الم،ت إ ةلاةة أنمان من اليظا و:  SMM يدع  نظا  ا ست جاع ل  تواي   

ل للي اايل  لاالا محتاايى لاعاادة الاياناااتي لااد Query Engine: محاا ض ا ستفسااار أولاً 
  ض ا ستفسار ةع  ا ستفسارات مع نظا  تةام   تهاين نيانات ا جتماعيكشارض مح
ي  ماا  Multimedia Generation Service: خدمة  نتاج اليسا   المتعااددة ثانيًا

ا،   اايرعا،  الهدمااة المسااقلة عاان تحيياا  نتااا و ا ستفسااارات التاا  كم اان أن تتضاامن ناي ااع
تعتمااد لاا  تواياا   –الهدمااة  –  ةااا  ،   اايتعا،  لياادتي  لاالا تنسااي   سااا   متعااددةي  التاا  

SMM    ال ياس  عللا محاا ض تحييااXSLT لا م،توفااات  مستهلاااات الااايت ي حيااث تُتَلَ،ااَّ
اليلاات الفعلاا  ماان خاااد  التاادل ي  ي ااين مااتا  الفيدتي الها ة ةعاا  ة اليسااا   المتعااددة لاا  

 المهو  مناسبعا تمامعا للياجهات المعتمدة عللا اليييي
ا لياجهااات مسااتهد  اللءااة  Dialog Manager Service: خدمااة ماادت  الحاايار ثالثااً

الوايخيااةي حيااث كسااتنب  ماادت  الحاايار،  يتيلااع أمااداف المسااتهدمين، ليُنااتو ألعااا ع لفظيااة ماان 
 دمين  نماذج الهواب الداخليةيتمثيلات المسته

 ي،تاا إ الباحااث أن ك ااين الي اايل  لاالا ت سيبااات عاا ة نظااا  ا ساات جاع لاا  التواياا  
 الم،ت إ من لِا  ةلاةة أنياع عللا الأل  من المستهدمين:

 المشارسين ل  اجتماع مجلج الجامعةي  –1
 ةع  المح رين المشارسين ل   نتاج محض  ا جتماعي  –2
عضان ل  ا جتماع، لةن ما إ لهاا  ةالي اايل  لاالا لاعاادة نيانااات أ ها، ليسيا أ   –3

 اجتماعات المجلجي
الم،تااا إ، سيسااامح  SMM الجااادت  ةالاااتس  مناااا أن محااا ض ا ستفساااار الهاااا، نتوايااا  

لأماااين/ سااا  تي  ا جتمااااع ةاساااتهلا، م،توفاااات  مستهلااااات  ااايت  ليااادتي مهماااة مااان 
اجتماع المجلااجي  ستسااتند مااتع الم،توفااات  المستهلاااات المهمااة  لاالا التعلي،ااات التيضاايحية 
 الشاااااا  إ المتاحااااااةي  بمجاااااا د أن كولااااااع أمااااااين/ ساااااا  تي  ا جتماااااااع علاااااالا مااااااتع الم،توفااااااات 

 ن  يضيف المحاض  ذات الالة  للا لاعدة الايانات الم،ت حةي المستهلاات، سيد  ِ 
 



 دي حنان طلعت  ن اهي  أني  ني  

- 431- 

 : Annotations and Generate Minutesالتعليحات التوضيحية وإن اء المحاض      -5
كم اان أن ك ااين للتعلي،ااات التيضاايحية  الشاا  إ المهانااة لاا  لاعاادة نيانااات ا جتماعااات 
متعاااددة اليساااا  ، الم،ت حاااة لمجاااالج الجامعاااات الماااا ية، الةثيااا  مااان ا ساااتهدامات المثيااا ة 

 :SMMللامتما   الماتة ة، لمن خلال نظا  ا ست جاع ل  تواي   
 م  من الأ ااها، المااا إ لهاا ، ماان سيستفيد المشارسين ل  اجتماع المجلج،  غي  –1

 نظا  ا ستفسار المستند  للا التعلي،ات التيضيحية  الش  إي
سيساااااتفيد أماااااين/ سااااا  تي  ا جتمااااااع مااااان التعلي،اااااات التيضااااايحية  الشااااا  إ، حياااااث  –2

سيستهد  نظا  ا ساات جاع لاا  اسااتهلا، لحظااات اجتماااع المجلااج المهمااة،  ستاةااة 
لاعدة الاياناتي لمحاضاا  ا جتماعااات التسيااة    المحاض  الم،انلة، الت  ستضاف  للا

ا لمحاضاا  ا جتماعااات الت،ليدكااة، ةالنساابة  لنوااا  لاعاادة نيانااات  ا طايخيااا تُعااد امتاادادع
اَّن س ينيناااات محاضاا  متميااااة تلهااا  لااا   ا جتماعااات متعاااددة اليساااا  ي حيااث تُهاااَ
  اااا   نااااا  لحظااااات ا جتماااااع المهماااااة،  تاااا ب  مااااتع اللحظااااات ةاليسااااي  المتااااااإ

 ) يت،  ليدتي،   ةا  (ي
سااااتيل  لاعاااادة الايانااااات الءنيااااة نااااا محاض  ا جتماعااااات التسيااااة  تلااااك، المايااااد ماااان  –3

اليظا ول لإنشان محاض  اجتماعات اليسااا   الفا ،ااة عنااد الولااي،  حسااي الحاجااة، 
 ليسااااا   مهتلفااااة، مثاااا : محوااااات عماااا  اليسااااا   المتعااااددة،  الهياتااااو المحميلااااة، 

 يي  لخي الحاسبات الليحية ي
ا ةاسااتهلا،  تيليااد  عاا ة تتاةعااات اليسااا    –4 سااتدع  ةعاا  الأد ات التاا  ت،ااي  آليااا

سااااتدع  مهمااااة  –المتعااااددة،   جهااااات النظاااا ،  الآران التفاعليااااة ماااان لاعاااادة الايانااااات 
  :  أمين/ س  تي  ا جتماعي من متع الأد ات، مثلاع

  Meeting Movie  (34)فيلم الاجتماع •

          Votes Movieفيلم التصويت   •

 ماااي م،واااع  ساااا   متعاااددة تلهااا  لةااا  تااااييت لااا  ا جتمااااع: ميضااايع التااااييت، 
 عدد الأ يات لة  خيار،  ال، ار النها  ي  خيارات التاييت،    

  Document Focus Timeline مخط  زمني للت كيز على الوثيحة     •

تعاا ة لاا  أكااة ن،وااة أةنااان ا جتماااع أجاااان  ، مااي نالااتة  ةي،ااة ذات  اا ي  تم ياا  زمناا 
 اليةي،ة الت  ج ت منالشتهاي
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     Linked Agendaجدول أعمال م تب    •

 ماااي لا ماااة  ساااا   متعاااددة ةميضااايعات جاااد ل الأعماااال )ةماااا لااا  ذلاااك الميضااايعات 
 ، الت  ظه ت أةنان ا جتماع(، م تبوة نا:المستجدة 

 المفتخ ج المحابل من فيلم الاجتماعت  -

 فتخ ج المحابل من فيلم كل م امك في الاجتماعتالم  -

 الأجزاء ذات الصلة من وثاةق الاجتماعت -

 علااالا ماااتا النحاااي، كم ااان أن ك،اااد  الحاااد الأدنااالا لإ ااادارة متاااافح محاضااا  اجتماعاااات 
خ يوااة ل،اعااة ا جتماااع،   م ااان  عناايان ا جتماااع،   اليسااا   المتعااددة، علاالا الألاا : تاااريخ، 

المشاااارسين لااا  ا جتمااااع  ر اةاااا  معليمااااته  الشهااااية )مثاااا : عنااايان الا ياااد الإلةت  ناااا ،   
الجامعااة التاااةعين لهااا(،  لا مااة ةالحل،ااات الميضاايعية للاجتماااع مااع   عناايان  اافحة الييااي،   

َ ةآران المشااارسين،  ال،اا ارات المتهااتة ييي  لااخي   مله  نا  تتضمن: ماادف الحاايار،     تُعاات
مااع  طااار ر اايج كشااي   لاالا المسااته ج الم،اناا  ماان لاايل  ا جتماااع،  ماان   ،ك  حل،ااة ميضاايعية

ليل  س  مشارض ل  ا جتماعي  ل  النهاكة، ستع ة محاضاا  اليسااا   المتعااددة سااتلك لا مااة 
،  بالحل،ااااات HTMLأ   PDFةجميااااع  ةااااا   ا جتماااااع، م تبوااااة ةس اااادارتها لاااا   اااايءة 

لاا  لاايل  ا جتماااعي   مااتا للياا  ماان سثياا  ممااا  نهااا،الم،انلااة  الها ااة  الم جخيااة، الميضاايعية
 كم ن أن تيل ع لاعدة نيانات ا جتماعات متعددة اليسا   الم،ت حةي

أجال ىن ااء  اجلات اجتماعاات ىن بذل مزيد مان الجهاد مان    :في الختام  يمكن الحول
ال لمجااالس الجامعاا موثوقااة ات المصاا ية  وتفااجيل فااي ىنااام نظااام معلومااات اجتماعااات فعاال

وقاةعهااا وأحااداثها بدقااة  ماان بااين الضاامانات التااي تجعاال اجتماعااات  ااذه المجااالس  اابيلًا 
ة فاي ممهدًا دحداس التاأثي   وااناعة الأثا   وتلبياة الحاجاة ىلاى التوااال وادنجااز وال  با

م الجامعااات المصاا ية مح كااات تصاابا اجتماعااات مجااالس  م ااامكة واقااع م اات ك  وماان ثااَ
تادي  الحا اك الأكااديمي  وأن اطة البحااث العلماي بالدولاةت وكلهاا عوامال تُفاهم فااي  زللإنجاا

العود  بجامعات مص  ىلى م كز الصدام  مان حياث جاود  الحا ام الأكااديمي  وجاود  عواةاده 
 الاقتصادية والمعلوماتية  وإدماك آفاق ال ياد  والتميز في بناء مجتمع المع فةت  

 :النتاةج
عاااات مجااالج الجامعااات عيناااة جيانااي ال،ااااير لاا  نظااا  معليمااات اجتمامناااض ةعاا   (1

 :الحال ، تتعل  نا  الدراسة
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ةعاااا   ةااااا   مااااتع ا جتماعااااات،  ط ي،ااااة تيةياااا  محتيامااااا، مثاااا : جااااد ل أعمااااال  ( أ
 ا جتماع،  محض  ا جتماعي

 اليةا   غي  الت،ليدكةي    سيماأساليي است جاع  ةا   ا جتماع،   ( ب
 اعات،  ممارسات  دارة سجلاتهايسياسة معليمات ا جتم ( ج

كُعااد جااد ل الأعمااال،  محضاا  ا جتماااع ماان اليةااا   الأساسااية لاا  اجتماعااات مجااالج  (2
الجامعااات عينااة البحااثي سمااا كُعااد محضاا  ا جتماااع ماان أماا   ةااا   مااتع ا جتماعااات، 

 لهي تتتبع الأحداث  اليلا ع،  يسج  الإج انات  ال، اراتي
اجتماعااااات مجااااالج الجامعااااات عينااااة الدراسااااة علاااالا لاااادر ساياااا  ماااان تحتاااايا سااااجلات  (3

المعليمااااات الءنيااااة ذات الوايعااااة الأكادكميااااة الها اااااة،  مااااع ذلااااك، لااااسن العثااااير علااااالا 
ا، خا لة ل  سج  ا جتماااع كم اان أن ك ااين أماا عا م ب ااع امعليمات مفاَّ التسااجيلات  ي ااع

ات هي ليااة غياا  اليلاات، الااايتية  تسااجيلات الفياادتي المتاحااةل نظاا عا لعااد   جاايد معليماا 
 للمساعدة ل  البحث  التن،  عا  السج ي

لااااا  اليلااااات نفساااااه، تُعاااااد الساااااجلات الت،ليدكاااااة،  التساااااجيلات متعاااااددة اليساااااا   المتااااايل ة 
 Tacitا للءاكااة للمعليمااات  المع لااة الضاامنية جتماعااات مااتع المجااالج مااادرعا غنيااا  

Knowledge  التاا  تحتاااج لتحييلهااا  لاالا مع لااة  اا يحةExplicit Knowledge ل
  ستءلالها ل  سيا   دارة مع لة ا جتماع،  لدارة المع لة المقسسيةي

  تيجااااد أكااااة أد ات لتةشاااايف سااااجلات اجتماعااااات مجااااالج الجامعااااات عينااااة الدراسااااة،  (4
لفياادتي(   تيجااد ننيااة أ  ا الت،ليدكااة  غياا  الت،ليدكااةي فبالنساابة لءياا  الت،ليدكااة )الااايت  /

   اليلااات، أ  تاااتس  تيليااات المسااامع أ  المشاااهد للمسااااعدة لااا  العثاااير علااالا معليماااات 
 لاااالا  ة ا طاااالاع علاااالا ساااا  الملفاااااتل   ااااي ع تفااااايليةي سااااتلك، تتولااااي اليسااااا   ال لمياااا 

 الميضيع أ  المعليمة الموليبةي
الإجااااا انات   تيجاااااد سياساااااة  اضاااااحة المعاااااال ،  ةانتاااااة،  م،نناااااة مااااان حياااااث الهوااااايات    (5

 التواياا   سااتب،ان  لماالاض سااجلات اجتماعااات مجااالج الجامعااات عينااة البحااثي سااتلك، 
ليسااات منااااض سياساااة ةانتاااة،  ميحااادة،  م،نناااة فيماااا تتعلااا  نت حيااا  ساااجلات اجتماعاااات 

 مجالج الجامعات عينة الدراسة من أمانة مجلج الجامعة المعنية  للا أر يفهاي
ا، لااان كهتلاااو اليضاااع الحاااال  ل (6 يةاااا    بياناااات  نظاااا  معليماااات اجتماعاااات ةاااال  غالباااع

مجالج الجامعات الما ية سثي عا عن  ضااع  ةااا    بيانااات  نظااا  معليمااات اجتماعااات 
المجااالج عينااة البحااث،  ماان ةااَ  كم اان أن تنسااحي الت احااات البحااث  نتا جااه  تي ااياته 

اي  عليها أكضع
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مجاااالج الجامعاااات  ناااالش البحاااث الأساااج المم ناااة لإنشاااان نظاااا  معليماااات اجتماعاااات (7
الما ية سما تتايرع الباحث،  الت اإ نميذج ماد   للنظا  كعتمااد علاالا تحلياا  متولبااات 

 المستهد ي
نااالش البحااث ال،ياعااد المتعااارف عليهااا فيمااا تتعلاا  نتيةياا  تحضااي ات،   لااا ع،  لاا ارات  (8

  ساااتلك ممارساااات ،ا جتماعاااات  نتا جهاااا،  تةشااايف ساااجلاتها الت،ليدكاااة  غيااا  الت،ليدكاااة
 دارة ساااااجلات ا جتماعاااااات اليرقياااااة  الإلةت  نياااااة التااااا  تنبءااااا  أن تتاناماااااا اجتماعاااااات 
مجااالج الجامعااات المااا ية،  التاا  كجااي أن تُوااا  علاالا سااجلات مااتع المجااالج، ممااا 
ا  كجعاااا   ةا ،هااااا ميحاااادة،  مبا اااا ة،  دقي،ااااة ندرجااااة ساياااا ة،  ي ااااين تاااادا لها  لدارتهااااا  ل،ااااع

عليهاااا لااا  مااتا المجاااال، سااا  ذلااك لااا   طاااار نظاااا  لل،ياعااد،  ألضااا  الممارساااات المتفاا  
 معليمات ا جتماعات الم،ت إي

ماااان المتيلااااع ةعااااد تواياااا  تةنيليجيااااا المعليمااااات لاااادع  اجتماعااااات مجااااالج الجامعااااات  (9
الماااا ية سمااااا ك،ت حهااااا الباحاااث،  التاااا  ماااا  مااااايو مااان نظاااا  ا جتماعااااات الإلةت  نيااااة 

Electronic Meeting Systems (EMS) تواياا  محاضاا  ا جتماعااات التسيااة  ،
Smart Meeting Minutes (SMM) Application –  ماان المتيلااع أن تةااين

 -غياا  الت،لياادا  -الو   الأكث   ييععا لتحسين  م انية الي يل  للا سااج  ا جتماااع  
 ماااا ا ااات،ا  ننياااة مااان تااادل،ات اليساااا   أ  المعليماااات غيااا  المهي لاااة، أ  الت،اااان تفاعااا  

 مع ن امجيات ا جتماع أةنان ا جتماع،  مي المنهو الأكث  انتشارعاي  المستهد  
 Smart Meeting Minutes (SMM)سييل  تواي  محاضاا  ا جتماعااات التسيااة   (10

Application المشااااا  ع الأساسااااا  لاااااا ،(IM)2 الم،تااااا إ للتوايااااا  علااااالا اجتماعاااااات  ،
سااااي لتواياااا  نظاااا   الااااتا كعاااادع الباحااااث النماااايذج المنا –مجااااالج الجامعااااات المااااا ية 

د غنيااا سااييل   طااارعا  -ا جتماعااات التسيااة علاالا اجتماعااات مااتع المجااالج  ا، حيااث سااتا ِ 
لاعاادة نيانااات ا جتماااع أعضااان ا جتماااع، المااا إ لهاا ، ةمجميعااات غنيااة ماان نيانااات 

ا لواا   التيا اا  ، Annotated Multimedia Dataاليسا   المتعااددة المشاا  حة   ل،ااع
ا ماان الدرجااة  المهتلفااة نااين البشاا ي  سااي ين تحلياا  تسااجيلات ا جتماااع المشاا  حة ماايردع

التيا   نين أعضااان ا جتماااع،  لتاحااة  Multimodalityالأ للا لإدراض تعددكة أنمان 
 تفاع  غن  مع لاعدة نيانات ا جتماعي

ات مجاااااالج الجامعاااااات الءااااا ة مااااان تواي،اااااات تةنيليجياااااا المعليماااااات لااااادع  اجتماعااااا   (11
المااا ية سمااا ك،ت حهااا الباحااث، مااي تاايلي   لتاحااة معليمااات غنيااة  ساملااة عاان ا جتماااع 

ماااع تع ياااف سااا  سينيناااات  ،  لا عاااه ةماااا كح،ااا  نتاااا و ليياااة  ميةيلاااة  جتمااااع المجلاااج
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 ا جتماع  أحداةه من جياني مهتلفةي
لااا  اليلااات الحاضااا  ةدكاااة تدكيااادات حااايل سيفياااة تااادةي   علااالا الااا غ  مااان  اااعيبة التنااااق  (12

تواياااا  تةنيليجيااااا المعليمااااات لاااادع  ا جتماعااااات لاااا  اجتماعااااات مجااااالج الجامعااااات 
الما ية سما تتااايرع الباحااث،    أنااه ماان المتيلااع أن تااقدا ذلااك  لاالا التاادةي  لاا  ةلاةااة 

 محا ر مهمة:
 حجم الاجتماع:  (أ

 المع،اااادة المعتماااادة علاااالا التةنيليجيااااا تايااااد الحاجااااة  لاااالا معااااارف لأن ني ااااة العماااا  المتشاااااة ة 
كم اااان أن تاااااداد عاااادد الأعضاااان المشااااارسين لاااا  ا جتماااااع  لسناااه ، مهاااارات خا ااااة ةالمجااااال

 المُمَثتلين لهتع المعارف  المهاراتي
 الم امكة في اناعة الح ام بصعالية:  (ب

ا ماان المسااتييات ا جتماعااات كم اان أن تُم اا ِ مااات لاادع   نظ عا لأن تةنيليجيااا المعلي  ن ماياادع
لااا  اجتماعاااات المقسساااة الأكادكمياااة،  مااان ةاااَ ، ا ااات اكها لااا   تُمَثاااَّ ةحياااث  ،التنظيمياااة

  ناعة ال، اري
 ىنتاجية الاجتماع:   (ج

حاااا  المشاااا لات،  منالشااااة  ماااان المتيلااااع تحسااااين  نتاجيااااة ا جتماااااع،  ذلااااك ماااان خاااالال
 ا جتماع ةايرة أس ع  أد يال،ضاكا المع  ضة ل  

 :التوايات
مولاايب نااتل مايااد ماان الجهااد  العماا  لاا  مجااال تواياا  تةنيليجيااا المعليمااات لاادع   (1

اجتماعااات مجاااالج الجامعاااات المااا ية،  اساااتهدا  الماياااد ماان التةنيليجياااا  لت،اااان 
  تسجي   لا ع متع ا جتماعات،  لج اناتها،  ل اراتهاي

أثباات الواقااع الااذي تصي ااه مصاا   ويصي ااه العااالم الآن بعااد ةعااد أن    ساايما -
أ ميااااة الت نولوجيااااا   (nCOVID-19)تص ااااي فياااا وس كومونااااا المفااااتجد 

، لفاا  ظاا  مااا تتولبااه اليلاكااة ماان خواا  الإ اااةة لانعحاااد الاجتماعااات ودعمهااا
ةاااالفي  س مااان ضااا  رة ا لتااااا  ةاااالإج انات ا حت ازياااة الااااحية، التااا  تفااا ة 
التباعاااد ا جتمااااع   عاااد  ا خاااتلان مااان ناحياااة،  لااا  اليلااات نفساااه ماااا تتولباااه 
تسيي  الأعمال الحييية للعملية التعليمية ل  جامعات ما   سلياتها  معاماادما 

ت،  اجتماعااات،  منالشااات،  تبااادل لااهران   جهااات النظاا ،  مشااارسة من ل،انا
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ل  ا لت احات،  اتهاذ ال،اا ارات المهمااة ماان أجاا   دارة آليااات العمليااة التعليميااة، 
مااان ناحياااة أخااا ى، سشااافت الممارساااات عااان حتمياااة ا عتمااااد علااالا التةنيليجياااا 

 ةايرة أ  ةدخ ى لدع  متع ا جتماعاتي
التةنيليجيااات التعا نيااة، سدساااس لتااامي  نظااا  معليمااات  كجااي النظاا  لاا  اسااتهدا   (2

 اجتماعات مجالج الجامعات الما ية الم،ت إي
من الض  را التحيل من ا عتماااد علاالا السااجلات اليرقيااة  الواا   الت،ليدكااة لتيةياا   (3

 لااااااا ع  لاااااا ارات اجتماعااااااات مجااااااالج الجامعااااااات المااااااا ية  لاااااالا ا عتماااااااد علاااااالا 
  أنشاااااوة ماااااتع ا جتماعاااااات،  لنشاااااان ساااااجلاتها، التةنيليجياااااا لااااا  الت،اااااان  تساااااجي

 معالجتها،  تافحها ةو ي،ة آليةل للاسااتفادة ماان ممياااات تةنيليجيااا المعليمااات لاا  
 مجال دع  ا جتماعات،  جن  ةمارماي

 :ا،  عللا أربع م اح ل تدريجيا   أن تت  متا التحيُّ  من المه (4
 -الجامعااااات المااااا ية تااااادأ نتحيياااا  السااااجلات اليرقيااااة  جتماعااااات مجااااالج  ( أ

مااان الشااا   الااايرل   لااالا الاااايءة ال لمياااة  –  لمااادة ةااالاث سااانيات سااااة،ة ماااثلاع 
ا،  تهاااين  ااير اليةااا   لاا  لاعاادة نيانااات المناساابة عاان ط ياا  مسااحها ضااي يا 

 اليةا   الممسيحة ضي يعا الها ة ةاجتماعات مجلج س  جامعةي
تماااااد علاااالا التسااااجي  تلاااا  ذلااااك،  لاااا  م حلااااة تاليااااة ماااان النظااااا  الم،تاااا إ، ا ع ( ب

الااااايت ،  /أ  تسااااجي  الفياااادتي لتسااااجي  اجتماعااااات المجلااااجل لتاااايلي  سااااج  
يلِشَ ماااا   اجتمااااع  اااام ، كسااامح ةمع لاااة مااان ساااان حاضااا عا لااا  ا جتمااااع،  ، ناااُ

 ال، اري  اُتُّهِتَ  سيف  
لةعاااد ذلاااك،  ( ج يَّ اجا  تُتَحاااَ  Electronic لااالا نظااا  ا جتماعاااات الإلةت  نياااة   ياااا

Meeting Systems (EMS) المُاااااممة ماااان أجاااا  مساااااعدة أعضااااان ،
ا جتماع ل  اسااتهدا  التةنيليجيااا ةفعاليااة  سفااانة،  تحسااين طاا   حاا  المشاا لة 

   ناعة ال، اري  
ل التااادريج   لااالا نظااا  ةااا   لااا  م حلاااة مت،دماااة مااان النظاااا  الم،تااا إ، تااات  التحااايُّ  ( د

التااا  تنوااايا علااالا  Smart Meeting Systemsا جتماعاااات التسياااة 
تحليااا ،  تلهاااي  ا جتمااااع مااان   ، تهااادف  لااالا أر ااافة، تةنيليجياااا أكثااا  تةااااملاع 

 أج  أن تةين أنشوته أكث  سفانة من حيث التنظي   الع ةي
 Smartتي ااااالا نتوايااااا  ميا ااااافات توايااااا  محاضااااا  ا جتماعاااااات التسياااااة  (5

Meeting Minutes (SMM) Application  علااالا اجتماعاااات مجاااالج
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ماااا ية، ني ااافه النمااايذج المناساااي لتوايااا  نظااا  ا جتماعاااات التسياااة الجامعاااات ال
 عللا اجتماعات متع المجالجي

ا  لااا  سااا  الأحااايال ننساااهة  رقياااة معتمااادة مااان سااا   - ماااع ضااا  رة ا حتفاااا  دا ماااع
  الت    غنلا عنها لأسباب  ةباتيةي  ،محض  اجتماع

اسااات اتيجية التحااايل تي ااا  الباحاااث ةاااالتحيل  لااالا نظاااا  المعليماااات الم،تااا إ ةاتبااااع  (6
علااالا اجتماعاااات  كعنااا  توايااا  النظاااا  الم،تااا إ أ  ع  ةماااا ،التج ياااا / المشااا  ع ال ا اااد

 مجلج جامعة ماي
 ل  متا الهاي،، ك،ت إ الباحااث أن تةااين الاداكااة اجتماعااات مجلااج جامعااة  -

ال،اااام ة )الجامعاااة الأ (،  اللجاااان المناث،اااة عناااه ذات الاااالة المبا ااا ة ةالأنشاااوة 
للح اا  علاالا ماادى سفاااانة  ،سمشاا  ع را ااد ، الأكادكميااة لجامعااة ال،ااام ة التعليميااة 

النظا  الم،ت إ لا  اتهاذ ل ار تواي،ااه علاالا اجتماعااات ةااال  مجااالج الجامعااات 
 الما ية  اللجان المناث،ة عنهاي

ماان  جهااة نظاا  الباحااث،  ن تاناا  جامعااة ال،ااام ة للنظااا  الم،تاا إ ساايعم  علاالا  -
لمعليمااات لاادع  ا جتماعااات الم،ت حااة لاا  ةااال  زيااادة الولااي علاالا تةنيليجيااا ا

 جامعات ما ،  يدع  انتشارما ل  سلياتها  معامدماي

 ي ااين التواياا  علاالا اجتماعااات مجلااج جامعااة ال،ااام ة  لجانااه ةمثاةااة مشاا  ع  -
للتااادريي علااالا النظاااا  الم،تااا إ  تج يباااه، تتبعاااه التوايااا  علااالا اجتماعاااات ةاااال  

عنهاااااا ذات الاااااالة المبا ااااا ة ةالأنشاااااوة مجاااااالج الجامعاااااات  اللجاااااان المناث،اااااة 
 للجامعةي   الأكادكميةالتعليمية  

 سااتلك التواياا  علاالا اجتماعااات المجلااج الأعلاالا للجامعااات،  المجااالج التاا    -
 يتعا نه ل  ممارسة اختاا اته،  اجتماعات ةال  اللجان المناث،ة عنه

ك ااااااين تواياااااا  النظااااااا  الم،تاااااا إ ةمثاةااااااة مشاااااا  ع لاااااايم  لإدارة مع لااااااة   بااااااتلك -
 يساااة اجتماعاااات مجاااالج المقسساااات الأكادكمياااة ةالد لاااة، طالماااا أن المهماااة ال  

للجامعة م  ا ستهدا  الفعَّال لإدارة المع لة،  بحيث ك ين المشاا  ع لاا   طااار 
 متع المهمةي

تي اااااا  الباحااااااث ةسنشااااااان لاعاااااادة نيانااااااات اليسااااااا   المتعااااااددة الم،ت حااااااة الها ااااااة  (7
ةحياااث تةاااين متضااامنة سااا  اجتماعاااات مجلاااج الجامعاااة  ،ةاجتماعاااات سااا  جامعاااة



ا    ةا   ا جتماعات  بياناتها:  دارة مع لة ا جتماع مجالج الجامعات الما ية نميذجع

- 438- 

 ةالأنشوة التعليمية  الأكادكمية للجامعةي   اللجان المناث،ة عنه ذات الالة المبا  ة 
بَ  مساات،الاع  بحيااث كم اان أن  - نااين لياعااد نيانااات اليسااا   المتعااددة تلااكل ماان  تااُ ت

أجاا   نشااان مسااتيدع مع لاا  ضااه   جتماعااات مااتع المجااالج  اللجااان المناث،ااة 
عنهاااااا ذات الاااااالة المبا ااااا ة ةالأنشاااااوة التعليمياااااة  الأكادكمياااااة، كضااااامن  لاااااو 

هد  لمدار اليلت ل   كجاد حليل لمشاا لات متشااانهة،  البحااث عاان استنااف الج
ن ماان تتبااع طاا   حاا   ل ارات حاسمة تتعل  ةالمسا    ال،ضاااكا نفسااهاي ناا   يُم ااِ 

 المش لات   ناعة ال، ارات،  ما كستتبعها من نتا وي
تنبء  ةعااد اعتماااد تواياا  تةنيليجيااا المعليمااات لاادع  اجتماعااات مجااالج الجامعااات  (8

 سما ك،ت حها الباحث، ا متما  عللا  جه الهاي، ةما كدت :  الما ية
 الموليباااااة لااااادمو التجهيااااااات  الا امجياااااات Infrastructureالبنيااااة التحتيااااة  (أ

 ،الها ة نتواي  تةنيليجيا المعليمات الم،ت حة لدع  اجتماعات مااتع المجااالج
 :مع الأخت ةعين ا عتبار

 يالتدرج ل  ننان الانية التحتية الموليبة •

ض  رة تيل  آليات معالجة لعَّالة للتعام  مع الةثي  من الأجهاااة،  الةميااات  •
الضاااااهمة المتيلعاااااة مااااان الايانااااااتل ةماااااا كفياااااد لااااا  تاااااامي  الانياااااة التحتياااااة 

 للتةنيليجيا الم،ت حةي  

 رغاا  خاا  ج مااتع التي ااية عاان مجااال  ،ةشاا   مناسااي تنظاايم قاعااة الاجتماااع (ب
 ،الدراساااة،    أناااه مااان الجااادت  ةالاااتس  أن نجااااإ ا جتمااااع  ميةيقياااة مه جاتاااه
 كلامما، تتولي تيل  عدد من العيام  الض  رية ل  م ان انع،اد ا جتماعي

كجااي تاايلي  الاادع  المااادا المناسااي لإنشااان نظااا  المعليمااات الم،تاا إ  جتماعااات  (9
 ما ية، ةحيث كشم  مياانية  تةاليف:مجالج الجامعات ال

 الا امجيات  التجهياات  الأد ات اللازمة،  مدى تيال،ها  اتسالهاي ( أ
 الانية التحتية الموليبةي ( ب
 التدريي  اليلتي ( ج
تةلفااااة الجلسااااة لااااا  م،اناااا  جااااايدة التفاعاااا   الااااادا   )مااااااتو ذساااا ، ن ياااااد  ( د

التةلفاااة حساااي عااادد  لةت  نااا ، درد اااة  لةت  نياااة ييي لاااخ(، حياااث تُحساااي 
الحضاااير ةالنسااابة لعااادد الأجهااااة )عااادد الحضاااير/ عااادد الأجهااااة( لااا  سااا  

 جلسةي
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النظااا  الم،تااا إ علاالا الاا غ  ماان أنااه لااد تاااد  لليملااة الأ لاالا أن ةعاا  م احاا     -
ا لمياانيااات الجامعااات المااا ية،    أن اليالااع الحااال  أةااات سااتةين م لفااة نسااايا 

 ياااد  لاااا  حاااال تواي،هااااا ساااتح،  اسااااتثمارعاحتميتهاااا، سماااا أنهااااا علااالا الماااادى البع
امعليما كفااااي  التةاااااليف الآنيااااة للنظااااا ،  يعاااايد  ا ساياااا عاا،  التاااااادكا يااااا ،  مع فتيااااا

ةجامعات ما   للا م سا الادارة ماان حيااث جاايدة ال،اا ار الأكااادكم ،  ماان ةااَ  
 جيدة عيا دعي

 لاالا الدراسااات المتعل،ااة  يع أمانااة مجااالج الجامعااات المااا يةتي االا ةضاا  رة رجاا   (10
 Strategic Meetingsنتوااااايي  نااااا امو  دارة ا جتماعاااااات ا سااااات اتيجية 

Management Programs (SMMP)   م اجعتهااا ماان حااين لآخاا ي حيااث 
ا لااااا  الو ي،اااااة التااااا  ت ساااااا نهاااااا  تلعااااي  دارة ا جتماعاااااات ا سااااات اتيجية د رعا حاسااااامع
المقسسااات علاالا حااا  المشاا لات مااان أجاا  التحسااين،  توااايي  العماا ،  المحاسااابة، 
ا،    لااايرات التةلفاااةي  مااان ةاااَ  توااايي  نظاااا  معليماااات اجتماعاااات المقسساااة عميماااع

 ل،درة عللا  دارة مع لة متع ا جتماعاتي ا
تنبءاااا  اتهاااااذ جميااااع التااااداني  الأمنيااااة المم نااااة لاااا  جميااااع م احاااا  تواياااا  نظااااا    (11

معليمااات اجتماعااات مجااالج الجامعااات المااا ية الم،تاا إ، ةحيااث تتضاامن النظااا  
مستييات ماان التااداني  الأمنيااة،  حتاالا  تُنتهااك سااجلات ا جتماعاااتي حيااث تي اا  

 Information Technologyنيليجيااااااا المعليمااااااات معهااااااد حيسمااااااة تة

Governance Institute  ةضاااا  رة تاناااا  منظااااير لحيسمااااة أماااان المعليمااااات
ةالمقسساتي  من المم ن تواي  آليااات الهاي ااية المتاحااة لاا  الحيساابة الميزعااة 

 عللا تةنيليجيا المعليمات الم،ت حةي
ا خاا   أمناا  لااد كحااادث ماان الاالاز   ضااع اساات اتيجية تتنااا ل سيفياااة ا سااتجاةة لأ  (12

 للنظا  الم،ت إ،  خويات تنفيت ذلكي
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ا مااان الدراساااة  -سااااة،عا- ردت عنا ينهاااا الماااا ية علااالا  اااب ة اليياااي،  التااا   لااا  الاناااد سادساااع
 الميدانية ل  متا البحثي

(11)  https://www.bsps.org.uk/intranet/RMCommitteeRecords.pdf 

                  2020تاريخ الزيارة، أبريل  
(12)  https://www.thebalancecareers.com/how-to-develop-an-effective-meeting-

agenda-1918731                  2020  تاريخ الزيارة، أبريل   

 ةا ستعانة نا: ((13

- https://www.uwaterloo.ca/records-management/help-advice/recordkeeping-

guidelines-university-committees#organizing   2020تاريخ الزيارة، فبراير  

- https://www.insights.diligent.com/boardroom-meeting-minutes/  2020  ت اريخ الزيارة، يناير 

- https://www.thebalancecareers.com/                       2020 تاريخ الزيارة، فبراير 

- https://www.balfourbeatty.com                                          2020تاريخ الزيارة، يناير  

- Geyer, W.; Richter, H.; Abowd, G.D. Towards a Smarter Meeting Record:  

Capture and Access of Meetings Revisited, p. 404, 405. 
تلتااااا  اجتماعااااات مجااااالج الجامعااااات، عينااااة البحااااث سلهااااا، ةمااااا،  رد نهااااتع الف،اااا ة، ماااان حيااااث  (14)

ا حتفاااا  ةشااا   دا ااا  ةجااادا ل الأعماااال،  المحاضااا ،  الأ را   الت،ااااري  الم،دماااة،  الم اسااالات 
 ذات الالة ةجد ل الأعمال  تعتا ما ذات قيمة دا مةي

 

https://www.post-agr.tanta.edu.eg/
https://www.alexu.edu.eg/
https://www.minia.edu.eg/
https://www.asu.edu.eg/
https://www.damanhour.edu.eg/
https://www.damanhour.edu.eg/
https://www.aun.edu.eg/
https://www.bsps.org.uk/intranet/RMCommitteeRecords.pdf
https://www.thebalancecareers.com/how-to-develop-an-effective-meeting-agenda-1918731
https://www.thebalancecareers.com/how-to-develop-an-effective-meeting-agenda-1918731
https://www.insights.diligent.com/
https://www.thebalancecareers.com/
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لَّ   (15)   منه ةس عة من نين سجلات اجتماعاات المجاالج   تيجد سياسة محددة لما كم ن أن تُتَهع
عيناااة الدراساااة، ةاعتباااار قيمتاااه سااا يعة الاااا الي كظهااا  ذلاااك نيضااايإ لااا  التعامااا  ماااع ساااجلات 

 اجتماعات :
 مجلج جامعة ال،ام ة،  مجلج جامعة عين  مج،  مجلج جامعة حلياني -     
تَفَا ةسجلات اجتماعات مجالج الجهات، عينة البحث،  ل،ع  (16)  ا لما كدت  : كُحت
 أمانة مجلج جامعة ال،ام ة: ةالنسبة لمجلج جامعة ال،ام ةي -     
 أمانة مجلج جامعة عين  مج: ةالنسبة لمجلج جامعة عين  مجي -     
 أمانة مجلج جامعة حليان: ةالنسبة لمجلج جامعة حلياني -     
تَ    (17) نَظَّ   تُساات ا نهااا  تااُ فااَ جَع سااجلات اجتماعااات مجااالج الجامعااات عينااة  أ ااار الباحااث للو ي،ااة التاا  تُحت

ا(، ماان الجااان الهااا، ننظااا  المعليمااات الحااال    ا(،  )خامسااع ا(،  )راةعااع الدراسااة،  ذلااك لاا  الانااد )ةالثااع
  م،ت حات التويي  ل  متا البحثي

  تيجد سياساة  اضاحة  محاددة المعاال  لا  الجهاات عيناة الدراساة فيماا تتعلا  ة،ياعاد اساتب،ان   (18)
اجتماعاتها  لج انات الفا ز،  الت حيا ،  الإمالاض الها اة نهاا،  التا  كجاي أن تُواا    سجلات

ةااافة د ريااة  لاا  مياعيااد محااددة  ةانتااة،  لنمااا تتيلااو الأماا  علاالا عاماا : ماادى سااعة الم ااان 
  لانليته لحفا المايد من السجلات لا  التفةي  ل  اتهاذ  ج انات الف ز،  الت حي ،  الإملاضي

ا ل ؤياااة ر ااايج ةالإضاااال (19) ة  لااالا الماااانو ندرجاااة مااان درجاااات السااا ية، لاااسن سااا  ماااا كُعتاااا   ل،اااع
 ةا   س ية، ل  سجلات اجتماعات  – أحيانعا الأعضان    –ا جتماع  أمين/ س  تي  ا جتماع  

المجالج عينة البحث، ك ين م،ياد الي ايل ةالنسابة للجمياع،    الأعضاان )أعضاان المجلاج(، 
 أ  الشه  التا تتعل  الأم  ةهي

(20) Yu, Zhiwen; Nakamura, Yuichi. Smart Meeting Systems: A Survey of State-

of-the-Art and Open Issues, p. 1, 2. 
(21) Pallotta, Vincenzo; et al.- Towards Meeting Information Systems: Meeting 

Knowledge Management, In: Isabel Seruca, Joaquim Filipe, José Cordeiro and 

Slimane Hammoudi, ICEIS 2004 -6th International Conference on Enterprise 

Information Systems, 2004.- p.464, 465. 
(22) Ibid. pp: 465-467. 

ساااينالش الباحاااث ةالتفااااي  نمااايذج الاياناااات الم،تااا إ  جتماعاااات مجاااالج الجامعاااات الماااا ية لااا     (23)
 يالجان التال  من متع الدراسة

ل ع من ل  ع الميتالياي،ا، كعن  علا  اليجايد،  يهات  ةالتعاما  ماع طايعاة اليجايد  اليجيدكاة لا    (24)
  يُعنلا ما تتعل  منه ةعل  المعليمات نتامي  النظ   مندسة الا امجيات  المعليماتيةيالفلسفةي 

 //:www.ar.m.wikipedia.orghttps  2020لا ات    ،تاريخ الايارة       
(25) Pallotta, Vincenzo; et al. Op. Cit. p. 467. 
(26) Ibid. p. 467, 468. 

 

https://www.ar.m.wikipedia.org/
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(27) Dennis, Alan R.; et al. Information Technology to Support Electronic 

Meetings, p. 607. 
(28) Pallotta, Vincenzo; et al. Op. Cit. p. 468. 
(29)  https://www.diligent.com/using-secure-technology-minute-taking 

2019تاريخ الزيارة، نوفمبر             .  
 (IM)2 (30) تتبع الم سا اليطن  لةفانة البحيث   ،مش  ع ةحث  مميل من سييس اThe National 

Centre of Competence in Research (NCCR) المعليمات متعددة الأنمان ،  يتعل  ةسدارة
،  الاتا ك اين Interactive Multimodal Information Management (IM)2 التفاعلياة

  تدكيدماي Fact Findingمحير امتمامها متافحات ا جتماعات المهااة لت،ا  الح،ا   
 ااب ة ماان مقسسااات البحااث السييساا ية، ذات الةفااانات  الت،اليااد البحثيااة المهتلفااةي  2(IM) تُعااد     

دة مشاا  عات ل دكااة  ي  يُعااد تواياا  محاضاا  Individual Projects (IPs) ما  تتةااين ماان عااِ
ي  يتيالاا  مااتا التواياا  مااع مفهااي  2(IM)المشاا  ع الأساساا  لااا  (SMM)ا جتماعااات التسيااة 

ا ماان  نظاا  ا جتماعااات التسيااة التاا  سااا  أن تنا لتهااا الدراسااةي  الجاادت  ةالااتس  أن مناااض عااددع
، سااتلك SMMالمشاا  عات البحثيااة حاايل العااال ، تتشااارض ةعاا  الأمااداف الشااا عة مااع تواياا  

 ة اليياي سثيا  مان تتعل  المش  عات الآتية ةا جتماعات المسجلة،  تتضمن ميالعها عللا  اب
 المعليمات المفيدة:

- NIST Automatic Meeting Transcription Project 

   www.nist.gov/speech/test-beds/mr-proj/ 

- NIST Smart Space Laboratory 

   www.nist.gov/smartspace/ 

- The Meeting Recorder Project at ICSI 

- www.icsi.berkeley.edu/speech/mr/index.html 

   بالاستعانة بـ: ((31
- Sire, Stephane; Lalanne, Denis. Smart Meeting Minutes Application 

Specifications: IM2.AP Technical Report, pp: 1-15,17, 18.  

- https://www.diuf.unifr.ch>lalanned>Articles     2020تاريخ الزيارة، يناير  

- Pallotta, Vincenzo; et al. Op. Cit. p. 464. 
Extensible Markup Language (XML) (32)  لءاة الت مياا الميساعة: مخياار لتعاياا مشاارسة

المعليمات عا  الإنت نات، مان خالال طا   محاددة لي او الانياة الد لياة للمعليماات،  التح،ا  
لَت ةش   جيدي  من أن الانية ِ يءَت،  ُ  ِ 

  /https://www2.archivists.org/glossary/terms/e                 2020تاريخ الايارة، لا ات       

                                  
Document Type Definition (DTD) (33)  تحدتد نم  اليةي،اة: مجميعاة مان ال،ياعاد تحادد ننياة

لاااات الح،ااايل/ اليساااي  المساااتهدمة لتع ياااف تلاااك الانياااة،  التااا  كم ااان اساااتهدامها  اليةي،اااة  مُع ِ 
 للتح،  من  حة ما  ذا سانت اليةي،ة تمت  ياغتها  تش يلها ةش   جيد من عدمهي

   .org/glossary/terms/d/https://www2.archivists          2020تاريخ الايارة، لا ات     
 راجع ماولحات الدراسةي (34)
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