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    أهمیة البحث

النوعي لقیاس قیمة  یمثل المعیارو فه ،في حیاة الأفراد والشعوب مهماً  للرأي العام دوراً 

الصریح في توجیه الحریات العامة، بالاضافة إلى دوره و مدى كفالتها للحقوق و الدساتیر 

الحكومات والبرلمانات وتحریكها للقیام بالاصلاحات الدستوریة والقانونیة المناسبة ؛ من أجل 

  .ضمان التطبیق الصحیح للدستور

  :اشكالیة البحث

التعبیر قد تطور كثیراً في الآونة الأخیرة من حیث طریقة و أن مفهوم حریة الرأي         

ما صاحب ذلك من حدوث و  ،خصوصاً مع التطور المجتمعي والتقدم التكنولوجي ،ممارسته

لذا كان لابد أن نتناول في هذا البحث أمر ما  ،بعض الانفلات على كافة المستویاتو الثورات 

التعبیر، للدرجة التي تحولت و تأثیره على حریة حریة الرأي و یسمى بالحرب المعلوماتیة والنفسیة 

المستمر و النمو ة إلى أحد أسلحة هذه الحرب بسبب التطور في نقل المعلومات فیها هذه الحری

سرعة تدفقها مما استدعى ظهور ما یسمى بالعالم و والمتراكم للتطور فى الرصید المعلوماتى 

الأخبار الكاذبة كسمة من سمات العصر المعلوماتي و الذي یعتمد على الشائعات و الافتراضي 

  الحدیث.

 لذا ستحاول الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالیة:  

 التعبیر؟و الإطار القانوني لحریة الرأي و ماه -١ 

 أساس تجریمها؟ و ما هي الطبیعة  القانونیة للشائعات  -٢ 

 تأثیر الشائعة على الرأي العام؟و ما ه -٣ 

 ماهي آلیات التصدي لجریمة الشائعة؟   -٤ 
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  المقدمة

كل و التعبیر تعتبر من أهم الحریات التي كفلها الدستور المصري الحالي و ان حریة الرأي 

مما لا شك فیه ان هذه الحریة تعد من الحریات الأساسیة نظراً لتأثیرها على و  .الدساتیر السابقة

التعبیر سلاحاً للحفاظ و إذا كانت حریة الرأي و  .النظام السیاسي والاجتماعي والاقتصادي للدولة

حدین حیث یمكن إستخدامها و الحقوق العامة في الدولة إلا انها تعتبر سلاح ذعلى ضمانات 

سلاح للحرب النفسیة من أجل هدم  كیان الدولة إذا و كسلاح لبناء النظام الدیمقراطي للدولة أ

من أجل ذلك حرص الدستور  .غیر مشروعةو اسيء استخدامها لتحقیق أغراض شخصیة أ

التعبیر حیث كفل ممارستها و على عدم اطلاق حریة الرأي  ٢٠١٤الصادر عام و المصري الحالي 

رغم أنه فتح المجال لممارستها بصورة أوسع مما كانت علیه في  ،بقیود محددة وفقاً للقانون

الذي وضع ضوابط لها بحیث تكون ضمانة لسلامة البناء و  ١٩٧١الصادر عام و الدستور السابق 

منه على ان ( حریة الرأي مكفولة، ولكل إنسان التعبیر عن رأیه  ٤٧الوطني  حیث نصت المادة 

غیر ذلك من وسائل التعبیر في حدود القانون، والنقد الذاتي و التصویر أو أ أو الكتابةونشره بالقول 

  ٢٠١٤الصادر عام و والنقد البناء ضمان لسلامة البناء الوطني)  أما الدستور المصري الحالي 

أن حریة الفكر والرأى مكفولة، وأن لكل إنسان حق التعبیر عن رأیه  ٦٥ة فقد نص في  الماد

غیر ذلك من وسائل التعبیر والنشر.) ولا شك ان حریة الرأي اذا و بالتصویر أ والكتابة أ وبالقول أ

فهي ممكن أن تؤدي إلى المخاطر السلبیة كبث الأفكار  ،خلت ممارستها من الضوابط القانونیة

مما  ،الأنباء الكاذبةو إذاعة ونقل الإشاعات و أ ،التطرفو للتحریض على الكراهیة و دعوالآراء التي ت

من العهد الدولي  ١٩لقد ورد النص في المادة و  .النظام العام في الدولةو یهدد استقرار الأمن 

  "   :١٩٦٦السیاسیة الصادر عام و للحقوق المدنیة 

 لكل إنسان حق في اعتناق آراء دون مضایقة"  -١

لكل إنسان حق في حریة التعبیر. ویشمل هذا الحق حریته في التماس مختلف ضروب  -٢

المعلومات والأفكار وتلقیها ونقلها إلى آخرین دونما اعتبار للحدود، سواء على شكل مكتوب 

 ..بأیة وسیلة أخرى یختارهاو في قالب فني أو مطبوع أو أ

من هذه المادة واجبات ومسئولیات  ٢تستتبع ممارسة الحقوق المنصوص علیها في الفقرة  -٣

 خاصة.
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وعلى ذلك یجوز إخضاعها لبعض القیود ولكن شریطة أن تكون محددة بنص القانون وأن تكون  

   :ضروریة

 سمعتهم ولاحترام حقوق الآخرین أ - 

 الآداب العامة " والصحة العامة أ والنظام العام أ ولحمایة الأمن القومي أ  - 

   .١٩٨٢صدقت علیه في عام و  ١٩٦٧ذا العهد في عام لقد وقعت مصر على هو  - 

التعبیر، فأن و لكن تجدر الإشارة الى ان  رغم حتمیة فرض الدولة للقیود على حریة الرأي و        

لازماً لضمان تحقیق الضمانات الدستوریة ومبدأ و صون هذه الحریة مما یخل بها یبد

كل الآراء ما عدا تلك التي تمس القیم الاجتماعیة الدیموقراطیة. لذا فالحمایة الدستوریة تمتد إلى 

التعبیر من و تهدد النظام العام مما یفرغ البناء الدیمقراطي لحریة الرأي و الأخلاقیة للمجتمع و 

     ١فحواه لتخسر الحمایة التي كفلها الدستور لحریة الرأي والتعبیر

طریقة ممارسته مع التطور و التعبیر أخذ یتطور في شكله و ولا شك أن مفهوم حریة الرأي        

ما صاحبها من و خصوصاً في الفترة الأخیرة بعد حدوث الثورات  ،المجتمعي والتقدم التكنولوجي

ازدیاد ما یسمى بالحرب المعلوماتیة والنفسیة من الداخل و بعض الانفلات على كافة المستویات 

بیر أحد أسلحة هذه الحرب بسبب التطور في نقل التعو الخارج حتى أصبحت حریة الرأي و 

سرعة تدفقها و المستمر والمتراكم المتزاید للتطور فى الرصید المعلوماتى  والمعلومات، حیث النم

الأخبار الكاذبة و الذي یعتمد على الشائعات و مما استدعى ظهور ما یسمى بالعالم الافتراضي 

 كسمة من سمات العصر المعلوماتي الحدیث.

الإشاعة  من هنا كانت أهمیة هذا البحث للوقوف على أهمیة التصدي لمواجهة تأثیرو        

على الأمن القومي للدولة وعلى كل أفراد المجتمع وأیضاً لضرورة معرفة  نشر الاخبار الكاذبةو 

العوامل المؤثرة في حریة الرأي والتعبیر من أجل وضع الحد الفاصل بین حریة الرأي والتعبیر 

  .نشر الفوضى والإخلال بالنظام العام للدولة وبین

   

                                                           
الدستوریة، مجلة جامعة  ذي قار كلیة الرأي العام وضمانته  ومنتهى جواد كاظم، خالد كاظم عودة الإبراهیم ١

   ٢٠١٤لعام  ٩القانون العدد 
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 ومن هنا تم تقسیم البحث على المحاور التالیة: 

 الأطر القانونیة لحریة الرأي العام  :الفصل الأول

  الاشاعات وتأثیرها في حریة الرأي العام :الفصل الثاني

 الإشاعاتالرقابة القانونیة على حریة الرأي العام في مواجهة  :الفصل الثالث
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  الفصل الأول

 الأطر القانونیة لحریة الرأي العام

اً جزءعد وهي ت ،الحریات العامةو تعد حریة الرأي والتعبیر ركنا اساسیا من منظومة الحقوق 

هي أحد المعاییر الأساسیة في اطار منظومة حقوق  بل ،یةمن الحقوق المدنیة والسیاسأساسیاً 

الانسان، وبدون تمتع الانسان بهذا الحق، لن یتمكن من التمتع بأي من الحقوق الأخرى مهما 

 ١كانت طبیعة المنافع الاقتصادیة والاجتماعیة التي یتمتع بها

  

   

                                                           
1 https://www.newtactics.org  
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 المبحث الأول 

  ماهیة الرأي العام 

 ،لممارسة كثیر من الحریات والحقوق الفكریة مدخلا حقیقیاً حریة الرأي والتعبیر  تبرتع

لتكوین و  ،الاجتماعيو تعد محوراً أساسیاً لتشكیل شخصیة الإنسان على المستوى السیاسي حیث 

حریة الصحافة كنها العدید من الحریات ع نبثقكما ی ،المعلوماتو قناعاته الذاتیة تجاه الأفكار 

حریة البحث و  الفنيو  يالأدبالإبداع حریة و النقد وحق تداول المعلومات   والطباعة والنشر وحق

وكذلك حریة الاعتقاد وحریة الاجتماع وحریة تكوین الجمعیات والنقابات وحریة التظاهرات  العلمي

الضمانات الدستوریة التي تقوم علیها النظام و السلمیة. لذا تعد حریة الرأي من الركائز الأساسیة 

  ي لأي دولة.الدیمقراط

دیسمبر  ١٠من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان الصادر في  ١٩ولهذا نصت المادة 

یة الرأي والتعبیر، ویشمل هذا الحقُّ حرِّیته في اعتناق  ١٩٤٨ " لكلِّ شخص حقُّ التمتُّع بحرِّ

ة وسیلة ودونما الآراء دون مضایقة، وفي التماس الأنباء والأفكار وتلقِّیها ونقلها إلى الآخرین، بأیَّ 

إذا كانت حریة الرأي والتعبیر هي الحریة في التعبیر عن الأفكار والآراء عن و اعتبار للحدود." 

إلا ان ممارسة هذه الحریة  ،تضیقها ودون وضع قیود قانونیة تهدرها أ أو الكتابةطریق الكلام 

ما یمكن  ،المعبر عنهاالآراء  ویجب ان یكون بشرط أن لا تمثل طریقة ومضمون الأفكار أ

حریة التعبیر عن الرأي أمر   وبذلك أصبح .قیم المجتمع واعتباره خرقاً لقوانین وأعراف الدولة أ

طر الإلوضع معاییر خاصة تمثل  عامثارَ جدل في العدید من الدول والمجتمعات، الأمر الذي د

 - على سبیل المثال- لمتحدة الحال في الولایات ا وكما ه فیها للمساحة الممكن التعبیر ةعامال

خرق لحدود حریة التعبیر،  والتي وضعت المحكمة العلیا فیها مقیاساً لما یمكن اعتباره إساءة أ

ویعتمد المقیاس على ثلاثة مبادئ  ١٩٧٣ویسمى باختبار "میلر" الذي بدأ العمل به في عام 

  :رئیسیة وهي

  .بیر مقبولةإذا كان غالبیة الأشخاص في المجتمع یرون طریقة التع -١

 .إذا كانت طریقة إبداء الرأي لا تعارض القوانین الجنائیة للولایة -٢

  .إذا كانت طریقة عرض الرأي یتحلى بصفات فنیة أو أدبیة جادة -٣

خصائصه وفي و وسوف نتناول هذا المبحث في مطلبین نتناول في الأول مفهوم الرأي العام 

  الثاني أنواع الرأي العام وتقسیماته.
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  الأولالمطلب 

  خصائصه و مفهوم الرأي العام   

ترجع نشأة مفهوم الرأي العام إلى الثورة الفرنسیة حین استخدم السیاسیون الفرنسیون هذا 

المفهوم للتعبیر عن اتجاهات وآراء ومصالح كبار التجار وأصحاب الصناعات خلال مرحلة ما 

  ١عالمیة الأولى والثانیة.بعد الثورة، وقد تبلور هذا المفهوم بشكل أكبر بعد الحرب ال

 إلا ان جمیع الجهود ،یبذل الفقه المعاصر جهود كبیرة من أجل تفسیر مفهوم الرأي العامو 

  .في هذا المجال لم تصل إلى مفهوم مسلم به للرأي العام المبذولة

اتجاهات الناس ومواقفهم إزاء موضوع معین عندما "یمكن تعریف الرأي العام بأنَّه  مع ذلكو 

لیس رأي " كما یمكن تعریف الرأي العام بأنَّه" هؤلاء الناس أعضاء في جماعة معینة یكون

 ."الشعب بأكمله بل یمكن اعتباره رأي فئة متفوقة على سائر فئات الشعب

اصطلاح یستخدم  وبأنَّ الرأي العام ه James Bryce - بینما یقول جیمس برایس"

یدین بها الناس إزاء المسائل التي تؤثر في مصالحهم العامة   الآراء التي للتعبیر عن مجموع

 ٢" الخاصةو 

الأول تعریف الرأي العام  ،ومن هذا المنطلق فسوف نتناول مفهوم الرأي العام في فرعین

  والثاني شروط الرأي العام وخصائصه.

  

  تعریف الرأي العام

فقد تنوعت التعریفات به واختلف فقهاء القانون  ،الدراسات المتعلقة بالرأي العام نظراً لحداثة

   .وعلماء العلوم السیاسة والاجتماعیة حول وضع تعریف محدد له

فقد عرفه البعض بانه مجموعة من الأفكار والمعتقدات التي تكونها الشعوب عادة في 

  .  ٣مسألة معینة تحت تأثیر الإعلام والتوجیه

وعرفه البعض أیضاً بأنه ذلك التعبیر العلني والصریح الذي یعكس وجهة نظر أغلبیة 

  ٤الجماعة تجاه قضیة معینة في وقت معین

                                                           
1https://political-encyclopedia.org  
2 https://political-encyclopedia.org/ 

، ١٩٨٢د. فتحي عبد النبي الوحیدي، ضمانات نفاذ القواعد الدستوریة، كلیة الحقوق، جامعة القاهرة،  ٣

  .٢٧٧ص

  .=٤١٤ص ،٢٠١٠د. جمال سلامة، الرأي العام بین الكلمة والمعتقد، دار النهضة العربیة للنشر والتوزیع،  
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مقترحات و التعبیر عن آراء جماعة من الأشخاص إزاء قضایا، مسائل أو وفي تعریف اخر ه

لضرورة إلى التأثیر معارضین لها، بحیث یؤدي موقفهم باو معینة تهمهم، سواء أكانوا مؤیدین أ

  .١غیر مباشرة في لحظة معینة من التأریخو الإیجابي على الأحداث بطریقة مباشرة أو السلبي أ

وعرفه بعضهم ما یعبر عن وجهات نظر الشعب في الاشتراك مع السلطات في اتخاذ 

القرارات لتشكیل السیاسة العامة وان تكون هذه السیاسة نتاج تشاور حر من خلال مناقشات 

جماهیریة وحوار بین الأفراد وزعماء الأغلبیة من الشعب التي تحكم مع حق الأقلیة في 

  .  ٢المعارضة

الاتجاه الذي یتكون لدى الغالبیة العظمى لأبناء الشعب و وهناك من یعرفه بأنه الموقف أ

رسمیة أمام مسائل تعم الصالح و (أصحاب الرأي العام) بصورة عامة ومؤسسات تنظیمیة شعبیة أ

حیث تنهض بسبب وجود مشكلة تؤثر في السیاسة العامة  ،العام ضمان لحقوقه وخدمته فیها

  .٣سلبیاً و للدولة إیجابیاً أ

حالة و فالاتجاه العام ه ،الرأي العامو إلا إننا نرى أن هناك فرق بین الاتجاه الاتجاه العام 

وجهة  تتبنىو ل لدى معظم أفراد الجماعة و میالو أ اتستعدادالاافع و و دالمتوقعة تعكس و أ مفترضة

بمعنى آخر فالاتجاه العام في حد ذاته لا  ،حدد بعدغیر مرفض موقف و لتأیید أ محددة نظر

 اتوارثه القیم الاجتماعیة التي دافعاً سلوكیاً للأفراد، ویشیر إلى  ومنطلقاً فكریاً أ أن یكونو یعد

العوامل و تلك القیم أتعمل و  .ات وتقالیدعاد میراث ثقافي وحضاري، ،معتقداتمن المجتمع 

تكوین آراء الأفراد و هم في نهایة الأمر في تحدید امحفز للأفراد في أي مجتمع، وتسو كموجه أ

التي ترتبط باهتماماتهم  -  مختلفة كانت أم متشابهةسواءاً كانت  - بصدد القضایا المتعددة

عكس خلفیة ثقافیة ورصیداً قیمیاً تل و می مجردو فالاتجاه العام هعلى ذلك و  .ومصالحهم الرئیسیة

  .غالباً ما یستخدمه الفرد في تقدیره وتقییمه للمواقف والأحداث المحیطة

یعد مصدراً أساسیاً للرأي، أي أن الرأي العام قد یقوم جزئیاً على الاتجاه ویرتبط  ولذا فه        

تعریف جامع یمكن الوصول إلیه یتضح لنا من التعاریف السابقة  أنه لا یوجد حتى الآن  ٤به

التغیرات المستمرة للظواهر السیاسیة و بعد لتعریف محدد للراي العام وذلك بسبب المستجدات 

بالإضافة إلى ذلك فالرأي العام یرتبط ارتباطاً  وثیقاً بخبرات فقهاء  ،الاجتماعیة من جانب آخرو 

  القانون والباحثین عنه مما أدى بدوره إلى الاختلاف في تعریفه.

                                                           

   ١٤.١، ص٢٠٠١عبد المنعم سامي الرأي العام والإشاعة، افریقیا الشرق الأوسط،  ١

منشأة المعارف، الاسكندریة، د. كریم یوسف احمد كشاكش، الحریات العامة والأنظمة السیاسیة المعاصرة، ٢ 

  .٥٠٣، ص١٩٧٧

  ةخالد كاظم عودة الإبراهیم ومنتهى جواد كاظم، الرأي العام وضمانته الدستوری  المرجع السابق ٣

  د. جمال سلامة، الرأي العام بین الكلمة والمعتقد، المرجع السابق  ٤
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العوامل السیاسیة و المكان و والذي نراه أن تعریف الرأي العام یختلف باختلاف الزمان 

في زمن معین یعبر عن وجهة نظر و عین في مجتمع مو فه ،الاجتماعیة المؤثرة فیهو الاقتصادیة و 

القلة الواعیة فیه تجاه قضیة معینة یفترض فیها الجدل و الأغلبیة العامة من افراد المجتمع أ

صحیح ومن ثم اتخاذ و تكوین فكر واعي و الدیمقراطي وهو والمنقاشة حتى یتحقق الهدف الحقیقي 

  .موفقاً صحیحاً وواضحاً من القضیة المطروحة

   :العام وخصائصهشروط الرأي 

الظواهر الاجتماعیة ویمر هذا و استجابة للمتغیرات و یمثل الرأي العام سلوكاً اجتماعیاً أ

هذه الاستجابة بمراحل متعددة تكون في النهایة العناصر الأساسیة لتشكیل الرأي العام  و السلوك أ

جماعة یهتم بها سوى فالقضیة قد تكون بسیطة محددة لا.المناقشةو وهي القضیة العامة والجماعة 

الجماعة قد تكون قلیلة العدد كما أن  ،صغیرة فاعلة وقد تكون القضیة كبیرة تهم الأمة بأجمعها

 یتكون فيأما المناقشة فقد تكون عامة وعلنیة و  ،غیر فاعلةو  ولكنها فاعلة وقد تكون كثیرة العدد

  .الأفرادنهایتها آراء 

یجب  وفه ،یجب أن یتمیز بخصائص معینة وفه منضبطاَ و لكي یكون الرأي العام فعالاً و 

أن یكون واعیاً وعقلانیاً ویقبل التعددیة ویحترمها ویأخذ بعین الاعتبار القانون الاخلاقى في 

    ١المجتمع اى لا یمارس اى عنف فكرى

  :شروط الرأي العام :أولاً 

  العام وهي: الشروط التي تحدد الإطار القانوني للرأيو هناك عدد من القواعد العامة 

  أن یكون موقفاً اختیاریاً یتخذه الفرد إزاء قضیة مثیرة للجدل. -١

 أن یتكون من نتاج الاطلاع والمعرفة الوافیة بجوانب القضیة المعنیة.  -٢

 التعبیر عنه.و أن یكون ظاهراً، فشرط الرأي العام ه  -٣

 والمختلفة  فهالسیاسیة و والحركة،أي یستجیب للمتغیرات الاجتماعیة عدم الثبات أن یتصف ب -٤

بذلك یختلف عن العقائد التي  وهو یستمد شكله من الإطار الاجتماعي الذي یتحرك بداخله 

 تتصف بالثبات والاستقرار.

أن یمثل الرأي العام آراء جمع كبیر من الأفراد، بحیث یمثل تفاعل قطاعات واسعة من   -٥

 علیها.ان اختلف و وأن تتصل هذه الآراء بالصالح العام حتى  ،المجتمع

نخبة مثقفة وهذا و ان لا یقتصر أمر تكوین الرأي العام على اقلیة من زعماء الرأي العام أ -٦

                                                           

  ٢٠٠٩مجلة المسلح، عدد ینایر  ١

https://www.almusallh.ly/ar/stratigystud/141-vol-6-106.  
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  ١یعني الاستغناء عن دور زعماء الرأي العام في حشد قوى المجتمع تجاه قضیة ما

  خصائص الرأي العام: :ثانیاً 

  :للرأي العام خصائص عدیدة، تتمثل أهمها فیما یلي

  :أن یكون الأفراد الذین یعتنقون الرأي المعبر عنه على وعي به أثناء التعبیر عنه  -١

 هذا وقبل التعبیر عن .كام معینةتعبیر عن أحو ألما یعتقده الأفراد إلا ترجمة و ما هالعام الرأي ف

إلى بعد لم یصل  مفي ذهن كل أعضاء الجماعة، وكذا في مشاعره موجود شيء ماهناك  ،الرأي

حكم كان یظهر منها هم بأسئلة معینة تواجهمالرأي وعي الأفراد عندما  كشفوی .رأيأنه حد 

، اً المشاعر وتصبح الأفكار أكثر صلابة وتماسك بلورتت بذلك موضع شعور غامض من قبل. و 

  .یكونهو الخاصیة أن البحث عنه من أجل اكتشافه قد یغیره أتمتع الرأي العام بهذه ویترتب على 

  :لرأي العام في طیاته قصدا معینا یجعله معقولاً یحمل ا  -٢

 انه یعتمد على أي  ،لنفسه مبرراً معقولا إیجاد محاولة إلى الرأي العام یمیل حیث       

من معینة بأنواع  بالقیام خبرة الشعوب عبر تاریخها تسمح لنا  الدالة علىفاللغة  ،الموضوعیة

في طریق تعبیرها عن كل الأذواق والآراء. فالأذواق وطرق كل فرد في إدراك هي و التمییز الهام 

بأشیاء لا یمكن لأحد أن یناقشها، غیر أنه مما لاشك فیه أنه إذا اتصل الأمر إن كان و الأشیاء 

  .عن هذا الإدراكو رأیه  جداً فإن الشخص قد یبحث عن طریقة یدافع بها عن دقیقة

 للمناقشة بل اً مطروحاً یمكن أن یكون موضوع فالرأي ،ق الذاتيالذو  یختلف عنوالرأي       

عدم محاولة  لنا یفسرما و وه ،بین الآراء المختلفة تضافرالقول بأن كل مناقشة إنما هي  یمكنو 

وإنما یحاول جعل الآخرین یتقبلونه أي یحاول دعم معقولیته  ،من لدیه رأیا أن یفرضه بالقوة

  .النسبیة

  :آراء أخرى مخالفةو یتضمن الرأي العام وجود رأي أ  -٣

رأي آخر مخالف، ویمكن التعبیر عن  هقابل إذاأن الشخص لا یؤكد رأیا إلا  من المعروف

أما عندما یصبح إجمالا فإنه  ،بین أفراد الجماعة إن الرأي العام یكون دائما منقسما هذا بالقول

  .وتعد إحدى خصائصهاترتبط بالجماعة راسخة یتحول إلى عقیدة 

متدینة الاعتقاد بوجود االله ـ سبحانه وتعالى ـ یعد رأیا شائعا لدى أفراد إحدى الجماعات الف

لأن هذه العقیدة أحد عناصر وجود هذه الجماعة كجماعة، ولكن قد تختلف آراء أفراد هذه 

استخدام  بوللمقومن غیر ا .الفنیةو الآراء الاقتصادیة أو السیاسیة أراء الجماعة في بعض الآ

  .ضحي من أجلهایعلى استعداد لأن  راسخة یكون الفرداصطلاح رأي للإشارة إلى اعتقادات 

                                                           

مركز الفجر للدراسات  أحمد مطر محمد، الرأي العام العراقي إلى أین، بحث منشور في مجلة اوراق عراقیة، ١

  .٣٠، ص ٢٠٠٥، ٣والبحوث العراقیة، العدد
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  :الرأي العام لیس مجرد تأكید نظري  -٤

سیاق وبین الان تعقل الأمورو  اقناع الآخرینعلى لذي یقوم إذ أنه یقع بین التأكید النظري ا

  .محددةوجهة یس لها رأي إزاء مشكلة محایدة لالعاطفي الذي لا یقاوم ذلك أنه لا یوجد 

  :ودین بالمعرفة التامةز الرأي العام یعبر عن مشاعر أشخاص عاجزین وغیر م  -٥

الأفراد حیث یتأثر  ،أحداث معینة تجاهعندما یكون هناك اهتمامات قویة الرأي العام ینشأ 

الاستعداد اللازم و أدون أن یكون لدیهم الوسائل الملائمة  ،المواقفو بالنتائج المختلفة للأفعال 

مع حاجتهم الى التزود  تجاههاللقیام بدراسة موضوعیة للمشكلة الذي یتفاوت شعور الأفراد 

   .ممیزةال ئهمتأكید آراو أثناء مناقشاتهم الجدلیة یدفعهم إلى اعتناق أقویة بحجج 

  :الرأي العام ظاهرة اجتماعیة  -٦

كما  ،رأي فئة من الناسو أنه رأي جماعي ولیس رأي فردي أ ،خصائص الرأي العاممن أهم 

لأنهُ لا یتسم  ،طبیعة تحتمل النظر والتفكیر والاجتهاد والجدلو ذو هو  ،أنه متنوع وله أشكال مختلفة

بالجمود والثبات، بل یتغیر وفقاً لمتطلبات الحراك الاجتماعي وتبدلاته، سواءٌ في مجال السیاسة 

   ١غیر المزاج العام والأذواقتو أ

  العلانیة و الرأي العام یتسم بالوضوح  - ٧

یكشف ویفصح عن نفسه مما یسهل على و العلانیة فهو أیضاً فالرأي العام یتسم بالوضوح 

  رؤیتهم تجاه القضیة المطروحة.و الناس تحدید أهدافهم 

  

  المطلب الثاني

  أنواع وتقسیمات الرأي العام

أنواع متعددة طبقا للعدید من المعاییر التي تعتمد في التصنیف  یقسم الرأي العام الى

لكن رغم تعدد هذه التقسیمات و  ،تكرار الأنواع طبقا لأسس التقسیمو التقسیم مع ملاحظة تشابه و أ

عمق تأثیره تقسیم الرأي العام وفقاً لوالمرتبط بموضوع الدراسة ھوالتقسیم الأھم  تنوعها فإنو 

سنجمل باقي التقسیمات في ولذا فسنفرد لھذا التقسیم وحده فرعاً مستقلاً  ،موالتأثر بوسائل الإعلا
  .فرع واحد

   التقسیم حسب النشاط ومشاركته في السیاسة العامة وحسب إمكانیة التعبیر عنها

فیمكن تقسیم الرأي العام حسب طبیعته إلى الرأي العام الكامن والذي یكون غیر ظاهر  

المنظمات و الرأي العام الظاهر الذي تشترك فیه أجهزة الإعلام أو  ،اجتماعیةو لأسباب سیاسیة ا

                                                           

الإنسانیة الرأي العام ودوره في العمل السیاسي، المركز العراقي للبحوث والدراسات  - ا.نعمه العبادي ١

  ١٤ص ٢٠٠٦والإستراتیجیة وط 
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الجماعات و الإجتماعیة والثقافیة في التعبیر عنه ویمارس تاثیراً على سلوك الأفراد و السیاسیة 

  .١السیاسیة العامة للدولةو 

لى قاعدة الذي یرتكز عو ویمكن تقسیم الرأي العام حسب ثباته إلى الرأي العام الثابت وه

الرأي العام و  ،یمتاز بالثبات حیث لا یتأثر بالاحداث الجاریة الا نادراو دینیة و ثقافیة وتاریخیة 

برامج ذات اهداف زمنیة محددة ینتهي و حادث عرضي أو المؤقت الذي یرتبط بمشكلة طارئة أ

   .٢بانتهائها

ویرتكز هذا  ،سلبيیمكن تقسیم الرأي العام حسب مشاركته السیاسیة إلى الرأي العام الو 

الانسیاق وراءها. و النوع على افتراض وجود قطاع من الجمهور سلبي یكتفي بتلقي وجهات النظر 

وهذا القطاع لا یكون لرأیه أهمیة في السیاسة العامة واهتمامه محصور في الإدلاء بصوته في 

ر العامة وینشرها الانتخابات حین یدعى إلیها وهذا القطاع یتلقى وجهات النظر الخاصة بالأمو 

   .٣ولكنه لا ینشئ هذه الآراء ولا یبادر بها

حق نسبي حیث انه لیس بالحق المطلق بل انه یعتد بالحدود التي یضعها المشرع  ووه

ومن ثم فلكل شخص في ان یعطي رأیه ویعبر عنه كما یشاء من حیث الشكل والمضمون 

على تقدیم ما یثبت صحة أقواله ولكن مع  وضرورة احترام الجمیع لهذا الحق مادامت لدیه القدرة

یكتب والتعرض لحقوق وحریات الآخرین سواء بالقذف و بعض القیود التي تحول بین ما یقال أ

  .٤النظام العام والآداب العامة داخل المجتمع وكذلك یشترط عدم مخالفة القانون أ ،السبو أ

الذین یملكون خلفیة فكریة و الذي یمثله عادة المثقفون وقادة الرأي و الرأي العام الایجابي و  

بل هم الذین یؤثرون فیها  ،ویستطیعون فهم حقائق الامور وتفسیرها ولایتأثرون بوسائل الاعلام

یتمثل الرأي العام الإیجابي أیضاً في حق الشخص في التعبیر عن رأیه بشكل إیجابي و  .بافكارهم

الذي یرى في نفسه طموحاً ومقدرة و نفسه بالقضایا ذات الصبغة العامة وه الرأي الذي یشغل ووه

محاضرین یحسون بأن لهم و صحفیین أو على القیادة وإقرارها هذا القطاع سواء كانوا رجال دولة أ

رأیاً في المسائل العامة الجاریة ولهم آرائهم ودافعاً أكبر من المواطن العادي من أجل الوصول 

  ).١٦قیادتها إلى هدف معین(و فاق معها أبالجماعة بالات

                                                           
1 https://newmediawiki.com 
2 https://newmediawiki.com 

د. مصطفى سالم النجفي ، دور الرأي العام في حمایة الحقوق والحریات العامة في العراق ، مجلة الرافدین   ٣

 .٢٥٦، ص ٢٠٠٨) ،سنة ٣٨) ، العدد (١٠للحقوق ، جامعة الموصل ، المجلد (

د. خالد مصطفى فهمي، حریة الرأي في ضوء الاتفاقات الدولیة والتشریعات الوطنیة والتشریعات الإسلامیة ٤ 

  . ٢٦، ص٢٠٠٩وجرائم الرأي والتعبیر، دار الفكر الجامعي، 
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ویمثل رأي الأغلبیة ما  الاغلبیةكما یمكن تقسیم الرأي العام حسب حجم الجمهور إلى رأي 

لكن العبرة لیست بالأغلبیة العددیة بل الأغلبیة ذات التأثیر في و یزید على نصف أفراد الجماعة و 

نصف عدد جمهور الرأي العام والذي قد یكون الرأي العام الذي یمثل و وه الأقلیةرأي و المجتمع. 

مما یجعل رأي هذه الأقلیة لا یستهان به واحتمال ان تصبح  ،الصفوة في الجماعة من المثقفین

الأقلیة أغلبیة مستقبلاً فیصبح رأي الأقلیة مراقبة لسلوك الأكثریة فتعمد إلى تنبیه الجماهیر إلى 

  .١بالرأيأخطاء الأغلبیة وتمنع استبداد الأغلبیة 

العام  الرأيو  ،ائتلاف بعض الاراء في المجتمع ازاء مشكلة معینةو الائتلافي وهالرأي و

الأكثریة الساحقة وهذا الرأي شبیه جدا و الرأي الذي یمثل الأغلبیة و الرضا العام وهو أ الساحق

   ٢بالإجماع.

العام  الرأي الإجتماعي إلىو وهناك من یقسم الرأي العام طبقا لنطاق انتشاره الجغرافي 

العام  الرأيو  ،الرأي السائد بین أغلبیة الشعب الواعیة في منطقة جغرافیة معینةو وه المحلي

یعتني في و هو الدولة وتستند إلیه السلطة القائمة و یرتبط هذا النوع من الرأي بالوطن أو  الوطني

بسبب تكاتفه حول مفاهیم یتیمز بالتجانس بین الافراد و وه .المقام الأول بمعالجة المشاكل الوطنیة

القیاسات التي تقوم و یتمیز أیضاً بإمكانیة التنبؤ به عن طریق الدراسات و  ،معنیة واضحة ومحددة

السائد بین أغلبیة و هناك أیضاً الرأي العام العالمي وهو  .بها مراكز ووحدات بحوث الراي العام

  .٣قیمهاو شعوب العالم في فترة معینة تمس مصالح الشعوب ا

الدول و الرأي السائد بین مجموعة من الشعوب و هو  العام الإقلیمي اك أیضاً الرأيهنو 

حول قضیة في فترة زمنیة معینة یحتدم النقاش فیها  ،ثقافیاً و المرتبطة تاریخیاً و المتجاورة جغرافیا 

 .قیمها الإنسانیة الأساسیة مساً مباشراً و تمس مصالحها أو الجدل و 

الرأي الذي و وه النوعيالعام  الرأي ،الرأي العام الإقلیميو قد یشكل الرأي العام المحلي و 

  ٤من مجموعة من الشعوب في قضیة معینة و فئه معنیة من شعب بعینة او یسود بین طائفة ا

الذي یتاثر و وه العام  الیومي أما من حیث عنصر الزمن فیقسم الرأي العام إلى الرأي

المنقاشات و بالأحداث الیومیة ومجریات الأمور وبصفة خاصة الأحداث السیاسیة الجاریة 

عبارة عن و المصالح المباشرة للجماهیر وهو كذلك ماتروجه الشائعات و ما ینشره الاعلام و البرلمانیة 

 والمؤقت وههناك الرأي العام و ویتقلب هذا الرأي من یوم الى اخر.  ،رد فعل لما یحدث یومیاً 

الرأي العام الذي یدور حول حدث طارئ لمدة محدودة وظرفیة وینتهي بنهایة التفاف الجماعة 

                                                           
 .٣٤، ص١٩٦٨، الموصل، ١د. سعد الدین خضر، الرأي العام وقوى التحریك، ط ١

2 https://newmediawiki.com 

  ٧٦ -٧٧د. كامل خورشید مراد، كتاب مدخل الى الراي العام صفحة ٣ 

   ٧٨ -٧٩د. كامل خورشید مراد، كتاب مدخل الى الراي العام صفحة  ٤ 
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لایصلح ان تنبني و یزول بزوال المشكلة وهذا النوع من الرأي العام یكون مؤقتا و حول هذا الحدث 

ویتصف  الذي یدوم لفترة طویلة الرأي العام الدائم بذلك عكسو عو  .قراراتو علیه دراسات ا

هذا النوع تعتنقه فئات كبیرة من الجمهور ویتصل بالثوابت الوطنیة والعقائد الراسخة و  ،بالاستقرار

یشترك فیه السواد الاعظم من الناس ولا تكاد تؤثر فیه الاحداث و التقالید و الاخلاق و مثل الدین 

  ١تقلل من شأنه الا نادراً لأنه ولید التفاعل الحي بین الفرد كعنصر أساسي بالجماعة و الجاریة أ

 التقسیم حسب عمق التأثیر والتأثر بوسائل الإعلام

صفوته من و الرأي الذي یغلب علیه نخبة المجتمع و هو  - :المسیطرو أولاً: الرأي العام القائد ا

یتبلور دورهم في قیادة وإرشاد و  ،ن الشعبوهم یمثلون نسبة قلیله م ،المتعلمین والمثقفین

القضایا و تكوین أرائهم نحو تبصیرهم بحقائق الأمور، بهدف توجیه أفكارهم و أفراد المجتمع 

فهي  ،المختلفة. وهذه الصفوه لاتتأثر بوسائل الاعلام والدعایة المختلفة وإنما تؤثر بها

  .لذا یسمى أصحابها بالرأي العام المستنیر ،الطلیعة الواعیة في المجتمع

یتكون من فئة أواسط الناس ثقافة التي تلي الفئة الأولى القائدة. و وه -:الرأي العام المثقف :ثانیاً 

یؤثر فیمن هم و الثقافة  في المجتمع، لذا فهو ویختلف حجم هذا الرأي حسب درجة التعلیم 

ر بوسائل الإعلام والدعایة بقدر محدود ویتأث ،العلميو أقل منه في المستوى الثقافي 

  .بدرجات متفاوتة حسب مستوى نضجه الفكريو 

ینقادون لما و  ،ثقافیاً و المتواضعة علمیاً و یتكون من الفئة المحدودة و هو  -:الرأي العام المنقاد :ثالثاً 

هؤلاء هم من یؤمنون و  ،وتؤثر بهم وسائل الاعلام ،یوجهه لهم أصحاب الفئة الثانیة

التواصل الاجتماعي دون أي وعي و ویصدقون ما یذاع في وسائل الإعلام  ،بالشائعات

قدرة منهم للإطلاع على حقیقة الأمور، ویرجع ذلك الى عدم مقدرتهم على و محاولة و أ

  .أالخطو المناقشة والدراسة والبحث والجدل وعدم التفریق بین الصواب و التفكیر السلیم 

  

   

                                                           

  ٨٠-٨١د. كامل خورشید مراد، كتاب مدخل الى الراي العام صفحة  ١
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  المبحث الثاني

  الأطر العامة لتعزیزهاو العوامل المؤثرة في تكوین الرأي العام 

  المطلب الأول

  امـفي تکوین الرأي العل المؤثرة العوام

اتجهاته و في تحدید طبیعة الرأي العام ام تساهم ـفي تکوین الرأي العل المؤثرة العوامان 

    :من أهم هذه العواملو  ،المختلفة

     :العوامل الاجتماعیة :أولاً 

تعتبر الحضارة والتراث الثقافي من أهم العناصر المؤثرة  :الثقافیةالحضارة والمؤثرات  - ١

ل وردود الأفعال الأفعال ادـفي تکیف الأفراد والجماعات وتهیئتهم لتب، وفي تکوین الرأي العام

ل حضارة تنقكل مجتمع و كلالاجتماعي ومما لا شك فیه أن  كهموالتي تحدد أنماط سلو

ومع هذا  مجموع ما یعتقد به السابقون بأنه صوابل ا یشمـع میراثـي المجتمـف للأفراد الجدد

معرفة ل من خلا، ات ذات الطبیعة الخاصةـف والاتجاهـادات والمواقـفأن التنبؤ بالعذلك، 

الأحداث الهامة تلعب دورا في خلق ، حیث ان ما تأتي مخالفة للواقع كثیراً ، التقالید الثقافیة

وذلك نتیجة ، ولو بوتیرة بطیئةل أن الثقافة نفسها تتغیر وتتبد كما، دةعادات وتقالید جدی

        .١الموجودة في المجتمع المستویات غیرات المختلفة على كافة الت

، ةـتأثیر الأسرة یتضمن تکوین القیم الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة والدینیان  :الاسرة -٢ 

 .المستمرو سبة خلال المراحل العمریة المبكرة التأثیر القوي المكتو ت الأولیة ث یکون للتأثیراـبحی

نت السلطة الداخلیة كا ءالاتجاهات نحو السلطة، سول کبیر في تشکیل هم الأسرة وبشکـفتس

المتمثلة في سلطة الأسرة، أو السلطة الخارجیة المتمثلة في الدولة ومن یقومون بتسییر 

فنجد أن لها دورا هاما ومتمیزا ، لاف المجتمعوالحقیقة إن دور الأسرة یختلف باخت .أمورها

ات ـي المجتمعـفل، الوعي لدى الأطفال المواقف وتشکیوي التأثیر على بعض المظاهر ـف

وعلى العکس من ذلك ما هو سائد في المجتمعات القبلیة  .ة والمتقدمة والمتحضرةـالحدیث

   .٢ة ي المجتمعات المتقدماهتماما یوازي ما هو سائد فل التي لا تولي الأطفا، والتقلیدیة

   

                                                           

  ٧٣ ص ١٩٧٣، ط  بیروت ، لبنان، الرأي العام وتأثره بالإعلام والدعایةمحمد، حاتم  ١
المؤسسة العربیة  جیه، مدخل الى علم الاجتماع العام، ترجمة مصطفى دندشلي. بیروت، لبنان،روشیه  ٢

   ٦٦، ص ١٩٨٣للدراسات والنشر، ط 
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  العوامل السیاسیة :ثانیاً 

  النظام السیاسي  - ١

کسب تأیید الرأي ل الأنظمة السیاسیة إلى تدعیم شرعیتها وقانونیتها من خلا كافةتسعى      

  .فتکون هي بذلك ،لکسب هذا السبل وتسلك في سبی ،لعاما

ة ـمتطابقا مع برامجها السیاسیة الحالی عاملا أساسیا في تکوین الرأي العام وتوجیهه لیکون    

في تکوین ل فاعل فإنه یساهم بشک، فالنظام السیاسي مهما اختلف توجهه الفکري .ةوالمستقبلی

یقع بشكل كامل تحت تأثیر الهیمنة الأیدولوجیة فالمواطن في هذا العصر الحدیث   .الرأي العام

   .السائدة في النظام السیاسي

فإن ذلك یؤدي إلى  ،حكم الفردو الدكتاتوریة و لط ـاس التسـى أسـا علـام مبنیـنظال كان  فإذا      

أي عدم  ،ینتج عنه ما یسمى بسلبیة الرأي العامو حرمان طبقات كاملة من التعبیر السیاسي 

والقائمة على ، تقدما وتحضرا كثرأما في الأنظمة الأ .فاعلیته في التركیبة السیاسیة للدولة

  .١یة نشاطا وفاعلیة وإیجاب كثرام یکون فیها أـرأي العـفإن ال، يالنظام الدیمقراط

  وسائل الإعلام والصحافة  - ٢

أكدت معظم الدساتیر في العالم على أهمیة حریة الصحافة في نصوصها، ذلك إن حریة 

التعبیر. ولا شك ان وسائل الإعلام و الصحافة تعتبر من أهم صور حریة الرأي و والإعلام 

الأنظمة السیاسیة والاقتصادیة و الصحافة تختلف قوة تأثیرها على الرأي العام وفقاً للظروف و 

   .السائدة

عنها في الأنظمة و تأثیراً على الرأي العام و الرأسمالیة أكثر قوة و فنراها في الأنظمة اللیبرالیة 

اً رقابیاً على الحكومة، بل أنها في الأنظمة الدیمقراطیة الحدیثة تلعب دور  .الشیوعیةو الإشتراكیة 

الصحافة كلما كان النظام و یزداد تأثیر قوة الإعلام وو والتنبیه إلى أي خلل یصدر منها. 

حیث یستطیع أصحاب روؤس الأموال  ،الرأسمالي في الدولة أكثر توفیراً لتدفق روؤس الأموال

  توجهاتهم المختلفة. بث فیها ما یتوافق معو القنوات الإعلامیة و الكافیة امتلاك إحدى الصحف أ

التي و  ،یجب الأخذ في الاعتبار أن الصحافة جزء لا ینفصل عن خصوصیة المجتمعو 

فتركیبة المجتمع العربیة مثلاً  ،تتحدد وفقاً لتركیبته الاجتماعیة التي تؤثر في هذه الخصوصیة

سة حریتها تنعكس غالباً على الصحافة وتؤدي في الغالب إلى تشكیل عوائق اجتماعیة أمام ممار 

 في كثیر من البلدان العربیة. 

  

                                                           

    ٦١ص  ٢٠٠٤ط الإسکندریة، وقیاسه، دار المعرفة الجامعیة الرأي العام ل، جما، مجاهد١
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ومع ذلك فإن الحدود القانونیة لممارسة حریة الإعلام والصحافة في بلدان العالم الثالث قد 

وسائل الإتصال الاجتماعي مما جعل التقیید القانوني لهذه و تأثرت كثیراً بثورة تكنولوجیا الإعلام 

البث الإعلامي من داخل هذه و الصحافة المكتوبة أالحریة لیس بذي جدوى كبیرة سواء على 

الحاصل في النظام الإعلامي الدولي الحالي المتمثل في الاختلال في  كما ان الخلل .البلدان

 ،التوازن الكمي لتدفق المعلومات بین الدول المتقدمة ودول العالم الثالث ومن بینها الدول العربیة

كما ان التطور  ،أدى إلى احتكار الدول المتقدمة صناعیاً لتدفق المعلومات إلى بقیة أنحاء العالم

التكنولوجي لوسائل الإعلام المرئیة والمسموعة وخاصة البث التلفزیوني والفضائي عبر الأقمار 

یر متكافئة الصناعیة والانترنت جعل المنافسة بین هذه الوسائل الإعلامیة والصحافة المكتوبة غ

    ١بنسبة كبیرة فیما بینها

  الأحداث والمشكلات -٣

المشكلات و مما لا شك فیه ان اتجاهات الرأي العام تتأثر بشكل كبیر بالأحدادث 

فالأزمات الاقتصادیة، والشعور بعدم استقرار الأوضاع  ،والأزمات، التي یتعرض لها المجتمع

التي قد تؤدي إلى حدوث ثورات و لرأي العام السیاسیة یؤدي إلى خلق اتجاهات مختلفة من ا

السیاسي لذلك یمكن القول أن الرأي العام و نظامها الإقتصادي و تغیرات جذریة في شكل الدولة و 

أیضاَ قد یؤثر فیها بشكل كبیر، و السیاسیة فهو الأزمات الإقتصادیة و بقدر ما یتأثر بالأوضاع 

قد و قد یكون شعر بزیادة الإنتماء و فهوقد یؤدي إلى خلق شعور جدید في صفوف المواطنین 

یكون شعور بالسخط على أوضاع معینة مما یؤدي إلى حدوث التغییر الثوري نتیجة التعبیرعن 

  .ظروف معینة وأحداث سیاسیة واقتصادیة واقعیة

  الشائعات ٤

المؤثرة و هي تعتبرمن الأدوات القویة و ئعات ظاهرة اجتماعیة موجودة منذ القدم، تعتبر الشا

على و ذلك سواء على المستوى الدولي أو  ،قضیة ماو خلق اتجاههم نحو في تشكیل سلوك الأفراد 

هي في الحقیقة آداه یستخدمها صانعیها ومروجیها لخدمة مصالحهم و المستوى الداخلي 

اعات من أهم وسائل الحرب النفسیة الناجحة، لكسب مؤیدین الشخصیة، لذلك تعتبر الإش

 ،إیجابيو ذلك من خلال توظیفها سواء بشكل سلبي أو لمصالح هؤلاء المروجین لهذ الإشاعات 

أمن و إن أدى ذلك لزعزعة استقرار و لخلق مكتسبات معینة تصب في مصلحة صانعیها حتى 

  .الشعبو المجتمع 

                                                           
، ١د. سعدي محمد الخطیب، العوائق أمام حریة الصحافة في العالم العربي، منشورات الحلبي الحقوقیة، ط ١

 .٢١٥، ص٢٠٠٨بیروت، 
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لا تستند إلى دلائل و انها لا ترتكز على حقائق ثابتة  من أهم خصائص الشائعة أنها رغمو 

یصدقها و لكي تصبغ الشائعة بلون المصداقیة  ،مؤكدة على صدقها إلا أنها تحتوي بعض الحقائق

مما یجعلها  الإنتشارو سریعة التداول و من أهم خصائصها أیضاً أنها سهلة و  .الأفراد بسهولة

الذیوع و الطابع التشاؤمي فهي سریعة الإنتشار  خصوصاً الإشاعات ذات تصیب هدفها بسهولة

فهي ترتبط  ،أكثر من الإشاعات ذات الطابع التفاؤلي. كما تتسم الشائعات أن تأثیرها یكون مؤقتاَ 

بالظروف التي ولدت فیها ثم تنتهي بنهایة هذه الظروف وقد تعاود الظهور مرة  عدماً و وجوداً 

 .أخرى إذا ما وجدت المناخ المناسب لها

بشكل كبیر إلى سرعة إنتشار و لا شك أن التطور الهائل في وسائل الاتصال الحدیثة أدت و 

لاسیما أدوات التواصل الاجتماعي، كالفیسبوك وتوتیر، والتي تتسم بالسرعة  ،ذیوع الإشاعةو 

 Marc - والإتاحة للعامة، من أجل تحقیق هدف معین لمتلق معین، وووفقاً لبرینسكي

Prensky  ائعات ویتم تداولها بكثرة في ظل المجتمعات التسلطیة التي لا تتیح حریة تنتشر الش

تدفق المعلومات بشكل كامل، كما تكثر أیضاً في ظل الأزمات والثورات التي تتسم بعدم 

  ١.الاستقرار، ومن ثم یكون لدى الشعب القابلیة لتصدیق تلك الشائعات والتأثر بها

بین حریة الرأي سنفرد لها فصلاً و الخلط بینها و مجتمع نظراً لعمق تأثیر الإشاعات على الو 

  .مستقلاً 

  المطلب الثاني

  الأطر العامة لحمایة وتعزیز حریة الرأي والتعبیر

ما من دستور لأي دولة في العالم إلا ونص  :الحمایة الدستوریة لحریة الرأي والتعبیر :أولاً 

 ،نصت الدساتیر صراحة على هذا الحق لقدو  ،صراحة على كفالة واحترام حریة الرأي والتعبیر

في أبواب الحقوق والحریات بها، واستندت في ذلك إلى المواثیق الدولیة ذات الصلة وفي مقدمتها 

الشرعة الدولیة لحقوق الإنسان في دعوة آمرة واضحة إلى أن هذه الحقوق یجب ضمان حمایتها 

باب الحقوق  ٢٠١٤لمصري للعام وقد ورد ذلك في الدستور ا ،من قبل كافة سلطات الدولة،

 والحریات والواجبات العامة. والباب الرابع من ذات الدستور باب سیادة القانون. 

أنها جمیلة وواضحة لا لبس فیها ولا تقبل و الإشكالیة هنا لیست في النصوص التي قد تبد

وبعدم  لهذا الحق، بل أن الإشكالیة في التطبیق على أرض الواقع وبالانتهاكات الممنهجة ،التأویل

وجود الأدوات والوسائل المناسبة التي من شأنها أن تضمن تمتع جمیع الأفراد بحقهم في الرأي 

  التعبیر وعدم انتهاكها.و 

                                                           
1https://political-encyclopedia.org/dictionary  
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أصبحت مسألة حریة التعبیر عن الرأي مثارَ جدل في العدید من الدول والمجتمعات، لقد و 

عام للمساحة الممكنة في التعبیر كما  الأمر الذي دفع ببعضها لوضع معاییر خاصة تمثل إطار

التي وضعت المحكمة العلیا فیها مقیاسا لما  -على سبیل المثال- الحال في الولایات المتحدة و ه

خرق لحدود حریة التعبیر، ویسمى باختبار "میلر" الذي بدأ العمل به في و یمكن اعتباره إساءة أ

  وهي: ویعتمد المقیاس على ثلاثة مبادئ رئیسیة ١٩٧٣عام 

 إذا كان غالبیة الأشخاص في المجتمع یرون طریقة التعبیر مقبولة. -١

  إذا كانت طریقة إبداء الرأي لا تعارض القوانین الجنائیة للولایة. -٢

  أدبیة جادة. وإذا كانت طریقة عرض الرأي یتحلى بصفات فنیة أ -٣

(التعبیر عن وه وبذلك یمكن إدراج حریة التعبیر عن الرأي تحت التعریف الآتي، أي

قیود حكومیة بشرط أن لا و العمل الفني بدون رقابة أو أ أو الكتابةالأفكار والآراء عن طریق الكلام 

المجموعة و الآراء ما یمكن اعتباره خرقاً لقوانین وأعراف الدولة أو یمثل طریقة ومضمون الأفكار أ

الأغلب بعض أنواع  كما یصاحب حریة الرأي والتعبیر على ١التي سمحت بحریة التعبیر)

  .الحقوق والحدود مثل حق حریة العبادة وحریة الصحافة وحریة التظاهرات السلمیة

كل تلك الأعمال وغیرها أدت إلى ضرورة وجود بعض الضوابط والمحددات الأخلاقیة 

  والشرعیة على هذا الحق، ومنها على سبیل المثال:

المؤثر الأول في المشاعر و المعتقد هعدم التعرض بالإساءة لمعتقدات الآخرین، كون  -أ

 الإنسانیة، والإساءة له تثیر ردود أفعال غیر محسوبة من أصحاب المعتقد.

عدم تكفیر المسلم والافتراء علیه، فإذا كانت حریة التعبیر عن الرأي حق للفرد فإن تكفیر  -ب

في الحیاة مقابل احتفاظ مدعاة لهدر دمه وبالتالي سوف یفقد هذا الإنسان حقه و الإنسان المسلم ه

  الأول بحقه في التعبیر.

  الأنبیاء والرسل، كونها تصب في نفس السببین أعلاه.و عدم التطاول على الذات الإلهیة أ - ج

وبما إن حریة التعبیر عن الرأي تفسر بأكثر من معني بحسب طبیعة النظام السیاسي 

وضع ضوابط مقننة تكون بمثابة الإطار وأعراف وتقالید المجتمع ومعتقداته الدینیة فإننا نرى 

  العام الذي یستطیع الشخص التحرك خلاله والتي یمكن إیجازها بـ:

  یستهدف حق التعبیر عن الرأي الصالح العام للمجتمع وألا یُستَغل لأغراض مریبة.  أن -١

ع إِلى ادأن یمارس هذا الحق بطریقة لا تستفز الآخرین وبقدر من الحكمة، كما قال تعالى( -٢

نسأَح يي هم بِالَّتْلهادجو ةنسالْح ظَةعوالْمو ةكْمبِالْح بِّكبِيلِ ر٢)س.  

                                                           
1 https://www.newtactics.org/ar 

  ١٢٥سورة النحل آیة  ٢
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  إلى إشاعة الرذیلة والفساد داخل المجتمعات.و أن لا یُستَخدَم هذا الحق في قضایا تدع -٣

صواب دائماً في حقه  الابتعاد عن منطق الاستبداد بالرأي وألا یعتقد صاحب الرأي إنه على -٤

  بالتعبیر.

الاحتلال بحیث و الاعتداء أو أن لا یتم التعدي على حریات الآخرین بالتحریض على القتل أ -٥

  ق الآخرین.یتم سلب حقو 

تم ضمان الحق في حریة التعبیر من خلال العدید  :التعبیر والحمایة الدولیة لحریة الرأي ثانیاً: 

والإقلیمیة المتعلقة بحقوق الإنسان وكذلك بموجب القانون الدولي العرفي. من المعاهدات الدولیة 

ومع ذلك فإن هذا التنوع في المصادر لا یعكس تنوعاً في الأفكار فیما یتعلق بمعنى ذلك الحق: 

تتعلق و  حریة التعبیر هي حق عالمي ولذلك فإنها تحمل نفس المعنى تقریباً في كافة المعاهدات

  .ل هذا الحق بكیفیة إنفاذه فقطأي اختلافات حو 

یحتوي الإعلان العالمي لحقوق الإنسان في المادة التاسعة  :الإعلان العالمي لحقوق الإنسان )١

عشرة منه على أول بیان معترف به بشكل واسع للحق في حریة التعبیر حیث تنص المادة على 

 :ما یلي

الحق حریة اعتناق الآراء دون أي لكل شخص الحق في حریة الرأي والتعبیر، ویشمل هذا "

 ".تدخل، واستقاء الأنباء والأفكار وتلقیها وإذاعتها بأیة وسیلة كانت دون تقید بالحدود الجغرافیة

لا یعد الإعلان العالمي لحقوق الإنسان معاهدة مُلزمة إلا أنه قرار یوصى به تم تبنیه من  

من ومن خلال القبول العالمي به أرتقى قبل الجمعیة العمومیة للأمم المتحدة. مع مرور الز 

 ١٩إلى مستوى القانون الدولي العرفي بما في ذلك المادة  الإعلان العالمي لحقوق الإنسان 

  .ولذلك فإنه أصبح ملزماً لكافة الدول

كان الهدف من وراء العهد الدولي للحقوق المدنیة  :العھد الدولي للحقوق المدنیة والسیاسیة) ٢

یشتمل على عبارات و إعطاء تفصیل أكبر حول الإعلان العالمي لحقوق الإنسان وهو والسیاسیة ه

أكثر تفصیلاً ولكنها مشابهة لما یحتویه الإعلان العالمي فیما یتعلق بحریة التعبیر (مرة أخرى 

 :منه) ١٩في المادة 

 .لكل إنسان حق في اعتناق آراء دون مضایقة " - 

ویشمل هذا الحق حریته في التماس مختلف ضروب لكل إنسان حق في حریة التعبیر.   - 

المعلومات والأفكار وتلقیها ونقلها إلى آخرین دونما اعتبار للحدود، سواء على شكل 

  .مكتوب أومطبوع أوفي قالب فني أوبأیة وسیلة أخرى یختارها
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  الفصل الثاني

  الاشاعات وتأثیرها في حریة الرأي العام

عنصراً أساسیاً في  ،خصوصاً في ظل الظروف الراهنةو تعتبر الشائعات في الوقت الحالي 

للدرجة التي اصبحت فیها الشائعات أحد الأسلحة المستخدمة  ،بناء وتوجیه الراي العام وتكوینه

تمویل  و یكون ذلك من خلال بعض المجموعات التي یتم تأسیسها بدعم و  ،لتغییر سیاسات الدول

ینة تسعى جاهدة لإسقاط أنظمة بعض الدول لإحلال أنظمة أخرى من أجل تنفیذ جهات مع

اقتصادیة. لذا یتم اطلاق هذه و الخطط بعیدة المدى لتحقیق أهداف إستراتیجیة ومطامع سیاسیة 

  .رشق الدول بها یمیناً  ویساراً و لكیل الاتهامات و المجموعات لنشر الشائعات 
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  المبحث الأول

  ماهیة الإشاعة

تنوعت مجالات استخدامها لتشمل كل جوانب الدولة و لقد تطور مفهوم الإشاعة وأسلوبها 

الاجتماعیة، بل تجاوزت المدى لتنال أیضاً من الجوانب العسكریة و السیاسیة والاقتصادیة 

  .تفكیك نسیجهو استهداف بنائه و للتوغل داخل  المجتمع الحدیث بفئاته ومكوناته  ،الأمنیةو 

  

   المطلب الأول

  تعریف الإشاعة

أما الشائعة لغة فهي اشتقاق من الفعل (شاع)  ،”أشاع“ الإشاعة لغة اشتقاق من الفعل

  أذاعه. :الشيء یشیع شیوعاً وشیاعاً ومشاعاً ظهر وانتشر، ویقال: شاع بالشيء

  :أما الاشاعه اصطلاحا فتعددت تعریفاتها، ومن هذه التعریفات

یتناقلها الناس، دون أن تكون مستندة إلى مصدر موثوق به التي  الأفكار، والمعلومات أ

یحتوي جزءاً ضئیلاً من و هي الترویج لخبر مختلق لا أساس له من الواقع، أ ویشهد بصحتها، أ

  .١الحقیقة

تتُداول بین و بشكل سریع  المجتمع مجموعة أخبار زائفة تنتشر فيو هي خبر أ الإشاعةو 

مثیرة لفضول المجتمع والباحثین و شیقة  الأخبار العامة ظناً منهم على صحتها. دائماً ما تكون هذه

تفتقر هذه الإشاعات عادةً إلى المصدر الموثوق الذي یحمل أدلة على صحة الأخبار. وتمثل و 

  هذه الشائعات جُزءاً كبیراً من المعلومات التي نتعامل معها. 

% من تفاصیل المعلومة یسقط في حال تنقلنا من شخص إلى ٧٠في احصائیة أن و 

   ٢السادس من مُتاواتري المعلومةو لنا الخامس أشخص حتى وص

"ضغط اجتماعي مجهول المصدر یكتنفه الغموض  :وهناك من یعرف الشائعات بأنها

  .٣" هتمامأفراد عدیدین بالا ویهام وهي تحظى من قطاعات عریضة ألإوا

خبار التي تتردد الا :التعریفات السابقة یمكن لنا أن نعرف الشائعات بأنها لالومن خ     

تعتمد على الغموض  علم صدق الخبر فیها من كذبهمن تثبت الوتنتشر وتذاع بین الناس دون 

 .وإخفاء المصدر 

                                                           

  الخرطومد.صبرى محمد خلیل استاذ الفلسفه بجامعه  ١

 sabri.khalil@hotmail.com  

2 https://ar.wikipedia.org/wiki 

   ١٨٤،الإشاعة، ص .١معجم المصطلحات والألفاظ الفقهیة، محمود عبد الرحمن عبد المنعم، ج ٣
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أحیاناً قد یصل و الخوف و مشاعر القلق  عزیزنستطیع أن نقول ان للشائعة دور أساسي في تو 

أحداث ى حالة وجود وفأ ،الشك لدى الجمهور المستهدف فى وقت محددو أ الرعبو للذعر الأمر 

خاصة فى أوقات الأزمات والكوارث الطبیعیة والحروب، والرخاء والكساد الاقتصادى، وهى معینة 

 الظروف التى تسهم فى إنتاج وترویج الشائعات. 

فهي قد تؤدى إلى تفكك  ،الأمن القوميو ولذلك نرى ان الشائعة خطر یهدد المجتمعات       

زعزعة ثقة الشعوب و وتدهور المجتمعات من خلال دورها فى غرس الاحباط لدى الأفراد 

إشاعة الفوضى، مما یؤثر بالسلب على مواقف الأفراد وعلاقاتهم وتفاعلاتهم. كما أن و بأوطانهم 

أیضاً یمكن لها و  ،الجوانب الاجتماعیة، والثقافیةو الشائعات یمكن أن تؤثر على اقتصاد الدول 

ذلك كنتیجة لعزوف الناس عن شراء بعض و  ،التأثیر فى العلاقات الدولیة واستقرار المجتمعات

  معارض من حكومة أول دولة معینة.و اتخاذ موقف مؤید أو تأیید سیاسة معینة أ والسلع أ

  

  المطلب الثاني

  أنواع الشائعات 

السرعه  حسب الوقت أوو تقسم الشائعات حسب الموضوع وحسب التصنیف المكاني 

  .وحسب الدافع وحسب الاسلوب

 تصنف الشائعات الى عده اصناف: اصناف الشائعات:

وهي التي تروج ببطء ویتم تناقلها همسا وبطریقه سریه كالشائعات ضد  :الشائعھ الزاحفھ

 الحكومه والدوله اوبعض افرادها.

الهشیم وتغطي جماعات كبیره في وهي التي تتصف بالعنف وتنتشر كالنار في  :شائعھ العنف

 الهزیمه.و فتره قصیره جدا كالاشاعات عن الحوادث والكوارث ا

وهي التي تروج في البدایه ثم تختفي لتعود ثانیه عندما تتهیا الظروف لها  :الشائعھ الغائصھ

كالشائعه عن مدى وحشیه وقسوه فلان في التعامل مع النساء والاطفال، مدى قسوة شركة ما في 

 التعامل مع العاملین.

هذه الشائعات تشتد في حالات الشغب ویبرز فیها العنف والتعصب الشدید  - شائعات الشغب

 ویتسارع فیها اعمال الانتقام.

 وهي قصص تنتشرعلى انها حقیقیه ولا تستهدف اكثر من الفكاهه والضحك. :شائعات الفكاھھ

البلبله على صعید المجتمع كالشائعات  كالشائعات المغلوطه التي تثیر :الشائعات المسمومھ

 من یقوم بترویجها من اعداء الوطن.و او المسومه الصادره عن العد

كالشائعات حول المبالغه في اعداد الاصابات الناجمه عن كورونا  :شائعات الاوبئھ والامراض

 الشائعه حول انتشار مرض خطیر قادم على البلد.و ا
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تتمثل في شي مرغوب مثل الشائعات المتعلقه بالنجاح والترقیات والتعیینات  :ةالشائعات الوردی

 وقف الحرب الخ.و التوصل الى هدنه او 

 العدو. ووتستخدم لتتضلیل المنافس ا :شائعھ الخداع

معرفه الرأي العام في و بغرض التعرف على رد فعل الجمهور  :شائعھ جس النبض الجماھیري

 .١موضوع ماو قضیه ا

   

                                                           
أنواعها، مخاطرها وطرق التعامل معها بقلم: أ. د. سمیر ابو  أسبابها، تصنیفاتها، الشائعات: مفهومها، ١

   ١٢/٠٦/٢٠٢٠زنید، مقال منشور بجریدة دنیا الوطن، 
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 الثاني المبحث

  وتأثیرها  الإشاعة إنتشار وأهداف عوامل

  على الرأي العام

نجاحها في تحقیق الهدف الذي و هناك عدة عوامل تساعد على سرعة إنتشار الإشاعة 

النفسي لدى أفراد المجتمع بسبب ضعف و صنعت من أجله أهم هذه العوامل الفراغ الاجتماعي 

سوء الأوضاع و تفشي ظاهرة البطالة الظاهرة والمقنعة و الاجتماعیة و الإمكنیات الشخصیة 

فكل ذلك  ،عدم مصداقیة وشفافیة وسائل الإعلامو  ،التوترات السیاسیةو الاجتماعیة والاقتصادیة 

یستدعي سرعة تقبل الجماعة للاقاویل خصوصاً في ظل عدم وجود اخبار موثوقة تتعلق 

  كان موضوع الشائعة متصلا و  ،بالواقعة

  .حادث هامو دة الحساسیه شدیده ابقضیة شدی

  المطلب الأول

  ةعوامل انتشار الاشاع

   :أولا: الشك العام

 ویتوقف سریان الإشاعة على الشك والغموض في الخبر أ(بلجیون  یقول مونتغمري

فالإشاعه التي هي محاولة لتبادل العلم  الحقیقة لا یبقى مجال الإشاعة)، الحدث، فحینما تعرف

لذا یعتبر بعض  دون هذه المعرفة، ومشكلاته في ظل نظام اعلامى یحاول الحیلولةبالواقع 

فالإشاعة تنتشر، عندما  یعوض غیاب الحقیقة الرسمیة. "بدیل“الإشاعة هي مجرد  الباحثین أن

 .١عن مهامها الحقیقیة  – التي من المفروض أن تقدم الخبر المضبوط –تتوقف المؤسسات 

  :النفسیة والحاجات العفویةالرغبات  ثانیا:

فالإشاعة لیست  ،للرغبات والأهواء مما یفتح أمامه فضاء من التخیلات لا تخضع إلا 

ولا یقصد غالباً مجرّد نقل الإشاعات  ،لنقل المعلومات والوقائع مرسومإ و أ ماديمجرّد تعبیر 

  .الأفرادرغبات دفینة لدى و شعوریة  معلومات معینة بقدر ما هي تُعبّر عن حالةو أ

  القلق الشخصي. ثالثا:

الأجواء لتخیّل  مما یهیئ ،القلقو  الخوف رمشاع تزدادعندما تكون المعلومات متوافرة، ف

یستغلّ بعض الأشاخص حالات الخوف  قدو ج الإشاعات. ویوبالتالي تر  السلبیة وتصوّر النتائج

ق كل ما یصدلت اهم استعدادبسبب ؛ لدى الأفراد الذین یكونون بیئة خصبة لتثبیت الاشاعة والقلق

   .حال غیاب المعلومات الدقیقةخصوصاً في  میُقال له

   

                                                           

  /https://qudsnet.com ا.د حنا عیسى الإشاعة وعوامل انتشارها١
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   سذاجة المتلقيوسرعة تلقي الإشاعة أ رابعا:

مما  ،یتردى فیها قطاع التعلیمو الأمیة و خصوصاً في المجتمعات التي یتفشى فیها الجهل 

  .حقیقیةغیر و یجعلهم عقولهم جاذبة لتلقي أي معلومات كاذبة 

  مشاعر الكراھیة خامسا:

وصولاً إلى الكراهیة،  دكثیراً ما تكون الإشاعات تعبیر عن مشاعر التنافس والغیرة والحق 

 مجموعةو الكراهیة تجاه شخص أو الحقد  یضمرون مشاعرفهي تنتشر بین الناس وخاصة الذین 

المتنافسین على مركز  و، حیث ینتشر هذا النوع من الإشاعات بین الأحزاب المعارضة أمعینة

 .سیاسیة

  
  سادسا: سوء الوضع الاجتماعي والاقتصادي

تدني الروح المعنویة لدى و یؤدي سوء الاحوال الاقتصادیة الى تفشي مشاعر الاحباط 

الفراغ الناتج من تفشي الأفراد بالاضافة الى ان انتشار البطالة في المجتمعات الفقیرة تجعل 

مما یجعل سهام الاشاعات تصیب هدفها بسهولة في ،والمقنعة یسود فیهاظاهرة البطالة الظاهرة 

   .هذه المجتمعات

  
  

  المطلب الثاني

  الشائعات تأثیر

خ بین و شر الو خلق المشاكل  حیث تساعد علىتؤثر الشائعات على المجتمع بشكل مباشر،        

تدني الحالة المعنویة و  الاحباطتسبب و الحالة النفسیة للأشخاص تؤثر على و  ة الواحدةافراد الاسر 

 مما قد یمسمن حالات الشك بین الافراد والموسسات،  تزید كما انها ،ةؤثر على الانتاجیی مما 

  .خلق الفوضى والبلبه في المجتمعو بالامن الوطني واستقرار 

وعجز و على الصعید الاقتصادي تؤثر الشائعات على الانتاجیه وتؤدي الى تباطئ في النمو 

قتصاد وتنفیر الاستثمارات الاجنبیه وبالتالي غیاب التنمیه الاقتصادیه والبشریه، كما ومن في الا

مخاطر الاشاعه على الاقتصاد اضعاف الثقه بالمنتج الوطني وانعدام الثقه بالقطاع الخاص 

 یؤدي ذلكوبالتالي عن الاستثمار عزوف المستثمرین ایضا و  بین القطاع العامو وعمل فجوه بینه 

  ١ .ى خلق ازمات اقتصادیه لدى المؤسسات مما یعیق تقدمها وتطورهاال

ستهدف عقل الانسان تم الشائعات هامؤسسات التعلیم فان سو على صعید التعلیم أما 

اكثر تأثرا بما یجري  الذین یكونونو ب هم من فئه الشباب خاصه وان الطلا ،هیتونفس مشاعرهو 

                                                           
بو زنید، أنواعها، مخاطرها وطرق التعامل معها بقلم: أ. د. سمیر ا أسبابها، تصنیفاتها، الشائعات: مفهومها،١

  ١٢/٠٦/٢٠٢٠مقال منشور بجریدة دنیا الوطن، 
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الاخلاقیة وافكارهم وسلوكهم وشخصیتهم وخلق على قیمهم  حیث تؤثر الشائعات  ،حولهم

  .التعلیمتزید من عزوفهم وتسربهم من كما انها ب، الشكوك والبغضاء والاقتتال بین الطلا

  المطلب الثالث

  تأثیر الإشاعة على الرأي العام

أیاً كان نوع الإشاعة وهدفها فأن لكل إشاعة جمهورمعین یروجها من أجل تحقیق مصلحة 

فالإشاعات المالیة تنتشر بصورة أساسیة بین هؤلاء الذین یمكن لثرواتهم ان تتأثر بارتفاع  ،معینة

والشائعات التي تدور حول الضرائب الدخل والمتعلقة  ،البورصةو انخفاض الأسعار في الأسواق أو أ

، أما أخبار العطلات فتنتشر ١بخطط التطویر العمراني التي تنتشر بین المهتمین من الجمهور

بحادث من شأنه ان یضیف إلى و بین طلاب المدارس یتلقون في لهفة أي خبر یتعلق بإضراب أ

اجتماعیة تنطوي على مناطق حساسة خاصة تدور و وهكذا فكل جماعة مهنیة أ ،عطلهم عطلة

  .     ٢فهناك جمهور إشاعة عند توافر مصلحة مشتركة  ،حول المصالح الخاصة بمجاعتهم

في تكوین الرأي العام فأنها تلعب دوراً كبیراً في تكوین الرأي العام أما عن تأثیر الإشاعة 

انها تؤثر على الأفكار بصورة  ،وتغییره فهي تنتشر عن طریق أفراد الشعب فهي تعیش علیه

مباشرة لأن جمیع الناس في أي زمان ومكان مهیأون لتلقي الإشاعة وتصدیقها  غیرو مباشرة أ

 ،ي یسمح لهم بمراجعة ما یسمعونه وطرحه على معاییر الصدقفلیس لدیهم الوقت الكافي الذ

وقد دلت التجارب على ان أغلبیة الناس تردد  ،كما أنه یصعب علیهم إثبات كذب الإشاعة

   ٣الإشاعة بحسن نیة

خصوصاً إذا لم یكن مستنیراً  ،ولا شك أن تأثیر الإشاعة یؤدي إلى تضلیل الرأي العام

بین مصادر الأخبار و بین الأخبار الصادقة والأخبار الكاذبة  فیها بالدرجة الكافیة التي یمیز

  .المختلفة

یسیر ببطء إلا ان كثیر من الإشاعات تخرج فجأة بصورة غیر و  وغم أن الرأي العام ینمر و 

  ٤بصورة فجائیة مثیرة وفي هذه الحالة یطلق علیها الرأي العام الطارئ.  ومتوقعة فتنم

                                                           

   ١٦، ص ٢٠١٩الشائعات سلاح الإرهاب لضرب الاستقرار،  ،صابرین حمدي محمد ضیف االله ١

أ. طلال محمد الناشري وأ. آمال عمر السایس، دراسة عن الإشاعة وتأثیرها على المجتمع، مجلة العلوم  ٢

  www.swmsa.net الالكتروني:الاجتماعیة، منشورة على الموقع 

 .٥٢-٥٣رات الحقوقیة، ص العلاقات العامة، دار المنشو  –الإعلام  –حسین الحسین، الرأي العام  ٣

لواء دكتور عصمت عدلي، تقدیم الدكتور محمد علي سعد االله، المدخل إلى التشریعات الإعلامیة، دار  ٤

 ٣٢٠، ص٢٠٠٨امعیة، الاسكندریة، الطبعة الأولى، المعرفة الج
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یتم و أنها توجه  ،تجعل الإشاعات مؤثرة بشكل قوي في الرأي العامومن أهم العوامل التي 

سهولة و والوضوح و  خصوصاً الإشاعات التي تتمیز بالقصر ،نشرها من أجل إعداد أذهان الناس

والتي غالباً ما  ،كما أن الإشاعة تكون منطویة على بعض التفصیلات الدقیقة ،الفهم والإلقاء

ة أن تخرج الإشاعة بطابع والعاد ،الذي یروج الإشاعة تكون ذات أهمیة بالنسبة للشخص

لأن الذین یعملون على خلقها وترویجها یبذلون أقصى جهدهم بشكل یحقق رواجها  ١التشویق

ونشرها مستغلین ما یختلج في نفوس الناس من آمال وأحلام یقظة أوشك لا یستطیعون التعبیر 

  .  ٢عنه علانیة 

  

   

                                                           
 

  ٥٤العلاقات العامة، المرجع السابق، ص –الإعلام  –حسین الحسین، الرأي العام ٢-٢
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  الفصل الثالث

  للإشاعة آلیة التصدي

ان التصدي للإشاعات لیس أمراً سهلاَ ولكن هناك بعض السبل لمواجهتها ومحاربتها     

فعلى الصعید الفردي یجب عدم تصدیق أي خبر إلا إذا  .الجماعيو سواء على الصعید الفردي أ

وعدم الحكم  ،والتیقن بقدر الإمكان من الأخبار قبل تداولها ،كان من القنوات الإعلامیة الرسمیة

كذلك محاولة معرفة مصدر الإشاعة والتأكد من صحتها  ،على قول المتحدث إلا بعد الفحص

أما على الصعید الجماعي فینبغي على الدولة بذل كل الجهد لرفع  ،والتثبت من مصداقیتها

تكون ذلك من أجل تحصین الوعي العام للأفراد لأن الإشاعة و  ،المستوى الثقافي والمعرفي للأفراد

  .مؤثرة أكثر في الأشخاص البسطاء سریعي التأثر

توخي الوقت المناسب في و كما ینبغي على وسائل الإعلام الدقة في عرض الحقائق    

  .الدولةو ذلك من أجل بث الثقة بین المواطنین و عرضها 
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  المبحث الأول

  الطبیعة القانونیة لجریمة الشائعات

  المطلب الأول

  لتجریم الشائعة الالكترونیةالأساس القانوني 

  

بقانون، من المبادئ الراسخة في أغلب الأنظمة و یُعدّ مبدأ لا عقوبة ولا جریمة إلا بنص أ

 ،القانونیة، ومقتضاه أنه لا یمكن اعتبارأي فعل جریمة إلا إذا جرّمه المشرّع مسبقاً بنص قانوني

لقد نصت المادة و  .نون العقوباتكما لا یمكن فرض أي عقوبة ما لم ینص علیها المشرّع في قا

  قانونى " و دستورى أ " لا جریمة ولا عقوبة إلا بنص  الجدید على أنه الدستور من ٧٦

وهذا المبدأ یُعدّ أیضاً من المبادئ الدولیة، حیث ینص الإعلان العالمي لحقوق الإنسان 

ترك إلا إذا و أ " لا یدان أي شخص من جراء فعل ١١على هذا المبدأ في المادة  ١٩٤٨لعام 

  الدولي " و كان ذلك یعتبر جرماً وفقاً للقانون الوطني أ

وجود نص یجرم الفعل  ،وإذا كان أول ما تقتضیة قاعدة لا جریمة ولا عقوبة إلا بنص

یؤكد وجود ركنها القانوني في و فهذا الوجود متحقق بالنسبة للشائعة  ،اعتباره جریمة لكي یمكن

  .المتعلق بالنص  جزئه

الفعل من كل و الا أن وجود النص الا یكفي لقیام الركن القانوني للجریمة بل لابد أن یخل   

  . ١أسباب الإباحة الطارئة التي تعطل النص عن التطبیق

بالنظر إلى جریمة الشائعة الإلكترونیة یتضح لنا أنها جریمة تامة ومستوفاة الشروط و 

الجریمة وتعریفها هي كل فعل فرض له قانون  والأركان حتى یتم المعاقبة علیها، فالبدایة أن

العقوبة وبالتالي فإن لكل جریمة عقوبة، ولكل جریمة أركانَا إذا تمت وجبت العقوبة، حیث إن 

  ٢ركن مادي وركن معنوي ،الجرائم كلها بها ركنان

فإن السلوك  ،النتیجة الإجرامیة والعلاقة السببیة بینهما ،السلوكو وإذا كان الركن المادي ه

المُغرضة  والأخبار الكاذبة أ والبیانات أ وإعادة نشر الشائعات أ وإذاعة أ وفي هذه الجریمة ه

دعایة مثیرة في الداخل والخارج وأما النتیجة الإجرامیة هي ما یترتب من هذا الفعل من نتیجة  وأ

المساس بالنظام و م أإثارة الرأي العا ووالتي عرفها القانون بالإضرار بالمصالح الوطنیة أ

 .النظام العام بالدولة والاجتماعي أ

                                                           
نظرة حدیثة حول تجریم الشائعات الإكرتونیة في القانون الجنائي، بحث مقدم إلى المؤتمر العلمي السنوي  ١

   ١٩، د/ مفید عبد الجلیل الصلاحي، ص٢٠١٩إبریل  ٢٣، جامعة طنطا، "القانون والشائعات السادس بعنوان

  . ٩بحث بعنوان أسالیب مواجهة الشائعات، د / أحمد عبد السلام خضر، جامعة حلوان، ص 

2https://webcache.googleusercontent.com/  
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الركن المعنوي والذي یتحقق بشرطین، القصد و أما الركن الأهم في هذه الجریمة ه

العلم والإرادة أي أن  وه ،الجنائي العام والقصد الجنائي الخاص، حیث إن القصد الجنائي العام

عاقب علیهاً قانوناً مع علمه یجب أن تتوفر یعلم الشخص بعلمه هذه یرتكب جریمة جنائیة م

وعلى ذلك فإن الأساس القانوني لتجریم  .الإرادة أي أن تتوفر نیة الشخص بإتیان هذا الفعل

تجریم الفعل المتضمن في النص الذي یبدأ بتكییف الجریمة وتصویرها من  وه ،الشائعة القانونیة

 .المعنويو خلال ر كنیها المادي 

الشائعة الإلكترونیة لأسباب معینة یرجع فیها المشرع إلى عنصرین لذا یتم تجریم 

تأثیرها على الحق الشخصي للفرد في و هما التأثیر السلبي للإشاعة على الرأي العام أو  ،أساسیین

على ذلك و  .وأیضاً تجاوزها لحدود ممارسة الحق المقرر بمقتضى القانون ،أن یكون رأیاً شخصیاً 

فإذا كان الرأي العام یوجه ویستخدم بطریقة سیئة ومضللة تحت تأثیر الشائعات فقد یؤدي ذلك 

إلى انحراف المجتمع مما یؤدي معه المساس بمصالحه الحیویة بما في ذلك أمنه واستقراره 

  .١حمایة مصالح أفرادهو 

  المطلب الثاني

  الاشاعة من جرائم أمن الدولة

جریمة الشائعة تعتبر من الجرائم التي تمس بشكل مباشر سیادة الدولة مما لا شك فیه ان 

فى الوقت الذى تسعى فیه الجهات المختصة إلى إعداد و  ،مؤسساتهاو وأراضیها ومواطنیها 

كان من الضروري مواجهة هذه الجریمة  ،مشاریع قوانین لتغلیظ عقوبة ترویج الشائعات ونشرها

عبر إحالة قضایا الشائعات إلى محاكم أمن الدولة  ،نى السلیمبالمسلك القانو  ،والتعامل معها

یأتي اعتبار جریمة الشائعة من جرائم أمن الدولة، ان جرائم و  .لتكون هى الجهة المختصة بنظرها

وهى بذلك من  ،الشائعات تُعد من جرائم العدوان المباشر على أمن واستقرار الدولة الداخلى

الذى ینص فى مادته  ١٩٨٠لسنة  ١٠٥ى أنشأها القانون رقم اختصاص محاكم أمن الدولة الت

الثالثة على اختصاص محكمة أمن الدولة العلیا دون غیرها بنظر الجنایات المنصوص علیها فى 

  .الأبواب الأول والثانى والثانى مكرر والثالث والرابع من الكتاب الثانى من قانون العقوبات

لى أن النیابة العامة: "تختص بالتحقیق فى الجرائم التى وتنص المادة السابعة من القانون ع

تدخل فى اختصاص محاكم أمن الدولة، ومباشرة هذه الوظیفة وفقا للقواعد والإجراءات 

ویكون  ،المنصوص علیها فى قانون الإجراءات الجنائیة ما لم ینص القانون على غیر ذلك"

لها سلطات قاضى التحقیق فى التحقیق فى  للنیابة العامة بالإضافة إلى الاختصاصات المقررة

                                                           

1 https://webcache.googleusercontent.com/ 
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وعلى هذا الأساس تكون للنیابة العامة سلطة  .الجنایات التى تختص بها محكمة أمن الدولة

قاضى التحقیق فى جرائم الشائعات والترویج لها، وبالتالى تملك إصدار الأمر بحبس المتهم 

احتیاطیا لمدة خمسة عشر یوما مثلها مثل قاضى التحقیق، لا لمدة أربعة أیام فقط حسب 

 ٤٥ى لا یزید مجموعها عن الأصل، كما تملك صلاحیة إصدار الأمر بمد الحبس مدة أخر 

  .١یوما، دون الالتجاء إلى القاضى الجزائى شأنها فى ذلك شأن قاضى التحقیق

ونظرا لخطورة المصلحة محل الحمایة الجنائیة فى جرائم أمن الدولة فى المحافظة على 

أمن المصالح الأساسیة للدولة المتعلقة بوجودها، وتنظیمها ووحدتها، فقد اعتبر القانون جرائم 

الدولة من جرائم الخطر التى یعاقب على الفعل فیها قبل وقوع الضرر إذ یتم الاكتفاء بالسلوك 

، وتنص المواد »التمام السابق على تحقق النتیجة«ما یسمى بجرائم و بوصفه جریمة تامة، وه

، »إذا كان من شأن ذلك«مكرر أ من قانون العقوبات المصرى على عبارة  ١٠٢د و ٨٠ج و٨٠

ا یعنى أنه لمجرد ارتكاب سلوك الشائعة وكان من قوته احتمال إحداث النتیجة المرجوة مو وه

   .٢لم تتحقق النتیجة وعاقب القانون صاحب السلوك على جریمة الشائعة ول

 

   

                                                           

بحث بعنوان أسالیب مواجهة الشائعات، د. أحمد عبد السلام خضر، كلیة الحقوق جامعة طنطا، مؤتمر ١

   ٢١القانون والشائعات، ص

بحث بعنوان أسالیب مواجهة الشائعات، د. أحمد عبد السلام خضر، كلیة الحقوق جامعة طنطا، مؤتمر ٢

  ٢١القانون والشائعات، ص
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  المبحث الثاني

 الآلیات القانونیة لمواجهة الشائعات

ذلك بما لها و  ،قیم المجتمعالتي تتنافى مع و تعتبر الشائعات من الأعمال الغیر أخلاقیة 

هي تعتبر جریمة مكتملة الأركان القانونیة حیث و  .المجتمعو من تأثیر فسیولوجي على الفرد 

بالفعل عن طریق و نشرها بالقول أو تتكون من الركن المادي المتمثل في إذاعة الأخبار الكاذبة 

المتمثل في القصد الجنائي و  كما إنها تشتمل على الركن المعنوي ،حتى بمجرد الإیحاءو الكتابة أ

  .تضلیل الرأي العامو إثارة الفتنة و البلبلة و من خلال تعمد نشر الفوضى 

على و  ،العقابیة لمواجهة الشائعاتو لذا فقد اهتمت القوانین العربیة بوضع الأنظمة القانونیة 

نظراَ لأنها من أكثر الدول العربیة المستهدفة بالإشاعات  ،رأس هذه القوانین التشریعات المصریة

التنظیمات الدولیة المعنیة بترویج هذه و استخدام الجهات و بسبب تزاید الأطماع من بعض الدول 

إنتشاراً عن ذي و لا شك أن ترویج الإشاعة في العصر الحدیث صار أكثر سرعة و  .الشائعات

حیث لم یعد یجدي الاكتفاء   .رادعة لمواجهتهاو مما یستلزم تدخل الدولة بآلیات قویة  ،قبل

خصوصاً في ظل حالة الهوس  ،بالصمت وعدم الرد على الإشاعة للقضاء علیها فى مهدها

المجتمعى بوسائل التواصل الاجتماعى، التي أدت إلى سرعة انتشار الشائعة كسرعة انتشار 

ضمان وصولها و لاً عن سهولة الوصول إلى الفئات المستهدفة من الإشاعة فض ،النار في الهشیم

لذا فإن السیطرة علیها تحتاج لتدخل الدول بإجراءات  .إلى أكبر عدد ممكن من الأشخاص

أصبحت هناك حاجة ملحة إلى تطویر هذه الآلیات لمواجهة الشائعات، وتشدید و  ،قانونیة حاسمة

ع التواصل، وتشدید المنظومة العقابیة على أى خروقات، بعد أن الرقابة على ما ینشر على مواق

  .١باتت مواقع التواصل الإجتماعي جزءا لا یتجزأ من المشهد السیاسى

  

 المطلب الأول

  الدور التشریعي لمواجهة الشائعات

أمنها القومي ضد أي محاولات و مقدراتها و تسعى الدولة دائماً الى حمایة أهدافها الحیویة 

المطلب الأساسي الذي و وحدة مواطنیها هو سلامة و فالحفاظ على استقرار الدولة  ،تخریبیةو هادمة 

قننت و تستهدفه الدولة دائماً لذا فقد أوكلت الدولة هذه المهمة إلى الأجهزة التنظیمیة المختصة 

ضمانات حمایة و إختصاصتها و وجودها من خلال إصدار النصوص التشریعیة التي تنظم مهامها 

تفعیل القوانین التى تنظم الجرائم و كما أوكلت إلى الأجهزة التشریعة مهمة إصدار  .هاأعضائ

                                                           

  ٢٠١٩مارس  ٦الشائعات بالقانون، مجلة نقابة المحامیین المصریة، بتاریخ أسماء دیاب، مواجهة حرب ١

 https://egyls.com 
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التصدي و تطبیقها بشكل حازم لتحقیق الردع العام و الإلكترونیة وتحدید العقوبات الواردة بشأنها 

   .للإشاعات ومواجهة الفوضى على مواقع التواصل الاجتماعى

لكن یسعى مجلس و  ،إقرار قانون الشائعات الجدیدفإنه لم یتم  حتى كتابة هذه السطور

النواب حالیًا على إقرار قانون جدید، للتوسع في معاقبة مروجي الشائعات سواء بالترویج بشكل 

حتى بالمشاركة فى نشرها، لاسیما فیما یتعلق بمواقع التواصل الاجتماعي، وعدم  ومباشر أ

  .بتجریم الأمر ذاته الاكتفاء بالنصوص القانونیة الحالیة المرتبطة

ولا شك أن هذا القانون لیس الأول من نوعه في تجریم نشر الشائعات وملاحقة وعقاب 

لكن سیضاف إلى قائمة النصوص القانونیة المطبقة حالیاً بشأن نشر و صانعیها ومروجیها، 

فیما و ، أالحرب، وداخلیًا وخارجیًا وترویج الأخبار والبیانات الكاذبة سواء في أوقات السلم أو 

بالجرائم  وبالصحفیین والإعلامیین، أ ویتعلق بشبكة الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات، أ

قانون مكافحة و قانون العقوبات  ،الإرهابیة التي تمس الأمن القومي للبلاد، ومن أبرز هذه القوانین

  وقانون جرائم تقنیة المعلومات.تنظیم الصحافة والإعلام و الإرهاب 

   :قانون العقوبات :أولاً 

ضرة بأمن في باب الجنایات الم ١٩٣٧لسنة  ٥٨ینص قانون العقوبات المصري رقم 

(ج) یعاقب بالسجن كل من أذاع عمداً في زمن الحرب  ٨٠المادة الحكومة من جهة الخارج 

عمد إلى دعایة مثیرة وكان من شأن ذلك كله و مغرضة أ وإشاعات كاذبة أو بیانات أو أخباراً أ

 وبالعملیات الحربیة للقوات المسلحة أ والضرر بالاستعدادات الحربیة للدفاع عن البلاد أ إلحاق

   .إضعاف الجلد في الأمة وإثارة الفزع بین الناس أ

وتكون العقوبة السجن المشدد إذا ارتكبت الجریمة نتیجة التخابر مع دولة أجنبیة، وتكون 

   .یجة التخابر مع دولة معادیةالعقوبة السجن المؤبد إذا ارتكبت الجریمة نت

یعاقب بالحبس مدة لا تقل عن ستة أشهر «كما تنص المادة ذاتها فى البند (د) على أن 

بإحدى هاتین و جنیه أ ٥٠٠جنیه ولا تجاوز  ١٠٠ولا تزید على خمس سنوات وبغرامة لا تقل عن 

كاذبة حول الأوضاع  إشاعات وبیانات أ والعقوبتین كل مصري أذاع عمداً في الخارج أخباراً أ

باشر بأیة  وهیبتها واعتبارها أ والداخلیة للبلاد وكان من شأن ذلك إضعاف الثقة المالیة بالدولة أ

طریقة كانت نشاطاً من شأنه الإضرار بالمصالح القومیة للبلاد، وتكون العقوبة السجن إذا وقعت 

لاد، فنص قانون العقوبات فى الباب أما فیما یتعلق بالأمور الداخلیة بالب« الجریمة في زمن حرب

بأیة طریقة أخرى  وأ أو الكتابةمعاقبة كل من روج بالقول «مكرر على  ٨٦الثاني بالمادة 

جماعة تعمل خلافا لأحكام و للأغراض المذكورة في الفقرة الأولى (متعلقة بتأسیس جمعیة أ

تسجیلات، و مطبوعات أو ات أأحرز محرر و بالواسطة أو القانون.....)، وكذلك كل من حاز بالذات أ

لاطلاع الغیر علیها، و أیاً كان نوعها، تتضمن ترویجاً لشيء مما تقدم، إذا كانت معدة للتوزیع أ
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أعدت و العلانیة، استعملت أو التسجیل أو أحرز أیة وسیلة من وسائل الطبع أو وكل من حاز أ

بالسجن مدة لا تزید على إذاعة شيء مما ذكر، و تسجیل أو بصفة وقتیة لطبع أو للاستعمال ول

یعاقب بالحبس مدة لا تقل عن ستة أشهر ولا تجاوز خمس سنوات  (و) ٩٨المادة  خمس سنوات

بغرامة لا تقل عن خمسمائة جنیه، ولا تجاوز ألف جنیه كل من استغل الدین في الترویج و أ

ازدراء أحد  وتحقیر أو بأیة وسیلة أخرى لأفكار متطرفة بقصد إثارة الفتنة أ وبالكتابة أ وبالقول أ

 .الإضرار بالوحدة الوطنیة والطوائف المنتمیة إلیها أ والأدیان السماویة أ

إذاعة ونشر الأخبار والبیانات الكاذبة التي من شأنها «كما یجرم قانون العقوبات ذاته: 

غرامة إلحاق الضرر بالمصلحة العامة، بالحبس وب وإلقاء الرعب بین الناس أو تكدیر الأمن العام أ

لا تقل عن خمسین جنیهاً ولا تجاوز مائتي جنیه، على أن تغلظ عقوبة إلى السجن وغرامة لا 

وفقا للمادة » تقل عن خمسین جنیهاً ولا تجاوز مائتي جنیه حال وقعت الجریمة في زمن الحرب

  .مكرر ١٠٢

ا معاقبة كل من نشر بسوء قصد أخبار «من قانون العقوبات على  ١٨٨كما تنص المادة 

منسوبة كذبا إلى الغیر، إذا كان من  ومزورة أ وأوراقا مصطنعة أ وإشاعات كاذبة أو بیانات أ وأ

إلحاق الضرر بالمصلحة العامة،  وإثارة الفزع بین الناس أ وشأن ذلك تكدیر السلم العام أ

بالحبس مدة لا تجاوز سنة وبغرامة لا تقل عن خمسة آلاف جنیه ولا تزید على عشرین ألف 

  ».بإحدى هاتین العقوبتین وجنیه أ

  :تنظیم الصحافة والإعلاموثانیاً: قانون  مكافحة الإرھاب 

الأخبار الكاذبة التي و لعبت مواقع التواصل الاجتماعي دوراً بارزاً في نشر الإشاعات 

ما انعكس بشكل واضح على أولویات  وأمن الشارع المصري وهو تؤثر تأثیراً كبیراً على استقرار 

السلطة التشریعیة في وضع عدداً من القوانین التي قد تحدّ من تأثیر تلك المواقع، وذلك بالتوسع 

  في فرض العقوبات على ما قد یتم نشره بها ویعتبر من قبیل الإشاعات والأخبار الكاذبة. 

أعد و "كل من روج أ ٢٨ في المادة ٢٠١٥لسنة  ٩٤یعاقب قانون مكافحة الإرهاب رقم 

بأیة و أ أو الكتابةغیر مباشر، لارتكاب أیة جریمة إرهابیة سواء بالقول  وللترویج، بطریق مباشر أ

وسیلة أخرى، بالسجن مدة لا تقل عن خمس سنین، على أن تكون العقوبة السجن مدة لا تقل 

قوات و القوات المسلحة، أبین أفراد  وعن سبع سنین، حال إذا كان الترویج داخل دور العبادة، أ

    .في الأماكن الخاصة بهذه القوات" والشرطة، أ

 وأحرز أیة وسیلة من وسائل الطبع أ وكما تنص المادة ذاتها على "معاقبة كل من حاز أ

 وتسجیل أو بصفة وقتیة، بقصد طبع أ وأعدت للاستعمال، ول والعلانیة استعملت أ والتسجیل أ

  عقوبة السجن مدة لا تقل عن خمس سنوات "إذاعة شيء مما ذكر، بذات ال
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وتوسع قانون الإرهاب فى مكافحة ما یتعلق بالشائعات؛ بتجریم من یستغل وسائل 

منه على  ٢٩الاتصال ووسائل التواصل الاجتماعي "السوشال میدیا" حیث نص في المادة 

لبس ما و رهابیة، أمعاقبة من یقوم بالترویج للأفكار والمعتقدات الداعیة إلى ارتكاب أعمال إ

التأثیر على سیر العدالة في شأن أیة جریمة إرهابیة، و یهدف إلى تضلیل السلطات الأمنیة، أ

المعلومات و المنتمین إلیها، أو لتبادل الرسائل وإصدار التكلیفات بین الجماعات الإرهابیة أو أ

والخارج، بالسجن  الجماعات الإرهابیة في الداخل وتحركات الإرهابیین أ والمتعلقة بأعمال أ

   .المشدد مدة لا تقل عن خمس سنین

من ذات القانون على معاقبة كل من تعمد، بأیة وسیلة كانت،  ٣٥كما نصت المادة 

بیانات غیر حقیقیة عن أعمال إرهابیة وقعت داخل  وترویج أخبار أ وعرض أو إذاعة أ ونشر أ

البیانات الرسمیة الصادرة عن وزارة عن العملیات المرتبطة بمكافحتها بما یخالف  والبلاد، أ

  الدفاع، بغرامة لا تقل عن مائتي ألف جنیه ولا تجاوز خمسمائة ألف جنیه.

  ٢٠١٨لسنة  ١٨٠الإعلام رقم وقانون تنظیم الصحافة  :ثالثاً 

بث أیة أخباراً كاذبة على كافة و حظر قانون تنظیم الصحافة والإعلام الجدید  نشر أ

لوسائل الإعلامیة واعتبر المواقع والحسابات الإلكترونیة الشخصیة التي یبلغ المواقع الإلكترونیة وا

عدد متابعیها أكثر من خمسة آلاف متابع وسیلة إعلامیة، وبالتالي تخضع لهذا الحظر وما 

 ١٩یترتب علیه من إجراءات قد یتخذها المجلس الأعلى للصحافة والإعلام حیث نص في المادة 

الاعلامیین "یحظر على الصحیفة و المتعلق بواجبات الصحفیین و اب الثاني من الفصل الثالث بالب

یحرض على  وأ وما یدع وبث أخبار كاذبة، أ والموقع الإلكتروني نشر أ والوسیلة الإعلامیة أو أ

إلى  ویدع وینطوي على تمییز بین المواطنین، أ والكراهیة، أ وإلى العنف أ ومخالفة القانون أ

امتهانا للأدیان السماویة  وقذفا لهم، أ وسبا أو یتضمن طعنا في أعراض الأفراد، أ والعنصریة أ

للعقائد الدینیة واستثناء من حكم المادة الأولى من مواد إصدار هذا القانون، یلتزم كل موقع  وأ

حساب إلكتروني شخصي، یبلغ عدد متابعیه و مدونة إلكترونیة شخصیة أ وإلكتروني شخصي أ

أكثر. ومع عدم الإخلال بالمسئولیة القانونیة المترتبة على مخالفة أحكام  وابع أخمسة آلاف مت

هذه المادة، یجب على المجلس الأعلى اتخاذ الإجراء المناسب حیال المخالفة، وله في سبیل 

الحساب المشار إلیه بقرار منه ولذوي الشأن الطعن على و المدونة أو حجب الموقع أو ذلك وقف أ

  ذلك أمام محكمة القضاء الإداري "ب القرار الصادر

   :القانون الجدید لمكافحة الشائعات :رابعاً 

ینص القانون الجدید على مادتین أساسیتین، المادة الأولى تنص على عقوبة السجن من 

نشر أي شائعة و تجنید أ وترویج أ وسنین لكل شخص یثبت أنه وراء "صنع أ ٣شهور ل  ٦
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بإحدي هاتین العقوبتین، و ألف جنیه، أ ١٠٠آلاف جنیه ولا تتجاوز ١٠بغرامة لا تقل عنو كاذبة، 

 ..أكثر بسبب هذه الشائعةو إصابة شخص أ ووتُضاعف العقوبة إذا ترتب علیها وفاة أ

في ظل ما یحاك بمصر من و ونرى ان المادة الأولى فعالة جداً في ظل الظروف الراهنة 

معاقبة لكل من ساهم  فهي تقرر ،الجیشو مة الحكو و محاولات هادمة لإفساد العلاقة بین الشعب 

 إلا أنها مع ذلك تفتقر لمعیار محدد للجهات المعنیة بتحدید مصداقیة الخبر. ،في ترویج الشائعة

أما المادة الثانیة فهي تنص على "ینشئ جهاز لرصد الشائعات واتخاذ الإجراءات 

ویتبع الجهاز المقترح إنشائه مجلس الوزراء، القانونیة داخلیاً وخارجیاً وإصدار بیان للرد علیها... 

من وزارة الدفاع والداخلیة والخارجیة والعدل والاتصالات والمخابرات و ویضم فى عضویته عض

 ." .العامة والأوقاف والأزهر والكنیسة

الهیئة العامة للاستعلامات یناط بهم اصدار تقاریر للرد و على الرغم من أن مجلس الوزراء  - 

على الشائعات، إلا أن  تشكیل جهاز لرصد الشائعات سیكون له أثر كبیر في تركیز المعلومات 

  .استقصائهاو 

 ،للجنة التشریعیة المحال حالیاً و نستطیع أن نبرز أهم نصوص مكافحة الشائعات الجدید و  - 

 :في النقاط التالیة

  .تبار الشائعات أحد مصادر تهدید الأمن القومياع -١

 .الرد علیها فور صدورهاو إنشاء جهاز لرصد الشائعات  -٢

 .استهداف وضع حد لاستخدام السوشیال میدیا كمنصة لنشر الأكاذیب -٣

 .وزراء ٥تشكیل هذا الجهاز بقرار من مجلس الوزراء بعضویة  -٤

 .نشر الاشاعاتو یج أسنوات عقوبة ترو  ٣أشهر ل  ٦السجن من  -٥

( المصدر مجلس  .الف حال التسبب في وفاة شخص ١٠٠الاف ل  ١٠الغرامة من  -٧

  النواب )

  المطلب الثاني

  لآلیات المؤسسیة للتصدي للشائعاتا

آلیة جدیدة لمكافحة ظاهرة انتشار  ،استحدث مشروع القانون الجدید لمكافحة الشائعات

الشائعات، وهي إنشاء جهاز دائم لرصد الشائعات یناط له اتخاذ كافة الإجراءات القانونیة داخلیًا 

 وخارجیًا حیال مروجیها، بالإضافة إلى إصدار بیانات رسمیة للرد علیها بمجرد ظهورها

ضم في عضویته ممثلي وزارات الدفاع سیكون هذا الجهاز تابعًا لمجلس الوزراء، ویو وانتشارها. 

والداخلیة والخارجیة والعدل والاتصالات، وكذلك ممثلین عن المخابرات العامة والأوقاف والأزهر 

الأمر الذي نراه خطوة هامة تهدف إلى الحد  ووالكنیسة والمجلس الأعلى للصحافة والإعلام. وه

قد یرى البعض أن إنشاء و لحقائق. ولكننمن ظاهرة بث الشائعات، وتعمل على تبصیر المواطن با
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مثل هذا الجهاز سوف یرسخ فكرة الصوت الواحد والحقیقة الواحدة التي یملكها جهاز واحد من 

ما یعصف بإمكانیة وجود مناخ و وه ،أجهزة الدولة دون غیره، ویعزز الطابع الشمولي لنظام الحكم

هیئة و یة الحقیقة وجعلها في ید جهاز أدیمقراطي یحتمل وجهات نظر مختلفة وترسیخ مفهوم مركز 

بعینها، لذا نرى أن سد هذه الثغرة یستوجب تشجیع الوزارات والهیئات الحكومیة المختلفة على 

  تفعیل خدمات التواصل مع المواطنین الخاصة بها كخطوة أساسیة لمكافحة الشائعات.

ي تكون مختصة یستوجب أیضاً انشاء إدارة للبیان والتوجیه والتواصل الاجتماعو 

الإعلام الإلكتروني ووسائل التواصل الاجتماعي. ویعتبر و  ،بالتواصل مع وسائل الإعلام المختلفة

تحقیق التواصل الفعال بین الدولة والمواطنین عبر وسائل و الغرض الرئیسي لإنشاء تلك الإدارة ه

ات والشائعات الكاذبة التواصل الاجتماعي، لتوضیح الحقائق للرأي العام ودحض الأخبار والبیان

الأمر الذي سیؤدي إلى انحصار دائرة  وحول ما تباشره سلطات الدولة من اختصاصات. وه

نظرًا لتوافر المعلومات الدقیقة من مصدرها  ،الاجتماعیةو الشائعات فیما یتعلق بالقضایا الوطنیة 

بین المواطنین تعزیز الثقة و الرسمي مما یساعد على القضاء بشكل واسع على الشائعات، 

موضوع یشغل و غیاب المعلومات حول واقعة أ وفالمُغذّي الرئیسي لأي شائعة ه .وجعات الدولة

الرأي العام، فتلك هي البیئة التي یصبح من السهل خلالها اختلاق وترویج الشائعات، لذلك فإننا 

ا لمكافحة أحد الحلول الفعالة أیضً  وه ،نرى أن إقرار قانون الحق في تداول المعلومات

فبدون التداول الحقیقي للمعلومة بالنشر والإتاحة، ودعمها ببیانات دوریة صادرة عن  ،الشائعات

الجهات المختصة بالشكل الذي یسمح للصحافة والمواطنین بأداء دورهم الرقابي، وإبداء الرأي 

في أیدي  والتفاعل مع القضایا السیاسیة والاجتماعیة التي تشغلهم، ستظل مركزیة الحقیقة

ما سیؤدي بطبیعة الحال إلى التعامل مع أي رأي مخالف لها و المؤسسات الرسمیة فقط، وه

  .خبر كاذب وباعتباره شائعة أ
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   :النتائج

التعبیر تعد من الحریات الأساسیة التي لها تأثیر كبیر على النظام و ان حریة الرأي  -١

كانت سلاحاً للحفاظ على ضمانات  انو إلا انها  ،السیاسي والاجتماعي والاقتصادي للدولة

حدین حیث یمكن إستخدامها كسلاح لبناء و الحقوق العامة في الدولة إلا انها تعتبر سلاح ذ

سلاح للحرب النفسیة من أجل هدم  كیان الدولة إذا اسيء و النظام الدیمقراطي للدولة أ

  .غیر مشروعة واستخدامها لتحقیق أغراض شخصیة أ

یجب أن  ومنضبطاً، فهو تمیز بخصائص معینة كي یكون فعالاً الرأي العام یجب أن ی -٢

یكون واعیاً وعقلانیاً ویقبل التعددیة ویحترمها ویأخذ بعین الاعتبار القانون الاخلاقى في 

 .المجتمع اى لا یمارس اى عنف فكرى

لیس حق مطلق أي انه یعتد بالحدود التي یضعها المشرع و حق نسبي  التعبیرو حریة الرأي  -٣

ثم فلكل شخص في ان یعطي رأیه ویعبر عنه كما یشاء من حیث الشكل والمضمون ومن 

وضرورة احترام الجمیع لهذا الحق مادامت لدیه القدرة على تقدیم ما یثبت صحة أقواله 

یكتب والتعرض لحقوق وحریات الآخرین و ولكن مع بعض القیود التي تحول بین ما یقال أ

النظام العام والآداب العامة داخل و كذلك یشترط عدم مخالفة القانون أ ،السبو سواء بالقذف أ

 .المجتمع

هي ظاهرة و تعتبر الشائعات من أهم العوامل السیاسیة المؤثرة في تكوین الرأي العام  -٤

المؤثرة في تشكیل سلوك الأفراد  و تعتبرمن الأدوات القویة و اجتماعیة موجودة منذ القدم، 

 .ما قضیةو خلق اتجاههم نحو 
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أفكار و شخص ما لنشر معلومات أو أن الشائعة هي سلوك مخطط ومدبر تقوم به جهة ما أ -٥

بنشر أخبار مختلقة ومجهولة المصدر، وتوحي بالتصدیق وتتضمن جزء و غیر دقیقة أ

  .ضئیل من الحقیقة تتعلق بالأحداث الراهنة

جتمع من خلال فقد تؤدى إلى تفكك وتدهور الم ،تعتبر الشائعة خطراً یهدد المجتمعات -٦

فى إشاعة الفوضى، ومن خلالها یمكن أن تتبدل وتتغیر و دورها فى خفض الروح المعنویة أ

مواقف الأفراد وعلاقاتهم وتفاعلاتهم. ویمكن أن تؤثر فى الجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة، 

 عات.أیضاً یمكن لها التأثیر فى العلاقات الدولیة واستقرار المجتمو والثقافیة والنفسیة، 

بقانون، من المبادئ الراسخة في أغلب الأنظمة  ویُعدّ مبدأ لا عقوبة ولا جریمة إلا بنص أ -٧

المشرّع مسبقاً  اإلا إذا جرّمه اصدار الاشاعة جریمة القانونیة، ومقتضاه أنه لا یمكن اعتبار

 .بنص قانوني

 ،مؤسساتهاو تعتبر من الجرائم التي تمس بشكل مباشر سیادة الدولة وأراضیها ومواطنیها  -٨

 .جریمة الشائعة من جرائم أمن الدولة لذا تعتبر

القانون من جرائم  رهافقد اعتب ،بما أن جریمة اصدار الشائعات من جرائم أمن الدولة -٩

الاكتفاء بالسلوك بوصفه  الخطر التى یعاقب على الفعل فیها قبل وقوع الضرر إذ یتم

 .جریمة تامة

وحدة مواطنیها إلى الأجهزة و سلامة و الحفاظ على استقرار الدولة   أوكلت الدولة مهمة - ١٠

قننت وجودها من خلال إصدار النصوص التشریعیة التي تنظم و التنظیمیة المختصة 

  .ضمانات حمایة أعضائهاو إختصاصتها و مهامها 
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تفعیل القوانین التى تنظم الجرائم و یعة مهمة إصدار كما أوكلت إلى الأجهزة التشر  - ١١

تطبیقها بشكل حازم لتحقیق الردع العام و الإلكترونیة وتحدید العقوبات الواردة بشأنها 

 .التصدي للإشاعات ومواجهة الفوضى على مواقع التواصل الاجتماعىو 

ظاهرة انتشار  آلیات جدیدة لمكافحة ،استحدث مشروع القانون الجدید لمكافحة الشائعات - ١٢

إنشاء جهاز دائم ذلك من خلال و  الشائعات، وهي الآلیات المؤسسیة للتصدي للشائعات

 .لرصد الشائعات یناط له اتخاذ كافة الإجراءات القانونیة داخلیًا وخارجیًا حیال مروجیها

 ،.والإداریة. الجنائیة التشریعیة سیاسته في الشائعات لمکافحة كبیرة أهمیة المشرعأعطى  - ١٣

 .لالمجا هذا في متخصصة هیئات عدة استحدث عندما
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  قائمة المراجع

  أولاً: الكتب والمجلات العلمیة

 ،بحث منشور في مجلة اوراق عراقیة ،الرأي العام العراقي إلى أین ،أحمد مطر محمد -١

 ٢٠٠٥ ،٣العدد ،مركز الفجر للدراسات والبحوث العراقیة

بحث بعنوان أسالیب مواجهة الشائعات، كلیة الحقوق جامعة  ،د / أحمد عبد السلام خضر -٢

 .الشائعاتو مؤتمر القانون  ،طنطا

 ٦مجلة نقابة المحامیین المصریة، بتاریخ  ،مواجهة حرب الشائعات بالقانون ،أسماء دیاب -٣

  https://egyls.com ،٢٠١٩مارس 

    ٢٠١٤لعام  ٩ر كلیة القانون العدد مجلة جامعة ذي قا ،الدستوریة -٤

 ،التوزیعو دار النهضة العربیة للنشر  ،المعتقدو الرأي العام بین الكلمة  ،د. جمال سلامة  -٥

١٩٧٣ ٢٠١٠     

 ٢٠١٠ ط ،لبنان ،بیروت ،والدعایة بالإعلام وتأثره العام الرأي ،محمد حاتم  -٦

 دار المنشورات الحقوقیة  ،العلاقات العامة –الإعلام  –الرأي العام  ،حسین الحسین -٧

بحث مقدم إلى  ،نظرة حدیثة حول تجریم الشائعات الإكرتونیة في القانون الجنائي   -٨

 المؤتمر العلمي السنوي السادس بعنوان " القانون والشائعات "،.

 www.swmsa.net عوامل انتشارهاو ا.د حنا عیسى الإشاعة  -٩

ضمانته والتشریعات الوطنیة و لرأي العام ا ،منتهى جواد كاظمو خالد كاظم عودة الإبراهیم  - ١٠

 .٢٠٠٩ ،دار الفكر الجامعي ،والتشریعات الإسلامیة وجرائم الرأي والتعبیر

 حریة الرأي في ضوء الاتفاقات الدولیة ،د. خالد مصطفى فهمي - ١١

 ،بیروت .ترجمة مصطفى دندشلي ،مدخل الى علم الاجتماع العام ،جیه روشیه - ١٢

 ١٩٨٣النشر، ط و المؤسسة العربیة للدراسات ،لبنان
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 الموصل ،١ط ،الرأي العام وقوى التحریك ،د. سعد الدین خضر - ١٣

منشورات  ،العوائق أمام حریة الصحافة في العالم العربي ،د. سعدي محمد الخطیب - ١٤

 ٢٠٠٨ ،بیروت ،١الحلبي الحقوقیة، ط

،أنواعها، مخاطرها وطرق زنید الشائعات: مفهومها،أسبابها، تصنیفاتهاو أ. د. سمیر اب - ١٥

 ١٢/٠٦/٢٠٢٠ ،مقال منشور بجریدة دنیا الوطن ،التعامل معها بقلم:

 ٢٠١٩ ،الشائعات سلاح الإرهاب لضرب الاستقرار ،صابرین حمدي محمد ضیف االله - ١٦

 الخرطومة د.صبرى محمد خلیل استاذ الفلسفه بجامع - ١٧

sabri.khalil@hotmail.com   

دراسة عن الإشاعة وتأثیرها على  ،عمر السایس أ. طلال محمد الناشري وأ.آمال  - ١٨

 منشورة على الموقع الالكتروني ،المجتمع، مجلة العلوم الاجتماعیة

   ٢٠٠١ ،افریقیا الشرق الأوسط ،عبد المنعم سامي الرأي العام والإشاعة - ١٩

المدخل إلى التشریعات  ،تقدیم الدكتور محمد علي سعد االله ،لواء دكتور عصمت عدلي - ٢٠

 ٢٠٠٨ ،الطبعة الأولى ،الاسكندریة ،دار المعرفة الجامعیة ،ةالإعلامی

جامعة  ،كلیة الحقوق ،ضمانات نفاذ القواعد الدستوریة ،د. فتحي عبد النبي الوحیدي - ٢١

 ١٩٨٢ط  ،القاهرة

 د. كامل خورشید مراد، كتاب مدخل الى الراي العام  - ٢٢

منشأة  ،المعاصرةالحریات العامة والأنظمة السیاسیة  ،د. كریم یوسف احمد كشاكش - ٢٣

 .١٩٧٧ ،الاسكندریة ،المعارف

 ٢٠٠٤ط  ،الإسکندریةدار المعرفة الجامعیة  ،قیاسهو  العام الرأي ،لجما ،مجاهد - ٢٤

  ١محمود عبد الرحمن عبد المنعم، معجم المصطلحات والألفاظ الفقهیة، ج - ٢٥
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دور الرأي العام في حمایة الحقوق والحریات العامة في  ،د. مصطفى سالم النجفي - ٢٦

 ٢٠٠٨سنة  ،)٣٨العدد ( ،)١٠المجلد ( ،جامعة الموصل ،مجلة الرافدین للحقوق ،العراق

الشائعات في نظر  ،٢٠١٩إبریل  ٢٣ ،جامعة طنطا ،د/ مفید عبد الجلیل الصلاحي - ٢٧

  https://portal.arid.my ،القانون الجنائي

المركز العراقي للبحوث  ،الرأي العام ودوره في العمل السیاسي- العبادينعمه  ا. - ٢٨

   ٢٠٠٦ط و  والدراسات الإنسانیة والإستراتیجیة

     ٢٠٠٩عدد ینایر  ،مجلة المسلح - ٢٩
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  ثانیاً: المراجع الالكترونیة 

1- https://www.newtactics.org  

2- https://political-encyclopedia.org 

3- https://www.almusallh.ly/ar/stratigystud/141-vol-6-106   . 

4-   https://newmediawiki.com 

5-   https://webcache.googleusercontent.com  

6-   https://webcache.googleusercontent.com  

7- https://political-encyclopedia.org/dictionary 

8- https://www.newtactics.org/ar 

9-   https://ar.wikipedia.org/wiki   

10-   https://qudsnet.com/ 

11-   https://newmediawiki.com 

12-   https://newmediawiki.com 

 

 


