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Estimating the needs of workers in the private sector and planning to 
satisfy them

Abstract 
 

      Since man has needs in his day and needs in his tomorrow while he is melting to 
seek them, the degree to which he seeks them varies, and his share of them varies, 
and his life is affected accordingly. These needs are either material or moral, basic or 
luxury, direct or indirect. He manages the means of obtaining it within the scope of 
his abilities, experiences and the circumstances surrounding him. Planning is one of 
the important trends that began instinctively with the emergence of the primitive life 
of man and work to satisfy his needs. Thus, estimating needs appeared as one of the 
planning processes and arranging needs according to their importance and according 
to the size of those affected by them and the degree of their influence on other 
objective factors so that those needs can be satisfied within the limits of what is 
Available resources and capabilities, and this is called the needs assessment 
process. 
   
Keywords: needs assessment, private sector, planning. 
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 سادساً: مفاهيم الذااسة: 
Need Concept

(Webster's Dictionary, 1981, 
p.391) 

(Watkins, Maurya, 2012, p.20)
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 انذبجبد الاجزًبػُخ و

 لا انً دذ يب َؼى
 يجًىع

 الاوصاٌ

 انىصٌ 

 انًشجخ

 

انزشرُ

 ة
 انُسجخ% ن انُسجخ% ن انُسجخ % ن

 40 4514 111 4151 14 11 10 1151 11 نذي ػلالبد طُجه يغ صيلائً داخم انًصُغ 4

 1 1501 111 11 10 11 10 10 11 أرؼبوٌ اَب وصيلائً لاَجبص يهبو انؼًم  1

 1 4511 111 1051 11 1151 11 11 10 اشؼش ثبلاَزًبء نًكبٌ ػًهً   1

 1 1514 101 1151 14 11 11 4151 41 اجذ يٍ َشبسكًُ فً دم يشكلارً   1

 1 1541 111 1451 11 11 10 1151 11 اشبسن صيلائٍ فٍ يُبسجبرهى انخبصخ  1

 4 1511 111 11 11 41 10 1 40 اشبسن صيلائٍ فٍ انؼذَذ يٍ الاَشطخ انزشفُهُخ 1

 1 151 111 1451 11 4151 11 4451 41 دائًب ارشبجش يغ صيلائً داخم انؼًم 1

 1 1511 111 1451 11 10 10 4151 11 ارهشة يٍ يسبػذح صيلائً ػُذ ادزُبجهى نً  1

 1 1 110 1151 11 1151 11 1151 11 جزًبػٍ يٍ لجم انًذُطٍُ ثٍ فٍ انؼًم اشؼش ثبنزمجم الا 1

 1 1511 110 11 10 10 11 1 40 اشؼش ثبنذشَخ والاسزملانُخ انزٍ ادزبج انُهب داخم انؼًم 40
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 انذبجبد الالزصبدَخ و

 لا انً دذ يب َؼى
 يجًىع

 الاوصاٌ

 انىصٌ

 انًشجخ

 

انزشرُ

 انُسجخ% ن انُسجخ% ن انُسجخ % ن ة

 1 1510 111 1451 11 4151 11 4051 41 ارهمً اجش يُبست نًزطهجبد انًؼُشخ 4

 1 1541 111 1151 11 1151 11 1151 11 نذي دخم ثبثذ 1

 1 1511 110 10 10 11 11 41 10 اسزطُغ رىفُش يزطهجبد اسشرً انخبصخ 1

 1 1511 101 1151 11 1151 11 4151 41 رزىفش انؼذانخ فً رىصَغ دىافض انؼًم 1

 40 4511 410 - - 11 11 11 10 َزذًم انًصُغ ركبنُف ػلاجً داخم انًسزشفً 1

 1 1511 111 1051 11 1451 11 1 40 غ َسجه يٍ الاسثبحًَُذًُ انًصُ 1

 1 4511 411 41 41 11 10 11 10 ًَُذًُ انًصُغ لشوض يُسشح رزُبست يغ ظشوفً 1

 1 1501 111 1151 11 1151 11 4151 41 َمذو نُب انًصُغ يسبػذاد يبنُه فً دبنخ صواج الاثُبء 1

1 

و َصشف انًصُغ رؼىَط لاسشرً فً دبنخ انًشض ا

 44 451 410 - - 10 11 10 400 الاػبلخ

 4 1 111 400 411 - - - - َزىفش نً صُذوق ركبفم اجزًبػً داخم انًصُغ 40

 1 1501 111 1151 11 1151 11 10 11 ادصم ػهً دىافض يُبسجخ وكبفُخ 44
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 انذبجبد انُفسُخ و

 لا انً دذ يب َؼى
 يجًىع

 الاوصاٌ

 انىصٌ

 انًشجخ

 

انزشرُ

 انُسجخ% ن انُسجخ% ن انُسجخ % ن ة

 1 4511 114 4451 41 1151 11 1151 11 اشؼش ثبنشظب ػٍ َفسً 4

 1 4511 111 11 10 10 10 11 11 ثمزً ثُفسً ظؼُفخ 1

 44 4511 101 4151 11 11 11 1151 11 اثك فً صيلائً داخم انؼًم 1

 1 4514 141 4151 11 1151 11 1151 11 اخبف يٍ الاصبثخ اثُبء انؼًم 1

1 

َسبػذًَ صيلائً داخم انؼًم اثُبء رؼشظٍ 

 1 4511 111 4151 11 1051 11 11 10 نهًشكلاد

 1 1510 111 1051 11 1151 11 10 11 ٍ سوؤسبئً فً انؼًمادظً ثبنزمذَش انكبف ي 1

 1 1511 110 4151 11 11 11 1151 11 اسؼً انً رذمُك رارً فً انؼًم 1

1 

اشؼش ثبلاطًئُبٌ دُبل اجشاءاد انىلبَخ وانسلايخ 

 4 1511 101 10 11 1151 11 4151 41 انًهُُه داخم انًصُغ

 40 4511 141 4151 41 1151 11 1151 11 نً يكبَخ يشرفؼه ثٍُ صيلائٍ فٍ انؼًم 1

 1 151 111 1151 11 1051 11 1151 11 اشؼش ثبنسؼبدح واَب راهت انٍ ػًهٍ 40

 1 1511 111 1151 14 41 10 1151 11 رزىافك سغجبرٍ يغ انؼًم انزٌ أؤدَه 44
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 اىحبجبث اىصحٍت ً

 لا اىى حذ ٍب ّؼٌ
 ٍجَىع

 الاوزاُ

 اىىزُ

 رجحاىَ

 اىْسبت% ك اىْسبت% ك اىْسبت % ك اىخرحٍب 

0 

ٌىفر ىى اىؼَو حبٍٍِ صحى ٌنفً احخٍبجبحً 

 5 1115 147 1113 17 5015 66 05 11 اىغبٍت

1 

ٌىفر ىً اىؼَو الاسؼبفبث الاوىٍت ػْذ حذود 

 4 1116 148 1415 21 45 61 0713 12 اصبببث

 8 0182 131 1015 16 4113 52 17 24 ٌىفر ىى اىؼَو اىَلابس اىىقبئٍت 2

 3 1128 188 3815 51 31 41 0113 02 ححصو اسرحى ػيى اىرػبٌت اىغبٍت اىخى ححخبجهب 3
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 1 1131 210 4517 60 1611 23 05 11 ٌىفر ىً اىؼَو ػٍبدة عبٍت بذاخيه 4

 0 1133 215 4811 63 1513 22 0313 07 احَخغ ببىنشف اىذوري داخو اىؼَو 5

 2 1128 188 4615 61 13 21 0713 12 بىجىد اشراف ػيً ّىع وجىدة اىغؼبً احَخغ 6

7 

احَخغ ببىحصىه ػيً الاجهسة اىخؼىٌضٍت اىَْبسبت 

 01 0178 126 815 01 6113 77 11 14 فً حبىت الاصببت

 00 0148 088 0615 11 13 21 4713 62 ٌىفر ىً اىؼَو الادوٌت بأسؼبر ٍْبسبت 8

 6 0186 136 0117 05 61 81 0411 08 فرصت اجراء ػَيٍبث جراحٍت ٌخٍح ىً اىؼَو 01

 7 0185 135 0313 07 57 74 0615 11 ٌىفر ىً اىؼَو اىسنِ اىصحً 00
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 اىحبجبث الأٍٍْت ً

 لا اىى حذ ٍب ّؼٌ
 اىىزُ

 اىَرجح

 اىىزُ

 اىَرجح

 

اىخر

 ْسبت%اى ك اىْسبت% ك اىْسبت % ك حٍب

0 

احَخغ ببلاهخَبً بصٍبّه اَلاث اىخبىفت ببسخَرار حرصب 

 7 0117 051 - - 17 24 61 81 ػيى سلاٍت اىؼَبه

 6 0173 121 01 04 51 64 17 24 احَخغ بىجىد حؼقٌٍ داخو اىؼَو ٍِ الاٍراض اىَؼذٌت 1

 2 1134 216 4811 63 1611 23 0215 06 اشؼر ببلاٍِ اىىظٍفى داخو اىؼَو 2

 8 0 014 - - - - 011 014 احَخغ بىجىد حأٍٍِ ػيى اىؼبٍيٍِ داخو اىؼَو 3

4 

ٌىفر ىى اىؼَو الاٍنبٍّبث اىخى ححقق اىىقبٌت ٍِ 

اىخىرة، وصذاداث  -اىنَبٍت -اىحىادد ٍثو )اىقفبزاث

 01 0 014 - - - - 011 014 الارُ(

 5 0185 134 11 14 45 61 13 21 ٌىفر ىى اىؼَو اىحَبٌت ٍِ اخغبر اىؼَو 5

6 

احصو ػيى دخو ٍْبسب ٌسبػذّى ػيى حأٍٍِ ٍسخقبو 

 0 1170 241 7015 011 0713 12 - - أبْبئى

 1 1136 218 4811 63 1717 25 01 04 اشؼر ببلاعَئْبُ ػيً الاسخَرار فً ػَيً 7

 3 1118 151 1717 25 41 54 0811 13 ٌخٍح ىً اىؼَو اىفرصت فً اىخرقٍت 8

0

 4 1115 147 1113 17 5015 66 05 11 ػبّبث وقج اىحبجت اىٍهباحصو ػيً الا 1
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 الاحخٍبجبث

 حرحٍب الاحخٍبجبث حسب أهٍَخهب ٍِ وجهت ّظر اىَسإىٍِ

حرحٍب أوىىٌبث 

 الاحخٍبجبث

 اىَجَىع 4 3 2 1 0

 اىْسبت% ك اىْسبت% ك اىْسبت% ك اىْسبت% ك اىْسبت% ك اىْسبت% ك

 4 011 04 35155 6 15155 3 02122 1 02122 1 - - ٍتالاجخَبػ

 2 011 04 - - 02122 1 35155 6 11 2 11 2 الاقخصبدٌت

 3 011 04 02122 1 31 5 02122 1 11 2 02122 1 اىْفسٍت

 1 011 04 11 2 02122 1 5 0 35155 6 02122 1 اىصحٍت

 0 011 04 - - - - 02122 1 22122 4 42122 7 الأٍٍْت
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 اىصؼىببث ً

 ٍجَىع لا اىى حذ ٍب ّؼٌ

 الاوزاُ

 اىىزُ

 اىْسبه% ك اىْسبت% ك اىْسبت% ك اىخرحٍب اىَرجح

 7 1118 151 1113 17 3415 46 21 31 اىَصْغ داخو اىؼبٍيٍِ بٍِ اىخْبفس اّخشبر 0

1 

 دوراث بؼقذ َصْغاى داخو اىرؤوسبء اهخَبً ػذً

 4 1111 165 1815 26 11 14 4113 52 ىيؼبٍيٍِ حذرٌبٍت

 01 1114 146 1717 25 2517 35 2313 32 اىؼبٍيٍِ ػيى اىَخساٌذة اىؼَو ضغىط 2

 01 1110 140 0615 11 53 71 0713 12 مثرة ػذد سبػبث اىؼَو 3

 08 0143 082 4615 61 2113 27 01 04 ػذً وجىد أخصبئى ّفسً داخو اىَصْغ 4

5 

ػذً اهخَبً اىؼبٍيٍِ داخو اىَصْغ ببلاجراءاث 

 3 1110 166 2113 27 0615 11 41 54 الاحخرازٌت ضذ الاٍراض اىَؼذٌت

 11 0142 081 4713 62 1815 26 01 04 ػذً حىافر الادوٌت بأسؼبر ٍْبسبت 6

 8 1117 150 1717 25 2215 31 2615 36 ػذً حؼبقذ اىَصْغ ٍغ ٍسخشفى ىَؼبىجت اىؼبٍيٍِ 7

 04 0157 100 3815 51 21 31 0713 12 ػذً وجىد عبٍب داخو اىَصْغ 8

 06 0153 114 45 61 13 21 11 14 ػذً وجىد رقببت ٍِ وزارة اىصحت ػيى اىَصْغ 01

 0 1128 188 11 17 71 11 5015 66 ػذً حىفٍر حأٍٍِ صحى شبٍو ىيؼبٍيٍِ 00

 03 0182 131 25 34 2313 32 1815 26 اخو اىَصْغػذً حىفٍر الاسؼبفبث الاوىٍت د 01

02 

ػذً وجىد ػذد مبف ٍِ ٍهْذسى اىصٍبّت داخو 

 1 1126 186 1211 18 05 11 5117 65 اىَصْغ

03 

ػذً الاهخَبً ببجراءاث اىسلاٍت اىَهٍْت ىيؼبٍيٍِ 

 02 0183 132 2117 30 31 41 1611 23 داخو اىَصْغ

04 

ِ خغر الاصببت أثْبء قيه اىىػى بنٍفٍت اىىقبٌت ٍ

 6 1102 156 1317 20 2517 35 2713 37 اىؼَو

 2 1120 178 1513 22 05 11 4615 61 ػذً وجىد رقببت ٍِ ٍنخب اىؼَو 05

06 

ػذً وجىد غرف ىخبذٌو اىَلابس وحخصٍص 

 05 0155 117 4117 55 17 24 0811 13 دواىٍب ىيؼبٍيٍِ

 07 0150 111 41 54 2313 32 0215 06 ػذً وجىد ٍغسيت داخو اىَصْغ 07



 

 411 

 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد

08 

ػذً وجىد اخصبئى صحه وسلاٍت ٍهٍْت داخو 

 00 1111 142 5217 35 13 21 2811 38 اىَصْغ

11 

ػذً وجىد حىاصو بٍِ اىخأٍٍْبث واىبْل اىَسئىه 

ػِ صرف اىَرحببث ىَؼرفت الاجىر اىَسخحقت 

 5 1105 160 1415 21 21 31 3113 42 ىيؼبٍيٍِ
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 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد

 

 

 



 

 411 

 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد

 الاحخٍبجبث
 اىبٍبُ

 وحذة اىقٍبش

 ٍجَىع

 اىَربؼبث

 درجبث

 اىحرٌت

 ٍخىسظ ٍجَىع

 اىَربؼبث

 قٍَت

 )ف(

 اىذلاىت

 الاحصبئٍت

 الاجخَبػٍت

 001012 2 221217 بٍِ اىَجَىػبث

 001653 010 03101111 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11834

  013 03431417 اىَجَىع

 الاقخصبدٌت

 131603 2 631030 ىَجَىػبثبٍِ ا

 011213 010 01351676 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11287

  013 02111817 اىَجَىع

 اىصحٍت

 41520 2 051783 بٍِ اىَجَىػبث

 011611 010 01861015 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11414

  013 02031111 اىَجَىع

 اىْفسٍت

 011055 2 251386 بٍِ اىَجَىػبث

 81824 010 01111000 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 01114

  013 01271517 اىَجَىع

 الاٍٍْت

 141018 2 641275 بٍِ اىَجَىػبث

 011135 010 01041431 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11410

  013 01811817 اىَجَىع
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 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد

 الاحخٍبجبث
 اىبٍبُ

 وحذة اىقٍبش

 ٍجَىع

 اىَربؼبث

 درجبث

 اىحرٌت

 ٍخىسظ ٍجَىع

 اىَربؼبث

 قٍَت

 )ف(

 اىذلاىت

 الاحصبئٍت

 الاجخَبػٍت

 001012 2 221217 بٍِ اىَجَىػبث

 001653 010 03101111 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11834

  013 03431417 اىَجَىع

 الاقخصبدٌت

 131603 2 631030 بٍِ اىَجَىػبث

 011213 010 01351676 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11287

  013 02111817 اىَجَىع

 اىصحٍت

 41520 2 051783 بٍِ اىَجَىػبث

 011611 010 01861015 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11414

  013 02031111 اىَجَىع

 تاىْفسٍ

 011055 2 251386 بٍِ اىَجَىػبث

 81824 010 01111000 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 01114

  013 01271517 اىَجَىع

 الاٍٍْت

 141018 2 641275 بٍِ اىَجَىػبث

 011135 010 01041431 داخو اىَجَىػبث غٍر داىت 11410

  013 01811817 اىَجَىع

ا نتائج الذااسة:
ً
 عاشر
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 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد
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 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد
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 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد

المراجعقائمة
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 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد
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 اىَجيت اىؼيٍَت ىيخذٍت الاجخَبػٍت
 1111ً ٍبرش  اىثبّىاىَجيذ  ػشر اىسببغ اىؼذد
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