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 انمهخص

ىدفت الدراسة الى تحديد درجة توفر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات 
الأكاديمية، وتحديد مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة 
التدريس، والكشؼ عف العلاقة الارتباطية حوؿ توفر درجة ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى 

مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة القيادات الأكاديمية و 
التدريس، ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدمت الباحثة المنيج الوصفي الارتباطي، وقد تـ 
استخداـ الاستبانة لجمع البيانات مف عينة الدراسة التي تكونت مف أعضاء ىيئة التدريس 

( وقد توصمت الدراسة ٖٖ٘لطائؼ، حيث بمغ عددىـ)الحاصميف عمى درجة الدكتوراه بجامعة ا
 الى النتائج التالية: 

إف درجة توافر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية ومستوى الميزة  -
التنافسية  بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس جاءت بدرجة توافر 

 )عالية(.
)متوسطة / قوية( بيف ميارات التخطيط الاستراتيجي ككؿ وبيف توجد علاقة طردية ما بيف  -

 الميزة التنافسية ككؿ.
الكممات المفتاحية: ميارات التخطيط الاستراتيجي، الميزة التنافسية، القيادات الأكاديمية، 

 جامعة الطائؼ.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 م 1211 يوليو(    21دد  ).........                                               عمهارات التخطيط الاستراتيجي

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  04 -انصفحت - 

Strategic Planning Skills of Academic Leaders at Taif 

University and Their Relationship to Achieving Competitive 

Advantage from the Viewpoint of Faculty Members 
Abstract 

The study aimed to determine the degree of the availability of 

strategic planning skills among academic leaders, and to identify the 

level of competitive advantage At Taif University from the point of 

view of faculty members. It also aimed to investigate the 

correlational relationship between the degree of the availability of 

strategic planning skills among the academic leaders and the level of 

competitive advantage at Taif University from the point of view of 

faculty members. To achieve study aims, the researcher used the 

descriptive correlational approach. A questionnaire was used to 

collect data from the study sample that consisted of 335 faculty 

members who obtained a Ph.D. degree at Taif University, as their 

number reached (335). The study reached the following results: 

-The degree of availability of strategic planning skills among 

academic leaders and the level of competitive advantage at Taif 

University from the faculty members ’point of view was high.  

 - There is a medium to strong direct relationship between between 

the strategic planning skills as a whole and the competitive 

advantage as a whole.  

Key words: Strategic Planning Skills, Competitive Advantage, 

Academic Leadership, Taif University 
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 مقذمت: 

يشيد العالـ اليوـ في ظؿ الانفجار المعرفي اليائؿ ودخوؿ العالـ عصر المعموماتية  
والتقنية العالية تسارع وتيرة التطورات والتغيرات في مختمؼ المجالات: الاجتماعية والسياسية 
والاقتصادية والتكنولوجية والعممية، التي كاف ليا تأثير عمى المؤسسات كافة وبالأخص 

عميـ العالي، وىذه التغيرات تضع المؤسسات أماـ العديد مف التحديات المحمية مؤسسات الت
والعالمية، ولمواكبة ىذه المتغيرات ولضماف الاستمرارية والبقاء ومنافسة المؤسسات الأخرى، 
يتحتـ عمى المنظمات السعي الدائـ نحو التحسيف والتطوير المستمر، لتأكيد قدرتيا عمى 

 ى مستويات عالية مف التميز والإبداع. التنافس والوصوؿ ال
وتعد مؤسسات التعميـ العالي عنصراً أساسياً مف عناصر المجتمع لما ليا مف دور فعاؿ  

ومؤثر في تطور الحياة بأبعادىا المختمفة، وتقديـ مستوى تعميمي أفضؿ يتفؽ مع حاجة 
المجتمع لمتطوير والمساىمة في تنفيذ الخطط التنموية وسد حاجات العمؿ مف الخريجيف في 

ا تعتبر مؤسسات التعميـ العالي مف أكثر المؤسسات حاجة لمتطوير جميع المجالات، لذ
والتحسيف المستمر لتحقيؽ الجودة والكفاءة في أداء عمميا، والسبيؿ الأمثؿ لمواجية تمؾ 

 التحديات ىو الأخذ بالتخطيط الإستراتيجي.
والبحث ويعد التخطيط الاستراتيجي عممية منظمة تعتمد عمى الأسموب العممي في الدراسة  

عف طريؽ التفاعؿ الحقيقي مع مشكلات المجتمع، والقياس الواقعي لاحتياجاتو والحصر 
مكانياتو، والعمؿ عمى إعداد إطار عاـ لخطة واقعية قابمة لمتنفيذ، لمقابمة  الدقيؽ لموارده وا 
احتياجات المجتمع حسب أولوياتيا وفي ضوء الإمكانيات المتاحة لتحقيؽ أىداؼ التنمية 

مة، وىو أسموب جديد في التخطيط والإدارة الفعالة مف حيث أنو يحدد الأىداؼ ويرسـ الشام
( كما يحتؿ ٘ٗ، ٜٕٓٓالخطط والسياسات ويضع إجراءات التنفيذ ومف يقوـ بالتنفيذ )عمي،

التخطيط الاستراتيجي موقعاً بارزاً في العممية الإدارية فيو يوضح معالـ الطريؽ ومسار 
يوظؼ جميع الابعاد؛ لخمؽ استراتيجية ناجحة مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ العممية الإدارية و 
 (ٜٔ، ٕٔٔٓالمنظمة )الضمور، 

وتتمثؿ أىمية التخطيط الاستراتيجي في مؤسسات التعميـ العالي كونو نقطة انطلاؽ ليا 
نحو تحقيؽ الأىداؼ المرسومة وتحديد سياستيا واتجاىاتيا، نحو التطور والتنمية، وقد 

دراسات بتعزيز ممارسة عممية التخطيط الاستراتيجي باعتبارىا أداة إدارية أوصت بعض ال
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فعالة تساعد الجامعة عمى التأقمـ والتكييؼ مع الظروؼ البيئية الداخمية والخارجية المحيطة 
 (   ٗٓٔ، ٕٙٔٓبيا )ظاىر،

ومف ىنا فقد أوصت بعض الدراسات بضرورة اىتماـ قادة الجامعات السعودية بالتخطيط 
عداد خطط استراتيجية مبنية عمى المنيجية العممية في التخطيط الاستراتيجي ا لإستراتيجي، وا 

القائـ عمى إعداد وصياغة الرؤية والرسالة، ووضع الأىداؼ بناءً عمى تحميؿ البيئة المحيطة 
وتحديد الفرص والتيديدات، وتحديد نقاط القوة والضعؼ الداخمي، وتحديد الوسائؿ والأساليب 

( فلابد مف تخصيص جزء كبير مف وقت ٖٙ، ٕ٘ٔٓوصمة لتمؾ الأىداؼ )آؿ الشيخ، الم
القيادات في التأمؿ والتفكير في الأوضاع المستقبمية لممنظمة بدلًا مف الاكتفاء بإدارة المنظمة 
مف خلاؿ تسيير الأعماؿ الروتينية اليومية التي تأخذ معظـ وقتيـ، والعمؿ وفؽ منيج التفكير 

جي والإدراؾ والتصور الاستراتيجي والتأمؿ واستخداـ الحدس والخياؿ والإبداع والتمتع الإستراتي
 (ٓ٘ـ،ٕٚٔٓبعقمية منفتحة ورؤية استراتيجية واضحة )الكرخي، 

ونظراً لمتطور السريع في الجامعات السعودية ووجودىا في بيئة عمؿ سريعة التغيير في 
الجودة والكفاءة والتميز في مخرجاتيا  التكنولوجيا والمعمومات والحرص عمى استمرار

ومنافستيا لمجامعات الأخرى، فإف عمييا تحقيؽ رضا المجتمع بما يحقؽ رغباتيـ واَماليـ 
ومواجية التحديات وتحسيف خدماتيا بشكؿ دائـ لضماف تميزىا، لذلؾ اىتـ الباحثوف 

ف تأثير عمى مستوى بالتخطيط الإستراتيجي وعلاقتو بتحقيؽ الميزة التنافسية، لما ليا م
 الجامعة وتميز أدائيا.                      

وتعتبر الميزة التنافسية ىي الوسيمة التي تستطيع منظمة الأعماؿ مف خلاليا الفوز عمى 
( وىي ميارة لاكتشاؼ طرؽ جديدة أكثر فاعمية ٖ٘٘، ٕٚٓٓالمنافسيف )حمداف إدريس ،

( ٕٛٓ، ٕٙٔٓلافيا عف ىؤلاء المنافسيف )الكريديس،في تطبيقيا ميدانياً، لتؤكد تميزىا واخت
فالميزة التنافسية تتحقؽ عف طريؽ التخطيط الاستراتيجي إذ أف القيادات الأكاديمية مف وكلاء 
الجامعة، وعمداء العمادات والكميات، يقوموف بدور فعاؿ في نجاح المؤسسة وصناعة الإنجاز 

(، فعمى المنظمات اف ٕٓٔ، ٕٗٔٓ)أبو حسنة،وذلؾ بالتخطيط وعمميـ بروح الفريؽ الواحد 
تدرؾ أنو ليس ىناؾ ميزة تنافسية ثابتة إلى الأبد فالمنظمة التي تطمح بالاستمرار بالنجاح 
ىي تمؾ المنظمة التي تحقؽ التنافس الإستراتيجي، عندما تحصؿ عمى عوائد أعمى مف 

 (ٛٗ، ٕٓٔٓالمعدؿ وتبقى متقدمة عمى المنافسيف )كرماشة،
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ذا السياؽ فقد أوصت بعض الدراسات بضرورة تفعيؿ التخطيط الإستراتيجي في وفي ى
الجامعات السعودية كأسموب إداري يُساىـ في تكيؼ المنظمة التربوية مع بيئتيا الداخمية 
والخارجية، والعمؿ عمى تشجيع وتسييؿ مياـ الباحثيف لمقياـ بدراسات حوؿ الميزة التنافسية 

 (   ٖٕٙ، ٕٕٓٓعواد، والتوجو الاستراتيجي )
وتعد جامعة الطائؼ مف المؤسسات التعميمية التي اىتمت بالتطوير والسعي لمتميز في 

( في بناء الفرد ٖٕٓٓضوء رؤيتيا بأف تكوف جامعة ذات دور متميز لتحقيؽ رؤية المممكة)
وتنمية المجتمع، وجاء حصوؿ جامعة الطائؼ عمى الاعتماد المؤسسي مف المركز الوطني 

تقويـ والاعتماد الأكاديمي بعد استيفائيا المعايير الرئيسية للاعتماد بمثابة شيادة حكـ مف لم
جية مستقمة، بأف الجامعة تفي بمتطمبات ومعايير ضماف الجودة والاعتماد)جامعة 

( ولضماف استمرارية جامعة الطائؼ في تحقيؽ مسيرة الجودة والتميز فإف ٔ، ٕٕٔٓالطائؼ
يارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية لتحقيؽ الأىداؼ ذلؾ يستمزـ توفر م

( ولتحقيؽ الميزة التنافسية لجامعة الطائؼ عمى الجامعات ٖٕٓٓالمنشودة لرؤية المممكة )
الأخرى، لذا جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضوء عمى ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى 

ئؼ وعلاقتيا بتحقيؽ الميزة التنافسية مف وجية نظر القيادات الأكاديمية في جامعة الطا
 أعضاء ىيئة التدريس.

 مشكهت انذراست وتسبؤلاتهب:

يتوقؼ نجاح مؤسسات التعميـ العالي وكفاءتيا وتحقيؽ أىدافيا عمى كفاءة وقدرة قيادتيا  
ة الأكاديمية نظراً لمدور الذي تمعبو في تحقيؽ أىداؼ المؤسسة وتطوير العممية التعميمي

ووضع وتصميـ خطط وبرامج لمتطوير وتنفيذ الإستراتيجيات والسياسات الموضوعة داخؿ 
المؤسسة ومواكبة التغيرات الخارجية  لإحداث التوافؽ مع كياف المؤسسة الداخمي، وذلؾ 
يستمزـ مف القيادات توفر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدييا لمقياـ بعمميا بجودة وكفاءه، 

جامعة تممؾ قيادة فعالة ستكوف قادرة عمى التطوير وتكوف متميزة ومحققة لمميزة فكمما كانت ال
 التنافسية بيف الجامعات الأخرى.

ويعد التخطيط الاستراتيجي أسموباً جديداً مف أساليب الإدارة الحديثة، باعتباره أسموباً في  
جاً ناجحاً ورائداً التفكير الحاضر لممستقبؿ حيث يعبر عف طموحتنا وقدراتنا لنكوف نموذ

ومتميزاً، فعمى كؿ المنظمات إذا أرادت البقاء والنمو أف تنظر إلى الأماـ وتنمي إستراتيجيات 
 (ٚٙ، ٕٙٔٓطويمة الأجؿ لمواجية الظروؼ المتغيرة والمتجددة )الحريري،
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( عمى مشاركة التعميـ العالي في تحقيؽ الرؤية ٖٕٓٓوكما حرصت رؤية المممكة )
نطلاؽ نحو التطور والتميز وذلؾ لما لمؤسسات التعميـ العالي مف دور فعاؿ في الطموحة، والا 

بناء مستقبؿ أفضؿ لموطف، فكاف مف أىـ أىداؼ الرؤية المستقبمية لممممكة العربية 
في تطوير التعميـ العالي تحقيؽ الجودة التعميمية وتطوير البرامج الدراسية  ٖٕٓٓالسعودية

لوجيا الحديثة والمساىمات العممية وبراءات الاختراع ووضع وتطبيؽ التقنيات والتكنو 
إستراتيجيات تدفع إلى التفكير والبحث والإبداع والابتكار وتطوير القدرات والميارات لدى 

(جامعات سعودية عمى الأقؿ ٘قيادات الجامعة ورفع الدرجة التنافسية بيف الجامعات، وجعؿ )
( وىذا يُحتـ عمى ٔ، ٕٕٔٓعالمي، )وزارة التعميـ،( جامعة في التصنيؼ الٕٓٓضمف أفضؿ )

الجامعات السعودية بصفة عامة والناشئة بصفة خاصة الأخذ بالتخطيط الإستراتيجي لمرفع مف 
مستوى كفاءتيا وتحقيؽ أىدافيا وتحقيؽ الميزة التنافسية إقميمياً وعالمياً، وتعد جامعة 

ى بخطى متسارعة نحو تحقيؽ الجودة الطائؼ مف الجامعات الناشئة بالمممكة التي تسع
والتميز لموصوؿ لمكانة متميزة بيف الجامعات العريقة بالمممكة، ومف إنجازات جامعة الطائؼ 

(وتحقؽ أىداؼ  ٖٕٓٓنحو التطور صياغة رؤية إستراتيجية لمجامعة تواكب رؤية المممكة)
طلاؽٕٕٓٓبرنامج التحوؿ الوطني) برامج جديدة لمتعاوف  ( للارتقاء بالعممية التعميمية وا 

( جامعات أمريكية للاستفادة مف خبراتيـ وتجاربيـ في المجالات التعميمية ٙوالشراكة مع )
طلاؽ  طلاؽ مشروع التحوؿ التقني لتطوير وتنفيذ خطة التعميـ الالكتروني وا  والأكاديمية وا 

حث مبادرة داعـ لتشجع أعضاء ىيئة التدريس عمى الإسياـ والريادة في مجاؿ الب
(  ورغـ الجيود المبذولة التي تقوـ بيا جامعة الطائؼ  ٕ،ٔ، ٕٕٔٓالعممي)جامعة الطائؼ،

مف أجؿ تحسيف أداءىا إلا أف ىذه الجيود مازالت تواجو بعض القصور في امتلاؾ قياداتيا 
ميارات التخطيط الإستراتيجي ، حيث أظيرت نتائج بعض الدراسات بأف درجة توفر الكفايات 

مميات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية كانت اللازمة لع
، أ(، كما أف ىناؾ تفاوت في درجة ممارسة ٕٛٓٓبدرجة متوسطة بشكؿ عاـ )الأنصاري، 

التخطيط الإستراتيجي في الجامعات السعودية حيث تشير إلى درجة ممارسة )متدنية/ 
(، وكذلؾ توصمت نتائج بعض الدراسات أف ٕٓٙ، ٕ٘ٔٓمتوسطة( عمى التوالي )الشثري،

 ٜٕٔٓدرجة مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ جاءت بدرجة متوسطة)الحارثي،
،ٖٔٔ .) 
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 وبناءً عمى ما سبؽ يمكف صياغة مشكمة الدراسة في السؤاؿ الرئيس التالي:
القيادات الاكاديمية ما مستوى العلاقة بيف درجة توفر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى 

 في جامعة الطائؼ بتحقيؽ الميزة التنافسية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟
 وينبثؽ مف السؤاؿ الرئيسي لمدراسة مجموعة مف الأسئمة التالية:

 أسئهت انذراست:

مادرجة توفر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة الطائؼ  -ٔ
 نظر أعضاء ىيئة التدريس؟ مف وجية

 مامستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟ -ٕ
( بيف متوسط a   0.05ىؿ توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )-ٖ

استجابات أفراد عينة الدراسة حوؿ توفر درجة ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى 
الأكاديمية ومستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء  القيادات

 ىيئة التدريس؟
 أهذاف انذراست:

 تسعى الدراسة الي تحقيؽ الأىداؼ التالية:  
تحديد درجة توفر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة -ٔ

 الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.
 تحديد مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.-ٕ
 0.05الكشؼ عما إذا كانت ىناؾ علاقة ارتباطية ذات دالة إحصائية عند مستوى دلالة )-ٖ

≥ a بيف متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حوؿ توفر درجة ميارات التخطيط )
الأكاديمية ومستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف الاستراتيجي لدى القيادات 

 وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.
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 أهمٍت انذراست: 

 تتمخص أىمية الدراسة فيما يأتي:
وخاصة في مجاؿ تطوير التعميـ  ٖٕٓٓلممممكة في رؤية  مواكبة التوجو الإستراتيجي -ٔ

 العالي ومؤسساتو وتطوير القيادات الأكاديمية وممارساتيـ الإدارية.
مف الممكف أف تفيد نتائج ىذه الدراسة المسؤوليف وأصحاب القرار في جامعة الطائؼ، -ٕ

وذلؾ مف خلاؿ التغذية الراجعة التي تقدميا الدراسة حوؿ مدى امتلاؾ القيادات 
الاكاديمية لميارات التخطيط الإستراتيجي وبالتالي اتخاذ الخطوات اللازمة ووضع البرامج 

 لميارات لدى القيادات الأكاديمية.التدريبية لتنمية تمؾ ا
مف الممكف أف تساعد ىذه الدراسة المسؤوليف بجامعة الطائؼ عمى وضع إستراتيجيات  -ٖ

 تسيـ في تحقيؽ الميزة التنافسية لمجامعة.
 حذود انذراست: 

 اقتصرت حدود الدراسة عمى التالي:
التخطيط الإستراتيجي لدى : اقتصرت الدراسة الحالية عمى تحديد ميارات الحدود الموضوعية

القيادات الأكاديمية في جامعة الطائؼ وأبعادىا )ميارة التحميؿ لمبيئة الداخمية والخارجية، 
ميارة صياغة الخطة، ميارة إقرار وتنفيذ الخطة، ميارة التقويـ والمتابعة(، وعلاقتيا بتحقيؽ 

 ير، الجودة(.الميزة التنافسية وأبعادىا )الابتكار والابداع، البحث والتطو 
: اقتصرت ىذه الدراسة عمى أعضاء ىيئة التدريس الحاصميف عمى درجة الحدود البشرية

 الدكتوراة بجامعة الطائؼ.
: تػػػػػـ تطبيػػػػػؽ أداة الدراسػػػػػة الميدانية خلاؿ الفصؿ الدراسػػػػػي الثاني، مػػػػػف الحدود الزمانية
 ـ.ٕٕٔٓ-ىػ ٕٗٗٔالعػػػػػاـ الدراسػػػػػي
 : اقتصرت الدراسة عمى جامعة الطائؼ )المقر الرئيسي بالحوية(.الحدود المكانية
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 مصطهحبث انذراست:

: سمسمة مف الإجراءات التي تمارس لأداء ميمة ما، ويحتاج تعمميا تعرؼ الميارات بأنيا 
 (ٖ٘، ٕٛٓٓإلى السير وفؽ خطوات ثابتة ومنظمة ومتتابعة ومتدرجة )قطيط، 

الدراسة إجرائياً بأنيا مجموعة السموكيات والصفات التي تحدد وتميز سمات كؿ  وتعرفيا ىذه
 قائد أكاديمي والتي تؤىمو لتحقيؽ اساسيات التخطيط الجيد.

: بأنو نوع رئيسي مف أنواع التخطيط الرسمي تقوـ المنظمة فيو يعرؼ التخطيط الإستراتيجي
النشاطات والوسائؿ اللازمة لتحقيؽ ىذه باستنباط وتشكيؿ الأىداؼ طويمة المدى واختيار 

 (ٖٗ، ٕٔٔٓالأىداؼ )الضمور،
بأنو عبارة عف تحميؿ مجموعة أوسع مف العوامؿ بما في ذلؾ  ويعرؼ التخطيط الإستراتيجي:

التفكير في اتخاذ القرارات التي تؤثر عمى المنظمة بأكمميا، ويتضمف الوسائؿ التي تحقؽ 
جراءات الت  ( Simerson ,2011,3نفيذ. )اليدؼ الاستراتيجي وا 

وتعرفو الدراسة إجرائياً بأنو تخطيط طويؿ المدى يركز عمى الإعداد المسبؽ لكؿ الأنشطة التي 
تتعمؽ بالجامعة، حيث يأخذ بالاعتبار جميع الأبعاد مف تحميؿ لمبيئة الداخمية والخارجية 

قرار وتنفيذ الخطة والتقو  حداث التوافؽ بينيـ وصياغة الخطة وا  يـ والمتابعة، لتحقيؽ أىدافيا وا 
 الإستراتيجية في ظؿ العوامؿ التنافسية.

: ىـ عمداء الكميات ونوابيـ ورؤساء الأقساـ الأكاديمية في تعرؼ القيادات الأكاديمية
 ( ٖٙ، ٕٙٓٓالجامعات )الخطيب، معايعة،

إجرائياً: كؿ مف يقوـ بدور القيادة مف أعضاء ىيئة التدريس بجامعة وتعرفيا الدراسة الحالية  
الطائؼ والمكمفيف رسمياً بمياـ إدارية وىـ )مدير الجامعة وكلاء الجامعة وعمداء العمادات 

 والكميات ووكلائيـ ورؤساء الأقساـ الاكاديمية ونوابيـ(.
لمنظمة أف تميز نفسيا عف منافسييا تعرؼ الميزة التنافسية: بأنيا الكيفية التي تستطيع بيا ا

 (ٕٛٓ، ٕٙٔٓوتحقؽ التفوؽ والتميز عمييـ )الكريديس،
: بأنيا البصيرة لمتطوير والتحسيف المستمر وتكمُف في القدرة وتعرؼ الميزة التنافسية

 (Chaudhary,2005,5والإبداع والابتكار والخبرة والميارة )
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درة الجامعة عمى توفير مناخ تنظيمي يساعد عمى وتعرفيا الدراسة الحالية إجرائياً بأنيا ق
البحث والتطوير وخمؽ إبداعات وابتكارات ذات قيمة وجودة متميزة ومختمفة عف قيمة 

 المنافسيف والاحتفاظ بيا لفترة طويمة مف الزمف . 
 الإطبر انىظـري وانذراسبث انسببقت :

 Strategic Planningانمبحث الأول: انتخطٍط الإستراتٍجً:        

مف المفاىيـ الإدارية الحديثة التي يتوجب عمى أي مؤسسة أف  يعد التخطيط الإستراتيجي
تتبناه وتطبقو فيو يعتمد عمى التبصر بوضع المؤسسة مستقبلًا، وتحديد المسار الأساسي 

، ٕ٘ٓٓالذي يُستخدـ لتنفيذ الأىداؼ التي وضعتيا المؤسسة عمى المدى البعيد )غنيمة،
يا وبيف بيئتيا بما يسيُـ في بياف الفرص ( كما يحدد أبعاد العلاقات المتوقعة بينٖٗٗ

والمخاطر المحيطة بيا ونقاط القوة والضعؼ المميزة ليا، وذلؾ بيدؼ اتخاذ القرارات 
 (ٛٙ، ٕٙٔٓالاستراتيجية ومراجعتيا وتقويميا )الحريري،

وكذلؾ يعرؼ بأنو مجموعة مف العمميات التي تبدأ برسـ صورة المستقبؿ لممؤسسة وتحدد 
 (ٕٔ، ٜٕٓٓستراتيجية والإجراءات والوسائؿ لتحقيؽ مستقبؿ المؤسسة )الحر،الأىداؼ الا

ويعرؼ التخطيط الاستراتيجي بأنو جيد منظـ لإنتاج القرارات والإجراءات التي تُشكؿ توجو 
المنظمة وتطوير واستكشاؼ البدائؿ الإستراتيجية مع التركيز عمى الأثار المستقبمية لمقرارات 

 (Bryson, 2004,6الحالية )
ويقصد بالتخطيط الإستراتيجي في التعميـ العالي النيوض بالجامعة حيث يركز عمى الرؤية 
المستقبمية لمجامعة ورسالتيا، وتحميؿ البيئة الداخمية والخارجية وانتقاء الخيارات الإستراتيجية 

 المناسبة وتطوير الإجراءات والوسائؿ بما يتناسب مع تحقيؽ أىدافيا. 
 Strategic Planning Importance of theمية التخطيط الإستراتيػػجي :   أولًا : أى

( إلى اىمية التخطيط الاستراتيجي فيما ٙٗ، ٜٕٓٓ( وعمي)ٕٗ، ٕٙٔٓيشير كؿ مف محمد )
 يمي:
 التنبؤ بالمستقبؿ والاستعداد لمواجية الأحداث المتغيرة.-ٔ
 أمثؿ لتحقيؽ نتائج أفضؿ.يساعد المنظمة عمى توظيؼ إمكاناتيا وتوظيفيا بشكؿ  -ٕ
يعزز العمؿ الجماعي مف خلاؿ ورش العمؿ والعصؼ الذىني والتفكير في الخيارات  -ٖ

 والحموؿ والبدائؿ ومشاركة الجميع في بناء الخطة الإستراتيجية وأىدافيا.
 تحسيف أداء المنظمة والتعامؿ بكفاءة مع الظروؼ والصعوبات التي تواجييا.-ٖ
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ع معارؼ المنظمة ودراستيا وبناء قواعد معموماتية لمختمؼ جوانب يعمؿ عػػمى توسي-ٗ
 عمميا لمبيئة الداخمية والخارجية المحيطة بيا.

يساعد التخطيط الإستراتيجي عمى تنسيؽ أنشطة المنظمة وذلؾ بإحداث بيئة عمؿ متوائمة -٘
 ومتكاممة وتحسيف كيفية صنع القرار

قبمية مدروسة، وتتمثؿ تمؾ الأىمية في أف الخطة يقدـ التخطيط الإستراتيجي خطوات مست -ٙ
يسمح التخطيط الإستراتيجي لممؤسسة بالتعرؼ عمى الرؤية العامة ليا ومياميا 

 واستغلاؿ الفرص وكيفية مواجية التيديدات وتطبيؽ وتنفيذ الخطة الاستراتيجية بنجاح 
لي في فيـ ووضوح وتبرز أىمية التخطيط الاستراتيجي عمى مستوى مؤسسات التعميـ العا

مستقبؿ الجامعة ورسـ سياستيا وتحديد غاياتيا ووضع أىداؼ واضحة والتنسيؽ المسبؽ 
حداث الترابط بيف البيئة الداخمية والخارجية  لأنشطتيا المختمفة لتحقيؽ تمؾ الأىداؼ، وا 

أجؿ والاستعداد بالوسائؿ والبرامج والإجراءات ووضع البدائؿ ومعرفة الإمكانات المتاحة مف 
 تحقيؽ أفضؿ النتائج عمى مستوى يميزىا عف الجامعات الأخرى.

 Strategic Planning Goals of theثانياً: أىداؼ التخطيط الإستراتيجي :     
( إلى أف التخطيط الإستراتيجي ٖ٘، ٜٕٔٓ( و ذيب )ٗٔٗ،  ٕٛٓٓيشير كؿ مف العجمي )

 يسيـ في تحقيؽ الأىداؼ التالية في مجاؿ التعميـ:
 تحديد الرسالة الأساسية لممنظمة في المجتمع. -ٔ
لا يجعؿ أمور المنظمة التعميمية مقصورة عمى القادة الأكاديمييف بؿ يشارؾ فييا كؿ أفراد  -ٕ

 المنظمة مما يساعد عمى إضافة جديدة ومتنوعة.
 يساعد عمى تخصيص الموارد والتنبؤ بالتكمفة المتوقعة والبدائؿ المتاحة لمجامعة. -ٖ
زيد مف قدرة المنظمة التعميمية عمى الاتصاؿ بالمجموعات داخؿ بيئتيا وخارجيا فتتضح ي-ٗ

 الصورة لممنظمة والمخاطر التي قد تواجييا.
 يحقؽ التخطيط الإستراتيجي التوازف بيف الأىداؼ قصيرة المدى وطويمة المدى.-٘
 المنظمة التعميمية.يساعد القيادات عمى الرقابة وتقييـ الأداء والسيطرة عمى مستقبؿ -ٙ
يساعد التخػػػػطيػػط الإستراتػيجي القػػػيادة عمى صنع القرارات الإستراتيجية المنطقية  -ٚ

 لمواجية الأحداث الراىنة والمستقبمية. 
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مساعدة تنمية الفكر الشمولي لكوادر الإدارة العميا مف خلاؿ تنمية رؤيتيـ لخمؽ التكامؿ  -ٛ
 المنظمة ككؿ. بيف الوحدات الفرعية وأىػداؼ

تحديد خصائص المنظمة التي تميزىا عف غيرىا وخمؽ درجة عالية مف المشاركة الفعالة  -ٜ
 بيف وحداتيا.

كما ييدؼ التخطيط الإستراتيجي في الجامعات إلي تحديد مسارىا وتركيز جيودىا نحو ىدؼ 
ووضع التدابير  مشترؾ وتحديد الإجراءات اللازـ اتخاذىا في تنظيـ العمؿ واستخداـ الموارد

اللازمة لمواجية المخاطر في حاؿ حدوثيا، والحفاظ عمى نمو الجامعة وضبط مواردىا 
 والزيادة في تطور عمميا وبناء بيئة تنافسية.

 Strategic Planning Characteristics of the ثالثاً: خصائص التخطيط الاستراتيجي:

تحتويو مف خصائص فريدة مرنة قابمة لمتجديد إف الخطة الاستراتيجية الناجحة ترتبط بما 
 والتطوير وقادرة عمى الاستجابة لممتغيرات البيئية، وتتمثؿ تمؾ الخصائص فيما يمي:

 إحداث تغيرات في المنظمة لا يظير أثرىا في الأجؿ القصير بؿ يحتاج الى مدة طويمة. -ٔ
 عامميف وغيرىـ.تتطمب مشاركة واسعة في وضعة ابتداءً مف الإدارة العميا الي ال -ٕ
تتميز بالمرونة لمواجية التغيرات المحتممة وتضع الخيارات أماـ المنظمة ويرتب البرامج  -ٖ

 حسب أولويتيا.
تسعى الى حشد الإمكانات والموارد المتاحة وتوظيفيا بشكؿ جيد لتحقيؽ الأىداؼ  -ٗ

 المرسومة.
قع المنظمة أسموب مستقبمي يعتمد عمى مؤشرات الماضي ومعطيات الحاضر لمعرفة وا -٘

 (                                                     ٓٛ، ٕٚٔٓليرسـ أىداؼ المستقبؿ. )الكرخي،
 كما تتمتع عممية التخطيط الإستراتيجي بخصائص أخرى منيا:

أف عممية التخطيط الإستراتيجي ذات مدلوؿ رؤوي، بمعنى أف الأفكار الموجودة بالخطة  -ٔ
 ضح بالمستقبؿ. لابد اف تطبؽ بشكؿ وا

 عممية التخطيط الإستراتيجي تدعـ إطار العمؿ وليس مجرد تنبؤات مادية. -ٕ
 عممية التخطيط الإستراتيجي تعطى اتجاىاً محدداً لممؤسسة بعيداً عف العشوائية. -ٖ
 عممية التخطيط الإستراتيجي تعطى ردود فعالة اتجاه الفرص المتاحة. -ٗ
 (ٓٔ، ٕٚٓٓيُطور فريؽ عمؿ متكامؿ. )حمداف، إدريس،  التخطيط الإستراتيجي -٘
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ويعتبر التخطيط الإستراتيجي وسيمة وليس غاية، حيث يعتبر نقطة إنطلاؽ لمجامعات عبر 
 إستراتيجية شمولية تكاممية نحو أوضاع تتميز بسمات مبنية عمى بيانات واضحة ورؤية

ضع المنافسة والتميز عف مشتركة وقرارات صائبة وىذه الخصائص تضع الجامعة في مو 
 غيرىا مف الجامعات.

 Strategic Planning Stages of theرابعاً: مراحؿ التخطيط الإستراتيجي: 
 ( مراحؿ التخطيط الإستراتيجي فيما يمي:ٜٔ، ٕٙٔٓيحدد جاد الرب)

 وضع الإطار العاـ لمخطة الإستراتيجية. -ٔ
 نقاط القوة والضعؼ والفرص المتاحة.دراسة العوامؿ البيئة الداخمية والخارجية وتحديد  -ٕ
 تحديد الأىداؼ والغايات. -ٖ
 وضع الإستراتيجيات البديمة واختيار البديؿ الذي يحقؽ الأىداؼ. -ٗ
 وضع السياسات والبرامج والموازنات. -٘
 تقييـ الأداء في ضوء الأىداؼ والخطط الموضوعة.  -ٙ

 ما يمي:( مراحؿ التخطيط الإستراتيجي فيٗ٘، ٖٕٔٓبينما يحدد الزنفمي )
 التحميؿ الإستراتيجي شاملًا المسح البيئي لكؿ مف البيئة الداخمية والخارجية. -ٔ
 صياغة رؤية ورسالة المنظمة. -ٕ
 تحديد الأىداؼ الأساسية لممنظمة واشتقاؽ الأىداؼ الفرعية منيا. -ٖ
 تحديد البدائؿ الإستراتيجية، وصياغة خطط التنفيذ والمياـ والمسئوليات. -ٗ
 ة الإستراتيجية. متابعة وتنفيذ الخط -٘

ذا كانت الخطة الإستراتيجية المعدة لمجامعة معدة عمى نحو جيد ووفؽ خطوات ومراحؿ  وا 
 مدروسة، فسوؼ تمعب دوراً اساسياً في نمو الجامعة وتطورىا وتتمثؿ تمؾ المراحؿ فيما يمي:

 الإعداد لمخطة وذلؾ بتحديد أليات وضع الخطة والمشاركيف فييا. -ٔ
لمبيئة الداخمية والخارجية  Environmental Scanningالتحميؿ والمسح البيئي  -ٕ

 وذلؾ بجمع معمومات عنيا.
وذلؾ بصياغة وتحديد رؤية  Strategy Formulationصياغة الخطة الإستراتيجية  -ٖ

 ورسالة الجامعة والأىداؼ المحققة لمرؤية الجامعة.
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وذلؾ بتنفيذ الاجراءات  Strategy Implementationتطبيؽ وتنفيذ الإستراتيجية  -ٗ
 والأنشطة والبرامج والموازنات وتحديد البدائؿ الاستراتيجية.

يتـ ذلؾ بمتابعة كؿ مرحمة مف  Monitoring and Evaluationالمتابعة والتقييـ  -٘
مراحؿ الخطة والتأكد مف سير جميع الأنشطة والبرامج وفؽ رؤية ورسالة الجامعة، 

 وتقييـ الأداء لمخطة.
 Strategic Planning  Skills of theمساً: ميارات التخطيط الإستراتيجي: خا
تحميؿ وتصنيؼ الواقع الداخمي والخارجي لممنظمة وفؽ أربع مجالات نواحي القوة،  -ٔ

 . swotوالضعؼ، الفرص، التيديدات ويطمؽ عميو أسموب
 صياغة الإستراتيجيات مف رؤية ورسالة وأىداؼ لممنظمة. -ٕ
 الخطة وذلؾ عف طريؽ البرامج والموازنات والموارد المادية والبشرية.التطبيؽ وتنفيذ  -ٖ
المتابعة والتقييـ متابعة كؿ مراحؿ الخطة كما خطط لو، وتقييـ الخطة بإعداد تقارير  -ٗ

 (ٗٛ، ٕٚٔٓنيائية لمخطة ومدى الإنجاز والاستفادة مف الأخطاء السابقة. )الكرخي،
ح عمى الجامعات أف تعتمد أسموب التخطيط وفي ظؿ الظروؼ المتغيرة والمتسارعة أصب

الإستراتيجي المستقبمي ولكي تواكب التطورات عمييا أف تنمي ميارات التخطيط الإستراتيجي 
 لدى القيادة الأكاديمية حيث تتمثؿ تمؾ الميارات في:

ات ميارة تحميؿ البيئة الداخمية والخارجية لمجامعة وتقييـ العلاقة فيما بينيـ لاتخاذ القرار  -ٔ
 الإستراتيجية المناسبة.

ميارة صياغة الخطة الإستراتيجية بوضع رؤية ورسالة الجامعة بما يواكب رؤية المممكة  -ٕ
ووضع أىداؼ تحقؽ تمؾ الرؤى وتحديد البرامج لتحقيؽ الأىداؼ ووضع بدائؿ 

 إستراتيجية لممستقبؿ.
تي تـ اتخاذىا وتحديد ميارة إقرار وتنفيذ الخطة مف خلاؿ تطبيؽ القرارات الإستراتيجية ال -ٖ

متطمبات تنفيذ برامج الخطة ووضع جدوؿ زمني لتنفيذ برامج الخطة وتحديد الموازنات 
 والموارد المتاحة لكؿ برنامج. 

ميارة التقويـ والمتابعة وذلؾ بتحديد المسؤوليف عف عممية تنفيذ الخطة ومتابعة كؿ  -ٗ
حالة لـ تتفؽ النتائج مع  مرحمة مف مراحؿ الخطة واتخاذ الاجراءات التصحيحية في

 الأىداؼ واعداد تقارير نيائية بمدى الإنجاز وجودتو في نياية تقييـ الخطة.
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 Competitive Advantageانمبحث انثبوً: انمٍسة انتىبفسٍت:       

تعددت مفاىيـ الميزة التنافسية؛ نظراً لتعدد الزوايا التي يرى مف خلاليا الباحثوف الميزة 
التنافسية فيي: تمثؿ العنصر الإستراتيجي الحرج الذي يقدـ فرصة جوىرية لكي تحقؽ 

 (ٕٛٔ، ٕٙٔٓالمنظمة ميزة وقيمة متواصمة مقارنة مع منافسييا. )جاد الرب، 
ية بأنيا قدرة المنظمة عمى إنجاز أنشطتيا بكمفة أقؿ وبفاعمية وتعرؼ كذلؾ الميزة التنافس

أفضؿ مف المنافسيف مف خلاؿ حسف استخداـ مواردىا، واستخداـ براعتيا وخبراتيا في إنجاز 
 ( ٛٔٔ، ٕ٘ٔٓأنشطتيا بشكؿ يحقؽ قيمة أكبر نسبة إلى المنافسيف. )البكري، الصقاؿ، 

رضاءً وفائدة لممستفيديف وذلؾ بتوفير منتجات كما تعرؼ بأنيا القدرة والأداء الأكثر إ
 ) Mitchell,2003,3وخدمات مميزة وأعمى مما يقدمو المنافسوف في نفس المجاؿ )

Coles , 
ويتمثؿ مفيوـ الميزة التنافسية في مؤسسات التعميـ العالي بأنيا قدرة الجامعة عمى تقديـ 

بداعية ذات جودة وكفاءة تعكس ثقة الم جتمع فييا، كوف الميزة عاملًا ىاماً خدمات بحثية وا 
وسمة تميز الجامعة عف غيرىا مف المنافسيف في ظؿ سباؽ الجامعات لمتطور والبقاء 

 واستغلاؿ الفرص الداعمة.
                                Importance of Competitive Advantage  أولًا : أىمية الميزة التنافسية:

 وؿ عمى موقع ريادي بيف المنافسيف.تُمكّف المنظمة مف الحص -ٔ
 تُمكّف المنظمة مف الاحتفاظ بالمستفيديف مف المجتمع. -ٕ
 تُمكّف المنظمة مف خلاؿ ميزتيا بمواجية تحديات المنافسيف. -ٖ
 (  ٚٗ، ٜٕٔٓتمثؿ الميزة التنافسية مؤشراً يحدد نجاح المنظمة )فاضؿ، العكيدي، -ٗ

وتبرز أىمية الميزة التنافسية في مؤسسات التعميـ العالي في تحقيؽ أعمى مستويات الجودة 
لجميع خدمات الجامعة، كما تتيح تحقيؽ نتائج أداء عالية في قيمة ما تقدمو الجامعة 
لممستفيديف وما تقدمو لمعامميف؛ لتحفيزىـ للاستمرار في التطوير وتكويف وتأىيؿ وتخريج 

بحثية)مخرجات( متميزة تمبي احتياجات سوؽ العمؿ المحمية والعالمية، كما كوادر عممية و 
 تمثؿ توجو وسمعة إيجابية وقوية لموقع الجامعة بيف منافسييا. 
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  Characteristics of of Competitive Advantageثانياً : خصائص الميزة التنافسية:

(خصائص ٛٗ، ٜٕٔٓي)(و فاضؿ، العكيدٕٖٔ، ٕٙٔٓيحدد كؿ مف حامد، بو رغدة )  
 الميزة التنافسية فيما يمي:

تبُنى الميزة التنافسية عمى أساس الاختلاؼ وليس التشابو وتوفر قوة كبيرة مف حيث  -ٔ
 المساىمة

 في نجاح المؤسسة. 
توفر توافؽ بيف موارد المؤسسة والفرص الموجودة في البيئة وتتيح لممؤسسة عامؿ  -ٕ

 التفوؽ عمى المنافس. 
رارية الميزة التنافسية: حيث تمكف المنظمة مف بموغ التفوؽ عمى المنافسيف عمى استم -ٖ

 المدى البعيد وليس النجاح عمى المدى القصير.
نسبية الميزة التنافسية: وذلؾ بمقارنتيا مع المنافسيف أو مقارنتيا في فترات زمنية  -ٗ

 مختمفة.
اتيا بما يتناسب مع متغيرات البيئة تجدد الميزة التنافسية: وذلؾ بتجديد وتحسيف مخرج -٘

 الخارجية.
مرونة الميزة التنافسية: مف أجؿ تبادؿ المزايا التنافسية بحيث لا تقؿ نجاحاً عف سابقتيا -ٙ

 بسيولة ويسر وفؽ متغيرات البيئة الخارجية.
مناسبة للأىداؼ والنتائج: فلابد أف تكوف مناسبة أثناء استخداميا لتحقؽ الأىداؼ  -ٚ

 والنتائج التي تسعى المنظمة لتحقيقيا عمى المدى القريب والبعيد.  
توفر الميزة التنافسية عمى مستوى مؤسسات التعميـ العالي مجموعة مف الخصائص التي 

رات البيئة الخارجية مف أجؿ البقاء والاستمرارية، كما تحدد قدرة الجامعة عمى التكيؼ مع متغي
تحدد قدرة الجامعة عمى تمبية طمبات المستفيديف بأعمى جودة وكفاءة عف ما يقدمو 

 المنافسوف.
   Dimensions of Competitive Advantageثالثاً: أبعاد الميزة التنافسية: 

وؿ منافسيف جدد، تيديد الحالييف ، مف العوامؿ التي قد تؤثر عمى الميزة التنافسية: دخ
 الميزة التنافسية   
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تكسبيا المنظمة خلاؿ مدة زمنية طويمة يمكف أف تفقدىا بسرعة بسبب البيئة الديناميكية 
التي تعمؿ فييا، وجودة رأس الماؿ البشري المتوفر لدى المنظمة، والاستثمار في مجاؿ البحث 

المادية، والتنظيمية، والتكنولوجية والبشرية( وتعد والتطوير، وتحكّـ المنظمة في مواردىا )
 (٘ٔٔ، ٕٙٔٓالموارد البشرية مف أبرز مقومات القدرة التنافسية. )حافظ، عباس ،

ومف أبعاد الميزة التنافسية المصادر الداخمية والمصادرالخارجية،حيث تتمثؿ المصادر الداخمية 
 في:
 والبرامج والموارد البشرية.موارد المنظمة وتشمؿ الأجيزة والوسائؿ  -ٔ
 الأنشطة والميارات وتتمثؿ في إدارة المنظمة لأنشطتيا وأساليبيا التي تقوـ بيا. -ٕ
 تنمية الكفاءات الجوىرية بالمنظمة. -ٖ

وتتمثؿ المصادر الخارجية في: العوامؿ السياسية والاقتصادية والديموغرافية والتكنولوجية التي 
 (ٙٙٔ، ٕٕٔٓء،تؤثر عمى المنظمة. )طالب، البنا

 وتتمثؿ أبعاد الميزة التنافسية عمى مستوى الجامعات في الأبعاد التالية:
الابتكار والإبداع: وتكمُف في قدرة المنظمة عمى استغلاؿ مواردىا والأساليب التكنولوجية  -ٔ

نتاج أفكار مبدعة تختمؼ جذرياً عف  بشكؿ أفضؿ، والابتكار في بيئة المنظمة الداخمية وا 
 المنافسوف، حيث يعتبر الابتكار والابداع ليـ دور كبير في خمؽ ميزة تنافسية.ما يقدمو 

البحث والتطوير: تتمثؿ في سرعة الاستجابة لممتغيرات التكنولوجية، وتمبية احتياجات  -ٕ
نشاء منصة لتبادؿ المعرفة وزيادة الوعي البحثي لأساسيات البحث العممي.  المجتمع وا 

قافة الجودة بيف العامميف في الجامعة والتأكيد عمييـ الجودة: وذلؾ مف خلاؿ نشر ث -ٖ
شراكيـ في التصور المستقبمي لمجامعة، وتقديـ منتجات ذات  بأنيا مسؤولية جماعية وا 

 جودة وكفاءة وذات قيمة متميزة عف المنافسيف. 
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 انذراسبث انسببقت:

التخطيط الاستراتيجي لدى اطمعت الباحثة عمى عدد مف الدراسات ذات الصمة بميػارات 
القيادات الأكاديمية وعلاقتيا بتحقيؽ الميزة التنافسية وفيما يمي عرض لتمؾ الدراسات مف 

 الأقدـ إلى الأحدث:
(: ىدفت ىذه الدراسة الي التعرؼ عمى ممارسة التخطيط  Bassa,2015دراسة باسا)

ثيوبيا،وتوصمت نتائج الدراسة الاستراتيجي واستراتيجية التنفيذ في الجامعات الحكومية في أ
 إلى أف ممارسة عممية التخطيط الاستراتيجي جاءت بدرجة منخفضة.

(: ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مدى توفر مؤشرات ٕٙٔٓدراسة القدومي، الصرايرة) 
التخطيط الاستراتيجي في الجامعات الحكومية الأردنية مف وجية نظر رؤساء الأقساـ 

أىـ نتائج الدراسة أف توفر مؤشرات التخطيط الاستراتيجي في الجامعات  الأكاديمية، وأظيرت
 الحكومية جاءت بشكؿ عاـ بدرجة متوسطة .

(: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى واقع التخطيط الاستراتيجي ٕٛٔٓدراسة المخمفي )
تائج بكمية التربية في جامعة القصيـ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس وأظيرت أىـ ن

 الدراسة: أف مجاؿ ممارسة عمميات التخطيط الاستراتيجي جاءت بدرجة متوسطة.
(:ىدفت ىذه الدراسة معرفة العلاقة بيف التخطيط ٕٛٔٓدراسة عياصرة، الكبيسي)

الاستراتيجي في الجامعات الخاصة لتحقيؽ الميزة التنافسية،وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: وجود 
يجي وتحقيؽ الميزة التنافسية وجاء ذلؾ بدرجة متوسطة قريبة مف دور بيف التخطيط الاسترات

 المرتفعة.
(: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة امتلاؾ الإدارة ٜٕٔٓدراسةعبدالعاؿ)

الجامعية في جامعة آؿ البيت لميارات التخطيط الاستراتيجي،وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: أف 
ي الجامعة لميارات التخطيط الاستراتيجي مف وجية نظر درجة امتلاؾ الإدارة الجامعية ف

 الييئة الأكاديمية جاءت بدرجة متوسطة .
(: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة ممارسة ميارات ٜٕٔٓدراسة المخلافي )

التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية بجامعة الممؾ خالد مف وجية نظر أعضاء 
الجامعة وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: أف متوسط درجة ممارسة ميارات ىيئة التدريس ب

 التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية بجامعة الممؾ خالد جاءت بدرجة كبيرة.



 م 1211 يوليو(    21دد  ).........                                               عمهارات التخطيط الاستراتيجي

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  44 -انصفحت - 

(: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى دور إدارة المعرفة في ٜٕٔٓدراسة الحميدي)
وجية نظر أعضاء الييئة الأكاديمية واستخدمت تحقيؽ الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف 

الدراسة المنيج الوصفي المسحي، وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: أف درجة مستوى الميزة 
التنافسية بجامعة الطائؼ جاءت بدرجة متوسطة، كما بينت النتائج أف كافة أبعاد الميزة 

 التنافسية جاءت بدرجة متوسطة.
ذه الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة ممارسة القيادة (: ىدفت ىٜٕٔٓدراسةالحارثي )

الاستراتيجية بجامعة الطائؼ ودرجة تحقيؽ الميزة التنافسية مف وجية نظر أعضاء ىيئة 
التدريس، وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: أف درجة مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ 

 جاءت بدرجة متوسطة. 
(: ىدفت ىذه الدراسة الي  ,Al Basel, Osman 2020دراسة الباسؿ، عثماف )

 التعرؼ عمى
واقع ممارسة التخطيط الاستراتيجي مف قبؿ قيادات كمية التربية جامعة دمياط مف وجية 
نظر أعضاء ىيئة التدريس ، وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: وجود ضعؼ في ممارسة التخطيط 

 الاستراتيجي مف وجية نظر المشاركيف. 
(: ىدفت ىذه الدراسة الي معرفة واقع التخطيط Mawaddah,2020) دراسة مودة 

الاستراتيجي في كميات العموـ التربوية في الجامعات الأردنية الخاصة وعلاقتو بالتميز 
الأكاديمي، وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: أف مستوى التخطيط الاستراتيجي في الجامعات 

مستوى تحقيؽ التميز جاء بدرجة عالية، كما الأردنية الخاصة جاء بدرجة مرتفعة وكذلؾ 
بينت النتائج أف ىناؾ علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف مستوى واقع التخطيط 

 الاستراتيجي ومستوى تحقيؽ التميز الأكاديمي.
(: ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة أثر التخطيط الإستراتيجي في ٕٕٓٓدراسة)العمري،
نافسية في الجامعات الأردنية،وأظيرت أىـ نتائج الدراسة وجود أثر إيجابي تحقيؽ الميزة الت

 لمتخطيط الإستراتيجي في تحقيؽ الميزة التنافسية.
(: ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف متطمبات تحقيؽ الميزة ٕٕٓٓدراسة المحمدي)

ة نظر مف وجيٖٕٓٓالتنافسية بجامعة تبوؾ في ضوء رؤية المممكة العربية السعودية
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القيادات الأكاديمية، وأظيرت أىـ نتائج الدراسة: أف المتوسط العاـ لتحقيؽ الميزة التنافسية 
 جاء بتقدير عاؿٍ.

ولقد استفادت الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري وأداة الدراسة 
سة الحالية عف الدراسات و في معرفة المنيجية الملائمة وتفسير النتائج.ولقد تميزت الدرا

 السابقة فيمايمي:
التي تناولت -عمى حد عمـ الباحثة -تعد الدراسة الحالية الأولى عمى المستوى المحمي  -ٔ

ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة الطائؼ وعلاقتيا 
 بتحقيؽ الميزة التنافسية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.

في  ٖٕٓٓتناولت ىذه الدراسة موضوعاً حيوياً ميماً يتماشى مع أىداؼ رؤية المممكة -ٖ
تطوير التعميـ العالي؛ وىو ميارات التخطيط الاستراتيجي وعلاقتو بتحقيؽ الميزة 
التنافسية، وىو ما تسعى لو أىداؼ الرؤية لتُنافس الجامعات السعودية الجامعات 

( جامعة في ٕٓٓعمى الأقؿ ضمف أفضؿ ) ( جامعات سعودية٘الأخرى، وجعؿ )
 التصنيؼ العالمي.

 مىهجٍت انذراست وإجراءاتهب

: بناءً عمى طبيعة الدراسة الحالية، فإف المنيج المناسب ليذا البحث وأىدافو منيج الدراسة
 ىو المنيج الوصفي الارتباطي .

اصميف عمى : تكوف مجتمع الدراسة مف جميع أعضاء ىيئة التدريس الحمجتمع الدراسة
( عضواً، وفقاً لإحصائية شؤوف أعضاء ىيئة التدريس ٕٛٛٙدرجة الدكتوراة والبالغ عددىـ )

 (.ٔـ ممحؽ رقـ )2021-2020والموظفيف بجامعة الطائؼ، لمعاـ الدراسي 
( مف ٖٖ٘نظراً لكبر حجـ المجتمع؛ تـ سحب عينة عشوائية بسيطة حجميا ) عينة الدراسة:

ة، ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة تـ توزيع الاستبانات إلكترونياً عمى عينة المجتمع الأصمي لمدراس
( استبانة، جميعيا ٜٕٗالدراسة مف أعضاء ىيئة التدريس، وكانت الاستبانات المستردة )

( ٜٕٗصالح لمتحميؿ، وعمى ذلؾ أصبح عدد الاستبانات المستوفاة والجاىزة لمتحميؿ )
 استبانة.

الاستبانة أداةً لمدراسة الحالية؛ لملاءمتيا لطبيعة الدراسة،  : استخدمت الباحثةأداة الدراسة
حيث تعد الاستبانة مف أكثر أدوات البحث العممي استخداماً وشيوعاً في البحوث الوصفية 
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الارتباطية، وتوصؼ الاستبانة بأنيا مجموعة مف الأسئمة المسحية يطمب الإجابة عمييا مف 
 (ٜٕٙ، ٕٕٔٓراد العينة( )علاـ،قبؿ مجموعة المشاركيف في البحث )أف

 إجراءاث انذراست انمٍذاوٍت: مرث الأداة فً بىبئهب ببنخطىاث انتبنٍت:

: تحديد أىداؼ أداة الدراسة التي تمثمت فيما يمي: تحديد درجة توفر ميارات الخطوة الأولى
معة التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية وتحديد مستوى الميزة التنافسية بجا

الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، والكشؼ عف العلاقة الارتباطية حوؿ توفر 
درجة ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية، ومستوى الميزة التنافسية 

 بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.
يا الأولية، حيث تضمنت محوريف تحديد محاور أداة الدراسة في صورتالخطوة الثانية: 

متمثمة في: المحور الأوؿ: ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة 
 الطائؼ.

 المحور الثاني: مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ.
لدراسات الخطوة الثالثة: صياغة عبارات أداة الدراسة: تـ ذلؾ بعد مراجعة الأدبيات النظرية، وا

 السابقة ذات العلاقة بميارات التخطيط الاستراتيجي، والميزة التنافسية.
 الخطوة الرابعة: الصورة الأولية لأداة الدراسة: تكونت أداة الدراسة مف جزأيف:

الجزء الأوؿ: يحتوي عمى البيانات الأولية لعينة الدراسة المتمثمة في: )الجنس، الرتبة 
 الأكاديمي، عدد سنوات الخبرة(العممية، طبيعة العمؿ 

الجزء الثاني: ويشتمؿ عمى محاور الدراسة وىي: المحور الأوؿ: ميارات التخطيط 
( عبارة تـ تقسيميا ٕٛالإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة الطائؼ، ويتكوف مف )

 ( أبعاد.ٗإلى )
( عبارة تـ تقسيميا ٕٔتكوف مف )المحور الثاني: مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ وي

 –( أبعاد ،وقد استخدمت الباحثة مقياس ليكرت الخماسي لمتدرج )منخفضة جداً ٖإلى )
 عالية جداً(.-عالية -متوسطة       –منخفضة
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 الخطوة الخامسة: إجراءات الصدؽ والثبات لأداة الدراسة: 
 صدؽ أداة الدراسة:

لصدؽ المعتمد عمى المحكميف، حيث تـ عرض أداة : وىو اأولًا: الصدؽ الظاىري للأداة
( عمى عدد مف المحكميف ذوي الاختصاص والخبرة ٕالدراسة في صورتيا الأولية ممحؽ رقـ )

بداء آرائيـ فييا مف حيث: مدى ارتباط كؿ فقرة ٖممحؽ رقـ ) ( طمب منيـ دراسة الاستبانة، وا 
فقرة وملاءمتيا لتحقيؽ اليدؼ الذي مف فقراتيا بالبعد الذي تنتمي إليو، ومدى وضوح كؿ 

وضعت مف أجمو، واقتراح طرؽ تحسينيا، وقد قدموا ملاحظات قيمة أفادت الدراسة، وأَثْرت 
الأداة، وساعدت عمى إخراجيا بصورة نيائية، وبذلؾ، أصبحت أداة الدراسة في صورتيا 

 (.ٗالنيائية كما ىو في ممحؽ رقـ )
: تـ حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي بحساب الدراسة ثانيا: صدؽ الاتساؽ الداخمي لأداة

معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ فقرة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو لعينة 
(أف جميع ٘( عضو ىيئة تدريس، كما يوضح نتائجيا ممحؽ رقـ )٘ٔاستطلاعية مكونة مف )

انة( والدرجة الكمية لمبعد الذي معاملات الارتباط لكؿ فقرة مف فقرات أداة الدراسة )الاستب
(، مما يدؿ عمى توافر ٘ٓ.ٓتنتمي إليو جاءت جميعيا دالو إحصائياً عند مستوى دلالة )

 درجة عالية مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لأداة الدراسة.
قامت الباحثة باستخراج معاملات الارتباط بيف درجة الصدؽ البنائي لمحاور أداة الدراسة: 

 ة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو وكانت النتائج كالتالي .كؿ بُعد والدرج
 ( يعبيلاث الارتببط بيٍ زرجت كم بعُس وانسرجت انكهيت نهًحىر انذي تُتًي انيه5انجسول رقى )

 يعبيم الارتببط يهبراث انترطيظ الاصتزاتيجي

 *25950 يهبرة انتحهيم نهبيئت انساذهيت وانربرجيت

 *259.0 يهبرة صيبغت انرطت

 *259.2 يهبرة إقزار وتُفيذ انرطت

 *259.9 يهبرة انتقىيى وانًتببعت

 يضتىي انًيزة انتُبفضيت

 *25900 الابتكبر والابساع

 *259.2 انبحث وانتطىيز

 *25901 انجىزة

 (٘ٓ.ٓ* وجود دلالة عند مستوى )
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تراوحت بيف  تضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيـ معاملات الارتباط جاءت بقيـ مرتفعة حيث
( مما يعني ٔٓ.ٓ(، وكانت جميعيا دالة إحصائيا عند مستوى دلالة )ٜٜٚ.ٓ –ٖٖٜ.ٓ)

 وجود درجة عالية مف الصدؽ البنائي للاستبانة.
لمتحقؽ مف ثبات الاستبانة استخدمت الباحثة معادلة ألفا كرونباخ لعينة ثبات أداة الدراسة: 

وضح الجدوؿ التالي معاملات الثبات (عضو ىيئة تدريس، وي٘ٔاستطلاعية مكونة مف)
 الناتجة باستخداـ ىذه المعادلة:

 ( يعبيلاث ثببث أزاة انسراصت طبقبً نًحبور الاصتببَت1انجسول رقى )

 يعبيم انفبكزوَببخ عسز انعببراث انـًــــحىر

 25996 22 يهبراث انترطيظ الاصتزاتيجي

 25915 . يهبرة انتحهيم نهبيئت انساذهيت وانربرجيت

 25916 . يهبرة صيبغت انرطت

 259.1 . يهبرة إقزار وتُفيذ انرطت

 25925 . يهبرة انتقىيى وانًتببعت

 25926 65 يضتىي انًيزة انتُبفضيت

 25916 5 الابتكبر والابساع

 25951 5 انبحث وانتطىيز

 259.0 5 انجىزة

 .2592 00 الاصتببَت ككم

يتضح مف الجدوؿ السابؽ إف قيـ معاملات الثبات لأبعاد المحور الأوؿ )ممارسة القائد 
-ٜٔٙ.ٓالأكاديمي لميارات التخطيط الإستراتيجي( جاءت بقيـ عالية حيث تراوحت بيف )

( كما جاءت قيـ معاملات الثبات لأبعاد المحور الثاني )مستوى الميزة التنافسية( بقيـ ٜ٘ٛ.ٓ
( وىي ٜٚٛ.ٓ( وجاء معامؿ الثبات الكمي للاستبانة )ٜٔٛ.ٓ-ٜٙ٘.ٓيف )عالية تراوحت ب

 قيمة عالية مما يدؿ عمى ثبات المقياس.
 الخطوة السادسة: الصورة النيائية لأداة الدراسة: 

تتكوف مف جزأيف ىما الجزء الأوؿ: البيانات الأولية لعينة الدراسة المتمثمة في: )الجنس، 
ت الخبرة(.الجزء الثاني: ويشتمؿ عمى أداة الدراسة والتي تتعمؽ الرتبة العممية، عدد سنوا

بميارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة الطائؼ وعلاقتيا بتحقيؽ 
 الميزة التنافسية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس ممحؽ رقـ )(

يحدد الاستجابات المحتممة لكؿ  وقد تـ اعتماد الشكؿ المغمؽ في إعداد الاستبانة، والذي
 سؤاؿ.
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 الخطوة السابعة: تطبيؽ أداة الدراسة:
ىػ حيث تـ توزيع ٕٗٗٔ-ٔٗٗٔتـ تطبيؽ أداة الدراسة خلاؿ الفصؿ الدراسي الثاني

الاستبانات إلكترونياً عمى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الطائؼ ، ثـ تمت معالجتيا إحصائياً 
 الإحصائي . (SSPSمف خلاؿ برنامج )

 الأسبنٍب الإحصبئٍت انمستخذمت: 

أساليب الإحصاء الوصفي: بالإضافة إلى ما سبؽ استخدامو لتقنيف أداة الدراسة مثؿ -ٔ
معامؿ الارتباط "بيرسوف" ومعامؿ "ألفا كرونباخ" فإنو تـ استخداـ الأساليب الإحصائية 

بالنسبة لمبيانات الأولية، التالية: التكرارات والنسب المئوية لوصؼ عينة الدراسة 
والمتوسط الحسابي وذلؾ لحساب متوسطات استجابات أفراد العينة لكؿ محور ولكؿ بعد، 

 والانحرافات المعيارية لمتعرؼ عمى التبايف لمعبارات والأبعاد.
 أساليب الإحصاء الاستدلالي:  -ٕ
ؼ عمى ( لمتعر Independent Samples T-Testاختبار )ت( لعينتيف مستقمتيف ) -

ما إذا كانت ىنالؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات مفردات عينة الدراسة نحو 
 أبعاد الدراسة باختلاؼ المتغيرات التي تنقسـ إلى فئتيف.

( لمتعرؼ عمى ما إذا كانت One Way ANOVAاختبار )ؼ( تحميؿ التبايف الأحادي ) -
عينة الدراسة نحو أبعاد الدراسة  ىنالؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف اتجاىات مفردات

 باختلاؼ المتغيرات التي تنقسـ إلى أكثر مف فئتيف.
( لمتعرؼ عمى اتجاه صالح الفروؽ نحو أي فئة مف فئات Scheffeاختبار شيفية ) -

المتغيرات التي تنقسـ إلى أكثر مف فئتيف وذلؾ إذا كاف بيف اختبار تحميؿ التبايف 
 ذه المتغيرات.الأحادي وجود فروؽ بيف فئات ى
 تحهٍم وتبئج انذراست وتفسٍرهب:

للإجابة عمى السؤاؿ الأوؿ وىو : ما درجة توافر ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات 
الأكاديمية في جامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟ تـ حساب المتوسطات 

التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة توافر ميارات 
 الأكاديمية في جامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، وكانت النتائج كالتالي:
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( انًتىصطبث انحضببيت والاَحزافبث انًعيبريت لاصتجبببث أفزاز عيُت انسراصت 9جسول رقى )

جبيعت انطبئف يٍ وجهت َظز  حىل يهبراث انترطيظ الاصتزاتيجي نسي انقيبزاث الأكبزيًيت في

 أعضبء هيئت انتسريش

 انبعس انزقى
انًتىصظ 

 انحضببي

الاَحزاف 

 انًعيبري

تزتيب 

 انبعس

زرجت 

 انتىافز

 عبنيت 0 .25.9 .052 يهبرة انتحهيم نهبيئت انساذهيت وانربرجيت 6

 عبنيت 6 25202 0599 يهبرة صيبغت انرطت 2

 عبنيت 0 25290 0596 يهبرة إقزار وتُفيذ انرطت 0

 عبنيت 2 .2521 0599 يهبرة انتقىيى وانًتببعت 0

 عبنيت 25225 0590 تىافز يهبراث انترطيظ الاصتزاتيجي ككم

( أف درجة توافر ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات ٜيتبيف مف الجدوؿ رقـ )
جاء بدرجة توافر الأكاديمية في جامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس 

 (.ٕ٘ٛ.ٓ(، بانحراؼ معياري )ٜٗ.ٖ)عالية(، حيث جاء المتوسط العاـ لممجموع الكمي )
كما يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف توافر ميارة صياغة الخطة جاءت في الترتيب الأوؿ 

(، يمييا في الترتيب الثاني توافر ميارة التقويـ والمتابعة بمتوسط ٜٜ.ٖبمتوسط حسابي )
(، وفي الترتيب الثالث توافر ميارة إقرار وتنفيذ الخطة بمتوسط حسابي ٜٜ.ٖ) حسابي

(، وفي الترتيب الرابع والاخير توافر ميارة التحميؿ لمبيئة الداخمية والخارجية بمتوسط ٜٔ.ٖ)
(، وأظيرت نتائج الدراسة أف درجة توافر ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى ٚٛ.ٖحسابي )

مية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة، بأبعادىا ككؿ مف )ميارة القيادات الأكادي
التحميؿ لمبيئة الداخمية والخارجية، وميارة صياغة الخطة، وميارة إقرار وتنفيذ الخطة، وميارة 

 التقويـ والمتابعة( جاءت بدرجة تحقؽ عالية.
جي الي جيود الييئة وتُعزى ىذه النتيجة في درجة توافر ميارات التخطيط الاستراتي

الأكاديمية في تطوير وتحسيف خدمات الجامعة والاىتماـ بالتخطيط الإستراتيجي المستقبمي 
والوقوؼ عمى تحميؿ بيئة الجامعة الداخمية والخارجية وصياغة خطة استراتيجية وتنفيذ تمؾ 

حد لتحقيؽ الخطة مع متابعة كؿ مراحؿ الخطة وتقييـ أداء الخطة والعمؿ بروح الفريؽ الوا
( التي توصمت ٜٕٔٓرؤية ورسالة الجامعة، وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة المخلافي )

الى أف درجة ممارسة ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية بجامعة الممؾ 
 خالد جاءت بدرجة )كبيرة(.
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بجامعة الطائؼ مف وجية للإجابة عمى السؤاؿ الثاني وىو: ما مستوى الميزة التنافسية 
نظر أعضاء ىيئة التدريس؟ للإجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لمستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات ٗٔالتدريس، وكانت النتائج كالتالي: جدوؿ رقـ )
المعيارية لاستجابات افراد عينة الدراسة حوؿ أبعاد الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية 

 نظر أعضاء ىيئة التدريس

( أف مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر ٗٔيتبيف مف الجدوؿ رقـ )
أعضاء ىيئة التدريس جاءت بدرجة توافر )عالية(، حيث جاء المتوسط العاـ لممجموع الكمي 

(، كما يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف الجودة جاءت في ٚٔٓ.ٔمعياري ) (، بانحراؼٛٚ.ٖ)
(، يمييا في الترتيب الثاني توافر البحث والتطوير ٜٛ.ٖالترتيب الأوؿ بمتوسط حسابي )

( وفي الترتيب الثالث والأخير الابتكار والإبداع بمتوسط حسابي ٖٚ.ٖبمتوسط حسابي )
جامعة الطائؼ بمواردىا البشرية كونيا أىـ القوى  (، تُعزى ىذه النتيجة إلى اىتماـٔٚ.ٖ)

الإستراتيجية المؤثرة، فعممت عمى توفير بيئة بحثية مناسبة لمبحث والتطوير وتشجيع الأفكار 
المبدعة المبتكرة داخؿ بيئة العمؿ لتحقيؽ أعمى مستويات الجودة، وتتفؽ ىذه النتيجة مع 

تحقيؽ مستوى الميزة التنافسية حيث جاءت ( التي توصمت إلى ٕٕٓٓنتائج دراسة العمري )
( ودراسة الحارثي ٜٕٔٓبدرجة)عالية(، وتختمؼ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة الحميدي )

 ( التي توصمت إلي تحقيؽ مستوى الميزة التنافسية حيث جاءت بدرجة)متوسطة(.ٜٕٔٓ)
 وٌمكه إرجبع انىتبئج انسببقت إنى مب ٌهً :

لعنصر البشري والعمؿ عمى دعميـ وتشجيعيـ عمى انتاج أفكار اىتماـ جامعة الطائؼ با -
جديدة مختمفة عف ما يقدمو المنافسيف في نفس المجاؿ وتقديـ الحوافز لأصحاب 

 الإنجازات المبدعة والمتميزة،

رقى 

 انبعس
 انبعس

انًتىصظ 

 انحضببي

الاَحزاف 

 انًعيبري

تزتيب 

 انبعس

زرجت 

 انتىافز

 عبنيت 0 652.9 05.6 الابتكبر والابساع 6

 عبنيت 2 65200 05.0 انبحث وانتطىيز 2

 عبنيت 6 65222 0529 انجىزة 0

 عبنيت  .6526 05.2 يضتىي انًيزة انتُبفضيت ككم
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اىتماـ جامعة الطائؼ باستخداـ أساليب تكنولوجية متطورة وحديثة لتواكب التطورات  -
جيع أصحاب الأفكار المبدعة المختمفة جذرياً عف ما يقدمو المتغيرة، وحرصيا عمى تش

 المنافسوف. 
جامعة الطائؼ بحاجة لمزيد مف التشجيع لمنسوبييـ لممشاركة في المسابقات والمحافؿ،  -

وقد يكوف عدـ تخصيص جزء مف الموارد المادية بشكؿ كافي لمتشجيع موظفيف الجامعة 
القطاعات التي تخصص ليا موارد مالية داخؿ الجامعة عمى الإبداع والابتكار، نظراً لكثرة 

مما يشكؿ ضغط عمى ميزانية الجامعة، وذلؾ قد يتسبب في قمة تخصيص موارد مالية 
 لتشجيع الموظفيف.

حرص الجامعة عمى الاستخداـ الأمثؿ لكافة عناصر البحث والتطوير لتحقيؽ أىدافيا بشكؿ  -
 مناسب ومنافس. 

ى تطوير منسوبييا بشكؿ مستمر لتُحسف مف أدائيـ لمواكبة حرص جامعة الطائؼ عم -
التطورات واضافة جديدة لخبراتيـ، واستخداـ تقنيات متطورة لمساعدة الباحثيف في مجاؿ 
البحث والتطوير، وكذلؾ اىتماميا بإنشاء منصة لتبادؿ المعرفة حوؿ اساسيات البحث 

الناشئة فيي تحتاج مزيد مف جامعة مف الجامعات  -العممي لزيادة الوعي البحثي 
الوقت والخبرة والمعرفة بتوفير بيئة ومناخ ملائـ يساعد الباحثيف عمى البحث والتطوير، 
وتحتاج فريؽ عمؿ متخصص متفرغ لعمؿ الدراسات الاستطلاعية بشكؿ دوري لمعرفة 
احتياجات المجتمع والعمؿ عمى تمبيتيا وفؽ الإمكانيات المتاحة، وتتفؽ نتيجة ىذه 

( التي توصمت إلى عقد دورات تدريبية ٕٕٓٓلدراسة مع نتائج دراسة العمري )ا
 لمنسوبيف الجامعة بشكؿ مستمر حيث جاءت بدرجة)مرتفعة(

اعتمدت جامعة الطائؼ في تقييـ مشاريعيا عمى معايير الجودة العالمية وبذلؾ حققت  -
عطاء  أعمى مستويات الجودة في جميع الخدمات المقدمة لكسب ثقة المستفيديف وا 
سمعة ومكانة مميزة لمجامعة بيف المنافسيف وكما ساىمت في نشر ثقافة الجودة بيف 

شراكيـ في التصور المس  تقبمي لتحقيؽ الجودة لتؤكد بأنيا مسؤولية جماعية. العامميف وا 
حرص جامعةالطائؼ حرصت عمى نشر ثقافة الجودة بيف منسوبييا مع التأكيد بأنيا  -

مسؤولية جماعية وكما طبقت معايير الجودة العالمية عمى أرض الواقع مما أدى الى 
 نجاح مشاريعيا التطويرية.
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الفعالة مف المنسوبيف في التصور المستقبمي لتحقيؽ  تحتاج جامعة الطائؼ إلى المشاركة -
الجودة كـ تحتاج إلى زيادة الاىتماـ بجميع الخدمات المقدمة لتحقؽ أعمى مستويات 

( التي توصمت إلى ٕٕٓٓالجودة، واتفقت نتيجة ىذه الدراسة مع نتائج دراسة العمري )
اختمفت نتيجة ىذه مستوى توفر الجودة في الجامعة حيث جاءت بدرجة)مرتفعة(، و 

( التي توصمت الى ٜٕٔٓ( ودراسة الحارثي )ٜٕٔٓالدراسة مع نتائج دراسة الحميدي )
 مستوى توفر الجودة في الجامعة حيث جاءت بدرجة )متوسطة(.

للإجابة عمى السؤاؿ الثالث وىو: ىؿ توجد علاقة ارتباطية دالو إحصائياً عند مستوى دلالة 
(ٓ.ٓ٘ ≥ aبيف متوسط استجا ) بات أفراد عينة الدراسة حوؿ توفر درجة ميارات التخطيط

الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية ومستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية 
 نظر أعضاء ىيئة التدريس؟

للإجابة عمى ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بحساب معامؿ ارتباط بيرسوف لمعرفة ما إذا كاف 
( بيف درجة توفر ٘ٓ.ٓة ذات مستوى دلالة إحصائية عند مستوى )ىناؾ علاقة ارتباطي

ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية ومستوى الميزة التنافسية مف وجية 
 نظر أعضاء ىيئة التدريس، وجاءت النتائج كالتالي: 

ت تىفز يهبراث ( قيى يعبيم الارتببط بيزصىٌ نتىضيح زلانت انعلاقت بيٍ زرج62جسول رقى )

 انترطيظ الاصتزاتيجي نسي انقيبزاث الأكبزيًيت وزرجت يضتىي انًيزة انتُبفضيت

 انترطيظ

 الاصتزاتيجي

 انًيزة انتُبفضيت

 انجىزة انبحث وانتطىيز الابتكبر والابساع
انًيزة انتُبفضيت 

 ككم

يهبرة انتحهيم 

نهبيئت انساذهيت 

 وانربرجيت

25.22* 25521* 25559* 25109* 

يهبرة صيبغت 

 انرطت
25.0.* 2559.* 2551.* 25115* 

يهبرة إقزار 

 وتُفيذ انرطت
25101* 25012* 2502.* 25559* 

يهبرة انتقىيى 

 وانًتببعت
25112* 25526* 25020* 255.1* 

انترطيظ 

 الاصتزاتيجي ككم
25.2.* 25552* 25502* 25129* 

 (٘ٓ.ٓ* وجود دلالة عند مستوى )
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يتضح مف الجدوؿ وجود علاقة طردية ما بيف )متوسطة / قوية( بيف ميارة التحميؿ لمبيئة 
الداخمية والخارجية وبيف كؿ مف الابتكار والإبداع والبحث والتطوير والجودة والميزة التنافسية 

(، وتعزى ىذه النتيجة إلى أنو كؿ ما كاف ىناؾ ٛٓٚ.ٓ –ٜ٘٘.ٓككؿ حيث تراوحت بيف )
حاً للأحداث المستقبمية المتوقعة، والعمؿ عمى تشخيص الواقع وتحميؿ البيئة تصوراً واض

الداخمية بما فييا مف موارد مادية ومالية وبشرية لتحديد نقاط القوة والضعؼ وتحديد الفرص 
المتاحة في البيئة الخارجية والعمؿ عمى استغلاليا، والتعرؼ عمى التيديدات التي قد تؤثر 

والعمؿ عمى التحميؿ المستمر لمستوى التغيرات التكنولوجية، ساىـ ذلؾ  عمى نجاح الجامعة
في تحقيؽ أبعاد الميزة التنافسية ككؿ، وايضاً أظيرت النتائج وجود علاقة طردية ما بيف 
)متوسطة / قوية( بيف ميارة صياغة الخطة وبيف كؿ مف الابتكار والإبداع والبحث والتطوير 

(، وتعزى ىذه النتيجة ٖٚٚ.ٓ –ٚٙ٘.ٓككؿ حيث تراوحت بيف ) والجودة والميزة التنافسية
إلى أف كؿ ماكنت ىناؾ رؤية ورسالة واضحة وأىداؼ استراتيجية وبدائؿ مستقبمية، ووضع 
شراؾ أعضاء ىيئة التدريس في صياغة الخطة، كؿ  برامج وأنشطة مناسبة لتحقيؽ الأىداؼ وا 

أبعاد الميزة التنافسية، وكما أظيرت النتائج  ذلؾ لو أثر عمى الابتكار والبحث والتطوير وكؿ
أيضاً وجود علاقة طردية )متوسطة( بيف ميارة إقرار وتنفيذ الخطة وبيف كؿ مف الابتكار 

 –ٕٙٗ.ٓوالإبداع والبحث والتطوير والجودة والميزة التنافسية ككؿ حيث تراوحت بيف )
عمؿ يطبؽ برامج الخطة (، تُعزى ىذه النتيجة إلى أف كؿ ما كاف ىناؾ فريؽ ٙٗٙ.ٓ

الموضوعة وفؽ الأىداؼ المرسومة، ويحدد الموازنات المالية ومتطمبات التنفيذ لكؿ برامج 
 الخطة ساىـ ذلؾ في تحقيؽ الميزة التنافسية بأبعادىا ككؿ.

كما أظيرت النتائج وجود علاقة طردية )متوسطة( بيف ميارة التقويـ والمتابعة وبيف كؿ 
اع والبحث والتطوير والجودة والميزة التنافسية ككؿ حيث تراوحت بيف مف الابتكار والإبد

(. وتُعزى ىذه النتيجة إلى أف كؿ ما حدد المسؤوليف معايير لمتابعة أداء ٓٙٙ.ٓ –ٗٛٗ.ٓ)
تنفيذ الخطة وتقويـ مدى تحقيؽ أىدافيا وعمؿ إجراءات تصحيحية في حالة أف النتائج لا 

عداد تقارير نيائية بمدى تتفؽ مع الأىداؼ الموضوعة والعم ؿ عمى تطوير الخطط باستمرار وا 
الإنجاز وجودتو، ساىـ ذلؾ في تحقيؽ الجودة والبحث والتطوير والابتكار والإبداع، ووجود 
علاقة طردية ما بيف )متوسطة / قوية( بيف ميارات التخطيط الاستراتيجي ككؿ وبيف كؿ مف 

دة والميزة التنافسية ككؿ حيث تراوحت بيف الابتكار والإبداع والبحث والتطوير والجو 
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( وأظيرت النتائج أف ىناؾ علاقة طردية ما بيف)متوسطة/قوية( بيف ٚٓٚ.ٓ –ٖٛ٘.ٓ)
ميارات التخطيط الاستراتيجي والميزة التنافسية أي أنو كمما زادت ممارسة القيادات الأكاديمية 

لمجامعة.وتُعزى ىذه النتيجة إلى  لميارات التخطيط الاستراتيجي زاد تحقؽ الميزة التنافسية
الجيود التي تبذليا جامعة الطائؼ لإكساب قياداتيا ميارات التخطيط الإستراتيجي مف خلاؿ 
البرامج والدورات اليادفة والمشاركة في المسابقات والمحافؿ العالمية، باعتبارىـ جزء ميـ 

ـ وبصورة إيجابية في خمؽ وفعاؿ ومؤثر في تطور الجامعة والسعي نحو التميز كؿ ذلؾ يسي
ميزة تنافسية لمجامعة عمى المستوى المحمي والعالمي، وىو ما تسعى لتحقيقو الرؤية 

(، وتتفؽ نتيجة ىذه الدراسة مع نتائج دراسة عياصرة، الكبيسي ٖٕٓٓالطموحة لممممكة )
( التي توصمت الي وجود علاقة طردية ما بيف (Mawaddah,2020( ودراسة ٕٛٔٓ)

 / عالية(. )متوسطة
مهخص انىتبئج انتً تم انتىصم إنٍهب، وانتىصٍبث وانمقترحبث انمتؼهقت 

 ببنذراسبث انمستقبهٍت راث انصهت بىتبئج انذراست، وهً ػهى انىحى انتبنً:
 أولاً: مهخص وتبئج انذراست: مهخص وتبئج الأسئهت انفرػٍت:

اؿ الأوؿ الذي نصو: ما : أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤ ممخص نتائج السؤاؿ الأوؿ
درجة توفر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في جامعة الطائؼ مف 
وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟ أف درجة توافر ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات 

فر الأكاديمية في جامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس جاء بدرجة توا
 (.ٕ٘ٛ.ٓ(، بانحراؼ معياري )ٜٗ.ٖ)عالية(، حيث جاء المتوسط العاـ لممجموع الكمي )

: أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤاؿ الثاني الذي نصو: ما ممخص نتائج السؤاؿ الثاني
مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟ أف مستوى 

بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس جاءت بدرجة توافر الميزة التنافسية 
 (.ٚٔٓ.ٔ(، بانحراؼ معياري )ٛٚ.ٖ)عالية(، حيث جاء المتوسط العاـ لممجموع الكمي )

: أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤاؿ الثالث الذي نصو: ىؿ ممخص نتائج السؤاؿ الثالث
( بيف متوسط استجابات a ≤ ٘ٓ.ٓمستوى دلالة ) توجد علاقة ارتباطية دالو إحصائياً عند

أفراد عينة الدراسة حوؿ توفر درجة ميارات التخطيط الإستراتيجي ككؿ لدى القيادات 
الأكاديمية وبيف مستوى الميزة التنافسية ككؿ بجامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة 
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رات التخطيط الإستراتيجي التدريس؟ وجود علاقة طردية ما بيف )متوسطة / قوية( بيف ميا
 (.ٚٓٚ.ٓ –ٖٛ٘.ٓككؿ وبيف الميزة التنافسية ككؿ حيث تراوحت بيف )

أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤاؿ الرابع الذي نصو: ىؿ ممخص نتائج السؤاؿ الرابع: 
( بيف متوسطات استجابات a ≤ ٘ٓ.ٓتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

أفراد عينة الدراسة حوؿ توفر درجة ميارات التخطيط الإستراتيجي لدى القيادات الأكاديمية في 
-جامعة الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس تُعزى لػممتغيرات التالية )الجنس

د عينة الخبرة(؟  وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات أفرا-الرتبة
الدراسة حوؿ توافر ميارات التخطيط الإستراتيجي ككؿ لدى القيادات الأكاديمية في جامعة 
الطائؼ مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس تُعزى وفقاً لمتغير الجنس لصالح الذكور، 
ومتغير المرتبة العممية لصالح )ذوي المرتبة العممية أستاذ مساعد( ذوات المتوسط الحسابي 

( سنوات( ذوات ٓٔ( إلى )٘، ومتغير سنوات الخبرة لصالح )مف كانت خبرتيـ مف )الأعمى
 المتوسط الحسابي الأعمى.

: أظيرت النتائج ذات العلاقة بالسؤاؿ الخامس الذي نصو: ممخص نتائج السؤاؿ الخامس
( بيف متوسطات ≥a ٘ٓ.ٓىؿ توجد فروؽ ذات دلالة   إحصائية عند مستوى دلالة )

اد عينة الدراسة حوؿ مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ مف وجية نظر استجابات أفر 
الخبرة(؟  وجود فروؽ ذات -الرتبة-أعضاء ىيئة التدريس تُعزى لمػمتغيرات التالية )الجنس

دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حوؿ مستوى الميزة التنافسية 
ر أعضاء ىيئة التدريس تُعزى وفقاً لمتغير الجنس لصالح بجامعة الطائؼ مف وجية نظ

الإناث، ومتغير المرتبة العممية لصالح )ذوي المرتبة العممية أستاذ( ذوات المتوسط الحسابي 
( سنوات( ذوات ٓٔ( إلى )٘الأعمى، ومتغير سنوات الخبرة لصالح )مف كانت خبرتيـ مف )

 المتوسط الحسابي الأعمى.
 : نذراستثبوٍبً: تىصٍبث ا

أظيرت النتائج الحالية أف ميارات التخطيط الإستراتيجي تتوفر لدى القيادات الأكاديمية 
بدرجة)عالية( وأف مستوى الميزة التنافسية بجامعة الطائؼ جاءت بدرجة )عالية( بذلؾ توصي 

رات الباحثة بمزيد مف الدعـ لضماف استمرار ممارسة القيادات الأكاديمية بجامعة الطائؼ لميا
 التخطيط الإستراتيجي لتحقيؽ الميزة التنافسية وىي كالتالي:
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إنشاء وحدة بالجامعة بمسمى )وحدة الموارد البشرية لتحقيؽ الميزة التنافسية( تكوف  -ٔ
ميمتيا تنسيؽ المشاركات والمسابقات عمى المستوى المحمي والعالمي، وتقديـ حوافز 

 رة.تشجيعية لأصحاب الأفكار المبدعة والمبتك
 استمرارية تحسيف الصورة الذىنية الخارجية تجاه الجامعة. -ٕ

 ثبنثبً: مقترحبث انذراست:
في ضوء نتائج الدراسة الحالية وتوصياتيا، تقدـ الباحثة بعض المقترحات لدراسات  

 مستقبمية، والتي تأمؿ أف تُساىـ في إثراء الميداف التربوي في ذلؾ المجاؿ:
اسات والبحوث المستقبمية حوؿ ميارات التخطيط الاستراتيجي إجراء المزيد مف الدر  -ٔ

 والميزة التنافسية، وربطيا بمداخؿ إدارية حديثة لمزيد مف التطوير والتميز.
إجراء دراسة بعنواف ميارات التخطيط الاستراتيجي المتحققة لدى القيادات الأكاديمية  -ٕ

 بجامعة الطائؼ.
التنافسية والتحسيف المستمر عمى فاعمية مؤسسات  إجراء دراسة بعنواف أثر الميزة -ٖ

 التعميـ العالي.
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  انمراجغ
 أولاً: انمراجغ انؼربٍت:

م(. ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى قيادات كميات التربية في الجامعات 4102أبو حسنة، أحمد)
ماجستير منشورة، الجامعة الإسلامية، الفمسطينية وعلاقتيا بتحسين الأداء المؤسسي ليا ]رسالة 

 غزة[. قاعدة معمومات دار المنظومة.
م(. إستراتيجية المحيط الأزرق والميزة التنافسية. دار 4104البناء، زينب مكي، وطالب، علاء فرحان)

 الحامد لمنشر والتوزيع. الأردن.
التنافسية. دار أمجد لمنشر م(. التحميل الاستراتيجي والميزة 4102البكري، ثامر، والصقال، أحمد)

 والتوزيع. الأردن.
م(. التخطيط الاستراتيجي منيج لتحقيق التميز التنافسي. دار الفجر لمنشر 4102جاد الرب، سيد محمد)

 والتوزيع. القاىرة.
https://www.tu.edu.sa/Ar/2/Dr-م(. إنجازات مدير الجامعة. 4140جامعة الطائف)

Husam%20Zaman/DirectorAchivements/Page/1 
م(. الأنماط القيادية الطريق لبناء الميزة 4102حافظ، عبد الناصر عمك، وعباس، حسين وليد حسين)

 لمستدامة. دار غيداء لمنشر والتوزيع. عمان.التنافسية ا
دريس، وائل)                                  م(. الاستراتيجية والتخطيط الاستراتيجي.                                                                                       4112حمدان، خالد، وا 

 .دار اليازوري لمنشر. الأردن
م(. إدارة الجودة الشاممة في إنشاء الميزة. دار خالد 4102حامد، نور الدين، بو رغدة، نور اليدى)

 المحياني لمنشر والتوزيع. مكة المكرمة.
م(. دور إدارة المعرفة في تحقيق الميزة التنافسية بالجامعات السعودية: 4102الحميدي، منال حسين)

ث منشور، جامعة أسيوط[. قاعدة معمومات دار دراسة تطبيقية عمى جامعة الطائف ]بح
 المنظومة.

 م(. الإدارة العامة. الدار المنيجية. عمان.4102الحريري، محمد سرور)
 م(. التخطيط الاستراتيجي. الناشر مكتب التربية العربي لدول الخميج. الرياض.4112الحر، عبد العزيز)

راتيجية وعلاقتيا بتحقيق الميزة التنافسية في جامعة م(. القيادة الاست4102الحارثي، سعود عبد الجبار)
 الطائف ]بحث منشور، جامعة سوىاج[. قاعدة معمومات دار المنظومة.

م(. الإدارة الإبداعية لمجامعات. عالم الكتب 4112الخطيب، أحمد محمود، ومعايعة، عادل سالم)
 الحديث لمنشر. عمان.

https://www.tu.edu.sa/Ar/2/Dr-Husam%20Zaman/DirectorAchivements/Page/1
https://www.tu.edu.sa/Ar/2/Dr-Husam%20Zaman/DirectorAchivements/Page/1
https://www.tu.edu.sa/Ar/2/Dr-Husam%20Zaman/DirectorAchivements/Page/1
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ط الاستراتيجي. دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع. م(. أصول التخطي4102ذيب، ىيثم عبد الله )
 الأردن.

 م(. التخطيط الاستراتيجي لمتعميم الجامعي. مكتبة الأنجمو. القاىرة.4102الزنفمي، أحمد محمود )
م(. واقع ومتطمبات التخطيط الاستراتيجي بالجامعات السعودية 4102الشثري، عبد العزيز ناصر)
ية ]ورقو عممية منشورة، جامعة الامام محمد بن سعود الإسلامية[. قاعدة لتحسين قدرتيا التنافس

 معمومات دار المنظومة.
م(. معوقات التخطيط الاستراتيجي في الجامعات السعودية 4102آل الشيخ، سميمان عبد الرحمن)

 ]بحث، منشور جامعة الممك عبد العزيز[. قاعدة معمومات دار المنظومة.
م(. مؤشرات التخطيط الاستراتيجي في الجامعات 4102أحمد، والقدومي، منال)الصرايرة، خالد 

الحكومية الأردنية من وجية نظر رؤساء الأقسام الاكاديمية ]بحث منشور، جامعة مؤتة، الأردن 
 وجامعة القدس المفتوحة[. قاعدة معمومات دار المنظومة.

ارد البشرية في القطاع العام. دار ومكتبة م(. التخطيط الاستراتيجي لممو 4100الضمور، موفق محمد)
 الحامد لمنشر. عمان.
م(. درجة ممارسة التخطيط الاستراتيجي وعلاقتو بتطوير التعميم 4102ظاىر، رائد عبد الرحمن )

الإلكتروني في الجامعات الفمسطينية ]رسالة ماجستير منشورة، جامعة القدس[. قاعدة معمومات 
 دار المنظومة.

م(. البحث العممي: مفيومو، أدواتو، 4114ان، وعبد الرحمن عدس، وكايد عبد الحق)عبيدات، ذوق
 أساليبو. دار أسامة لمنشر والتوزيع. الرياض.

م(. التخطيط الاستراتيجي وجودة التعميم واعتماده. دار النشر العمم والايمان. 4112عمى، أسامة محمد)
 كفرالشيخ.

توجو الاستراتيجي في تحقيق الميزة التنافسية: الدور الوسيط م(. أثر ال4141عواد، سعود عبد الله )
لاستراتيجيات الريادة: دراسة ميدانية لجامعات المنطقة الشرقية في المممكة العربية السعودية 

 ]بحث منشور، جامعة الزقازيق[. قاعدة معمومات دار المنظومة.
متحميل والتطبيقات. دار الفكر لمنشر. م(. البحث التربوي كفايات ل4104علام، صلاح الدين محمود )

 عمان.
م(. درجة امتلاك الإدارة الجامعية في جامعة آل البيت لميارات التخطيط 4102عبدالعال، ياسر عمى )

الاستراتيجي ]رسالة ماجستير منشورة، جامعة آل البيت، الأردن[. قاعدة معمومات دار 
 المنظومة.
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والتخطيط التربوي النظرية والتطبيق. دار المسيرة لمنشر. م(. الإدارة 4112العجمي، محمد حسنين)
 الأردن.

م(. أثر التخطيط الاستراتيجي في تحقيق الميزة التنافسية في الجامعات الأردنية 4141العمري، دانا وليد)
 ]رسالة ماجستير منشورة، جامعة اليرموك، الأردن[. قاعدة معمومات دار المنظومة.

 م(. المدخل إلى البحث في العموم السموكية. مكتبة العبيكان. الرياض.4112العساف، صالح بن حمد)
 م(. التخطيط التربوي. دار المسيرة لمنشر والتوزيع. عمان.4112غنيمة، محمد متولي )

م(. دور التخطيط الاستراتيجي في رفع الكفاءة الإنتاجية لدى العاممين في 4102الغوطي، محمود)
حافظة غزة ]رسالة ماجستير منشورة، الجامعة الاسلامية بغزة[. قاعدة مؤسسات التعميم العالي بم
 معمومات دار المنظومة.

م(. رأس المال الفكري وأثره في تحقيق الميزة التنافسية 4102فاضل، وائل، والعكيدي، حسان. )
 المستدامة. دار أمجد لمنشر والتوزيع. عمان.

 ميارات التفكير العميا. دار الثقافة. عمان. م(. استراتيجيات تنمية4112قطيط، غسان يوسف )
م(. التخطيط الاستراتيجي ودوره في تحقيق الميزة التنافسية ]ورقة 4101كرماشو، عبير محمد حسون )

 عممية منشورة، جامعة الكوفة[. قاعدة معمومات دار المنظومة.
الممك فيد الوطنية.  م(. اتجاىات إدارية معاصرة.  دار النشر مكتبة4102الكريديس، عمى حمود)

 الرياض.
 م(. التخطيط الاستراتيجي المبني عمى النتائج. مطبعة الريان. الدوحة قطر4102الكرخي، مجيد)

م(. التخطيط الاستراتيجي في الجامعات الخاصة 4102الكبيسي، جمعة، وعياصرة، معن محمود)
  002 -20حوث والدراسات، لتحقيق الميزة التنافسية وعلاقتيا بتنمية المجتمع. مجمة جرش لمب

 م(. التخطيط الاستراتيجي.  دار المعتز لمنشر والتوزيع.  الأردن.4102محمد، جمال عبد الله )
م(. التدقيق الداخمي ودوره في الرفع من تنافسية المؤسسة. مركز البحث وتطوير 4102محمد،صالحي )

 الموارد البشرية. الأردن.
التخطيط الاستراتيجي بكمية التربية في جامعة القصيم من وجية  م(. واقع4102المخمفي، تركي منور)

 020_024نظر أعضاء ىيئة التدريس. مجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسية،
م(. متطمبات تحقيق الميزة التنافسية بجامعة تبوك في ضوء رؤية المممكة 4141المحمدي، سميرة دخيل)
 لة ماجستير منشورة، جامعة تبوك[ قاعدة معمومات دار المنظومة.]رسا4121العربية السعودية

م(. درجة ممارسة ميارات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات 4102المخلافي، سمطان سعيد عبده )
الأكاديمية بجامعة الممك خالد من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة. المجمة العربية 

  24-04ي،لضمان جودة التعميم الجامع
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م(. الكفايات اللازمة لإدارة عمميات التخطيط الاستراتيجي لدى القيادات 4112الأنصاري، خمود أحمد)
الأكاديمية بالجامعات السعودية ]رسالة ماجستير منشورة، جامعة أم القرى[ قاعدة معمومات دار 

 المنظومة.
م( التعميم الجامعي )البحث والابتكار(.   4140وزارة التعميم)
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