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نظام التحميل واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وحُممت البيانات باستخدام 
أن التفكير النتائج أظيرت  (.Tوتحميل المتوسطات واختبار ) SPSSالإحصائي الـــ 

الاستراتيجي يمارس بمستوى عالٍ حيث أن ممارسة أبعاد التفكير الاستراتيجي كانت ما بين 
العالية جدا والعالية وتدرجت وفق لمترتيب التالي عمى التوالي ) التفكير الشمولي ، التفكير 

ائج أن القرارات التجريدي التفكير التشخيصي، تم التفكير التخطيطي أخيرا( كما أوضحت النت
المتخذة تتسم بالفاعمية وبتقدير عالي جدا وفق أراء عينة الدراسة ، كما أوضحت النتائج 
وجود علبقة طردية قوية بين التفكير الاستراتيجي وفاعمية القرارات فيما لم تبرز نتائج التحميل 

كن إرجاعيا وجود فروق في مستويات فاعمية القرارات ومستويات التفكير الاستراتيجي يم
. وفي ضوء النتائج توصي الدراسة لمتغيرات المؤىل والفئة العمرية أو لمتغير سنوات الخبرة 

بتعزيز الممارسة لمتفكير الاستراتيجي كأحد المداخل لتعزيز فاعمية اتخاذ القرارات، مع تدريب 
خطيطي مع الكادر التعميمي عمى مستويات التفكير الاستراتيجي وتعزز مجالات التفكير الت

 تعزيز ثقافة الجانب النوعي لتحقيق الأىداف والمنجزات. 
 القرارات. اتخاذ المفتاحية: التفكير الاستراتيجي،الكممات 
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Abstract: 
The study aimed to measure the impact of strategic thinking on 

the effectiveness of decision-making from the point of view of 

secondary school principals in Khamis Mushait. The research 

sample consisted of (32) principals. The study used the descriptive 

analytical method, and the data were analyzed using the SPSS 

statistical analysis system, the analysis of means and the (T) test. The 

results showed that strategic thinking is practiced at a high level, as 

the practice of the dimensions of strategic thinking was between very 

high and high and graded according to the following order in 

succession (holistic thinking, abstract thinking, personal thinking, 

schematic thinking finally) and the results showed that the decisions 

taken are effective and highly appreciated. According to the opinions 

of the study sample, the results also showed a strong direct 

relationship between strategic thinking and the effectiveness of 

decisions, while the results of the analysis did not highlight the 

presence of differences in the levels of effectiveness of decisions and 

levels of strategic thinking that can be traced back to the variables of 

qualification and age group or to the variable years of experience. In 

light of the results, the study recommends strengthening the practice 

of strategic thinking as one of the entrances to enhance the 

effectiveness of decision-making, while training the educational staff 

on levels of strategic thinking and enhancing the areas of planning 

thinking while enhancing the culture of the qualitative aspect to 

achieve goals and achievements. 

Keywords: strategic thinking, decision-making.. 
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 قذيت: ي

وضع التطور المعرفي المتسارع وثورة المعمومات المنظمات التعميمية بمختمف أنواعيا 
ومستويتيا، أمام تحديات وتعقيدات كبيرة، يفرض عمييا إجراء تغييرات في أسموب إدارتيا 
وطريقة صناعة قراراتيا، ولتتمكن من التعامل مع التحديات في بيئتيا الداخمية والخارجية، 

من تأىيل وبناء قادة قادرين عمى التعامل مع ىذه التحديات والتطورات  بكل ما يتطمبو
 المتلبحقة وتزويدىم بالمعارف والميارات والأساليب العممية.

لابد من العمل عمى تنمية قمب الإدارة النابض وعقميا المفكر المتمثل في ذلك وليتحقق  
ضرورة اعداد إدارات تربوية تكون قادره الإدارة التربوية، حيث تشير العديد من الأبحاث الي 

عمى مواجية التغيير التعميمي المنشود. ويتأكد ذلك عمي مع ما أطمقتو المممكة العربية 
حيث جعمت لتعميم نصيب كبير من الاىتمام لأنو يمثل محور 3٢2٢السعودية في رؤيتيا

لسياسات الجديدة التي التقدم والتحضر والتطور ولقد ابرزت الرؤية العديد من المبادرات وا
تيدف لرفع جودة النظام التربوي في التعميم. ومن اىم الصفات التي لابد ان تتصف بيا 
الإدارات القدرة المتميزة في اعمال العقل التي تحتاج معيا ميارات التفكير المركبة وتتضمن 

 رجوة )الخرعان،استخدام العمميات العقمية المعقدة لموصول لاتخاذ قرارات تحقق الأىداف الم
 م(.3٢٠٦

وتشير الإدارة الاستراتيجية الي التوجو الاداري في تطبيق المدخل الاستراتيجي كنظام 
شامل ومتكامل في طريقة التفكير وأسموب الإدارة، واتباع منيجية صنع اتخاذ القرارات 

لذي أستخدم الاستراتيجية، حيث يعد التفكير الاستراتيجي أحد مداخل الإدارة الاستراتيجية ا
بشكل واسع في نياية القرن العشرين. ويعد التفكير الاستراتيجي ميما وبشكل أساسي ليس 
نما تمتد أىميتو الي المؤسسات التعميمية  فقط في منظمات الاعمال التي ليا ربح مادي وا 

 ك بيدف تحسين مستوى أدائيا، لان التفكير الاستراتيجي يوفرلوالإدارة العامة والحكومية وذ
المعمومات المناسبة في الوقت المناسب وىذا يؤدي لتخاذ قرارات سميمو ومناسبو 

 م(.3٢٢٢)الحسيني،
ويشار الي ان مصطمح التفكير الاستراتيجي استخدم بشكل واسع في نياية القرن 
العشرين خاصو في إطار الإدارة الاستراتيجية اذ يعد أحد مداخميا الأساسية، ونجد ان ىذا 

نوع من التفكير لو  ىق عمى مجمل أنواع التفكير وىو ليس كذألك، فيو يطمق عمالمفيوم أطم
خصائص وصفات يتميز بيا، لان التفكير الاستراتيجي يركز عمى حمول علبجية تشمل الحدس 
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 والابداع، وينتج منو نظره متكاممة ليس من الضرورة ان تكون متكاممة وواضحة المسار
(Mintzberg,1994,p114). 

فان العديد من الباحثين يصفون الإدارة الاستراتيجية بانيا فكرا ومضمونا وسموكا  وعميو
وتوجييا، فيي وسيمو فعالو لإنقاذ الإدارات التعميمية من حالات الفشل وعمى ىذا يتطمب منيا 

 م(.3٢٢٢)الحسيني، ان تتبني مدخل التفكير الاستراتيجي
الميارات والقدرات اللبزمة لمقيام بالتنبؤات وأيضا يعرف التفكير الاستراتيجي بأنو توافر 

المستقبمية مع صياغة الاستراتيجيات واتخاذ القرارات المتناسبة مع حياة المؤسسات التعميمية 
لتمكن من كسب المواقف التنافسية وفق إمكاناتيا المحدودة، كما يساعد التفكير الاستراتيجي 

كن من التطوير والتحديث المستمر، وحسن العاممين عمى معرفة الأولويات وترتيبيا لتم
التعامل مع الاحداث والوقائع من خلبل استثمار عنصر الوقت، والاستعداد بالإمكانات الفكرية 

 (.3٢٤، ص3٢٢٢والبشرية والمادية، والقدرة عمى تشكيل وتطوير المستقبل )سممان،
لمدرسية في جميع  ولتفكير الاستراتيجي دور بارز وبالغ الأىمية في نجاح الإدارة ا

جوانبيا المختمفة حيث يساعد ويمكن مديرة المدرسة ومنسوباتيا من التخطيط السميم مما 
يزيد من قدراتيم عمي التنبؤ بمسؤولياتيم من خلبل استغلبل الفرص المناسبة وتنميتين 

يقو لمموارد الداخمية والحد من المخاطر البيئية التي تمكن الإدارة من استغلبل الفرص بطر 
تفوق منافسييا  وكذألك التخصيص لموارد المدرسة وامكانيتيا بشكل فعال  وصحيح عمي 
المدى البعيد الذي يمكنيا من التغمب عمي نواحي الضعف واستغلبل جوانب القوة والقدرة عمي 

 ،3٢٢2)الحراحشة، احداث تغيير لمواجية التحديات وتطوير واقع المدرسة للؤفضل
 (.2٧٢ص

ان نجاح المديرة في عمميا يتوقف الي حد كبير عمى مدى ما تحققو ولذلك يلبحظ 
القرارات التي تتخذىا من نجاح حيث ان اتخاذ القرارات يعد من أكثر واىم العناصر المؤثرة في 

 الإدارة وىو نقطة الانطلبق لجميع الميام والاعمال التي تتم داخميا.
و كبرى حيث يعد محورا أساسيا من محاور ولما يتسم بو اتخاذ القرار في الإدارة من اىمي

الإدارة ولو دور مؤثر عمى المدى القريب والبعيد لذا ينبغي عمى المديرة ان تتمتع بمزيد من 
إعمال العقل من خلبل استخداميا لتفكير الاستراتيجي حتى تحصل عمى قرارات تحقق بيا 

 م(.3٢٢٠٦ )الخرعان، أىدافيا التربوية والتعميمية
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ما سبق ذكره تتأكد أىمية وضرورة ممارسة التفكير الاستراتيجي لموصول الي  ومن خلبل
 قرارات صائبة تحقق أىداف النظام التربوي والتعميمي.

 يشكهت انبحذ:  1-2

الحاجة الي مديرات يمتمكون القدرة عمى التفكير الاستراتيجي في ىذا العصر  تعد
تكون الإدارات أكثر حاجة لمسايرة الواقع ضرورية، فالعصر الحالي ىو عصر تغير دائم، وقد 

  .نظرا لطبيعة أىدافيا ودورىا، وحاجتيا
أن المؤسسات التعميمية في طبيعتو دورىا ومخرجاتيا أكثر  (3٢٠٦)الخرعان، كما أشار
يمتمكن ميارة التفكير الاستراتيجي لموصول  راءمما يتطمب الي وجود مد رتطو الحاجة لتحقيق 

 .3٢2٢لقرارات تحقق رؤية المممكة العربية السعودية
( التي تناولت التفكير 3٢٠٢،الشيري)توصمت إلية دراسة  إلى ما ةوبالإضاف

 الاستراتيجيالاستراتيجي لدى مديري المدارس الثانوية من أن درجة امتلبكيم لأنماط التفكير 
( في دراستيا من ضرورة 3٢٢٦از، الفو )يفة ونظرا إلى ما أوصت بو جاءت بدرجة ضع

بين قائدات المدارس ومنحين الصلبحيات  الاستراتيجياىتمام وزارة التعميم لنشر ثقافة التفكير 
التي تمكنين من ممارسة التفكير الاستراتيجي والعمل عمي نشره بين العاممين في سمك 

ارس عمل تكاممي ييدف إلي تطوير العمل المدرسي التعميم. حيث ان عمل مديري المد
 (2،ص3٢٠٢ليمبت،والتعامل مع مستجداتو ومتطمبات تنفيذه )

حيث اكدت الدراسات ان ىناك علبقة بين التفكير الاستراتيجي وأداء الإدارة، كما ان 
تالي غياب التفكير الاستراتيجي يقود غياب الرابط بين رؤية الادارة وواقعيا التنفيذي وبالت

يؤدي إلى تخبط في اتخاذ القرارات ويحد من القدرات القيادية في إيجاد البدائل المناسبة 
 (.2٣،ص3٢٢٦،)خميف

ومن ىنا أصبح غرس الفكر الاستراتيجي ضرورة في المؤسسات التعميم لمواكبة واستباق 
وتحقيق القيادة التغيير المستمر لممجتمع ومتطمباتو والاستجابة لمتغيرات العالمية واتجاىاتيا 

 م(.3٢٢٤ )السمطان، والريادة لممؤسسة التربوية ورفع مستوي كفاءتيا الداخمية والخارجية
وعمى الرغم مما تبذلو وزارة التعميم في المممكة العربية السعودية في اعداد وتأىيل 

فيم وتدريب الإدارات وتطوير معارفيم وتنمية مياراتيم في مجال التفكير الاستراتيجي وتثقي
بأىميتو وممارستو بكفاءة وصولا لقرارات صائبة الا ان الإدارات ما زلت بحاجة مستمرة الي 
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زيادة تطوير قدرتيم فيما يتعمق بممارسة التفكير الاستراتيجي وصولا لقرارات تحقق الأىداف 
 المرسومة.

في وبناء عمى ما سبق ذكره وانطلبقا من الدور الرئيسي لمديرات المدارس الثانوية 
تحسين العممية التعميمية وتحقيق اىدافيا تأتي ىذه الدراسة لتقف عمى درجة ممارسة التفكير 
الاستراتيجي لدى مديرات المدارس الثانوية بخميس مشيط لزيادة تطوير قدرتيم في ممارسة 

 التفكير الاستراتيجي وعلبقتو باتخاذ القرارات لدييم.
 لاسئمة التالية:وعميو يمكن بمورة مشكمة الدراسة في ا 

 أسئهت انبحذ: 

 ما درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي لدى مديرات المدارس الثانوية بخميس مشيط؟ -٠
 ما درجة ممارسة اتخاذ القرارات الفعالة لدى مديرات المدارس الثانوية في خميس مشيط؟ -3
ودرجة ىل ىناك علبقة ذات دلالة إحصائية بين درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي  -2

 اتخاذ القرارات لدى مديرات المدارس الثانوية؟
ىل توجد فروق في درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي والقرارات الفعالة تعزى الى متغيرات -٢

 )المؤىل العممي، العمر، الخبرة(؟
 بالمدارس القرارات اتخاذ في الاستراتيجي التفكير استخدام ما التوصيات المقترحة لتفعيل -٣

 مشيط خميس في انويةالث
 أهذاف انبحذ:  1-4

 تتمثل أىداف البحث فيما يمي: 
التعرف عمى درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات لدى مديرات الثانوية في  .٠

 خميس مشيط.
التعرف عمى العلبقة بين درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي ودرجة اتخاذ القرارات لدى  .3

 ي خميس مشيط.مديرات الثانوية ف
التعرف عمى درجة اختلبف إجابات أفراد الدراسة في ممارسة التفكير الاستراتيجي واتخاذ  .2

سنوات الخبرة في -المؤىل العممي-القرارات، حسب متغيرات الدراسة )المركز الوظيفي
 العمل الحالي(.
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 أهًُت انبحذ:   1-5

 من جانبين: بحث تتضح أىمية ال
 النظرية.أولا: الأىمية 

 فيما يمي: لمبحث تكمن الأىمية النظرية  
التي تناولت التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات والعلبقة بينيما لدى مديرات -قمة الدراسات-

 المدارس الثانوية في خميس مشيط.
يمكن ان تكون نواة لبحوث ودراسات أخرى فيما يتعمق بالتفكير  ا البحثان نتائج ىذ -

 وعلبقتو باتخاذ القرارات لدى مديرات المدارس الثانوية.الاستراتيجي 
 ثانيا: الاىمية التطبيقية. 

تأتي أىمية البحث التطبيقية من واقع اىتمام المممكة العربية السعودية بتحسين منظومة 
العمل الإداري وتنمية قطاع التعميم في ظل التحديات الجديدة كالتعميم عن بعد ، لذلك تأتي 
أىمية البحث لموقوف عمي واقع ممارسة التفكير الاستراتيجي كونو أحد دعائم النجاح 

مممكة ومن ثم تقديم التوصيات التي تعزز من السموكيات الإيجابية لدي المؤسسي في ال
مديرات الثانوية نحو تطبيق التفكير الاستراتيجي مع التعرف عمي أثره عمي اتخاذ القرارات ، 

يقدم البحث توصيات يسترشد بيا ذوو الاختصاص بمتغيرات البحث ، كما تساعد في  وبذلك
ين، كما يخمق البحث أرضا مناسبة تساعد في حل المشكلبت ذات اتخاذ القرارات الكفيمة بتحس

في طبيعة قراراتيا ذات  الصمة  الحكوميةالارتباط بالموضوع كما أنيا تشكل دعما لمسياسات 
 بموضوعات التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات.

 حذود انبحذ:  1-6

 اقتصر البحث الحالي عمى ما يمي: 
صر ىذا البحث عمى التعرف عمى درجة ممارسة التفكير الحدود الموضوعية: يقت -٠

يجاد علبقة بينيما لدى مديرات المدارس الثانوية بخميس  الاستراتيجي واتخاذ القرارات وا 
 مشيط.

 مديرات المدارس الثانوية الحدود البشرية: -3
ىذا البحث بمدارس محافظة خميس مشيط في المممكة العربية  طبق الحدود المكانية: -2

 ية.السعود
 ىـ ٠٢٢2/  ـى٠٢٢3تطبيق ىذا البحث في الفصل الدراسي تم الحدود الزمانية:  -٢
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 : تضمنت مصطمحات البحث التعريفات التاليةيظطهحبث انبحذ:    1-7

ىو مجموعة من القدرات والميارات ناجمة عن حسن توظيف الحدس التفكير الاستراتيجي: 
أفكار جديدة ونتاجات متميزة لتحقيق منظور متكامل والإدراك والخبرات الذاتية والإبداع لتوليد 

 (.3٢٢٦لمستقبل المؤسسة. )الجبوري،
:" تمك القدرات والميارات الذىنية والفكرية الضرورية لقيام ويعرف التفكير الاستراتيجي بأنو

الفرد بالتصرفات الاستراتيجية وممارسة ميام الإدارة الاستراتيجية من عممية تحديد رسالة 
ت وأىداف المنظمة وصياغة الاستراتيجية وتنفيذىا ومراقبة عممية وغايا

 (.3م، ص3٢٢٥التنفيذ")قمش،
: يتمثل في ويمكن تحديد التعريف الاجرائي لتفكير الاستراتيجي في ىذه الدراسة بأنو

القدرات الذىنية التي تتحول الي سموك نتيجة لمواجية المتغيرات ويطبق رؤية متجددة لتحقيق 
 فسية فيمكن تصنيفو عمى انو نشاط معرفي ينتج عنو التفكير.ميزة تنا

م( بأنو الاختيار المدرك والواعي والقائم عمى أساس 3٢٢٦يعرفو )الفضل،اتخاذ القرارات: 
 التحقق والحساب في اختيار البديل المناسب من بين البدائل المتاحة في موقف معين.

تفكير المنطقي الذي يتمخص في أن ىناك ويعرف بأنو عممية عقمية تمارس فييا خطوات ال
ىدفا يراد الوصول اليو أو مشكمة يراد حميا وتوجد معمومات حول اليدف أو المشكمة ويقوم 
متخذ القرار بتحميميا لمتوصل إلى بدائل معينة ثم يتم اختيار أحد ىذه البدائل 

 (.٠٢، ص3٢٢2)النوشان،
: يقصد باتخاذ ت في ىذه الدراسة بأنوويمكن تحديد التعريف الإجرائي لاتخاذ القرارا

القرارات عممية اختيار مدروسة لاحد المقترحات المتاحة، يتم من خلبليا مواجية المواقف 
والمشكلبت التي تتعرض ليا الإدارة وذألك عن طريق اختيار بين القرارات المتاحة واختيار 

حقيق الأىداف المطموبة بكفائو انسبيا في ضوء المعطيات والموارد المتاحة للئدارة من اجل ت
 وفاعمية.
 :ُتانبحز انخشَطت

استناداً عمى الإطار الفكري لأدبيات التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات وفي ضوء مشكمة 
وأىدافو تم تصميم نموذج افتراضي يوضح العلبقة بين متغيرات البحث. ويُبين الشكل  بحثال
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بمتغيريو المستقل المتمثل في التفكير الاستراتيجي، ( النموذج المستخدم في البحث ٠)
 .والمتغير التابع المتمثل في اتخاذ القرارات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الباحثة ( نموذج البحث٠-٠شكل )
 : انخفكُش الاسخشاحُجٍ 1-

 حًهُذ:

 أداهيعد التفكير الاستراتيجي أحد أىم الأساليب في إدارة المؤسسات التعميمية لأنو يمثل 
دراك تام  ىامو لصناعة المستقبل، كما انو يشجع عمى اقتناص المجالات الجديدة بوعي وا 

تواجو المؤسسات التعميمية. وسيتم في ىذا المبحث تناول التفكير  أنلتيديدات التي يمكن 
، وأنماطو الأربعة وأبعاده، وخصائصو، وعناصره، ومبادئو، وأىميتوالاستراتيجي مفيومو، 

جريدي، والتشخيصي، والتخطيطي( بالإضافة إلى معوقاتو وذلك عمى النحو )الشامل، والت
 التالي: 
 
 
 

 المتغير المستقل
 أبعاد التفكير الاستراتيجي

 التابعالمتغير 
 اتخاذ القرارات

.التفكير الشمولي 
.التفكير التجريدي 
.التفكير التشخيصي 
.التفكير التخطيطي 
 

 
 

 اتخاذ القرارات
 

 المتغيرات الوسيطة
 سنوات الخبرة –العمر  –المؤهل 
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 أولا: يفهىو انخفكُش الاسخشاحُجٍ وأهًُخه:

 .مفيوم التفكير الاستراتيجي:٠
 الإنسانيعد التفكير من اىم العمميات العقمية والذىنية التي تكمن وراء تطوير حياة 

وتساعده عمى اكتشاف الحمول الفعالة التي يستطيع من خلبليا التغمب عمى المصاعب 
والمشكلبت التي يوجييا، فأغمب الإنجازات العممية والعقمية لمبشرية التي حققتيا بنيت عمى 

 (.3٢٢٧التفكير. )أبو النصر،
ل جودة ونجد أن التفكير الاستراتيجي يعتبر عمميو ذىنيو تركز عمي جودة الفكر قب

التصرف، وجودة المدخلبت قبل جودة العمميات والمخرجات، ويؤكد عمى اكتمال الحقائق 
ورؤية الأمور عمى حقيقتيا بدقو وليس ظاىرىا فقط، ويساعد عمى الاستعداد لمتعامل مع أي 

 (.3٢٠٢تحقيق أىدافيا )خميف، أثناءمتغيرات او مشكلبت مفاجئة تعيق المنظمة 
الاستراتيجي بأنو "الطريق الابتكاري في كيفية الرؤية المستقبمية لمقضايا ويعرف التفكير 

المتوقعة والتنبؤ بالفرص والتيديدات التي يمكن أن تواجييا المنظمة وتصور السيناريو 
والتفكير ( 3٢٢٦ المستقبمي لمتعامل معيا بما يضمن بقاء واستمرارية ونمو المنظمة")ىلبل،

التي تمكن القادة القائمين عمى توجيو المنظمة من الارتقاء فوق  الاستراتيجي ىو "العممية
العمميات الإدارية اليومية والأزمات لاكتساب رؤى مختمفة لمعوامل الداخمية والخارجية التي 
تسبب تغييرا في بيئتيا وبالتالي إعطاء اتجاه أكثر فاعمية، لممنظمات، وينبغي أن تكون ىذه 

مع الفيم التاريخي لما حدث من قبل وأن يمتمك المفكرون  الرؤى موجية نحو المستقبل
الاستراتيجيون ميارات التطمع للؤمام والنظر لمخمف مع ضرورة المعرفة الجيدة بالوضع الحالي 
لممنظمة أو تبعا لسياسية الإدارة مع تلبفي تكرار أخطاء 

دم الحدس وىو "عممية ذىنية وفكرية تركيبية تستخ (Davies,2003,p.296)الماضي".
والإبداع لبمورة منظور استراتيجي، وىو تفكير مستقبمي عالي المستوى في الأبعاد الحيوية 
لتحقيق الأىداف الاستراتيجية عن طريقة صياغة الاستراتيجية الناجحة التي تؤكد عمي انتياز 

 (.٣،ص.3٢٠2الفرص")العبيدي و العبيدي ،
كما أن التفكير الاستراتيجي "تفكير تطوري ومستقبمي يعتمد بدرجة كبيرة عمى الإبداع 
والحدس لتأسيس بيئة تنظيمية مبتكرة من خلبل خطوات مسمسمة ولو القدرة عمى التنبؤ 
بالمستقبل مستوعبا لمبيئة الداخمية والخارجية، ومبدعا في استجابتو للؤحداث الطارئة وذلك 

لاتجاه الذي يقود المنظمة للبستفادة من الفرص ومواجية التحديات من خلبل تحديد ا



 م 1211يوليو  (    21) دد  ع              .........                                    أنماط التفكير الاستراتيجي

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  777 -انظفحت - 

والمتغيرات المستقبمية، وموجيا المنظمة في تحديد الخطوات المناسبة التي تحول رؤيتيا إلى 
 .(٠2، ص.3٢٠٢واقع يرفع كفاءتيا الداخمية والخارجية")الحسيني،

رات الذىنية التي تتحول الي أن التفكير الاستراتيجي يتمثل في القد –الباحثة  وترى
سموك نتيجة لمواجية المتغيرات ويطبق رؤية متجددة لتحقيق ميزة تنافسية فيمكن تصنيفو 

 عمى انو نشاط معرفي ينتج عنو التفكير.
 .أىمية التفكير الاستراتيجي:3

بداعية حتى تواكب المنظمات  ظيرت الحاجة إلى استخدام أساليب تفكير جديدة وا 
حوليا وتستعد لممستقبل والتغيرات البيئية يدعوىا ذلك الي تبني الفكر التغيرات من 

الاستراتيجي لأنو يوفر صوره لتخطيط الاستراتيجي كما تريد أن تكون عميو في المستقبل، 
جراءات تفتقد إلي مفتاح النجاح  فبدون توفير ىذا الفكر تصبح المنظمة مجرد خطوات وا 

ييا من يجيدون ىذا الفكر ويخططون بناء عميو يكونون الحقيقي فالمنظمة التي يتوافر لد
 (٠3، ص.3٢٠٢متمكنين من التكيف مع عالم اليوم المعقد. )خميف،

وتسيم أىمية التفكير الاستراتيجي في كونو أداة قائمو عمى توظيف الابداع الخبرات 
ا وبين العامل مع المعمومات والمعارف لتحقيق التكامل بينيم فيوالميارات الشخصية   

 ( يسيم فيما يمي:3٢٠2، العبيدي والعبيدي)اىداف المنظمة فيو كما جاء عند 
اغتنام أكبر عدد من الفرص وتلبفي أكبر عدد من التيديدات ويتحقق ذألك خلبل الوقت  -

 والسرعة المناسبة والاستجابة.
 بناء رؤية مستقبمية تساعد المديرين في التحضير لممستقبل. -
 استجابة أكثر استجابة ووعيا بظروف البيئة وتغييراتيا.جعل المديرين أكثر  -
تقميل المقاومة التي قد تحث عند القيام بتنفيذ أي برنامج لمتغيير وذلك عن طريق  -

 توافر فرص المشاركة في جميع المستويات الأدرية في العممية.
 الية:م( أىمية التفكير الاستراتيجي من خلبل النقاط الت3٢٢٢، اليمباوي)وقد أوضح 

شاعاتيا بين العاممين. -  ترتيب الأولويات وتحديدىا وا 
 تطوير القدرة عمى تشكيل المستقبل. -
 وضوح الرؤية، فيو يمثل البصر والبصيرة للئنسان. -
 تقميل نسبة الخطأ في التعامل مع المواقف واتخاذ القرارات. -
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 التطور والتحديث المستمرين، مما يمزم تحسين الأداء. -
الاحداث والوقائع من خلبل استثمار عصر الوقت، والاستعداد بالحجم حسن التعامل مع  -

 (.٧)ص الكافي من الإمكانات الفكرية والمادية والبشرية
أىمية التفكير الاستراتيجي في لأداراه المدرسية تكمن في المدير نفسو الذي  -الباحثة وترى

يق رسالة مدرسة والوصول يفكر استراتيجيا كيف يحقق أىدافو ويساير متغيرات العصر لتحق
 الي أفضل ما يمكن من حيث الزمان، والتكاليف، والجودة.

 خظبئض انخفكُش الاسخشاحُجٍ:

تتكون خصائص التفكير الاستراتيجي من خصائص شخصية تشمل عمى القدرات التي 
يتمتع بيا المفكر الاستراتيجي وخصائص تنظيمية تنظم المؤشرات التي يستدل من خلبليا 

 المفكر الاستراتيجي.عمي 
 وىذه الخصائص كالتالي:

 أولا: انخظبئض انشخظُت.

 وىذه الخصائص تمثل مجموعة من القدرات التي تؤكد شخصية الأفراد المفكرين 
الاستراتيجيين، حيث تبين تفردىم في أنماط التفكير الذي يستخدمونو في حل المشكلبت 

وتتمثل الخصائص الشخصية في مجموعة من والتعامل مع المواقف ذات البعد الاستراتيجي، 
 القدرات ىي:

القدرات الاستشرافية: وىي عبارة عن إمكانية تبصر حالة العالم الراىنة وتطوره مسبقا، -٠
وتمييز ما يمكن تجنبو والتأثير فيو والسيطرة عميو. وتظير ممارسة القدرات 

 في عالم متغير. الاستشرافية في غاية الأىمية في الوقت الحاضر، لأننا نعيش
القدرات الحدسية: وتعني إمكانية ربط الأفكار ومزجيا وتشكيميا من أجل الوصول إلى فكرة -3

جديدة، وقد تعني القدرة التي يتمتع بيا المفكر الاستراتيجي والمتمثمة في الاستجابة 
السريعة لحالات محددة، وذلك عن طريق استخدام التخمين المتكون من الخبرة 

 .الشخصية
القدرات الابتكارية: وىي القدرة عمى جمع الأفكار ومزجيا بأسموب يتسم بالحداثة والطلبقة -2

 والمرونة والأصالة.
القدرات الإبداعية: وىي عممية تطبيق الأفكار الجديدة المبتكرة وتقديميا عمى شكل سمع -٢

 وخدمات واعتمادىا أسموبا جديدا في عمميات الأعمال.
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: وىي إمكانية التقويم الدقيق لمشواىد والوصول منيا إلى النتائج التي يعبر القدرات النقدية-٣
 (.3٢2م، ص3٢٠٢عنيا بمرونة التفكير، من أجل إصدار الحكم قبل العمل )أحمد، 

 ربَُب: انخظبئض انخُظًُُت فًُب َهٍ:

 الخصائص الييكمية. وتشمل المؤشرات التنظيمية التالية:-٠
ويظير ذلك من خلبل أن التفكير الاستراتيجي ينتشر بين المستوى الاستراتيجي:  -

 مستوى الاستراتيجية المنظمة ومستوى وحدات الأعمال.
الرسمية. وتعني استخدام القواعد في المنظمة، والرسمية تختمف باختلبف المستويات  -

الإدارية، حيث أن من يعمل في المستويات العميا يتطمب رقابة وحمول متفردة وحرية 
 لاختيار والتصرف.في ا

الإغراق المعموماتي: حيث أن من الظواىر المؤثر عمى القرار الاستراتيجي، ما يعرف  -
 (.3٥م، ص3٢٢٠بتجاوز كميات المعمومات المتاحة لصناعة القرار )صالح،

 الخصائص السموكية.-3
 وتشمل المؤشرات التنظيمية التالية:

ميل أصحاب التفكير الاستراتيجي في التعامل نوعية المشكلبت والحمول المقدمة ليا: وىنا ي -
 مع المشكلبت المعقدة غير المألوفة، والسعي إلى تقديم الحمول المتفردة ليا.

تبني المجازفة أو المخاطرة: وىذه تعد من إحدى المؤشرات الميمة والضرورية لأصحاب  -
خلبل تكوين التفكير الاستراتيجي، لأنيا تساىم في تحقيق معدلات عوائد عالية من 

 عدد متنوع الخيارات الاستراتيجية.
الاىتمام بالعاممين وتطويرىم: وذلك من خلبل إبداء الاىتمام بالعاممين وتبني أعمال تتطمب  -

 (.3٦م، ص3٢٢٧مستوى عال من التعامل مع الاخرين )البياتي وحمدي،
 ػُبطش انخفكُش الاسخشاحُجٍ:

الاستراتيجي لممنظمات والقيادات عمى حد  اتفق الباحثون عمى أىمية وضرورة التفكير
لكنيم اختمفوا في تحديد عناصر ذلك التفكير الاستراتيجي وفقا لمزاوية التي يرى منيا  سواء.

كل باحث، وسيتم تحديد عناصر التفكير الاستراتيجي وفقا لما تتطمب ىذه الدراسة، وىي 
 كالتالي:
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 انقظذ الاسخشاحُجٍ.-1

 التفكير الاستراتيجي.
والتي -التفكير الاستراتيجي ومن خلبل مجاراتو لجميع مراحل عممية صنع الاستراتيجية

ييتم بتحديد نقطة بعيدة في المستقبل بقصد توجيو  -تستيدف بناء تصور طول الاجل
 المنظمة وجيود واىتمام العاممين نحوىا.

وائية، مما يتيح حيث إن القصد الاستراتيجي يقضي إلى عممية التركيز والابتعاد عن العش
يجابي وفعال لإنجاز أىداف  للؤفراد داخل المنظمة باستخدام طاقاتيم بشكل موجو وا 

 (.٦٦م،ص3٢٠3المنظمة)يونس،
 شًىنُت انخفكُش.-2

إن النظرة الشمولية لمفيوم التفكير الاستراتيجي تجعل عممية الربط الاستراتيجي الواضح 
ممكنة، مما يمكن من استخدام أفضل ما  بين الماضي ومتطمبات الحاضر رؤية المستقبل

 ,Liedtka,1998)يكون من ىذا التفكير الخلبق، لغرض تصميم الخيارات والبدائل الممكنة. 
p121)  

م( إلى أن الاستراتيجية الإدارية تقوم عمى معرفة أو تحميل تام، ٠٧٧٢، غراب)وأشار 
 حيث يعتمد الاستراتيجي عمى ركيزتين:

 تعمق لكل العناصر المتعمقة بالنجاح الاستراتيجي.الأولى: التحميل الم
 الثانية: المرونة الفكرية والابتكار.

 اَخهبص انفشص انزكُت.-3

يصاحب التفكير الموجو نحو الغايات والمقاصد عنصر انتياز الفرص الذكية، وتعد ىذه 
العرضية تعد المصاحبة الفكرية وعاء يحتوي إمكانيات التعامل مع نوعين من الاستراتيجية 

أحد محاور التفكير الاستراتيجي الموجو نحو انتياز الفرص الذكية التي قد تذىب عند عدم 
التحسب لمتغيرات البيئية الطارئة، ومن ثم فأن إغفال أية احتمالات لتعبئة الفرص الطارئة قد 

م، 3٢٢3يؤدي إلى حدوث خسارة غير منظورة في حساب الفكر الاستراتيجي )يونس، 
 .(٣٤ص
 انخفكُش فٍ انىقج انًُبسب.-4

إن التفكير الاستراتيجي ىو دائما التفكير في الوقت المناسب، فيو ييتم بعنصر الزمن 
 بشكل كبير.
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( إلى أن كلب من ٧٢م، ص3٢٠3،يونس)وفيما يتعمق بمكونات ىذا العنصر فقد أشار 
تضمن ثلبث افترضا بأن التفكير في الوقت المناسب ي Neustadt &Mayنيوستادت ومي 

 مكونات ىي:
 أن المستقبل مرتبط بالماضي، والماضي لو قيمتو التنبؤيو.-
 أن النظرة لما سيحدث في المستقبل منطمقة من الحاضر ومختمفة عن نظرة الماضي.-
استمرار المقارنة بين ما جرى في الماضي وماجري في الحاضر وما سيجري في المستقبل، -

 التغيير.ومن ثم بناء منظورات 
 انخىجه َحى انفشضُبث.-5

بمعنى أن يكون لمتفكير الاستراتيجي منيجية عممية تمكنو من توليد وتعميم الفرضيات 
واختيارىا من بين أنشطتو وعممياتو الرئيسية. وقد تكون ىذه عقبة أو صعوبة تواجو القيادات 

ما تترك ميمة اشتقاق بسبب نقص المعمومات ومحدودية الوقت المتاح لمقيان بذلك. وكثيرا 
الفرضيات لمركز البحوث والمختصين. وفي ىذه الميمة تمتقي ميارة التحميل وميارة الحدس 

 (٣٠م، ص3٢٢٦والإبداع. )الكبيسي،
إلى أن المنظمات التي تنجح في توفير عناصر   (Liedtka, 1998) وقد أشارت

تيا من المنظمات، وتحقق قدرا التفكير الاستراتيجي في إدارتيا سوف تتمتع بميزة عمى نظيرا
من فاعمية اتخاذ القرار عمى النحو الذي تسيم بو تمك الخصائص في دعم ىذه الفاعمية، 

 وذلك من خلبل ما يمي:
الاىتمام بالمقاصد والغايات يوجو تفكير متخذ القرار نحو البدائل التي من الممكن أن يتم  -

لية، ويصبح ىذا العامل محل تنافس مع تعبئة مؤشرات المستقبل في ضوء القرارات الحا
 المنظمات المتناظرة.

قرار العمم محل  - التفكير الموجو بالفرضيات يعزز دور الإدارة في تطبيق التفكير المنيجي، وا 
 العشوائية.

 يسيم التفكير في الوقت المناسب في تحقيق استجابة سريعة لانتياز الفرص الذكية. -
وتحقيق مبادرة استراتيجية يصعب عمى المنافسين اختراقيا عندما تطوير الطاقات التنافسية  -

 يحسن متخذ القرار الاستراتيجي استخدام ىذه العناصر.
استخدام التفكير الاستراتيجي ينقذ عممية اتخاذ القرارات من الأخطاء التي قد تحدث عند  -

 خمق التفكير من المقاصد.
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 فؼبل:انًببدئ الأسبسُت نهخفكُش الاسخشاحُجٍ ان

، إلى أن ىناك عدة مبادئ أساسية (م3٢٠2، وعزازي، 3٢٠2أشار كلب من )الطيطي، 
 يتطمب توفرىا لمتفكير الاستراتيجي الفعال، ومن أىميا ما يمي:

 التفكير الاستراتيجي يتطمب التزاما ودعما عميقا من القيادة.-٠
عام عمى القيادة أو  حيث يعتمد نجاح وفعالية التفكير الاستراتيجي في المنظمات بشكل

الإدارة العميا، والتي يجب أن تكون ميتمة بيذا التوجو وتقدم المطموب بشكل واضح وفعمي، 
فالعممية الاستراتيجية تتعمق بالتوجيو العام وبالتغيرات الجذرية، لذا فإن دعم والتزام القيادة 

ام والدعم ىو اعتقاد مطمب ضروري لنجاح ىذه العممية، والمعمول عميو في قياس ىذا الالتز 
 أعضاء المنظمة بوجوده.

 التفكير الاستراتيجي وسيمة وليس غاية.-3
القصد من العممية الاستراتيجية ىو الوصول إلى قرارات وعمميات تؤدي إلى أداء أفضل 
وكفاءة عالية في المنظمة، ومن وجية أخرى فالأمور الكمية وبعيدة المدى والمتعمقة بالرؤى 

رى تتطمب وجود التفكير الاستراتيجي كجزء أصيل من العمل، والتفكير والأىداف الكب
 الاستراتيجي الميم والمقصود ىو ذلك الذي يحرك المنظمة من واقع إلى واقع أفضل.

 التفكير الاستراتيجي يتطمب توسيع المشاركة واستثمارىا.-2
 ساسيين ىما:لتوسيع المشاركة في اتخاذ القرارات أو العمميات الإدارية، ىدفين أ

 تحسين القرار من حيث النوعية.-
 زيادة القبول بالقرار لزيادة القدرة عمى العمل.-

كما أن العممية الاستراتيجية لا تختمف في ذلك، فيذين اليدفين يقعان في صميم التفكير 
 الاستراتيجي الناجح.

 يمي:ومن الجوانب الميمة لجعل المشاركة في العممية الاستراتيجية ناجحة ما 
 .أن يكون لدى الإدارة العميا القناعة والرغبة الأصيمة في ىذه المشاركة 
 .أن تكون مساحة المشاركة شاممة وواسعة، حيث تتضمن ذوي العلبقة خارج المنظمة 
 .الاستخدام الصادق لما ينتج عن المشاركة 
 .أن تكون عممية المشاركة منظمة تنظيما دقيقا 
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 وليس نظريا.التفكير الاستراتيجي عممي -٢
العممية الاستراتيجية عممية معقدة، كما تتضمن الكثير من العوامل والمتغيرات. والعممية 
الاستراتيجية لا ينطبق عمييا نمطية معينة سابقة من التفكير أو القرارات أو المشاركات. كما 

ومن جانب  تتعامل الاستراتيجية مع بعد زمني ومتغيرات كثيرة تجعل من النادر وجود الثبات.
آخر فإن الاستراتيجية تتعامل مع واقع معين ومعقد، وتسعى إلى تحويمو إلى واقع جديد قد لا 
يكون أقل تعقيدا ولكنة من المؤمل أن يكون أفضل من الواقع السابق. ولمتعامل مع ىذا كمو 

مية لابد أن يكون التفكير الاستراتيجي غير نمطي ومتقبل لمجديد والمختمف ولا يتناسى أى
 الواقع وما ىو ممكن ومحتمل التنفيذ.

 التفكير الاستراتيجي عممية ضرورية وأساسية.-٣
يرتبط التفكير الاستراتيجي بضرورة تقييم واقع الحال، ومعرفة ما يجب أن يكون ىذا 
الواقع في المستقبل، وكذلك ضرورة التطور للؤفضل. لذا فالتفكير الاستراتيجي ضرورة يجب 

 اطيو بيذه الأمور الجوىرية، وليس ترفا فكريا.أن تنتيج لارتب
 أبؼبد انخفكُش الاسخشاحُجٍ:

يعد التفكير الاستراتيجي من الأنشطة الاستراتيجية ذات القدرات العقمية عالية المستوى الذي 
يحتاج تطبيقو عمى أرض الواقع إلى تحديد أبعاده بشكل دقيق. وقد قدمت إسيامات متعددة 

صف أبعاد التفكير الاستراتيجي، تقارب بعضيا وتباعد الآخر، وذلك تبعا من قبل الباحثين لو 
 للبتجاىات الفكرية ليؤلاء الباحثين. ومن ىؤلاء ما يمي:

- (Liedtka, 1998  ،حيث حدد أبعاد التفكير الاستراتيجي في: النية الاستراتيجية
دراك النظم، والتفكير الفرصي، والتفكير في الوقت، والتفكير الإبد   (.٠33)ص اعيوا 

-  (O'shannassy, 2000)  حددىا في: النظرة الشاممة، النية الاستراتيجية، التفكير
 (.٤)ص في الوقت، والمشاركة الشاممة

 (.٢٧م( حددىا في: التصور، والحدس والتأمل، والتبصر، والإدراك )ص3٢٢2النعيمي،)-
- (FL, 2007)  حددىا في: فيم النظام البيئي التنظيمي، وتحديد التحديات، والتفكير

المنظومي، والتفكير الإبداعي، والتفكير الحرج، والقرارات، وخطط العمل، والتغذية 
 .(٠٢)ص العكسية
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 أًَبط انخفكُش الاسخشاحُجٍ:

وفقا لأساليب  تعددت أنماط التفكير الاستراتيجي بتعدد المواقف التي يواجييا متخذ القرار،
 اختيارىم البدائل الاستراتيجية، ويمكن تحديد ىذه الأنماط في أربعة أنماط ىي:

 :انخفكُش انشبيم-1

يعرف التفكير الشامل بأنو ذلك: "النمط من التفكير الذي يستخدم فيو التراكم المعرفي 
والتحقق". )سعادة، والنظرة الكمية من أجل الوصول إلى نتائج نيائية عممية قابمة لمتكرار 

 (٢٠م، ص3٢٢٤
وفي ىذا النمط من التفكير ييتم القائد الاستراتيجي بتحديد الإطار العام لممشكمة، ويعتمد 
في ذلك عمى خبرتو المتراكمة في تحديد أولويات العوامل المؤثرة في المشكمة، فضلب عن 

 صياغة أطر النتائج المستيدفة.
  :انخفكُش انخجشَذٌ-2

ط من التفكير ييتم القائد الاستراتيجي بحصر العوامل العامة المحيطة في ىذا النم
بالمشكمة، في إطار انتقائي يقوم عمى فمسفة متخذ القرار أو توجياتو. وغالبا ما يطبق القائد 
الاستراتيجي ميولو أو قيمو التي تحدد في ضوء حدسو أو خيالو بيذا الصدد، إلا أن ىذا 

ى أساس التراكم المعرفي لمقائد في فيم المشكلبت وتحميميا ضمن النمط من التفكير يقوم عم
إطار الحدس، إذ يشكل الإحساس العام مصدرا ميما في تحديد الخيارات. ويميل القادة إلى 
التعامل مع عدد من الموضوعات في آن واحد والتي تتطمب في الوقت نفسو تفكيرا مجردا 

 (.3٠م، ص3٢٠٢)الشيري، 
 :ظٍانخفكُش انخشخُ-3

أصحاب ىذا النمط من التفكير يؤكدون إجراء تحميل دقيق لمموضوع المراد اتخاذ قرار 
بصدده، ومن ثم تشخيص أىم العوامل أو دواعي اتخاذ القرار، وبالتالي اختيار البديل الحاكم 
غير المرن وصولا إلى حمول حتمية، فضلب عن القدرة عمى التنبؤ بالمحصمة التي تؤول إلييا 

ت السببية وتبويبيا لغرض بدائل استراتيجية رئيسية وأخرى طارئة لدرء المفاجآت حين العلبقا
 حدوثيا.

ويحدد متخذ القرار محاور تفكيره ضمن ىذا النمط من التفكير بالأساليب التي تقف وراء 
ذا يعتمد قانون السببية في التحميل والتحقق من قوة العلبقة ومعنوياتيا. وعند  المشكمة، وا 

ر الحل النيائي لممشكمة يحث في مدى استجابة الحمول العممية لمعالجة المواقف، اختيا
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ويتجمى ىدف متخذ القرار في ىذا التفكير الوصول إلى حكم مبني عمى التسميم المطمق بوجود 
 المتغيرات في عالم الواقع.

ويتشكل ىذه النمط من التفكير في ضوء نظرية التطابق التي تنص عمى أن سياقات 
ختيار البديل دون غيره من البدائل إنما ىو عممية تطابق بين الصورة التي تكونت في ا

الأذىان مع الواقع، وعند حصول التوافق بين الصورة الذىنية ومعطيات الواقع يكون القرار 
أكثر دقة، ولا يمكن استثناء عوامل الغموض البيئي من تأثيرىا الحتمي في نتائج صدق 

كمل عممية التشخيص بتحديد مصادر الغموض التي تحيط بالأسباب والعمل القرار، وبذلك تست
 (.٠٠٠م، ص 3٢٠3عمى تخفيفييا )يونس،

  :انخفكُش انخخطُطٍ-4

يتجو ىذا النمط من التفكير نحو تحديد النتائج الممكنة كمرحمة أولى في التفكير، ثم 
في ىذا النمط يركز بشكل أقل  تييئة مستمزمات الوصول إلى تمك النتائج. والقائد الاستراتيجي

عمى حتمية توافر جميع الأسباب الكامنة وراء المشكمة، ولابد من السماح لعنصر المرونة في 
تحديد الأسباب أو المعمومات ومصادرىا أو الحمول أو الأىداف المراد حصرىا لأغراض اتخاذ 

 (.٠٢٦م، ص3٢٢٦القرار )نجيب، 
لعقلبني في تحميل بيئة القرار وخضوع القرار لمنطق ويعد ىذا النمط أحد أوجو التفكير ا

التفسيرات والقوانين العممية، ويشترك نمطا التفكير الاستراتيجي والتخطيطي في معالم رئيسية 
تكمن في التعامل مع الموضوعات أو المشكلبت التي تخضع لمغة الأرقام والعرض البياني بما 

 (.2٤ص م،3٢٠2يتيح ربط الأسباب بالنتائج )ناصر،
ومن خلبل العرض السابق لأنماط التفكير الاستراتيجي نجد أنيا تجتمع حول نتيجة 
واحدة، وىي الوصول إلى الحقيقة ووضع التصرفات والأفعال في سياق منتظم وبعيد عن 
العشوائية والفوضى، إذ أن تفسير الأشياء من خلبل رؤى مختمفة يضع الواقع عمى ىامش 

ى ىذه الأنماط وسائل عقمية تعكس تعددية إعمال العقل الاستراتيجي الإبداع المستمر، وتبق
 في واقع متحرك، يسيره الفكر الناقد الاستراتيجي.
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 يضاَب انخفكُش الاسخشاحُجٍ:

 م ( مزايا التفكير الاستراتيجي فيما يمي:3٢٢٤ ،الكبيسي)، و(م3٢٢٠ ،الطويل)حدد كل من 
 أنو تفكير نظمي:-٠

الرؤية الشمولية لمعالم المحيط، وربطو الأجزاء في شكميا المنتظم، حيث أنو يعتمد 
 وانطلبقو من الكميات في تحميمو لمظواىر وفيمو للؤحداث.

 أنو تفكير تطويري:-3
وذلك كونو يبدأ من المستقبل ليستمد منو صورة الحاضر، وينطمق من الرؤية الخارجية 

 ليتعامل من خلبليا مع البيئة الداخمية.
 تفكير افتراقي أو تباعدي: أنو-2

حيث أنو يعتمد عمى الأبداع والابتكار في البحث عن أفكار جديدة ويكتشف تطبيقات 
 مستحدثة لمعرفة سابقة.

   أنو تفكير تنافسي:-٢
حيث يقر أنصاره بواقعية الصراع بين الأضداد والقوى، ويتطمعون إلى الاستفادة من 

 الفرص قبل غيرىم.
 وبنائي: أنو تفكير تركيبي-٣

وذلك كونو يعتمد عمى الإدراك والاستبصار والحدس، لاستحضار الصور البعيدة، ورسم 
 ملبمح المستقبل قبل حدوثو.

 أنو تفكير تفاؤلي إنساني:-٤
وذلك كونو يؤمن بقدرات وطاقات الإنسان العقمية عمى اختراق العالم المجيول، 

 والاحتمالات الممكن حدوثيا.
 الاسخشاحُجٍ:يؼىقبث انخفكُش 

والمنظمات عمى  الأفرادىناك العديد من المعوقات التي تحد من التفكير الاستراتيجي لدى 
تعطيل القدرات الفكرية  أوحد سواء عن طريق تقميل اندفاع الفرد نحو التفكير الاستراتيجي، 

ب عميو نتيجة الروتين والحرص عمى النظم البيروقراطية وترسيخ المركزية الشديدة، ما يترت
واد الأفكار الجديدة، والمجوء لمتفكير التشغيمي الأكثر شيوعاً لتلبقي صعوبات التفكير 
الاستراتيجي ومتطمباتو ، وتتباين تمك المعوقات بتباين الظروف البيئية  والتنظيمية 
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  ،الكبيسي)والمجتمعية ، ومن ابرز تمك المعوقات التي تواجو التفكير الاستراتيجي ما ذكره 
 ، فيما يمي: (3٢٠٤ ،خبراء بيمك)و( ،3٢٢٦

 وجود استراتيجية بعيدة المدى، محددة ومفيومة من قبل القيادات العميا. إلىالافتقار  -
 إضعاف أوتطبيقاتو  إفشال إلىالتغيرات السريعة الداعية لمتفكير الاستراتيجي قد تؤدي  -

 بة لما يستجد. المنظمات عمى الاستمرار في تطبيقو لعدم القدرة عمى المواك
ان تبني التفكير الاستراتيجي عمى صعيد المنظمات يكمفيا وقتاً وجيدا ومالا قد لا يتوفر -

 ليا.
عدم استقرار القيادات والكوادر المتخصصة، مما قد يصرف البعض عن التفكير لممستقبل  -

 الذي لن يعيشوه في منظماتيم.
 يجعميا في مأمن من المقارنة والمساءلة.غياب المنافسة بين المنظمات والقيادات، مما -
عدم إدراك القيادات العميا فرص التنوع الكبيرة التي يمكن ان يوفرىا التفكير الاستراتيجي إذا -

 ما تم تبنيو كمنيج مؤسسي.
انشغال القيادات العميا وتركيزىا عمى المشكلبت والقضايا اليومية المتراكمة، قد يجعميا  -

لمستقبميا  راتيجي عمى انو ترف فكري وليس ضرورة ممحوتنظر لمتفكير الاست
 والمفاضمة بين خياراتيا بلب من الاستسلبم للؤخر والتسميم بتوقفو.

ومن خلبل ما تم ذكره يتبين أن ىذا المبحث يعتبر إحدى اىم الركائز التي تنطمق منيا الباحثة 
ات في المدارس الثانوية في إتمام ىذا البحث، حيث يفيد في تحديد درجة ممارسة المدير 

الاستفادة من ىذا المبحث في  إلىلمتفكير الاستراتيجي من خلبل الأنماط المذكورة، بالإضافة 
 بناء الجزء الأول من الاستمارة ليذه الدراسة.

 
 
 
 
 
 
 
 



 م 1211يوليو  (    21) دد  ع              .........                                    أنماط التفكير الاستراتيجي

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  777 -انظفحت - 

 احخبر انقشاساث 2-2

 سيتناول ىذا المبحث اتخاذ القرارات من عدة موضوعات وىي كالتالي:
 انقشاساث:يفهىو احخبر 

قدم عمماء الإدارة والباحثين مفاىيم متعددة لمفيوم اتخاذ القرار، كلّ حسب خمفيتو 
وتخصصو. ورغم تعدد ىذه المفاىيم وتنوعيا إلا أن مفيوم اتخاذ القرار حظي بشبو اتفاق 

 فييا حول العناصر الأساسية، والتي تُشكل في مجموعيا عممية اتخاذ القرار. 
ار بوجود حالة تستوجب التعامل معيا، وقد تكون ىذه الحالة مشكمة ويرتبط مفيوم القر 

تواجو المنظمة وتستدعي العمل عمى حميا، أو فرصة متاحة أمام المنظمة يجدر بيا أن 
تغتنميا، وعميو فإن القرار بيذا السياق يمثل تصرفاً أو استجابة تصدر عن الجية المسؤولة 

 م(.3٢٠٣ة أو اغتنام تمك الفرصة )الطراونة، وموسى، في المنظمة والمعنية بحل ىذه المشكم
م( عممية اتخاذ القرار عمى أنيا: عممية فكرية، نفسية، 3٢٢٤وقد عرفت )طعمة ،

سموكية، معقدة، تتضمن السعي لجمع أكبر عدد ممكن من المعمومات المتعمقة بالبدائل 
سبة لموصول إلى اليدف الممكنة لمحل، ثم اختيار البديل المناسب ضمن استراتيجيات منا

 (.٠٣المرغوب )ص
م( عممية اتخاذ القرار بأنيا: عممية شاممة تتضمن أنشطة عديدة، 3٢٢٧،خميل)ويُعرف 

تبدأ بالتفكير والاستجابة كرد فعل لموقف أو مشكمة محددة، حتى اختيار أفضل الخيارات كقرار 
 (.٧٢لمواجية الموقف أو. المشكمة )

اتخاذ القرار في أنيا: عممية اختيار واعية لأحد البدائل  م( عممية3٢٠٢،ياغي)ويحدد 
من بين مجموعة من البدائل المتاحة لتحقيق ىدف معين أو لمعالجة مشكمة معينة قائمة 

 (.٠٤)ص
وفي ضوء التعريفات السابقة لمفيوم عممية اتخاذ القرارات يتضح بأنيا عباره عن 

لاتخاذ القرارات، مثل شمولية العممية لأنشطة عناصر ميمة ينبغي أن يشمميا التعريف الأمثل 
أو مراحل متعددة ومتتابعة واعتمادىا عمى الموضوعية في اختيار البديل الأنسب مع مراعاة 

 البيئة الداخمية والخارجية.
الباحثةـ أن اتخاذ القرارات عممية اختيار مدروسة لاحد المقترحات المتاحة، يتم من  وترى

ف والمشكلبت التي تتعرض ليا الإدارة وذألك عن طريق الاختيار بين خلبليا مواجية المواق
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القرارات المتاحة واختيار انسبيا في ضوء المعطيات والموارد المتاحة للئدارة من اجل تحقيق 
 الأىداف المطموبة بكفائو وفاعمية.

 أهًُت احخبر انقشاس:

رة إلى الخمسينات، عمى يد ترجع بداية الدراسة العممية لعممية اتخاذ القرار في الإدا
عمماء الإدارة من أمثال جريفت وغيره، وقد أكد جريفت عمى أن اتخاذ القرار يعتبر لُب العممية 

 (2٥م، ص٠٧٧2الإدارية ومحورىا )مرسى، 
لذلك يُعد اتخاذ القرار واحداً من أىم العمميات وأكثرىا تأثيراً في حياة الأفراد والتنظيمات 

ول والممتمكات. بالإضافة إلى أن عممية اتخاذ القرار تتصل اتصالًا مباشراً الإدارية، وحتى الد
 م(.3٢٠٢بالعمميات الإدارية الأخرى )التخطيط، التنظيم، التوجيو، الرقابة( )عميان، 

( حيث ذكر أن عممية اتخاذ القرارات ٧٥-٧٤، صم3٢٢٧، الظاىر)وقد أكد عمى ذلك 
فعندما تمارس الإدارة وظيفة التخطيط فإنيا تتخذ قرارات متداخمو في جميع وظائف الإدارة، 

معينة في كل مرحمة من مراحل وضع الخطة سواء عند وضع الأىداف أو رسم السياسات أو 
إعداد البرامج أو تحديد الموارد المناسبة أو اختيار أفضل الأساليب والطرق من أجل تشغيميا. 

ميا المختمفة وأنشطتيا المتعددة فإنيا تتخذ قرارات وعندما تضع الإدارة التنظيم الملبئم لميا
بشأن الييكل التنظيمي ونوعو وحجمو وأسس تقسيم الإدارات والأقسام. وعندما يتخذ المدير 
وظيفة القيادة فإنو يتخذ مجموعة من القرارات سواء عند توجيو مرؤوسيو وتنسيق 

يد أو حل مشاكميم. وعندما تؤدي مجيوداتيم أو استثارة دوافعيم وتحفيزىم عمى الأداء الج
الإدارة وظيفة الرقابة فإنيا أيضاً تتخذ قرارات بشأن تحديد المعايير المناسبة لقياس نتائج 
الأعمال، والتعديلبت التي سوف تجرييا الخطة، والعمل عمى تصحيح الأخطاء إن وجدت، 

 .العممية الإداريةوىكذا فإن عممية اتخاذ القرارات تجري في دورة مستمرة مع استمرار 
اتخاذ القرارات جوىر عمل  إن -وفي ضوء ما ذكر في أىمية اتخاذ القرارات ترى الباحثة

القيادة الإدارية، وىي نقطة الانطلبق بالنسبة لجميع النشاطات التي تتم داخل الإدارة 
رات ميما المدرسية، وأيضا في علبقتيا وتفاعميا مع بيئتيا الخارجية كما أن توقف اتخاذ القرا

كان نوعيا يؤدي إلى تعطيل العمل وتوقف النشاطات، مما يؤدي إلى ضعف الإدارة وعدم 
 وصوليا لأىدافيا المرجوة.

 

 



 م 1211يوليو  (    21) دد  ع              .........                                    أنماط التفكير الاستراتيجي

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  777 -انظفحت - 

 خظبئض انقشاساث انفؼبنت: 

أخذت عممية اتخاذ القرارات طابع الأىمية، حيث أصبحت من الأنشطة الرئيسية لمقادة. 
بل إلى نوعيتيا، فأصبح القائد الكفءليس من وىذه الخصوصية لا تعود إلى كمية القرارات 

م، 3٢٢٧يتخذ أكبر عدد ممكن من القرارات لكنو ذلك الذي تتميز قراراتو بفعالية )خمفي، 
  .(٢٥ص

 كما أن القرارات الفعالة تشمل عمى خاصيتين ىما:
 :)المدة الزمنية )وقت اتخاذ القرار 

ذي في حالة تنفيذه غالبا تتحقق حيث يكون القرار الفعال ىو الذي يصنع في الوقت ال
 النتائج المرغوبة 

 :الكفاءة 
 حيث يكون القرار الفعال ىو الذي يحقق جزءاً من أو كل اليدف المرجو لصانع القرار.

وقد أثبتت الكثير من نماذج القرار فعاليتيا، ومنيا نموذج الحمقة لاتخاذ القرار 
(freedman & higgins, 2013, p:67) 

كما أن القرار الفعال ىو ما يشمل درجة عالية من المشاركة والقبول لدى المشاركين، 
وىو القرار القابل لمتنفيذ والمقنع للآخرين. ولكي يكون القرار فعالًا لابد أن تتوفر فيو عدة 
أمور، كأن يتصدى لمفاىيم فكرية عالية مجردة، وذات تأثير قوي. وأن تكون إمكانية تنفيذه 

ت تكوين القرار ذاتو، بمعنى ألا يكون القرار مجرد حسن نية، أو قراراً مترجماً في شكل قد دخم
 (22٦م، ص3٢٠٢برنامج عمل )أبو عاشور وشطناوي، 

ولكي يفي القرار الإداري بأىدافو لابد من أن تتحقق فيو مجموعة من الشروط أو المواصفات، 
 من أىميا:

 أن يكون اتخاذه في الوقت المناسب. -
 يكون الحل المتخذ بو قرار مبرىن عمى صحتو.أن  -
 أن يحمل القرار طابعاً إرشادياً أو تحديداً لأمر معين.  -
 أن يكون معنوناً إلى جية تنفيذية محددة. -
 أن يكون غير متناقض في مضمونة. -
 (2٣م، ص3٢٢٣أن يكون ذو صلبحية تنفيذية )شمس الدين،  -
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 أَىاع انقشاساث الإداسَت:

ة العديد من التصنيفات وذلك أمر عائد لاختلبف الغرض منيا أو اختلبف لمقرارات الإداري
 يمي: ىذه الأنواع حسب ما إجمالالأشخاص المخولين باتخاذىا ومن الممكن 

متكررة وتعتمد  ةروتينيالقرارات المبرمجة والقرارات الغير مبرمجة: القرارات المبرمجة  .٠
استخدام التقدير الشخصي وتكون عمى الخبرات الشخصية لممديرين بالإضافة إلى 

المشكلبت التي تتخذ في مواجيتيا القرارات المبرمجة سيل ولا تحتاج إلى تحميل طويل 
وتقتضي سرعة أما القرارات الغير مبرمجة فتتخذ لمعالجة المشكلبت غير الروتينية 

 .وتتميز ىذه القرارات أنيا جديدة وغير متكررة وليا اثار ميمة عمى نشاط المنظمة
الفردية: القرارات التنظيمية ىي التي يصنعيا المديرون  توالقراراالقرارات التنظيمية  .3

بموجب أدوارىم الإدارية الرسمية وذلك مثل تبنييم للبستراتيجيات ووضع الأىداف 
 والموافقة عمي الخطط وغيرىا.

أنيا أكثر : القرارات الأساسية ينظر ليا عمى ةالروتينيالقرارات الأساسية والقرارات  .2
 أىمية من تمك الروتينية حيث تشمل القرارات الأساسية التزامات طويمة الأجل.

القرارات التشغيمية: تصنع في المستويات الدنيا بالتنظيم وتتعمق بالعممية التشغيمية  .٢
 (.3٢م،3٢٠٦وسيمة الإنتاج. )النور، اختيارلممنظمة مثل الرقابة عمى المخزون، 

 لاسخشاحُجٍ وأًَبط احخبر انقشاس:انؼلاقت بٍُ انخفكُش ا

إن البحث في أنماط التفكير الاستراتيجي وما تؤول إلية من مواقف قراريو بان ىنالك 
، يونس) إليوارتباط وعلبقة قوية بين التفكير الاستراتيجي وعممية اتخاذ القرار وىذا ما أشار 

ر وعند استخدام نماذج م( إلى أن ىناك علبقة منطقية بين نمط القرار ونمط التفكي3٢٢3
القرارات يتضح أن ىناك أربعة نماذج تفكيرية في اختيار نمط القرار، ويمكن استخدام ىذا 
النماذج لمتعرف إلى طبيعة اتخاذ القرار وكيفية تفكير القائد في اتخاذه، وتقوم النماذج عمى 

 عمى بعدين رئيسين:تميز القادة في إطار ىذه النماذج من خلبل اختلبفيم في مستوى التركيز 
الأول: طريقة تفكيرىم. فالبعض يفكرون بطريقة منطقية وعقلبنية والآخرون يفكرون 

بداعية.  بطريقة حدسية وا 
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 انزبٍَ: يسخىي ححًم انقبئذ نهًخبطشة وانغًىع انًسخقبهٍ.

 Mason & Rowerمسون ورو )م( إلى أن كلًب من ٠٧٧٢، درة وآخرون)ولقد أشار 
قسَما أنماط التفكير لدى الإنسان إلى أربعة أنماط تؤدي بالتالي إلى عممية اتخاذ القرار ( 

 ، والنمط السموكي. التفكريوىذه الأنماط ىي: النمط الموجو، والنمط التحميمي، والنمط 
 يؼىقبث احخبر انقشاساث:

لآراء حول ىناك مجموعة من المعوقات التي تعترض عممية اتخاذ القرارات، وقد تعددت ا
 تمك المعوقات، واختمفت تصنيفات عمماء الإدارة لتمك المعوقات.

 ( من تمك المعوقات ما يمي:2٠٦-2٠٥، صم 3٢٢٧فقد ذكر كنعان )
: حيث أكدت الدراسات العممية، أن القيادات في الأجيزة المركزية الشديدة وعدم التفويض

من المركزية في اتخاذ القرارات؛ مما يترتب  الإدارية في معظم الدول النامية تمارس قدراً كبيراً 
عميو عدم رغبة ىذه القيادات في تفويض الاختصاصات والصلبحيات لمقيادات في الصف 

 الثاني من السمم الإداري.
  الوضع التنظيمي للؤجيزة الإدارية: حيث تتسم الأجيزة الإدارية بسمات تنعكس آثارىا

 ن أىم السمات ما يمي:السمبية عمى عممية اتخاذ القرارات، وم
 تعدد مستويات التنظيم. -
 تشتت أقسام وحدات التنظيم الواحد. -
 التكرار والازدواجية في اختصاصات وصلبحيات الأجيزة الإدارية. -
 وجود التنظيمات غير الرسمية داخل الأجيزة الإدارية. -
  المعقدة عقبة البيروقراطية وتباين وتعقد الإجراءات: حيث تشكل الإجراءات الإدارية

تواجو متخذي القرارات، ومرد ذلك أن تعقد الإجراءات يؤدي إلى فرض قيود عمى 
 متخذي القرارات.

  وقد يقضي في أحيان كثيرة عمى روح المبادأة والابتكار لدييم، مما يؤدي إلى عدم
 صواب القرارات المتخذة.

 سمبية التي يترتب التخطيط غير السميم: يعتبر التخطيط غير السميم من الظواىر ال
عمييا عدم تحديد ووضوح الأىداف، ويجعل الرؤية غير واضحة أمام متخذي القرار في 
عممية التنبؤ، والتوقع بالنسبة لممستقبل عند اتخاذىم لمقرارات. وفي كثير من الأحيان 
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تكون العلبقة بين أجيزة التخطيط وأجيزة التنفيذ غير واضحة مما يترتب عميو آثار 
 عيق اتخاذ القرارات اللبزمة لتنفيذ الخطط المرسومة.سمبية ت

  غموض وجمود الأنظمة والموائح: تمعب الأنظمة دوراً ىاماً في مجال اتخاذ القرارات كي
تحدد ىذه الأنظمة والموائح سمطات القادة، والسياسات التي يجب الالتزام بيا في اتخاذ 

ئقاً خطيراً يحول دون تمكين القائد من قراراتيم؛ لأن ىذه الأنظمة والموائح قد تكون عا
 الوصول لمقرار الفعال.

ويرى الباحث أنو يمكن الإشارة إلى أىم التحديات التي تواجو القيادات في المنظمات التعميمية 
 عند اتخاذىم لمقرارات، فيما يمي:

 تحديد المشكمة بدقة.-٠
 تحديد البدائل وتنوعيا. -3
 تردد متخذ القرار.-2
 معمومات والإحصاءات.توفر ال-٢
 توقيت اتخاذ القرار.-٣
 البيئة الخارجية.-٤
 البيئة التنظيمية. -٥
 كفاءت متخذ القرار.-٦

ومن خلبل ما تم ذكره يتبين أن ىذا المبحث يعتبر إحدى اىم الركائز التي تنطمق منيا الباحثة 
المدارس الثانوية في إتمام ىذا البحث، حيث يفيد في تحديد درجة ممارسة المديرات في 

لاتخاذ القرارات من خلبل الأنماط المذكورة، بالإضافة الي الاستفادة من ىذا المبحث في بناء 
 الجزء الثاني من الاستمارة ليذه الدراسة.
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 انبحىد وانذساسبث انسببقت

ات ىناك مجموعة من الدراسات السابقة التي ليا علبقة بتفكير الاستراتيجي واتخاذ القرار 
 وسيتم استعراضيا فيما يمي:

 أولا: انذساسبث انؼشبُت: 3-1

  م( ىدفت الدراسة إلى تشخيص واقع امتلبك أنماط التفكير 3٢٢3، محمد)دراسة
الاستراتيجي للئدارة العميا والإدارة الوسطى، وتحديد مدى التجانس في أنماط التفكير 

الإدارية في المنظمة. وشممت عينة الاستراتيجي عمى مستوى القطاع وعمى المستويات 
الدراسة المديرين العاممين في مجالس إدارة الشركات، والمديرين المفوضين، والمديرين 
الرئيسين في مستوى الإدارة الوظيفية والذين ليم دور أساسي في الإسيام بصياغة 

اتبعت الدراسة البنية المعموماتية لمقرارات، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات. و 
المنيج الوصفي التحميمي، وأظيرت نتائج الدراسة أن ىناك تدنيا في درجة امتلبك نمط 
التفكير الشمولي، والتجريدي، والتخطيطي، والتشخيصي لدى الإدارات العميا والتنفيذية، 

 وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات التفكير الاستراتيجي.
  م( ىدفت الدراسة إلى التعرف إلى الأنماط القيادية السائدة 3٢٢٣ ،الشرشير)دراسة

وعلبقتيا بفاعمية اتخاذ القرارات لدى مديرات المدارس الثانوية الحكومية، حيث تم 
اختيار عينة عشوائية من مديرات ومعممات المدارس الثانوية الحكومية في الضفة 

قترحات لبحوث مستقبمية الغربية. وقد خرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات وم
جراءات مقترحة لتفعيل القيادة واتخاذ القرارات المدرسية، ومن أىميا:  وا 

استمرار وزارة التربية والتعميم الفمسطينية بتدريب وتأىيل مديري المدارس، وتنمية قدراتيم -
عمى الأسموب القيادي الديمقراطي، حيث أظيرت نتائج البحث أن لو علبقة إيجابية 

 ية اتخاذ القرارات.بفاعم
إشراك مديرات المدارس في برنامج التطوير الإداري ورسم السياسات عمى المستوى المركزي -

 لوزارة التربية والتعميم.
 توفير الإحصائيات، والبيانات، والأدوات التي تدعم اتخاذ القرارات الصائبة وتسيل تنفيذىا.-
القرارات لدى مديرات المدارس وعلبقتيا  إجراء أبحاث تتعمق بالأنماط القيادية واتخاذ-

 بمتغيرات جديدة لم تتناوليا الدراسة.
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  م( ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى درجة ممارسة 3٢٢٣ ،الشديفات والحراحشة)دراسة
أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القادة التربويين في وزارة التربية والعميم في الأردن، 

من المركز الوظيفي، والخبرة، والمؤىل العممي، في درجة  كما ىدفت إلى معرفة أثر كل
ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي. وتكونت عينة الدراسة من القادة التربويين في 
وزارة التربية والتعميم في الأردن تم اختيارىم بطريقة عشوائية، وتكونت أداة الدراسة من 

الشمولي، والتجريدي، والتشخيصي،  ( فقرة موزعة عمى أنماط التفكير الأربعة،2٥)
 والتخطيطي، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي.

وأظيرت النتائج أن درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القادة التربويين في وزارة 
 التربية والتعميم جاءت بمستوى منخفض بجميع أنماطو.

 ،م( ىدفت الدراسة إلي معرفة درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي 3٢٠٢دراسة )العمي
لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في الكميات التطبيقية في دولة الكويت، وعلبقتيا 
بإعادة ىندسة العمميات الإدارية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس. وتم توزيعيا 

( فردا وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي ٠٦٢عمى أفراد العينة البالغ عددىم )
الارتباطي، واعتمد عمى استبانتين لجمع المعمومات إحداىما لأنماط التفكير 
الاستراتيجي، وأخرى لإعادة ىندسة العمميات الإدارية، وتوصمت الدراسة إلي أن درجة 

ت من وجية ممارسة رؤساء الأقسام الأكاديمية في الكميات التطبيقية في دولة الكوي
نظر أعضاء ىيئة التدريس لأنماط التفكير الإستراتيجي جاءت متوسطة وأن إعادة 
ىندسة العمميات الإدارية من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس وقد أوصت الدراسة 
جراء مزيد من الدراسات  بضرورة عقد دورات تدريبية لمتعريف بالتفكير الإستراتيجي وا 

 اتيجي في دولت الكويت.حول مفيوم التفكير الإستر 
 ،م( ىدفت الدراسة إلى معرفة درجة استخدام مديري المدارس 3٢٠٣دراسة )النخالة

الثانوية بمحافظات غزة لمتفكير الإستراتيجي وعلبقتو بدرجة أدائيم الإداري وتكونت 
( من نواب ونائبات مديري المدارس الثانوية في قطاع غزة ٢٠٠عينة الدراسة من )

ستبانة كأداة لجمع المعمومات وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي واستخدم الا
التحميمي وتوصمت الدراسة إلي أن درجة استخدام مديري المدارس الثانوية بمحافظات 
لى وجود علبقة  غزة لمتفكير الإستراتيجي من وجية نظر نوابيم جاءت بدرجة كبيرة وا 
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مديري المدارس الثانوية بمحافظات  ارتباطية موجبة دالة إحصائيا بين درجة استخدام
غزة لمتفكير الإستراتيجي وبين درجة أدائيم الإداري وقد أوصى الباحث بضرورة تبني 
وزارة التربية والتعميم لثقافة التفكير الإستراتيجي في إدارة مؤسساتيا التربوية والعمل 

ة في الأنماط عمى نشر ىذه الثقافة بين سمك التعميم وتطوير برامج تدريبية متخصص
 الخاصة بالتفكير الإستراتيجي لمديري المدارس في قطاع غزة.

 ربَُب: انذساسبث الأجُبُت: 2-

  دراسة((Cross,2001  ىدفت الدراسة إلى وصف أنماط اتخاذ القرار لدى مديري
المدارس في الولايات المتحدة الأمريكية. وليذه الغاية طور الباحث استبانة تكونت من 

 وزعت عمى عدة مجالات. ( فقرة٤٦)
 ( مديرا من الذكور.٧٢وتكونت عينة الدراسة من )
 وكبَج أهى انُخبئج يب َهٍ:

أن المديرين يتخذون قراراتيم بناء عمى معمومات يحصمون عمييا سواء من السجلبت أم 
من الزملبء أم من المجتمع المحمى، ويستخدمون النمط الديمقراطي في اتخاذ القرارات الميمة 

 بعد المشاورة مع مجمس المدرسة.
  دراسة((Pisapia, et al,2005  ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى العلبقة بين التفكير

النظمي وانعكاسو عمى القيادة الناجحة في الولايات المتحدة الأمريكية، واستخدموا 
( قائدا بعد عرضو ٠٠2( بندا، طبق عمى )2٦مقياسا لتحقيق ىذا اليدف مكونا من )

 عمى مجموعة من الخبراء.
وتوصمت الدراسة إلى وجود ثلبث عمميات إدراكية متعمقة بالتفكير الاستراتيجي كخصائص 

عادة صياغة الأنظمة.  كامنة تميز القائد الناجح وىذه العمميات ىي: التأمل والتفكر وا 
  دراسة(Goldman,2006)  حيث ىدفت الدراسة إلى الإجابة عن السؤال التالي: ما

برات التي تساىم في تطوير التفكير الاستراتيجي؟ ولتحقيق ىذا اليدف تم اختيار الخ
عينة الدراسة من مديرين ومسؤولين في حقل الرعاية الصحية في الولايات المتحدة 
الأمريكية وكندا، وتم استخدام أسموب المقابمة لتحديد خبرات المشاركين، ومدى 

 جي.مساىمتيا في تطوير تفكيرىم الاستراتي
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وتوصمت الدراسة إلى ثلبث نماذج يتم من خلبليا وصف الخبرات التي تسيم في تطوير 
التفكير الاستراتيجي وىي: تطوير الفيم، ممارسة التخطيط الاستراتيجي، مواجية التحديات 

 والعقبات.
 انذساست انًُذاَُت

مت عمي واشتم الدراسة الميدانيةالإجراءات المستخدمة في تنفيذ  الجزء يوضح ىذا
المنيج المستخدم في البحث، ومجتمع البحث الذي ستطبق عمية الأداة ، ونوع أداة البحث 
والخطوات التي مرت بيا عممية بناء وتطبيق أداة البحث، والتأكد من صدقيا وثباتيا، 
والأساليب الإحصائية المستخدمة في الإجابة عن أسئمة البحث وتحميل النتائج، وفيما يمي 

 اءات والخطوات المتبعة في ىذا الفصل:أىم الإجر 
 يُهجُت انبحذ: 4-1

انطلبقا من الأىداف الرئيسية لمبحث الحالي تم استخدام ) المنيج الوصفي التحميمي( 
والذي يعتبر من أنسب مناىج البحث لطبيعة ىذه الدراسة. خصوصا أن " المنيج الوصفي 

نما التحميمي لا يقف عند مجرد وصف الظاىرة المراد درا ستيا والتعبير عنيا كما وكيفا، وا 
يتعداه إلى تفسير وتحميل الظاىرة وكشف العلبقات بين أبعادىا المختمفة من أجل الوصول إلى 

 (.٠٧٠،ص3٢٢٣استنتاجات تعمل عمى تحسين الواقع وتطويره" )عبيدات،
 نذساست انًُذاَُتاجشاءاث ا

 يجخًغ انبحذ: 4-2

 23التي يبمغ عددىا  المدارس الثانوية بخميس مشيط"يتكون مجتمع البحث من مديرات 
 مدرسة.

 ػُُت انبحذ:  4-3

( مديرة من مديرات المدارس 23بمغت العينة الفعمية لمبحث والتي حصمت عمييا الباحثة )
وقد قامت الباحثة بتوزيع أداة الدراسة إلكترونيا عمى جميع أفراد الثانوية بخميس مشيط" 

 الدراسة.
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 :الديموغرافيةوفيما يمي وصف لخصائص عينة البحث تبعا لممتغيرات 
 وصف عينة البحث تبعا لمعمر-٠

 ( وطف ػُٕت اٌبحث حؽب اٌؼّط 3-6جسوي ) 
 إٌؽبت اٌّئىَت % ػسز اٌؼُٕت اٌخرظض َ

 %34.7 6 ؼٕت. 62ئًٌ ألً ِٓ -52ِٓ  3

 %86.6 44 ؼٕت. 72ئًٌ ألً ِٓ -62ِٓ  4

 %36.6 8 ؼٕت فأوثط72 

 322% 54 الإجّبٌٍ 5

 .ويوضح الرسم البياني التالي توزيع عينة البحث حسب العمر

 
 ( وصف عينة البحث حسب العمر٠-٢شكل )

 وصف عينة البحث حسب المؤىل العممي.-3
 ( وطف ػُٕت اٌبحث حؽب اٌّإهً اٌؼ4ٍٍّ-6جسوي )

 إٌؽبت اٌّئىَت % ػسز اٌؼُٕت اٌّإهً اٌؼٍٍّ َ

 %22.8 42 بىبٌىضَىغ 3

 %2.6 5 زضاؼبث ػٍُب 4

 %322 54 الإجّبٌٍ

 ويوضح الرسم البياني التالي توزيع عينة البحث حسب المؤىل العممي 
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 المؤىل العممي( رسم بياني لعينة البحث وتوزيعيا حسب 3-٢شكل )

 وصف عينة البحث حسب عدد سنوات الخبرة:-2
 ؼٕىاث اٌربطة اٌىظُفُت( وطف ػُٕت اٌبحث حؽب ػسز  5-6جسوي )

 إٌؽبت اٌّئىَت % ػسز اٌؼُٕت ؼٕىاث اٌربطة َ

 %5.3 3 ؼٕىاث32الً ِٓ  –ؼٕىاث  7ِٓ  3

 %47 6 ؼٕت42الً ِٓ  -ؼٕىاث 32ِٓ  4

 %93.2 45 ؼٕت فأوثط 42 5

 %322 54 الإجّبٌٍ

 ويوضح الرسم البياني التالي توزيع عينة البحث تبعا لسنوات الخبرة الوظيفية  
 

 
 ( رسم بياني لعينة البحث وتوزيعيا حسب سنوات الخبرة الوظيفية2-٢شكل )
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 أداة البحث والصدق الظاىري للؤداة: ٢-٢
 لتحقيق أىداف الدراسة استخدمت الباحثة  أداة الاستبانة عمى النحو التالي:

 الاستبانة: - أ
الباحثة أن الأداة بناء عمى طبيعة البيانات ، وعمى المنيج المتبع في الدراسة، وجدت 

، 3٢٢٣الأكثر ملبءمة لتحقيق أىداف ىذا البحث ىي الاستبانة، ويعرف عبيدات وآخرون )
( الاستبيان أو ما يعرف بالاستقصاء عمى أنو "أداة ملبئمة لمحصول عمى معمومات ٠٢٤ص

وبيانات وحقائق مرتبطة بواقع معين ويقدم عمى شكل عدد من الأسئمة يطمب الإجابة عنيا 
 عدد من الأفراد المعنيين بموضوع الاستبيان" من
 ، وذلك عمى النحو التالي:من قسمينفي صورتيا النيائية  تكونت الاداة الحالية لمبحث وقد 

 القسم الاول: يشمل البيانات الأولية وتتضمن: التخصص ، المؤىل العممي ، سنوات الخبرة(
 عبارة(  2٧القسم الثاني: ويتضمن محورين بإجمالي )

  التفكير الاستراتيجي المحور الأول:
 المحور الثاني: : اتخاذ القرارات

 الصدق الظاىري لأداة البحث - ب
صدق الاستبانة يعني التأكد من أنيا سوف تقيس ما أعدت لقياسو 

أداة الدراسة لكل العناصر التي يجب أن  ل(، كما يقصد بالصدق "شمو3٢٠3:٢3٧)العساف،
وكذلك وضوح فقراتيا ومفرداتيا من ناحية أخرى، بحيث تكون تحتوييا الدراسة من ناحية، 

مفيومو لمن يستخدميا" .ولقد قامت الباحثة بالتأكد من صدق الاستبانة من خلبل عرضيا 
عمى عدد من المحكمين والاسترشاد بآرائيم وقد طمب من المحكمين إبداء الرأي حول مدى 

ث الصياغة المغوية والفنية ومن حيث ومن حي  عوضوح العبارات ومدى ارتباطيا بالموضو 
التعديل والحذف مع وضع اقتراحاتيم  التي يمكن من خلبليا تطوير الاستبانة.) ممحق رقم 

 ( الاستبانة في صورتيا الاولية(.٠)
 صدق وثبات الاستبانة )الخصائص السيكومترية للبستبانة(

للؤداة وفيما يمي عرض لنتائج صدق وثبات الاستبانة كما  تم حساب الخصائص السيكومترية
 يمى:
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 أ: ثبات الاستبانة:  
يعرف الثبات عمى بان النتائج التي نحصل عمييا من الأداة لا تتغير تغير جوىري عند 

نفس الظروف. وقد قامت الباحثة بالتأكد  فياعادة استخدام الاداة مرة اخرى عمى نفس العينة 
 كرونباخ والتجزئة النصفية كما يمي:-باستخدام طريقتي الفا ة من ثبات الادا

كرونباخ للبستبانة ككل  -تم حساب ثبات الاستبانة عن طريق حساب معامل ثبات الفا -٠
  .( وىو يشير الى معامل ثبات مرتفع٢.٧٠حيث بمغت قيمتو ) 

لكل محور من محاور الاستبانة كما ىو  كرونباخ-الفا-كما تم حساب معاملبت ثبات  - 
  .(٢-٢موضح بجدول )

 ( ِؼبِلاث ثببث اٌفب وطؤببخ ٌىً ِحىض6-6جسوي )
 وطؤببخ-ِؼبًِ ثببث اٌفب ػسز اٌؼببضاث اٌّحبوض

 2.62 46 اٌّحىض الاوي

 2.66 33 اٌّحىض اٌثبٍٔ

 2.23 52 اٌىًٍ

( ارتفاع قيم معاملبت ثبات الفا كرونباخ لكل محور من ٢-٢يتضح من جدول )  
الى  ٢.٦٢محاور الاستبانة حيث تراوحت قيم معاملبت ثبات محاور الاستبانة ما بين ) 

٢.٧٠. ) 
تم حساب ثبات الاستبانة ايضا باستخدام طريقة التجزئة النصفية حيث تم حساب معامل  -3

براون حيث بمغت  –ستخدام معادلة سبيرمان الثبات الكمى  بطريقة التجزئة النصفية با
 (  والذى يشير الى ارتفاع معامل ثبات الاستبانة. ٢.٥٥قيمتو ) 

كما تم حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية لكل محور من محاور الاستبانة كما 
 التالي:يوضحيا الجدول 

 ِحىض( ِؼبِلاث اٌثببث بططَمت اٌخجعئت إٌظفُت ٌىً 7-6جسوي )
 ِؼبًِ ثببث اٌخجعئت إٌظفُت ػسز اٌؼببضاث اٌّحبوض

 2.98 46 اٌّحىض الاوي

 2.92 33 اٌّحىض اٌثبٍٔ

 2.99 52 اٌىًٍ

( ارتفاع قيم معاملبت الثبات بطريقة التجزئة النصفية لكل محور ٣-٢يتضح من جدول )
من محاور الاستبانة حيث تراوحت قيم معاملبت ثبات المحاور الاستبانة بطريقة التجزئة 

(.وتشير تمك النتائج الى ان قيم الثبات لكافة محاور ٢.٥٧الى ٢.٥٤النصفية ما بين )
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يا لتحقيق اىداف البحث الحالي وامكانية اعطاء الاستبانة مرتفعة مما يعطى مؤشر لمناسبت
  .حالة اعادة تطبيق البحث فينتائج مستقرة وثابتو 

 ب : صدق الاستبانة :
حساب صدق الاتساق الداخمي للبستبانة عن طريق حساب  تمصدق الاتساق الداخمي:-٠

معاملبت الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبانة والدرجة الكمية لممحور الذى 
 .(٤-٢جدول ) فيتنتمى اليو العبارة والدرجة الكمية عمى الاستبانة كما ىو موضح 

 اٌساذٍٍ ٌؼببضاث الاؼخببٔت( ٔخبئج لُُ )ِؼبِلاث الاضحببؽ( الاحؽبق 8-6جسوي )

 اٌؼببضة
 ِؼبًِ الاضحببؽ

 ببٌّحىض

ِؼبًِ الاضحببؽ 

 ببٌسضجت اٌىٍُت

 

 اٌؼببضة
 ِؼبًِ الاضحببؽ

 ببٌّحىض

ِؼبًِ الاضحببؽ 

 ببٌسضجت اٌىٍُت

 **2.96 **2.97 43 اٌّحىض الاوي

3 2.76** 2.83** 44 2.96** 2.63** 

4 2.93** 2.86** 45 2.65** 2.96** 

5 2.97** 2.93** 46 2.96** 2.99** 

6 2.66** 2.64** 47 2.97** 2.96** 

7 2.66** 2.63** 48 2.86** 2.93** 

8 2.97** 2.96** 49 2.98** 2.94** 

9 2.89** 2.88** 46 2.98** 2.96** 

 اٌّحىض اٌثبٍٔ **2.66 **2.68 6

2 2.96 ** 2.94** 3 2.63** 2.62** 

32 2.67** 2.63** 4 2.93** 2.82** 

33 2.96** 2.99** 5 2.62** 2.23** 

34 2.92** 2.64** 6 2.66** 2.67** 

35 2.89** 2.84** 7 2.92** 2.62** 

36 2.95** 2.93** 8 2.22** 2.68** 

37 2.92** 2.96** 9 2.69** 2.67** 

38 2.66** 2.63** 6 2.68** 2.66** 

39 2.96** 2.92** 2 2.96** 2.62** 

36 2.66** 2.63** 32 2.23** 2.62** 

32 2.98** 2.96** 33 2.62** 2.69** 

42 2.92** 2.63**    

 (٢.٢٠)**( = معاملبت الارتباط دالة احصائيا عند مستوى ) 
يتضح من الجدول السابق ارتباط جميع العبارات بدرجة المحور الذى تنتمى اليو 

( ٢.٢٠ارتباط موجبة ودالة احصائيا عند مستوى )وبالدرجة الكمية عمى الاستبانة بمعاملبت 
( مما يعنى ان جميع العبارات تتمتع ٢.٧٠الى ٢.٣٦وقد تراوحت قيم معاملبت الارتباط بين )

 بدرجة صدق اتساق داخمي مرتفعة.
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تم حساب معاملبت الارتباط بين الدرجة الكمية عمى المحو ر والدرجة الكمية عمى الاستبانة 
  .نتائج ذلك( ٥ويوضح جدول )

 ( ٔخبئج لُُ )ِؼبِلاث الاضحببؽ( بُٓ زضجت اٌّحىض واٌسضجت اٌىٍُت ػًٍ الاؼخببٔت9-6جسوي )
 ِؼبًِ اضحببؽ اٌّحىض ببٌسضجت اٌىٍُت اٌّحىض َ

 **2.28 الاوي 3

 **2.68 اٌثبٍٔ 4

 سابؼب: الاسبنُب الاحظبئُت انًسخخذيت فً انبحذ:

  spssتم تحميل البيانات ومعالجتيا باستخدام البرنامج الإحصائي 
 تم استخدام الاساليب الاحصائية التالية لحساب صدق وثبات الاستبانة 

 .Person correlation*معامل ارتباط بيرسون 
 .* معامل ثبات الفا كرونباخ

 .براون  – * معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلة سبيرمان
 تم استخدام الاساليب الاحصائية التالية لتحميل بيانات الاستبانة   -

 .* المتوسطات الوزنية والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية 
 .   one way ANOVAاسموب تحميل التباين الأحادي *  

 . sheffe* اختبار شيفيو البعدي لممقارنات المتعددة ٍ 
  .لمعينات المستقمةت  –* اختبار 

 ححذَذ دسجت انًىافقت والاوصاٌ انُسبُت: 

)موافق  يالاستبانة خماسية التدريج وتصحح العبارات في ضوء مقياس ذي تدريج خماس
 لا أوافق، لا أوافق بشدة ( حيث تقدر  الدرجات كالتالي: بشدة ، موافق، محايد،

 ، لا أوافق بشدة   3ق = ،   لا اواف2، محايد  = ٢، موافق =  ٣موافق بشدة = 
وقد تم تحديد درجة الموافقة بناء عمى قيمة المتوسط الحسابي وفى ضوء درجات قطع 
مقياس اداة البحث، وذلك باعتماد المعيار التالي لتقدير درجة الممارسة حيث تم تحديد طول 

المدى ( ، وتم حساب  ٣:  ٠فترة مقياس ليكرت الخماسي المستخدمة في ىذه الأداة ) من 
( والذى تم تقسيمو عمى عدد فترات المقياس الخمسة لمحصول عمى طول الفترة  ٢= ٠ -٣)

( وذلك ٠المقياس وىى ) فياقل قيمة  إلى( ، ثم اضافة ىذه القيمة  ٢.٦=  ٢/٣أي )
  :لتحديد الحد الاعمى لمفترة الاولى وىكذا بالنسبة لباقي الفترات كما ىو مبين بالجدول التالي
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 ( زضجت اٌّّبضؼت و اٌّخىؼطبث والاوظاْ إٌؽبُت6-6)جسوي 
 زضجت اٌّّبضؼت اٌّخىؼؾ اٌىظْ إٌؽبٍ َ

 ِٕرفؼت جسا (3.6الً ِٓ )-( اًٌ 3) % 5752 – 42 3

 ِٕرفؼت (4.8الً ِٓ ) –( اًٌ 3.6) 7352% – 58 4

 ِخىؼطت (5.6الً ِٓ )-( اًٌ 4.8) % 8952 – 74 5

 ػبٌُت (6.4ِٓ ) الً –( اًٌ 5.6) % 6552 – 86 6

 ػبٌُت جسا (7)-( ا6.4ًٌ) % 322 – 66 7

 َقطت انقطغ: 

( ٣-٠( فأعمى لمدى الدرجات من )٥٣تم تحديد نقطة القطع بحساب قيمة المئينى )
  .(2.٥٣وبذلك تكون قيمة درجة القطع ىي الدرجة )

 َخبئج انبحذ

 نتائج: السؤال الاول: 
التفكير الاستراتيجي لدى مديرات المدارس الثانوية  ينص السؤال الاول عمى: ما درجة ممارسة

 بخميس مشيط؟
وللئجابة عمى ىذا السؤال تم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية 

 ( نتائج ذلك:٧-٢لاستجابات العينة عمى الاستبانة لتحديد درجة الملبئمة ويوضح جدول )
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اٌّخىؼطبث اٌىظُٔت والاوظاْ إٌؽبُت لاؼخجبببث ػُٕت اٌبحث اٌربطت بسضجت ( 2-6جسوي )

 ِّبضؼت اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ ٌسي ِسَطاث اٌّساضغ اٌثبٔىَت برُّػ ِشُؾ؟

 

ضة
بب
ٌؼ

 ا
لُ

ض
 

 اٌؼببضاث 

 زضجت ِّبضؼت اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ

 اٌّخىؼؾ
الأحطاف 

 اٌّؼُبضٌ

اٌىظْ 

 إٌؽبٍ

حطحُب 

 اٌؼببضاث

زضجت 

 اٌّّبضؼت

 اٌبؼس الأوي: اٌخفىُط اٌشّىٌٍ

3 

أببزض فٍ اؼخثّبض اٌفطص 

اٌجسَسة ٌخحمُك الأهساف 

 اٌّطؼىِت

 ػبٌُت جسا 8 22.8 2.73 6.75

4 
أبسٌ اٌّطؤت فٍ اٌخؼبًِ ِغ 

 اٌّطؤوؼُٓ
 ػبٌُت جسا 3 28.6 2.59 6.66

5 

أؽطح ِؼبٌجت شّىٌُت 

ٌٍّشىلاث اٌخٍ حىاجهٍٕ فٍ 

 بُئت اٌؼًّ

 ػبٌُت جسا 5 24.6 2.62 6.84

6 
اجطي حغُُطاث شّىٌُت فٍ 

 اٌؼٍُّبث اٌخٍ أِبضؼهب
 ػبٌُت 9 65.6 2.96 6.32

7 
أوٌٍ اهخّبِب ببٌٕخبئج أوثط ِٓ 

 الاهخّبَ ببٌحٍىي
 ػبٌُت 6 98.6 2.22 5.66

8 
أػًّ ػًٍ ضؼُ طىضة 

 ِؽخمبٍُت ٌٍؼًّ
 ػبٌُت جسا 6 23.6 2.78 6.72

9 
اٌخٍ اػًّ ػًٍ حمًٍُ اٌّربؽطة 

 حإزٌ اًٌ ػطلٍت اٌؼًّ
 ػبٌُت جسا 7 23.4 2.84 6.78

6 
أوظف الإِىبٔبث اٌّخبحت بّب 

 َحمك الأهساف اٌّطؼىِت
 ػبٌُت جسا  25.4 2.77 6.88

 ػبٌُت جسا ------ 62.83 2.52 6.66 ئجّبٌٍ اٌبؼس الاوي

 اٌبؼس اٌثبٍٔ: اٌخفىُط اٌخجطَسٌ

3 
اهخُ ببٌبسًَ إٌّبؼب اٌصٌ 

 ؽّىحبحٍ اٌصاحُتَؼبط ػٓ 
 ػبٌُت جسا 4 22.8 2.84 6.75

4 
احبغ أؼبٌُب جسَسة فٍ حً 

 اٌّشىلاث
 ػبٌُت جسا 6 62.6 2.79 6.69

5 
احؼبًِ ِغ اٌّىاػُغ 

 ّأٌىفتاٌجسَسة غُط اٌ
 ػبٌُت جسا 7 69 2.72 6.57

6 
أفؼً اٌخؼبًِ ِغ اٌّىالف 

 اٌخٍ حخؽُ ببٌغّىع
 ػبٌُت 8 92 3.46 5.7

7 
اػخّبزا ػًٍ افهُ اٌّشىلاث 

 أؼبببهب لا ِظبهطهب
 ػبٌُت جسا 5 22 2.84 6.7

8 

أٔخمٍ اٌّىالف اٌّطغىبت 

بمسض ِٓ الإجطاءاث 

 واٌمىاػس

 ػبٌُت جسا 9 68.4 2.72 6.53

9 

أػًّ ػًٍ حٕظُ وازاضة 

اٌىلج فٍ جُّغ اٌبُبٔبث 

 اٌّخؼٍمت ببٌّشىٍت

 ػبٌُت جسا 3 23.4 2.84 6.78

 ػبٌُت جسا ----- 68.47 2.66 6.53 ئجّبٌٍ اٌبؼس اٌثبٍٔ
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ضة
بب
ٌؼ

 ا
لُ

ض
 

 اٌؼببضاث 

 زضجت ِّبضؼت اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ

 اٌّخىؼؾ
الأحطاف 

 اٌّؼُبضٌ

اٌىظْ 

 إٌؽبٍ

حطحُب 

 اٌؼببضاث

زضجت 

 اٌّّبضؼت

 اٌبؼس اٌثبٌث: اٌخفىُط اٌخشرُظٍ

3 

طص ٌفاببزض فٍ اؼخثّبض ا

 اٌّخبحت فٍ اٌبُئت اٌربضجُت

 

6.56 2.97 68.6 
 

4 
 ػبٌُت جسا

4 

اجطٌ حغُُطاث حسضَجُت 

فبػٍت فٍ اٌؼٍُّبث اٌخٍ 

 اِبضؼهب

 ػبٌُت جسا 3 69.4 2.82 6.58

5 

أوٌٍ الاهخّبَ بأؼبٌُب حً 

اٌّشىلاث اوثط ِٓ الاهخّبَ 

 بٕخبئجهب

 ػبٌُت 6 62.8 2.68 6.25

6 
احؼبًِ بمسض ِحسوز ِٓ 

 اٌّطؤت ِغ اٌّطؤوؼُٓ
 ػبٌُت 7 94.8 3.58 5.85

7 
اؼخٕس اًٌ افىبضٌ اٌصاحُت 

 فٍ ضطس اٌبُئت اٌربضجُت
 ِخىؼطت 8 89.8 3.43 5.56

8 

اجطٌ ححٍُلاً زلُمبً 

 ٌٍّشىلاث اٌخٍ حىاجهٍٕ

 فٍ بُئت اٌؼًّ

 ػبٌُت جسا 5 68.4 2.82 6.53

9 

اهخُ بخحمُك اهساف إٌظبَ 

اٌخطبىٌ بغغ إٌظط ػٓ 

 لُّه

 ِخىؼطت 9 88.6 3.42 5.56

 ػبٌُت ------ 96.35 2.89 5.23 ئجّبٌٍ اٌبؼس اٌثبٌث

 اٌبؼس اٌطابغ: اٌخفىُط اٌخرطُطٍ:

3 

اهخُ ببٌبسًَ إٌّبؼب اٌصٌ 

َؽهُ فٍ ححمُك الأهساف 

 اٌّطؼىِت

 ػبٌُت جسا 5 62.6 2.84 6.69

4 
أفؼً اٌخؼبًِ ِغ اٌّىالف 

 اٌخٍ حخؽُ ببٌىػىح
 ػبٌُت جسا 6 66.6 2.84 6.66

5 
ابٍٕ ضؤَخٍ ٌٍّؽخمبً بٕبء 

 ػًٍ ِؼطُبث اٌىالغ
 ػبٌُت جسا 4 23.4 2.84 6.78

6 
احبغ اٌمىأُٓ والإجطاءاث 

 اثٕبء اٌؼًّ ِغ اٌّىالف
 ػبٌُت جسا 3 24 2.84 6.82

7 
اػخّس اٌّمبَُػ اٌىُّت 

 ٌبٕبء اٌّىالف
 ػبٌُت 7 62.8 2.64 6.25

8 

اجّغ بُبٔبث ِٕفظٍت ػٓ 

اٌّشىلاث زوْ ِطاػبة 

 اٌىلج

 ِخىؼطت 8 86.6 3.56 5.44

 ػبٌُت جسا ----- 66.49 2.66 6.43 ئجّبٌٍ اٌبؼس اٌطابغ

 ػبٌُت جسا --------- 66.97 2.6 6.46 ئجّبٌٍ اٌّحىض الأوي

 ( ما يمي:٧-٢يتضح من النتائج الموضحة بجدول )  
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أعطى افراد عينة البحث ممارسة التفكير الاستراتيجي لدى مديرات المدارس الثانوية بخميس -
( ٦٢.٥٣( ووزن نسبى )٢.3٢مشيط   درجة ممارسة )عالية جدا( بمتوسط وزنى )

 (. ٢.٢٢بانحراف معياري )
)التفكير الشمولي( درجة ممارسة ) عالية جدا(  أعطى افراد عينة البحث البعد الأول-

 ( .٢.2٧( بانحراف معياري )٦٧.٤٠( ووزن نسبى )٢.٢٦بمتوسط وزنى )
أعطى افراد عينة البحث البعد الثاني )التفكير التجريدي( درجة ممارسة )عالية جدا( -

 ( . ٢.٢٢( بانحراف معياري )٦٤.3٣( ووزن نسبى )٢.2٠بمتوسط وزنى )
أعطى افراد عينة البحث البعد الثالث )التفكير التشخيصي( درجة ممارسة )عالية( بمتوسط -

 ( . ٢.٤٥( بانحراف معياري )٥٦.٠2( ووزن نسبى )2.٧٠وزنى )
( درجة ممارسة )عالية جدا( يأعطى افراد عينة البحث البعد الرابع )التفكير االتخطيط-

 ( . ٢.٢٦نحراف معياري )( با٦٢.3٥( ووزن نسبى )٢.3٠بمتوسط وزنى )
( اٌّخىؼطبث اٌىظُٔت والاوظاْ إٌؽبُت لاؼخجبببث ػُٕت اٌبحث اٌربطت بسضجت 32-6جسوي )

 ِّبضؼت أبؼبز اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ ٌسي ِسَطاث اٌّساضغ اٌثبٔىَت برُّػ ِشُؾ؟

 اٌّخىؼؾ الابؼبز
الأحطاف 

 اٌّؼُبضٌ

اٌىظْ 

 إٌؽبٍ

حطحُب 

 الابؼبز

زضجت 

 اٌّّبضؼت

 ػبٌُت جسا 3 62.83 2.52 6.66 اٌبؼس الأوي: اٌخفىُط اٌشّىٌٍ

 ػبٌُت جسا 4 68.47 2.66 6.53 اٌبؼس اٌثبٍٔ: اٌخفىُط اٌخجطَسٌ

 ػبٌُت 6 96.35 2.89 5.23 اٌبؼس اٌثبٌث: اٌخفىُط اٌخشرُظٍ

 ػبٌُت جسا 5 66.49 2.66 6.43 اٌبؼس اٌطابغ: اٌخفىُط اٌخرطُطٍ

 

 
 درجة ممارسة أبعاد التفكير الاستراتيجي( متوسطات ٢-٢شكل )

3.6

3.7

3.8

3.9

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

 التفكٌر التخطٌطً  التفكٌر التشخٌصً التفكٌر التجرٌدي  التفكٌر الشمولً 
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 نتائج السؤال الثاني:
 ما درجة ممارسة اتخاذ القرارات الفعالة لدى مديرات المدارس الثانوية بخميس مشيط؟

وللئجابة عمى ىذا السؤال تم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية والاوزان النسبية 
 ( نتائج ذلك:٠٠-٢درجة الموافقة ويوضح جدول )لاستجابات العينة عمى الاستبانة لتحديد 

( اٌّخىؼطبث اٌىظُٔت والاوظاْ إٌؽبُت لاؼخجبببث ػُٕت اٌبحث اٌربطت زضجت 33-6جسوي )

 ِّبضؼت احربش اٌمطاضاث اٌفؼبٌت ٌسي ِسَطاث اٌّساضغ اٌثبٔىَت برُّػ ِشُؾ

ضة
بب
ٌؼ

 ا
لُ

ض
 

 اٌؼببضاث 

 زضجت ِّبضؼت احربش اٌمطاضاث اٌفؼبٌت

 اٌّخىؼؾ
الأحطاف 

 اٌّؼُبضٌ

اٌىظْ 

 إٌؽبٍ

حطحُب 

 اٌؼببضاث

زضجت 

 اٌّّبضؼت

3 
ححطص ِخرصة اٌمطاض فٍ حىفُط جّغ 

 اٌّؼٍىِبث
 ػبٌُت جسا 6 23.6 2.79 6.79

4 
هٕبن شؼىض ببٌطػب ػٓ ٔخبئج اٌمطاضاث 

 اٌخٍ َخُ احربشهب
 ػبٌُت جسا 2 66.6 2.93 6.44

5 
احربش أضاػٍ اٌجىأب الإٔؽبُٔت لبً 

 اٌمطاض
 ػبٌُت جسا 8 22.8 2.89 6.75

6 
َخُ ِشبضوت اٌّؼٍّبث فٍ ػٍُّت احربش 

 اٌمطاضاث
 ػبٌُت جسا 6 69.8 2.97 6.56

7 
حّخٍه اٌّؼٍّبث اٌّؼطفت اٌلاظِت ٌخٕفُص 

 اٌمطاضاث
 ػبٌُت جسا 32 63.4 2.6 6.28

8 
هٕبن آٌُت واػحت ٌخٕفُص اٌمطاضاث 

 ٌٍّؼٍّبث ببٌّسضؼت
 ػبٌُت جسا 9 69.6 2.83 6.52

9 
حىفط اٌّؼٍىِبث اٌّلائّت واٌىبفُت َعَس 

 ِٓ وفبءة احربش اٌمطاضاث
 ػبٌُت جسا 4 25.4 2.77 6.88

6 
ألسَ اٌسػُ إٌّبؼب ٌخؼطَف اٌّؼٍّبث 

 بّب َؽبػسهُ ػًٍ حٕفُص اٌمطاضاث
 ػبٌُت جسا 5 24.6 2.62 6.84

2 
َؽبػس اٌخسضَب اٌّؽخّط فٍ حؽهًُ 

 اٌمطاضاثػٍُّت احربش 
 ػبٌُت جسا 3 26.6 2.68 6.94

32 
حؼطٍ اٌّسَطة طلاحُبث ٌٍّؼٍّبث 

 ببحربش اٌمطاضاث
 ػبٌُت جسا 33 63 2.66 6.27

33 
اٌثمبفت اٌخٕظُُّت ببٌّسضؼت حؽهً ػٍُّت 

 احربش اٌمطاض
 ػبٌُت جسا 7 23.4 2.89 6.78

 ػبٌُت جسا ------- 66.76 2.6 6.65 ئجّبٌٍ اٌّحىض اٌثبٍٔ

 ( ما يمي:٠٠-٢يتضح من النتائج الموضحة بجدول )  
أعطى افراد عينة البحث ممارسة القرارات الفعالة لدى مديرات المدارس الثانوية بخميس -

( ٦٦.٣٦( ووزن نسبى )٢.٢2مشيط   درجة ممارسة )عالية جدا( بمتوسط وزنى )
 ( . ٢.٢٢بانحراف معياري )
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( ونصيا )يساعد التدريب المستمر ٧ة العبارة رقم )جاءت اعمى العبارات في درجة الممارس-
( ٢.٥3في تسييل عممية اتخاذ القرارات(. حيث حصمت عمى اعمى متوسط وزنى )

 (.٧٢.٢بوزن نسبى )
( ونصيا )تعطي المديرة صلبحيات ٠٢جاءت اقل العبارات في درجة الممارسة العبارة رقم )-

( بوزن نسبى ٢.٢٣قل متوسط وزنى )لممعممات باتخاذ القرارات.(. حيث حصمت عمى ا
(٦٠.) 

 نتائج السؤال الثالث: 
ىل ىناك علبقة ذات دلالة إحصائية بين درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي ودرجة اتخاذ 

 القرارات الفعالة لدى مديرات المدارس الثانوية ؟
و موضح وللئجابة عمى ىذ السؤال تم حساب معاملبت الارتباط الثنائية لبيرسون كما ى

 ( ٠3-٢بجدول )
( ِؼبِلاث الاضحببؽ بُٓ زضجت ِّبضؼت اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ وزضجت احربش 34-6جسوي )

 اٌمطاضاث اٌفؼبٌت
 ِؼبًِ الاضحببؽ ببحربش اٌمطاضاث اٌفؼبٌت اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ

 **2.69 اٌبؼس الأوي: اٌخفىُط اٌشّىٌٍ

 **2.73 اٌبؼس اٌثبٍٔ: اٌخفىُط اٌخجطَسٌ

 **2.68 اٌثبٌث: اٌخفىُط اٌخشرُظٍ اٌبؼس

 **2.62 اٌبؼس اٌطابغ: اٌخفىُط اٌخرطُطٍ

 **2.66 ئجّبٌٍ اٌخفىُط الاؼخطاحُجٍ

( وجود معاملبت ارتباط موجبة ودالة ٠3-٢يتضح من النتائج المعروضة في جدول )
ودرجة ( بين درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي بأبعاده الأربع ٢.٢٠احصائيا عند مستوى )

اتخاذ القرارات الفعالة . مما يعنى انو كمما زادت درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي ذادت 
 درجة اتخاذ القرارات الفعالة لدى مديرات المدارس الثانوية .

 نتائج السؤال الرابع:
ينص السؤال الرابع عمى: ىل توجد فروق في درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي والقرارات 

 الفعالة تعزى الى متغيرات )المؤىل العممي، العمر ، الخبرة (
ت لمعينات –عمى ىذا السؤال تم تحميل البيانات باستخدام أسموب اختبار  وللئجابة

المستقمة وذلك لمتحقق من دلالة الفروق في الاستجابات التي تعزى الى متغيرات سنوات 
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لة الفروق في الاستجابات التي تعزى الى ت لمتحقق من دلا –الخبرة كما تم استخدام اختبار 
 متغيرات التخصص والمؤىل العممي. وتوضح الجداول التالية نتائج ذلك لكل متغير:

o ( البكالوريوس/دراسات عميامتغير المؤىل العممي) 
ث ٌٍؼُٕبث اٌّؽخمٍت ٌسلاٌت اٌفطوق بُٓ ِخىؼطبث -( ٔخبئج اذخببض  35-6جسوي ضلُ ) 

 ٌّخغُط اٌّإهً اٌؼٍٍّ اؼخجبببث اٌؼُٕت وفمب

 لُّت ث الأحطاف اٌّؼُبضٌ اٌّخىؼؾ ْ اٌّإهً 
زضجت 

 اٌحطَت

ِؽخىي 

 زلاٌت ث

 الاوي

 

 5.38333 57.9463 42 بىبٌىضَىغ
 غُط زاٌت 52 2.883

 5.6863 59 5 زضاؼبث ػٍُب

 اٌثبٍٔ
 5.43224 52.3946 42 بىبٌىضَىغ

 غُط زاٌت 52 2.267
 3.3769 52.5555 5 زضاؼبث ػٍُب

 اٌثبٌث

 6.98429 49.2567 42 بىبٌىضَىغ

 غُط زاٌت 52 3.38

 5.43677 52.5555 5 زضاؼبث ػٍُب

 اٌطابغ

 4.2254 47 42 بىبٌىضَىغ

 غُط زاٌت 52 3.98

 3 46 5 زضاؼبث ػٍُب

 

اٌّحىض 

 الاوي

 33.65229 339.253 42 بىبٌىضَىغ

 غُط زاٌت 52 3.358

 9.98967 347.8889 5 زضاؼبث ػٍُب

اٌّحىض 

 اٌثبٍٔ

 2.62825 6.6454 42 بىبٌىضَىغ
 غُط زاٌت 52 2.468

 2.68873 6.6666 5 زضاؼبث ػٍُب

 (:٠2-٢يتضح من النتائج المعروضة في جدول )
بين متوسطات درجات استجابات عينة البحث بالنسبة  عدم وجود فروق دالة احصائيا

والثالث والرابع  والمحور الأول )التفكير الاستراتيجي( والمحور الثاني ) للؤبعاد الأول والثاني 
 اتخاذ القرارات الفعالة ( تعزى لمتغير المؤىل العممي
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 متغير العمر
( ٔخبئج اذخببض ححًٍُ اٌخببَٓ الأحبزٌ ٌٍؼُٕبث اٌّؽخمٍت ٌسلاٌت اٌفطوق بُٓ  36-6جسوي ضلُ )

 غُط اٌؼّطِخىؼطبث اؼخجبببث اٌؼُٕت وفمب ٌّخ
الابؼبز 

 واٌّحبوض
 ِؽخىي اٌسلاٌت لُّت ف ِخىؼؾ اٌّطبؼبث زضجت اٌحطَت ِجّىع اٌّطبؼبث ِظسض اٌخببَٓ

 

 الأوي

 

 44.872 4 67.539 بُٓ اٌّجّىػبث
4.622 

 
 2.288 42 484.224 زاذً اٌّجّىػبث غُط زاٌت

 --------- 53 526.432 اٌىًٍ

 

 اٌثبٍٔ

 

 35.762 4 49.396 بُٓ اٌّجّىػبث
3.665 

 
 2.384 42 487.829 زاذً اٌّجّىػبث غُط زاٌت

 ---------- 53 424.697 اٌىًٍ

 

 اٌثبٌث

 56.278 4 86.335 بُٓ اٌّجّىػبث
3.8 

 
 43.46 42 839.328 زاذً اٌّجّىػبث غُط زاٌت

 -------- 53 867.432 اٌىًٍ

 

 اٌطابغ

 46.778 4 79.335 بُٓ اٌّجّىػبث
6.255 

 
 9.263 42 427.578 زاذً اٌّجّىػبث غُط زاٌت

 ------- 53 484.682 اٌىًٍ

 

اٌّحىض 

 الاوي

 546.636 4 862.846 بُٓ اٌّجّىػبث

 335.932 42 5429.723 زاذً اٌّجّىػبث غُط زاٌت 4.679

 --------- 53 5269.432 اٌىًٍ

اٌّحىض 

 اٌثبٍٔ

 8.354 4 34.486 بُٓ اٌّجّىػبث
2.428 

 
 42.829 42 822.427 زاذً اٌّجّىػبث غُط زاٌت

 -------- 53 834.682 اٌىًٍ

 (:٠٢-٢يتضح من النتائج المعروضة في جدول )
بين متوسطات درجات استجابات عينة البحث بالنسبة  عدم وجود فروق دالة احصائيا

 للؤبعاد الأول والثاني والثالث والرابع والمحور الأول )التفكير الاستراتيجي(   والمحور الثاني 
 ) اتخاذ القرارات الفعالة (تعزى لمتغير العمر
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 متغير سنوات الخبرة:
ت اٌفطوق بُٓ ِخىؼطبث اؼخجبببث ػُٕت (  ٔخبئج ححًٍُ اٌخببَٓ الأحبزٌ ٌسلا37ٌ-6جسوي )

 اٌبحث وفمب ٌّخغُط اٌربطة
الابؼبز  

 واٌّحبوض

ِظسض 

 اٌخببَٓ

ِجّىع 

 اٌّطبؼبث

زضجت 

 اٌحطَت
 لُّت ف ِخىؼؾ اٌّطبؼبث

ِؽخىي 

 اٌسلاٌت

 الأوي

 

بُٓ 

 اٌّجّىػبث
46.687 4 34.655 

3.494 

 

 

 غُط زاٌت
زاذً 

 اٌّجّىػبث
465.575 42 2.993 

 ------- 53 526.432 اٌىًٍ

 اٌثبٍٔ

 

بُٓ 

 اٌّجّىػبث
33.945 4 7.683 

2.827 

 

 

 غُط زاٌت
زاذً 

 اٌّجّىػبث
463.374 42 2.827 

 -------- 53 424.697 اٌىًٍ

 اٌثبٌث

بُٓ 

 اٌّجّىػبث
2.222 4 2.676 

2.232 

 

 

 غُط زاٌت

زاذً 

 اٌّجّىػبث
866.53 42 45.729 

 -------- 53 867.432 اٌىًٍ

 

 

 اٌطابغ

بُٓ 

 اٌّجّىػبث
2.756 4 2.489 

2.25 

 

 

 غُط زاٌت
زاذً 

 اٌّجّىػبث
483.257 42 2.254 

 -------- 53 484.682 اٌىًٍ

 

 اٌّحىض الاوي

 

بُٓ 

 اٌّجّىػبث
77.66 4 49.96 

2.429 
 

 غُط زاٌت
زاذً 

 اٌّجّىػبث
5623.952 42 356.326 

 ------ 53 5269.432 اٌىًٍ

 

 اٌّحىض اٌثبٍٔ

 

بُٓ 

 اٌّجّىػبث
37.734 4 9.978 

 

2.599 

 

زاذً  غُط زاي

 اٌّجّىػبث
728.279 42 42.767 

 --------- 53 834.682 اٌىًٍ

 ( ما يمى: ٠٣-٢يتضح من جدول ) 
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بين متوسطات درجات استجابات عينة البحث بالنسبة  عدم وجود فروق دالة احصائيا -
والثاني والثالث والرابع والمحور الأول )التفكير الاستراتيجي( والمحور للؤبعاد الأول 

 الثاني )اتخاذ القرارات الفعالة( تعزى لمتغير الخبرة.
 وانخىطُبث انبحذيُبقشت َخبئج 

 متو والتحققئالبحث، من خلبل الإجابة عن أس ىذا أىم النتائج التي توصل إليياكانت 
 :وضع عدد من التوصيات والمقترحات كما يميمن صحة فروضو، وفي ضوء ذلك تم 

 انُخبئج ويُبقشخهب:-أولاا  5-1

 نتائج خمص البحث إلى: الالاسـتنتـاجــات: في ضوء 
التفكير الاستراتيجي يمارس  بدرجة مرتفعة من قبل مديري المدارس الثانوية أن  -٠

 (. ٢.٢٢معياري ) وانحراف( ٢.3٢بمنطقة خميس مشيط   بمتوسط حسابي )
 وانحراف( ٢.٢٦التفكير الشمولي يٌمارس بدرجة عالية جدا بمتوسط حسابي )أن  -3

 (.٢.2٧معياري )
( بانحراف ٢.2٠التفكير التجريدي يٌمارس بدرجة عالية جدا بمتوسط حسابي )أن   -2

 (.٢.٢٢معياري )
( بانحراف 2.٧٠التفكير التشخيصي يٌمارس بدرجة عالية جدا بمتوسط حسابي ) -٢

 (.٢.٤٥معياري )
( ووزن نسبى ٢.3٠لتفكير التخطيطي يٌمارس بدرجة عالية جدا بمتوسط حسابي )اأن  -٣

 (. ٢.٢٦)بانحراف معياري 
دت درجة اتخاذ القرارات الفعالة لدى زاكمما زادت درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي أنو  -٤

 مديرات المدارس الثانوية.
ير الاستراتيجي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات ممارسة التفك -٥

 واتخاذ القرارات الفعالية تُعزى لمتغير المؤىل العممي.
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات ممارسة التفكير الاستراتيجي  -٦

 واتخاذ القرارات الفعالية تُعزى لمتغير الفئة العمرية.
تيجي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستويات ممارسة التفكير الاسترا -٧

 واتخاذ القرارات الفعالية تُعزى لمتغير سنوات الخبرة.
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اىتمام عينة البحث بجمع بيانات منفصمة عن المشكلبت دون مراعاة لعامل الوقت  -٠٢
 ليذه البيانات حيث جاءت درجة الموافقة بتقدير متوسط.

اىتمام عينة البحث عمى تحقيق أىداف النظام التربوي بغض النظر عن قيمو حيث  -٠٠
 درجة الموافقة بتقدير متوسط.جاءت 

أن ممارسة أبعاد التفكير الاستراتيجي تمارس وفق لمترتيب التالي التفكير الشمولي،  -٠3
 التفكير الشخصي، تم التفكير التخطيطي عمى التوالي. ,التفكير التجريدي

وتتفق نتائج ىذا البحث مع نتائج العديد من الدراسات التي توصمت نتائجيا إلى أنو لا  -
توجد فروق فى مستويات التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات الفعالية تُعزى لمتغير 

 الاستراتيجي التفكير ممارسة درجة زادت كمما المؤىل الدراسي أو سنوات الخبرة، وانو
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  ، المديرات لدى الفعالة لقراراتا اتخاذ درجة زادت

في مستويات ممارسة التفكير الاستراتيجي واتخاذ القرارات الفعالية تُعزى لمتغير المؤىل 
 العممي.

( ودراسة)الشديفات (Goldman,2006م( ودراسة3٢٠٣مثل دراسة كل من )النخالة، 
 م(. 3٢٢٣والحراحشة،

  بث:انـخىطُــ 5-2
 بالآتي:الباحثة توصي أسئمة البحث ونتائجو في ضوء 

تعزيز ممارسة التفكير الاستراتيجي بأبعاده المبحوثة كمدخل لتحسين فاعمية اتخاذ  -٠
 القرارات.

تعزيز الجوانب الإيجابية التي أبرزتيا الدراسة فيما يتعمق بمستويات الممارسة العالية  -3
 للؤبعاد التي تناوليا البحث.

مستوى توقيت جمع المعمومات الداعمة لاتخاذ القرارات مع إعطاء قيمة تحسين  -2
 لمجوانب النوعية المرتبطة بتحقيق الأىداف.

 ممارسة التفكير الاستراتيجي. خمق وتعزيز الظروف الداعمة لتعزيز مجالات -٢
إخضاع موضوع التفكير الاستراتيجي لممزيد من الدراسات كبحث موضوع أثر التفكير   -٣

 يجي عمى الفاعمية التنظيمية.الاسترات
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  انًشاجغ
 أولاا: انًشاجغ انؼشبُت:

: تخطيط وتنفيذ وتقويم البرامج التدريبية. مراحل العممية التدريبيةم(. ٩٠٠٢أبو النصر، مدحت محمد.)
 القاىرة: المجموعة العربية لمتدريب والنشر.

م(. فاعمية القرارات المتخذة في مجالس ٩٠٠٢، جميل أسعد. )أبو عاشور، خميفة أحمد وشطناوي
، المجمد المجمة الأردنية في العموم التربويةالأقسام الأكاديمية في الجامعات الأردنية. 

 ،الأردن.٣،العدد٠٠
م(.تأثير خصائص التفكير الاستراتيجي في مراحل تطبيق إعادة ىندسة ٩٠٠٢أحمد، يوسف عبد الإلو. )

عمال: دراسة استطلاعية لآراء عينة من المديرين ومعاونييم والاستشاريين في الشركة عمميات الأ
،جامعة بغداد، ٩٢،العدد٩٠، المجمد مجمة العموم الاقتصادية والإداريةالعامة لمصناعات القطنية. 

 العراق.
كز الخبرات (. كيف تفكر استراتيجيا. القاىرة: مر ٩٠٠٢بميك خبراء مركز الخبرات المينية للإدارة )

 المينية للإدارة.
م(. أثر خصائص التفكير الاستراتيجي في عوامل ٩٠٠٢البياتي، بيداء ستار وحمدي، أيسل عثمان.)

 .٩العدد ٩، المجمدمجمة جامعة كربلاء العمميةالاختيار العممي. 
شكال التحول نحو الحكو م(. ٩٠٠٢الجبوري، علاء أحمد. ) مة توافق مستويات التفكير القيادي وا 

، دراسة لمواقع وتقديم مقترح لوزارة التعميم العالي والبحث العممي. الإلكترونية وفق منظور أخلاقي
 ]أطروحة دكتوراه غير منشورة[، جامعة الموصل، العراق.

مستوى التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية في وزارة التربية م(. ٩٠٠٣الحراحشة، محمد عبود. )
. ]رسالة دكتوراه غير منشورة[، كمية الدراسات ردن وعلاقتو بأنماط اتخاذ القراروالتعميم في الأ

 العميا، الجامعة الأردنية، الأردن.
مستوى التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية في وزارة التربية م(.٩٠٠٣الحراحشة، محمد عبود. )

]رسالة دكتوراه غير منشورة[، كمية الدراسات . والتعميم في الأردن وعلاقتو بأنماط اتخاذ القرار
 العميا، الجامعة الأردنية، الأردن.

(. التفكير الاستراتيجي لدى قادة التعميم الجامعي المصري عمى ضوء ٩٠٠٢الحسيني، عزة احمد )
 .٢٢ـ٢٠(،٢٩) ٠٢ مجمة التربية،بعض النماذج والتطبيقات الأجنبية. 

. عممياتيا المعاصرة-مداخميا -دارة الاستراتيجية، مفاىيمياالإم(. ٩٠٠٠الحسيني، فلاح عداي. )
 الإسكندرية: مكتبة المعارف الحديثة.
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التفكير الاستراتيجي وعلاقتو باتخاذ القرارات لدى القيادات (. ٩٠٠٢الخرعان، عبدالله بن عبدالعزيز.)
 .: برنامج تدريبي مقترحالعميا في وزارة التعميم بالمممكة العربية السعودية

. ]رسالة ماجستير غير دور نظم المعمومات في اتخاذ القراراتم(. ٩٠٠٢خمفي، اسميان محمد. )
منشورة[، كمية العموم الاقتصادية وعموم التيسير، جامعة الحاج لخضرباتنة، الجميورية الجزائرية 

 الديمقراطية الشعبية.
. ]رسالة ماجستير غير اراتدور نظم المعمومات في اتخاذ القر م(. ٩٠٠٢خمفي، اسميان محمد. )

 باتنة، الجزائر.-منشورة[ جامعة الحاج لخضر
أنموذج إداري مقترح لتطوير مفيوم التفكير الاستراتيجي لمديري المدارس م(.٩٠٠٢خميف، لينا شحادة. )

 ، ]رسالة دكتوراه[، الجامعة الأردنية، عمان.الثانوية الحكومية في الأردن
 جي. الأردن: دار النفائس لمنشر والتوزيع.تطوير التفكير الاستراتيم(. ٩٠٠٠خميف، لينا شحادة. )

الإدارة واتخاذ القرار في عصر المعموماتية من منظور الخدمة م(. ٩٠٠٢خميل، منى عطية خزام. )
 . الإسكندرية، مصر: المكتب الجامعي الحديث.الاجتماعية

الإدارة الحديثة: المفاىيم والعمميات م(. ٠٢٢٢درة عبدالباري والمدىون، موسى والجزراوي، إبراىيم. )
 . عمان: المركز العربي لمخدمات الطلابية.منيج عممي تحميمي

التفكير الاستراتيجي لدى القيادات في الاتحادات الرياضية م(. ٩٠٠٢سعادة، نايف عبدالرحمن. )
 . ]رسالة دكتوراه[، الجامعة الأردنية، عمان.الأردنية وعلاقتيا باتخاذ القرار

ورقة عمل م(.التفكير والتخطيط الاستراتيجي في مؤسسات التعميم العالي. ٩٠٠٢السمطان، خالد. )
 ، الخبر.مقدمة لمقاء الإداري الرابع لمجمعية السعودية للإدارة

 . دبي: مركز الخميج للأبحاث.البعد الاستراتيجي لممعرفة(. ٩٠٠٢سممان، سممان. )
م(. درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القادة ٩٠٠٢الشديفات، يحيى والحراحشة، محمد. )

مجمة جامعة أم القرى لمعموم التربوية والاجتماعية التربويين في وزارة التربية والتعميم في الأردن. 
 (، مكة المكرمة.٩،ع )٠٩، الإنسانية

لقرارات لدى مديرات الأنماط القيادية وعلاقتيا بفاعمية اتخاذ ام(. ٩٠٠٢الشرشير، صباح سميم. )
. ]رسالة دكتوراه غير منشورة[، جامعة عين شمس، فمسطين-المدارس الثانوية في الضفة الغربية

 القاىرة، مصر.
مدخل في نظرية تحميل المشكلات واتخاذ القرارات م(. ٩٠٠٢شمس الدين، شمس الدين عبدالله. )

 نتاجية.. سوريا، دمشق، صادر عن مركز تطوير الإدارية الإالإدارية
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واقع التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس الثانوية بمدارس العميم م(. ٩٠٠٠الشيري، محمد عمي )
. ]رسالة ماجستير غير منشورة[، كمية التربية، جامعة أم العام الحكومي والأىمية بمدينة الطائف

 القرى، مكة المكرمة.
تيجي لدى مديري المدارس الثانوية بمدارس التعميم واقع التفكير الاسترام(. ٩٠٠٠الشيري، محمد عمي. )

 . ]رسالة ماجستير[، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.الحكومية والأىمية بمدينة الطائف
أنماط التفكير الاستراتيجي وعلاقتيا بعوامل المحافظة عمى رأس المال م(. ٩٠٠٠صالح، أحمد عمي.)

 بغداد، العراق. . ]رسالة ماجستير غير منشورة[، جامعةالفكري
م(. اتخاذ القرارات التنظيمية في منظمات الأعمال. ٩٠٠٢الطراونة، حسين أحمد وموسى، ياسين.)
 الأردن: دار الأيام لمنشر والتوزيع.

: برنامج تدريبي. عمان: دار ديبونو لمنشر اتخاذ القرار والسموك القياديم(. ٩٠٠٢طعمة، أمل أحمد. )
 والتوزيع.
، ٣.طالإدارة التربوية والسموك المنظمي: سموك الأفراد والجماعات في النظمم(. ٩٠٠٠الطويل، ىاني.)

 عمان: دار وائل لمنشر والتوزيع.
 . الأردن: دار الحامد لمنشر والتوزيع.الإدارة الاستراتيجيةم( ٩٠٠٣الطيطي، خضر مصباح.)
 العالمي. . الأردن: جدارا لمكتابإدارة المعرفةم(. ٩٠٠٢الظاىر، نعيم إبراىيم. )
. الأردن: دار جدار الإدارة الاستراتيجية، المفيوم، الأىمية، التحدياتم(. ٩٠٠٢الظاىر، نعيم إبراىيم.)
 لمكتاب العالمي.
درجة ممارسة القيادات التربوية في الإدارة العامة لمتربية والتعميم م(. ٩٠٠٢عالم، خالد أحمد. )

]رسالة ماجستير غير منشورة[، كمية التربية، جامعة أم . بالعاصمة المقدسة لعممية اتخاذ القرار
 القرى، مكة المكرمة.
،عمان، دار الفكر لمنشر ٢. طالبحث العممي مفيوم أدواتو وأساليبوم(. ٩٠٠٢عبيدات، دوقان، وآخرون )

 والتوزيع.
(. تقنية المعمومات والتفكير الاستراتيجي وتأثيرىما ٩٠٠٣العبيدي، عمي جاسم، والعبيدي، أرادن حاتم )

مجمة الإدارة في استراتيجية الإبداع التنظيمي دراسة تطبيقية في كميات الجامعة المستنصرية. 
 .٩٢٠ـ٩٩٢(، ٢٢، )والاقتصاد

 . الرياض: دار الزىراء.بين النظرية والتطبيقالإدارة الاستراتيجية م(. ٩٠٠٣عزازي، فاتن محمد. )
 . دار كنوز المعرفة، عمان: الأردن.إدارة اتخاذ القرار الإداريم(. ٩٠٠٢العزاوي، خميل محمد. )
 . الرياض: دار الزىراء.المدخل إلى البحث في العموم السموكية(. ٩٠٠٩العساف، صالح حمد. )

 . عمان: دار صفاء لمنشر والتوزيع.داريةالعمميات الإم(. ٩٠٠٠عميان، ربحي مصطفى. )
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. الرياض: جامعة الإدارة الاستراتيجية: أصول عممية وحالات عمميةم(. ٠٢٢٢غراب، كامل السيد. )
 الممك سعود.

: نماذج قرار وتطبيقات عممية. المنيج الكمي في إدارة الأعمالم(. ٩٠٠٢الفضل، مؤيد عبدالحسين. )
 دار الوارق.
المعوقات( لدى مديرات -الممارسات-التفكير الاستراتيجي )الأنماط(. ٩٠٠٢ز )الفواز، نجوى مفو 

. ]رسالة ماجستير غير منشورة[، كمية التربية، جامعة مدارس التعميم العام الحكومية بمدينة جدة
 أم القرى ، مكة المكرمة.

 ،العراق.٢،السنة٣٢،مجمة عموم إنسانيةم(.اتجاىات حديثة في التفكير الرداري. ٩٠٠٩قمش، عبدالله. )
ورقة عمل مقدمة لمقاء (. التفكير الاستراتيجي في المنظمات العامة. ٩٠٠٢الكبيسي، عامر خضر )

 . الخبر: المممكة العربية السعودية.الإداري الرابع لمجمعية السعودية للإدارة
جامعة نايف  . الرياض:التفكير الاستراتيجي في المنظمات العامةم(. ٩٠٠٢الكبيسي، عامر خضير. )

 العربية لمعموم الأمنية.
. الشارقة: مركز الخميج التفكير الاستراتيجي وصناعة المستقبلم(. ٩٠٠٢الكبيسي، عامر خضير. )

 لمدراسات.
. الإصدار الثامن، الأردن: دار اتخاذ القرارات الإدارية: بين النظرية والتطبيقم(. ٩٠٠٢كنعان، نواف. )

 الثقافة لمنشر والتوزيع.
دور المشرفين التربويين في تطوير الإدارة المدرسية كما يراىا مديرو (. ٩٠٠٠مبت، فراس فواز )لي

. ]رسالة ماجستير غير منشورة[، كمية المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية لوسط فمسطين
 الدراسات العميا، جامعة النجاح الوطنية، فمسطين.

إربد: دار  لاستراتيجي وأثرىا في اختيار مدخل اتخاذ القرار.أنماط التفكير ام(. ٩٠٠٩محمد، طارق. )
 المتنبي.

 . القاىرة: عالم الكتب.الإدارة التعميمية أصوليا وتطبيقاتيام(. ٠٢٢٣مرسي، محمد منير. )
بعض سمات الشخصية وعلاقتيا باتخاذ القرار لدى عينة من مديري م(. ٩٠٠٢مسكي، زامل جميل. )

. ]رسالة ماجستير غير منشورة[، كمية التربية، جامعة أم القرى، المكرمةالمدارس بمدينة مكة 
 مكة المكرمة.

دور التفكير الاستراتيجي في إدارة الحكمة: دراسة تحميمية لأنماط م(. ٩٠٠٣ناصر الدين، يعقوب عادل.)
ن، ]أطروحة دكتوراه غير منشورة[، جامعة الجنا التفكير الاستراتيجي في الجامعات الأردنية.

 لبنان.
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م(. أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مشرفي التربية الرياضية في مديرية تربية ٩٠٠٢نجيب، نغم خالد. )
 ، جامعة الموصل، العراق.٢٢، العدد٠٢، مجمد مجمة الرافدين لمعموم الرياضيةنينوي. 

لمجمة العربية ام(. مواصفات المفكر الاستراتيجي في المنظمة. ٩٠٠٣النعيمي، صلاح عبدالقادر. )
 ، جامعة بابل، العراق.٩٣، المجمدللإدارة

(: دور الموارد البشرية في الإبداع الإداري، معيد البحوث والدراسات ٩٠٠٢النور، الطيب محمد )
 الاستراتيجية، جامعة ام درمان الإسلامية، السودان.
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 مصر: مركز تطوير الأداء والتنمية.

 م(. التفكير الاستراتيجي. المنصورة: دار الكممة.٩٠٠٢اليمباوي، كمال. )
 . عمان دار وائل.التدريب بين النظرية والتطبيقم(. ٩٠٠٠مد عبدالفتاح. )ياغي، مح
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 م 1211يوليو  (    21) دد  ع              .........                                    أنماط التفكير الاستراتيجي

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  777 -انظفحت - 

 ربَُبا: انًشاجغ الأجُبُت:
Allio, R. (2006). Strategic Thinking: The Ten  Big Ideas. Strategy & 

Leadership, 34 (4). 

Cross,Ray.(2001).A description of decision -making patterns of school 

principals.The Journal of Educationl Research, 15 (4). 

Davies, B (2003) Rethinking Strategy and Strategic Leadership in Schools, 

Educational Management Administration& Leadeership,31(3).295-312. 

FL, Tampa. (2007). Strategic  Thinking Skills for port Leaders. AAPA 

Executive Management Seminar, Washington post. 

Freedman Jennifer and Higgins Guy. (2013).Improving decision makaking in 

crisis. Journal of Business Continuity &Emergency Planning Volume 7 

Number 1. 

Goldman, Ellen. (2006). Strategic Thinking at the top: What Matters in 

Developing Expertise. Academy of Management. 1, 1-6. 

Liedtdtka,J.(1998). Strategic Thinking: Can it be Thought?. Long 

Planning,31(1),120-122. 

Liedtka, J (1998). Strategic Thinking: Can it be Thought?. Long Rang 

planning. Published by Elsvier Science Ltd, vol.31,1. 

Mintzberg, H. (1994). Rethinking Strategic planning part1: pitfalls and 

Fallacies. Long Range planning Vol. 27,No.3. 

O"shannassy, T. (2000). Strategic Thinking and Strategic Planning: to 

Optimize Organization Performance. In Australian Public. 

Pisapia, J., Reyes-Guerra D., and Coukos-Semmel, E.(2005). Developing the 

leader"s Strategic Mindeset: Establishing the Measures. Leadership 

Review,5,41-68.5,41-68. 

Rosche, Anna. (2003). Personality correlates of strategic thinking in an 

organizational context. (Doctoral Dissertation, Alliant I.U., 2003). 

Dissertation Abstract International. 

Tuten, E. (2006). A case study of the perceived decision – making patterns and 

patterns of Secondary Administrators using four scenarios. Phd theses, 

University of South Florida. 

 


