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 المستخلص:

سدددددددعض  ه   ددددددد  لمردددددددلم   عالم ددددددد      دددددددعض        ددددددد     ع ددددددد   يهدددددددال رددددددد      ددددددد     ددددددد   

و    ام  ، وت عما  شكل لمس س ى عل   سعض  ه  لإنعد     ك د  ، وعلد  يل  دل يضد تج   ي  رد   

، و ععمد  ا  علد  IFLA Trend Reports لايلد     داو   معم  د      ع د   ومتس د يد  م،ا  د ، 

، 2022 ض  ه       لمن   عض ج   لأخير   ص  ت فد    د       هج   اصكى بأس ابد    ح ، و نتهت  

 10ين دددددت  ععمددددد  ا  علددددد  لمسددددد او    كدددددى فددددد   معا ددددد   لأو ددددد ،  دددددلم لمدددددا  فددددد   معا ددددد      ن ددددد   20لمدددددا  

ددددد    ددددعض ل م  دددد     ع ددددد    5ين ددددت  ، وفدددد   معا ددددد        دددد    ويالم ا
ا
ين ددددت  ، ولأددددد   لألاًددددر  اعمدددد لا

سدددال م ددعم ، ولابددا مدددل م  عدد ي    وهددد    ،  دد ، ور ددد   و    امدد  ، ولأدد و   ا لمدددا  لا  ر  دد ى 

يددددأ ير   عايدددددر    دددد ت  علددددد     ع دددد  ، لمددددد وتي ولمرم دددد    ع  ددددد لم    ددددعم ، ولمخيدددددرا  سدددد لا  عدددددا  

 م  و ي ف  يضا لم  مخام  .

يض تج   ي  ر    لايل     او   معم      و   ع    و    ام   : م   المفتاحيةالكلمات 

 م عض ل م       ع    و    ام   ود   ع    ومتس  ي

mailto:usama.elsayed@gmail.com
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 تمهيد:

 لم يع    م    مل    ل ف      ا    لأخيري  عاير   يدت   علد  م د تر  م  مد  ت  لمدت 

رددد لم   ض  ددد  لأددد  كددد م     م ع ددد  لامتس ددد  ومددد    هددد  مدددل      ددد  فددد  –م  ددد     ع ددد   و    امددد   

،  دأن لمرددلم  – مصد  ت م  امد   وم   د  ومدل   هد  مددل لمخصد فين وم دعك ا ل
ا
وإذ  يك م د   جمد لا

  عايدددددر     ثددددد  يدددددت   علددددد  لمن م  ددددد  لأددددد   ي ددددد ،   ع  ا اج ددددد  و   ا ددددد  و  عايدددددر     ا ماج    ددددد  

(Zabee 2019)   لممددد   ذ   صددد      عايدددر     م   ددد    ضددداا لمن ب  ندددل    ا مدددل    ي ددد     ددد بض

ر ف  س ا  و ي  ر      عك ا ل         ضااط  لالمعص     و  عا ير ف  ككل        و  عاي

 نلار .  لأم        ع  ق بكل ر لم    ا مل   عا خ   م ا .

  ددد   لمصددد ه مدددل لمردددلم ويددد ف  وم دددد   لمن م  ددد  مدددل    دددل لمن يلددد وا لمن يعالمدددا   ع ددددات   

دد ،  لا     ددعض    ، ومددا  يأ يرردد  علدد  م دديري     دد ، ومددا  ن دد  لا لم ددع  ا لمن نصدد ا    ددعض ل    ا

د  رم صدات لمن   عن (. ولا كد  لمن 2013 ت بد وب  ع      ضاتي عل    دعل لم فد  معاير يدد لمصد ه مم  ا

بدددددا     ولمدددددا خ دددددا   ع م ددددد     دددددعا م  م ددددد   ه  ددددد    ضددددد ن     ددددد ى لمدددددا سددددد عا علددددد   بددددد     وت 

  ات س      عض         ادا    دا،   دا لمن لم ت    ععمدا   داو   لمن مك دا    ع م د     دعا م  

 (.2020   عض       اا اي   ش م   رع ا    امل را    ؤج  

المشددت ب سعك لمدد  فدد   لإنعدد     ك دد  ، 
ض
لمن يالمدا م دديري م  دد     ع دد   فدد     ددعض ل لمدا ن

بك ددل  سددع ا   لمسدد   ل  (IRVING 2022)وب ضدد   بدد  ت   مشدد ؤ ، وجعالمددا  خعكدد ه ردد لم     دد  

دد  فدد  ردد لم   دد   ه  لاصدد   ي  فدد  اكددا و سدد رج و وبددو     امدد  ، ولمن   ي دد  لمتبدد و    دد م ين ا   ا

      غير ماتبين عل  لمس   ل      ه  لاص   ي  خ ص  ف      ا و    د   و  داوا  لإ  جض د . 

و  ددد      خددد  نددد    بعايدددر جددد ت  فددد  س  سددد   وبددد  مي  عدددا     ع صصدددين فددد  لمسددد   ل    مدددل 

 ل   عاير   ويأ يرر  عل          كى ت عم       ، وإن   ن  معم ا لما لمجما عل  لمرم    ت س 

  مل م ل لمخ  .
ا
  ع  ه  مل   ك  ه و لانا  ت، لمو لمن يص ه   عا  م مش

ا
 اك ي

 هدف العرض والمقالة:

ولمددددددا  – ن   ع  ددددددا   دددددد     ددددددعض ل م عمددددددا علدددددد  لمسدددددد   ل م هع دددددد  م  و دددددد ،  لاسددددددعض  ه 

(، 2020لا  رع ا    امل لمس او   كى، ونظ ج   لااعم  –   م ذ     ج لم    –   و  تجار   
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عددددددا  
ض
ورددددد لم   ض  ددددد  سهددددددال   ددددد   سدددددعض  ه   دددددد  مدددددل لمرددددددلم   عالم ددددد      دددددعض       م  دددددد    ثددددد  لم

بأسدد   ل م هع دد  و ددو  م دد     ض دد   بات سدد  م ددعض     لم فمدد  علدد   م،ددا  و  ع  دد لم. ت عمددا 

 لايلدددد     ض  دددد  بصددددك  لمس سدددد   علدددد   سددددعض  ه  لإنعدددد     ك دددد   وعلدددد  يل  ددددل يضدددد تج  و ي  ردددد   

  ثددد  ي ددد   لمخيدددرا ، عددديوي علددد   IFLA Trend Reports  ددداو   معم  ددد      ع ددد   ومتس ددد   

 . و  ددل ردد لم   ض  دد  يكددان ملكدد ا    مع صصددين 
ا
  دد  مددل   ات سدد    معدد  ي   ثدد  ي دد   اددا  

    و  ات س  م عض ل       وي ات سه  ف       لم     بى،  سع ا  ا    م عض ل واثى لا ي عكى 

 Australian library and   دددددد ،  عددددددت  معم  دددددد   لاسدددددد ر       م ع دددددد   و    امدددددد    

informations  ددددد  لمددددد وتي   علددددداا مدددددل  لأو اجددددد    م،   ددددد    م ع ددددد   وم  لاددددد      امددددد    كدددددى  

 مدددددل  لمع   هددددد ، وإ دددد  يضدددددا لم خدددددام   
ا
 صدددد ه نصدددددل لمع  هدددد   م،ددددد لم علددددد     كدددد ذ   ددددد       ددددد  بددددالا

 مل يضا لم خام     ا  فق وعل     مل علد  يضدا لم خدام        ن   و    ام  ، 
ا
و       بالا

م عم  ددد     وهددد    ،  ددد  ت ددد عا علددد  يلض دددق    ددد و ي بدددين   كهددد     خع كددد  لامددد  ت ددد عا علددد  

 ضدا تلاد  علد   (Steplmes 2019). لممد  (Hillenbrand 2015)ج و غير    عك ا ل        ع  . 

    ابد  فدد  بوهد     مددل  معا دداي، ولمن بد  مي    ع دد   و    امدد    Soft skills   د ت       عمدد  

د  لا يدرا    د ت   م دل   ضداتي علد  ادل   شد  ل و ي د ذ   ضد  ت   و   وند   لابا مدل لمن ت  دى  رعم ما

و  عك يددددددددر  لإبددددددددا ي  و  عك يددددددددر    ضددددددددا  وم دددددددد ت    لايصدددددددد ا بدددددددد  خ جل ولم دددددددد  سهلم و  ضدددددددداتي علدددددددد  

، و عددددددد    ددددددد  لمن يكدددددددان    ددددددد ت        ددددددد     ك  سددددددد  و  عصدددددددن   وي م ددددددد    ع  ددددددد ا  لاسددددددد ر ي   

ضا  باس فل   ع   لم عل   ا.
ض
   ضعن    و    جا و  عل  ل   الماي  م     وت   م     ي

وي    (Terziman 2018)لمم  وج   نظ  لموتب    ش لم    ضا عبر  ع ه   ت س  مل توم ن   

غضدددان سددد ا  ، وسعصددد ه     ددد   جعم ع ددد  ي  ا اج ددد  لمن ر ددد   يلددداا فددد      ددد  سدددوعألاا فددد  

Socio Tecnilal   مددل  ا هد    ن م  د   لم د ن    جعم ع دد 
ا
بك ددل لمسد   ل   د   ه  لاصد   ي  بدالا

Socio human ولمن  وت  لإلم ددد ن فددد      ددد  سدددال  عدددا ت  لممددد      وبايددد   وكددد ك     عا صدددل ،

وجدددا   ت سددد   م دددعض     جددد  ي وم هع ددد  وم صددد   ولما عدددا      نددد   و     ددد ، ومدددل ر ددد   دددأن 

لابدددددا لمن يكدددددان عمدددددل جمددددد ي   عكددددد ي    دددددد مع صصدددددين فددددد    ع  ا اج ددددد  و لإلم ددددد ن    و    دددددا  

  لاجعم ع  .
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 IFLAتقارير اتجاهات الاتحاد الدولى لجمعيات المكتبات ومؤسسات 

دد  بدأن   وغ با
ا
ر د   يددأ ير    كد اتا  بدأن ر د   تايددر   فد      د و ومددا  لارعمد         دا كد لم

صدددددددددات  لايلددددددددد     ددددددددداو   معم  ددددددددد      ع ددددددددد     لمعصددددددددد     و جعم ع ددددددددد  وي  ا اج ددددددددد  سددددددددد ت  ،  ض

يلعدددددا  علددددد   لاي  رددددد    trend reportsومتس ددددد يد علددددد    دددددر   لمصددددديري يضددددد تج   لاي  رددددد   

ويضددددا  فدددد    خ  دددد    دددد    عاصدددد    مددددل لمجددددل  سددددعم  ت     دددد   2016   ددددعض       عالم دددد  م دددد  

، وسدددددال لم ددددد   فددددد    صدددددكل     ض  مددددد   لاي  رددددد     ثددددد   اعدددددا  ع  هددددد  لمادددددا  وعدددددا      هددددد 

 :(IFLA 2019)، ور     عض ج  ج ه   د م   ل  2019  عض تج  با    مل ع   

ر    مش  ل  لمعص     كا اي ف   ل   ععم    و  اوا مم  س ض ص مل  لإنك ق  .1

 عماجل مل خ ت   ط ت   اعلم  م،كامى   م ع         عل   ل    ع    لمن ت ع    ج  ي  

  م،كامى.

ر    ك  م عمع  و سا ااا م عض ل    ع    ف  يل ك     لإن رنت و   ص    .2

،      لابا مل  لارعم   عل  م عا  Open Accessولما عا      ن   و  اصاا  م،  

    لا  و  تيم    و   عض      ع صص  بات س   م عض ل       ومل   ه .

و و م،كام   ف  ا ج      خام   م  ام   وإ   م  ام   وم     مل خ ت   ل   ش ا  .3

 ااو    او  .

ي ي ا    ع    ب   ظ     ع   مى ف   ل م عما،      لابا مل لمن تش ت  ف  ولما  مخ ا  .4

 و لاس ر ي        ع   م  .

 مل  م،عمى  ي  و      ير   او     م   ل ي   ا     ام   عبر  م،او . .5

  ت    ا   س   ا مل حعلم   مش ت  و  مش ب  بين    ع    عل     عا    او  .لم ك .6

. وجدد ه ردد     عض جدد   شددكل  2022، ي دد  يض جدد   خدد و ولمشدد  فدد    دد    2021ومددا  ه  دد  عدد   

 عدددل   عضددد تج     ددد بض ،  ضدددا  اعدددا  علددد  
ا
ددد  وكدددمالا ين دددت وردددا  20جا دددا  ولملاًدددر م هع ددد  وإاك ما

سددددد بق، لامددددد  لمن  لأ دددددي  ي  دددددت لمسددددد او    كدددددى    دددددا لمن اصددددد   لمردددددلم عدددددا  لملابدددددر مدددددل لمن يض جددددد  

 5ين ددت  ،  ددلم مدد ي     دد  لاخع دد ت لمردددلم  10  عن ددت  ، لمتسدد ته  مدد ي لمخدد     دد   مخبددر ه لاخع ددد ت لمرددلم 

 :(IFLA 2022)ين ت  ،    ه   ل   عن ت    شكل ك د جم ي  
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عل     ا ل سع  ا       لم تو 19ينعظ     ع    لمولم   ص   ،  ب بل وب ه  ا  ا /1

 م،كام      ظ  ف    ي  ن     لإس  و ب   ما  لالمعص   ، وغ   ا  س ت   ذ        لالمع  و 

مل مي  ن       ع   ، لام  لمن س ع     مشك    معا اي ف  م  ا ي  ا اج       ام   

 –  بش ج   بل وم  ت     كا  ت –و     ه  لاص   ي  سع  ل مل ي ا ا  لأج  ي و  برم     

 لمم ا  اعم ا  ومك كا  جاا .

  ا لما  لا  ر   ى ي    كى   ضى، وس كان مل    ع   بل ومل   ا  ل يضا لم خام   عل /2

     لابا مل  ج  ي لاك هي ك ك    19  ا، ور   را م  ي    لمرم عد ما ج فل   ا  ا 

  لايص لا   م،     ف     ع   .

 خ    و    ا     خل    ع   . ذ   لمند   ا  و ا س        ظ  ف    عصم م     ا/3

  ع  عا  لاجعم ي   م،    س  ا     عك ا ل    ر   عل     ع   ، وسع ا    ع   نك    

 م      بعا ير م  ا    لألمش    لاجعم ع   و   ض     و  ك   .

ف     ع    خ ص     ون   سع  ل  وتا  ر ما  ف   عا       م ين Soft Skills    ت       عم  /4

و  ضاتي عل   لاسع  ب    معاير      ع  و     ه  لاجعم ي  و    طكى و  عك ير    ضا  

 و لإبا و و لابعك ت و  ضاتي عل  ب  ه ولم   ي   ق    مل.

لابا لمن ي  ي     ع      ع او ف     وه    ،   . ر     ع او        شكل و ضح،    عاير /5

   ل لم     وجم ع   تاير مل مك  ه      لمم لال لمخ  ، لابا لمن ت    م ماع       ت  

    ع    لارعم   ب و    ضات    مخ ص  ولابا مل مياظ    ع او    اا   لألم    .

  عا ير     ت  سال  ت    شاي عل     ع   ، ر     عأ ير س ظ   ف  لم وتي  ع  ي    ظ  /6

  و  خ  ا  ويا ير  سع ا       لم  وناع      وه    ،    بم  ط  ف  يصم لم     لمي خ تج ا 

   عاير     ت  وس ل   عا ل ع  ه .

  عا ير ف  ا لا     ك ن، ور   سبل ي  ا   عا ير     ت  وتبم   ت   ذ       ص  ع   /7

هع ي مل    بين    ك ن   ،  ين و   ك ن     ج جل و   ع    لابا     مل يم ا ا لا    

   ا خ    و مخ تج   وميفم    عماع   و مخام     ض  مين  معا .

س كان    عك ا لململ صبرا ،    عك ا  معا ا   جا           ع  وبشكل  ات  وبشكل /8

تلممى وغ   ا  مل خ ت  م نى وم ماع      ع   وإلا سوعلاا      لان رنت وم  ع  ه  مل م ص   

 ولما عا ب  ن     اصاا  م، .
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كت ج فل  تبم   لا  عا ي لم ب   عل  سع ا   ك ك     عا صل  لاجعم ي   ضا لاش/9

مضا ت  لأخ  ت غير   ص، ل  و لأخ  ت    كض    ث  ينش  عل  ر لم   اس فل عيوي  19- ا  ا

عل   لم ا    مخصاص   وس ا    لاخ ر ق،       أن لم    مل  معم ات س  ا         ع    

 وسع  ل خام   بأس   ل م عب   يض  ا   و و  عل ط جق وس فل   عا صل  لاجعم ي .

لم  س   لام      مل   بل لماا    كض   و ج  ي مي  ن     ع  ا اج  ، و ج  ي   عا  /10

لمس  ت ويك ك  ي  خ ص  لاسع ا    أن    الم     فا س كان تبا   عك ك  ب   ك  ، وتبم  

 ت   ذ       يك و  لا ير بين    ع      ا      ض  تي عل  يضا لم خام   اا    وبين 

ت ع  ا   بل لم     ي  ن   ، و     سال يم ل    ع      صايري         ع      كضيري   ث   ل

  لانضم       ك ك   لملابر ويك  ل م الم    ك ذ و و   لالمع  ه.

  ع  مل عل  م عا       ن   و و    ا  فق لمو     ام  . لمن  ج  ي  لاععم   عل  لمس   ل /11

   عل  م عا       ن   لأ ه  ت  ى      ه  لاص   ي  ج  ت مل س ا     ع  مل ما      

ا ما   لم ضا  وس ت ا . وتبم  سعض      ع        ي ظ لم ياتج    لمو وتش عمل   م عك ا ل 

 عل ط ق   ع  مل ما      ن   ويل      ويضا م   وعل       ه  لاص   ي  ولم و يد ولمس    د.

ه  لاص   ي  وي اتر  ج  ت س لا  تا ير ف  لمس   ل ونع في    لا  لأن لمس   ل      /12

نع في    لا  لملاًر  لم  وب  ع    لأن    ع    را     لأوا  علم لم  و    لو     مى سعكان 

     ا ين وعل  سب ل     ا  أن   اجل 
ا
م      بعضا لم خام   م  ام   لملاًر  لم  وكمالا

  مل  م،عمى ياتجل   الا   م  ل مل ي م ا      ن      ر ب   م ا  مل عل   لإن رنت،    

  لأم  ه عل  ذ  .

لما ج  ت ر     19-سي     يأ ير    ا مل  لاجعم ع   و لالمعص    . لمن ج فل   ا  ا/13

يلي ا  لما   ص،ك ين و لإعيم ين بل و لأط  ه   بل لالم     ام     اير ص، ل    ث  يلم بثه  

    لأ ال مل   ا    ،        بل   عأخ  ف   لامش ل   ع   م   و   يج   مم  لم       مه

لمص ه   ععما لملاًر عاو ن   ولمص ه  لأ     لملاًر ت ص ا  ولابا مل  وت   م ع    ف  يكاجل 

 م ماع   ي  ح  ل   ت ه وين     ع صل   لم  لمو   او اج   م    .

  ع   لم ما   م،  ي لمص ه اعم ا : سال يلا  معاير   لا يري ف  بوه  عمل    ع    بك ل /14

 عارات  لالمعص    و لالامش         م    معا اي ور    يالم    ب خعك ه م ل وص  ع    

ت  عا عل   لان         بالمى   ض  مم  س ا ا     هع    جم ع   ولابا مل   ع   لم 
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   عم  لأم  ه    ع     ات س  ر لم   ظا ر  و  عألم لم ما    ص     لممى و ت س و و  عاتجل 

    ع  مل ما    عك ا ل مل م ع      عاج     ع   م   و لاجعم ع   ولابا     ت       عم

لمن ي  ل    ع    شكل لملاًر        وو اا مل لمرلم لمرا ل  –ور   ف  م عهى  لأرم    –

    ع    لملا ورا لمن يكان م لا ا    ع   لم    عم .

ع د             و و ت س     تش  ل م ماع     ص  ت     ام ي     اجا ي بل و ي/15

  ،    وذ   بك ل ك ك       ام   و لايص لا  وس ا   نضل        مل مك ن      خ  

 يأ ير م   ئ    ا   وسال  ت   ذ   ب  ض وتي     يصم م   لملاًر    ط  لأنظم  
ا
ولم ض 

 تشا ل    ص   ولما عا      ن    ععيفلم ما    عك ا غير   اتو.

و مل ي ص ص        لمن ج ل  مخام   ي  تج  وتبم  سي     يأ ير ولماي س لا  نا /16

  ض  و  مخ لم و اعك تلم   م    ضخم  مل     ام  ، وسال يك   لمس  ت وك وط 

جا اي   ر خ ص    ك ذ لمو  لاسع ا   وسال  ت       ا م ن        عك ا ل مل 

ف   Block chainا  سع ا       ا  تشين  م،صاا عل           ا  لماتسهلم       و ومل   تلا

 م  لم    سع ا    لأ     لمو م   لم مل   عك عل ما و  ض  م    .

تا ير ف  م  ت      مل     اب  وسال يص ه     ت       عم  ب  نل م  ت     ع  مل ما /17

وم  ت             لمم   اعم   لأم  ه    ع    وسال  ع  ل ر           ت      ج لم   

      عل   برم   و  ضاتي عل     ك ذ         ام   ويل  ل  اع  ج      عك ا ل ب    

 لأس   ل    ك    و   رباج . وط    لمن  ل ر لم     ت   سعكان م  اب  مل   عالما لمن ي     

 م ي    واا     لأم  ه   تر ين.

ى، ويص ه        وس       ع     ج  ي  لارعم   بنش     ض    و  اي      ام ت/18

و م،كام   ف  لمش  م   ئ   م  مه وعا    ع  جل لمو   ع صل ور   م  لاشكت ع د ج فل  

      لمش  لا ير مل  لأخ  ت و     ن     ا اط ،      مل   ض وت  ياتجل لم      19- ا  ا

  ام     ث    اور  لمن م عما عل     لو عل     ام   ف  مص  تر    الم ض  وعل  يض  لم   

 وت نى ذ    ج  ي م  ت    لإبل ت و   لو و  عض  لم ف   لإن رنت.

سها ا مص  ت م  ام   لمخ   عل     ع    ذ   لمن حعلم     ام     ع ا  تلمم ا  وبشكل /19

م  لمى يها   وت    ع    ف  لمن م عما ور لم  لإي ا  ف  ا ج      م جا مل   ض ا   شأن 

   ك  ج . اضاق       
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س كان ر    عا  م  و ي ف   ي ا      ام   وذ     بل  خعيل لمس   ل يضا لم /20

    ام   بأج  ي ي  ا اج       ام     ث  سعم ا لا ير مل    عك ا ل مل  م،صاا عل  

            اب .

  ددد   وب دددا   اصددداا   ددد   لاي  رددد   و  عن دددت      دددعض    ، لمتسددد ت  لإ دددي رددد لم   عن دددت  

، وج ه     ع في لام   ل :
ا
 م ماع    ع صصين لمنك  لم لاخع  ت لملاًرر   اعم لا

 ر    لمولم   ص    لم  م ./1

   ا لما  لا  ر   ى ي    و عم ./2

 س        ظ  ف  يصم م      ع   ./3

 لابا مل م  ع ي   ع او ف     وه    ،   ./4

 سال  ت     عا ير     ت  عل     ع   ./5

 كان    عك ا لململ صبرا .س /6

 س كان   ع  مل ما م عا       ن   و و    ا  فق لمو     ام  ./7

 اعم     ع   لم ما   م،  ي./8

  وت لملابر   م ع    ف  لمش     ض    و  اي      ام تى./9

 س كان ر    عا  م  و ي ف  يضا لم  مخام  ./10

د   5صدين لأردلم و  نت  مخ اي         و لأخيري لأ   خع د ت   ع ص  اعمد لا  ولملاًررد  يالم ا

 وج ه     م    لام   ل :

   ا لما  لا  ر   ى سال م عم ./1

 لابا مل م  ع ي    وه    ،   ./2

 يأ ير   عا ير     ت  عل     ع   ./3

 لمرم     ع   لم    عم ./4

 س لا  عا  م  و ي ف  يضا لم  مخام  ./5
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Abstract: 

The purpose of the article is to review some of the very recent 

literature to extract the trends which most properly will happen and 

effects the near future. Special attention to the IFLA trend reports in the 

recent years beside some of basic another reading. It was clear that the 

technologic, economic, and demographic factors present the mast 

properly trends in the coming years. 
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