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 التلوخ اليفشي لموظفي دامعة بغذاد" 
 حنان حسين نعمة /د

 المشتخلص  : 
 اداسٜين(  ايتًٛث ايٓفظٞ لمٛظفٞ جاَع١ بغذاد  )تذسٜظٝين  تعشف َظت٣ٛ إلى ايبرث ٖذف

ٞ  المتٓٗخ  ايباذثت١  ٚ اطتتعًُ   ٔ   (044ايذساطت١ )  عٝٓت١ ٚبًغت    ايٛصتف  ايبرتث  مجتُت   فتشدا َت
فتشدا  ختتت ع عؼتٛا٥ٝان َتٔ نًٝتاع جاَعت١ بغتذاد )فتشي ايٛصٜشٜت١( بتا             (69141ايبتاي  عتذدِٖ )  

 َكٝتاغ  ايباذثت١  اعتذع  ٚقتذ  المععتِ ) نًٝت١ ايدتٝذي١   ايعًتّٛ ا٭طت١َٝ٬   ا٭دا    ايًغتاع(       
 ٞ ٔ  ايتركتل  تم ٚقتذ  ايتًٛث ايٓفظت باطتتعُاٍ )اعتاد٠    ٚايثبتاع  ايبٓتا٤( ايدتذم )ايعتاٖشٟ   ٚ    َت

 ا٫تتبتتاس   ٚ ا٫تظتتام ايتتذاتًٞ  ايفانشْٚبتتاخ(ا ٫ٚطتتت شاد ْتتتا٥خ ايبرتتث اطتتتعًُ  ايباذثتت١       
    ٌ  : خُٖٗتا  ْتتا٥خ  عتذ٠  الى ايبرتث  ا٫تتباس ايتا٥ٞ يع١ٓٝ ٚاذتذ٠ ٚلًٝتٌ ايتبتأٜ ايثٓا٥ٞاٚتٛصت

ٔ  ٚجتتٛد  يٛصٜشٜتت١(  )تذسٜظتتٝين  ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ يتتذ٣ َتتٛظفٞ جاَعتت١ بغتتذاد )فتتشي ا       َظتتت٣ٛ َتت
ٞ  ايٛطت   َكاس١ْ َت   َشتف  َظت٣ٛ ٜؼ الى ٖٚزا (9404ا643) اداسٜين(   (44ايبتاي   )  ايفشضت

( فشي ايٛصٜشٜت١ بين َٛظفٞ جاَع١ بغذاد ) اذدا١ٝ٥ د٫ي١ فشٚم راع ايذساط١ عذّ تٛافش بٝٓ  ٚ
اظٗتشع ايٓتتا٥خ   الجتٓع   نُتا    لمتتغ   ايتًٛث ايٓفظتٞ ٜعتض٣   َظت٣ٛ في )تذسٜظٝين / اداسٜين(

بتتين َتتٛظفٞ جاَعتت١ بغتتذاد )فتتشي ايٛصٜشٜتت١( )تذسٜظتتٝين /   اذدتتا١ٝ٥ د٫يتت١ فتتشٚم راع تتتٛافش
ايٛظٝفت١   نُتا بتين ايبرتث عتذّ تتٛافش ا تش         لمتتغ   ايتًتٛث ايٓفظتٞ تعتض٣    َظتت٣ٛ  في اداسٜتين( 

)فتتتشي  يًتفاعتتتٌ )الجتتتٓع ٚ ايٛظٝفتتت١( في َتتتتغ  ايتًتتتٛث ايٓفظتتتٞ يتتتذ٣ َتتتٛظفٞ جاَعتتت١ بغتتتذاد 
 ١ٜ( )تذسٜظٝين / اداسٜين(اايٛصٜش

 ايهًُاع المفتاذ١ٝ 5 ايتًٛث ايٓفظٞ   َٛظفٞ جاَع١ بغذادا

The Psychological Pollution among the Employees of the University 
of Baghdad 

Dr. Hanan Hussein Ni’ma 

Abstract: 
The present study attempts to detect the Psychological Pollution Among 

the employees of the University of Baghdad ( teaching staff members and 
administration staff members) . The researcher uses the descriptive 
approach ; the study sample is (400) employees of the research community's 
whose total number is (13696) randomly chosen from the colleges of the 
University of Baghdad ( Al-Waziriya branch ) / Bab-Almuadham : College 
of Pharmacy , College of Islamic Studies , College of Arts , College of 
Languages . The researcher has prepared psychological pollution scale . 
Validity(virtual, and construction)  and consistency and Reliability (re-test, 
and internal consistency Cronbach's alpha) have been examined . To 
conclude search results the researcher has used (t -test) for one sample, the 
analysis of Two-way of variance and the Scheffé test Vaccronbach . The 
study concludes several results; the most important ones are :  there is a 
certain level of the psychological pollution among the employees of the 
University of Baghdad / Al-Waziriya ( teaching  and administration staffs ) ( 
108.3950) . This indicates a high level compared to  the presumed medium 
which is (99 ). The study also shows that there are no statistically significant 
differences between the employees of the University of Baghdad ( Al-
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Waziriya branch – Teaching and Administration staff members ) at the 
Psychological Pollution attributed to the gender variable . The results show 
statistically significant differences between the employees of the University 
of Baghdad ( Al-Waziriya branch - Teaching and Administration staff 
members ) at the level of Psychological Pollution attributed to Occupation 
variable . The research demonstrates the lack of impact of the interaction 
(sex and Occupation) in the psychological pollution variable among the 
employees (Al-Waziriya branch Teaching and Administration staff member). 

Key words: psychological Pollution, the employees of University of 
Baghdad. 

 مظهلة البحح وأهنيته : 
ٜتعتتتتشت ا تُتتتت  في ايٛقتتتت  ايراضتتتتش إلى ايهتتتتث  َتتتتٔ ا٫صَتتتتاع ايظٝاطتتتت١ٝ         

 ايعشاقتتتتٞ  ْتٝحتتتت١ٚا٫جتُاعٝتتتت١ ا٫قتدتتتتاد١ٜ ٚ ايثكافٝتتتت١ ايتتتتٞ ٜعٝؼتتتتٗا ا تُتتتت   
تتتت٘ ايٓفظتتت١ٝ بٓٝ َظتتت ايتتتلم ايتتتلم خلمتتت  بتتت٘ نتتتايٓضٚ  ا سٖتتتا    ا٭ذتتتذاث ايهتتتب ٠ 

ٗتا في جٛاْتا ايرٝتا٠    ٚفكتان يعتشٚف المشذًت١ ٚتا  ات   ٚاذتذ   تغت اع     ا٫جتُاعٝت١ 
 اعٝطتًٛن  الم تًف١  ٖٚزٙ ا٫صَاع ٚ ايضغٛط ت٪دٟ بايهث  َٔ ا٫فشاد الى تبني

ٔ   تًتٛث  إلى ت٪دٟ ًَٛ ١ ١٦ٝب عشاقٞ  ٚبشٚصاي ا تُ  في َايٛف١ تهٔ لم  طتًٛى َت

 ٝ ٞ   ايتًتٛث  ٚذتذٚث  ٗتا ٝف ؽٜعت  ٠ تطت  ١ٜت ٚتشبٛ ١ْٝفظت  ايتزٟ ٜعتذظ ظتاٖش٠    ايٓفظت
ٕ  خدب    دساطتتٗا  تظتتٛجا  ِ  اعٝت فتن إلى ايبرتث في ٖتزٙ    ٖتا جاجت١  غ ٚ ايتٓفع  عًت
ايظتًٛى   دتب  ٜ إر مستذث ْتٝحت١ ايتعتٛد ٚانتظتا  ايعتاداع       فتايتًٛث  ايعتاٖش٠ 

ٌِّ ايرا٫ع جض٤ان في ايتدشفٚ ٕ  ايعاد٠ خٟ   ا ْظإ طًٛى َٔ ن  تغًا المهتظب١ إ

٘   تدتشف  عًت٢  ٞ  ٓيتًتٛث اي ٚا (ا649 :6434   ادٟٜت )ايض ا ْظتإ ْفظت َدتادسٙ   فظت
تفؼتتٞ ايتًتتٛث  َٚتابعتٗتتا ٜتت٪دٟ إلى ٚعتتذّ َشاقبتٗتتا   تؼتتش٠ في ايب٦ٝتت١ََٓٚتعتتذد٠ 

بٓطام ٚاطت   ٜٚعتذ َتٔ اتطتش خْتٛاي ايتًتٛث ٚايتزٟ يٮطت  ايؼتذٜذ بًت  خػتذٙ في            
 (ا6 5 9444ايغشٜتتتتا  )ايظتتتٓٛاع ا٭تتتت ٠ بظتتتبا ايتتتتغ  ايراصتتتٌ في ا تُعتتتاعا       

في خصتتٌ ٖتتٜٛتِٗ   تتت٪ ش( افهتتشا ٚطتتًٛن ) ايفتتشد ٓاٖتتاتب ٜلمالمتتذت٬ع ايظتتًب١ٝ ايتت ف
   ٚاػتتتاسع (28تتتتت27 20045)محُتتتذ  جتُتتتاع٫ٞا ٥ِٗايرضتتتاس١ٜ المعتتتب٠ عتتتٔ بٓتتتا  

فظتٞ بعتذد َتٔ المتتغ اع  فكتذ      ٓيذساطاع ايع١ًُٝ إلى استبتاط ايتًتٛث اي  اايبرٛث ٚ
ٕ إ( 9466ٚايعبٝتتذٟ   ػتتٗا )اػتتاسع دساطتت١  ١ بتتين ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ  ٬قتتٖٓتتاى ع لى ا

ٚيدالح ايزنٛس َٚتتغ  ايدت  ايذساطتٞ      لمتغ  الجٓع اا٫ْفعايٞ ٚفك ٚايٓضخ
ٞ ٓايتًٛث ايفتت(ا 9466ايعبٝتتذٟ  )ػتٗا  ٚ  يدتالح ايدتت  ايثتتاْٞ   ٜتت٪دٟ بتتايفشد  فظت

ٟ   يًٛاقت   ٚايتشف   ايتتزَش  ٗا  ٝإي ٚا طا٠٤ ١ٜايرضاس ١ٜيًٗٛ إلى ايتٓهش  ايرضتاس

ِّ  ريو بكب   ٜايتدش  ِ َٚٔ ١ ٜٚايتربٛ ١ٝ١ ٚا٫جتُاعٝايثكاف ات٘ٝتدٛص به

ٕ ايٛاق    ٘ٝت إي ٚا طتا٠٤  ايٛجتٛد  ريتو  إْهاس عنيٜ ٗاٝإي ٚا طا٠٤ محاٚي١ إْهاسٖا خ
ٛ  خٕ ٫بتذ  فنْٗتا  ١ٜايرضاس تٜٖ٘ٛ إْهاس ا ْظإ في جاٖذ َُٚٗا  طتط   عًت٢  تطفت

ٔ  ابتتذا٤  ٚريتو  فت٘   ٜص ٚتهؼت   صتاذبٗا   ٘  َت ٙ  عت١ ٝبطب  ٚاْتٗتا٤  ٚجٗت                      . َؼتاعش
ً  بالمعاٖش ايتعًل( ٚ ًٜحا الى 6 : 6443   ين)خَ ١ ايتزٟ ٜعٗتش َتٔ    ٝت ا٭جٓب ١ٝايؼته
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 عٔ ٤٬ََتٗتا  ايٓعش بغ  ١ ٝا٭جٓب ١ٝايؼهً ايُٓارد اطتعاس٠ ٚتكبٌ ت٬ٍ ذا

                    ١ٝايؼتتتتتتتهً بمعتتتتتتتاٖشٙ ا٭جتتتتتتتٓي ت تتتتتتتزٜ ُٓتتتتتتتاٝذٙ  ذٝتتتتتتتٚتكاي ا تُتتتتتتت  ِٝيكتتتتتتت
ِّ  في محاناتٗتا  إلى ظتع٢ ٜٚ كتتذ٣ بٗتا  ٜ نمتارد  بمٓضيت١  ١(ٜت ٚالمعٓٛ ١ٜت )الماد  نت

 اٝغ٫ٜ ايزٟ ايرذ ٚالى   ٬ت٘ٝع١ تخٝٚطب ٙ تفه اٝ ٚخطاي َٚؼاعشٙ ات٘ٝطًٛن
٘  بتاٍ في  جظتذ  مجتشد  إلى ٓزاىٝذ ترٍٛٝف  باي٘ عٔ ٘  خٚ مجتُعت  ايٛقت   في ٚطٓت

 ٟ ٘  ِٝتٗت  ايتز ً  المعتاٖش  فضتا٤اع  في سٚذت ٔ     ١ٝت ١  ا٭جٓبٝايؼته  المعٗتش  خٕ فضت٬ عت

 ا تُ  تٛقعاع بخ٬ف ايتدشف ٘  ٚٝإي ا٫مدزا  في ٠ نب ١ٝخُٖ ي٘ الخاسجٞ

٘  يٓتٛي  ٙ  ٚ الم٬ذتغ  جٓظت ٔ    ا تُت   في بخت٬ف دٚس ٙ  إٕ ثٝت ذ َت  ايتدتشفاع  ٖتز

  ٚغت  یفٛضٛ فايتدشف بؼهٌ    ١ٝٛيٛجٝب خٚ ١ٝفظًح بعٛاٌَ  َتا ش٠ غ تهٕٛ
ِّ ٚمخاي  َظ٪ٍٚ   )محُتذ  ا تُت   ذدٖامست  ايتلم  ٚا٭ْع١ُ ٚا٭صٍٛ ِٝايك يه

ٞ  ايتًٛث س١ٜ٩ ( ٚيمه93ٔ :  9440 ٞ    تطتٜٛش  في ايٓفظت  ْتٝحت١  ػتب٘ اغتترا  اجتُتاع
٘   ٚعذّ تًب١ٝ ا٫ذتٝاجتاع  تٓتٗو ايفشد ايلم يرٝا٠ اي٬إْظا١ْٝ يًعشٚف  المُٗت٘ يت

 بتتايعحض ايؼتتعٛس بٛصتتف٘ إيٝتت٘ ٜٓعتتش خٕ خٜضتتان ٚيمهتتٔ ٚالختتٛف  ايعٓتت  بتتزٚس ٚصسي
ٞ ٓايايتًٛث فت  ا٫فهتاس اٚ المؼتاعش    في عًٝٗتا  ايتغًتا  ايزٟ مزا ٚايٝاغ  َٛجتٛد  فظت

 إلى ٚايٓتاغ  الجتٓع  خطتاغ  عًت٢  بايعٓدتش١ٜ  ا تُت  ايتلم تتُٝتض    خمذتا٤  جمٝ  في
 (اERIC,1975,11-12 ) ايُٓط١ٝ ا٭دٚاس

يتتذ٣  بٓتتا٤ َكٝتتاغ ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ ايبرتتث ٖتتزا عًتت٢ ايباذثتت١ في ٚاعتُتتذع
ٟ  ايعاَتتٌ في دٚا٥تتش ايذٚيتت١ َٚ٪طظتتاتٗا   ٭ْٗتتِ المتتٛظفين  يمثًتتٕٛ ايعٓدتتش ايبؼتتش

ايعا١َ   المحشى المِٗ يًٓؼاط ا داسٟ ٚتكذِٜ الختذَاع ايعاَت١ ٚضتُإ المدتًر١     
ايعا١َ ذفغ الماٍ ايعاّ في َ٪طظاع ايذٚي١  فالمٛظ  جض٤ان ٫ٜتحتضخ َتٔ ا تُت     
ٚفتتتشدا َتتتٔ خفتتتشادٙ يتتتزا ٜتتتتا ش بتتتايتغ اع ايراصتتت١ً فٝتتت٘ َتتتٔ ايٓتتتٛاذٞ ايثكافٝتتت١         

عتٔ ايعتاداع ٚايتكايٝتذ ٚا٭عتتشاف    ٚا٫جتُاعٝت١ ٚايتكٓٝت١ ٚايدتر١ٝ نافت١  فضت٬ن      
َؼتته١ً ٚ َتتٔ  تتِ  ايظتتا٥ذ٠ ٚاْؼتتغاٍ المٛظتت  بايعذٜتتذ َتتٔ الجٛاْتتا ا٫جتُاعٝتت١ ا  

 يذ٣ َتٛظفٞ جاَعت١ بغتذاد    َكٝاغ ايتًٛث ايٓفظٞ يبٓا٤تدذ٣ تايبرث ايرايٞ 
 االمٛظفين المتغ  يذ٣ ٖزاجث   تتت جظا عًِ ايباذث١ تتت ٭ْ٘ لم تجش دساط١

 أهذاف البحح  : 
 ٜظتٗذف ايبرث ايرايٞ ايتعشف ع٢ً 5

 يذ٣ َٛظفٞ جاَع١ بغذادا ايٓفظٞ ايتًٛث 
 يذ٣ َٛظفٞ جاَع١ بغتذاد   ايٓفظٞ ايتًٛث في ١ٝا ذدا٥ ايذ٫ي١ راع ايفشٚم

 . ١ٝاٯت اع تبعا يًُتغ
 ا ْاث(ا تتت )ايزنٛس  الجٓع 
 اداسٟ(ا تت )تذسٜظٞ ايٛظٝف١ 

 حذود البحح : 
جاَعتت١ بغتتذاد )فتتشي ايٛصٜشٜتت١( )ايتذسٜظتتٝين   ٜترتتذد ايبرتتث ايرتتايٞ بمتتٛظفٞ  

 (ا9460 تتت 9460ٚا٫داسٜين(  يًعاّ ايذساطٞ )
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 تحذيذ مصطلحات البحح : 
   التلوخ اليفشيPsychological Pollution : 

 عشف٘ نٌ 5َٔ
  (9440) محُتذ  ٘  ٜتبٓاٖتا ا٭فتشاد   ايتلم  ايظتًب١ٝ  المتذت٬ع  مجُٛعت١  " باْت

ٌ  في بايتتا    ٚفهتشان(  )طتًٛنان  ِ  خصت ٔ  المعتب٠  ايرضتاس١ٜ  ٖتٜٛتٗ  بٓتا٤   عت

 (93تتت  92 5 9440ا)محُذ    ايٛطٔ  اَتذاد ع٢ً اجتُاعٞ
   ( عًت٢ اْٗتا    9466ايؼُظتٞ ٚ َبتاسى )  ذتذٚث  ٌ ّ  في تًت  ١ٝايٓفظت  ٦ت١ ٝايب ْعتا

 َت   فٗتا ٝٚته تٛاصْٗتا  في ٧ٝايظت   ٚايتا  ايفٛض٢ تظبا ١ٝعٛاٌَ تاسج بفعٌ

ٌ  يًتتتذاتٌ اٝعشضتت ْاتجتا  ٚتهتٕٛ ايفٛضتت٢  ٚاقعٗتا   َعٗتتشٟ ينبتت ايراصت

 (ا5963 9466ٚايظًٛى(  )ايؼُظٞ ٚ َباسى  محت٣ٛ)ايفهش
 ًٌا٭فهاس ٚالمعتكذاع في تعشف٘ ايباذث١ ْعشٜا5 ٖٛ ت  ِ  عًت٢  ايتزٟ ٜت٪ ش   ٚايكتٝ

٘  ايفتشد  طتًٛى  ٞ  ٚخدا٥ت ٟ  ٚ ا٫جتُتاع ٘  ٜت٪د ٛ  ا٫مذتشاف عُتا   إلى بت َتايٛف   ٖت
بٓفظتت٘  ضتتاس٠ طتتًب١ٝ خفعتتاٍ صتتٛس٠ في طتتًٛن٘ ايتتزٟ ٜتؼتتهٌ في ٜٚتتٓعهع

 َتتٔا٫باذٝتت١ ٚ ايترٜٚتتخ وتتا  ٚايتٗتتٟٛ   ن بتت٘   المحٝطتت١ ٚايب٦ٝتت١ ٚبتتا تُ 
ِ     ايتشٚاب   مجتُعت٘ بٛصتف٘ مجتُعتا     َعتكتذاع  ا٭طتش١ٜ ٚايٓعتش بتاصدسا٤ يكتٝ
 َت ًفاا

  ايتلم ذدتٌ عًٝٗتا    ايه١ًٝ  ١ايذسج إجشا٥ٝا باْ٘ايتًٛث ايٓفظٞ ٚتعشف ايباذث١
ٗ  افتتشاد عٝٓتت١ ايبرتتث  ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ ٢ فكتتشاع َكٝتتاغ عًتت َِتتٔ تتت٬ٍ إجتتابت

 ا ت٘ ايباذث١ ايزٟ اعذ

 : َّالاطار اليظزي 
 التلوخ اليفشي  Psychological Pollution: 

 غظتتٌٝ المتتتي ايتتلم تشتهبٗتتا  كافتت١ َعٝٓتت١  اػتتهاٍ ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ ٖٚتتٛ ػتتهٌ َتتٔ  
ِ   خايلم تمحذ  (ا ايتًتٛث  Bodel, 1994;632ٚتٓؼتش ْتٛي َتٔ ا٫فهتاس)      ْتٛاي َتٔ ايكتٝ

ٜٓتخ عٓذ ايفشد ْتٝح١ تًٌ في ْعاّ ايب١٦ٝ ا٫جتُاع١ٝ  َ  ايعذٜتذ َتٔ   ايٓفظٞ  
     ٕ قتتتإْٛ ايطبٝعتتت١   ا٭تطتتتا٤ ا٫جتُاعٝتتت١ َتٓٛعتتت١   ٚا٭َتتتٛس ايتتتلم ٫ تتٛقتتت    ٭

ايبٛصتت١ً  ايٓفظتت١ٝ  ايتتلم تٛجتت٘ تطتتٛس ا تُتت       ٓضيتت١ٚالجتتٓع ايبؼتتشٟ ٜعُتتٌ بم  
 ٟ سٖتا  ٚايرتشٚ  ايعالمت١    َثتٌ ا    فٗٓتاى ا٫ذتذاث الخطت ٠     إلى ا٭ذذاث  ايبؼش

ظبا ايتًٛث ٜ ايزٟايلم تٗذد ايرٝا٠ ايبؼش١ٜ ْفظٗاا ا سٖا  ٖٛ  ػكٝل ايرش   
  ٚ ايتًتتٛث مستتذث ْتٝحتت١ ايعٛاَتتٌ ايظٝاطتت١ ٚايذٜٓٝتت١ ٚايعًُٝتت١     ايٓفظتتٞ يسْظتتإ

              َظتتت٣ٛ المعٝؼتت١ يًفتتشد َتت  ٚجتتٛد إَهاْتتاع نتتب ٠ يًحتتٓع ايبؼتتشٟ فالمتضتتشسٜٔ  ٚ
ِّ  ايٓٛاذ5ٞ ايغزا٤ ٚالمًبع ٚالمظهٔ ٚايدر١ ًٖٚتِ جتشا َتٔ تت٬ٍ ايظٝاطت١      في ن

ٞ إت٪دٟ   ( Gabrian& Florea.2011:70-77) الى ػهٌ َٔ خػهاٍ ايٛعٞ ا٫جتُاع

 :اسباب التلوخ اليفشي 
    ٌ ٕ  5 خٕغٝتا  فتشا ايعُت ٘    في ايفتشد  ٜهتٛ ٌ  طتٔ تظتُ  يت َٚتتُهٔ َتٔ    , بايعُت

ٌ   ٜٚبرتث    ٚعكًٝتان  ادا٥ت٘ جظتُٝان   ٜدتب     مزتذٙ ٚ ْتٝحت١ يتزيو    ٫ٚ عتٔ ايعُت
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    ٔ ٘  عتاط٬ عًت٢ ايتشغِ َت ٟ  ا٭جتش  إلى اذتٝاجت ٙ  ايتز ٘  تتٛفشع  َتا  إرا ٜتكاضتا  يت

  (ا604 5 9444ايضغي (عٌُ فشص١
    ا٫جتُتتتتاعٞ  ايتتتتزٟ  تشتٝتتتا ايطبكتتتتاع  ٕ إ 5 ١ا٫جتُاعٝتتتت ايطبكتتتتاعاضتتتطشا

اجتُاعٝتت٘ طتتشٜع٘ قتتذ   ٚ تغتت اعخ اجتُاعٝتت١ َ٘ تتش اصَتتخٜتعتتشت الى ا٫ضتتطشا  
ٞ    ٜتت٪دٟ ٕ   ايتتٓعِ ٚايكتتٛاْين  ٚ الى اْٗٝتتاس ايتُاطتتو ا٫جتُتتاع ايضتتٛاب    إر إ

ٚ  ٞ                  َتتتت٪ ش٠غتتتت   تدتتتتب ا تُتتتت   في المعتتتتاٜ  ايتتتتلم لهتتتتِ ايتراتتتتتا ا٫جتُتتتتاع
َ٘ يمثتتٌ ٖتتٛ ٚ ايبذاٜتت١في   تتِ بعتتذ ريتتو    تراتتتا ا٫جتُتتاعًٞضتتطشا  ي٫ا بذاٜتت

َ٘المعتتتاٜ  با٫تتفتتتا٤ تتتتايضتتتٛاب  ٖٚتتتزٙ  تتتز ات  ذسمزٝا عتتتٔ ايرٝتتتا٠ ا٫جتُاعٝتتت
   ٞ ٜطًتتل  ٚباضتتطشا  ايتراتتتا ا٫جتُتتاعٞ ْهتتٕٛ اصا٤ ْتتٛي َتتٔ ايتتتغ  ا٫جتُتتاع

ٔ ايتتغ  في ا تُعتاع   َت ٖتزا ايٓتٛي    َتا ٜٓتتخ   ٚعتاد٠  المٓتعِ  غ  ايتغٝ عًٝ٘ 
َ٘ إايلم تعاْٞ َٔ اصَاع6 َ٘  ر تكشس المهاْت َ٘    ا٫جتُاعٝت وتا   يًفتشد َ٪ػتشاع ٫ ع٬قت

َها١ْ ايفتشد تكتشس    ٕ إبٌ   المبزٍٚ اٚ ايتردٌٝ ايعًُٞالجٗذ ٚ خ٠ بؼشط ايهفا٤
نتتتإ ٜهتتتٕٛ َتتتٛسدٙ ا٫قتدتتتادٟ اٚ ع٬قتتتت٘ بمت تتتز   الى َ٪ػتتتش ٚاذتتتذ فرظتتتا 

 6420  الله)ايبٝاتٞ ٚبٗا٤ ايذٜٔ عبتذ  اايكشاس ٚنْٛ٘ محظٛبا عًٝ٘ اٚ َٛايٝا ي٘
 ا(69تتت 61 5
  ْتتتضتتتع  ا٫ ٞ  ايطبكتتتاعضتتتع  ا٫ْتتتذَاد ا٫جتُتتتاعٞ بتتتين    5ذَاد ا٫جتُتتتاع

َ٘ لى ُٖٝٓتت١ بعتت  ايف٦تتاع عًتت٢   إٛاَتتٌ ايتتلم تتت٪دٟ   عَتتٔ اي ٍٚف٦اتٗتتا ا٫جتُاعٝتت
ٙ   ٚطتٝطشتٗا َشنض ايكٛٙ ٚايظًط٘ في ا تُ  الى جاْتا   ٚذشَتإ    عًت٢ ايثتشٚ

تمتت  بعت  ايف٦تاع جكتٛم ٚاَتٝتاصاع َعٝٓت٘ ٚذشَتإ         ٚايف٦اع ا٫تش٣ َٓٗتا  
َ٘    س  ايف٦تتاع ا٫تتتش٣ َٓٗتتا     ذايتت١ َتتٔ ايظتتت     بمتتا ٜتتث  يتتتذ٣ ايف٦تتاع المحشَٚتت

  ٞ َ٘  ٚا٫طتتتٝا٤ ٚايعتتذٚإ  َٚتتٔ  تتِ ايتُتتشد عًتت٢ ايٓعتتاّ ا٫جتُتتاع ذايتت١  ٚاػتتاع
 (ا640تتت  5640  6444ايفٛض٢ ٚايت شٜا )طابا  

   :مجالات التلوخ اليفشي 
 باػهاٍ  ايٓؼاط الجٓظٞ َٔ ت٬ٍ ايغشٜض٠ الجٓظ5١ٝ إ اس٠  ايترٜٚخ ي٬باذ١ٝ

ٚ ًَبٛطتتتاع  ٖتتتزا َتتتا اػتتتاس  َطبٛعتتتاع َٚش٥ٝتتتاع َٚظتتُٛعاع  تتتت٬ٍ َتتتٔ ػتتت٢ 
ٕ  ٖٓتتاى  ا باذٝتت١ فبتت٘   عًُتتا٤ ايتتٓفع  َؼتته١ً بايٓظتتب١ يًفتتشد ٭طتتبا     تتتبين خ

َؼتتاٖذ٠  ٜكضتٝ٘ في  ايتتزٟ طخٚ اجتُاعٝت١  بمتتا في ريتو ايٛقتت  المفتش    ػ دت١ٝ  
    ٔ  فترتتتتتتذث ا٫باذٝتتتتتت١  المتتتتتتٛاد ا باذٝتتتتتت١ بتتتتتتذ٫ َتتتتتتٔ ايتفاعتتتتتتٌ َتتتتتت  اٯتتتتتتتشٜ

 ٗٓتت١  ٚامرفتتات ا ْتاجٝتت١ المٚفكتتذإ   ا٫جتُاعٝتت١ ايعضيتت١ٚ ا٫نت٦تتا  ْتٝحتت١
 &Twohig اعاقتت١ في ذٝتتاتِٗ ا٫جتُاعٝتت١   ٫إ ممتتا ٜظتتبا  خٚعٛاقتتا َايٝتت١   

Crosby, 2010:290)) 
 ٜٔٛٗ5 ٖٛ ٚصٍٛ ايع٬قاع  الى ايرذ ا٫د٢ْ في اطش٠ ا٭طش١ٜ ايشٚاب  َٔ ايت 

ٕ  ٚ بتبع   ٚنزيو اتدا٫تِٗ ٚاذذ طك  ل  فٝٗا ا٫فشاد ٜعٝؽ  ٜفؼتًٛ

ِ  في ٔ  ٫طتُٝا  ٚ َعتا  ع٬قتاتٗ ّ  ذٝتث  َت ٍ  ا٫يتتضا ايعٛاطت  ٚ المظت٪ٚي١ٝ     بتبتاد
 . بِٝٓٗ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AB%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A
https://en.wikipedia.org/wiki/Depression_(mood)
https://en.wikipedia.org/wiki/Depression_(mood)
https://en.wikipedia.org/wiki/Solitude
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 صَٓٝتتا  ايٓعتتش الى ا تُتت  عًتت٢ اْتت٘ َتتتاتش  ا تُتت 5 اصدسا٤ قتتِٝ ٚ َعتكتتذاع
 ,Twohig& Crosby ا٫ْظتتا١ْٝا ايرضتتاس٠ سنتتا ٔعتت قُٝٝتتا ٚطتتًٛنٝا ٚ

2010:291)) 

 الذراسات الشابكة : 
 (:4002) محنذ دراسة 

 َكٝتاغ  بٓتا٤  إلى ايذساطت١  ٖذف " المٛصٌ جاَع١ طًب١ يذ٣ ايٓفظٞ ايتًٛث"

 ١ٓٝع ٚتهْٛ    الجاَع١ طًب١ يذ٣ ايتًٛث ايٓفظٞ َظت٣ٛ ع٢ً ٚايتعشف يًتًٛث

ٔ  ٚطايبت١  طايبتا  (6001) َٔ ايذساط١ ٌ  جاَعت١  َت ّ    المٛصت  خدا٠ بنعتذاد  ايباذتث  قتا

  مجتا٫ع  عًت٢ خسبعت١   َكظ١ُ فكش٠ (34) ا٭دا٠ َٔ تهْٛ  ايٓفظٞ ايتًٛث اغٝيك

  ايت ٓتث    ١ٝا٭جٓب ١ٝايؼهً بالمعاٖش  ايتعًل ٗاٝإي ٚا طا٠٤ ١ٜيًٗٛ ايتٓهش ٖٚٞ
 ٟ ّ  ثٝت ذ   ايفٛضتٛ ٔ  ايباذتث بتايتركل   قتا ٔ  ا٭دا٠ صتذم  َت  ايدتذم  لٜت طش عت

ٞ   المتشتب   ٚايدتذم  ايعاٖشٟ ٔ  بمرتو داتًت ٍ  َت  بايذسجت١  ايفكتشاع  تتشاب   تت٬

ٍ  ايبٓتا٤  ٚصتذم  ١ٝت ايهً ٔ  ينالمتطتشفت  ين ا ُتٛعت ينبت  ضٝت ايتُ تت٬  جٗت١  َت

ٔ  ينالمتضتادت  ينٚا ُتٛعت   إعتاد٠  كت١ ٜبطش ايثبتاع  اطتت شد  نُتا  جٗت١ ختتش٣    َت

ّ  عتب  ٚنتزيو  ا٫تتبتاس   ٚتٛصتً  . ٚايفانشْٚبتاخ  ١ٝايتحض٥ت١ ايٓدتف   اطتت ذا

ٞ  ايتًتٛث  َظتت٣ٛ  خٕ إلى ايذساطت١  ٌ  طًبت١ جاَعت١   يتذ٣  ايٓفظت  (90 ا00) المٛصت
ٕ  َظتت٣ٛ   خظٗتشع  قذ ايفشم د٫ي١ اتتباس ٚت٬ٍ ٞ  ايتًتٛث  ايذساطت١ خ  يتذ٣  ايٓفظت

   9440   محُتذ  (ايتزنٛس  ٚيدتالح  (00ا01ا ْتاث )  ٚيتذ٣  (99 ا13) بًت   ايتزنٛس 
 ا)690تتت  691

  (4022) العبيذيدراسة طهاب و: 

ٞ  ايتًتٛث ٖتذف  ايذساطت١ الى تعتشف     ٘  ايٓفظت ٞ  بايٓضتخ  ٚع٬قتت  يتذ٣  ا٫ْفعتاي

  ْٝٓت٣ٛ  محافعت١  َشنتض  في الج١ًُٝ ايفٕٓٛ َٚعاٖذ المعًُين إعذاد َعاٖذ طًب١
 الج١ًُٝ ايفٕٓٛ  َٚعاٖذ المعًُين إعذاد َعاٖذ طًب١ َٔ ايبرث مجتُ  ٜتهٕٛ

ّ  ْٝٓت٣ٛ  محافعت١  َشنتض  في تتت  عذدِٖ ٚايباي  ٞ  يًعتا  (6346(9464تتتت  9444 ايذساطت
 .ٚايشابت (  ٚايثايتث ) ٚايثاْٞ ا٭ٍٚ يًدفٛف َعاٖذ(1) في ٜٚتٛصعٕٛ ٚطايب١ طايبان
ِ  تم ٚطايبت١  طايبان (034) َٔ ايطًب١ ع١ٓٝ تهْٛ   بايطشٜكت١ ايعؼتٛا١ٝ٥   اتتٝتاسٖ

ٕ  ايطبك١ٝ  ايٓفظتٞ ايتزٟ تهتٕٛ     ايتًتٛث  َكٝتاغ  اعتُتذ  فكتذ   % 92ْظتب١   ٚيمثًتٛ
ٍ  في ( فكتش٠ 644َتٔ )  ٘  عًت٢  ايردتٛ ٌ  ْتا٥حت ٕ  ا٫ستبتاط  َعاَت  ٚا٫تتبتاس  ب طتٛ

 ٞ ٞ  ٚا٫تتبتاس  ايتتا٥ ٞ  ايتًتٛث  َظتت٣ٛ  بًت   فكتذ   ايضا٥ت  َعاٖتذ  طًبت١  يتذ٣  ايٓفظت

ٕ  َٚعاٖتذ  المعًُتين  إعتذاد   ايٓضتخ  َظتت٣ٛ  ٚبًت  %( 04ا19 (ْظتب١  الجًُٝت١  ايفٓتٛ

 يتتتتتتتتتتتتتتتذ٣ ايٓفظتتتتتتتتتتتتتتتٞ ايتًتتتتتتتتتتتتتتتٛث َظتتتتتتتتتتتتتتتت٣ٛ ٚبًتتتتتتتتتتتتتتت  %(31ا19)ا٫ْفعتتتتتتتتتتتتتتتايٞ
 ايتًتٛث  بتين  ع٬قت١  ٖٓتاى  ٚٚجتذ %) 40ا93  (ا ْتاث  ٚيتذ٣ %(01ا16)ايزنٛسْظتب١ 

 ايدت   َٚتتغ   ايتزنٛس  ٚيدتالح  الجٓع لمتغ  ٚفكان ا٫ْفعايٞ ٚايٓضخ ايٓفظٞ

 (566 9466  ايعبٝذٟ)ػٗا  ٚ  . ايثاْٞ ايد  يدالح ايذساطٞ
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 : ميهذية البحح و إدزاءاته 
 ميهر البحح وادزاءاته : 

ّ  اتبع  ايباذث١ َتٓٗخ ايبرتث ايٛصتفٞ لم٥٬ُتت٘ ٚاٖتذاف جثٗتا          عًت٢  إر ٜكتٛ
ٛ  َا ٚص  اطاغ ِ  ٖت ِ  قتا٥ ٔ  ٚريتو   بعتادٙ   صتٛس٠  ٚسطت  المعًَٛتاع  جمت   طشٜتل  عت

 (ا532 6432 عبٝذاع ) ب٘ المتعًك١ ٚايبٝاْاع

   : مجتنع البحح 
المتتٛظفين َتتٔ )ايتذسٜظتتٝين ٚ ا٫داسٜتتين( َتتٔ )ايتتزنٛس  ٜؼتتٌُ مجتُتت  ايبرتتث 

ٜتهٕٛ مجتُ   ٚ(  9460تتت  9460ايذساطٞ ) في نًٝاع جاَع١ بغذاد  يًعاّ ٚا٫ْاث(
 ا  فشدا (69141ايبرث َٔ )

  عيية البحح الأساسية: 
ٛا٥ٝان َتتتتٔ نًٝتتتتاع فتتتتشي ايٛصٜشٜتتتت١ )نًٝتتتتاع ايدتتتتٝذي١ ٚ ايعًتتتتّٛ  اتتتتتت ع عؼتتتت

ٚ َتتتتٔ )ايتتتتزنٛس   ( َتتتتٔ )ايتذسٜظتتتتٝين ٚ ا٫داسٜتتتتين( ا٫طتتتت١َٝ٬ ٚ ايًغتتتتاع ٚ ا٫دا  
عٝٓت١ ايبرتث   َٔ مجتُ  ايبرث يتُثتٌ     (9460تتت  9460ايذساطٞ ) ٚا٫ْاث( يًعاّ 

با٭طتتتتًٛ  ايطبكتتتتتٞ   اتتتتتت ٚا  تذسٜظتتتتٝا َٚٛظفتتتتتا   (044)   ٚتضتتتتُٓ   ا٭طاطتتتت١ٝ 
 الجتٓع  في مجتُ  ايبرتث ٚجظتا   ِايعؼٛا٥ٞ ٚفكان لما ٜتٓاطا تكشٜبان َ  عذدٖ

 ا)رنٛس /اْاث(

 ٚ الجٓع ايهًٝاع َٛصع٘ جظا  َٔ المٛظفين )تذسٜظٝين / اداسٜين( ع١ٓٝ ايبرث ا٭طاط١ٝ (6جذٍٚ)
 َخ ايًغاع ا٫دا  ايعًّٛ ا٫ط١َٝ٬ ايدٝذي١ ايت دص

  اْاث رنٛس اْاث رنٛس اْاث رنٛس اْاث رنٛس 
 991 04 00 91 91 64 91 94 60 تذسٜظٝين

 620 04 90 92 61 64 4 92 66 اداسٜين
 044 34 14 19 09 94 90 02 90 ا ُٛي

 البحح : ةادا 
  التلوخ اليفشيمكياض : 

 كٝتتاغالمببٓتتا٤    ايباذثتت١قاَتت المتتٛظفينغتتشت قٝتتاغ ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ يتتذ٣     ي
  ا٫طتتتاس ايٓعتتتشٟ   فكتتتذ قاَتتت   ٚ ا٫دبٝتتتاع ٚالمكتتتاٜٝع ايظتتتابك١  ٚبا٫عتُتتتاد عًتتت٢  

  ٬ تت١ عتتذد َتتٔ ايفكتتشاع لمكٝتتاغ ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ َهْٛتت١ َتتٔ          بدتتٝاغ١  ١ايباذثتت 
 فكتتش٠ ( 99ٝتتاغ في صتتٛست٘ ا٭ٚيٝتت١ )كايفكتتشاع ايهًتتٞ يًُ مجتتا٫ع  ذٝتتث بًتت  عتتذد 

ٔ فكتش٠  تاٍ )   (69)( ايترٜٚتخ ي٬باذٝت١  ( فكتش٠  تاٍ )  66) ٔ  ايتٗتٜٛ  ٚاب ايتش  َت

بتتذا٥ٌ  ٚلذٜتتذ ا(ا تُتت  اصدسا٤ قتتِٝ ٚ َعتكتتذاع فكتتش٠  تتاٍ )  (64ٚ)( ا٭طتتش١ٜ
  إ بذا٥ٌ ا٫جاب١ عتٔ ايفكتشاع ٖتٞ )دا٥ُتان       ارا٫جاب١ عٔ فكشاع المكٝاغ ٚ اٚصاْٗا

( عًت٢ ايتتٛايٞ   6  9  9  0  0غايبان  خذٝاْتان  ْتادسان  ابتذان( تعطت٢ وتا عٓتذ ايتدترٝ  )       
ٞ قٝتتتاغ يًفكتتتشاع المدتتتاغ١ مذتتتٛ      ٜٚعهتتتع ايتدتتترٝ  يًفكتتتشاع    ايتًتتتٛث ايٓفظتتت

( ٚادْت٢ دسجت١   610ايتًٛث ايٓفظتٞا ٚاعًت٢ دسجت١ يًُكٝتاغ )    المداغ١ بعهع قٝاغ 
 (ا44( بمتٛط  فشضٞ )99)
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  : صذم المكياض 
ٜعتتذ ايدتتذم َتتٔ الخدتتا٥ص ايظتتٝهَٛتر١ٜ ايتتلم ٜتطًتتا تٛفشٖتتا في المكٝتتاغ        

لككتت  ايباذثتت١ َتتٔ ٚ (  29  9446ايٓفظتتٞ قبتتٌ تطبٝكتت٘ )ايعحًٝتتٞ ٚايطشمستتٞ    
 يًُكٝاغ ٚناٯتٞ 5  (ايعاٖشٟ ٚصذم ايبٓا٤)ايدذم  اعَ٪ػش

 الصذم الظاهزي : 
َتتتذ٣ ٤٬ََتتت١ فكتتتشاع   ُٚكٝتتتاغ ًلككتتت  ايباذثتتت١ َتتتٔ ايدتتتذم ايعتتتاٖشٟ ي   

 ا ٚتتب ا ( محهُت 64عشض  في اطتبا١ْ عًت٢ )   ٚتعًُٝات٘  ايتًٛث ايٓفظٞ َكٝاغ
عًتتت٢  ٚقتتتذ اعتُتتتذع ايباذثتتت١  (  6ًرتتتل )َ َتتتٔ المت ددتتتين في  ايعًتتتّٛ ايٓفظتتت١ٝ 

ٞ  فتانثش َعٝتاسان لم٤٬َت١ فكتش     محهتِ ٚتتب   ( %34َٛافك١ )   ٚلم  اع ايتًتٛث ايٓفظت
 ( فكش٠ا 99المكٝاغ ٜتهٕٛ َٔ ) بكٞتظتبعذ اٟ فكشاع َٔ المكٝاغ   يزا 

  : صذم البياء 
صتتذم ايبٓتتا٤ ٖتتٛ المتتذ٣ ايتتزٟ يمهتتٔ َتتٔ ت٬يتت٘ إ ٜتتبين المكٝتتاغ ٜكتتٝع بٓتتا٤ا      

محذدا اٚ تاص١ٝ َع١ٓٝ ٚذظا  ا٫ستباطاع بين جٛاْا المكٝاغ َٔ ت٬ٍ  ْعشٜا
ذظتا  َعتتا٬َع ا٫ستبتاط بتتين ايتتذسجاع ايفشعٝت١ يًُكٝتتاغ ٚبتين ايذسجتت١ ايهًٝتت١     

( ٚ َ٪ػشاع صذم ايبٓا٤ في المكاٜٝع ايٓفظ١ٝ تعٗش 5942 6441يًُكٝاغ )ذبٝا  
 ُتٛعتين المتطتشفتين   َٔ ت٬ٍ قذس٠ فكشاع المكٝتاغ عًت٢ ايتُٝٝتض بتين اجابتاع ا     

ِّ  Anastasi , 1997استباطٗا بايذسج١ ايه١ًٝ يًُكٝاغ )  فكش٠ في المكٝاغ ع٢ً ن

 (ا ٜٚعتتذ ايتركتتل َتتٔ ايكتت٠ٛ ايتُٝٝضٜتت١ يًفكتتشاع َ٪ػتتشان عًتت٢ صتتذم ايبٓتتا٤        155:
ٚايتحتتاْع بتتين فكشاتتت٘   ايتتزٟ ٜعٗتتش َتتٔ تتت٬ٍ ايتركتتل َتتٔ استبتتاط نتتٌ فكتتش٠     

 ناْ  دايت١ جمٝعٗتا في المكٝتاغ بدتٝغت٘ ايٓٗا٥ٝت١       بايذسج١ ايه١ًٝ يًُكٝاغ ايلم
 اايتًٛث ايٓفظٞٚبزيو ٜعذ َ٪ػش ع٢ً صذم بٓا٤ َكٝاغ 

 : التحليل الإحصائي لفكزات المكياض  
  الكوة التنييزية للفكزات : 

ٔ  طرب  َٔ مجتُ  ايبرتث  يتركٝل ريو طبل المكٝاغ ع٢ً ع١ٓٝ   َهْٛت١ َت
 اافشد (044)

ذحِ ايع١ٓٝ المٓاطا في عًُٝت١ ايترًٝتٌ ا ذدتا٥ٞ يرظتا       إ ٜهٕٛ ٜفضٌٚ 
( فتتتشد ٜتتتتِ اتتٝتتتاسِٖ بذقتتت١ َتتتٔ   044ايكتتت٠ٛ ايتُٝٝضٜتتت١ يًفكتتتشاع خٕ ٫ ٜكتتتٌ عتتتٔ )  

%( َتتتٔ خفتتتشاد ايعٝٓتتت١ في لذٜتتتذ  92إر اعتُتتتاد ْظتتتب١ ) يًبرتتتث  ا تُتتت  ا٭صتتتًٞ 
د ايعٝٓت١  بعذ تطبٝل المكٝتاغ عًت٢ خفتشا     ا ُٛعتين المتطشفتين في ايذسج١ ايه١ًٝ 

ستبتت  إجابتتاتِٗ تشتٝبتتان تٓاصيٝتتان َتتٔ خعًتت٢ دسجتت١ نًٝتت١ إلى خقتتٌ دسجتت١ نًٝتت١    تتِ       
عٝٓت١   المتٛظفين %( َتٔ  92ذذدع ا ُٛعتإ المتطشفتإ في ايذسج١ ايه١ًٝ بٓظتب١ ) 

  ٚبعذ  َٛظفا( 643في نٌ مجُٛع١ ) ِٖايتُٝٝض في نٌ مجُٛع١   فاصب  عذد
عشفتتت١ د٫يتتت١ ايفتتتشم بتتتين  لمتين َظتتتتكًتين يعٝٓتتت t-testا٫تتبتتتاس ايتتتتا٥ٞ  اطتتتتعُاٍ

خٕ  ععٗتتتشفا ُتتتٛعتين المتطتتتشفتين في دسجتتتاع نتتتٌ فكتتتش٠ َتتتٔ فكتتتشاع المكٝتتتاغ   
ٕ  ( 40ا4ممٝتتض٠ عٓتتذ َظتتت٣ٛ ) جمٝتت  فكتتشاع المكٝتتاغ ايكُٝتت١ ايتا٥ٝتت١ المحظتتٛب١  ٭
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( 9(   ٚالجتتذٍٚ )960( بذسجتت١ ذشٜتت١ ) 41ا6َتتٔ ايكُٝتت١ ايتا٥ٝتت١ الجذٚيٝتت١ )   انتتب
 ايتُٝٝض١ٜ يفكشاع المكٝاغ اٜٛض  ايك٠ٛ 

 ايتًٛث ايٓفظٞايك٠ٛ ايتُٝٝض١ٜ)*( يفكشاع َكٝاغ (9جذٍٚ )

 ع
ايك١ُٝ  ا ُٛع١ ايذْٝا ا ُٛع١ ايعًٝا

ايتا١ٝ٥ 
 المحظٛب١

المتٛط  
 ايرظابٞ

 ا٫مذشاف المعٝاسٟ المتٛط  ايرظابٞ ا٫مذشاف المعٝاسٟ

 142ا96 004ا4 233ا6 409ا6 902ا0  ا6
 940ا99 149ا4 206ا6 300ا4 414ا9  ا9
 069ا91 212ا4 069ا6 366ا4 904ا0  ا9
 290ا96 090ا4 242ا6 493ا6 964ا0  ا0
 262ا99 040ا4 206ا6 363ا4 499ا9  ا0
 116ا99 140ا4 066ا6 204ا4 060ا0  ا1
 029ا96 031ا4 206ا6 490ا6 944ا0  ا2
 690ا99 061ا4 309ا6 363ا4 340ا9  ا3
 143ا99 140ا4 046ا6 294ا4 041ا0  ا4
 430ا99 034ا4 299ا6 406ا6 920ا0  ا64
 043ا64 129ا4 344ا6 309ا4 499ا9  ا66
 124ا94 109ا4 196ا6 204ا4 060ا0  ا69
 694ا99 021ا4 390ا6 449ا4 931ا0  ا69
 123ا96 294ا4 194ا6 334ا4 460ا0  ا60
 642ا99 009ا4 064ا6 213ا4 099ا0  ا60

 492ا99 099ا4 361ا6 444ا4 099ا0  ا61

 299ا96 109ا4 206ا6 360ا4 499ا9  ا62
 090ا92 119ا4 299ا6 202ا4 903ا0  ا63
 992ا90 000ا4 206ا6 440ا4 940ا0  ا64
 923ا90 062ا4 140ا6 326ا4 426ا0  ا94
 399ا93 024ا4 093ا6 169ا4 119ا0  ا96
 624ا64 140ا4 326ا6 406ا6 643ا0  ا99
 943ا94 191ا4 410ا6 310ا4 416ا0  ا99
 992ا91 331ا4 010ا6 233ا4 014ا0  ا90
 429ا96 031ا4 410ا6 444ا6 994ا0  ا90
 332ا64 269ا4 462ا6 326ا4 426ا0  ا91
 030ا99 463ا6 112ا6 224ا4 006ا0  ا92
 339ا96 136ا4 233ا6 463ا6 912ا0  ا93
 493ا96 240ا4 214ا6 321ا4 409ا0  ا94
 909ا91 309ا4 039ا6 249ا4 099ا0  ا94
 909ا94 341ا4 224ا6 443ا6 949ا0  ا96
 996ا96 146ا4 122ا6 311ا4 404ا9  ا99
 396ا96 466ا6 093ا6 399ا4 920ا0  ا99

 علاقة الفكزة بالذردة الهلية للنكياض:  
ايذسجت١ ايهًٝتت١ يًُكٝتاغ محهتان داتًٝتان  إر نُتا تؼتت       عًت٢  اعتُتذع ايباذثت١   

في ذايتتت١ عتتتذّ تتتتٛفش محتتتو تتتتاسجٞ فتتتإ خفضتتتٌ   (Anastasi, 1996)اْظتتتتاصٟ  

                                           
 ( ا960(   بذسج١ ذش١ٜ )40ا4عٓذ َظت٣ٛ د٫ي١ )(  41ا6ايك١ُٝ ايتا١ٝ٥ الجذٚي١ٝ) *
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ذظتتا  (Anastasi, 1996: 211)محتتو داتًتتٞ ٖتتٛ ايذسجتت١ ايهًٝتت١ يًُكٝتتاغ      
 َعاٌَ استباط ب طٕٛ بين دسج١ نٌ فكش٠ ٚايذسج١ ايه١ًٝ يًُحٝا ع٢ً َكٝاغ

 ٞ  لمعاَتتتٌ ا٫ستبتتتاط ٚيهتتتٌ فكتتتش٠    ايكُٝتتت١ ايتا٥ٝتتت١ ٚبعتتتذٖا ذظتتتب    ايتًتتتٛث ايٓفظتتت
 ٕ ٕ  ( 40ا4د٫يتت١ إذدتتا١ٝ٥ عٓتتذ َظتتت٣ٛ ) راع جمٝتت  ايفكتتشاع فاتضتت  خ ايكُٝتت١  ٭

( 41ا6َتتٔ ايكُٝتت١ الجذٚيٝتت١ )   بانتتعاَتتٌ ا٫ستبتتاط المحظتتٛب١   يذ٫يتت١ َ ايتا٥ٝتت١
 ( ٜٛض  َعاٌَ صذم ايفكشاع ا9(  ٚالجذٍٚ )943بذسج١ ذش١ٜ )

  ايتًٛث ايٓفظٞ يفكشاع َكٝاغ ايك١ُٝ ايتا١ٝ٥َعا٬َع استباط ايفكش٠ بايذسج١ ايه١ًٝ ٚ(9الجذٍٚ )
 ايك١ُٝ ايتا١ٝ٥ ٌَ ا٫ستباطَعا ع ايفكش٠ في ا اٍ ا اٍ ع
6 

ايترٜٚخ 
ي٬باذ١ٝ

 
 

 29ا92 330ا4 6
 94ا90 310ا4 0 9
 64ا06 444ا4 2 9
 41ا93 063ا4 64 0
 93ا99 200ا4 69 0
 04ا01 464ا4 61 1
 49ا03 491ا4 64 2
 40ا09 491ا4 99 3
 32ا90 313ا4 90 4
 30ا02 499ا4 93 64
 09ا16 406ا4 96 66
69 

ايتٜٗٛٔ
َٔ

ايشٚاب 
ا٭طش١ٜ
 

 09ا06 446ا4 9
 49ا99 319ا4 0 69
 33ا04 496ا4 3 60
 29ا93 334ا4 66 60
 49ا96 303ا4 60 61
 00ا09 440ا4 62 62
 44ا01 409ا4 94 63
 62ا02 496ا4 99 64
 00ا09 440ا4 91 94
 30ا02 499ا4 94 96
 30ا02 499ا4 99 99
 46ا10 401ا4 99 99
90 

اصدسا٤ قِٝ 
َٚعتكذاع
ا تُ 
 

 23ا90 313ا4 9
 92ا90 326ا4 1 90
 29ا06 499ا4 4 91
 90ا00 460ا4 69 92
 99ا99 306ا4 60 93
 14ا94 394ا4 63 94
 90ا92 339ا4 96 94
 60ا92 336ا4 90 96
 91ا00 469ا4 92 99
 34ا94 304ا4 94 99

  الذي تيتني إليه :  للنذالعلاقة دردة الفكزة بالذردة الهلية 
َعاَتتٌ  عُاٍايتتزٟ تٓتُتتٞ إيٝتت٘  باطتتت  با تتاٍتم ذظتتا  ع٬قتت١ دسجتت١ ايفكتتش٠  

ٚقتذ    يًفكتتشاع لمعتا٬َع ا٫ستبتاط     ا٫ذدا١ٝ٥ٚذظتتتتب  ايذ٫ي١   استتتباط ب طٕٛ
 ٕ  لمعاَتتٌ ا٫ستبتتاط ناْتت  بذ٫يتت١ إذدتتا١ٝ٥ ايتا٥ٝتت١ كتتِٝ ايجمٝتت   بٝٓتت  ايٓتتتا٥خ خ

 ( ٜٛض  ريوا0ٚالجذٍٚ )

                                           
 ا( 943( بذسج١ذش١ٜ )41ا6( ٖٞ )40ا4َظت٣ٛ د٫ي١ ) الجذٚي١ٝعٓذ ايتا١ٝ٥ ايك١ُٝ 
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ايزٟ تٓتُٞ إيٝ٘  يًُحاٍ ٚايذسج١ ايه١ًٝ دسج١ نٌ فكش٠ بين َعا٬َع ا٫ستباطقِٝ  (0جذٍٚ )
  ايتًٛث ايٓفظٞ كٝاغٚايك١ُٝ ايتا١ٝ٥ لم

 ا اٍ ع
ع ايفكش٠ في 

 ا اٍ
َعاٌَ ا٫ستباط 

 ايفكش٠ با اٍ
ايك١ُٝ 
 ايتا١ٝ٥

  ا6

ايترٜٚخ ي٬باذ١ٝ
 

 

 90ا94 260ا4 6
 93ا64 140ا4 0  ا9
 96ا96 294ا4 2  ا9
 30ا61 100ا4 64  ا0
 49ا60 020ا4 69  ا0
 00ا99 204ا4 61  ا1
 40ا99 201ا4 64  ا2
 22ا99 211ا4 99  ا3
 00ا64 143ا4 90  ا4

 39ا99 209ا4 93  ا64
 40ا90 236ا4 96  ا66
  ا69

 ا٭طش١ٜ ايشٚاب  َٔ ايتٜٗٛٔ
 

 92ا96 296ا4 9
 69ا64 149ا4 0  ا69
 04ا99 216ا4 3  ا60
 10ا94 264ا4 66  ا60
 04ا63 123ا4 60  ا61
 19ا96 290ا4 62  ا62
 99ا90 229ا4 94  ا63
 14ا99 206ا4 99  ا64
 19ا96 290ا4 91  ا94
 39ا99 209ا4 94  ا96
 39ا99 209ا4 99  ا99
 91ا90 231ا4 99  ا99
  ا90

 ا تُ  اصدسا٤ قِٝ ٚ َعتكذاع
 

 00ا64 143ا4 9
 16ا64 246ا4 1  ا90
 00ا99 219ا4 4  ا91
 93ا99 200ا4 69  ا92
 00ا63 136ا4 60  ا93
 09ا62 114ا4 63  ا94
 99ا94 269ا4 96  ا94
 62ا94 266ا4 90  ا96
 43ا99 209ا4 92  ا99
 46ا63 124ا4 94  ا99

  : ثبات المكياض 
  ُٖا 5 بطشٜكتين ايتًٛث ايٓفظٞلكك  ايباذث١ َٔ  باع َكٝاغ 

 : طزيكة إعادة الاختبار 
ايزٟ ٜتطًا إعاد٠ تطبٝل  يًُكٝاغَعاٌَ ا٫طتكشاس إعاد٠ ا٫تتباس ٖٛ يمثٌ 

َعاَتٌ   ٚمسظتا   محتذد٠  المكٝاغ ع٢ً ع١ٓٝ ايثباع ْفظٗا بعتذ َتشٚس فتتر٠ صَٓٝت١     
   ٞ عًتت٢ خفتتشاد عٝٓتت١ ايثبتتاع ايبتتاي       ا٫ستبتتاط بتتين دسجتتاع ايتطبتتٝكين ا٭ٍٚ ٚايثتتاْ

                                           
 ( 943( بذسج١ ذش١ٜ )41ا6( ٖٞ )40ا4ايك١ُٝ ايتا١ٝ٥ الجذٚي١ٝ عٓذ َظت٣ٛ د٫ي١)ا 
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ٞ     ( 04) ِعتتذدٖ َعاَتتٌ  ٚاطتتتعٌُ َٛظفتتان   طتترب  َتتٔ عٝٓتت١ ايترًٝتتٌ ا٫ذدتتا٥
( ٚتعتتذ ٖتتزٙ  31ا4يتطبتتٝكين فهتتإ َعاَتتٌ ايثبتتاع )   استبتتاط ب طتتٕٛ بتتين دسجتتاع ا   

 كٝاغ عب ايضَٔ ا المع١ٓٝ ع٢ً ايع٢ً اطتكشاس إجاباع  جٝذ جذان شخنايك١ُٝ َ٪ػ

  : الاتشام الذاخلي باستخذاو معادلة الفانزوبياخ 
ٞ  يتكتتذٜش ا٫تظتتام ايتتذاتًٞ لمكٝتتاغ   عٝٓتت١ اطتتت ذَ  إجابتتاع   ايتًتتٛث ايٓفظتت

( ٖٚتتٛ َعاَتتٌ 33ا4بتتاع ٚقتتذ بًتت  َعاَتتٌ ايفتتا )  في ذظتتا  ايث ايترًٝتتٌ ا٫ذدتتا٥ٞ
 ًُكٝاغ ا ي٬تظام ايذاتًٞ ي ممتاص باع 

 :المكياض بصورته اليهائية 
  ٬ ١َهٕٛ َٔ  ( فكش99٠بدٛست٘ ايٓٗا١ٝ٥ َٔ ) ايتًٛث ايٓفظٜٞتهٕٛ َكٝاغ 

ٔ مجتاٍ ) ٚ( ايترٜٚخ ي٬باذ١ٝمجاٍ ) ٖٞمجا٫ع   ٔ  ايتٗتٜٛ ( ا٭طتش١ٜ  ايتشٚاب   َت
بتتذا٥ٌ ا٫جابتت١ عتتٔ فكتتشاع    ٚلذٜتتذ ا(ا تُتت  قتتِٝ ٚ َعتكتتذاع اصدسا٤ مجتتاٍ )ٚ

إ بذا٥ٌ ا٫جاب١ عتٔ ايفكتشاع ٖتٞ )دا٥ُتان  غايبتان  خذٝاْتان  ْتادسان  ابتذان(            ارالمكٝاغ 
( عًتتت٢ ايتتتتٛايٞ يًفكتتتشاع المدتتتاغ١ مذتتتٛ 6  9  9  0  0تعطتتت٢ وتتتا عٓتتتذ ايتدتتترٝ  )

تتتت  63تتت ت  61تتتت 60تتتت 69تتتت   69تتتت 66تتتتت  64تتتت  14تتتت   0تتتت  0 تتتت  9تتتت   9تتت  6ايتًٛث ايٓفظٞ ٖٚٞ )قٝاغ 
  ٜٚعهع ايتدرٝ  يًفكشاع المداغ١ بعهع  (93  تتت 99تت 92تتتت  91تت90تتتت90تتت99تتت 94تتت64

ا ٚاعًت٢  (99تتتت    96تتتت   94تتتت  94تتتت   99تتت    96 تتتت  62تتت   60تت 3تت  2)ايتًٛث ايٓفظٞ ٖٚٞقٝاغ 
 (ا9( ًَرل )44( بمتٛط  فشضٞ )99دسج١ )( ٚاد٢ْ 610دسج١ يًُكٝاغ )

  البحح مكياضتطبيل : 
  ايبرتتث ٚايتانتتذ َتتٔ دقتت١ تدا٥دتت٘ ايظتتٝهَٛتر١ٜ    َكٝتتاغبعتتذ خٕ تم إعتتذاد  

  ٞ عًتتت٢ افتتتشاد عٝٓتتت١ ايبرتتتث    ٘تم تطبٝكتتت  ٚبٗتتتذف لكٝتتتل خٖتتتذاف ايبرتتتث ايرتتتاي
 (ا6)( الجذ044ٍٚٚايبايغ١ )ا٫طاط١ٝ 

  : الوسائل الإحصائية 
لكٝكتتتتان ٭ٖتتتتذاف ايبرتتتتث ايرتتتتايٞ اطتتتتت ذَ  ايٛطتتتتا٥ٌ ا ذدتتتتا١ٝ٥ اٯتٝتتتت١  

 SPSS 5بٛاطط١ ايركٝب١ ا ذدا١ٝ٥ يًعًّٛ ا٫جتُاع١ٝ 
  اطتتتتعٌُ في ذظتتتا  ايكتتت٠ٛ ايتُٝٝضٜتتت١  5ا٫تتبتتتاس ايتتتتا٥ٞ يعٝٓتتتتين َظتتتتكًتين

 يفكشاع َكٝاغ ايبرث باطت ذاّ ا ُٛعتين المتطشفتينا 
     اطتتعٌُ في َعشفت١ د٫يت١ ايفتشم بتين َتٛطت         5ا٫تتباس ايتتا٥ٞ يعٝٓت١ ٚاذتذ٠

 ُكٝاغ ايً ايفشضٞدسجاع َكٝاغ ايبرث ٚالمتٛط  
 ْٞيذ٫ي١ ايفشٚم بين َتغ اع ايبرثا اطتعٌُ 5 لًٌٝ ايتبأٜ ايثا 

 ٘ٝ5 يبٝإ اتجاٙ ايفشٚم بين َتغ اع ايبرثا اتتباس ػٝف 
 ٕٛاطتعٌُ في ذظا  َعا٬َع صتذم ايفكتشاع ٚاستبتاط     5 َعاٌَ استباط ب ط

ٚ ذظتا  ايثبتاع    ايبرتث  لمكٝتاغ   بايذسجت١ ايهًٝت١ ٚ ايفكتش٠ با تاٍ     نٌ فكش٠ 
 ابا٫عاد٠

  ايبرثا َكٝاغاطتعًُ  في ذظا  َعاٌَ  باع  5َعادي١ ايفانشْٚباخ 
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 عزض ىتائر البحح و تفشيرها  : 
 :الهذف الاول 

يتتتذ٣ َتتتٛظفٞ جاَعتتت١ بغتتتذاد   ايٓفظتتتٞايتًتتتٛث تدتتتص اوتتتذف ا٭ٍٚ يكٝتتتاغ 
-Tٚلكٝكان يزيو اطتعٌُ ا٫تتباس ايتا٥ٞ يع١ٓٝ ٚاذذ٠    )تذسٜظٝين / اداسٜين(

test  يعٝٓتت١ ايبرتتث ٜظتتاٟٚ ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ   ٚخظٗتتشع ايٓتتتا٥خ خٕ َتٛطتت  دسجتتاع
ٚعٓذ َعشف١ د٫ي١    ( دسج40294١ا3( دسج١ ٚبامذشاف َعٝاسٟ َكذاسٙ )9404ا643)

( اتض  خٕ ايفشم 44يًُكٝاغ ايباي  ) ايفشضٞا المتٛط  ٚالمتٛط  ايفشم بين ٖز
( إر بًغتت  ايكُٝتتت١ ايتا٥ٝتت١ المحظتتتٛب١   40ا4نتتإ بذ٫يتت١ إذدتتتا١ٝ٥ عٓتتذ َظتتتت٣ٛ )   

 (944( بذسجتت١ ذشٜتت١ ) 41ا6( ٖٚتتٞ خنتتب َتتٔ ايكُٝتت١ ايتا٥ٝتت١ الجذٚيٝتت١ )   446ا96)
 ( ٜٛض  ريوا0ٚالجذٍٚ )

 اذذ٠ يذسجاع ايع١ٓٝ ع٢ً َكٝاغ ايتًٛث ايٓفظٞ(ْتٝح١ ا٫تتباس ايتا٥ٞ يع١ٓٝ 0ٚجذٍٚ )

 ايع١ٓٝ
المتٛط  
 ايفشضٞ

 َتٛط  ايع١ٓٝ
ا٫مذشاف 

 المعٝاسٟ
دسج١ 
 ذش١ٜ

َظت٣ٛ  ايك١ُٝ ايتا١ٝ٥ 
 الجذٚي١ٝ المحظٛب١ ايذ٫ي١

 40ا4 41ا6 446ا4029494496ا94043ا643 44 044

ايعٝٓتتت١ ٚ ايٛطتتت   ٚاظٗتتتشع ايٓتٝحتتت١ ٚجتتتٛد فتتتشم داٍ اذدتتتا٥ٝا بتتتين َتٛطتتت     
ٕ  َتتٛظفٞ جاَعت١ بغتتذاد )تذسٜظتٝين /اداسٜتين(      ّ  ايفشضتٞ ٜتبين خ يتتذِٜٗ  بٓرتتٛ عتا

 ٞ   ْتٝحت١ تتا   ايٛاقت  ايرتايٞ ٚالمٛاجٗت١ المظتتُش٠ َت  اذتذاث ايرٝتا٠          تًٛث ايٓفظت
َٚا يمش ب٘ ا تُ  َٔ اصَاع طٝاطت١ٝ اقتدتاد١ٜ ٚ اجتُاعٝت١ ٚ آَٝت١   فتا تُ       

 في ذاي١ اصدٜاد في ايتٓٛي ايثكافي ْتٝح١ ا٫ذذاث ا١َٝٓ٫ ٚ ايدشاعاع ٚ ايٓضٚ  ا

 :الهذف الجاىي 
 ٞ   تبعتتان لمتتتغ ٟ ْتتٛي ايٛظٝفتت١ ٚ الجتتٓع  لمعشفتت١ د٫يتت١ ايفتتشٚم في ايتًتتٛث ايٓفظتت

َت  ايتفاعتٌ ايتزٟ لم     Two – Way ANOVA اطتتعٌُ لًٝتٌ ايتبتأٜ ايثٓتا٥ٞ     
ٜعٗش فشٚقان راع د٫ي١ إذدا١ٝ٥ لمتغ  الجٓع في ايبرث ٚيًتفتاع٬ع ايثٓا٥ٝت١  إر   
ناْ  ايٓظا ايفا١ٝ٥ المحظتٛب١ خصتغش َتٔ ايٓظتا ايفا٥ٝت١ الجذٚيٝت١   اَتا َتتغ          

 ٜٛض  ريوا( 1ايٛظٝف١ فاظٗش فشقا دا٫ اذدا٥ٝا ٚالجذٍٚ)

بين َتغ ٟ ْٛي ايٛظٝف١ ٚ الجٓع  ْتا٥خ لًٌٝ ايتبأٜ ايثٓا٥ٞ في دسجاع ايتًٛث ايٓفظٞ (1جذٍٚ )
 ٚايتفاعٌ بٝٓٗا

 َدذس ايتبأٜ 
 مجُٛي

 S.S المشبعاع
دسجاع 
 ايرش١ٜ

َتٛط  
المشبعاع 
 

 fايٓظب١ ايفا١ٝ٥ 
َظت٣ٛ 
 الجذٚي١ٝ المحظٛب١ ايذ٫ي١

 داي١ 40ا9 624ا66 142ا320 6 142ا320 ايٛظٝف١
 غ  داي١ 40ا9 221ا4 319ا14 6 319ا14 الجٓع

 غ  داي١ 10ا9 436ا4 400ا21 6 400ا21 الجٓع X ايٛظٝف١
    942ا23 941 416اW 96400الخطا 
     044 444اT 0296299ايهًٞ 

ٞ  (٬ٜ1ذتتغ َتتٔ الجتتذٍٚ )  تٛجتتذ فتتشٚم راع د٫يتت١ اذدتتا١ٝ٥ في ايتًتتٛث ايٓفظتت
( ٖٚتٞ انتب َتٔ    624ا66لمتتغ  ايٛظٝفت١ ار بًغت  ايكُٝت١ ايفا٥ٝت١ المحظتٛب١ )      تبعا 
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ٕ  المتتتتٛظفين   40ا4( عٓتتتتذ َظتتتتت٣ٛ )40ا9الجذٚيٝتتتت١ ) ( ٚتعتتتتض٣ ٖتتتتزٙ ايٓتٝحتتتت١ إلى خ
 .تبعا يٓٛي ايٛظٝف١ يذِٜٗ تًٛث ايٓفظٞ

ٞ  ٬ٜ1ذغ َٔ الجذٍٚ )  ( ٫ تٛجذ فشٚم راع د٫ي١ اذدا١ٝ٥ في ايتًتٛث ايٓفظت
( ٖٚتتٞ اصتتغش َتتٔ   221ا4لجتتٓع ار بًغتت  ايكُٝتت١ ايفا٥ٝتت١ المحظتتٛب١ )   تبعتتا لمتتتغ  ا 
( ٚتعتتض٣ ٖتتزٙ ايٓتٝحتت١ إ المتتٛظفين  يتتٝع      40ا4( عٓتتذ َظتتت٣ٛ )  40ا9الجذٚيٝتت١ ) 

  .تبعا الجٓع يذِٜٗ تًٛث ايٓفظٞ

٫ٜٛجذ ٖٓاى خ ش يتفاعٌ نٌ َٔ َتغ ٟ ْتٛي ايٛظٝفت١ ٚالجتٓع  في ايتًتٛث     
( ٖتٞ اقتٌ َتٔ ايكُٝت١ ايفا٥ٝت١      436ا4ظتٛب١ ) ار ناْ  ايكُٝت١ ايفا٥ٝت١ المح   ايٓفظٞ

(ا ممتا ٜؼت    40ا4( َٚظتت٣ٛ د٫يت١ )  6( عٓتذ دسجت١ ذشٜت١ )   10ا9الجذٚي١ٝ ايبايغت١ ) 
 الى عذّ تفاعٌ ٖزٜٔ المتغ ٜٔ ٚ بايتايٞ ٫ ٜ٪ شإ في َتغ  ايتًٛث ايٓفظٞا

ع٢ً ٚفل َتغ  ايٛظٝف١ فكذ اطت ذّ  ٚ٭جٌ تعشف ايفشم في ايتًٛث ايٓفظٞ
( يًُكاسْتاع المتعتذد٠   فكتذ ظٗتش خٕ قُٝت١ اتتبتاس ػتٝفٝ٘        Scheffeػٝفٝ٘ ) اتتباس

( ممتتتا ٜؼتتت  الى خٕ 40ا4( َتتتٔ ايكُٝتتت١ الجذٚيٝتتت١ َٚظتتتت٣ٛ د٫يتتت١ )  494ا9اصتتتغش )
المتتتٛظفين )ايتذسٜظتتتٝين /ا٫داسٜتتتين( َتتتٔ ايتذسٜظتتتٝين يتتتٝع يتتتذِٜٗ  َظتتتت٣ٛ َتتتٔ  

ٝ   ايتًتتتٛث ايٓفظتتتٞ عتتت١ ايتفظتتت اع خنثتتتش َتتتٔ )ا٫داسٜتتتين( ْتٝحتتت١ لمتتتا ٜتتتشتب  بطب
 ايعكًٝتتت١ لمتتتا ٖتتتتٛ َكبتتتٍٛ اٚ َشفتتتٛت يتتتتذ٣ المتتتٛظفين )ايتذسٜظتتتٝين / ا٫داسٜتتتتين(       

 ( ٜٛض  ريوا2ٚالجذٍٚ )

 يًُكاسْاع المتعذد٠ يًتعشف ع٢ً ايفشٚم في ايتًٛث ايٓفظٞ  Scheffeق١ُٝ اتتباس ػٝف١ٝ (2جذٍٚ )
 ع٢ً ٚفل َتغ  ايٛظٝف١

 ايعذد ايٛظٝف١ ْٛي ايع١ٓٝ
ايٛط  
 ايرظابٞ

ايفشم بين 
 المتٛططين

 ػٝف١ٝ
 ايذ٫ي١
 40ا4

المٛظفين )ايتذسٜظٝين / 
 ا٫داسٜين

3604ا9 1640ا644 991 تذسٜظٝين
 

494ا9
 

غ  داي٘
 3401ا641 620 ا٫داسٜين

 :الاستيتادات 
 في ض٤ٛ ْتا٥خ ايبرث تظتٓتخ ايباذث١ َاٜات5ٞ

    َتتتٔ ايتًتتتٛث يتتتذ٣ َتتتٛظفٞ جاَعتتت١ بغتتتذاد )ايتذسٜظتتتٝين /ا٫داسٜتتتين( َظتتتت٣ٛ
 ايٓفظٞا

       ٫ٜٛجتتذ ٖٓتتاى خ تتش يتفاعتتٌ نتتٌ َتتٔ َتتتغ ٟ ايٛظٝفتت١ ٚ الجتتٓع  في ايتًتتٛث
 ايٓفظٞ يذ٣ َٛظفٞ جاَع١ بغذاد  )ايتذسٜظٝين /ا٫داسٜين(ا

 ٚجٛد ا ش لمتغ  ايٛظٝف١ في ايتًٛث ايٓفظٞا 

 :التوصيات 
في ضتت٤ٛ ايٓتتتا٥خ ايتتلم تٛصتتٌ إيٝٗتتا ايبرتتث ايرتتايٞ  َٚتتا تم اطتتتٓتاج٘ تٛصتتٞ     

 ايباذث١ َا ٜات5ٞ
 ٌُا صاب١ بايتًٛث ايٓفظٞا  َٔ ١ٜٝٗ١ يًُٛظفين يًٛقاٝتٛج بشاَخ ع 
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        اقا١َ ايذٚساع ٚ ايٓذٚاع يتٛعٝت١ بتايكِٝ ايعشبٝت١ ا٫صت١ًٝ ٚ ا٫تت٬م ايرُٝتذ٠
 ا مزابٞ ٚاتخار َٔ ػ د١ٝ ايشطٍٛ )ا( ايكذ٠ٚ ايرظ١ٓ ٚتؼحٝ  ايتفاعٌ

 ط١ٝٓاَ  ابٓا٤ ا تُ  ٚ ا٫عتضاص باو١ٜٛ ايٛ
     ٘عُتتٌ دٚساع تذسٜبٝتتت١ يٓؼتتتش  كافتت١ ايتٓتتتٛي ايثكتتتافي في مجتُعٓتتا ٚا٫فتتتاد٠ َٓتتت            

 في تك١ٜٛ ايشٚاب  ا٫طش١ٜا

 المكترحات : 
      ٞاجتتشا٤ دساطتت١ مما ًتت١ عتتٔ َتتٛظفٞ ايهًٝتتاع ا٫ًٖٝتت١  لمتتتغ اع ايبرتتث ايرتتاي            

 ٚ َكاس١ْ ْتا٥حٗا بايبرث ايرايٞا
  ٔ ٚع٬قتٗتتتا بمتتتتغ اع اتتتتش٣ َثتتتٌ   ايتًتتتٛث ايٓفظتتتٞ اجتتتشا٤ دساطتتت١ مما ًتتت١ عتتت

 ا٫طتكٛا٤  ٚغ ٖاا
 ٞٚع٬قت٘ بمتغ اع اتش٣ َثٌ ايٛذذ٠  اجشا٤ دساط١ مما ١ً عٔ ايتًٛث ايٓفظ

 ايٓفظ١ٝ ٚغ ٖاا

 زادعالم : 

 . المعاسف  ايكاٖش٠ داس   191   اقشخ طًظ١ً   ايعٛلم١ (6443)   ج٬ٍينخَ -

االمٓضيت١ ا٫جتُاعٝت٘ يًُٗتٔ َتٔ ٚجٗت١ ْعتش       (6420) عبذالله ايبٝاتٞ عبذ الجباس ٚبٗا٤ ايذٜٔ -
 في بغذاد َشنض ايبرٛث ايترب١ٜٛ ٚايٓفظ١ٝا َعًُٞ َٚعًُاع المذاسغ

ٟ    ذبٝا - ِ  عبتذ  مجتذ ِ   (6442)  ايهتشٜ ِ  ايتربٝت١  في ٚايكٝتاغ  ايتكتٜٛ  ايٓٗضت١    ايتٓفع  ٚعًت
  ا ايكاٖش٠   المدش١ٜ

 ايفهشا داس , عُإ , ا٫ٚلى ايطبع١ , ايهًٞ ا٫قتداد َٚباد٨ اطع ,(9444ٖٝثِ).ايضغي -

 . ١ٜا٫مدًٛ المدش َهتب١   ايعاّ ايٓفع عًِ خطع (6434) محُٛد   ادٟٜايض -

شبٞ بغتذاد  عاي ( ا َظتكبٌ ا٫ٚضاي ا٫قتداد١ٜ في يبٓإ  مج١ً المظتكب6444ٌطابا  ايٝاغ ) -
 ا نإْٛ ايثاْٞ  609 ايعذد

ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ يتتذ٣ طًبتت١ جاَعتت١  ( 9466اسى   احمتتذ ْدتتش )ايؼُظتتٞ   عبتتذ ا٫َتت    ٚ َبتت -
 ا 604    مج١ً ا٫طتار   ايعذد  بغذاد

( ايتًتتٛث ايٓفظتتٞ ٚع٬قتتت٘  9466ػتتٗا    ػتتٗشصاد محُتتذ ٚ ايعبٝتتذٟ   صٖتتٛس محُتتذ طتتعٝذ )     -
بايٓضتتخ ا٫ْفعتتايٞ يتتذ٣ طًبتت١ َعاٖتتذ اعتتذاد المعًُتتين َٚعاٖتتذ ايفٓتتٕٛ الجًُٝتت١ في َشنتتض    

 (ا93تتتت 66مج١ً دساطاع تشب١ٜٛ   ايعذد ايشاب  عؼش )محافع١ ٣ْٛٓٝ   

ٕ    6432عبٝذاع  طًُٝإ احمذ ) -  (ايكٝاغ ٚايتكِٜٛ ايتربٟٛ  جمعٝت١ المطتاب  ايتعاْٚٝت١  عُتا
 ا٫سدٕا

( 5 َبتتتاد٤ٟ ايكٝتتاغ ٚايتكتتتِٜٛ  9446ايعحًٝتتٞ   صتتبا  ذظتتتين ٚايطشمستتٞ   فتتتاِٖ ذظتتين )      -
 ايتربٟٛ ا

ٞ  ايتًتٛث   ) 9444 ( سَضٜت١    ايغشٜتا  - ٔ  تدتذس  جشٜتذ٠    ايدتبا   جشٜتذ٠    ايٓفظت  .ػتبه١   عت
 ا6ايعذد   ايعشاقٞ ا ع٬ّ

 ايترب١ٝ  جاَع١ ن١ًٝ   دنتٛساٙ خطشٚذ١   ايٓفظٞ ايتًٛث  (9440 ) ذاَذ اطا١َ   محُذ -
 . َٓؼٛس٠ غ  دنتٛساٙ خطشٚذ١   المٛصٌ
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