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 مضحخلص البحث:

يهددذه ادددزح حإلىددل اردددل حإخهددشه نفدددل حإػددداـ حإفي ددنة نفدددذ حإه   ددت  ددد    فدددت            

حإخمددش ؼ  ددا  ددشحا حالأدمدد س اص ددت حإه  كددت إ نمدد ا  نسلالأدد  الأمنر دد   لإ  مدد  نددا ادددزح 

حإ ذه جم حظخخذحم ح فهج حإهك دي بخقفكت دسحظت حلخ إت نفل ن   ت      فت حإخمش ؼ  

هت حإػاـ حإفي نة إذيه     قل حالأدم س لم ا  نسلالأ   لجػدمفذ ادزا حإخقفكدت  هشفت ؾلك

أدلحث حإذسحظددت حإخ إكددتق ح ق ب ددت حإهك دصددت حإفطدد  ح ن  ددت  ل  قكدد ط ادسح  حإػددداـ 

 .levensteinحإفي نة إيعخ صا 

لجنضددد ذ الأخددد را حإذسحظدددت ارددددل أس افددد   غددداـ الأي دددنة نفددددذ حإه   دددت  ددد    فددددت            

حا حالأدمدد س اص دت حإه  كددت إ نمد ا  نسلالأدد  الأمنر د    مدد  ل دذالأ  أصػدد  أس حإخمدش ؼ  ددا  دش 

إدذيه   عدخنم  ددا حإػداـ حإفي دنة لفددل  د  جىطدد ذ ن كدض  د   ئدددش حإػداـ لح قددذس 

 لان  ئدش صذل نفل ل ند غاـ الأي نة إلخ إت 2.20بق

 .-11-الضغط النفسي، مهنة التمريض، فيروس كورونا كوفيد  الكلمات المفحاحية:
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Abstract : 

        This research aims to identify the psychological stress of women 

working in the nursing profession as a result of the spread of the 
global crisis of the Corona pandemic as a model 

        To reveal this goal, the clinical approach was used with a case 
study technique on a female worker in the nursing profession to know 
the nature of her psychological stress in light of the spread of the 

Corona epidemic. 
       This technique includes the following study tools: semi-directed 

clinical interview and the Levenstein Stress Perception Scale. 
     The study indicated that there was psychological stress on the 
female worker in the nursing profession according to  the spread of 

the global crisis of the Corona epidemic as a model. 
     And we also found that she had a level of psychological stress 

according to what she had in the stress index which is estimated  0.42 
it is assign that indicates the presence  psychological stress for the 
situation. 

Key words: psychological stress; nursing profession; corona virus 
covid-19. 

 مقذمة 

 فز ص ا قذصم  حبخ كذ حإبمش ت بؤلمئت ق ج ت أدث ارل أنذحد  لحرة  ا حإنفك ث 

الإحط رك ث حإع بقت لحإخق س ش حإؿلكت    سجي م نذد  أ ذجض   ألظ ؽ حإعك س  لازح    

أالأى ا حإه إم. حإنفك ث حإف  مت نا االأي نالأضح الإظل الأكت أ ثر  ا خمعحس   كنس     مكو 

   صقشب  ا خمعم رت   كنس  ط ب ب إنم ا.  م    س إ زا المئت جؤزحر ظ بة نفل  مكو 

ل  ج لاث حلخك ة. لبهذ رإك حظخؿ نذ  ابى ر حإه مكت حإؿلكت أس جخنضل ارل ح ن 

ان نم كت حإخ قكح  حإتة ق  ذ بمكل  لألل ازا حلخ نل  فه إت إلخذ  ا دذة ازا المئت

خ ؾشا . لبهذ أس جطنسث حإبمش ت بؤس ازا المئت قذ صحإذ لجلادذ   صك ش  لحر  ا  

 .Covid-19فحرلط  نسلالأ   ان صنض  بؤالأض ق جل     نطشالأ  حلخ ر  لم ا

(  ان فحرلط  عخىذر لان ظلاإت  ذصذة  ا 97-" فحرلط  نسلالأ  ) نفكذ   

ي نة إلإنع س  و حإيحرلظ ث حإخ  كت لج ما خؿنسة حإيحرلط    أالأض صطيب حلج  ص حإخف

 نذم  هشفت نلاج نه ئي إض حتى الآس لان أصػ  فحرلط  لحر حلدجم ل لقى نفل اظؿح 
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إيترحث ؾن  ت لإ بر حجمض فبس بق اا ب إ نحا  ذة لا جخج لص حإثلار حإع ن ث لازا فترة 

   فكت إلاإخق ؽ حإيحرلط    إم الأدلو ؾشق حإنق صت لحإعلا ت

(https://www.unicef.org/yemen/media/4221/file/Coronavirus%20Traini

ng%20Guide%20HR%20Printable.pdf) 

ل   قل حالأدم س ازا حلج رىت بمكل  لحر للحظو ق شث غانؾ ث الأيعكت دذصذة 

نفذ افشحد لح جخمه ث نفل حذ ظنحا  ا حلخنه  ب لإض بت ب إيحرلط  ا   ت ل ا 

( حإعبب 0222) لآخشلس"  Marksىعب"ب إػانؽح  ت أخشم حإنف ة بض   م  جمثل 

لسحا الإض بت ب لأ شحع حإهػن ت  لالإحع ط ب إ ثحر  ا ح م لاث حإفيعكت  ةحإشري ن

 ب نخل س حإ ثحر  ا ح م لاث ح  فكت  لازح  ص  دة نفل رإكلالا خم نكت حإتة جطيب حإيشد  

نه  ل ذس    حإيشد نفل أ الاحخم لأس حإليئت قذ جيشع غانؾ  جينق قذسة حإيشد نفل 

خؿشة ل  ذدة ل هكقت إخىقكل ااذحه لادل م حلخ   ث  م  صجه ض صقو جىذ ؾ ر ت 

حإفيعكت لحإعككنظن  جكت  ل كنس  الاغؿشحب ثصنخا ننه   ثحر  ا  الاالأػا ؽح إت  ا 

 هجى حإػاـ اف  حإخل صا بحس ح خؿ ل ث حإتة صنلغ  أس صئديه  حإيشد لقذسجض نفل 

نس ب إنؾؤة لحإهبا لنذم حإشغ  حإف جا  ا نذم حإخنحفل إ     م  أنه  حإمه الاظخج بت

 (9  ص0224صذ حمندة  ح و الغ م. )

ل شم "سيغ" حإػاـ بؤالأض أي  ثحرحث أل حاحرحث    حإليئت حإذحخ كت أل حلخ س كت  

بهزا حإذس ت  ا حإمذة لحإذلحم بم  صثقل حإقذسة حإخ كيكت إ ك را حإح  ارل حذا 

م ا أس جئدي ارل حخخلال حإع ن  أل نذم حإخنحفل أل اقصنى     قشله  هكفت ص

حإنقكيي حإزي صئدي ارل ح شع  لمقذس حظخمشحس حإػانؽ بقذس    صدله    ا  الاخخلال

"لاصحسلط" فحرم أس حإػاـ صىذر نفذ    أ  حظخج ب ث  عمكت لالأيعكت غحر صخكت  

ت. )حصذ حمندة  جيشع حإليئت نفل حإيشد  خؿ ل ث جينق أل جض ذ نا  ط دسا حإخ كيك

 (.9 0  ص ص0224

ف إه   حس      فت حإخمش ؼ صنح  نس غانؾ ث الأيعكت  ث  م  ثل غحرام  ا 

ح  ا غحر أنهم يه الأنس أ ثر  ا ب ق  ح  ا     نح  تهم إلأص ت حإه  كت إنم ا  نسلالأ     قذ 

إك دس صك ي م حك تهم  فدكجت نه ركت إ زا ح نح  ت  "  م  أس حإػانؽ حإفيعكت إذم ح

 خ شسة نا حإهمل  لغك ب ث  لنضإت نا ح شضنى   آبتحإخمش طنة صم ا أس حعبب 



عادل مرابطلى  

232 

 
 

(  لقذ أق شث احط رك ث أ ش  كت 93  ص 0296لحالأخي ع  عخنم  ئالاتهم. )الأ اذ  

 ا افشحد حإه   حس يه الأنس فه ك   ا غانؽ حإهمل  لأ ثر  ا الأط  ائلاا  %60أس 

بعبب حإػانؽ ح  فكت حلخ دة  حإاك ب ثيهخبرلنه  غانؾ  دذصذة  ذح  لأس  هذل 

 (.93  ص 0296 ا حإػانؽ غحر ح  فكت. )الأ اذ   ( شحث 2ب )  الأذ أ ثر 

 هشفت حإػاـ حإفي نة إذم ن  لاث حإخمش ؼ  ارللتهذه ازا حإنسقت حإلىثكت 

 ل ازح الأذسة حإذسحظ ث لابى ر  ص  دة نفل   قل حالأدم س اص ت حإه  كت إنم ا  نسلالأ    

     فت حإخمش ؼ حإزصا صنح  نس    أدحا  إذم حإه   تغنم حإػاـ حإفي نة     ن 

نم  م ق اشة لم ركت ن  كت خؿحرة تهذد حك تهم ب  نث لح خمث ت    ق اشة لم ا  نسلالأ  

 . -97- نفكذ 

 الذراصة: إشكالية .2

ا    ؾلكهت حإػاـ حإفي نة إذم ن  لاث حإخمش ؼ    قل حالأدم س اص ت حإه  كت إنم 

  نسلالأ  أالأمنر  ؟

 أهمية الذراصة: .3

ج ما أامكت  نغنم حإذسحظت     هشفت اص ت حإه  كت ح خيمكت    حإكشه حلخ ر  

حإتة حعلبذ     م  ل  لحرة ل  عخهطكت  -97-لح خمث ت    أص ت فحرلط  نسلالأ   نفكذ 

الآز س  ص  دة نفل رإك   ح ج ل حإؿبة    نلا    لحإخخ ظ  نه    ح خخطحسححرث 

حإع لكت حإتة خ يته   ا  شحا حالأدم سا    إنفك ث  لالانهك سحث ح عخمشة     ل ح ج لاث  

حلخنه  لحإق ل  حإتة جخمثل ق  ازا حإذسحظت ه  ح م لاث حإفيعكت  يهملإهل أبشص    

لحإنظ لط  لحإ آبت لغحرا   حإتة جك ش  ا خلال حالأدم س ازح حإنم ا بمكل ظشيو لنذلم 

ـ افشحد  ل   صجه  م صنح  نس ازا حإػانؾ ث حإفيعكت حإتة صخ ي   ازح  لحرة لظ

حإنم ا  خ ضت نفذ حإزصا صنح  نالأض  ل دشة لمطيت دحرمت   إه   حس      فت حإخمش ؼ 

حإػاـ حإفي نة إذيهم    قل حالأدم س اص ت حإه  كت إنم ا   عخنم بىكل الأش ذ  هشفت 

ة حإذسحظ ث لابى ر     نغنم حإػاـ  ل ازح الأذس  ص  دة نفل نسلالأ  أالأمنر    

ق اشة لم ركت  حإفي نة نفذ حإه   حس      فت حإخمش ؼ حإزصا صنح  نس    أدحا نم  م

 . -97-ن  كت خؿحرة تهذد حك تهم ب  نث لح خمث ت    ق اشة لم ا  نسلالأ   نفكذ 
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 تقارل جىقكل ااذحه حإشريعكت حإخ إك حإلىلازح يهذه  أهذاف الذراصة: .2

 حإخمش ؼ    قل حالأدم س اص ت  تن   نفذ ؾلكهت حإػاـ حإفي نة  نفله خهش  حإ

 .حإه  كت إنم ا  نسلالأ  أالأمنر  

  هشفت  عخنم حإػاـ حإفي نة نفذ ن   ت حإخمش ؼ    قل حالأدم س لم ا 

  نسلالأ .

  حإفيعكت   ته غانؾ  ا ح ع نذة حإفيعكت إه   ت حإخمش ؼ    حإخخيك

 حإفي نة.  ك  ا أ ل ح ى فكت أ ثر نفل جنحصنهلرإ  -97-بمطلخت  نفكذ

 حذود الذراصة:  .5

 0200  سط   :السمنيةالحذود  5.1

  طلخت حإصخت حإهمن كت حإخ بهت  ذصفت بع شة الحذود المكانية: 2.5

حلخ إت ن   ت بمطلخت  نفكذ   الأذ  مشفت نفل جذخلاث     الحذود البشرية: 3.5

 فز بذحصت ازح حإنم ا ارل  97بيحرلط  نسلالأ   نفكذ لغهك ث ؾ سرت جخه ل بمكل  ل دش 

 غ صت جىنسحالأض حلجذصذة .

 ثحذيذ مصطلحات الذراصة:. 6

 الضغط النفس ي : 1.6

حالأضق لغهكت صنح     حإيشد    حك جض حإكن كت حمكل إذصض تهذصذح حقكقك      ك الأض 

ش  ه   بمكل حإفي نة ل حإيحزصنإنج   للا صجذ أظ إكب لحظترحجكجك ث جم فض  ا حإخه ي

  كذ  م  صئزش نفل ج ك  حإيشد  و حإليئت حإتة صخي نل  ه      حك جض.  

 جعريف مهنة الحمريض: 2.6

ه  ج ك ح  فت حإتة حع ش نفل حلخ إت حإصخكت إ مشضنى  لجق  نفل  ل    يه الأنس 

 فض  ا اض ب ث لآلام  شغكت  ا خلال حإخذخلاث الاظدمي ركت لحإهلا كت  ا أ ل 

 تهم لحلخي ف نفل صختهم.  االأق ر حك 

 : -19-فيروش كورونا كوفيذ  3.6

( صنخمة إه ر ت فحرلظ ث  نسلالأ  ) حإيحرلظ ث 97-فحرلط  نسلالأ  حلجذصذ ) نفكذ 

حإخ  كت ( حعبب أ شحغ  جترحلح بحس الأضلاث حإبرد حإم ئهت ارل ا شحع ا ثر حذة  ثل 
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خفي نة حلخ د  لإم ص ا اف   أي  خلاص ت حإمشق الظـ حإخفيعكت  ل خلاص ت حلج  ص حإ

ن م  بن ند ازح حإيحرلط حلجذصذ ل شغض قلل بذا جيمكض     ذصفت للا س حإطيفكت    

الآس ارل   رىت جئزش نفل حإهذصذ  ا ب ذحس حإه إم.  97-لقذ جىنل  نفكذ  0297ديعمبر 

 ( 26  ص 0202) ح ش ض حإنؾجة إ نق صت  ا ا شحع ل ك فىته   

( نفل حالأض لم ا دكل أص ت 97-حرلط  نسلالأ  حلجذصذ ) نفكذ يهشه حإل حل ف

  لان لم ا ق جل صنخمة ارل ظلاإت حإيحرلظ ث حإخ  كت بذأ ق نسا لألل 09ن  كت    حإقشس 

  لجك ش أنشحغض    حإعه ل  لحإطذحم  0297 شة     ذصفت للا س حإطيفكت    ديعمبر 

ان  شع  هذي صنخقل نا ؾش ل لحإششح  لحإته ب حلخ ل  لحإطهنمت    حإخفيغ  ل 

حإ نحا  ل نا ؾش ل الاحخك   ب لأشخ ص ح ط بحس  لقذ صحد حالأدم سا أ ثر إكطل ارل 

 حإهذصذ  ا دلل حإه إم.    

 منهج الذراصة:  . 7

ح فهج الإ  كنككي حإزي يهخمذ نفل دسحظت حلخ لاث حإيشدصت  هخمذح نفل نذة 

ح خبرصت حإتة حفخخى   "  جج س جض  شدة فهل نفللظ رل أل جقفك ث بشص ازح ح فهج    بذحص 

فكبر لفما" لغحرام  ما صشلس أس ح فهج حإهك دي   م    دسحظ ث  ثحرة جى لل أس 

حه لج لجقي  ا الاغؿشحب ث  ا خلال  مو حإلك الأ ث  ا لحذحث حإذسحظت ان    اظ ط 

حإفي نة ان حإزي جؿلكل إؿش قت الإ  كنككي حشخكط  لجنلئح ل نلا   أي أس اخط ئي 

يعخخذم اظغ ل حإخ خكك ث  و غحرا  ا اخط ركحس    حإيش ل الإ  كنككي  ل    حذلد 

انذحدا لجذس لض لا ك الأك جض    اؾ س حإخي نل بقطذ ف م دصف  ك ث شخطكت حإهمكل 

لحشخكظ  م لاجض ل حإخنلئ نا ححخم لاث جؿنس ح إخض ل ذم حظخج بخض  خخ   

نفل حإنضنل ب إهمكل ارل أقصنى جنحفل ح خم ع  شخصنة.     إطفنه حإهلاج زم حإهمل

https://www.psyco-dz.info/2018/03/the-clinical-method.html      

إقذ حنخمذالأ     ازا حإذسحظت نفل ح فهج حإهك دي بخقفكت دسحظت حلخ إت  هشفت 

 . -97- نفكذ بمطلخت       فت حإخمش ؼ  تحقكقت حإػاـ حإفي نة نفذ حإه  
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 أدوات الذراصة:. 8

 المقابلة نصف الموجهة :  1.8

   ازح حإفنم  ا ح ق ب ت صقنم حإل حل بخىذصذ  جمننت  ا اظئ ت باشع 

ؾشح   نفل ح لىنر   و ححخي ف حإل حل بىقض    ؾشح أظئ ت  ا ححس لآخش دلس 

 (920  ص0290خشل ض نا ح نغنم. )حمكذدت  

 ل صىني بىكل    جمننت  ا اظئ ت جمذ ضك غتللإ شحا ازا ح ق ب ت    

حإػاـ  ؾلكهت جمننت  ا اظئ ت لرإك لجمو ح بر  ه ن  ث حنل نفل  ىنس 

 لجمث ذ ازا ح ى لس   لآحيق 97حإفي نة إذم ح مشغت    قل   رىت  نفكذ 

  ق حإلك الأ ث حإشخطكت المحور الأول 

 : حلخ إت اظش ت لح  فكت. المحور الثاني 

 ـحإفي نة لادسح ض إلخ إت لثالث :المحور ا   حإػا

 levensteinالضغط النفس ي لفضحاين: إدراكمقياش  2.8

 وصف الاخحبار:  1.2.8

بهذه قك ط  9771"ظفت  Levensteinحنذ ازح الاخخل س  ا ؾشه حإل حل "

نل سة جمحز  نه  بفند  ل دشة لمفند غحر  12 ئدش ادسح  حإػاـ صخكنس ازح الاخخل س  ا 

  ل دشة 

  7  6  4  3  2  1,0نل سة لجخمثل    نل سحث سقم ق ) 00حإلفند ح ل دشة ق جمثل   

ازا  فقـ(. لج12  06  05 04  02  01  00  02   97  96  94  93   92  90 99 

 نفل ل ند  ئدش (  ا حإكمحس )جقش ل  أبذ( ارل حإيع س )ن دة( لجذل 2حرل  9 ا )حإهل سحث 

 بيفم  حمملكب ن يه  ح يىنص ب إقلنل حجج ا ح نق   غاـ  شجيو نفذ   صج ادسح 

  03  09  95   91  92  5  9ح خمث ت    حإهل سحث سقمق) (نل سحث 6)حإلفند غحر  ل دشة  

( ا حإكمحس )جقش ل  أبذ( ارل حإيع س  9ارل  2لجفقـ ازا حإلفند بطيت  هكنظت  ا) (. 07

 (003  ص0224)حصذ حمندة  )ن دة(.  

 (  م  صف ق2ارل 9دس  ث  ا  2صخكحق جفقـ بفند ازح الاخخل س لفل )ؾش قت حإخ

 جقش ل  أبذح. -9

 أحك الأ . -0
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  ثحرح. -1

 ن دة. -2

ل خم حإخفقكـ بىعب الأنم حإلفند  ل دشة أل غحر  ل دشة  ليعخنخا  ئدش ادسح  

 حإػاـ    ازح الاخخل س لفل ح ه دإت حإخ إكتق

 ـ=           ئدش ادسح  حإػا

ل خم حلخطنل نفل حإقكم حلخ م بجمو  ل حإفق ؽ ح خىطل ن يه     الاخخل س  ا 

حإلفند ح ل دشة لغحر ح ل دشة  لجترحلح حإذس ت حإك كت بهذ حع ب  ئدش ادسح  حإػاـ 

( ل ذل نفل أنفل 9( ل ذل نفل أدنى  عخنم  م ا  ا حإػاـ ارل لححذ )2 ا ضيش )

 (003  ص0224)حصذ حمندة  اـ.  عخنم  م ا  ا حإػ

 نحائج الذراصة:عرض وثفضير ومناقشة . 9

 عرض حالة الذراصة: 1.9

ظفت(  رحث  عخنم حه كمة  كذ   ا  نغ  05جل غ ح إت حإذسحظت  ا حإهمش )

أالأثى ح إته  الا خم نكت  تزل ت لحهمل    حإػيت حإهمن كت      فت حإخمش ؼ  إ   خبرة 

ل  يذ    نم    بع ك حإخمش ؼ بيترحث ح ذحل ت إكلا لنه سح    فكت     ج ل حإخمش ؼ  

-لحصدحدث  ث فت نم     فز بذحصت ق نس حإنم ا حإه إمة لح خمثل    فحرلط  نسلالأ   نفكذ 

  ل  الأذ  ا بحس افشحد ح هفكحس بمنح  ت أص ت حلج رىت  لم إشغم  ا ضهنمت حإهمل -97

 الأض إم صط ب بهزح حإنم ا.   ازا حإكشله حإؿ سرت لح عخجذة الا أ

 ثحليل المقابلة العيادية النصف موجهة لحالة الذراصة: 2.9

 ا خلال جؿلكل ح ق ب ت حإهك دصت حإفط   ن  ت نفل ح إت حإذسحظت إ ه   ت    

  فت حإخمش ؼ الأجذا      ىنس ح خه ل بنغهكته  ح  فكت أنه  حمهش بفنم  ا حإػانؾ ث 

ح ل ته  ح  فكت  لججذ  م  ل    أدحا نم    نفل أ مل ل ض " حإفيعكت فكم  صخه ل بؤدحا ل 

أن ني  ا  م  ل  ثحرة    أدحا نمف       فت حإخمش ؼ "  لنا أ ثر ادك ا حإتة حعبب 

إ   الاالأضن ج    حإهمل " حإخذخل    خطنضك حي ل   نمف   لنذم جنفحر حإنظ رل 

 طلخت  نفكذ ب الأدم س لم ا  نسلالأ  حإػشلس ت إشححت حإه  ل"  لنا لغهكته  ح  فكت    

أ ذث أنه  ق  ذ بهضل الأيع   نا ح ىكـ لالاإتزحم حإط سم بب شحاحث حإعلا ت حإنق ركت 
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   حإهمل لح جزل ل    ه    حمهش ب إخنجش لحلخنه لحإق ل  ا ح عخقلل  ا خلال    

 صىطذا ازح حإنم ا  ا خع رش بمش ت  لحرة.

ة ففجذ حلخ إت إ   بهؼ الاغؿشحب ث حإفيعكت أ   ب إنعلت  ىنس حإػاـ حإفي ن

 ا  شحا حالأدم س لم ا  نسلالأ      طلخت  نفكذ بمه الأ ته   ا ق ل لخنه  غاـ الأي نة 

  لحر  جنجش  حهب الأي نة  ا و  ا ح لاث حإنفك ث.

ل لاحل نفل حلخ إت أنه   ثحرة حإطجش لحإػكل    نم    لحمهش ب لإنه   حإي شي 

ذ  لجؤ ذ رإك " أدهش ب إػكل لحإطجش لالإنه   حإي شي بعبب نم        طلخت  نفك

 ". -97-   أدحا نمف  بمطلخت  نفكذ

لنعخنخا  ا خلال    ظلل أس حلخ إت إذيه  غاـ الأي نة بىكل بشص رإك لحضخ  

 ا خلال ا  ب ته  لسدلد أفه إ   حإع لكت    اظئ ت حإتة ل  ذ إ    ا قلل حإل حل 

ط   ن  ت حنل ح إته  حإفيعكت لحاحرحته     أدحا   فت بخقفكت ح ق ب ت حإهك دصت حإف

حإخمش ؼ     طلخت  نفكذ ب الأدم س لم ا  نسلالأ  أالأمنر    ف لخ إت ارس حه ني  ا غاـ 

 .-97-الأي نة    نم    بم فت حإخمش ؼ لخ ضت    قل حالأدم س لم ا  نسلالأ   نفكذ 

 : ثحليل نحائج مقياش إدراك الضغط النفس ي على حالة الذراصة 3.9

بهذ جؿلكل أدحة حإذسحظت لح خمث ت     قك ط ادسح  حإػاـ حإفي نة "إيعخ صا" 

نفل ح إت حإذسحظت  لجم حلخطنل نفل حإقكم حلخ م بجمو  ل حإفق ؽ ح خىطل ن يه     

الاخخل س  ا حإلفند ح ل دشة لحإاحر  ل دشة  لقذ جىذدث حإذس ت حإك كت بهذ حع ب 

 ـبدددد)ق  ئدش صذل نفل ل ند غاـ الأي نة إلخ إت. (لان   2.20 ئدش حإػا

 مناقشة نحائج الذراصة:  4.9

 ا خلال حإفخ را حإتة جىط ف  ن يه   ا حلخ إت لدحإك نا ؾش ل حظخخذحم 

 ادسح جؿلكل ح قك ط  ل زإكح ق ب ت حإهك دصت حإفط   ن  ت حإتة أ ش ذ  ه   

قذ حع نذالأ      خ صا  جىط ف  نفل  جمننت  ا ح ئدشحث حإتةمحإػاـ حإفي نة إي

نفل فشغكت حإذسحظت  الإ  بتحإػاـ حإفي نة إذم حلخ إت لحإتة جم فف   ا  ادسح جىذصذ 

لحإتة جفظ نفل أس حإه  لاث      فت حإخمش ؼ إذيها غاـ الأي نة    قل حالأدم س اص ت 

 ادسح حإفخ را ح خىطل ن يه  الأجذ أالأض اف    ارلحإه  كت إنم ا  نسلالأ  أالأمنر   لم إهندة 

 . 97  رىت  نسلالأ   نفكذ  ػاـ حإفي نة إذم ن   ت حإخمش ؼ    قل حالأدم سإ 
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 الإض بتشخطكت ح شأة حإه   ت      فت حإخمش ؼ إخخنف    ا  ارللازح سح و 

خ ضت لأنه  حهمل     طلخت حإهف صت ب  ط بحس بنم ا  نسلالأ  جىذ  97بيحرلط  نفكذ 

تة خ ي   ازح حإنم ا لنذم حإخ ك  غاـ الأي نة  لنذم حإقذسة نفل  نح  ت ح م لاث حإ

  هض.

اس حإػانؽ حإفيعكت نفذ فئت ح مشغحس جكنس ن إكت  ذح لآز سا  حلج الأبكت 

لحضخت حر جك ش نفل دكل حهب  لق ل  لحسجي م غاـ حإذم  لق ت حإثقت ب إفيغ  لق ت 

 (0296)الأ اذ  حإشغ  حإنقكيي  لالأقظ حإ ي اة. 

ام أ ثر نشغت إلأظل ب ح خخ يت لاشخ ص حإه   نس    ح  ا حإصخكت  

إ ػانؽ لرإك لأنهم  عئنإنس بمكل  ل دش نا صخت الآخش ا  لأظل ب حإػانؽ حإتة 

حه ني  نه  ح مشغت  ل نه  نبا حإهمل  لحإهف صت ب  شضنى  لحإهلاق ث حإشخطكت  و 

هذ حإض لاا  لح عخنم ح هش    ل   سحث ل   م ح مشغت  لحإعك ظ ث    ح فكمت  إزإك ي

حإخمش ؼ  ا ح  ا حإػ غؿت  حكل جخنفش فيه   ط دس نذصذة إ ػانؽ  ججهل بهؼ 

ح مشغحس غحر سحغحس لغحر  ؿمئفحس جج ا   فتهم   م  صترجب ن كض أز س ظ لكت جفه غ 

 (0296)الأ اذ  نفل جنحفق م حإفي نة لح هنة ل ي اتهم    حإهمل لجقذصش حإزحث إذيهم. 

ذ ارل الإ  بت نا حع إل حإذسحظت لجؤ كذا    أالأض لن كض فبس الأخ را حإذسحظت جنض 

اف   غاـ الأي نة نفذ حإه   ت      فت حإخمش ؼ  ا  شحا حالأدم س اص ت حإه  كت إنم ا 

  نسلالأ  أالأمنر  .

 خاثمة. 11

  لم إخىذصذ اص ت حإتة نهيم      09اس ق نس لحالأدم س اص  ث حإه  كت    حإقشس  

  غحرث  ا الغ م حإؿلكهكت حإتة -97-لم ا  نسلالأ   نفكذ حإنقذ حلخ ر  ألا له  أص ت 

يهيم   حإه إم بؤظشا  فؤغحل يمكل خؿشح  لحرح نفل بق ا حك ة افشحد لح جخمه ث  بل 

دلس حظخثف ا  ل   صحد  ا جؤزحرا ان حإنغهكت  حنه غ جؤزحرا ن يهم     مكو ح ج لاث

إطهنمت حإتة صنح  ننه      كيكت حإخه  ل حإفيعكت حإعيئت حإتة يهيم   افشحد  ا  شحا ح

 هض  لإهل افشحد حإزصا يه الأنس أ ثر ام افشحد حإزصا صىخكنس أ ثر لمطيت  ل دشة  

بهزح حإنم ا  ل ا ائلاا فئت حإه   حس بم فت حإخمش ؼ حإتة ظ ؿذ ازا حإنسقت حإه مكت 

حإه  كت إنم ا  ن يهم حإػنا    حقكقت حإػاـ حإفي نة إذيهم    قل حالأدم س اص ت



طبيعة الضغط النفس ي عنذ العاملة في مهنة الحمريض من جراء انخشار الأزمة العالمية للوباء 

 كورونا نمورجا

239 

 
 

 نسلالأ  أالأمنر     ا خلال دسحظت حلخ إت  ل ا زم جنض ذ الأخ رج   ارل أس اف   غاـ 

 الأي نة 

 إ ه   ت      فت حإخمش ؼ  ا  شحا حالأدم س اص ت حإه  كت إنم ا  نسلالأ  أالأمنر  .

 صف ق لمف اح نفل    جنض ذ اإكض الأخ را حإلىل الأقترح   

خي   ا لؾؤة حإػانؾ ث حإفيعكت نفذ بف ا بشالأ  ا اسد دي الأي نة جننني ص

لرإك  ا أ ل ح ى فكت أ ثر نفل  الاظخعج إكتحإه   حس بم فت حإخمش ؼ    جذخلاتهم 

 جنحصنهم حإفي نة.

بف ا بشالأ  ا نلاج  الأي نة  خهذد ح ػ  حس إلخ لاث حإتة حه ني  ا  م لاث 

حإخمش ؼ لازح الأيعكت لإم حعخؿكو حإخ ك   و أص ت لم ا  نسلالأ  نفذ حإه   حس بم فت 

 ا أ ل بف ا شخطكت ض لت ل شالأت جق لم لجنح ض  ل  عخجذحث ازح حإنم ا  ل ل 

 احذحر حإؿ سرت حإتة حعخذع  جذخ  م.

 قائمة المراجع:. 11

(ق دلس ظم ث حإشخطكت لحظترحجكجك ث ح نح  ت    0224حصذ حمندة ح كمت ) -

عكت  سظ إت حهذصل حإهلاقت بحس حإػانؽ حإفيعكت لحإصخت حلجعذصت لحإفي

 قذ ت إفكل د  دة حإذ خنسحا    ن م حإفيغ حإهك دي  قعم ن م حإفيغ 

لن نم حإتربكت لاسؾنفنالأك     كت حإه نم الإنع الأكت لالا خم نكت     هت 

 بع شة.

(ق حإػانؽ حإفيعكت ح شجلؿت بليئت حإهمل 0296الأ اذ نلذ حإنححذ ظمشا ) -

    ميى حإخنإكذ لاؾي ل     لنلاقته  بخقذصش حإزحث إذم حإك دس حإخمش طنة

 ذصفت حإلارقكت  سظ إت  قذ ت إفكل دس ت ح   عخحر    حإخمش ؼ حإفي نة 

لحإصخت حإهق كت  قعم حإخمش ؼ حإفي نة لحإصخت حإهق كت    كت حإخمش ؼ  

    هت حمش ا  ظنس ت.

(ق ح ق ب ت    حإلىل الا خم ع    ج ت حإه نم الإنع الأكت 0290حمكذدت الأبكل ) -

 .927-74خم نكت  حإهذد الل     هت لسق ت. حإطيىت لالا 
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(  حإذإكل حإخننني 0202 ش ض حإنؾجة إ نق صت  ا ا شحع ل ك فىته  ) نحس  -

(  دئلس جىعحس لحهض ض 97-حإم  ل نا فحرلط  نسلالأ  حلجذصذ )  نفكذ 

 حإصخت  

- covid19.cdc.gov.sa ›AR_COVID19_Promotion_Guidelines_v2.0.pdf  

12ق99ظ نت الاؾلامق  02/21/0209ؾلامق ج س خ الا   

- (https://www.unicef.org/yemen/media/4221/file/Coronavirus%20Traini

ng%20Guide%20HR%20Printable.pdf)   ظ نت 02/21/0200ؾلامق ج س خ الا 

.22ق99الاؾلامق   

- https://www.psyco-dz.info/2018/03/the-clinical-method.html ج س خ الاؾلامق  

20 12ق90ظ نت الاؾلامق  26/0209/  
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