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             درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن 
 في ظل التعليم عن بعد من وجهة نظر المعلمات 

 المستخلص 
قياس درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل هدف البحث الحالي إلى       

مهامهن في ظل التعليم عن بعد من وجهة نظر المعلمات. حيث هدف إلى تحديد الكفايات المهنية اللازمة 
فر تلك لتفعيل مهام قائدات المدارس الثانوية في ظل التعليم عن بعد بمحافظة بيشة، والوقوف على درجة توا

الكفايات المهنية، وتقديم التصور المقترح لتدريب قائدات المدارس الثانوية بمحافظة بيشة في ضوء الكفايات  
المهنية في ظل التعليم عن بعد. وتأتي أهمية البحث الحالي ضمن إطار الاهتمام العالمي بتفعيل تقنيات التعليم  

بدور قادة المدارس. ولتحقيق أهداف البحث، استخدمت    واستخدام نموذج التعليم عن بعد، خاصة فيما يتعلق
( بلغ عددها  البحث  اختيار عينة عشوائية من مجتمع  وتم  التحليلي،  الوصفي  المنهج  ( معلمة  381الباحثة 

ولتحقيق أهداف البحث استخدمت الباحثة قائمة الكفايات    ،موزعين على مكاتب التعليم بمنطقة بيشة التعليمية
المهنية )إعداد الباحثة( واستبيان الكفايات المهنية )إعداد الباحثة( بأبعادهما الأربعة: )الكفايات المهنية الإدارية  

أوضحت النتائج    الكفايات المهنية الإنسانية(. وقد   -الكفايات المهنية الاجتماعية    -الكفايات المهنية القيادية    -
موافقة عينة البحث من الخبراء بدرجة كبيرة على ضرورة وجود تلك الكفايات الفرعية الأربعة للكفايات المهنية  
لدى مديرات المدارس. كما أثبتت النتائج موافقة عينة البحث من معلمات المرحة الثانوية بدرجة متوسطة على  

المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد. وارتكازا توافر الكفايات المهنية لدى قائدات مدارس  
على نتائج الدراسة، قدمت الباحثة تصوراً مقترحاً لتدريب قائدات المدارس الثانوية بمحافظة بيشة في ضوء 

 الكفايات المهنية في ظل التعليم عن بعد.
 قادة المدارس  –التعليم عن بعد   –الكفايات المهنية  : المفتاحيةالكلمات 
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Abstract 
The aim of the current research is to measure the degree of professional 

competencies of secondary school principals to activate their roles within distance 

education from teachers’ perspectives. it aimed to determine the professional 

competencies necessary to activate the roles of secondary school principals in Bisha 

governorate, to determine the degree of availability of these professional 

competencies, and to present a proposed vision for training secondary school 

principals in Bisha in the light of professional competencies. The importance of the 

current research comes within the framework of global interest in activating 

educational technologies and using the distance education model, especially 

regarding the role of school principals. To achieve the objectives of the research, the 

researcher used the descriptive analytical approach, A random sample of (381) 

female teachers was selected. The sample was of (31.4%) of the total community 

(1198) teachers. the researcher used the four dimensions professional competencies 

checklist and professional competencies questionnaire (administration - leadership - 

social - humanitarian). The results showed that the experts agreed to a large extent 

on the necessity of having these four sub-competencies of professional competencies. 

The humanitarian professional competencies got the highest rank with total mean  

(4.19), second, the administrative professional competencies with total mean  (3.92), 

third the leadership professional competencies with total mean  (3.24), and finally, 

the social professional competencies with total mean  (2.25), The results also 

demonstrated the agreement of the participants to a medium degree on the availability 

of professional competencies for secondary school principals to activate their roles 

in light of distance education. The professional and humanitarian competencies 

https://ijcte.journals.ekb.eg/
mailto:drr3155@gmail.com
mailto:Noour711@gmail.com


 ( حادي عشر ل العدد ا   السابع ) المجلد                                     جلة الدولية للمناهج والتربية التكنولوجية م ل ا         

                       IJCTE                                                                                2022يونيو   
    

  

                                       

Technological Education & International Journal of Curriculum 

https://ijcte.journals.ekb.eg                                                 Online ISSN: 2735-511X 
 3 

obtained the highest availability with an average (3.61) (89%), second the 

administrative professional competencies with an average (2.06) (84%), third the 

professional social competencies with an average (2.04) (62%). Finally, the 

leadership professional competencies with an average (2.03) (24%). Based on the 

results of the study, the researcher presented a proposed vision for training secondary 

school principals in Bisha governorate in the light of professional competencies 

considering distance education. 

Keywords: Professional Competencies - Distance Education - School Leaders- 

School Principals 
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 مقدمة 
يتسم العصر الحالي بالتقدم العلمي والتكنولوجي والثورة المعرفية والمعلوماتية وسرعة الاتصال وتبادل 
الخبرات مما أدى إلى التغير السريع في كل ما يحيط بالإنسان. وفي ظل تلك السمات العصرية يتزايد الاهتمام 

رؤية المملكة المتغيرات السريعة حيث هدفت    بتطوير المنظومة التعليمية وتحقيق جودة التعليم من خلال مواكبة 
السعودية   اكتساب   ٢٠٣٠العربية  من  الأجيال  ويمكن  الاقتصاد  عجلة  في  يساهم  تعليمي  نظام  بناء  على 

بناء الشخصية للطالب، ويلبي  المعارف والمهارات ويتيح فرصة الإبداع والابتكار وتطوير المواهب وتعزيز 
 ين ويواكب التطور العالمي والثورة المعرفية والتقنية. متطلبات القرن الواحد والعشر 

الأهمية كي  بالغ  أمر  المدارس  قادة  التربوية من  بالقيادات  التعليمية  المؤسسات  اهتمام  كما أصبح 
الكفايات  يسلكوا سلوكا متميزا وابتكاريا في قيادة العمل الإداري في المدارس، وأن يمتلكوا درجة عالية من 

كمدخلات متميزة للحصول على مخرجات اللازمة لإدارة تلك المدارس ليقدموا الرعاية النوعية الكافية للطلبة  
 (Mohamad, 2017)متميزة تشكل الحاجات المستقبلية للمجتمع. 

وزادت المهام الفنية لقادة المدارس والتي تعدت المهام الإشرافية، وامتدت إلى مشاركة المعلمين في 
ا كما ازداد التوجه نحو إشراك تربية الطالب وإعداده الإعداد المناسب الذي يعود عليه بالنفع فردا فعالا منتج 

والارتقاء  والطلبة  للمعلمين  المهني  النمو  ومتابعة  وتطويره  المجتمع  تنمية  ونشاطات  فعاليات  في  المدرسة 
لقائد  الهام  الدور  يأتي هذا  والأنشطة، حيث  والبرامج  المناهج  تنفيذ  التربوي والإشراف على  أدائهم  بمستوى 

من المعارف والخبرات بواسطة برامج التدريب الواجب تلقيها أثناء الخدمة. المدرسة من خلال إلمامه بالعديد  
(Okeke & Okeke, 2019, p 70) 

( 2016السريع والخوالدة،    ) ( ودراسة 2017الشراري، ) وعند استعراض الدراسات السابقة نجد أن دراسة  
تربوية وفقا للسياسات المرسومة قد أشارتا أن قائد المدرسة هو الشخص الذي يقوم بتنفيذ الخطط والبرامج ال 

وما تتضمنها من لوائح وتعليمات إضافة إلى ذلك فإنه يمارس دورا قياديا في توجيه الطاقات والجهود والقوى 
التي يعايشها ضمن إطار عمله وتوجيهها لبلوغ الأهداف المنشودة، كما أنه مسؤول عن توفير وتهيئة جميع 

( أن قائد  2005، صويص والسعود(ية داخل المدرسة وخارجها. كما تذكر  التسهيلات اللازمة للعملية التربو 
المدرسة يقوم بدوره في تهيئة موقف تعليمي جيد وحث وتشجيع نمو المعلمين في أدائهم التعليمي والتربوي، 
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ه وفى توجيه نمو الطلاب وتحقيق التوقعات المطلوبة تجاه العاملين معه وتجاه المجتمع المحلى الذي توجد في
 المدرسة وتخدم في نطاقه.

تشادا   نجد كلا من  ذلك،   & Manegre)ومانريجي وسيبيري    (Chadha, 2018)وارتكازا على 

Sabiri, 2020)   قد أشارا أن هناك مجموعة من الحاجات فرضها العصر الحالي والتي تجعل التعلم الإلكتروني
ى التعلم المستمر، والتعلم الذاتي والانفتاح على الخيار الاستراتيجي الذي لا بديل عنه وتتمثل في الحاجة إل

الآخرين، بالإضافة إلى التوجه الحالي لجعل التعلم غير مرتبط بالمكان والزمان، ويتطلب ذلك ضرورة تعديل 
المعلمين  إعداد  طرائق  في  النظر  وإعادة  الإلكتروني  التعلم  بيئة  مع  للتفاعل  البشرية  والكفايات  الاتجاهات 

 المسؤولين ومنهم قادة المدارس واتجاهاتهم لتدعيم عمليتي التعليم والتعلم. والإداريين و 
وتتعرض النظم المدرسية لضغوط متزايدة فيما يتعلق باستخدام التكنولوجيا في عمليات التعليم والتعلم 

الإنت  أنظمة  الاتصال عبر  بيئة شبكات  إلى  والتعلم  والتعليم  الإدارة  نقل عملية  يتم  رنت مثل والإدارة؛ حيث 
المدرسة الإلكترونية. وبهذه الطريقة يتمكن المعلمون والطلاب والآباء من الحصول على المصادر المعلوماتية 
بسهولة، ومن ثم فإن أهمية التقنيات التعليمية التي يعتمد عليها التعليم عن بعد تتزايد يوماً بعد الآخر. )مجلي، 

2020) 
( أنه لا يوجد معنى واضح حول الواجبات 14، ص  2020،  الهاجري خلود  ) وفي هذا السياق تذكر  

لديهم  المدارس  قادة  أن  الواضح  فمن  ذلك  ومع  بعد،  التعليم عن  بنمط  يتعلق  فيما  المدارس  لقادة  الخاصة 
التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  طرحت  وقد  التكنولوجية  التطبيقات  استخدام  بخصوص  كبيرة  مسئولية 

 (ISTE )  المدارس المعا داخل  التعليمية  التكنولوجيا  استخدام  كيفية  في  المدارس  قادة  أدوار  تحدد  التي  يير 
 (ISTE 2020 الوطنية التعليمية  التكنولوجيا  معايير  التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  أيضاً  ونشرت   ،)

ير الخاصة بالطلاب في عام لمشتركون آخرون في العملية التعليمية كالطلاب والمعلمين، فقد تم تطوير المعاي 
 (.ISTE, 2020م ) 2020م، أما بالنسبة للقادة فكانت في عام 2020م وللمعلمين في عام 2019

 رمضان) ( ودراسة  2020،المواقي  ) وبالتأكيد على ما سبق، توصي الدراسات والبحوث ومنها دراسة  
العاملين في المحال التربوي وعلى رأسهم ( بضرورة مراجعة كفايات جميع  2020، المعمري  ) ( ودراسة  2020، 

قادة المدارس بكافة أنواعها، من أجل توفير الكفايات المهنية والفنية وتنظيم البرامج التي تهدف إلى ملاحقة 
التغيرات وانعكاسات ذلك على دور قائد المدرسة، ومن أبرز هذه الكفايات؛ الكفايات المهنية، حيث ينبغي 
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ئات التعليمية على الكفايات المهنية التي تساعدهم على تحقيق نموذج التعليم عن بعد، التوسع في تدريب الهي
 بما يعود بالفائدة على المتعلمين، وكذلك تغيير شكل الفصول التعليمية. 

ومما يدعم هذا التوجه الخاص بالدراسة الحالية باستهدافها لقادة المدارس ما تؤكده نتائج الدراسات 
للقطاع   أهمية  العملية من  تطوير  أساسيا في  دورا  تلعب  التي  القطاعات  أهم  باعتباره من  التربوي؛  الإداري 

التعليمية ككل، حيث يمثل موضوع تطوير الأداء الإداري لقادة المدارس أثناء حدمتهم في بجال التعليم مسألة 
التعليم، م التربويين، والمهتمين بقضايا  الباحثين  المستمر هامة وفعالة، تتصدر اهتمامات  التطوير  ن حيث 

ما  وهذا  المدارس،  لقادة  والثقافي  والمهني  الأكاديمي  النمو  يتحقق  والتأهيل، حتى  والتدريب  الإعداد  لبرامج 
 (2020ينعكس على العملية التعليمية من حيث تحسن مخرجاتها ونواتجها البشرية والمادية )أبو حشيش، 

العالم من ازدياد أهمية الحادثة في أشكاله   وفي ضوء ما يحدث حول  بعد، والتطورات  التعليم عن 
وأساليبه، تأتي الحاجة إلى وجود قيادات تربوية إدارية داخل المدارس مؤهلة للقيام بدور القيادة، خاصة وأن 
إدارة المؤسسة التربوية لم تعد تهدف إلى تسيير شؤون المؤسسة التربوية بشكل روتيني وفق قواعد، وتعليمات 

اءات وأساليب تقليدية، بل أصبحت قيادة تربوية تهدف إلى توفير الظروف، والإمكانيات التي مجددة، وإجر 
تساعد على تحقيق الأهداف المنشودة، وقادرة على الإبداع، والتطوير في الوسائل والأساليب التربوية والتعليمية 

وهذا ما يعني ضرورة العمل من والإدارية المتبعة داخل المدرسة وخارجها، واستشراف المستقبل وتحدياته.  
أجل تحديد أهم المدخلات والعمليات التي تسهم في تحسين المخرجات التعليمية، حيث يعتبر قائد المدرسة 

 . من أهم المدخلات التي تحتاج إلى تطوير في الأداء 
أو عن بعد،   المدرسة وارتكازا على ما سبق ما فإن قادة المدارس الذين هم رأس النظام التعليمي داخل  

باقي العناصر البشرية والمادية الأخرى ع تطوير وتفعيل أداؤه  والذي سينعكس   ، وهذا ما  داخل المدرسة   لى 
يسهم بدوره في تيسير تحقيق الأهداف التعليمية المختلفة داخل المؤسسات التربوية التي يديرونها. ومن هنا 

ات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في بتحديد درجة امتلاك الكفاي بحث الحالي  هتم الي 
 ظل التعليم عن بعد من وجهة نظر المعلمات.

 
 : كلة البحث مش 
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تغييرات كبيرة أدت إلى تطوير دور قادة المدارس، من القيادة التربوية في الآونة الأخيرة    تعاني أدوار 
)الكفايات والمهارات(، وتعتبر القيادة المدرسية، واتخاذ القرار مما ترتب عليه تطور في متطلبات هذا الدور  

التعليمي في نموذج التعليم عن بعد من الأدوار الأساسية لقائد المدرسة الفعال الذي يعطي الأهمية لما يتطلبه 
في  التأثير  على  قادراً  المدرسة  قائد  تجعل  وإنسانية؛  وأدائية  ومعرفية  فنية  وكفايات  قدرات  من  سلوك   دوره 

 العاملين معه وقيادة التغيير والتجديد والابتكار والتعاون مع العاملين في المدارس.
وقد اقتصرت الدراسات التي تناولت نموذج التعليم عن بعد في حصر أدوار المعلم والهيئة التعليمية، 

يادة المهنية القائمة وأغفلت دور قائد المدرسة في إنجاح نموذج التعليم عن بعد من خلال ممارسة أدوار الق
، ذلك وارتكازا على    اللازمة لأداء أدوار القيادة المدرسية في التعليم عن بعد. على امتلاكه للكفايات المهنية  

( أن الكفايات المهنية ترتبط بما يمتلكه قائد المدرسة من مهارات فنية وسمات 188، ص  2018، جراغ  ) ذكر  
يه، وكذلك درجة أداء العمل وإنجازه بفعالية. كما أنها تعبر عن مدى شخصية تؤهله للقيام بالمهام الموكلة إل 

تمكن قائد المدرسة من أداء سلوك فعلي محدد بجوانب إدارية وتربوية لتحسين العملية التعليمية، وهي بذلك 
 تمثل جملة من الخبرات الفنية الضرورية للوفاء بمتطلبات مهنته القيادية.

الأحمدي والفقي ) ( ودراسة  2011،جبريل  )لت الكفايات المهنية ومنها دراسة  تتعدد الدراسات التي تناو و 
( وتشير إلى أن الكفايات المهنية تظهر في القيادة التربوية أثناء 2007جاموس، والعمري،  )( ودراسة  2018، 

أداء الأعمال المدرسية، وتعني مجموعة العمليات المتكاملة ذات الجودة المناسبة. كما تعني أهلية قائد المدرسة 
يظه التي  والسلوكيات  الممارسات  حول  تتمحور  الكفاية  أن  أي  بالعمل،  أداء القيام  أثناء  المدراس  قادة  رها 

أعمالهم وأيضاً تتمحور حول النجاح الذي يتحقق باستخدام وتوظيف المهارات وأداء سلوكيات العمل والمهام 
المكلفين بها. إلى جانب أنها تعني بوصف الحد الأدنى للأداء، وعندما يصل قائد المدرسة إلى هذا الحد فإن 

 ي أداء هذه الكفاية. هذا يعني أنه وصل إلى حد التمكن ف
تشادا  و  دراسة  في   (Chadha, 2018)ذكرت  أمر ضروري  الإدارية  المعاملات  غالبية  تحويل  أن 

إدارات التعليم عن بعد حيث يجب تحويلها إلى معاملات إلكترونية تماشياً مع بقية الجهات الأخرى ومجاراة  
ادة التربوية، والتي من مهامها إيصال الخدمة لأفراد للتقدم العلمي والتقني المتزايد، ومن بين هذه الإدارات القي

المجتمع عن طريق المدارس التابعة لها بأقل تكلفة واسرع وقت وبأعلى جودة ممكنة، مما يستوجب العمل 
على التخلص من الإجراءات الروتينية التي تؤخر عملية التحول نحو الإدارة الإلكترونية في ظل نمط التعليم 

https://ijcte.journals.ekb.eg/


                         درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد " 

 " من وجهة نظر المعلمات

 د / احمد الريح بو عاقلة                                                                                  العتيبينورة ناصر حزام     
    

  

                                       

Technological Education & International Journal of Curriculum 

https://ijcte.journals.ekb.eg                                                 Online ISSN: 2735-511X 
 8 

ضه العصر الحالي بما يحويه من أزمات مثل أزمة فيروس كورونا التي جعلت من التعليم عن بعد الذي فر 
 عن بعد خيار إجباري على كل عناصر العملية التعليمية. 

على أن التطور التكنولوجي الذي شهدته المؤسسات (  Alcarraz, 2020)كما أكدت دراسة ألكاراز  
لعلاقات شيئاً جعل مهمة صنع القرار في المؤسسة التعليمية التربوية في هذا العصر وما صاحبه من تعقد ا 

أكثر صعوبة، الأمر الذي جعل المهتمين بالتربية أمام ضرورة ملحة لإعادة النظر في واقع النظام العامل 
داخل المدارس الذي يقوم بتزويدها بالمعلومات التي تحتاج إليه، ومدى كفاءة هذا النظام وفاعليته في القيام 

ه على الوجه المطلوب، والكفايات المهنية اللازمة للتعامل مع نظام إدارة التعليم عن بعد لدى قادة المدارس، بدور 
وأوجه القصور التي تكتنف أداء هؤلاء القادة سواء في مدخلاته أو مخرجاته وإمكانية تطوير واقع هذا النظام 

 إلى الأفضل.
ا  دراسة  الإدارة 2020،لمواقي  ) وأكدت  إلى  للمدارس  التقليدية  الإدارة  من  التحول  أن عملية  على   )

التكنولوجية في عصر التعليم عن بعد ليست عملية سهلة بل هي عملية شاقة ترتكز على أساليب علمية دقيقة 
 وتقنيات تتطلب خبرات وتخصصات رائدة، وهي تحتاج وقتا في الإعداد والتخطيط ليتم إنجازها لذلك ينبغي
أن تتيحها القيادات الإدارية العليا وأن توفر للقائمين عليها الإمكانيات المادية والمالية اللازمة. واستنادا إلى 
أهمية ودور الكفايات المهنية في العملية التعليمية بشكل عام، ودور امتلاك قادة المدارس لتلك الكفايات بشكل 

همية كبيرة في تفعيل مهام قادة المدارس في تحقيق نموذج خاص، ترى الباحثة أن الكفايات المهنية تشكل أ 
هنا   بعد، ومن  اليالتعلم عن  الحالي  ب أتي  لقائدات مدارس  حث  المهنية  الكفايات  امتلاك  للكشف عن درجة 

 المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد من وجهة نظر المعلمات.
 أسئلة البحث 
 ابة على السؤال الرئيس التالي: في الإج  البحثتبرز مشكلة  

ما درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم 
 عن بعد من وجهة نظر المعلمات؟

 ويتفرع من هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:
المدارس الثانوية في ظل التعليم عن بعد بمحافظة ما الكفايات المهنية اللازمة لتفعيل مهام قائدات   (1

 بيشة؟
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ما درجة توافر الكفايات المهنية اللازمة لتفعيل مهام قائدات المدارس الثانوية في ظل التعليم عن  (2
 بعد من وجهة نظر المعلمات بمحافظة بيشة؟

ايات المهنية ما التصور المقترح لتدريب قائدات المدارس الثانوية بمحافظة بيشة في ضوء الكف (3
 في ظل التعليم عن بعد؟

 أهداف البحث 
 الحالي إلى تحقيق الأهداف التالية:  البحثهدف  ي 

التعليم عن بعد  (1 الثانوية في ظل  تحديد الكفايات المهنية اللازمة لتفعيل مهام قائدات المدارس 
 بمحافظة بيشة.

قائدات المدارس الثانوية في ظل الوقوف على درجة توافر الكفايات المهنية اللازمة لتفعيل مهام   (2
 التعليم عن بعد من وجهة نظر المعلمات بمحافظة بيشة. 

تقديم تصور مقترح لتدريب قائدات المدارس الثانوية بمحافظة بيشة في ضوء الكفايات المهنية  (3
 في ظل التعليم عن بعد.

 أهمية البحث 
ضمن إطار الاهتمام العالمي بتفعيل تقنيات التعليم واستخدام نموذج التعليم عن   البحثعتبر  ي  (1

 بعد، خاصة فيما يتعلق بدور قادة المدارس، والتي تعاني من نقص البحوث بحدود علم الباحثة.
التي تقدم فرصا نحو تحسين مفهوم   2030رؤية  ضمن الاهتمام الوطني بتحقيق    البحثيعتبر   (2

التي المختلفة   بأنواعها القيادة   الكفايات  فيما يخص  المدرسية  القيادة  ، وبالتالي فإن قياس واقع 
 نحو تحقيقها. سعي ندوراهم يأتي ضمن الرؤية الوطنية التي  أ تمكنهم من أداء  

وتنفيذ نموذج التعليم عن بعد   لإدارةمع فئة قادة المدارس والاحتياجات التدريبية    البحثتعامل  ي  (3
لديهم بما يتوافق مع متطلبات العصر الحالي والذي فرضت عليه الأزمات والظروف الصحية 

 استخدام أنماط التعليم عن بعد. 
بتقديم تصور مقترح لتدريب قادة المدارس في ضوء الكفايات المهنية يمكن أن يساهم   البحثهتم  ي  (4

 . على المستوى الوطني ة بشكل مثالي من هذا النموذج في تذليل العقبات أمام الاستفاد
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أهمية خاصة لدى القائمين على السياسات التعليمية وصناع القرار وكذلك القائمين   البحث  شكل ي  (5
دة وقائدات المدارس مما يساعدهم على تنمية الطرق التي يمكن من ا على القيادة التربوية من ق 

المختلفة وتنميتها من خلال الفنيات الحديثة المستخدمة في خلالها التعامل مع المفاهيم الإدارية  
 نمط التعليم عن بعد.

من اهتمامه بالربط بين استخدام نموذج التعليم عن بعد وأدوار القيادة التربوية،   البحثأتي أهمية  ي  (6
 تلك الفئة التي لم تهتم بها البحوث التي اهتمت بالتعليم عن بعد على حد علم الباحثة. 

 حدود البحث 
اللازمة لتفعيل   )الإدارية والقيادية والاجتماعية والإنسانية(   : تحديد الكفايات المهنية الحدود الموضوعية أولا:  

التعليم عن بعد، والوقوف على درجة توافر   ظل   مهام قائدات المدارس الثانوية في 
مقترح لتدريبهن ؛ لتقديم تصور  الثانوية   لدى قائدات المدارس   تلك الكفايات المهنية 

 في ضوء الكفايات المهنية.
من مجموعة من   معلمات المدارس الثانوية : يقتصر البحث الحالي على عينة من  شرية ــــــ ـــالحدود الب ثانيا:  

  (. بنات)   بيشة   تب تعليما المدارس الثانوية التابعة لمك
ال ثالثا:   في  :  زمانية ــــــــالحدود  البحث  أدوات  تطبيق  لل تم  الثاني  الدراسي  الدراسي  الفصل   -هـ  1442عام 

 هـ.1443
 محافظة بيشة.  –: المملكة العربية السعودية  مكانية ـــــــــالحدود ال رابعا:  

 مصطلحات البحث 
 Competencies Professionalالكفايات المهنية  

( أنها: مجموعة المعارف والقدرات والمهارات التي يمتلكها 521، ص  2018،العتيبى وعطية  ) تعرفها  
 قائد المدرسة للتمتع بالقدرة على الأداء الجيد، بشكل يعكس القدرة والمقدرة على تحقيق ما هو مطلوب منه. 

الباحثة   أنها:    إجرائيا وتعرفها  الحالية  الدراسة  والمهارات والاتجاهات  في  القدرات   المهنيةمجموعة 
مارسها في مجال تخطيط التعليم عن بعد، وتنفيذه وتقويمه لتحقيق الثانوية، وت المدرسة    ة متلكها قائد تالتي  

 اجتماعية وإنسانية.كفايات مهنية إدارية وقيادية و   إلى ، وتنقسم  التعلم بكفاءة وفاعلية 

https://ijcte.journals.ekb.eg/


 ( حادي عشر ل العدد ا   السابع ) المجلد                                     جلة الدولية للمناهج والتربية التكنولوجية م ل ا         

                       IJCTE                                                                                2022يونيو   
    

  

                                       

Technological Education & International Journal of Curriculum 

https://ijcte.journals.ekb.eg                                                 Online ISSN: 2735-511X 
 11 

 onDistance Educatiالتعليم عن بعد  
( على أنه: طريقة للتعليم والتعلم باستخدام أليات الاتصال الحديثة من 3ص    2012،شاكر ) يعرفه  

حاسب وشبكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات وآليات بحث ومكتبات إلكترونية وكذلك بوابات 
في إيصال الإنترنت سواء كان عن بعد أو في الفصل الدراسي، فالمقصود هو استخدام التقنية بجميع أنواعها  

 المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة.
نظام يسمح بإمكانية نقل وتوصيل المادة العلمية في الدراسة الحالية على أنه:    إجرائيا وتعرفه الباحثة  

عبر وسائل متعددة دون حاجة الطالب الحضور إلى قاعات الدرس بشكل منتظم فالطالب هو المسئول عن 
 يخضع لإشراف قادة المدارس المتوافر لديهم الكفايات المهنية لتحقيق ذلك. تعليم نفسه، و 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 
 المحور الأول: الكفايات المهنية 

 مفهوم الكفايات المهنية   أولا: 
تشــــير الكفايات المهنية إلى المعارف والمعلومات والاتجاهات والقيم الأســــاســــية والضــــرورية التي تمكن  

من القيام بأداء مهامه بشـكل مقبول، بحيث يسـتطيع أن ينجح في التكيف مع المتغيرات المسـتجدة   قائد المدرسـة
بتحدياتها المختلفة، وتتحدد تلك المعارف والمعلومات الضــــــرورية في ضــــــوء الأنشــــــطة والمهام والواجبات الفنية  

ــانية والاجتماعية المرتبطة بأدوار   ــمد لفي قيادته ل  القائد والإدارية والإنســــــ ، وبما يزيد من قدرته على متابعة  ةرســــــ
يجب أن يهتم بمهارات أكثر في   قائد المدرســةكل ما هو جديد في مجال عمله من جانب ومن جانب آخر فإن  

 (Stiggins, 2010) المستقبل: مهارات التصور والتفكير التي تمثل أهمية في اكتساب المعرفة الجديدة.

اعتمـدت في ، وقـد  لقـادة المـدارس  المهنيـة  ديـد من الجوانـب للكفـايـات التربويـة بـالعـ  القيـادةوتزخر أدبيـات  
  ليســت موهبة ولكنها قدرة يســتطيع الفرد تنميتها بحيث تشــتمل علىذلك على الوصــف العام للكفايات على أنها 

مجموعـة من القـدرات التي تشــــــــــــــكـل الكفـايـات   (Schratz, & Baráth, 2013)لخص من القـدرات. وقـد   مجموعـة
 :ما يليالمهنية لقادة المدارس وتشمل 

 القدرة على تنظيم الوقت والإفادة منه إلى أقصى درجة. (1
 التركيز على النتائج والأهداف التي تم تحقيقها وليس على تفاصيل العمل وإجراءاته. (2
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أقصــى حد ممكن مع تنمية مواطن القوة في الإفادة من الطاقة البشــرية الموجودة في المدرســة إلى  (3
 تلك الموارد.

 القدرة على تحديد أولويات العمل والتركيز على تلك الأعمال التي تسهم في تحقيق الأهداف. (4
ف الكفـايـات المهنيـة بـأنهـا مجموعـة المعـارف والمهـارات والاتجـاهـات التي يعر تواعتمـادا على ذلـك يمكننـا  

ســلوك الهادف إلى التعلم، وتظهر مســتوى معيناً من الأداء يمكن  ال، ويعكســها سقائدات المدار   متلكهاتيجب أن  
ــه مجموعـة من المعـارف والمفـاهيم والمهـارات والاتجـاهـات التي توجـه ســــــــــــــلوك تعتبر   . كـذلـكملاحظتـه وقيـاســــــــــــ

ــتوى معين من التمكن ــاعدهم في أداء عملهم بمسـ المهارات أنها تلك كما يمكن اعتبارها    .العاملين القائمين، وتسـ
 .المكتسبة النامية من خلال الخبرات والتجارب والممارسات التي تعد ضرورة لأداء العمل بسرعة ودقة

 أنواع الكفايات المهنية ثانيا:  
تعددت التصـــــنيفات الخاصـــــة بالكفايات المهنية حســـــب آراء الباحثين. فمنهم من صـــــنفها حســـــب أدوار  

يصــــــنف  حســــــب طبيعة الكفايات المهنية وجوانبها المختلفة،  من صــــــنفها  ومنهم  القيادة التربوية لقائد المدرســــــة،  
إلى أربعة أنواع   المهنية  الكفايات (  2020رضوان، وسليمان،  ) و(  2019 آل عوض، ) ومنهم    كثير من الباحثين

 :هي
وتشــير إلى مجموعة من القدرات العقلية، والمعارف والحقائق النظرية  :  المعرفية  المهنية  الكفايات .أ

لمهامه في شـــــــــــتى   قائد المدرســـــــــــةالمتعلقة بفلســـــــــــفة التعليم وأهدافه ونظرياته الضـــــــــــرورية؛ لأداء 
 المجالات والأنشطة المتصلة بهذه المهام.

، وتتضـــــــــــمن  مدرســـــــــــةقائد الوتشـــــــــــير إلى كفايات الأداء التي يظهرها  : الأدائية  المهنية  الكفايات .ب
ــلة بالتكوين البدني والحركي.  المهارات النفس حركية في حقول المواد التكنولوجية، والمواد المتصـــــ

 وأداء هذه الكفايات يعتمد على ما حصله الفرد سابقاً من كفايات معرفية.
ــير إلى آراء  : الوجدانية  المهنية  الكفايات .ج ــتعداداته وميوله    قائد المدرســــةوتشــ واتجاهاته وقيمه واســ

ومعتقداته وســلوكه الوجداني، وتشــمل جوانب كثيرة؛ مثل حســاســية الفرد، وتقبله لنفســه، واتجاهاته  
 نحو المهنية.
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التربوي للكفايات    قائد المدرســـــــــةوتشـــــــــير هذه الكفايات إلى أثر أداء   :الإنتاجية  المهنية  الكفايات .د
في أداء عمله، فالهدف  قائد المدرســةالســابقة في الميدان، بمعنى أن الكفاية هنا تشــير إلى نجاح 

 هنا ليس ما يؤديه المشرف، ولكن ما يترتب على أدائه من نتائج.
 أهمية الكفايات المهنية ثالثا:  

تعد مجرد تسـيير شـؤون المدرسـة تسـييراً  شـهدت السـنوات الأخيرة اتجاهًا جديدًا في القيادة المدرسـية، فلم 
روتينيا، ولم يعد هدف قائد المدرســــــة مجرد المحافظة على النظام في مدرســــــته والتأكد من ســــــير الدراســــــة وفق 
ــبح محور العمل في هذه الإدارة  ــية، بل أصــــ ــر التلاميذ والعمل على إتقانهم للمواد الدراســــ الجدول المعّد، وحصــــ

وحول توفير كل الظروف والإمكانيات التي تســـــــــــاعد على توجيه نموه العقلي والبدني   والمعلم  يدور حول التلميذ 
والروحي، والتي تعمل على تحســــــــين العملية التربوية لتحقيق هذا النمو، كما أصــــــــبح يدور أيضــــــــا حول تحقيق  

 (2020 إسماعيل،. )الأهداف الاجتماعية التي يدين بها المجتمع بطريقة تشاركية
المدرســــــــــــة بحاجة ماســــــــــــة إلى رؤية إدارية جديدة تحرك وتنمي وتبني وتجدد وتبدع  أصــــــــــــبح قائد كما 

ــتقبلًا زاهراً، وتعطي الفرد رؤية واضــــحة حول ما ينبغي أن تكون   ــة مســ ــتثمر، رؤية تحقق للمدرســ وتضــــيف وتســ
ــة، فالإد  ــلوك والأداء اليومي في المدرســـــ ــتقبل، رؤية حقيقية تعيش في العقول والســـــ ارة عليه مدرســـــــته في المســـــ

ــانية وواقعية، تتميز بوجود نظام جيد  ــية الناجحة والفاعلة يجب أن تكون إدارة هادفة واجتماعية وإنســـــــــ المدرســـــــــ
. للاتصــــــــــــال بالعلاقات الداخلية للمدرســــــــــــة وهي التي ترتبط بمعايير متفق عليها مبقا ســــــــــــعيا للوصــــــــــــول إليها

(Larson, 2018) 

بأدواره ومهامه الموكلة إليه، وكثرة الأعباء الملقاة على    وانطلاقًا من واقع أداء قائد المدرســــــــة في القيام
عـاتقـه، ينبغي عليـه أن يتمتع بصــــــــــــــفـات قيـاديـة متميزة تعينـه على أداء المهـام المطلوبـة منـه بكفـاءة عـاليـة، فهو 
المســئول الأول عن العديد من الاختصــاصــات والمســؤوليات المتعلقة بالعملية التعليمية وســير الدراســة بالمدرســة 
ــيته و مكونا  ــخصـ ــطة المختلفة، حيث تمثل اتجاهات المعلم نحو القيادة وتطبيقها وجها مهما من وجوه شـ والأنشـ
أســاســياً لأي موقف أو ســلوك يتخذه أو يصــدر عنه، حيث يعتبر القائد المدرســي منطلق نجاح المدرســة ومحور 

دافعتيهم للعمل وتحقيق الرؤية  ارتكازها وداعم أســـــــــــــاســـــــــــــي للعاملين بها على الصـــــــــــــعيد المادي والمعنوي لرفع
ــة، وقائد المدرســـــة بلا شـــــك قادر على الســـــيطرة على الأحداث الطارئة لتفادي المشـــــكلات،  ــتقبلية للمدرســـ المســـ
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ــارعة  ــر متفاعلة ومتصــــ ــم بين جنباتها مكونات عناصــــ ــة وحدة متكاملة تضــــ .  والعمل على حلها باعتبار المدرســــ
 (2019،  )الغامدي

تسـتمد من سـمات شـخصـية وقدرات عقلية   المدرسـية  القيادةت المهنية المرتبطة بن الكفاياوترى الباحثة أ
يســـــتخدمها القائد من أجل حفز المرؤوســـــين؛ لتحقيق الأهداف المنشـــــودة، وتأتي أهمية    مهنية  ومهارات وكفايات 

بين الأهداف القيادة من قدرتها على تعزيز روح التعاون والمحبة بين المرؤوســـــــين، والعمل بروح الفريق وتوفيق 
الخاصـــــة بالمرؤوســـــين والمؤســـــســـــة، فالقيادة هي عمل من أجل الآخرين والعمل على تحقيق أهدافهم من خلال 
تعزيز قـدراتهم ومســــــــــــــاعـدتهم وتـدريبهم ورفع كفـايـاتهم ليتمكنوا من القيـام بـأعمـالهم بكفـاءة فـالقيـادة عمـل للجميع  

ى واقع مرغوب من خلال الحكمة والإيجابية في كل وعمل مع الجميع، من أجل الوصــول بالمؤســســة والأفراد إل
الظروف والمواقف القيادية هي اســـــتخدام الموارد المادية والبشـــــرية، بالقدر المناســـــب وفي الوقت المناســـــب، مع 

 مراعاة المصلحة العامة للمؤسسة والعاملين.
 مصادر اشتقاق الكفايات   : رابعا 

في مجــال التربيــة القــائمــة على الكفــايـات يلقى في الأدب التربوي الــذي يعــالج هـذا المجــال   المتــأمـلإن  
ــلًا إلى  ــادر المرجعية، التي اهتدى إليها مخططو هذه البرامج توصـــ ــتقاق العدداً من المصـــ كفايات  مصـــــادر اشـــ

ــياغة القدرات  ــادر بحيث تمثل الطريقة التي يمكن من خلالها صــــــــ ــة    المهنية، وتتعدد تلك المصــــــــ   بقادةالخاصــــــــ
في دراســـــــته عن    (Hitt, 2016)كما وضـــــــحها   التي تمثل كفاياتهم المهنية، وتشـــــــمل تلك المصـــــــادرالمدارس  

 الكفايات المهنية لقادة المدارس:
في الموقف  قائد المدرســـــــــة الكفءوتعتمد هذه الطريقة على مراقبة عمل : قادة المدارستحليل دور  .أ

ــاً   ــاســـــــــــ ــتقاق الكفايات التي يظهرها في الموقف التعليمي، واعتماد تلك الكفايات أســـــــــــ التعليمي، واشـــــــــــ
 على الكفايات. ةالقائم البرامج التدريبيةلتضمينها في 

ــاس :  اعتمـاد حـاجـات المتعلمين .ب وترتكز هـذه الطريقـة على تحليـل وتحـديـد حـاجـات المتعلمين، كـأســــــــــــ
 أن يكتسبها للمساعدة في تلبية حاجات المتعلمين. بقائد المدرسةدر لتحديد الكفايات التي يج

ــد بهذا التعبير الحاجات الاجتماعية دون غيرها من الحاجات الأخرى. ومن  :  تقدير الحاجات .ج ويقصـــــــ
ــاً لتحديد الكفايات التي   ثم يتخذ هذا الإطار حاجات المجتمع المحلي أو المجتمع المدرســــــــي أســــــــاســــــ

 .درسةقائد الميحتاج إليها 

https://ijcte.journals.ekb.eg/


 ( حادي عشر ل العدد ا   السابع ) المجلد                                     جلة الدولية للمناهج والتربية التكنولوجية م ل ا         

                       IJCTE                                                                                2022يونيو   
    

  

                                       

Technological Education & International Journal of Curriculum 

https://ijcte.journals.ekb.eg                                                 Online ISSN: 2735-511X 
 15 

وترتكز هذه الطريقة على اشـــــــــتقاق الكفايات المهنية من نظرية تربوية،  :  اعتماد نظرية تربوية معينة .د
وهــذا يعني أن تكون الكفــايــات المهنيــة التي يتم اعتمــادهــا متفقــة مع مرتكزات تلــك النظريــة التربويــة،  

 التعلمية.ومع الإطار الذي تعتمده تلك النظرية للعملية التعليمية 
ــتقاق الكفايات ي  واعتمادا عل ــنيفات المتعددة للكفايات المهنية اللازمة لقادة   ، ظهرت مصــــــادر اشــــ التصــــ

ــات التي تعاملت مع   ــارت إليها العديد من الدراســــ قادة الواجب توافرها لدى   المهنية الكفايات المدارس، والتي أشــــ
ير باعتبارها كفايات إدارية قيادية، وكفايات إنســــــــانية واجتماعية، معتبراً الكفايات أســــــــلحة المد   المدارس الثانوية

ــتثمار الأمثل للموارد والإمكانات المتاحة لتحقيق الأهداف المنشــــودة . كذلك باعتماد تلك الكفايات على  في الاســ
المهني بكـــل مهـــارة ودقـــة لإنجـــاز العمـــل وتحقيق أهـــدافـــه بكفـــاءة    توظيف المعرفـــة والخبرات في الأداء العملي

متلاك القـدرات والمهـارات المهنيـة الملاءمـة للعمـل امن خلال  وجودة، مع توفير الوقـت والجهـد والإنفـاق المـالي.  
 تخطيط العمل وتنظيمه. ، و المهني

وقد تم الاعتماد في الدراسـة الحالية على ما اتفقت عليه مجموعة من الدراسـات حول تصـنيف الكفايات  
 ويشــــــــمل هذا (2014الطعجان، ودراســــــــة ) (2020، ( ودراســــــــة )الحربي2017العنزي، المهنية وهي دراســــــــة )

ــنيف ال ــمل: (قياديةالدارية و المهنية )الإكفايات  التصــ ــياغة القرارات الجديدة   وتشــ ــكلات وصــ  -كفاية تحليل المشــ
 -كفـايـة صــــــــــــــيـاغـة التقـارير الإداريـة   -كفـايـة إدارة المعلومـات   -كفـايـة إدارة الاجتمـاعـات  -كفـايـة إدارة الوقـت  

  (جتماعية الانســــانية و المهنية )الإ  كفايات ( والة للمدرســــةكفاية القيادة الاســــتراتيجي  -كفاية التعامل مع المتغيرات  
 -كفاية الاتصـال   -كفاية المسـاندة، وتحفيز العاملين، وتشـجيعهم   -كفاية تنمية المسـاعدين وتوجيههم   وتشـمل:

ــلطة  ــة   -كفاية تفويض الســــــ ــتماع   -كفاية الإقناع والمفاوضــــــ  -كفاية بناء فرق العمل المتعاونة    -كفاية الاســــــ
 .كفاية إقامة علاقات عامة ناجحة -كفاية تفعيل المساعدين 

 المحور الثاني: التعليم عن بعد 
 مفهوم التعليم عن بعد أولا:  

التعلم عن بعــد، حيــث عرفــه بــأنــه  الواضــــــــــــــحــة حول    من التعريفــات (  2020النظــامي،  ) تعريف    يعــد 
تتمتع بالإشـــراف المباشـــر والمســـتمر من  "مصـــطلح يشـــمل كافة أســـاليب الدراســـة وكل المراحل التعليمية التي لا  

ــة التقليـديـة، وتخضــــــــــــــع عمليـة التعليم لتخطيط وتنظيم   قبـل معلمين يتفـاعلون مع طلابهم داخـل قـاعـات الـدراســــــــــــ
 .وتوجيه من قبل مؤسسة تعليمية ومعلمين
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والمســـــتمر يكون فيه  فتعرف التعلم عن بعد بأنه أســـــلوب للتعلم الذاتي (  2020العابد، والزيدانين،  ) ا أم
ــتخدام مواد تعليمية مطبوعة وغير مطبوعة، يتم إعدادها  ــؤولية تعلمه باســـ المتعلم بعيداً عن معلمه، ويتحمل مســـ
بحيث تناســــــب طبيعة التعلم الذاتي، والقدرات المتباينة للمتعلمين، وســــــرعتهم المختلفة في التعلم، ويتم نقلها لهم 

  تلفـة ويلحق بـه كـل من يرغـب فيـه بغض النظر عن العمر والمؤهـل. عن طريق أدوات ووســــــــــــــائـل تكنولوجيـة مخ
ــير ــنة، وبني طه، )  ويشــ ــبكة (  2020محاســ ــتخدام الشــ إلى أن التعلم عن بعد هو برنامج تعليمي يعتمد على اســ

العنكبوتية وتقنياتها الحديثة من برامج صــوت وصــورة وقواعد بيانات ليقدم للمتعلم الدروس حيثما كان، وفي أي 
 يستطيع عن طريقه الاتصال بالإنترنت.موقع 

 ثانيا: أهمية وأهداف التعليم عن بعد 
اســــــــــــــتيعاب الزيادة المطردة في   تبرز أهمية التعليم عن بعد من حقيقة ما يقدمه من خدمات وفوائد منه

أهمية  ( 74 ، ص 2020الرنتيســــــــــــي،  ويلخص )  .أعداد المقبلين على التعليم ورغبتهم في تنوع أنماط دراســــــــــــتهم
 التعليم عن بعد فيما يلي:

 .مواكبة التطور الكبير في تكنولوجيا التعليم .أ

 .متابعة الدورات وبرامج التدريب المخصصة لتنمية العاملين مهنياً  .ب 

 .، مما دعا للحاجة إلى وجود نمط تعليم أقل تكلفةالتقليديارتفاع تكلفة التعليم  .ج

 .في خدمات التعليم والتدريب  الانفتاح على المجتمع، من خلال انخراط المجتمع . د 

 .تشجيع الفتيات وكبار السن على الالتحاق بالتعليم والمساهمة في محو الأمية .ه

ــها (Carlesso, 2020)  تعددت أهداف وغايات التعليم عن بعد وقد ذكرت كما  جعل الطالب في   بعضـ
تحســــــــــــــين جودة الحوار التفــاعلي  ، و تنميــة مهــارات التفكير والابتكــار عن الطلبــة، و محور عمليــة التعليم والتعلم
الســماح للطلبة التعرف ، و إتاحة الفرص لجذب انتباه واهتمام الطلبة لموضــوع التعلم، و للعقل البشــري عند المتعلم

 .إتاحة الفرصة للطلبة للمشاركة بفاعلية مع المعلم، و على عوالم معلوماتية لم تكن مألوفة لديهم

إلى أن ( 134 ، ص 2020محاســــــــنة، وبني طه، ( و)556 ، ص 2020محمود،  )  أشــــــــار كل منكما 
أهميــة التعليم عن بعــد يكمن في كونــه حــل يعــالج معوقــات التعليم التقليــدي، وكــاتجــاه يلبى الحــاجــات التعليميــة  

يعد التعلم والتعليم عن بعد الحل كما المتســـارعة من خلال الاســـتفادة من تقنيات المعلومات ونظم الاتصـــالات.  
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ــبكة  الأمثل لتحدي ــتخدام التعليم الإلكتروني وشــــــــ والهاتف   الإنترنت ات القرن الحادي والعشــــــــــرين، من خلال اســــــــ
ــيل الخدمات التعليمية إلى   الجوال ــوب والبريد الإلكتروني في توصـــــ الذين يحتاجون إليها، أينما    الطلاب والحاســـــ

على حل المشـكلات، ومن أجل  كانوا بهدف تغيير اتجاهاتهم وتطوير مهاراتهم وتجويد أدائهم، وتحسـين قدراتهم
 .التربويةالارتقاء بكفاءتهم 

إلى أن هناك بعض (  115 ص   2020النظامي،  ( و)1433 ، ص 2020العنزي، من )شــــار كل كما أ
المبادئ الأسـاسـية التي يرتكز عليها التعليم عن بعد والتي ينبغي أن تراعى عند التخطيط للبرامج التعليمية التي 

 المبادئ: تقدم عن بعد. ومن تلك
ــموليته وترابطه مع خبرات التعلم حتى يمكن  مبدأ الشـــــمولية .أ ــد به تنويع التعليم وشــــــ : الذي يقصــــــ

تطوير أفراد المجتمع وتوســــــيع مداركهم ووعيهم لكل ما هو حديث وجديد في عالم ســــــريع التطور  
 ينشد الجودة والتميز.

ــاحــة .ب ــدأ الإت ــاق  مب ــه ضــــــــــــــرورة توافر فرص الالتحـ ــات : المعنى بـ ــة لجميع الفئـ ــالبرامج التعليميـ بـ
ــوعية   ــادية أو الزمنية والمكانية أو الموضـ الاجتماعية والمهنية من غير أن تقف المعوقات الاقتصـ

 حائلًا دون ذلك.
حرية اختيار البرامج التعليمية والتعليمية التي تتناســـــب   الطلاب فيقصـــــد به منح    مبدأ الاعتمادية: .ج

ــبة    مع أهدافهم بما يحقق مبدأ النمو ــصــــــات مناســــ الذاتي المتكامل عن طريق تقديم برامج وتخصــــ
 .الطلاب لرغبات 

ــد به ضــــرورة توفير التعلم مدى الحياة لكافة أفراد المجتمع دون قيود أو مبدأ الاســـتمرارية .د : ويقصــ
 شروط، حتى يصبح الفرد عضوا فاعلًا في محيط أسرته ومجتمعه ووطنه.

ويتمثل في إعداد البرامج والدورات التعليمية ذات التخصـــــصـــــات والمناهج المتعددة    مبدأ المرونة: .ه
التي تتميز بالمرونة والتطور لمواكبة الحياة العصــرية، كما تتميز بكفاءة مدربيها وجودة تجهيزاتها  

 وخدماتها.
ــبط الجودة: .و تحت  مراقبة الجودة النوعية، وضـــــــــــــمان أن ينفذ التعليم عن بعد  مبدأ المتابعة وضــــــ

 وجودته.الإشراف المباشر للهيئات الأكاديمية لضمان فاعليته 

https://ijcte.journals.ekb.eg/


                         درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد " 

 " من وجهة نظر المعلمات

 د / احمد الريح بو عاقلة                                                                                  العتيبينورة ناصر حزام     
    

  

                                       

Technological Education & International Journal of Curriculum 

https://ijcte.journals.ekb.eg                                                 Online ISSN: 2735-511X 
 18 

إلى وجود مجموعة من المبررات التي تدعو إلى الاتجاه إلى   (Günbaş, 2020, p 686)كما أشــــــار  
 التعليم عن بعد، ومن تلك المبررات ما يلي:

ود مناطق معزولة جغرافيا  بعد المسافة بين المتعلمين والمؤسسة التربوية ووج :المبررات الجغرافية .أ
 كالصحاري والجزر والجبال الشاهقة.

ــار التعليم    :المبررات الاجتماعية والثقافية .ب ــاعد انتشـــــــــ ــتيعاب التغيرات الاجتماعية    علىيســـــــــ اســـــــــ
 التدريب.والثقافية والتقنية والإسهام في تنميتها، والإسهام أيضاً في برامج 

التعليمية لشــرائح المحرومين من الفقراء وإمكانية تعليم عدد تقديم الخدمات   :المبررات الاقتصــادية .ج
 كبير من الطلبة بتكلفة أقل وتوفير الوقت والجهد الذي يساعد في تقليل التكلفة المادية.

مراعاة الفروق الفردية وإعادة الثقة للمتعلمين وتلبية طموحات المجتمع وتنمية    :المبررات النفســــية .د
 يم.اتجاهات الطلاب نحو التعل

 مكونات أنظمة التعليم عن بعد ثالثا:  
الانفتاح  التي تشـــمل  إن اســـتراتيجيات التعليم التقليدي أو النظامي لم تعد تتلاءم مع المفاهيم المعاصـــرة  

الثقافي، والعولمة، والاقتصـــــاد الحر، والســـــوق المفتوحة، والقرية العالمية، والهوائيات، والبث المباشـــــر، ولذا فإن 
التعلم عن بعـد جـاء مواكبـاً لتلـك المفـاهيم الحـديثـة، والرؤى الجـديـدة التي أثرت بشــــــــــــــكـل ملحو  في نمط التعليم  

م عن بعد يسـتند إلى التطور في تقيات الاتصـال  ياً وأن التعلوشـكله ومحتواه ومضـمونه وآليات تقديمه، خصـوصـ
التي تقوم بدور الميســــــــــــر والمدعم لعملية نقل المعلومات والمعرفة والمهارات، وإلى التطور الاقتصــــــــــــادي الذي 
يفضــــــــــــــي إلى التـأثير في المجـال التعليمي من حيـث عوائـد الاســــــــــــــتثمـار في حقـل التعليم، والعلاقـة بين التعليم  

ــادية في تقرير هيكليات جديدة لنظم التعليم.والتنم ــادية، والمؤثرات الاقتصــــــــــ  ، ص 2020محمود، ) ية الاقتصــــــــــ
556) 

العنزي، ذكرهـا  )يرتكز التعلم عن بعـد على مجموعـة من المبـادئ تميزه عن التعليم النظـامي التقليـدي،  
ــالــة والأهــد ، و وجود إطــار هيكلي للتعلم عن بعــد ( في  1433  ، ص 2020 اف العــامــة والأهــداف تحــديــد الرســـــــــــــ

تلتزم  ، و تتوافر بالمؤســـســـات التعليمية قدر عال من الشـــفافية يســـمح بالمراجعة الخارجية، و الخاصـــة بالمؤســـســـة
إمكانية  ، و المؤســـــــســـــــة التعليمية بتوفير احتياجات المتعلمين، والمصـــــــادر الضـــــــرورية اللازمة لنجاهم الأكاديمي

اســـــتخدام اســـــتراتيجية واضـــــحة لبرامج التعلم ، و دة في كلفة التعليماســـــتيعاب أعداد متزايدة من المتعلمين دون زيا
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الفصــــــل بين المعلم ، و توافر كافة المصــــــادر التعليمية اللازمة لتقديم المناهج بطرق متعددة، و عن بعد وإجراءاته
نة وغير  الاتصــــــــــــــال والتفاعل بين المعلم والمتعلم بطريقة متزام، و والمتعلم من حيث الزمان أو المكان أو كليهما

، خبرات التعلم يجب أن تكون واضــــــحة الغرض، وتركز بأحكام على المخرجات والأهداف التدريســــــية، و متزامنة
ــافة إلى التعلم القائم على المعرفة وفق احتياجات المجتمع و  ــكلات، بالإضــــــــــ ،  تعتمد بيئة التعلم على حل المشــــــــــ
تطوير وتقويم أداء ، و المنـاهج بصــــــــــــــفـة مســــــــــــــتمرة تطوير ومراجعـة، و تـأمين الـدعم الفني والمـادي اللازم للتقنيـةو 

 .في ضوء احتياجاتهم التدريبية المعلمين
 أدوار قادة المدارس في التعليم عن بعد :  رابعا 

الأسـاس الفاعل في إيجاد المنا  المناسـب لسـير العملية التربوية والتعليمية، كما  المدرسـيةالقيادة تعتبر  
فيها يضــــمن فعالية عملية التعليم، والى ذلك فان تأهيل    قادة المدارسوتميز   القيادة المدرســــيةأن ضــــمان جودة 

تأهيلهم وإعدادهم تحديد وإعدادهم بالصـورة الصـحيحة يدعم دورهم ويزيد من فاعلية عملهم. ويلزم ل  قادة المدارس
ــير التجارب المدارس الاحتياجات التدريبية الذي يمهد الطريق أمام الإعداد الأمثل لقادة ، ويســـــهل تدريبهم، وتشـــ

قادة المدارس على إدارة نظام التعليم عن بعد. ويشـــــــــــــير  المختلفة إلى ضـــــــــــــرورة الاهتمام البالغ بإعداد وتدريب 
)(Bayram, 2021, p 613   يبهم  ر وتد   قادة المدارسأن إدخال الحاســـــــــــوب إلى المدرســـــــــــة يتطلب إعداد إلى

 لتحقيق الأهداف التالية: 
التطبيقيـة    التعرف على تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـــــــــــــــالات من حيـث كونهـا علمـا ولـه مجـالاتـه .أ

 المختلفة في عمليتي التعليم والتعلم. 
 التعليم والتعلم. الإلمام بأساليب وأنماط استخدام الحاسوب في عمليتي  .ب
 الاستفادة من الحاسوب كمصدر معلومات متميز من خلال ارتباطه بالشبكات المحلية والعالمية. .ج
 القدرة على اختيار وتقويم وتطوير البرمجيات التعليمية.  .د
  تنفيذ المهام الإداريةالقدرة على استخدام الحاسوب في  .ه

، يجـب توفر الإدارة القـادرة والمـدربـة على متـابعـة بيئـة التعلم التعليم عن بعـد  أنظمـة نـه لإنجـاحبـالتـالي فـإ
تكون قادرة على التخطيط الســليم على جميع المســتويات. كما بحيث   المســتجدة،الإلكتروني ومتابعة المعلومات  

،  الثانوية في المدارس   عن بعد لى أن أهم عقبات تطبيق التعليم  إ(  80 ، ص2020العابد، والزيدانين،  )   يشـــــــير
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ــيةهو عدم توفر القيادة   ــافة إلى عدم توفر   المدرســــ الفعالة، وعدم توفير التدريب المناســــــب لهذه القيادات، وإضــــ
 المعدات اللازمة، والدعم الفني لهذه المدارس، ولصعوبة توزيع الوقت في ضوء الإمكانات المتاحة.

 الدراسات السابقة 
 الدراسات العربية:  . أ 

ــة  ــتقبل على  2016، أبو مر) هدفت دراســـ ( إلى التعرف على أثر تطبيق برنامج القيادة من أجل المســـ
تحســـــــــــين المهارات القيادية لدى مديري مدارس وكالة الغوث بقطاع غزة، اســـــــــــتخدم الباحث المنهج الوصـــــــــــفي  

الاســــــتبانة كأداة لقياس متغيرات الدراســــــة  ( مديرا ومديرة واســــــتخدم الباحث 39)الدراســــــة  عينة   ت التحليلي. وبلغ
وأظهرت النتائج وجود علاقة ذات دلالة إحصـــــــائية بين تطبيق البرنامج وتحســـــــن المهارات القيادية لدى مديري 

تطبيق مدراء المدارس لمؤشــــــــــــرات   درجات ( إلى معرفة  2018وهدفت دراســــــــــــة )الحوامده والعطاري،   المدارس.
ــة من    المعتمدة من قبل  ةمعايير القياد  ــفي وتكونت عينة الدراســـ ــتخدام المنهج الوصـــ وزارة التربية والتعليم، تم اســـ

مديرية تربية في شـــــــــــــمال الأردن. كشـــــــــــــفت النتائج أن درجة تطبيق مدراء المدارس   (13)من   ( مشـــــــــــــرفاً 313
الذي جاء في  لمؤشـــرات معايير القيادة كانت )كبيرة( لجميع الأبعاد باســـتثناء بعد "القيادة المتمركزة حول التعلم"

المرتبة السـادسـة وبدرجة تطبيق )متوسـطة( كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصـائية في درجة 
( 0.05) تطبيق مديري المدارس لمؤشـــــــــرات معايير القيادة المعتمدة من قبل وزارة التربية، عند مســـــــــتوى الدلالة

خبرة لصـــالح المشـــرفين التربويين من ذوي الخبرة )عشـــرة تعزى لمتغير الجنس بينما هناك فروق تعزى لمتغير ال
ــالح المشــــــرفيين   ــائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصــــ ــنوات فما دون(، وكذلك وجود فروق ذات دلالة إحصــــ ســــ
ــيات منها التدريب على القيادة المتمركزة  ــوء هذه النتائج قدمت توصــــ التربويين من حملة دبلوم التربية. وفي ضــــ

 ثيق الصلة مع الجمهور.حول التعلم وتو 
ممارسـة مديري ومديرات المدارس لمؤشـرات معايير    تحديد ( إلى 2019،  السـواريس) هدفت دراسـة كما 

ادة المعتمــدة من قبــل وزارة التربيــة والتعليم الأردنيــة، في مــديريــة التربيــة والتعليم للواءة الجــامعــة من وجهــة  القيــّ
ــة المكونة   ــ30)من نظرهم. طوّرت الباحثة أداة الدراسـ ــدقها وثباتها، وتكوّنت عيّنة الدّراسـ ة ( فقرة، وتم اختبار صـ

ــة مديري 64من ) ــة أن درجة ممارســــــ ــفي التحليلي، أظهرت الدراســــــ ــتخدمت المنهج الوصــــــ ( مديرًا ومديرة. واســــــ
ومديرات المدارس لمؤشــرات معايير القيّادة المعتمدة من وزارة التربية والتعليم الأردنية في مديرية التربية والتعليم  

ود فروق دالة إحصـــــــــــائيًا بدرجة ممارســـــــــــة مديري للواء الجامعة من وجهة نظرهم مرتفعة، كما أظهرت عدم وج
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ــائيـًا تزعزى إلى عـدد  ومـديرات المـدارس تزعزى للجنس، والمؤهـل العلمي. في حين تبين وجود فروق دالـة إحصــــــــــــ
ســنوات الخدمة ولصــالح الفئة التي خدمت أكثر من ســبعة ســنوات. وخرجت الدراســة بضــرورة الاهتمام بالتطور  

لتحاق ببرامج التنمية المهنية أثناء الخدمة التي تنمي القيّادة التربوية لدى المهني والشـــــــــــــخصـــــــــــــي من خلال الا
 مديري المدارس وفقًا للاحتياجات.

 الدراسات الأجنبية:  . ب 
ــة بعنوان "وظيفــة القيــادة المختــارة ل  Hilton & Goos, 2015)(  هيلتون وجوس  أجرى  قــائــد دراســـــــــــــ

ــة ــيق والتقويم "المدرســـ ــال والتنســـ ــر التخطيط والتنظيم والاتصـــ ــمل عناصـــ ووظيفة    ،وهي وظيفة الإنجاز التي تشـــ
ــمل تعزيز التطور المهني للمعلمين  ،المحافظة على الجماعة ــاركة الجماعية ،وتشـــــــ   ،والدافعية للجماعة   ،والمشـــــــ

ــة ) ــملت عينة الدراســـ ــمل بداية وتنفيذ وتقويم التغيير. وشـــ ( معلما، 954( مديرا و)96ووظيفة التغيير، والتي تشـــ
من ممارســـــــات لهذه الوظيفة وبين ما  قائد المدرســـــــةوقد دلت نتائج الدراســـــــة على وجود اختلاف بين ما يدركه 

إلى إضــــــــــــــعـاف القـدرة الإداريـة لمـديري   حيـث يخلق نوعـا من ســــــــــــــوء الفهم بينهمـا، وهـذا يؤدي  ،يتوقعـه المعلم
كما أعطى المديرون موافقة كبيرة حســـــب تصـــــوراتهم للفعاليات التي يمارســـــونها في المدرســـــة للفقرات   .المدارس

المتعلقـة بوظيفـة الإنجـاز، وموافقـة أقـل على الفقرات المتعلقـة بوظيفتي المحـافظـة على الجمـاعـة والتغيير. واظهر 
واتفــاقــا بــدرجــه اقــل على وظيفتي الإنجــاز    ،وظيفــة حفا الجمــاعــة  أهميــةعــاليــة على  المعلمون اتفــاقــا بــدرجــة  

الدراســـة أهمية الفهم الواضـــح لمحددات الســـلوك التنظيمي والإداري للمديرين المســـتند إلى   أظهرت والتغيير. كما 
ي لمهامهم الإدارية البحث والخبرة الإدارية للمديرين أنفســـهم بدلا من اعتمادهم على طلب تزويدهم بدليل تفصـــيل

 للاسترشاد به في مجال عملهم.
بعنوان تصـــــورات المعلمين للكفايات القيادية    دراســـــة  (Kin, & Kareem, 2019) كين وكريم  وأجرى 

الجنس في تقــدير المقــدرة القيــاديـة للمــدير. وقـد تكونـت عينــه الـدراســـــــــــــــة من    وأثر  ،اللازمـة للمــديرين والمــديرات 
نتائج الدراســـــــــة إلى أن جنس المدير قد ارتبط بشـــــــــكل دال مع تصـــــــــورات   أشـــــــــارت وقد   .( معلما ومعلمه320)

 وأجرى   .كفاية من المديرة أكثرالمدير كان   أنحيث توصـــلت نتائج الدراســـة إلى  ،المعلمين عن الكفاية الإدارية
ــتيجنس   ــ  Stiggins, 2010)(ســــ ــؤوليات وواجبات   تحديد هدفت إلى  ةدراســــ ــةمســــ من خلال نظرة    قائد المدرســــ
  .%( في الأعمال الكتابية والروتينية 50يقضــي نصــف وقته ) قائد المدرســة أنوتوصــلت إلى    ،أنفســهمالمديرين  

%( من وقته في العمل في اجتماعات مع اللجان والطلاب وفي حل مشكلات المعلمين  45كما يقضي المدير )
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  أداء وأن الوقت الذي يقضــــيه في تحســــين التعليم وزيادة الصــــفوف والاطلاع على مســــتوى    .والموظفين الآخرين
كمــا أفـاد معظم أفراد العينــة انهم لم يعــدوا إعـدادا كـافيــا قبــل دخولهم مهنــة الإدارة وان   .قليــلالمعلمين هو وقـت  

 المساقات النظرية التي تلقوها لم تساعدهم في العمل الفعلي.

 البحث إجراءات 
 البحثأولا: منهج 

ــفي التحليلي، الذي يتضـــــــمن مســـــــحا مكتبيا   البحث  اتعتمد المنهجية المتبعة في هذ  على المنهج الوصـــــ
مستندا إلى المراجع والمصادر والدراسات السابقة والبحوث المنشورة؛ لبناء الإطار النظري للدراسة، والاستطلاع  

  نتمييو  .البحث عن أســــــئلة   للإجابةوتحليلها إحصــــــائيا   البحث   أدوات الميداني لجمع البيانات، وذلك باســــــتخدام  
ــات الكميـ إلى  الحـالي البحـث  درجـة امتلاك الكفـايـات المهنيـة لقـائـدات  تحـديـد   البحـث  حـاولية، حيـث فئـة الـدراســــــــــــ

 .مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد من وجهة نظر المعلمات 
 وعينته البحثثانيا: مجتمع 

ــة التعليمية  بعد تحديد أعداد المعلمات  ــوائية من مجتمع  بمنطقة بيشــــــــــ بلغ   البحث تم اختيار عينة عشــــــــــ
البالغ   البحث %( من مجتمع  31.4)بنســـــــــبة بلغت بالمنطقة  موزعين على مكاتب التعليم   ( معلمة381عددها )
ــتبانة على أفراد عينة  ( معلمة للمرحلة 1198عددهم ) ــترجاع  البحث الثانوية. وبعد توزيع الاســـ (  381)، وتم اســـ
(  381من ) البحث ، وبذلك قد تكونت عينة  الإحصــــــائيلا تصــــــلح للتحليل جابات  اســــــتلم يوجد أي ، و اســــــتبانة
مهنة  عدد ســـــــــــــنوات الخبرة في  –  التعليميالمؤهل حســـــــــــــب المتغيرات ) البحث عينة    أفراد وقد تم توزيع   ،ةمعلم

 (، والجدول التالي يوضح ذلك.الدورات التدريبية في مجال التعليم عن بعد  - التدريس للمرحلة الثانوية
 أفراد عينة البحث حسب مستويات متغيراته ( يوضح توزيع 1جدول رقم )

 المجموع النسبة المئوية  العدد  المستوى  المتغير

 المؤهل الدراسي 
%90.6 345 بكالوريوس   

381 
%9.4 36 ماجستير فأكثر   

عدد سنوات الخبرة في  
مهنة التدريس للمرحلة  

 الثانوية 

%23.4 89 سنوات  5اقل من    
%15.2 58 سنوات 10سنوات واقل من  5من  381  

%61.4 234 سنوات فأكثر 10من   
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 المجموع النسبة المئوية  العدد  المستوى  المتغير

في   الدورات التدريبية
 مجال التعليم عن بعد 

%8.9 34 دورة تدريبية واحدة   
%6.3 24 دورتان تدريبيتان  381  

%84.8 323 ثلاث دورات تدريبية فأكثر   

 البحث تاو أدثالثا:  
 قائمة الكفايات المهنية .أ

من خلال الاطلاع على الأدبيات التربوية المرتبطة بالكفايات المهنية وكيف يمكن أن تســـــــاعد مديرات 
ــيم الكفايات المهنية اللازمة لمديرات المدارس إلى المدارس في القيام بمهامهن في ظل التعليم عن بعد؛ تم   تقســـ

، والتي الكفايات المهنية الأســـــــاســـــــيةقامت الباحثة بصـــــــياغة    كفايات مهنية إدارية وقيادية واجتماعية وإنســـــــانية
الأسـاسـية  ، بعد ذلك تم تقسـيم تلك الكفايات الإنسـانية، و لاجتماعيةا، و القيادية، و الإدارية  شـملت الكفايات المهنية

 .هميتها للفئة المستهدفة، كذلك أ مناسبتها للفئة المستهدفةللوقوف على ة كفايات الفرعيإلى ال
 يان الكفايات المهنيةباست .ب

درجة امتلاك الكفايات المهنية  بتصــــــــــــميم اســــــــــــتبيان    الباحثة قامت قائمة الكفايات المهنية   اعتمادا على
ــة الثــانويــة    لجمع  لتفعيــل مهــامهن في ظــل التعليم عن بعــد من وجهــة نظر المعلمــات لقــائــدات مــدارس المرحل

ــدقها وثباتها، المطلوبة  البيانات  ــورتها النهائية  ،  وبعد تحكيم الأداة واختبار صــــــ ــتقرت الأداة في صــــــ وبعد أن اســــــ
، (فقرة  20)  مكونة من  الكفايات المهنية الإدارية  أربعة محاور هي( فقرة موزعة على  64أصــــــبحت مكونة من )

الكفايات ، و (فقرة  15)  مكونة من  الكفايات المهنية الاجتماعية، و (فقرة  18)  مكونة من  الكفايات المهنية القياديةو 
 .(فقرة 11) مكونة من المهنية الإنسانية
 نتائج الدراسة

 أولا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
ما الكفايات المهنية اللازمة لتفعيل مهام قائدات المدارس الثانوية :  نصــهو للإجابة عن الســؤال الأول 

ــة؟ قائمة الكفايات المهنية اللازمة والتي شـــــــــملت:  البحث تم توزيع أداة   في ظل التعليم عن بعد بمحافظة بيشــــ
ــاتـذة الجـامعـات وخبراء   بعـد  عنلقـائـدات المـدارس الثـانويـة لإدارة التعليم  )إعـداد البـاحثـة( على مجموعـة من أســــــــــــ

ــح  و ، (13)ن=  القيادة التربوية لمحاور  من خبراء القيادة التربوية  البحث عينة    تقديرات أفراد التالي    الجدوليوضـــــ
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ل الأول: مجاللالمتوســـــطات الحســـــابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـــبية )الرتبة( و   المهنيةقائمة الكفايات  
 مرتبة وفق قيمة الوسط الحسابي لكل محور. الكفايات المهنية الإدارية

للكفايات والأهمية النسبية )الرتبة( ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 2رقم ) جدول
من الخبراء  البحث عينة" من وجهة نظر أفراد الكفايات المهنية الإداريةالمكونة للمجال الأول " الفرعية

 13ن=

 الكفايات الفرعية  الرتبة
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الاستجابة

 جدا كبيرة 1.32 3.99 كفاية تحليل المشكلات واتخاذ القرارات  3
 كبيرة جدا 1.15 4.03 كفاية إدارة الوقت في التعليم عن بعد  2
 كبيرة جدا 1.24 4.12 كفاية إدارة الاجتماعات عن بعد 1
 كبيرة  1.12 3.65 كفاية صياغة التقارير الإدارية 5
 كبيرة  1.03 3.81 القائمكفاية تحليل الوضع   4

 كبيرة  1.14 3.92 الكفايات المهنية الإدارية

من    البحـث الكفـايـات التي ترى عينـة  هم  أ عنبر من  ت الإداريـةأن الكفـايـات وتعزي البـاحثـة هـذه النتـائج إلى 
حصــــــــــــــول كفـايـة إدارة الاجتمـاعـات عن    إلىنرجع ذلـك   أنوجودهـا لـدى قـائـدات المـدارس، ويمكن    أهميـة الخبراء
لاحتيـاج قـائـدات المـدارس لتلـك   على تقييم من قبـل الخبراءأ وكفـايـة إدارة الوقـت بشــــــــــــــكـل عـام عن بعـد على بعـد  

ــكل ناجح. بالتالي   المعلمات المهارات لتطبيق نظام التعليم عن بعد بين   ــكلات كفاية تحليل بعدها    تأتيبشــ  المشــ
أن تتحلى بها    الثانويةكأحد المهارات التي ينبغي على قائدة المدرسـة تعليم عن بعد في أنظمة ال واتخاذ القرارات 

 لإدارة التعليم عن بعد.
قـائمـة الكفـايـات لمحـاور من خبراء القيـادة التربويـة   البحـث عينـة    تقـديرات أفراد التـالي   الجـدوليوضــــــــــــــح و 
الكفايات المهنية  :  الثانيل مجاللوالانحرافات المعيارية والأهمية النسـبية )الرتبة(   الحسـابيةالمتوسـطات المهنية و 
 مرتبة وفق قيمة الوسط الحسابي لكل محور. القيادية
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للكفايات والأهمية النسبية )الرتبة( ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 3رقم ) جدول
من الخبراء   البحث" من وجهة نظر أفراد مجتمع الكفايات المهنية القيادية" الثانيالمكونة للمجال  الفرعية

 13ن=

 الكفايات الفرعية  الرتبة
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الاستجابة

 متوسطة  1.04 3.09 كفاية تقويم أداء المدرسة 5
 متوسطة  0.87 3.25 كفاية القيادة الاستراتيجية للمدرسة 3
 كبيرة  1.02 3.42 كفاية إدارة المعلومات 1
 متوسطة  1.03 3.14 كفاية صياغة الخطة التطويرية 4
 كبيرة  0.98 3.31 كفاية التعامل مع المتغيرات الطارئة 2

 متوسطة  1.12 3.24 القياديةالكفايات المهنية 

تمارس نمط القيادة  أنالمهنية القيادية تتيح لقائدة المدرسـة  الكفايات   أن وتعزي الباحثة هذه النتائج إلى
في أنظمة    إدارة المعلومات   أنهاعلى   البحث المناسب وذلك من خلال مجموعة من المهارات التي حددتها عينة  

نمط القيادة. وتعتبر تلك في ظروف حسب ما يستجد من    التعامل مع المتغيرات الطارئةالتعليم عن بعد، كذلك  
تشـــــــــكل الكفايات المهنية القيادية التي ينبغي لقائدة المدرســـــــــة أن تلم بها  المهارات هي الصـــــــــفات القيادية التي  

من خبراء القيادة  البحث رى عينة  تبعد ذلك حســــــــب ما    ويأتي، لممارســــــــة دورها الفعال في ظل التعليم عن بعد 
ــة    الاســـــتراتيجيةيادة  الق ، وتطبيقا لتلك المهارات التربوية ــياغة الخطة التطويريةوالتي يقع في نطاقها  للمدرســـ   صـــ

 ككل في تطبيق نظام التعليم عن بعد. تقويم أداء المدرسةو 
قـائمـة الكفـايـات لمحـاور من خبراء القيـادة التربويـة   البحـث عينـة    تقـديرات أفراد التـالي   الجـدوليوضــــــــــــــح و 
الكفايات المهنية  ل الثالث:  مجاللالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسبية )الرتبة(  المهنية و 

 .مرتبة وفق قيمة الوسط الحسابي لكل محور الاجتماعية
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للكفايات والأهمية النسبية )الرتبة( ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 4رقم ) جدول
من   البحث" من وجهة نظر أفراد مجتمع الكفايات المهنية الاجتماعية" الثالثالمكونة للمجال  الفرعية

 13الخبراء ن=

 الكفايات الفرعية  الرتبة
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الاستجابة

 متوسطة  1.02 2.75 كفاية تنمية المساعدين وتوجيههم  4
 متوسطة  1.15 2.61 كفاية المساندة، وتحفيز العاملين، وتشجيعهم  5
 كبيرة  1.23 3.31 كفاية الاتصال 1
 متوسطة  1.21 2.89 كفاية تفويض السلطة 3
 متوسطة  1.03 3.02 كفاية الإقناع والمفاوضة 2

 متوسطة  1.14 2.25 الكفايات المهنية الاجتماعية

تشــــــــــــــكـل دورا وان كـان دورا  أنيمكن  أن الكفـايـات المهنيـة الاجتمـاعيـة  وتعزي البـاحثـة هـذه النتـائج إلى  
ــكيل قدرات قائدات المدارس الثانوية في  ــغير في تشـــــــــ  بمهامهن في ظل التعليم عن بعد، وهذا الدور  القيامصـــــــــ

ــال والإقناع ــمن القدرة على الاتصــــــــ ــكيل الكفايات المهنية يتضــــــــ والمفاوضــــــــــة، وذلك لتلبية    الاجتماعي في تشــــــــ
ــها نظام التعليم عن بعد  ــتجدات التي يفرضــــ ــس ،المتغيرات والمســــ جعلت منه خيار امثل في تطبيق  التي   والأســــ

على   القدرةقائدة المدرســة   يشــكل لدىبشــكل مناســب  تفويض الســلطةتجربة التعليم، وتأتي بعد ذلك القدرة على  
ــواء كانت على راس العمل  ــلوب الإدارة الأمثل ســـــــــــ بعد ذلك المهارات التي رات عينة    وتأتيلا،   أمتطبيق أســـــــــــ

أنهـا ضــــــــــــــروريـة لتفعيـل الجـانـب الاجتمـاعي في الكفـايـات المهنيـة وهي قـدرة قـائـدات المـدارس من الخبراء  البحـث 
بالشـــكل   أدوارهمعلى ممارســـة    ن، وتشـــجيعهمالمســـاندة، وتحفيز العاملي، كذلك  تنمية المســـاعدين وتوجيههمعلى  

 الأمثل في التعليم عن بعد 
قـائمـة الكفـايـات لمحـاور من خبراء القيـادة التربويـة   البحـث عينـة    أفراد تقـديرات التـالي   الجـدوليوضــــــــــــــح و 
الكفايات المهنية  ل الرابع: مجاللالمتوسـطات الحسـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النسـبية )الرتبة( المهنية و 

 مرتبة وفق قيمة الوسط الحسابي لكل محور. نسانيةالإ 
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للكفايات والأهمية النسبية )الرتبة( ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 5رقم ) جدول
من الخبراء   البحث" من وجهة نظر أفراد مجتمع الكفايات المهنية الإنسانية" الرابعالمكونة للمجال  الفرعية

 13ن=

 الكفايات الفرعية  الرتبة
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الاستجابة

 جداكبيرة  1.02 4.29 الاستماع و كفاية الإصغاء   1
 كبيرة جدا 1.15 4.19 كفاية بناء فرق العمل المتعاونة 4
 كبيرة  1.23 4.02 كفاية تفعيل المساعدين 5
 كبيرة جدا 1.21 4.23 كفاية إقامة علاقات عامة ناجحة 2
 كبيرة جدا 1.03 4.22 كفاية استغلال المهارات وتوزيع الأدوار 3

 كبيرة  1.14 4.19 الكفايات المهنية الإنسانية

أن الكفـايـات المهنيـة الإنســـــــــــــــانيـة تلعـب دورا كبيرا في دعم قـدرة قـائـدة  وتعزي البـاحثـة هـذه النتـائج إلى  
يعتمد على العلاقات البشـرية كمحرك رئيسـي    إنسـانيبينهم بشـكل    والتنسـيقالمدرسـة الثانوية في إدارة المعلمات 

ــاني، ومن هنـا كـان رأي دعم تلـك العلاقـات الإداريـة التي تعتمـد عليهـا الكفـايـات المهنيـة في جـانبهـا في   الإنســــــــــــ
فريق العمل، كذلك  إلى والاســتماع ،الإصــغاءالمهارات الإنســانية التي تشــمل مهارة    أنمن الخبراء  البحث عينة  

كل تلك المهارات   على فريق العمل؛  المهارات وتوزيع الأدواراستغلال  ؛ و إقامة علاقات عامة ناجحةالقدرة على  
تشــــكل الأســــاس في تكوين فريق عمل متكامل يســــتطيع تطبيق نظام التعليم عن بعد، وتســــتطيع قائدة المدرســــة 

 من أداء المهام المنوطة به. بحيث يتمكنالفريق بشكل مناسب  ذلكقيادة 
قـائمـة الكفـايـات لمحـاور من خبراء القيـادة التربويـة   البحـث عينـة    تقـديرات أفراد التـالي   الجـدوليوضــــــــــــــح و 
ــبية )الرتبة( المهنية و  ــابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســــ ــطات الحســــ مرتبة وفق للمجالات الأربعة المتوســــ

 قيمة الوسط الحسابي لكل محور.
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لمحاور قائمة  والأهمية النسبية )الرتبة( ( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 6رقم ) جدول
 13من الخبراء ن=  البحثمن وجهة نظر أفراد مجتمع الكفايات المهنية 

 الكفايات الفرعية  الرتبة
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الاستجابة

 كبيرة  1.14 3.92 الكفايات المهنية الإدارية 2
 متوسطة  1.12 3.24 الكفايات المهنية القيادية 3
 متوسطة  1.14 2.25 الكفايات المهنية الاجتماعية 4
 كبيرة  1.14 4.19 الكفايات المهنية الإنسانية 1

 كبيرة 1.13 3.4 كفايات المهنية ككلال 

ــائج إلى   ــذه النتـ ــة هـ ــاحثـ ــة  وتعزي البـ ــادة ال  البحـــث أن عينـ ــد اطلاعهم على  من خبراء القيـ ــة، وبعـ تربويـ
والـذي يرتكز على قـدرة تلـك الكفـايـات على تفعيـل مهـام    ،الحـالي  البحـث لكفـايـات المهنيـة في  ل الإجرائيالتعريف  

ــة    الإنســـــانيةفي التعليم عن بعد. ومن هنا جاءت الكفايات المهنية    أدوارهنقائدات المدارس الثانوية في ممارســـ
يتســـــم  تمثل طبيعة تشـــــكيل علاقات العمل في المقام الأول خاصـــــة في مجتمع محافا   لأنهافي المرتبة الأولى 

والتي تشكل   الكفايات المهنية الإداريةالأول. ثم بعد ذلك   المقامانب الإنساني في علاقات العمل في بتحكيم الج
الكفـايـات المهنيـة  لتطبيق نظـام التعليم عن بعـد، وتـأتي  قـدرات قـائـدات المـدارس على ممـارســــــــــــــة الأدوار الإداريـة  

القيـادة المحـك الرئيســــــــــــــي في الإدارة كمـا تنص عليـه    تعتبرلتقنين دور الكفـايـات المهنيـة الإداريـة حيـث   القيـاديـة
لتحديد شــــــــــكل العلاقات الإنســــــــــانية بحيث تتســــــــــم    الكفايات المهنية الاجتماعيةمبادئ القيادة التربوية، ثم تأتي  

، وذلك لتفعيـل العلاقات البشــــــــــــــرية ةبالطـابع الاجتمـاعي ذو القـدرة على تحصــــــــــــــيـل ثمـار علاقات العمـل النـاجحـ
 .الواقعية في نظام التعليم عن بعد 

 الثاني بالسؤال: النتائج المتعلقة  ثانيا
ما درجة توافر الكفايات المهنية اللازمة لتفعيل مهام قائدات :  نصــــــــــــــهو   الثاني للإجابة عن الســــــــــــــؤال

ــة؟  بعـد المـدارس الثـانويـة في ظـل التعليم عن    البحـث تم توزيع أداة   من وجهـة نظر المعلمـات بمحـافظـة بيشـــــــ
ــتبيان درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل والتي شــــملت:  اســ

لـدلالـة    )ت( نتـائج اختبـارالتـالي    الجـدوليوضــــــــــــــح و . )إعـداد البـاحثـة(  التعليم عن بعـد من وجهـة نظر المعلمـات 
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معلمات من   البحث لدى عينة    الكفايات المهنية الإداريةالمحور الأول: الفرق بين متوســــــــــط العينة فيما يخص 
المتوســــــــطات الحســــــــابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســــــــبية )الرتبة( كذلك  ، (381ن = )  المرحلة الثانوية

 من فقرات الاستبيان: فقرةلكل  كذلك مستوى الدلالة للفقرات 
المحور الأول: الكفايات يوضح نتائج اختبار ت لدلالة الفرق بين متوسط العينة فيما يخص ( 7رقم ) جدول

 (381)ن =  معلمات المرحلة الثانويةمن  البحثلدى عينة  المهنية الإدارية

درجات   ت  قيمة  الكفايات المهنية الإدارية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة

9 
تحديد  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
البشرية  الموارد  من  المدرسية  الاحتياجات 

 لتطبيق التعليم عن بعد
3,266 131 2,20 693, 001, 

11 
تحديد  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
لتطبيق   المادية  المدرسية  الاحتياجات 

 التعليم عن بعد
4,312 131 2,29 767, 000, 

4 
متناغمة  عمل  فرق  المدرسة  قائدة  تكوّن 

 لتخطيط ومتابعة التعليم عن بعد
2,993 131 1,80 756, 003, 

1 
ترتب قائدة المدرسة الاحتياجات المدرسية 

 التعليم عن بعد حسب الأولويات لتطبيق  
5,423 131 1,67 706, 000, 

2 
ترتب قائدة المدرسة الاحتياجات المدرسية 
الإمكانات   حسب  بعد  عن  التعليم  لتطبيق 

 المتاحة
4,677 131 1,69 763, 000, 

7 
عملها  فريق  مع  المدرسة  قائدة  تحدد 
  عناصر القوة في البيئة الداخلية للمدرسة 

3,045 131 2,18 686, 003, 

11 
عملها  فريق  مع  المدرسة  قائدة  تحدد 
الداخلية  البيئة  في  الضعف  عناصر 

  للمدرسة 
4,369 131 2,29 757, 000, 
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درجات   ت  قيمة  الكفايات المهنية الإدارية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة

10 
عملها  فريق  مع  المدرسة  قائدة  تحدد 
عن  التعليم  لتنفيذ خطة  اللازمة  الأساليب 

  بعد 
4,193 131 2,26 706, 000, 

5 
المدرسة   قائدة  المستقبلية تحدد  المتطلبات 

 اللازمة لتطوير العمليات بالمدرسة
2,234 131 1,84 818, 027, 

3 
لقياس  أداء  مؤشرات  المدرسة  قائدة  تضع 

 درجة تحقق أهداف التعليم عن بعد 
4,007 131 1,72 804, 000, 

6 
تنظم قائدة المدرسة الجداول الدراسية لخطة 

  الدراسي التعليم عن بعد قبل بدء العام  
1,000 131 1,93 783, 319, 

9 
اللوائح  بتطبيق  المدرسة  قائدة  تلتزم 
المعلمات  لحقوق  المنظمة  والتعليمات 

  وواجباتهم في التعليم عن بعد 
3,056 131 2,20 769, 003, 

8 
اللوائح  بتطبيق  المدرسة  قائدة  تلتزم 
الطلاب  لحقوق  المنظمة  والتعليمات 

 التعليم عن بعدوواجباتهم في  
2,930 131 2,19 743, 004, 

13 
تضع قائدة المدرسة تعليمات مكتوبة لتحديد 

  مسؤوليات العاملين في المدرسة 
6,475 131 2,36 645, 0000, 

12 
منسوبي  جهود  المدرسة  قائدة  تنسق 
في  أداء  أفضل  على  للحصول  المدرسة 

 تطبيق التعليم عن بعد
4,843 131 2,32 755, 000, 

2 
جمع  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
التعليم  يخص  فيما  الضرورية  المعلومات 
 عن بعد عن كل فرد من منسوبي المدرسة

3,056 131 2,20 769, 003, 

7 
صلاحياتها  بعض  المدرسة  قائدة  تفوض 

 لذوي الاختصاص في المدرسة
3,045 131 2,18 686, 003, 
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درجات   ت  قيمة  الكفايات المهنية الإدارية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة

10 
تحرص قائدة المدرسة على مراجعة قاعدة 
اتخاذ  على  لمساعدتها  المدرسة  بيانات 

 القرارات
2,930 131 2,19 743, 004, 

12 
التواصل  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
الإدارية  والهيئة  المعلمات  مع  الإلكتروني 

 بالمدرسة
3,056 131 2,20 769, 003, 

11 
المهني  للنمو  فرصا  المدرسة  قائدة  توفر 

 التعليم عن بعدللمعلمات في تطبيق نموذج  
2,930 131 2,19 743, 004, 

 0.004 0.743 2.06 131 3.788 الكفايات المهنية الإدارية 

قـائـدات المـدارس لا ينقصــــــــــــــهم الجـانـب النظري في إدارة التعليم عن  أن وتعزي البـاحثـة هـذه النتـائج إلى 
، والأســــــاليب اللازمة لتنفيذ خطة التعليم عن بعد الوســــــائل المدارس على تحديد   ةل بقدرة قائد تشــــــكبعد، والذي ي

عليمات مكتوبة لتحديد مسـؤوليات  ، ووضـع تخطة تطويرية شـاملة لكل جوانب المدرسـةكذلك قدرتها على وضـع  
ي المعلمات، بينما  أ. كل تلك المهارات تســتطيع قائدات المدارس أدائها حســب ر وواجباتهم في المدرســة  العاملين

، وتنظيم  المتطلبات المســــتقبلية اللازمة لتطوير العمليات بالمدرســــة  القدرة على تحديد  إلىتفتقد قائدات المدارس  
 الجداول الدراسية لخطة التعليم عن بعد قبل بدء العام الدراسي

:  الثاني المحور لدلالة الفرق بين متوســــط العينة فيما يخص   )ت(  نتائج اختبارالتالي    الجدوليوضــــح  و 
المتوســــــــــــــطـات  ، كـذلـك  (381ن =  )  معلمـات المرحلـة الثـانويـةمن  البحـث   عينـةلـدى    القيـاديـةالكفـايـات المهنيـة  

فقرة من فقرات لكل  للفقرات كذلك مســـــــــتوى الدلالةالحســـــــــابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـــــــبية )الرتبة( 
 الاستبيان:
 
 
 
المحور الثاني: يوضح نتائج اختبار ت لدلالة الفرق بين متوسط العينة فيما يخص ( 8رقم ) جدول

 (381)ن =  معلمات المرحلة الثانويةمن   البحثلدى عينة  الكفايات المهنية القيادية
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درجات   ت  قيمة  القيادية الكفايات المهنية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة

12 
العامة  الأهداف  المدرسة  قائدة  تترجم 
في  تشغيلية  أهداف  إلى  بعد  عن  للتعليم 

  المدرسة 
5,989 131 2,40 770, 000, 

9 
دقيقة توظف   معايير  المدرسة  قائدة 

وواضحة في تقويم برامج التعليم عن بعد 
 في المدرسة

2,301 131 2,15 756, 023, 

8 
الخطة  تعديل  على  المدرسة  قائدة  تعمل 
عمليات  ضوء  في  للمدرسة  التطويرية 

 التقويم المرحلي لها
1,618 131 2,11 807, 108, 

7 
آليات   على  المدرسة  قائدة  حديثة تعتمد 

 لتقويم الأداء المهني للمعلمات
1,040 131 2,07 754, 300, 

6 
برامج  المعلمات  مع  المدرسة  قائدة  تتابع 
تعلم  نواتج  ضوء  في  بعد  عن  التعليم 

 الطالبات 
210, 131 1,98 829, 834, 

10 
أداء  تقييم  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
بعد  عن  التعليم  تطبيق  في  المعلمات 

  بموضوعية
2,315 131 2,16 790, 022, 

2 
قائدة المدرسة اجتماعات دورية عن  تعقد 

 بعد مع المعلمات 
3,077 131 1,80 736, 003, 

1 
تتبنى قائدة المدرسة التخطيط الاستراتيجي  

 عند وضع خطط المدرسة
3,905 131 1,74 758, 000, 

12 
بين  المهام والأنشطة  المدرسة  قائدة  توزع 

 قدراتهن وكفاءتهن بعدالةالمعلمات حسب  
5,989 131 2,40 770, 000, 

3 
تحرص قائدة المدرسة على تقويم العمليات 
للتعليم  الاستراتيجية  للخطط  وفقا  والنتائج 

 عن بعد
2,749 131 1,82 760, 007, 
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درجات   ت  قيمة  القيادية الكفايات المهنية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة
5 

تتخذ قائدة المدرسة قرارات تناسب أهداف 
 الخطة اعتمادا على التغذية الراجعة 

1,346 131 1,91 776, 181, 

6 
تحفز قائدة المدرسة منسوبي المدرسة على 

 الإبداع المهني 
217, 131 1,98 801, 828, 

4 
تشرف قائدة المدرسة على حل المشكلات  
وخطط  برامج  تنفيذ  تعيق  التي  التقنية 

 التعليم عن بعد
2,759 131 1,83 726, 007, 

4 
الفني  الدعم  عمليات  المدرسة  قائدة  تتابع 

 لبرامج وخطط التعليم عن بعد
2,546 131 1,83 786, 012, 

11 
للمنطقة  دورية  تقارير  المدرسة  قائدة  تقدم 
التعليمية عن سير عمل برامج التعليم عن 

 بعد في المدرسة
3,869 131 2,23 697, 000, 

4 
بروح  العمل  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
تطبيق  يخص  فيما  المعلمات  مع  الفريق 

 التعليم عن بعد
2,546 131 1,83 786, 012, 

5 
أداء  تقويم  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
المنصات  داخل  بحيادية  المعلمات 

 التعليمية
1,346 131 1,91 776, 181, 

3 
المدارس  مع  على  المدرسة  قائدة  تتعاون 
في  بعد  عن  التعليم  تطوير  في  الأخرى 

 المدرسة
2,759 131 1,83 726, 007, 

 0.155 0.767 2.027 131 3.039 القيادية الكفايات المهنية 

القيام بدور القائد الفعال في تطبيق أنظمة  أن قدرة قائدة المدرســـــــة على  وتعزي الباحثة هذه النتائج إلى 
الأهداف العامة على ترجمة  قائدة المدرســـــة  قدرة حقيقية ل إلى  –النتائج   أشـــــارت كما   -ينقصـــــه  التعليم عن بعد  

برامج التعليم عن بعد مع متابعة    ، كذلك غياب قدرتها علىعن بعد إلى أهداف تشـــــــــغيلية في المدرســـــــــة  للتعليم
. قرارات تناســـــــــب أهداف الخطة اعتمادا على التغذية الراجعة ، واتخاذ المعلمات في ضـــــــــوء نواتج تعلم الطالبات 
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تقويم أداء المعلمات   ، والحرص علىالإبداع المهني منســــــــــوبي المدرســــــــــة على  كذلك غياب القدرة على وتحفيز
 بحيادية داخل المنصات التعليمية

ــح  و  ــط العينة فيما يخص   )ت(  نتائج اختبارالتالي    الجدوليوضـ : الثالث المحور لدلالة الفرق بين متوسـ
المتوســـــــطات ، كذلك (381ن = )  معلمات المرحلة الثانويةمن   البحث لدى عينة    الاجتماعيةالكفايات المهنية  

فقرة من فقرات لكل  للفقرات كذلك مســـــــــتوى الدلالةالحســـــــــابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـــــــبية )الرتبة( 
 الاستبيان:
  :المحور الثالثيوضح نتائج اختبار ت لدلالة الفرق بين متوسط العينة فيما يخص ( 9رقم ) جدول

 ( 381)ن =  معلمات المرحلة الثانويةمن   البحثلدى عينة  الكفايات المهنية الاجتماعية

درجات   ت  قيمة  الاجتماعية الكفايات المهنية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة
3 

على نشر روح العمل   قائدة المدرسة   تحرص 
 الجماعي بين المعلمات.

2,749 131 1,82 760, 007, 

6 
على نشر روح العمل   قائدة المدرسة   تحرص 

 الجماعي بين الهيئة الإدارية بالمدرسة.
1,346 131 1,91 776, 181, 

7 
تحرص قائدة المدرسة على ترك أثرا طيبا  
تطبيق   يخص  فيما  المعلمات  نفوس  في 

 بعد.التعليم عن  
217, 131 1,98 801, 828, 

4 
التأثير  على  القدرة  المدرسة  قائدة  تمتلك 

 الفعال لتطبيق برامج التعليم عن بعد 
2,759 131 1,83 726, 007, 

4 
تحرص قائدة المدرسة على متابعة الغياب 
 المدرسي يوميا عن برامج التعليم عن بعد

2,546 131 1,83 786, 012, 

9 
قائدة   على تحرص  الوقوف  على  المدرسة 

أسباب الغياب المدرسي إذا تكرر عن برامج 
 التعليم عن بعد

3,869 131 2,23 697, 000, 

5 
لمتابعة  فعالة  آلية  المدرسة  قائدة  تضع 

 الطالبات المتغيبات لفترات طويلة
1,517 131 1,89 803, 132, 
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درجات   ت  قيمة  الاجتماعية الكفايات المهنية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة
10 

تتعامل قائدة المدرسة مع المعلمات بطرق 
 ضوء الأخلاق الإسلامية ودية محفزة في 

4,061 131 2,27 750, 000, 

11 
نتائج  معرفة  على  المدرسة  قائدة  تحرص 

 طالبات لل الاختبارات الإلكترونية  
6,434 131 2,41 731, 000, 

12 
تحرص قائدة المدرسة على تحفيز الطالبات 
 من خلال التشجيع المستمر بكافة أنواعه

7,911 131 2,48 693, 000, 

11 
للمدرسة  تصورا  المدرسة  قائدة  تضع 

 المحلية والدولية للمشاركة في المسابقات 
6,626 131 2,41 709, 000, 

5 

التعاون  تحرص قائدة المدرسية على تحفيز 
على   بين  للحصول  والمعلمات  الطالبات 

المحلية  المسابقات  في  متقدمة  مراكز 
 .والدولية 

1,517 131 1,89 803, 132, 

8 
أولياء  إشراك  على  المدرسة  قائدة  تحرص 
للتعليم  السنوية  الخطة  متابعة  في  الأمور 

 عن بعد في بداية العام الدراسي
2,315 131 2,16 790, 022, 

2 
المدرسة على تشكيل مجالس تحرص قائدة  

 الطالبات افتراضيا عبر بيئة التعليم عن بعد
3,077 131 1,80 736, 003, 

1 
المدرسة   تحرص  التواصل   قائدة  مع   على 

الطالبات  مشكلات  لمناقشة  الأمور  أولياء 
 في تطبيق التعليم عن بعد

3,905 131 1,74 758, 000, 

 0.04 0.754 2.04 131 3.617 الاجتماعية الكفايات المهنية 

أن الكفـايـات المهنيـة الاجتمـاعيـة لـدى قـائـدات المـدارس لا تتعـدى القـدرة  وتعزي البـاحثـة هـذه النتـائج إلى  
خطة إعداد ، كذلك قدرتها على  ســجلات إدارية خاصــة بكل قســم على حدةعلى قدرة قائدة المدرســة على تنظيم  

وضــــــع على  قائدة المدرســــــة وقدرة   ،وتشــــــغيلية في بداية العام الدراســــــيفصــــــلية  بنوعيها   ســــــنوية للتعليم عن بعد 
تلك المهارات تتقنها قائدة المدرســـــــة بشـــــــكل وكل   ؛محددة للتعليم عن بعد تلتزم بها جميع المعلمات   اســـــــتراتيجية
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ــاســــي كشــــرط الالتحاق بالوظيفة، لكن  نشــــر روح العمل الجماعي   قائدات المدارس هو قدرتها على  تفتقدهما  أســ
ــة متابعة  ، و ترك أثرا طيبا في نفوس المعلمات فيما يخص تطبيق التعليم عن بعد ، و بين الهيئة الإدارية بالمدرســــ

آلية فعالة لمتابعة الطالبات   . كذلك غياب القدرة على وضـــــععن برامج التعليم عن بعد الغياب المدرســـــي يوميا  
تحفيز التعاون بين الطالبات والمعلمات للحصــول على مراكز متقدمة في المســابقات ، و المتغيبات لفترات طويلة

 المحلية والدولية.
:  الرابع المحور لدلالة الفرق بين متوســـــط العينة فيما يخص   )ت(  نتائج اختبارالتالي  الجدوليوضـــــح  و 

المتوســـــــــطات ، كذلك (381ن = )  معلمات المرحلة الثانويةمن   البحث لدى عينة    الإنســـــــــانيةالكفايات المهنية  
فقرة من فقرات لكل  للفقرات كذلك مســـــــــتوى الدلالةالحســـــــــابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـــــــبية )الرتبة( 

 الاستبيان:
المحور الأول:  يوضح نتائج اختبار ت لدلالة الفرق بين متوسط العينة فيما يخص ( 10رقم ) جدول

 (381)ن =  معلمات المرحلة الثانويةمن  البحثلدى عينة   الكفايات المهنية الإنسانية

درجات   ت  قيمة  الإنسانيةالكفايات المهنية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة
3 

المدرسة مع المعلمات بعدل  قائدة  تتعامل 
 ومساواه في الترشح لدورات التعليم عن بعد 

٢.٨٧٥ 131 ١.١٩٩ ٣.١٥٢ 4٠.٠٠ 

4 
قائدة المدرسة المعلمات على تحسين تحفز  

 أدائهم في البيئة التعليمية الافتراضية
٢.٩٤٨ 131 ٠.٠٠٠ ١.٤٦١ ٣.٢١٦ 

2 
على  المعلمات  المدرسة  قائدة  تحفز 
 الالتحاق ببرامج تحقق النمو المهني لديهن

٢.٦٥١ 131 ١.٢٣٧ ٢.٩٥٢ 2٠.٠٠ 

1 
على  المعلمات  المدرسة  قائدة  تحفز 

  دراساتهم العليااستكمال  
٢.٥٧١ 131 ٠.٠٠٠ ٠.٦٤٨ ٢.٨٩٥ 

8 
على  المعلمات  المدرسة  قائدة  تساعد 
 الالتزام بالإطار الزمني للمقرر الإلكتروني 

٣.٤٥٠ 131 ١.٣٨٢ ٣.٧٩٦ 1٠.٠٠ 

14 
نقل  على  المعلمات  المدرسة  قائدة  تشجع 
إلى  بعد  عن  التعليم  في  التدريب  أثر 

 للطالباتممارسات تعليمية  
٣.٥٩٢ 131 ٠.٠٠٠ ١.٤٨٧ ٣.٩٤٢ 
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درجات   ت  قيمة  الإنسانيةالكفايات المهنية  الرتبة

الانحراف  المتوسط الحرية

 المعياري 
مستوى 

 الدلالة

13 
على  المعلمات  المدرسة  قائدة  تشجع 
التكنولوجية  التعليمية  الوسائل  استخدام 

 .الحديثة 
٣.٦٣٩ 131 ٠.٠٠٠ ١.١٩٢ ٣.٩٩١ 

15 
تشجع قائدة المدرسة المعلمات على التعلم 
في  التكنولوجية  كفاياتهم  لتطوير  الذاتي 

 بعدتطبيق نظام التعليم عن  
٣.٧٥٠ 131 ٠.٠٠٠ ١.٣٠٠ ٤.٠٥٨ 

7 
تكرم قائدة المدرسة الطالبات المتفوقات في 
  تطبيق التعليم عن بعد خلال العام الدراسي 

٣.٢٧٥ 131 ٠.٠٠٠ ١.٠٨٠ ٣.٦٢٩ 

9 
الاجتماعية  المشرفة  المدرسة  قائدة  تتابع 
لتعديل السلوكيات الغير مرغوبة للطالبات 

 بعدالتي تظهر في التعليم عند  
٣.٣٨٢ 131 ٠.٠٠٠ ١.٠٩٥ ٣.٧٢٨ 

5 
المدرسة بعمل برامج لتعديل  توصي قائدة 
التي  مرغوبة  الغير  الطالبات  سلوكيات 

 تظهر في التعليم عن بعد
٣.١٧٩ 131 ٠.٠٠٠ ١.٢٣٣ ٣.٥٢٠ 

 0.001 1.182 3.606 131 3.282 الإنسانيةالكفايات المهنية 

أن الكفايات المهنية الإنسـانية والتي تشـكل قدرات قائدات المدارس على  وتعزي الباحثة هذه النتائج إلى 
المعلمات على تحســين أدائهم   ، وتحفيزمع المعلمات بعدل ومســاواه في الترشــح لدورات التعليم عن بعد  التعامل

. كذلك اســــتكمال دراســــاتهم العليا، و لمهني لديهنالالتحاق ببرامج تحقق النمو ا، و في البيئة التعليمية الافتراضــــية
نقل أثر التدريب في التعليم  ، و المعلمات على الالتزام بالإطار الزمني للمقرر الإلكترونيقدرتها على مســــــــــــاعدة 

المعلمـات على التعلم الـذاتي لتطوير  . كـذلـك قـدرتهـا على تشــــــــــــــجيع  عن بعـد إلى ممـارســــــــــــــات تعليميـة للطـالبـات 
المشـــــــــرفة الاجتماعية لتعديل الســـــــــلوكيات الغير ، ومتابعة  التكنولوجية في تطبيق نظام التعليم عن بعد كفاياتهم  

بعمل برامج لتعديل ســـــــــــــلوكيات الطالبات الغير ، والتوصـــــــــــــية  مرغوبة للطالبات التي تظهر في التعليم عند بعد 
 .مرغوبة التي تظهر في التعليم عن بعد 

 الثالث: النتائج المتعلقة بالسؤال ثالثا
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ــؤال  ــه الثالث للإجابة عن الســــ ــور المقترد لتدريب قائدات المدارس الثانوية بمحافظة  :  ونصــــ ما التصــ
القائم على  مت الباحثة بتصــميم التصــور المقترح  قا ؟بيشـة في ضـوء الكفايات المهنية في ظل التعليم عن بعد

قائدات المدارس الثانوية بمحافظة بيشــة في درجة توافر الكفايات المهنية لدى الحالية التي تناولت   البحث نتائج  
 . وسوف نعرض فيما يلي التصور المقترح:ظل التعليم عن بعد 

تصور مقترد لتدريب قائدات المدارس الثانوية بمحافظة بيشة في ضوء الكفايات المهنية في ظل  
 التعليم عن بعد

وطبقا لما تم عرضــه بالنســبة    قادة وقائدات المدارس،  المعاصــرة في مجال تدريب في ضــوء الاتجاهات  
لـدرجـة توافر الكفـايـات المهنيـة لـدى قـائـدات المـدارس الثـانويـة بمحـافظـة بيشــــــــــــــة في ظـل التعليم عن بعـد بـأبعـادها  

من   البحث ر ما قدمته الأربعة التي شــملت الكفايات المهنية الإدارية والقيادية والاجتماعية والإنســانية. وفي إطا
خلال إطــاره النظري من تحليــل وتفســــــــــــــير للأدبيــات التربويــة بمجــال الكفــايــات المهنيــة في القيــادة التربويــة من  
توضـــيح لمفهوم الكفايات المهنية، وأنواعها، وأهميتها، ومصـــادر اشـــتقاق الكفايات المهنية، كذلك مقومات نجاح  

حول وجود بعض  البحث ية. هذا بالإضــــــــافة إلى ما كشــــــــفت عنه نتائج  قادة المدارس وارتباطها بالكفايات المهن
نواحي قصـــور في جوانب الكفايات المهنية لدى قائدات المدارس، وارتكازا على ذلك كان من الضـــروري التوجه 
نحو وضــــــــــــــع تصــــــــــــــور مقترح لتحـديـث مرتكزات برامج تـدريـب قـائـدات مـدارس المرحلـة الثـانويـة بـالمملكـة العربيـة 

ــعودية. ــين كفاءة وفاعلية نظام   السـ ــور المقترح الذي يمكن أن يعمل على تحسـ ــيح هذا التصـ وفيما يلي يتم توضـ
 :تدريب قائدات المدارس الثانوية الحالي، وذلك وفقا لمجموعة من المنطلقات الأساسية

 أولا: المنطلقات الفكرية والأسس التي يرتكز عليها التصور المقترد
في ضــوء ســياســة التعليم  قائدات المدارس الثانوية   المتكاملة لتحديث مرتكزات برامج تدريب تحتم النظرة  

العام وثقافة المجتمع وعاداته، كذلك المستجدات التي يطرحها العالم المعاصر سواء كانت مستجدات تكنولوجية  
بة التعليم بشــــــــــــــكـل متكـامل عن  أو مرتبطـة بظهور الأوبئـة والجوائح التي تحتم على الأنظمـة التعليميـة تقـديم تجر 

بعد، كذلك اعتمادا على دراســـــــــة الواقع لمختلف جوانب عمليات التدريب إنجازا، وإخفاقا، أن يؤســـــــــس تصـــــــــورا  
ــمول والتكامل، والتداخل، والمرونة والتغيير   للتحديث مبني على مجموعة من المنطلقات والأســــــــــس قوامها الشــــــــ

ــتمر؛ أي أن التدريب لا يق ــكل مســــــ وم فقط على علاقات أحادية نمطية ولكن يكون نلك في إطار والتطوير بشــــــ
تفاعلي بين بنية النظام التعليمي ومؤسـسـاته والمعلمين على أن يتخلل هذه العلاقة التفاعل والتأثير المتبادل من  
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ــائل التعليمية،   ــة، والمنهج، والأنشــــــــــــطة، والطلاب، والوســــــــــ مختلف مكونات العملية التعليمية من بنية المدرســــــــــ
ووفقـا لهـذه   .كنولوجيـا التعليم، والأنواع الأخرى من هـذه التفـاعلات والتي تتطلـب المراجعـة والتقويم المســــــــــــــتمروت

 :الرؤية فإن التصور لابد وأن يأخذ في الاعتبار جملة من الأسس والمنطلقات الضرورية أهمها
 للتصور المقترد النظرية الأسس .أ

بالمعارف والمعلومات المتقدمة، وتهيئتهم لاســـــــتيعاب  بناء شـــــــخصـــــــيات قيادية متعلمة، مزودة   (1
 التكنولوجيا الحديثة، وأخذ دور بارز في القيادة التربوية.

إتبـاع الوســــــــــــــائل المختلفـة والمنـاســــــــــــــبـة في عمليـة تحـديد الاحتيـاجات التـدريبيـة الفعليـة للقيـادات   (2
ــية، والاهتمام باختيارها وإعدادها وتوفير الإمكانات ا لمادية والبشــــــــــرية لتحقيق  التربوية المدرســــــــ

 أهداف التدريب.
الاهتمـام بتـدريـب القيـادات التربويـة المـدرســــــــــــــيـة وتنميتهم للارتقـاء بمســــــــــــــتوى أدائهم، وتزويـدهم   (3

 .بالكفايات المهنية، بحيث يكونون قادرين على قيادة التغيير التنظيمي

 الأسس العملية للتصور المقترد .ب
الكفـايـات المهنيـة للقيـادات التربويـة المـدرســــــــــــــيـة أثنـاء شــــــــــــــغـل الـدور تبني وزارة التربيـة والتعليم  (1

 .القيادي، وتنوع الأساليب المستخدمة في تنمية قدراتهم ومهاراتهم
فعـاليـة القيـادة تتطلـب التـدريـب الاحترافي قبـل شــــــــــــــغـل الـدور القيـادي، والتنميـة المهنيـة الـدائمـة  (2

 .باستخدام أساليب ومداخل متنوعة وفعالة

صـــميم الاحترافي لمداخل إعداد القيادات المدرســـية وتطويرها من أجل إنتاج قيادات ضـــرورة الت (3
 .تمتلك القدرة على الارتقاء بالأداء المهني واستدامة التحسين المدرسي

ــة ذاتها، بما يعزز  (4 ــاق المنظومية والتنظيمية للمدرســــ ــاق البرامج التدريبية مع الأنســــ وجوب اتســــ
 .جماعة والمؤسسية بصفة عامةالكفاءة والفعالية الفردية وال

التنوع الاحترافي لبرامج التدريب القيادي بما يعزز الهوية القيادية الذاتية والفعالية المؤســـــــســـــــية  (5
 .للمدرسة

 .إدماج التقنيات في نظم الأداء الوظيفي التربوي؛ بما يحقق الفعالية المؤسسية (6
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الهيكلة للعمليات التنظيمية، بما يســاعد على  بناء ثقافة تنظيمية في البيئة التربوية طريق إعادة  (7
 .توافق التنظيم التربوي مع الواقع واحتياجات الخطط التنموية

معرفـة رغبـات القيـادات التربويـة المـدرســــــــــــــيـة واحتيـاجـاتهم التـدريبيـة، والعمـل على تشــــــــــــــخيص   (8
 .احتياجاتهم والرؤى المستقبلية لمدرسة المستقبل في ضوء أدوارهم المستقبلية

معايير ومقاييس موضــوعية ودقيقة في عملية الاختيار والترقية، يضــمن اختيار المرشــح  توافر (9
 الأفضل للعمل القيادي بالمدرسة.

 ثانيا: مبررات ومتطلبات التصور المقترد

 مبررات التصور المقترد .أ
التطور الهائل والمســــتمر في تكنولوجيا المعلومات والاتصــــالات، بجانب ما يصــــاحب العولمة  (1

 .تحول الاقتصاد العالمي إلى اقتصاد يعتمد على المعرفة العلميةمن 
التحول من ثقـافـة الحـد الأدنى إلى ثقـافـة الإتقـان والجودة، ومن ثقـافـة التكرار إلى ثقـافـة الإبـداع   (2

 .والابتكار، ومن ثقافة الاستهلاك إلى ثقافة الإنتاجية
، بحيـث  العـالمي نحو اللامركزيـة في التـأهيـل القيـادياتجـاه غـالبيـة الـدول الأجنبيـة نـاحيـة التوجـه  (3

يصـــــــبح تأهيل القيادات منوط بالقيادات انفســـــــهم، لخلق جيل ثاني وثالث بما يســـــــهم في تراكم  
 الخبرات وحسن استغلالها.

اتجـاه غـالبيـة الـدول الأجنبيـة لتقييم المـدارس دوريـا، مرتكزا ذلـك على الأطر الجوهريـة لمعـايير   (4
 .عتماد، مع الاهتمام بالمقارنات المرجعية وطنيا ودولياضمان الجودة والا

اتجاه احترافية البرامج التدريبية القيادية للإعداد والتصـميم العلمي عبر الثقافي، مع خصـوصـية  (5
 .التنفيذ الوطني المرتكز للمعيارية المهنية

 متطلبات التصور المقترد .ب
معات في ذات المنطقة التعليمية من ذوي المشاركة الفعالة من قبل أعضاء هيئة التدريس بالجا (1

الخبرات النظريـة والعمليـة في الإدارة المـدرســــــــــــــيـة عنـد تصــــــــــــــميم البرامج التـدريبيـة القـائمـة على  
 الكفايات المهنية.
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ــتفادة بتوجيه مدراء المدارس ذوي  (2 الدعم المهني والمجتمعي في هيئة تنظيم متناســــــــق مع الاســــــ
  .الخبرات الإبداعية ومشورتهم

البرامج التـــدريبيـــة بـــالتوظيف الأمثـــل للتنظيرات الإداريـــة مع الاختيـــار الواعي والمنهجي تميز   (3
 .للمعلمين ذوي القدرات القيادية لصقل قدراتهم ليكونوا قادة المدرسة مستقبلا

تصــــــــــــــميم برامج التـدريـب الإداري بطرائق تنظيريـة قـائمـة على اتجـاهـات احترافيـة تســــــــــــــمح لهـا  (4
 .تحت إشراف خبراء بالاستدامة لفترات طويلة

 .تعددية البرامج التدريبية لمدراء المدارس تستوجب مراجعة منهجية للفعاليات التدريبية (5
 .استحداث آليات تقييمية ذات رؤى دولية يقتضي إعادة النظر في تقييم أداء القيادات المدرسية (6

 
 

 ثالثا: عناصر التصور المقترد

وعنـاصــــــــــــــره تعزيز امتلاك الكفـايـات المهنيـة لقـائـدات مـدارس المرحلـة تتنـاول جوانـب التصــــــــــــــور المقترح  
 الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد، وترتكز تلك الكفايات على:

 على الكفايات المهنية الإداريةمديري المدارس القائم  أهداف تدريب .أ
 التدريب على تحليل المشكلات واتخاذ القرارات  (1
 إدارة الوقت في التعليم عن بعد التدريب على  (2
 التدريب على إدارة الاجتماعات عن بعد  (3
 التدريب على صياغة التقارير الإدارية (4
 التدريب على تحليل الوضع القائم (5

 القائم على الكفايات المهنية القيادية مديري المدارس  أهداف تدريب .ب
 التدريب على تقويم أداء المدرسة (1
 يجية للمدرسةالتدريب على القيادة الاسترات (2
 التدريب على إدارة المعلومات  (3
 التدريب على صياغة الخطة التطويرية (4

https://ijcte.journals.ekb.eg/


                         درجة امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد " 

 " من وجهة نظر المعلمات

 د / احمد الريح بو عاقلة                                                                                  العتيبينورة ناصر حزام     
    

  

                                       

Technological Education & International Journal of Curriculum 

https://ijcte.journals.ekb.eg                                                 Online ISSN: 2735-511X 
 42 

 التدريب على التعامل مع المتغيرات الطارئة (5
 القائم على الكفايات المهنية الاجتماعيةمديري المدارس  أهداف تدريب .ج

 التدريب على تنمية المساعدين وتوجيههم (1
 وتشجيعهم التدريب على المساندة، وتحفيز العاملين، (2
 التدريب على الاتصال (3
 التدريب على تفويض السلطة (4
 التدريب على الإقناع والمفاوضة (5

 القائم على الكفايات المهنية الإنسانيةمديري المدارس  أهداف تدريب .د
 التدريب على الإصغاء الاستماع (1
 التدريب على بناء فرق العمل المتعاونة (2
 التدريب على تفعيل المساعدين (3
 التدريب على إقامة علاقات عامة ناجحة (4
 التدريب على استغلال المهارات وتوزيع الأدوار (5

 رابعا: الجهات المسؤولة عن التصور المقترد
ــور المقترح، وهي ــؤولة عن تنفيذ التصـــ هيئة تقويم التعليم   -  وزارة التعليم يوجد العديد من الجهات المســـ

 المهني التعليمي.المعهد الوطني للتطوير  -  والتدريب 
 استنتاجات البحث 
تتجلى في    الحقائق المتوقعة من البحثفإن البحث في ضــوء أهدافه   ليها إ التي توصــل    تائج في ضــوء الن 

يمكن أن يســـــــاهم في تذليل والذي  لتدريب قادة المدارس في ضـــــــوء الكفايات المهنية  المقدم مقترح  التصـــــــور ال 
ــكل مثالي من  ــتفادة بشــــ ــتوى الوطني العقبات أمام الاســــ يجب أن  البحث، بالتالي فإن هذا النموذج على المســــ

أهمية خاصـــــــة لدى القائمين على الســـــــياســـــــات التعليمية وصـــــــناع القرار وكذلك القائمين على القيادة   يشـــــــكل 
التربويـة من قـادة وقـائـدات المـدارس ممـا يســـــــــــــــاعـدهم على تنميـة الطرق التي يمكن من خلالهـا التعـامـل مع 

ــتخـدمـة في نمط التعليم عن بعـد. المفـاهيم الإدار  وأخيرا  يـة المختلفـة وتنميتهـا من خلال الفنيـات الحـديثـة المســــــــــــ
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التعليم عن بعد وأدوار القيادة   نموذج   ربط بين لل   مصــــــــــراعيه فتح الباب على   إلى اســــــــــتنتاجات الدراســــــــــة تأتي  
 . التربوية، تلك الفئة التي لم تهتم بها البحوث التي اهتمت بالتعليم عن بعد

 صياتالتو 
ــل إليه البحث  ــوء ما توصـــ امتلاك الكفايات المهنية لقائدات مدارس  بدرجة  من نتائج تتعلقالحالي   في ضـــ

 من وجهة نظر المعلمات؛ فإن الباحثة تقترح ما يلي: المرحلة الثانوية لتفعيل مهامهن في ظل التعليم عن بعد 
المتخصــــــــــــــص لكـافـة الوظـائف    الفني المعتمـد على الكفـايـات المهنيـة للتعليم عن بعـد   اعتمـاد التـدريـب  (1

المدرســية أســاســا للترقية للدرجات الإدارية، الأمر الذي يفضــي لضــرورة تحليل دقيق ومتخصــص عند  
 وصف أو توصيف كل وظيفة وفقا لمقتضياتها وعلاقاتها بالعمليات الإدارية كافة.

لكـافـة القيـادات   الكفـايـات المهنيـة للتعليم عن بعـد المهنيـة المعتمـدة على  ترســــــــــــــيم مبـدأ وجود البرامج   (2
الإدارية وكافة المجلس والوحدات ذات الطابع الاستراتيجي حتى يتم الحكم والتقييم على مدى فعاليتها  

 وكفاءتها من قبل الجمعية العمومية لكل مدرسة.
  تماميهوأثناء الخدمة لتحقيق  والتنصــــــيبية  يتم الإلزام تشــــــريعيا بحضــــــور البرامج التدريبية التحضــــــيرية   (3

 .على إدارة التعليم عن بعد داخل مدارسهم والقدرات القيادية لمدراء المدارس الاتساق
 البحوث المقترحة 

ــتقبلية، التي يمكن أن الباحثة  قترح  تكما  تســــــــهم في البناء على هذه النتائج  مجموعة من الدراســــــــات المســــــ
 واستكمال تراكم المعرفة في هذا الموضوع، وفيما يلي هذه الدراسات المقترحة:

 .ةفي المملكة العربية السعودي لأنظمة التعليم عن بعد داخل المدارسدراسة الكفاءة الداخلية  (1
ــة حول المهارات والقدرات اللازمة  (2 ــوء  في المملكة العر   لمدراء المدارسدراسـ ــعودية في ضـ أنواع  بية السـ

 .الكفايات الأخرى 
دراســـــــــــــــة لقيــاس اثر البرامج التــدريبيــة على أداء مــدراء المــدارس المتعلق بتحقيق الكفــايــات المهنيــة   (3

 المختلفة التي تساعدهم على القيام بأدوارهم المختلفة.
المهارات والقدرات اللازمة ، كذلك الكفايات المهنيةفي ضـــــــوء للقيادة التربوية دراســـــــة الكفاءة الداخلية  (4

 في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة.  المدارس لمديري 
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 العربية والأجنبية  ئمة المراجع قا 
 المراجع العربية:ولا:  أ 

(. مدى تأثير البنية التحتية  2020أبو حشــيش، محمد رضــوان إبراهيم، ومتولي، تامر محمد كامل. )  .1
المعلوماتية والكفايات المهنية التكنولوجية في تنمية مهارات إدارة التعلم عن بعد لدى أعضـــــــــــــاء هيئة  

التربية: جامعة بنها مجلة كلية التدريس بجامعة كفر الشـــيي في ظل أزمة فيروس كورونا المســـتجد. 
 . 236  -   132،  122, ع 31، مج كلية التربية   - 

( أثر تطبيق برنامج القيادة من اجل المســــــتقبل على تحســــــين  2015أبو مر، أســــــماء إبراهيم ســــــالم )  .2
ــورة   - المهارات القيادية لدى مديري مدارس وكالة الغوث بقطاع غزة   ــتير  ير منشـــ ــالة ماجســـ رســـ

 غزة.   -   الجامعة الإسلامية 
(. الكفـايـات المهنيـة اللازمـة للمعلمين المعنيين بتطبيق مـدخـل  2019مـدي، مهـا خليـل محمـد. ) الأح  .3

STEM   جـامعـة عين شــــــــــــــمس  . مجلـة البحـث العلمي في التربيـة في المـدارس من وجهـة نظرهم : -  
 . 181  -   147،  11, ج 20كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، ع 

(. تصـــميم برنامج تدريبي وفق الاحتياجات المهنية وقياس 2020إســـماعيل، العجب محمد العجب. )  .4
أثره على تنمية كفايات حل المشــــــــــــكلات والرضــــــــــــا عن التدريب لدى مدراء الإدارات التعليمية بولاية  

  -   200، 1, ج 111، ع كلية التربية  - مجلة كلية التربية بالمنصــورة: جامعة المنصــورة الخرطوم. 
241 . 

ــاســـــــــــــي 2019آل عوض، أمل عمر معتوق. )  .5 (. القيادة التحويلية لدى مديري مدارس التعليم الأســـــــــــ
رابطة  دراسـات عربية في التربية وعلم النفس: بمحافظة ظفار وعلاقتها بالكفايات المهنية للمعلمين.  

 . 306  -   284،  108التربويين العرب، ع 
(. تطوير أداة لتقويم الكفايات  2007)   جاموس، أســــــــــــماء محمد نمر، والعمري، بســــــــــــام مصــــــــــــطفى.  .6

الجامعة   )رســالة دكتوراه  ير منشــورة(. الإدارية والفنية لمديري المدارس الثانوية في محافظة عمان  
 الأردنية، عمان.  
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ــعد. )  .7 ــلام ســـ ــيف الإســـ (. تطوير الكفايات الإدارية والفنية  2011جبريل، نادية آدم إدريس، وعمر، ســـ
العام في ضـــوء مفاهيم إدارة الجودة الشـــاملة: دراســـة ميدانية بولاية الخرطوم   المطلوبة لإدارات التعليم 

 جامعة أم درمان الإسلامية، أم درمان.    )رسالة دكتوراه  ير منشورة(. 
ــتوى الأكاديمي  2018جراغ، وفاء حمزة. )  .8 ــتخدام الكفايات التعليمية على المســـــــــ (. أثر التدريس باســـــــــ

كلية  - جامعة القاهرة  رحلة المتوسـطة بدولة الكويت. العلوم التربوية:  بمقرر التربية الفنية لتلاميذ الم 
 . 193  -   168،  1, ع 26، مج الدراسات العليا للتربية 

ــيتـة على عواد. )  .9 (. فـاعليـة برنـامج القيـادة التعليميـة في تنميـة الكفـايـات المهنيـة 2020الحربى، صــــــــــــ
ــير  مجلـة العلوم التربويـة  في الأردن.    والقيـاديـة لـدى مـديري المـدارس الحكوميـة في لواء وادي الســــــــــــ

 .  21  -   1،  16, ع 4، مج والنفسية: المركز القومي للبحوث  زة 
( مدى تطبيق مديري المدارس لمؤشرات معايير القيادة 2018الحوامدة، صالح وعطاري، عارف )  .10

ــرفين التربويين    دراســــــــــــــــة   – المعتمــدة من قبــل وزارة التربيــة والتعليم الأردنيــة من وجهــة نظر المشــــــــــــ
 91- 78( ص  45)   2  مجلة دراسات في العلوم التربوية   – استطلاعية  

(. تصــــــور مقترح  2020رضــــــوان، وائل وفيق، راغب، نيفين نبيل أمين، وســــــليمان، هناء إبراهيم. )  .11
مجلة لتطوير منظومة التدريب الإلكتروني عن بعد لتحقيق الكفايات المهنية لمعلمي مدارس اللغات.  

 . 272  -   247،  75كلية التربية بدمياط، ج   -   عة المنصورة كلية التربية بدمياط: جام 
(. دور التعليم عن بعد في حل إشـــــــــــكاليات وباء كورونا 2020رمضـــــــــــان، محمد جابر محمود. )  .12

 . 1543  -   1531،  77، ج كلية التربية   - المجلة التربوية: جامعة سوهاج  المستجد.  
د في مدارس وكالة الغوث  (. معوقات تطبيق التعليم عن بع 2020الرنتيســــــــــــي، محمد ســــــــــــمير. )  .13

".  Coved-19بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمين: دراســــــــــة مســــــــــحية في ظل جائحة كورونا " 
 . 74  -   57،  38, ع 4مج   مجلة العلوم التربوية والنفسية: المركز القومي للبحوث  زة، 

ديري (. الكفايات المهنية لم 2016الســـــــــريع، ليلى جمال محمد، والخوالدة، تيســـــــــير محمد أحمد. )  .14
جامعة آل البيت،   )رســالة ماجســتير  ير منشــورة(. مدارس دولة الكويت وعلاقتها بأدائهم الإشــرافي  

 المفرق.  
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(. درجة ممارســـة مديري ومديرات المدارس لمؤشـــرات معايير  2019الســـواريس، ختام حمد عودة. )  .15
ة والتعليم للواء الجـامعـة من القيـادة المعتمـدة من قبـل وزارة التربيـة والتعليم الأردنيـة في مـديريـة التربيـ

  115،  9: المؤســســة العربية للتربية والعلوم والآداب، ع . المجلة العربية للتربية النوعية وجهة نظرهم 
 -  138 . 

(. الكفايات المهنية الواجب توفرها لدى معلمي التربية  2017الشــــــــــــراري، ســــــــــــلامة منزل عوض. )  .16
ــات الإســــــلامية.   , ملحق، 44عمادة البحث العلمي، مج  - الجامعة الأردنية  العلوم التربوية:   - دراســ

303   -  316  . 
(. أنموذج تدريبي مقترح لتطوير  2005صــــــويص، مها يعقوب إبراهيم، والســــــعود، راتب ســــــلامة. )  .17

ــين البعد النفس   )رســـــــالة حركي للطفل  - الكفايات المهنية لمديرات رياض الأطفال في مجال تحســــــــ
 مان العربية، عمان.  جامعة ع   دكتوراه  ير منشورة(. 

(. درجــة تطبيق الكفــايــات المهنيــة لــدى مــديري ومــديرات 2014الطعجــان، خلف عــايــد محمــد. )  .18
إربد  المدارس الثانوية في مديرية لواء البادية الشـــــمالية الشـــــرقية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات. 

 .  166  -   125،  2, ع 17، مج الأهلية   العلوم التربوية: جامعة إربد   - للبحوث والدراسات  
(. التصــــــــــورات والمعيقات  2020العابد، رويده زهير محمد، والزيدانين، آيات إســــــــــماعيل إبراهيم. )  .19

ــتجـداتهـا من وجهـة نظر معلمي المـدارس   ــتخـدام التعليم عن بعـد في ظـل جـائحـة كورونـا ومســــــــــــ لاســــــــــــ
ــات والأبحاث: الثانوية الحكومية الأردنية في محافظة العاصـــــمة.  المركز العربي   مجلة العربي للدراسـ

 . 80  -   64،  10، ع للأبحاث والدراسات الإعلامية 
ــد الكريم علي. )  .20 ــعوف، وعطيــة، محمــد عب (. درجــة توافر  2018العتيبى، عطــا ع عويض شــــــــــــ

ــرفين   الكفـايـات الإداريـة والفنيـة لـدى قـادة المـدارس الابتـدائيـة بمحـافظـة الطـائف من وجهـة نظر المشــــــــــــ
 . 554  -   511،  11, ع 34، مج كلية التربية   - معة أسيوط  مجلة كلية التربية: جا التربويين.  

ــة الكفــايــات المهنيــة لــدى مــديري ومــديرات المــدارس  2017العنزي، عبيــد بن نــداء. )  .21 (. ممــارســـــــــــــ
ــمالية.   ،  كلية الدراســـــات العليا للتربية - العلوم التربوية: جامعة القاهرة  الثانوية بمنطقة الحدود الشـــــ

 .  529  -   484،  2, ع 25مج 
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ــتوى الكفــايــات المهنيــة لــدى قــائــدات المــدارس  2019نى بنــت محمــد على. ) الغــامــدي، م  .22 (. مســــــــــــ
مجلة القراءة والمعرفة: جامعة عين  الابتدائية بمنطقة الباحة في ضـــوء الصـــلاحيات الممنوحة لهن. 

 .  238  -   214،  209الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة، ع   -   كلية التربية   - شمس  
اقع إدارة التعليم الإلكتروني عن بعــد. المجلــة العربيــة للعلوم (. و 2020مجلي، عــدنــان محمــد. )  .23

 .  16  -   1،  4، ع شركة السنبلة للدراسات والتدريب والنشر الإنسانية والاجتماعية:  
(. مدى تنفيذ المدارس الخاصـة 2020محاسـنة، عمر موسـى، وبني طه، عثمان إبراهيم محمود. )  .24

تها التربوية والقانونية بتنفيذ التعليم عن بعد في ظل  في منطقة شـــــــفا بدران بالعاصـــــــمة عمان لالتزاما 
  -   120،  4, ع 6: المركز القومي للبحوث بغزة، مج المجلة العربية للعلوم ونشـــــــــر الأبحاث كورونا.  
134 . 

(. تقويم واقع التعليم عن بعــد في ظــل جــائحــة كورونــا من 2020محمود، خولــة محمود محمــد. )  .25
المجلة الدولية أبحاث في العلوم التربوية والإنسانية  والطلبة.  وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين  

  -   532،  3, ع 1: جامعة البصـــرة ومركز البحث وتطوير الموارد البشـــرية رماح، مج والآداب واللغات 
556 . 

دراسـات عربية في . (. التعليم عن بعد والتفاعل الاجتماعي 2012محمود، عبير مختار شــاكر. )  .26
 580-  559،  2, ج 24، ع النفس: رابطة التربويين العرب التربية وعلم  

(. نظـام الجودة في التعليم المفتوح والتعلم عن بعـد. 2020المعمرى، عبـد الوهاب عبـد ع أحمـد. )  .27
ــات والبحوث: أكــاديميــة التطوير العلمي   ــمـا دروب   - مجلــة التطوير العلمي للــدراســـــــــــــ مجموعـة ســـــــ

 .  92  -   71،  1ع ،  للدراسات والاستشارات والتطوير العلمي 
(. التعليم عن بعد بين رهانات الاســــــــتمرارية البيداغوجية وإكراهات الواقع.  2020المواقى، حمزة. )  .28

 . 249  -   234،  21: ع مجلة الباحث للدراسات القانونية والقضائية 
(. مدى توافر المتطلبات التقنية والبشــــــــــرية لتطبيق التعليم  2020النظامي، منال حســــــــــن محمد. )  .29

مجلــة القراءة والمعرفــة:  عن بعـــد في مـــدارس محـــافظتي جرم وعجلون من وجهـــة نظر مـــديريهـــا.  
 . 115  -   83،  227الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة، ع   - كلية التربية    -   جامعة عين شمس 
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